QUINTA SECCION
SECRETARIA DE DESARROLLO SOCIAL

ACUERDO por el que se emiten las Reglas de Operacion de los Programas de Subsidios del Ramo
Administrativo 20 Desarrollo Social, del Presupuesto de Egresos de la Federacion para el Ejercicio Fiscal 2002.

Al margen un sello con el Escudo Nacional, que dice: Estados Unidos Mexicanos.- Secretaria de
Desarrollo Social.

JOSEFINA EUGENIA VAZQUEZ MOTA, Secretaria de Desarrollo Social, con fundamento en los
articulos 32 de la Ley Organica de la Administraciéon Publica Federal; 33 y 34 de la Ley de Planeacion; 59,
63, 64, 65
y 76 del Decreto de Presupuesto de Egresos de la Federacion para el Ejercicio Fiscal 2002; 1, 4 y 5 del
Reglamento Interior de la Secretaria de Desarrollo Social, y en el Acuerdo por el que se expiden los
criterios generales para modificaciones a las reglas de operacion de los programas gubernamentales ya
existentes
y para la elaboracion de las reglas de operacion para el ejercicio fiscal 2002, y

CONSIDERANDO

Que el Decreto de Presupuesto de Egresos de la Federacion para el Ejercicio Fiscal 2002, dispone
que con el objeto de asegurar una aplicacion eficiente, eficaz, equitativa y transparente de los recursos
publicos, los programas a que se refiere el propio Decreto, se sujetaran a reglas de operacion conforme a
los requisitos e indicadores que el mismo establece.

Que en este marco, las reglas de operacion deberan ser autorizadas por la Secretaria de Hacienda y
Crédito Publico a efecto de que se publiquen en el Diario Oficial de la Federacién, a mas tardar el 15 de
marzo del presente ejercicio fiscal, asi como ponerlas a disposicion de la poblacion en general.

Que los programas de subsidios del Ramo Administrativo 20 Desarrollo Social, se destinaran
exclusivamente a la poblacidén en pobreza extrema a través de acciones que promuevan el desarrollo
integral de las comunidades y familias, la generacion de ingresos y de empleos, y el desarrollo regional.

Que corresponde a la Secretaria de Desarrollo Social emitir las reglas de operacién de los programas
de Oportunidades Productivas; Jovenes por México; Micro regiones; Regionales para Zonas de Alta
Marginacion e Indigenas; Iniciativa Ciudadana 3x1; Estatales por Demanda; Identidad Juridica;
Investigacion para el Desarrollo Local; de Atencién a Jornaleros Agricolas; para Mujeres Jefas de Familia;
para la Superacion de la Pobreza Urbana; Expertos en Accién; Capacitacion y Fortalecimiento
Institucional; Coinversién Social, asi como para el Desarrollo de los Pueblos y Comunidades Indigenas.

Que la totalidad del ejercicio de los recursos de los programas Regionales para Zonas de Alta
Marginacion e Indigenas; Iniciativa Ciudadana 3x1; Estatales por Demanda; de Oportunidades
Productivas; Jovenes por México y de Expertos en Accion, deberan acordarse exclusivamente a través de
los Convenios de Desarrollo Social que el Ejecutivo Federal celebre con los gobiernos de los estados en
el afio 2002, conforme a lo que establece el Decreto citado.

Que la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico mediante oficios nimeros 312.-A.-000085; 000098 y
000100, de fechas 26 y 27 de febrero de 2002, autorizé las reglas de operacién y sus indicadores de resultados
de los programas mencionados en los considerandos anteriores, he tenido a bien expedir el siguiente:

ACUERDO POR EL QUE SE EMITEN LAS REGLAS DE OPERACION DE LOS PROGRAMAS DE
SUBSIDIOS DEL RAMO ADMINISTRATIVO 20 DESARROLLO SOCIAL, DEL PRESUPUESTO DE
EGRESOS DE LA FEDERACION PARA EL EJERCICIO FISCAL 2002

UNICO.- Se emiten las reglas de operacion de los programas de subsidios Oportunidades
Productivas; Jévenes por México; Micro regiones; Regionales para Zonas de Alta Marginacion e
Indigenas; Iniciativa Ciudadana 3x1; Estatales por Demanda; Identidad Juridica; Investigaciéon para el
Desarrollo Local; Atencion a Jornaleros Agricolas; para Mujeres Jefas de Familia; para la Superacion de
la Pobreza Urbana; Expertos en Accion; de Capacitacion y Fortalecimiento Institucional, del Ramo
Administrativo 20 Desarrollo Social, del Presupuesto de Egresos de la Federacion para el Ejercicio Fiscal 2002,
mismas que se contienen en los anexos de este Acuerdo y que para todos los efectos se consideran como parte
integrante del mismo.

TRANSITORIO

UNICO.- El presente Acuerdo entrara en vigor el dia de su publicacion en el Diario Oficial de la
Federacion.



Dado en la Ciudad de México, Distrito Federal, a los once dias del mes de marzo de dos mil dos.-
La Secretaria de Desarrollo Social, Josefina Eugenia Vazquez Mota.- Rubrica.

Programa de Oportunidades Productivas
1. Objetivos
1.1 Generales

Otorgar apoyos a la poblacién en pobreza extrema para fomentar su patrimonio productivo o capital de
trabajo, bajo un esquema de recuperacion que garantice la capitalizacion de los beneficiarios, asi como
impulsar la producciéon sostenible y la diversificacion de actividades apoyando a individuos o grupos
sociales interesados en la creacion, reforzamiento o ampliacion de proyectos productivos, siendo
desarrollados
y administrados por ellos mismos.

1.2 Especificos

Desarrollar las oportunidades de las personas, unidades familiares y grupos sociales, a través del
impulso a sus iniciativas, al fortalecimiento o la diversificacion de sus actividades, a la busqueda de
nuevas opciones o a la creacion de proyectos para su desarrollo.

Impulsar, de forma complementaria con otros programas de la Secretaria de Desarrollo Social
(SEDESOL), la ejecucion de proyectos productivos que impacten en el desarrollo social y humano de los
beneficiarios y en el de sus familias.

Fomentar la cultura de ahorro y crédito de los beneficiarios, procurando su integracion al Sistema
Nacional de Ahorro y Crédito Popular; asi como brindar apoyos para fomentar la formacion de grupos
sociales interesados en desarrollar proyectos productivos.

Impulsar las vocaciones productivas de las microrregiones, a través de la ejecucion de proyectos que
permitan activar la economia local y fortalecer los niveles de ingreso de sus habitantes.

Brindar recursos a la poblacién para generar autoempleo y/o fomentar su patrimonio productivo y/o
capital de trabajo, aprovechando las vocaciones regionales y sus habilidades, a través de cinco
modalidades.

1.2.1 Apoyos a la Palabra

Se orienta al otorgamiento de recursos a productores agricolas para incentivar y/o diversificar la
actividad econdémica en zonas temporaleras de baja productividad y/o alta siniestralidad, bajo un esquema
de recuperacioén de recursos a través del Sistema Nacional de Ahorro y Crédito Popular, que permitira en
el mediano plazo el autofinanciamiento de los proyectos.

1.2.2 Primer Paso Productivo

Se enfoca a la atencion de personas, unidades familiares o grupos sociales interesados en el
desarrollo de proyectos productivos y de autoempleo, cuyas caracteristicas, tamafio y maduracion le
impidan el acceso al crédito formal.

1.2.3 Acompafiamiento y Formacion Empresarial

Apoyos destinados a personas, unidades familiares o grupos sociales constituidos con proyectos
productivos en su fase inicial o en operacion, que sean utilizados en acciones de capacitacion y asistencia
técnica en los procesos productivos y organizacionales, como un instrumento para facilitar su operacién y
administracion. Estas acciones se realizaran mediante la contratacion de servicios.

1.2.4 Crédito Social

Créditos destinados a personas, unidades familiares u organizaciones productivas para fortalecer las
propuestas productivas y orientados a impulsar proyectos exitosos y rentables. Su otorgamiento es
temporal y su objetivo es lograr la autosuficiencia que permita el crecimiento econémico y social de los
beneficiarios, asi como desarrollar su capacidad emprendedora.

1.2.5 Proyectos Productivos para Mujeres

Apoyar las iniciativas de las mujeres ubicadas en zonas rurales marginadas, con la puesta en marcha
de proyectos productivos recuperables que sean técnicamente sostenibles, coadyuvando a mejorar la
condiciéon econdémica de sus familias.

2. Lineamientos Generales

2.1 Cobertura



El Programa podra operar en los 31 estados, preferentemente en zonas de baja productividad y/o alta
siniestralidad y las microrregiones, dependiendo de la disponibilidad financiera del mismo.

2.2 Paoblacién Objetivo

Hombres, mujeres, unidades familiares y grupos sociales en pobreza extrema que deseen obtener
apoyos a la palabra, diversificar su actividad econémica, obtener un crédito social para consolidar
proyectos en operacion, desarrollar proyectos productivos y obtener capacitacion y asistencia técnica en
procesos productivos y organizacionales.

2.3 Criterios de Seleccion de los Beneficiarios

2.3.1 Elegibilidad (Requisitos y Restricciones)

Para ser sujeto de apoyo, se requiere reunir las siguientes caracteristicas:

2.3.1.1 Apoyos a la Palabra

Solicitar el apoyo de manera individual o en forma colectiva;
Ser mayor de edad, sin distincion de sexo;
Tener mas de 20 hectareas de temporal;

En el caso de productores que participaron en el Programa de Crédito a la Palabra, haber
devuelto el apoyo recibido con anterioridad, y

Manifestar su conformidad, mediante carta compromiso, para recuperar los apoyos otorgados y
depositarlos en una cuenta personal en el Sistema Nacional de Ahorro y Crédito Popular
o0 instituciones acreditadas para tal efecto que sugiera la SEDESOL.

2.3.1.2 Primer Paso Productivo

Ser una persona, unidad familiar o grupo social interesado en desarrollar un proyecto productivo,
mayores de edad, sin distincion de sexo;

Acreditar a un representante social;

Manifestar mediante carta compromiso y bajo protesta de decir verdad, su conformidad para
recuperar los apoyos otorgados, conforme a las disposiciones de esta Reglas y depositarlos en
una cuenta personal en el Sistema Nacional de Ahorro y Crédito Popular o instituciones
acreditadas para tal efecto que sugiera la SEDESOL y aportar como minimo el 10% del proyecto,
ya sea en dinero
0 en especie;

Manifestar su voluntad de participar en la ejecucién de proyectos, y

En el caso de productores que participaron en el Programa de Crédito a la Palabra, haber
devuelto el apoyo recibido con anterioridad.

2.3.1.3 Acompafiamiento y Formacion Empresarial (AFE)

Ser una persona, unidad familiar o grupo social, conformado por mayores de edad, con
proyectos productivos nuevos o en operacion, que hayan sido apoyados con recursos de otros
programas sociales y cuya situacion sea regular conforme a las disposiciones de estas Reglas
de Operacion, y

Presentar los requerimientos del proyecto productivo.

2.3.1.4 Crédito Social

Ser una persona, unidad familiar o grupo social, conformado por mayores de edad que deseen
iniciar o se encuentren desarrollando un proyecto productivo viable, sostenible, que permita
generar condiciones de empleo e ingreso para mejorar su nivel de vida, y

Manifestar su conformidad, mediante carta compromiso, para recuperar los apoyos otorgados,
conforme a las disposiciones de estas Reglas, y depositarlos en una cuenta personal en el
Sistema Nacional de Ahorro y Crédito Popular o instituciones acreditadas para tal efecto que
sugiera la SEDESOL.

2.3.1.5 Proyectos Productivos para Mujeres

Grupos de mujeres que habiten en zonas rurales en pobreza y manifestar su conformidad,
mediante carta compromiso, para recuperar los apoyos otorgados, conforme a las disposiciones
de estas Reglas, y depositarlos en una cuenta personal en el Sistema Nacional de Ahorro y
Crédito Popular
o0 instituciones acreditadas para tal efecto que sugiera la SEDESOL.



Solo se podra atender a los beneficiarios de otros programas gubernamentales, siempre y cuando los
respectivos objetivos sean diferentes y complementarios; caracteristicas que deberan garantizar los
beneficiarios mediante la suscripcién de una carta compromiso en la que se manifieste, bajo protesta de
decir verdad, que no reciben apoyos para los mismos fines.

Se incorporaran a cualquiera de estas modalidades los miembros de las familias beneficiarias del
Programa de Desarrollo Humano Oportunidades, especialmente jévenes y adultos de localidades
incorporadas en 1997, 1998 y 1999, asi como de microrregiones.

2.3.2 Transparencia

Para la correcta y transparente operacién del Programa, en cada localidad beneficiaria se formara un
Comité Comunitario, integrado por los productores recuperantes, que tendra las siguientes funciones:

a) Verificar que la aplicacion de los apoyos, se efectie conforme a lo establecido en las presentes
Reglas de Operacion.

b) Promover ante los beneficiarios la recuperacion de los recursos.
c) Difundir la lista de productores participantes en el Programa.

Los expedientes técnicos que se deriven de la revisiébn u operacién de los proyectos estaran
disponibles para su consulta en las Delegaciones Estatales de la SEDESOL, previa solicitud por escrito
del interesado.

3. Lineamientos Especificos
3.1 Coordinacion Institucional

La coordinacion y vinculacion de acciones entre los Programas de la SEDESOL y otros Ramos se
llevard a cabo en el seno del Comité de Planeacion para el Desarrollo del Estado (COPLADE), para
potenciar el impacto y cobertura de este Programa, asegurando la complementariedad de acciones inter e
intrasectoriales, entre los tres érdenes de gobierno y la sociedad en general.

En su caso, en este érgano colegiado, cada dependencia federal normativa, conforme a sus
atribuciones, emitird un dictamen de viabilidad técnica para la ejecucién de los proyectos, informando los
resultados a la Delegacion Estatal de la SEDESOL.

3.1.1 Instancias Ejecutoras

Los recursos de este Programa podran ser ejecutados por la Delegacion Estatal de la SEDESOL, el
Gobierno del Estado, los municipios, organizaciones de la sociedad civil (OSC) y los propios beneficiarios
de los proyectos, dependiendo del tipo de proyecto a realizar, para ello se suscribiran los acuerdos o
convenios de ejecucioén, coordinacién o concertacion correspondientes.

Para el financiamiento del Programa se promovera la participacion de los tres 6rdenes de gobierno,
asi como de la sociedad organizada, el sector privado y la comunidad en general, con el propoésito de
sumar esfuerzos y recursos, y proponer proyectos y acciones acordes a las necesidades de las zonas en
pobreza.

3.1.2 Instancia Normativa

La SEDESOL, a través de la Subsecretaria de Desarrollo Social y Humano, es la instancia facultada
para interpretar las presentes Reglas de Operacion.

3.1.3 Instancias de Control y Vigilancia

Se promovera la participacién social en las actividades de control y vigilancia del Programa, buscando
que los propios beneficiarios se constituyan en instancias de contraloria social; asimismo, los érganos de
fiscalizacion federales y las contralorias estatales, en el ambito de sus competencias, llevaran a cabo las
acciones de fiscalizacion y verificacidon necesarias.

4. Caracteristicas de los Apoyos
4.1 Tipos de Apoyo

Los apoyos de este Programa se otorgaran a los beneficiarios que cumplan con los requisitos de
elegibilidad, a través de cinco modalidades: apoyos a la palabra, primer paso productivo,
acompafiamiento y formacién empresarial, crédito social y proyectos productivos para mujeres.

4.2 Importes Maximos de Apoyo

4.2.1 Apoyo a la Palabra



El apoyo maximo federal que se otorgara bajo esta modalidad a los productores agricolas
temporaleros, seré de hasta $550.00 (QUINIENTOS CINCUENTA PESOS 00/100 M.N.) por hectarea, sin
exceder de tres hectareas por productor, en funcién de la disponibilidad presupuestal con que cuente el
Programa. Los productores agricolas que hayan participado con anterioridad en el Programa Crédito a la
Palabra, podran acceder a los recursos si recuperaron la totalidad de los apoyos.

En el caso de que el productor desee diversificar su actividad productiva, se podran apoyar diversas
actividades econdmicas; para este efecto se podra destinar un apoyo de recursos federales equivalente al
monto que dicho productor haya recuperado del Programa Crédito a la Palabra en el presente ejercicio.

Los apoyos se otorgaran por un periodo no mayor de tres afios y las recuperaciones seran anuales,
con vencimiento limite del 28 de febrero.

4.2.2 Primer Paso Productivo

En esta modalidad, se otorgaran apoyos federales a unidades familiares o grupos sociales de hasta
$10,000.00 (DIEZ MIL PESOS 00/100 M.N.) por integrante y hasta de $80,000.00 (OCHENTA MIL
PESOS 00/100 M.N.) por proyecto, debiendo recuperarse en un plazo maximo de tres afios; el grupo
participara cuando menos con el 10% del costo total del proyecto, ya sea en dinero o en especie.

Los apoyos podran destinarse a aquellas actividades productivas que puedan ser desarrollados
mediante el aprovechamiento de las vocaciones regionales y con la utilizacion de las habilidades de los
beneficiarios.

Las unidades familiares o grupos sociales podran ser apoyados hasta por tres afios, siempre y cuando
haya recuperado la totalidad de los recursos y pagado los intereses correspondientes que se calcularan a
una tasa de interés anualizada ajustada a la inflacién.

4.2.3 Acomparfiamiento y Formacion Empresarial (AFE)
El apoyo maximo federal de apoyo sera de hasta un 30% de la asignacion total del programa.
4.2.4 Crédito Social

El apoyo federal maximo validado a nivel estatal para proyectos que inician sera de hasta $100,000.00
(CIEN MIL PESOS 00/100 M. N.) por proyecto, recuperable en un plazo maximo de tres afios, con una
tasa de interés anualizada, equivalente a la inflacion.

La persona, unidad familiar u organizacion debera participar con el 15% de la aportacién federal al
proyecto.

En los casos de proyectos en operacion, la aportacién federal serd de hasta el 50% del capital
contable estimado. Los proyectos que rebasen el porcentaje sefialado seran validados y autorizados por
la Unidad Responsable del Programa en el nivel central.

4.2.5 Proyectos Productivos para Mujeres

Se apoyaran aquellos proyectos productivos que permitan a grupos de mujeres en pobreza extrema
que habitan en zonas rurales marginadas, tener una fuente alternativa de ingreso que repercuta en su
desarrollo personal y en la calidad de vida de sus familias.

El apoyo federal maximo por proyecto sera de $45,000.00 (CUARENTA Y CINCO MIL PESOS 00/100 M.N.),
requiriendo la participacion de por lo menos un 6% en efectivo o en especie de las beneficiarias. Los
recursos se aplicaran en gastos de inversion y capital de trabajo.

Se podran desarrollar proyectos técnicamente sostenibles y redituables en el corto plazo, que seran
recuperables en un plazo maximo de tres afios, a una tasa de interés anualizada equivalente a la
aportacion de las beneficiarias.

La recuperacion de los apoyos otorgados serd depositada en una cuenta personal en el Sistema
Nacional de Ahorro y Crédito Popular o instituciones acreditadas que para tal efecto sugiera la SEDESOL.

En el caso de que los proyectos productivos emprendidos no dieran los resultados esperados, la
SEDESOL podra solicitar la recuperacion de la inversion.

4.2.6 Gastos Indirectos Asociados a la Operacién del Programa

Para el desarrollo de las acciones de operacion, seguimiento y supervision del Programa, la
SEDESOL contara con recursos de hasta un 7% del monto total del asignado al Programa, que incluiran
los costos financieros para la administracién de las recuperaciones derivadas de la incorporacién de los
beneficiarios a los sistemas de ahorro popular o figura similar.

5. Mecénica de Operacién
5.1 Difusion



Conforme a las disposiciones establecidas en los articulos 63 y 76 del Decreto de Presupuesto de
Egresos de la Federacion para el Ejercicio Fiscal 2002, estas Reglas de Operacion, ademas de su
publicacion en el Diario Oficial de la Federacion, estaran disponibles para la poblacion en las
Delegaciones Estatales de la SEDESOL, asi como en la pagina electrénica establecida en el sistema
Internet (www.sedesol.gob.mx).

5.2 Promocién

La Delegacion Estatal de la SEDESOL y el Gobierno del Estado, convocaran publicamente a participar
en el Programa mediante los diversos medios de comunicacion e informaran sobre la disponibilidad de los
apoyos correspondientes al ejercicio fiscal; asimismo, se sefialaran los términos que habran de aplicarse
para el otorgamiento de los apoyos como son: los montos maximos, las fechas limite para registrar a los
beneficiarios y los criterios de elegibilidad, entre otros, con base en las presentes Reglas de Operacién.

Asimismo, la papeleria, documentacioén oficial, asi como la publicidad y promocion de este Programa
deberan incluir la siguiente leyenda: “Este Programa es de caracter publico, no es patrocinado ni
promovido por partido politico alguno y sus recursos provienen de los impuestos que pagan todos los
contribuyentes. Esta prohibido el uso de este Programa con fines politicos, electorales, de lucro y otros
distintos a los establecidos. Quien haga uso indebido de los recursos de este Programa debera ser
denunciado y sancionado de acuerdo con la ley aplicable y ante la autoridad competente”.

5.3 Ejecucion
5.3.1 Operacién
5.3.1.1 General

Los procedimientos de operacion, flujos de informacion, formatos, asi como la apertura programatica
para la ejecucion de los proyectos o acciones, se encuentran definidos en los lineamientos especificos de
operacion para el ejercicio fiscal 2002, emitidos por la Subsecretaria de Desarrollo Social y Humano, que
se difundiran de acuerdo a lo establecido en el articulo 76 del Decreto de Presupuesto de Egresos de la
Federacion para el Ejercicio Fiscal 2002.

5.3.1.1.1 Padrones

La Delegacion Estatal de la SEDESOL junto con el COPLADE, con base en la informacion
proporcionada por los municipios y/o las instancias de ahorro y crédito popular o entidades acreditadas
para tal efecto, elaborara el Padron de Productores que reciban los apoyos, mismo que contendra los
registros de los productores y las devoluciones, anotando en el padrén la Clave Unica de Registro de
Poblacion (CURP) o el Registro Federal de Contribuyentes (RFC) de los beneficiarios. Sera
responsabilidad de la Delegacion Estatal de la SEDESOL y el COPLADE, validar la informacion
proporcionada por los municipios o las instancias de ahorro y crédito popular.

Este padrén debera ser publicado y estar disponible en la pagina electrénica que la SEDESOL tenga
establecida en el sistema de Internet.

5.3.1.1.2 Recuperaciones

La SEDESOL promovera las acciones necesarias para incorporar a los beneficiarios del Programa a
esquemas de ahorro y buscara los mecanismos de coordinacién y operacion con las instituciones
acreditadas para brindar servicios de ahorro popular, a fin de integrarlos a las redes ya existentes que,
entre otros beneficios, dara transparencia al proceso de recuperacion de los apoyos; otorgara seguridad
en el depodsito de los recursos recuperados; incrementara el capital recuperado a través de rendimientos;
permitira a cada productor recuperante el acceso a otro tipo de servicios como lo es la apertura de
cuentas de ahorro individuales; y, fomentara mecanismos de capitalizacion que permitan la autogestion y
autofinanciamiento de proyectos o acciones que decidan los beneficiarios recuperantes.

Las recuperaciones, de la modalidad apoyos a la palabra, primer paso productivo, crédito social y
proyectos productivos para mujeres, deberan ser depositadas directamente por los beneficiarios en las
entidades de ahorro popular o institucion acreditada, para otorgar este tipo de servicios en una cuenta
especial con el siguiente nombre “Recuperaciones del Programa Oportunidades Productivas”, indicando
el nombre, domicilio y, en lo posible, la CURP o RFC del depositario.

Para el caso de las modalidades primer paso productivo, crédito social y proyectos productivos para
mujeres, el mecanismo de recuperacion se efectuara semanalmente atendiendo al concepto apoyado:

] Los recursos otorgados para capital de trabajo seran recuperables semanalmente a partir del
otorgamiento de los apoyos.

] Cuando se trate de apoyos para inversion, dependiendo de las caracteristicas del proyecto se
otorgara un plazo de gracia, iniciando las recuperaciones semanales cuando éste haya vencido.

Podréan autorizarse plazos distintos a los sefialados, cuando se demuestre que el flujo de efectivo del
proyecto no se ajusta a los mismos.



En ambos casos la recuperacion total de los apoyos debera efectuarse en un plazo no mayor de tres
afos, considerando las caracteristicas del proyecto.

Cuando no exista el instrumento de ahorro y crédito popular o institucion similar, los beneficiarios se
organizaran para constituir un esquema de recuperacion y ahorro con base en lo que establecen las
disposiciones juridicas en la materia.

5.3.1.1.3 Entrega de Recursos

A partir de este esquema de recuperacion y toda vez que las entidades de ahorro popular contaran
con el universo de productores de apoyo a la palabra recuperantes, se promovera que los apoyos
subsecuentes a los beneficiarios se entreguen a través de las sucursales de las entidades de ahorro
popular en las que se efectuaron las recuperaciones de los apoyos otorgados, proceso que dard mayor
transparencia en la entrega de los recursos. Mientras se consolida este esquema, se podra operar bajo el
esquema tradicional con el apoyo de los municipios.

Para implementar este sistema de entrega de recursos, se requerird que la SEDESOL formalice con la
entidad de ahorro popular o instancia acreditada para funcionar como tal, un contrato de ahorro y crédito.
Asimismo, se establecera la coordinacién necesaria con los gobiernos estatales, a efecto de que las
aportaciones locales se integren con los recursos federales bajo este mismo esquema.

5.3.1.1.4 Comité de Validacién

Las modalidades Primer Paso Productivo, Acompafiamiento y Formacion Empresarial, Crédito Social y
Proyectos Productivos para Mujeres, operaran a través de un Comité de Validacion, que se constituird en
un cuerpo colegiado que dard transparencia y permitird asegurar el cumplimiento de los objetivos de
dichas modalidades. El Comité estarda conformado por el Delegado de la SEDESOL en la entidad quien
presidird el Comité, un representante del COPLADE quien fungirda como Secretario Técnico, un
representante de la sociedad civil y de dependencias o instituciones publicas vinculadas con el Programa.

Este Comité conocera las propuestas de inversion y dictaminard la procedencia de someterlo a
autorizacion ante la instancia correspondiente; dara seguimiento, supervisara y, en su caso, evaluara el
desarrollo de los mismos. La Unidad Responsable del Programa definira los términos de referencia a que
deberan sujetarse los procedimientos del Comité. Debera contar con servidores publicos con
conocimientos técnicos actualizados en los procesos de administracion, financieros, operativos y de
evaluacion y seguimiento, los que dictaminaran la viabilidad de los proyectos.

El Comité sesionara de forma ordinaria cuando menos una vez al mes, de acuerdo a los términos de
la convocatoria que emita el Presidente del mismo, y en forma extraordinaria las veces que sea necesario,
conforme a las necesidades del Programa.

5.3.1.2 Procedimiento Especifico de Operacién Conforme a Modalidades

Dependiendo del tipo de modalidad a la que se desee acceder deberan cubrirse los siguientes
procedimientos:

5.3.1.2.1 Apoyos a la Palabra

Una vez conocida la convocatoria, los productores, que conforme al numeral 2.3.2 deberan formar
parte de un Comité Comunitario, acudiran a presentar ante el Ayuntamiento la solicitud de apoyo; una vez
presentada, el Comité de Validacion revisara y dictaminara con base en los criterios de elegibilidad antes
sefialados y al padrén de productores aprobado; derivado de ello, el Comité elaborara la lista de
productores y montos de recursos requeridos.

El Ayuntamiento hard la solicitud de recursos ante la Delegacion Estatal de la SEDESOL con base en
la informacion y dictamen del Comité de Validacién. La Delegacion Estatal dara respuesta en un plazo
maximo de 30 dias a partir de la recepcion de la solicitud. Una vez que los recursos se hayan entregado a
los productores, este Comité se encargara de enviar a cada comunidad o ejido la lista de beneficiarios
gue recibieron los apoyos, donde se sefiale el monto del recurso individual, para ser expuesta al publico
en los sitios de mayor concurrencia.

5.3.1.2.1.1 Comité de Validacién

El érgano encargado de la operacién y seguimiento del Programa sera el Comité de Validacion,
teniendo como marco de referencia las presentes Reglas de Operacion. Previo a la operacién del
Programa debera estar conformado por un representante de la Presidencia Municipal, comisariados
ejidales, representantes de las comunidades participantes en el Programa, elegidos entre los mismos
beneficiarios y un vocal de control y vigilancia elegido de entre los representantes de los Comités
Comunitarios participantes, cuya funcion sea la de promover las acciones de Contraloria Social.



El Comité llevara a cabo las siguientes actividades:

a) aprobar las solicitudes de ingreso de los productores con base en los criterios de elegibilidad
establecidos;

b) verificar el uso de los apoyos en actividades apegadas a las Reglas de Operacion del Programa,
asi como llevar el registro de la produccién obtenida, la cual remitird a la Delegacién Estatal de la
SEDESOL, a través del municipio;

c) publicar los listados de productores a beneficiar asi como los montos de apoyo por productor en
lugares visibles de su comunidad;

d) publicar la lista de beneficiarios recuperantes y montos recuperados por productor, y
e) promover la recuperacion de los recursos.
5.3.1.2.2 Primer Paso Productivo

Una vez conocida la convocatoria, la persona, unidad familiar o el grupo social presentara su solicitud
ante la Delegacion Estatal de la SEDESOL, en la que se especificard el nombre del solicitante, del
representante social designado por la unidad familiar o el grupo en asamblea, el proyecto productivo a
desarrollar, incluyendo los siguientes conceptos: el monto del apoyo solicitado, el nimero de integrantes e
identificacion de la unidad familiar u organizacion social, la actividad a realizar, el nimero de empleos
a generar, los objetivos a alcanzar, la aportacién del grupo y el calendario de restitucion de recursos.

Dependiendo del tipo de proyecto a realizar, la SEDESOL podra solicitar informacién adicional que le
permita dictaminar la factibilidad de otorgar el apoyo, en el Comité que para estos efectos se constituya.
Una vez dictaminadas las propuestas, se remitiran a la Unidad Responsable del Programa para su
autorizacion.

La Delegacion Estatal de la SEDESOL dara respuesta a las solicitudes en un plazo maximo de 30 dias
a partir de su recepcion.

5.3.1.3 Acompafiamiento y Formacién Empresarial

Las unidades familiares o grupos sociales que cuenten con proyectos productivos como resultado de
apoyos otorgados a través de otros programas sociales, podran presentar solicitud por escrito,
acompafiada de una propuesta que contenga la identificacion oficial de la unidad o grupo y su ubicacion,
la descripcion de la actividad productiva en operacion, el diagnoéstico de la unidad familiar o grupo social,
indicando la problematica especifica a atender, las metas y resultados esperados respecto a la
produccién, productividad, calidad de los productos, servicios o ventas; los métodos de capacitacién a
desarrollar, los materiales de apoyo y el tiempo necesario para su aplicacién, y el método de evaluacion
de las acciones realizadas.

5.3.1.4 Crédito Social

Para acceder a los recursos de esta modalidad, las personas, unidades familiares o los grupos
interesados deberan presentar solicitud por escrito ante la Delegacion Estatal de la SEDESOL, el
COPLADE o municipio, que contenga los datos del representante de la unidad o grupo solicitante, nombre
y domicilio de los miembros, las acciones a desarrollar, caracteristicas financieras del proyecto a iniciar o
en operacion, el calendario de ejecucion de las acciones y pago de los recursos, asi como el compromiso
formal de recuperar los apoyos.

5.3.1.5 Proyectos Productivos para Mujeres

Para acceder a los apoyos de este Programa, los grupos de beneficiarias podran acudir y presentar
por escrito sus solicitudes en la Delegacion Estatal de la SEDESOL, COPLADE o municipio; dicha
solicitud debera contener los datos de la representante del grupo, nombre y domicilio de las mujeres que
lo integran, el proyecto a desarrollar y el compromiso formal de recuperar los apoyos. La Delegacion
Estatal de la SEDESOL dara respuesta a las solicitudes en un plazo maximo de 30 dias a partir de la
presentacion de
la solicitud.

5.3.2 Derechos y Obligaciones de los Beneficiarios

La poblacion beneficiaria de este Programa tiene derecho a recibir por parte de la SEDESOL un trato
digno, respetuoso y equitativo, sin distincién de sexo, partido politico o religién; tendra derecho a solicitar
y recibir informacion sobre el estado que guardan las gestiones que hubiere realizado ante la citada
instancia
y a recibir los apoyos conforme a las disposiciones normativas del Programa.

Asimismo, los beneficiarios tendran la obligacion de manifestar, sin faltar a la verdad, sus datos
personales relativos a nombre, edad, sexo, domicilio, situacion socio-econémica, RFC, CURP, grado
maximo de estudios, nimero de dependientes econémicos, entre otros; de utilizar los apoyos para los
fines con que fueron autorizados; de informar a la SEDESOL, si le fuera requerido, sobre la aplicacién de



los mismos o, en su caso, informar los motivos por los que los recursos no fueron ejecutados y de cumplir
en tiempo y forma, con las aportaciones y recuperaciones establecidas en estas Reglas.

5.3.3 Causas de Incumplimiento, Retencién y Suspension de Recursos

De conformidad con lo dispuesto en los articulos 58 y 65 del Decreto de Presupuesto de Egresos de la
Federacion para el Ejercicio Fiscal 2002, en el caso de que la SEDESOL o algun érgano de fiscalizacion,
detecte desviaciones o incumplimiento en el ejercicio de los recursos, la SEDESOL suspendera los
apoyos e inclusive podra solicitar su reintegro. Los recursos que no se destinen a los fines autorizados y
aquellos que al cierre del ejercicio no se hayan devengado, deberan reintegrarse a la Tesoreria de la
Federacion (TESOFE) en los términos de la normatividad establecida.

Asimismo, ante el incumplimiento a las presentes Reglas de Operacion, la SEDESOL determinara,
segun sea la causa del incumplimiento, la procedencia o no de los apoyos subsecuentes.

5.3.4 Contraloria Social

La participacion social en las actividades de control y vigilancia del Programa estard a cargo de los
beneficiarios del Programa, quienes se constituiran en instancias de contraloria social.

5.3.5 Actas de Entrega-Recepcion

Para cada una de las obras terminadas por los ejecutores se debera formular la correspondiente acta
de entrega-recepcion, evento en que invariablemente debera participar el ejecutor de la obra y la
comunidad beneficiada. Asimismo, debera invitarse a presenciar el acto al COPLADE, la dependencia
normativa, la Contraloria Estatal y el Ayuntamiento.

5.3.6 Operacion y Mantenimiento

La comunidad, los beneficiarios o la instancia de gobierno que recibe la obra, debera hacer explicito
su compromiso de darle mantenimiento, conservarla y vigilar su adecuada operacion.

6. Registro de Operaciones Programaticas y Presupuestales
6.1 Avance Fisico-Financiero

Las instancias ejecutoras deberan formular mensualmente reportes sobre el avance fisico-financiero
de las obras y/o acciones bajo su responsabilidad y remitirlas a la Delegacion Estatal de la SEDESOL,
durante los primeros 5 dias habiles del mes inmediato al mes que se reporta. Esta informacion permitira
conocer la eficiencia de operacion, asi como la derrama de recursos y los alcances de metas entre la
poblacién beneficiaria; asimismo, sera utilizada para integrar los informes institucionales correspondientes
y dotara de insumos para informar a la poblacion a través del sistema Internet.

6.2 Cierre de Ejercicio

La Coordinacion General del COPLADE con apoyo de las dependencias y entidades ejecutoras,
integrara el Cierre de Ejercicio para revision y validacion por parte de la Delegacién Estatal de la
SEDESOL, quien lo remitira a la Direccion General de Eficiencia de Programas de Desarrollo Social,
debidamente requisitado y en medios magnéticos. Esta Ultima instancia una vez validada la informacion la
remitird en medios magnéticos a la Direccién General de Medicién y Seguimiento de Programas de
Desarrollo Social.

De igual forma, la Coordinacion General del COPLADE enviard en medios magnéticos a la Secretaria
de Contraloria y Desarrollo Administrativo (SECODAM), a través de la Contraloria Estatal, el Cierre de
Ejercicio Presupuestal. La inobservancia de esta disposicion, limitara la ministracién de recursos federales
en el siguiente ejercicio presupuestal.

7. Evaluacion, Medicién y Seguimiento

Con el proposito de evaluar la operacion y resultados del Programa y contribuir al proceso de
rendicion de cuentas, se llevard a cabo la evaluacién externa y un proceso permanente de medicion,
seguimiento y supervision de los recursos ejercidos, acciones ejecutadas y metas alcanzadas.

7.1 Evaluacién

La Direccion General de Evaluacion de los Programas Sociales en coordinacién con las Direcciones
Generales de Eficiencia y de Medicién y Seguimiento de Programas de Desarrollo Social, conducira la
evaluacion de resultados del Programa, que debera realizarse por una institucion académica y de
investigacion u organismo especializado de caracter nacional o internacional con reconocimiento y
experiencia en la materia conforme a los requisitos que establezcan la Secretaria de Hacienda y Crédito
Publico y la SECODAM con el apoyo del Consejo Nacional de Ciencia y Tecnologia y SEDESOL. Los



resultados seran reportados a la Camara de Diputados de acuerdo con lo establecido en el Decreto de
Presupuesto de Egresos de la Federacion para el presente ejercicio fiscal.

7.2 Medicion y Seguimiento

La Direccion General de Mediciéon y Seguimiento de Programas de Desarrollo Social en coordinacion
con el area responsable del Programa y la participacion que corresponda a las Delegaciones Estatales de
la SEDESOL, COPLADES, gobiernos municipales y la Direccién General de Eficiencia de Programas de
Desarrollo Social, realizara el seguimiento fisico-financiero de la aplicacién de los recursos del Programa
y establecera los lineamientos especificos a que se ajustara este proceso. De la misma forma, conducira
el andlisis del costo-efectividad de las acciones y en coordinacién con las areas responsables establecera
un monitoreo permanente de las metas alcanzadas y de la poblacion beneficiada con base en los
resultados de los indicadores que se definan para el Programa y en el seguimiento al cumplimiento de las
presentes Reglas de Operacion.

La supervision de campo de las acciones realizadas por el Programa se efectuara en coordinacién con
las areas responsables de los tres érdenes de gobierno y se promovera la participacion de la poblacién
beneficiaria, del Poder Legislativo y de otras instituciones de la sociedad.

8. Indicadores
8.1 De Resultados

Nombre del indicador Descripcion Periodicidad
1. Beneficiarios por tipo de accion Numero de beneficiarios por tipo de Trimestral
accion x 100

Total de beneficiarios

2. Tasa de recuperacion por tipo de accién Monto de las recuperaciones por tipo de Trimestral
accion x 100

Monto total de apoyos

9. Control y Auditoria
9.1 Atribuciones

Las instancias de fiscalizacion que en el ambito de sus respectivas competencias tienen facultades
para practicar intervenciones, auditorias, investigaciones de gabinete o de campo a los proyectos, para
verificar el cumplimiento de las normas y disposiciones establecidas en las distintas etapas de ejecucién
del Programa son: la SECODAM, el Organo Interno de Control en la SEDESOL, Fondos y Valores de la
TESOFE vy la Auditoria Superior de la Federacién del Poder Legislativo, hasta la emision de la Cuenta por
Liquidar Certificada que ampare el dinero entregado; las contralorias de los estados y municipios, y los
auditores externos designados para tal efecto, segun el caso de que se trate, auditaran la ejecucién y
correcta aplicacion de los recursos que se entreguen a los ejecutores.

Asimismo, en los términos del articulo 65 del Decreto de Presupuesto de Egresos de la Federacion
para el Ejercicio Fiscal 2002, para el control de los recursos que se asignen a las entidades federativas, la
SECODAM, convendra con los gobiernos estatales los programas o las actividades de auditoria que
permitan garantizar el cumplimiento de las disposiciones aplicables.

De ser detectados manejos inadecuados de recursos e incumplimiento al marco normativo aplicable,
las diversas instancias de fiscalizacion, en el ambito de sus respectivas competencias, instrumentaran y/o
promoveran la aplicacion de las sanciones procedentes conforme a la legislacion correspondiente.

9.2. Informe de Resultados

Las Delegaciones Estatales de la SEDESOL daran seguimiento selectivo a las acciones desarrolladas
con los recursos de este programa, e informaran sobre los resultados en los términos establecidos en las
presentes Reglas y en los lineamientos de operacién para el ejercicio fiscal 2002 emitidos por la
Subsecretaria de Desarrollo Social y Humano.

Se deberan elaborar informes periédicos que muestren los resultados obtenidos de los procesos de
control y supervision, que faciliten el conocimiento oportuno de la situacién que prevalece en torno a la
ejecucion de los proyectos y al uso de recursos que contribuya a la toma de decisiones.

10. Quejas y Denuncias

Las quejas y/o denuncias sobre la operacion, entrega de apoyos, ejecucion o algun otro aspecto
relacionado con este Programa podran ser presentadas por los beneficiarios o la poblacién en general a
través del Programa de Atencion Ciudadana que ha implementado la Contraloria Interna en la SEDESOL
en los siguientes numeros: llamadas desde el interior de la Republica, sin costo, al teléfono 01800 714 83
40; llamadas desde la Ciudad de México 52 73 31 57 y 56 29 99 10, extensiones 4021, 4061, 4057 y
4058; o0, a través de la pagina electronica de la SEDESOL establecida en el sistema Internet
(www.sedesol.gob.mx).



La(s) persona(s) u organizacion(es) que presente(n) quejas y/o denuncias debera(n) identificarse y
proporcionar los datos para su posterior localizacién; asimismo, debera(n) indicar los hechos
presuntamente irregulares, asi como el o los nombres de los servidores publicos a denunciar.

Programa Jovenes por México
1. Objetivos
1.1 Generales

Canalizar y capitalizar el esfuerzo y conocimiento de los jovenes prestadores de servicio social en
beneficio de la poblacidon en pobreza extrema que habite en localidades y colonias en marginacion,
grupos vulnerables y poblacion damnificada ante desastres, mediante su participacion en proyectos de
desarrollo social y humano, productivos y de asistencia, poniendo en practica y reafirmando la
preparacion adquirida en su formacion profesional, fortaleciendo su conciencia de la realidad
socioeconémica del pais y fomentando su compromiso solidario con México.

1.2 Especificos

Apoyar proyectos de beneficio social y productivo que coadyuven a mejorar las condiciones de vida de
la poblacién en pobreza extrema que habite en localidades y colonias en marginacion, grupos vulnerables
y poblaciéon damnificada, a través del otorgamiento de apoyos econdmicos a prestadores de servicio
social de instituciones educativas de nivel medio superior y superior que participen en ellos.

Propiciar que los proyectos que reciban apoyos econdémicos del programa estén orientados a la
realizacién de obras y acciones para incrementar la oferta y calidad de la infraestructura social basica;
la ejecucion de proyectos productivos que propicien la generacion de oportunidades de empleo e ingreso
y de programas que favorezcan el desarrollo de las capacidades personales, familiares y comunitarias.

Impulsar especialmente aquellos proyectos multidisciplinarios localizados en comunidades en
marginacién, con énfasis en las microrregiones y aquellas areas que defina la Secretaria de Desarrollo
Social (SEDESOL), potenciando con ello el impacto de otros programas de la Secretaria para elevar las
condiciones de vida de la poblacion en pobreza extrema.

Apoyar y fomentar la prestacion del servicio social de residencia en microrregiones, con estadia
minima de dos meses.

Propiciar la vinculacion interinstitucional SEDESOL-Instituciones de Educacidon Superior-
Organizaciones de la Sociedad Civil y entre los tres 6rdenes de gobierno, para promover la realizacion de
proyectos de desarrollo regional y sustentable, y potenciar la Estrategia Nacional de Atencién a las
Microrregiones.

Apoyar los proyectos de excelencia o en vias de consolidar su calidad que presenten las instituciones
educativas de nivel superior y que estén orientados a promover el desarrollo de las comunidades en
pobreza extrema, en el marco del Convenio de Concertacién signado o a signarse en el presente ejercicio
por la SEDESOL, Secretaria de Educacion Publica (SEP) y la Asociacion Nacional de Universidades e
Instituciones de Educacién Superior (ANUIES).

Promover la aportacién de recursos complementarios para proyectos de servicio social comunitario
por parte de: empresas, fundaciones, organismos, instituciones y otras instancias gubernamentales,
nacionales y extranjeras, con el propésito de premiar los mejores proyectos de servicio social comunitario.

2. Lineamientos Generales
2.1 Cobertura

El Programa podra operar en los 31 estados y en el Distrito Federal a través de los organismos
ejecutores que defina el Comité de Validacion Central, preferentemente en las microrregiones y otras
areas en condiciones de marginacion, dependiendo de la disponibilidad financiera del mismo.

2.2 Pablacion Objetivo

Grupos vulnerables, poblacién damnificada ante desastres, comunidades rurales, localidades y
colonias urbanas en marginacion, con énfasis en las microrregiones, cuya relacion fue publicada en el
Diario Oficial de la Federacién el 31 de enero de 2002, asi como otras areas en condiciones de
marginacion (que en su oportunidad seran publicadas por la SEDESOL, que seran atendidas con
proyectos de desarrollo social y humano a través de la colaboracion de jovenes estudiantes y/o pasantes
de instituciones educativas de nivel medio superior y superior, con el 70% de los créditos cubiertos como



minimo y jovenes con educacion obligatoria terminada, mayores de 15 afios, en municipios de
microrregiones donde no existan instituciones de educacion media superior o superior.

2.3 Criterios de Seleccion de los Proyectos
2.3.1 Elegibilidad (Requisitos y Restricciones)

Seran susceptibles de ser apoyados los proyectos de desarrollo social y comunitario que presenten las
instituciones de educacién media superior y superior, dependencias de los tres érdenes de gobierno
y las organizaciones de la sociedad civil, mediante la suscripcion del instrumento juridico que
corresponda.

Los proyectos deberan cumplir y especificar los siguientes aspectos:

] Antecedentes: en el cual participan prestadores de servicio social, asi como los resultados
obtenidos, en su caso, en etapas anteriores;

] Introduccion: describir la importancia del proyecto y su posible impacto en el universo a atender,
en el contexto del desarrollo social, superacién de la pobreza extrema y en el enfoque de género;

] Objetivos: sefialar los propésitos esenciales que se pretenden alcanzar;

] Actividades y perfiles: describir las acciones y tareas que realizaran los prestadores de servicio
social durante la operacion del proyecto y, de acuerdo a éstas, los perfiles académicos y el
numero de prestadores;

] Ubicacion: anotar en qué municipios y localidades se realizara el proyecto, especificando el tipo
de region y comunidad en que se desarrollarg;

] Poblacidon objetivo: identificar y cuantificar los beneficiarios directos de las acciones que
comprende el proyecto, sefialando los mecanismos de participacion de la comunidad y/o grupo
prioritario de que se trate;

] Periodo de ejecucion: indicar la fecha de inicio y término;
] Rubro de atencion: indicar el ambito de accién de acuerdo con las vertientes de actuacion, y

] Metas e impactos: especificar y cuantificar los logros o beneficios que se obtendran con la
ejecucion de las acciones y/o proyectos, asi como los mecanismos de evaluacion y seguimiento
de
los mismos.

] Se suscribird una carta compromiso definida por la Direccién General de Politicas Sociales o el
instrumento juridico que corresponda, una vez que se autorice el proyecto. La carta compromiso
sera requisito indispensable para los proyectos que se apoyen en el nivel central.

Solo se podra atender a los beneficiarios de otros programas gubernamentales, siempre y cuando los
respectivos objetivos sean complementarios; caracteristicas que deberan garantizar los organismos
ejecutores mediante la suscripcién de una carta compromiso en la que se manifieste, bajo protesta de
decir verdad, que no reciben apoyos para los mismos fines.

Fortalecimiento de proyectos de Instituciones de Educacién Superior.

Dentro del convenio marco firmado entre SEDESOL, SEP y ANUIES, se suscribird un acuerdo de
concertacion mediante el cual se conformara un Fondo de Fortalecimiento y Consolidacién de Proyectos
de Servicio Social Comunitario, en el que podran converger recursos adicionales de otras fuentes de
financiamiento. En dicho acuerdo se estableceran las bases y la instancia ejecutora del Fondo, misma
que presentara el proyecto de operacion de éste y elaborara el anexo técnico correspondiente; asimismo,
en el acuerdo se estableceran los criterios generales para la evaluacion de las propuestas.

Las instituciones de educacion superior deberan presentar el proyecto a concurso con las siguientes
caracteristicas:

] Carta de exposicion de motivos, avalada por el titular de la institucién, por los cuales se
considera que la propuesta debe ser tomada en cuenta para el apoyo;

] Antecedentes, justificacion, propdsitos y objetivos, demostrando que el proyecto, por medio del
servicio social, integra acciones directas para la atencion de grupos ubicados en comunidades
marginadas y poblacién en pobreza extrema;

] Metodologia, desarrollo y periodicidad, donde se especifiquen las etapas y la duracién de los
proyectos;

] Mecanismos de seguimiento y evaluacién, que permitan medir el impacto académico y social de
los proyectos;



] Descripcion de los recursos humanos participantes en el proyecto: aportados y por aportar por la
institucion, comprendiendo el nimero de prestadores de servicio social en el proyecto;

] Recursos materiales, monto total solicitado y monto que la propia institucion aportara en el
proyecto, asi como otro tipo de apoyo externo a la misma;

] Presupuesto detallado que se utilizard en apoyos a prestadores de servicio social, asi como en
equipo y materiales no consumibles que invertira en el caso de obtener el apoyo;

] Para el caso de proyectos en operacion, indicar los resultados obtenidos a la fecha de la
propuesta;

] Impacto académico y social esperado.

Es importante considerar que la participacién en el Programa no establecera relacion laboral alguna
con las instancias ejecutoras, debido a la naturaleza de la prestacion del servicio social, no se crearan
derechos ni obligaciones contractuales de tipo laboral; por lo que en ninglin caso seran consideradas las
instancias como patrones, debiéndose instrumentar por parte de las instituciones ejecutoras las acciones
que permitan deslindarlas de cualquier responsabilidad que por estos conceptos se les pudiera fincar en
materia civil
o laboral.

2.3.2 Transparencia (Métodos y Procesos)

Para transparentar la asignacion y el ejercicio de recursos para los proyectos seleccionados, se
constituiran Comités de Validacion que seran espacios abiertos a los tres érdenes de gobierno, a la
academia y a las organizaciones de la sociedad civil.

Asimismo, los expedientes técnicos que se deriven de la revisién u operacion de los proyectos estaran
disponibles para su consulta en las Delegaciones Estatales de la SEDESOL, previa solicitud por escrito
del interesado.

3. Lineamientos Especificos
3.1 Coordinacion Institucional

La coordinacién y vinculacién de acciones entre los Programas de la SEDESOL y otros Ramos, se
llevaran a cabo en el seno del Comité de Planeacién para el Desarrollo del Estado (COPLADE) y para los
referentes en el Distrito Federal correspondera al Comité de Validacion Central potenciar el impacto y
cobertura de este Programa, buscando la complementariedad de acciones inter e intrasectoriales, entre
los tres 6rdenes de gobierno y la sociedad en general, para evitar duplicidad de acciones.

3.1.1 Instancias Ejecutoras

Las instancias ejecutoras de este Programa podran ser la Delegacion Estatal de la SEDESOL, el
Gobierno del Estado, los municipios, las organizaciones o instituciones académicas, organizaciones de la
sociedad civil, entre otros, dependiendo del tipo de proyecto a realizar, para ello se suscribiran los
acuerdos o convenios de ejecucion, coordinacion o concertacion correspondientes.

3.1.2 Instancia Normativa

La SEDESOL, a través de la Subsecretaria de Desarrollo Social y Humano, es la instancia facultada
para interpretar las presentes Reglas de Operacion.

3.1.3 Instancias de Control y Vigilancia

Los érganos de fiscalizacion federales y contralorias estatales, en el ambito de sus competencias, y
los beneficiarios del Programa, constituidos en instancias de contraloria social, llevaran a cabo las
acciones de fiscalizacion y verificacidon necesarias.

4. Caracteristicas de los Apoyos
4.1 Tipo de Apoyo

Los apoyos se otorgaran para acciones que fomenten el desarrollo de proyectos en las siguientes
actividades:

. Educacion y Cultura;

] Procuracion de justicia;

] Salud preventiva y nutricion infantil;

= Alfabetizacion y educacion para adultos;

] Rescate y conservacion de las tradiciones y valores culturales de las comunidades,
especialmente las indigenas;

] Seguridad e identidad juridica;



Capacitacion para el trabajo;

Cultura de prevencion y proteccion civil;

Apoyo y fomento de proyectos productivos y empresas sociales;
Asesoria técnica y administrativa a microempresas;

Apoyo a la recuperacién econémica en zonas de desastre;
Fortalecimiento municipal;

Asistencia técnica;

Investigacion basica y aplicada;

Atencion a los damnificados en zonas de desastre;

Desarrollo de infraestructura social basica;

Cuidado, conservacion y rescate del medio ambiente, y
Fortalecimiento de programas de construccién y mejoramiento de vivienda.

So6lo se podran atender proyectos de otros programas gubernamentales, cuando los respectivos
objetivos sean complementarios.

4.2 Importe (Montos Maximos de Apoyo)

Prestadores de Servicio Social

Los apoyos econémicos se otorgaran en tres vertientes:

a)

b)

c)

A partir del tipo de proyecto a ejecutar y su ubicacion, se proporcionaran apoyos econoémicos
diferenciados que podran ser hasta por $900.00 (NOVECIENTOS PESOS 00/100 M.N.)
mensuales por prestador, de acuerdo con la dictaminacion que efectie el Comité de Validacion
correspondiente, sustentandose en los criterios que emita la Direccion General de Politicas
Sociales. Estos apoyos econémicos se otorgaran por un periodo de hasta seis meses con un
minimo de
80 horas mensuales; en los casos que la continuidad del proyecto requiera la permanencia del
prestador, se podra proceder a la renovacion del apoyo Gnicamente hasta por otro periodo igual.
Para ser acreedores a estos apoyos los prestadores deberan ser estudiantes y/o pasantes de
instituciones educativas publicas. Para estos proyectos se destinara como maximo hasta un 72%
del techo total del Programa.

Para los prestadores de servicio social que se trasladen a las microrregiones, residiendo en
éstas durante un periodo minimo de dos meses y maximo de un afio, aportando un minimo de
160 horas mensuales; se les otorgara un apoyo econdémico mensual de hasta $2,000.00 (DOS
MIL PESOS 00/100 M.N.); en esta modalidad se podran incorporar prestadores provenientes de
las universidades e instituciones de educacién superior publicas o privadas con quienes se
convenga. Para estos proyectos, se destinara como minimo un 15% del techo total del
Programa.

Estimulos en reconocimiento al esfuerzo de prestadores de servicio social que se destaquen por
su vocacién de servicio y compromiso en la atencion de las necesidades de la poblacion, asi
como por el desempefio que muestren durante su participacion en el proyecto en que estén
asignados. Estos estimulos se entregaran a quienes resulten seleccionados por el Comité de
Validacién Central, bajo convocatoria publica en la que se establezcan las modalidades y bases
de participacion. En esta vertiente se otorgara un reconocimiento de hasta $6,000.00 (SEIS MIL
PESOS 00/100 M.N.) por prestador, destinando como maximo el 1% del techo total del
Programa.

Para gastos indirectos se destinara hasta un 7% del techo total del Programa, que seran liberados a

nivel central. Este rubro incluye los gastos asociados a la operacion, seguimiento y supervision del
Programa, asi como la realizacién de talleres, apoyos para transporte y alimentacion de los jévenes y
docentes que participen en el programa y que se requieran por las caracteristicas de las labores a
efectuarse.

Jovenes Mayores de 15 afios con educacién obligatoria terminada
El monto mensual sera de $500.00 (QUINIENTOS PESOS 00/100 M.N) por un solo periodo de hasta

diez meses, participando en acciones y/o proyectos que contribuyan a reducir los indices de
analfabetismo en municipios con microrregiones donde no existan instituciones de educacion media
superior y superior. Para la realizacion de estos proyectos se podra destinar como maximo hasta un 3%
del techo total del programa.



Fortalecimiento de proyectos de Instituciones de Educacidon Superior que presenten proyectos
productivos y de beneficio social, que promuevan el desarrollo de las comunidades en pobreza
extrema, con énfasis en las microrregiones y en otras areas que defina la SEDESOL.

Para el apoyo de estos proyectos se destinara como maximo el 2% del techo total del Programa, el
cual debera ser ejercido para otorgar apoyos econdmicos a los prestadores de servicio social y docentes
que participen en el proyecto, asi como para la inversion en equipo y materiales no consumibles
destinados al fortalecimiento y consolidacion de los proyectos.

Los apoyos a los proyectos presentados por las Instituciones de Educacion Superior, se otorgaran a
partir del dictamen resolutivo presentado en respuesta a la convocatoria publicada para tal fin. La
SEDESOL aportara hasta el 60 % de los apoyos autorizados a los proyectos, determinandose con base
en: el nimero de prestadores de servicio social que participen en el proyecto, las caracteristicas y
duracion del mismo y el impacto social y académico logrado y/o esperado, el resto sera aportado por la
SEP y la ANUIES vy, en su caso, otras instituciones que participen en el Programa.

5. Mecanica de Operacion
5.1 Difusion

Conforme a las disposiciones establecidas en los articulos 63 y 76 del Decreto de Presupuesto de
Egresos de la Federacion para el Ejercicio Fiscal 2002, estas Reglas de Operacion, ademas de su
publicacion en el Diario Oficial de la Federacion, estaran disponibles para la poblacion en las
Delegaciones Estatales de la SEDESOL, asi como en la pagina electronica establecida en el sistema
Internet (www.sedesol.gob.mx).

5.2 Promocién

Las Delegaciones Estatales de la SEDESOL, en coordinacion con el COPLADE y la Direccién General
de Politicas Sociales, seran las encargadas de realizar la promocién y divulgacion de las acciones del
Programa; se daran a conocer las acciones a realizar, las comunidades beneficiadas y los resultados
cuantitativos y cualitativos obtenidos.

La papeleria, documentacion oficial, asi como la publicidad y promocién de este Programa deberan
incluir la siguiente leyenda: “Este Programa es de caracter publico, no es patrocinado ni promovido por
partido politico alguno y sus recursos provienen de los impuestos que pagan todos los contribuyentes.
Esta prohibido el uso de este Programa con fines politicos, electorales, de lucro y otros distintos a los
establecidos. Quien haga uso indebido de los recursos de este Programa debera ser denunciado y
sancionado de acuerdo con la ley aplicable y ante la autoridad competente”.

5.3 Ejecucion
5.3.1 Operacion
5.3.1.1 Organismos ejecutores

Los organismos ejecutores de los sectores publico, social y privado podran presentar ante la
Delegacién Estatal de la SEDESOL o en las oficinas centrales, las solicitudes para recibir el apoyo de
este Programa,; dichas solicitudes deberan cumplir con los criterios establecidos en las presentes Reglas,
asi como incluir el plan de actividades propuesto.

Dichos proyectos seran sometidos a consideracion de los Comités de Validacion Estatales y/o, en su
caso, de nivel central, estos Ultimos, cuando se trate de proyectos de servicio social de residencia en
microrregiones y proyectos a ejecutarse en el Distrito Federal.

5.3.1.2 Fortalecimiento de proyectos de Instituciones de Educacion Superior

Previa convocatoria abierta y publica emitida conjuntamente por la SEDESOL, SEP, ANUIES, vy las
instituciones que se sumen al fondo que se constituya para este efecto, las universidades y las
instituciones de educacién superior deberan presentar ante el Comité de Evaluacion que se instituya en el
nivel central, aquellos proyectos institucionales de servicio social comunitario de excelencia o en vias de
consolidar su calidad, que consideren pertinentes de concursar para obtener apoyos econémicos que los
fortalezcan. Dichos proyectos deberan coadyuvar al desarrollo social y productivo de las comunidades en
pobreza extrema, con énfasis en las microrregiones.

El Comité de Evaluacion estara integrado por representantes de las instituciones convocantes y se
auxiliara de un equipo de especialistas y expertos en materia educativa y social, quienes tendran como
funcion analizar y dictaminar los proyectos y emitir los comentarios, observaciones y recomendaciones
respectivas, conforme a los requisitos y criterios de evaluacion establecidos. Dichas recomendaciones
seran consideradas por el Comité Evaluador para tomar la decision final del apoyo de acuerdo con la
disponibilidad de recursos del Fondo de aportaciones que se formalice para tal fin.



Se suscribird un Acuerdo de Concertacion entre la SEDESOL, SEP, ANUIES vy las instituciones que se
sumen, mediante el cual se conformara un Fondo de Fortalecimiento y Consolidacién de Proyectos de
Servicio Social Comunitario, en el que podran converger recursos adicionales de otras fuentes
de financiamiento. En dicho acuerdo se estableceran las bases y la instancia ejecutora del Fondo, misma
gue presentara el proyecto de operacion de éste y elaborara el anexo técnico correspondiente; asimismo,
en el acuerdo se estableceran los criterios generales para la evaluacion de las propuestas.

5.3.1.3 De los Comités de Validacién

Comité de Validacién Central.- Tendra como atribucién principal validar, en un plazo no mayor de 30
dias, los proyectos presentados por los organismos ejecutores en el nivel central, asi como los proyectos
de servicio social de residencia en las microrregiones.

Estara conformado como minimo por cinco integrantes y maximo diez, y podra haber igual nimero de
invitados con voz pero sin voto. Asimismo, estara presidido por el C. Subsecretario de Desarrollo Social y
Humano, y como suplente el titular de la Direccién General de Politicas Sociales. Este cuerpo colegiado
podra constituir subcomités por vertientes de actuacion o para asuntos especificos. Este Comité, se
reunira de manera ordinaria un minimo de cinco veces al afio y de forma extraordinaria las que se
consideren pertinentes.

Comités de Validacion Estatales.- Tendran como atribucion principal validar, en un plazo no mayor
de 20 dias, los proyectos presentados por los organismos ejecutores en los Estados.

Estara integrado como minimo por cinco integrantes y maximo diez, y podra haber igual nimero de
invitados con voz pero sin voto. Asimismo, estara presidido por el C. Delegado Estatal de la SEDESOL.
Entre sus miembros se debera contar con representantes del Instituto Estatal de la Juventud o instancia
afin a éste, de la Secretaria de Educacion del Estado, de las universidades publicas del estado, del
COPLADE, de la Junta de Asistencia Privada o equivalente e invitados por vertiente de actuacion.

Dicho Comité, se reunira de manera ordinaria un minimo de cuatro veces al afio y de forma
extraordinaria las que se consideren pertinentes.

5.3.1.4 De los mecanismos de participacion

Se promovera la coordinacion y vinculacion de acciones entre los Programas de la Secretaria, para
potenciar el impacto y cobertura de este Programa, a través de los Comités de Validacion. En especial se
promovera el desarrollo de proyectos donde participen conjuntamente jovenes prestadores de servicio
social y jubilados y/o pensionados, que participen en el Programa de Expertos en Accion.

De igual manera, se promovera la coordinaciéon, complementariedad y vinculacién de acciones y
recursos inter e intra sectoriales, entre los tres 6rdenes de gobierno y la sociedad en general, para
potenciar el desarrollo social integral y evitar duplicidad de acciones.

Se coordinara la participacion de las instituciones educativas, dependencias de los tres 6rdenes de
gobierno, organizaciones de la sociedad civil y agrupaciones de instituciones educativas de nivel superior
en la ejecucion de proyectos productivos y de beneficio social, a través de diferentes instrumentos
juridicos.

Los procedimientos de operacion, flujos de informacién, formatos, asi como la apertura programatica
para la ejecucion de los proyectos o acciones, se encuentran definidos en los lineamientos especificos de
operacion para el ejercicio fiscal 2002, emitidos por la Subsecretaria de Desarrollo Social y Humano, que
se difundiran de acuerdo a lo establecido en el articulo 76 del Decreto de Presupuesto de Egresos de la
Federacion para el Ejercicio Fiscal 2002.

5.3.2 Derechos y Obligaciones de los Beneficiarios

Los prestadores de servicio social y los jovenes mayores de 15 afios, tendran el derecho de recibir con
oportunidad los apoyos definidos en estas Reglas y firmaran una carta compromiso en la que se obligan a
cumplir con las mismas.

La poblacion beneficiaria de este Programa tiene derecho a recibir por parte de la SEDESOL un trato
digno, respetuoso y equitativo, sin distincién de sexo, partido politico o religién; tendra derecho a solicitar
y recibir informacion sobre el estado que guardan las gestiones que hubiere realizado ante la citada
instancia y a recibir los apoyos conforme a las disposiciones normativas del Programa.

Asimismo, los prestadores de servicio social de este Programa, tendran la obligacion de manifestar,
bajo protesta de decir verdad, sus datos personales relativos a nombre, edad, sexo, domicilio, situacién
socio-economica, Registro Federal de Contribuyentes (RFC), Clave Unica de Registro de Poblacion
(CURP)

y grado maximo de estudios; por su parte, los organismos ejecutores tendran la obligacion de utilizar los
apoyos para los fines autorizados; de informar a la SEDESOL, si le fuera requerido, sobre la aplicacion
de los mismos o, en su caso, informar los motivos por los que los recursos no fueron ejecutados.

5.3.3 Causas de Incumplimiento, Retencién y Suspension de Recursos



De conformidad con lo dispuesto en los articulos 58 y 65 del Decreto de Presupuesto de Egresos de la
Federacion para el Ejercicio Fiscal 2002, en el caso de que la SEDESOL o algun érgano de fiscalizacién
detecte desviaciones o incumplimiento en el ejercicio de los recursos, la SEDESOL suspendera los
apoyos e inclusive podra solicitar su reintegro. Los recursos que no se destinen a los fines autorizados y
aquellos que al cierre del ejercicio no se hayan devengado, deberan reintegrarse a la Tesoreria de la
Federacion (TESOFE) en los términos de la normatividad establecida.

Asimismo, ante el incumplimiento a las presentes Reglas de Operacion, la SEDESOL determinara la
procedencia o no de los apoyos subsecuentes.

5.3.4 Contraloria Social

La participacion social en las actividades de control y vigilancia del Programa estara a cargo de los
beneficiarios del Programa, constituidos en instancias de contraloria social. Asimismo, los Comités de
Validacién deberan verificar que la aplicacién de los apoyos se efectlie conforme a lo establecido en las
presentes Reglas de Operacion.

6. Registro de Operaciones Programaticas y Presupuestales
6.1 Avance Fisico-Financiero

Las instancias ejecutoras deberan formular trimestralmente reportes sobre el avance fisico-financiero
de las acciones bajo su responsabilidad y remitirlas a la Delegacion Estatal de la SEDESOL, durante los
primeros 5 dias habiles del mes inmediato al mes que se reporta. Esta informacién permitira conocer la
eficiencia de operacion, asi como la derrama de recursos y los alcances de metas entre la poblacion
beneficiaria; asimismo, serd utilizada para integrar los informes institucionales correspondientes y dotara
de insumos para informar a la poblacion a través del sistema Internet.

6.2 Cierre de Ejercicio

La Coordinacion General del COPLADE con apoyo de las dependencias y organismos ejecutores,
integrara el Cierre de Ejercicio para revisién y validacion por parte de la Delegacién Estatal de la
SEDESOL, quien lo remitird a la Direccion General de Politicas Sociales y a la Direccion General de
Eficiencia de Programas de Desarrollo Social, debidamente requisitado y en medios magnéticos. Esta
Ultima instancia una vez validada la informacion la remitira en medios magnéticos a la direcciones
generales de Medicion y Seguimiento de Programas de Desarrollo Social, y de Politicas Sociales.

De igual forma, la Coordinacion General del COPLADE enviara en medios magnéticos a la Secretaria
de Contraloria y Desarrollo Administrativo (SECODAM), a través de la Contraloria Estatal, el Cierre de
Ejercicio Presupuestal. La inobservancia de esta disposicion, limitara la ministracion de recursos federales
en el siguiente ejercicio presupuestal.

7. Evaluacion, Medicién y Seguimiento

Con el proposito de evaluar la operacion y resultados del Programa y contribuir al proceso de
rendicion de cuentas, se llevara a cabo la evaluacién externa y un proceso permanente de medicion,
seguimiento y supervision de los recursos ejercidos, acciones ejecutadas y metas alcanzadas.

7.1 Evaluacién

La Direcciéon General de Evaluacion de los Programas Sociales en coordinaciéon con las Direcciones
Generales de Eficiencia y de Medicién y Seguimiento de Programas de Desarrollo Social, conducira la
evaluacion de resultados del Programa, que debera realizarse por una institucion académica y de
investigacion u organismo especializado de caracter nacional o internacional con reconocimiento y
experiencia en la materia conforme a los requisitos que establezcan la Secretaria de Hacienda y Crédito
Publico y la SECODAM con el apoyo del Consejo Nacional de Ciencia y Tecnologia y SEDESOL. Los
resultados seran reportados a la Camara de Diputados de acuerdo con lo establecido en el Decreto de
Presupuesto de Egresos de la Federacion para el presente ejercicio fiscal.

7.2 Medicion y Seguimiento

La Direccién General de Evaluacion de los Programas Sociales en coordinacién con la Direccion
General de Politicas Sociales, y la participacién que corresponda a las Delegaciones Estatales de la
SEDESOL, COPLADES, Gobiernos Municipales y la Direccion General de Eficiencia de Programas de
Desarrollo Social, realizara el seguimiento fisico-financiero de la aplicacién de los recursos del Programa
y establecera los lineamientos especificos a que se ajustara este proceso. De la misma forma, conducira
el andlisis del
costo-efectividad de las acciones y en coordinacion con las areas responsables establecera un monitoreo
permanente de las metas alcanzadas y de la poblacion beneficiada con base en los resultados de los



indicadores que se definan para el Programa y en el seguimiento al cumplimiento de las presentes Reglas
de Operacion.

La supervision de campo de las acciones realizadas por el Programa se efectuara en coordinacién con
las areas responsables de los tres érdenes de gobierno y se promovera la participacion de la poblacién
beneficiaria, del Poder Legislativo y de otras instituciones de la sociedad.

8. Indicadores
8.1 De Resultados

Nombre del indicador Descripcion Periodicidad
1. Atencion a la demanda Total de apoyos a prestadores x 100 Trimestral
autorizados

Total de apoyos a prestadores solicitados

2. Indice de Atencion de Proyectos Numero de Proyectos autorizados Trimestral
Apoyados por el Programa Trimestralmente x 100

Numero de Proyectos Solicitados
trimestralmente

9. Control y Auditoria
9.1 Atribuciones

Las instancias de fiscalizacién que en el ambito de sus respectivas competencias tienen facultades
para practicar intervenciones, auditorias, investigaciones de gabinete o de campo a los proyectos, para
verificar el cumplimiento de las normas y disposiciones establecidas en las distintas etapas de ejecucion
del Programa son: la SECODAM, el Organo Interno de Control en la SEDESOL, Fondos y Valores de la
TESOFE vy la Auditoria Superior de la Federacién del Poder Legislativo, hasta la emision de la Cuenta por
Liquidar Certificada que ampare el dinero entregado; las contralorias de los estados y municipios, y los
auditores externos designados para tal efecto, segun el caso de que se trate, auditaran la ejecucién y
correcta aplicacion de los recursos que se entreguen a los ejecutores.

Asimismo, en los términos del articulo 65 del Decreto de Presupuesto de Egresos de la Federacién
para el Ejercicio Fiscal 2002, para el control de los recursos que se asignen a las entidades federativas, la
SECODAM, convendra con los gobiernos estatales los programas o las actividades de auditoria que
permitan garantizar el cumplimiento de las disposiciones aplicables.

De ser detectados manejos inadecuados de recursos e incumplimiento al marco normativo aplicable,
las diversas instancias de fiscalizacion, en el ambito de sus respectivas competencias, instrumentaran y/o
promoveran la aplicacién de las sanciones procedentes conforme a la legislacion correspondiente.

9.2 Informe de Resultados

Las Delegaciones Estatales de la SEDESOL conjuntamente con la Coordinacion General del
COPLADE, daran seguimiento a las acciones desarrolladas con los recursos de este programa, e
informaran sobre los resultados en los términos establecidos en las presentes Reglas y en los
lineamientos especificos de operacion para el ejercicio fiscal 2002 emitidos por la Subsecretaria de
Desarrollo Social y Humano.

Asimismo, se debera dar cumplimiento a las disposiciones establecidas en el articulo décimo cuarto
transitorio del Decreto de Presupuesto de Egresos de la Federacion para el Ejercicio Fiscal 2002, que
sefiala que las dependencias y entidades que participen en los programas en materia de microrregiones,
indigenas, nifios, discapacitados, adultos en plenitud, mujeres y frontera norte, asi como de Desarrollo de
la Regién
Sur-Sureste y el Plan Puebla-Panama, deberan informar dentro de los 20 dias naturales posteriores a
cada mes, los avances fisicos y presupuestarios en el ejercicio de dichos programas, a la Presidencia de
la Republica y a las secretarias de Desarrollo Social, de Salud y de Gobernacion, segin corresponda,
para efectos de su estricto seguimiento y evaluacion.

10. Quejas y Denuncias

Las quejas y/o denuncias sobre la operacion, entrega de apoyos, ejecucion o algin otro aspecto
relacionado con este Programa podran ser presentadas por los beneficiarios o la poblacién en general a
través del Programa de Atencion Ciudadana que ha implementado la Contraloria Interna en la SEDESOL
en los siguientes numeros: llamadas desde el interior de la Republica, sin costo, al teléfono 01800 714 83
40; llamadas desde la Ciudad de México 52 73 31 57 y 56 29 99 10, extensiones 4021, 4061, 4057 y
4058; o, a través de la pagina electronica de la SEDESOL establecida en el sistema Internet
(www.sedesol.gob.mx).

La(s) persona(s) u organizacion(es) que presente(n) quejas y/o denuncias debera(n) identificarse y
proporcionar los datos para su posterior localizacién; asimismo, debera(n) indicar los hechos
presuntamente irregulares, asi como el o los nombres de los servidores publicos a denunciar.



Programa de Micro regiones

1. Objetivos

1.1 Generales

Promover el desarrollo integral y sustentable de los espacios territoriales que registran los indices mas
altos de marginacion del pais, a través de la ejecuciéon de proyectos estratégicos emanados directamente
de un proceso de planeacion participativa, que promuevan de manera corresponsable el desarrollo
econdémico, social y humano de su poblacién.

1.2 Especificos

Se identificaran, impulsardn y consolidaran Centros Estratégicos Comunitarios (CEC), como
detonadores de desarrollo, que funcionaran como ejes articuladores para la atencién de las prioridades de
la poblacion que habita en las localidades dispersas.

El Programa actuara a partir del conocimiento de las condiciones sociales de las microrregiones,
mediante el desarrollo de diagnésticos situacionales, que permitan contar con informacién confiable sobre
las necesidades y potencialidades de las zonas de atencion.

Fomentar la concurrencia de acciones y recursos de otras dependencias federales y los otros érdenes
de gobierno, sector social, privado e instituciones académicas, que permitan potenciar los resultados,
garantizar la no duplicidad de acciones, asi como la supervision y vigilancia de los aportantes en el
proceso de ejecucion de los proyectos en las microrregiones.

Involucrar a las comunidades y a los beneficiarios en la construcciéon de un nuevo camino para la
resolucion de sus problemas y necesidades, comprometiéndose a aportar mano de obra y/o materiales de
la region para la ejecucion de los proyectos, formando Comités Comunitarios que se encarguen de la
definicion, priorizacion, seguimiento y mantenimiento de las obras y/o acciones, y realicen labores de
Contraloria Social.

Se consolidaran los CEC, a través de la vinculacién y promocién con las otras instituciones de los tres
ordenes de gobierno y la sociedad para la instrumentacién de acciones graduales entre las que destacan:

] Accesibilidad: promover la construccién y mejoramiento de las vias de comunicacién que
permita una mayor integracion econémica y social al interior de la microrregion.

] Infraestructura basica: conjuntar esfuerzos para apoyar la construccién de redes de energia
eléctrica, ampliacion y rehabilitacién de sistemas de agua potable y alcantarillado, el empedrado
de calles, la construccién de letrinas y fosas sépticas, entre otros.

] Salud y Educacion: contribuir a ampliar la cobertura de los servicios educativos y de salud,
incluyendo la construccion, rehabilitacion y equipamiento de escuelas, clinicas y centros de
salud, estancias o albergues para prestadores de servicio social comunitario de residencia que
apoye la operacién de este programa.

] Mercado de Abasto y Acopio: establecer mecanismos de apoyo para la comercializacion de
productos artesanales y sistemas de abasto, y vincularlos a los CEC.

] Centros Comunitarios de Aprendizaje (CCA): proponer y participar en el establecimiento
de unidades de capacitacion para el trabajo, con el propésito de brindar oportunidades de
desarrollo personal a los habitantes de las microrregiones.

] Programa de Piso Firme: promover la dotacion de piso de cemento y de concreto en las
viviendas con el objetivo de favorecer el bienestar familiar, mejorando sus condiciones sanitarias.

. Telefonia: impulsar una red rural de comunicaciones, mediante la construccion de redes
telefénicas via satelital y/o de microondas.

] Proyectos productivos: apoyar el cultivo de productos basicos, la construccién y rehabilitacion
de la infraestructura agricola, forestal y pecuaria; asi como el establecimiento de talleres
artesanales.

2. Lineamientos Generales

2.1 Cobertura

El Programa podra operar en las entidades federativas en cuyo territorio se ubiquen las microrregiones
determinadas por la Secretaria de Desarrollo Social (SEDESOL), dependiendo de la disponibilidad
financiera del mismo.

2.2 Poblacion objetivo

Seran sujetos de atencion del Programa los habitantes de las microrregiones de alta y muy alta
marginacion, segun relacion publicada en el Diario Oficial de la Federacion el 31 de enero del ejercicio
fiscal 2002.

2.3 Criterios de Seleccion de los Proyectos

2.3.1 Elegibilidad (Requisitos y Restricciones)

Los proyectos elegibles deberan presentar las siguientes caracteristicas:



] Para estar en condicion de atender estas demandas territoriales sera indispensable que la
localidad a beneficiar esté ubicada en las microrregiones.

] Formar parte del paquete de acciones graduales definida por la instancia de Planeacién
denominada Consejo Microrregional, para efecto de consolidacion de los CEC.

] So6lo se podra atender a los beneficiarios de otros programas gubernamentales, siempre y
cuando los respectivos objetivos sean diferentes y complementarios; caracteristicas que deberan
garantizar los beneficiarios mediante la suscripcion de una carta compromiso en la que se
manifieste, bajo protesta de decir verdad, que no reciben apoyos para el mismo tipo de accion o
proyecto.

2.3.2 Transparencia (Métodos y Procesos)

Para garantizar la transparencia en el proceso de seleccién de los proyectos, en cada localidad se
llevaran a cabo asambleas comunitarias en las que se formalizardn las demandas sociales;
adicionalmente, se constituiran Consejos Microrregionales o instancias de participacién social, entre sus
actividades tendran la de vigilar la ejecucion de los recursos con estricto apego a las Reglas de
Operacion.

Los expedientes técnicos que se deriven de la revisibn u operacién de los proyectos estaran
disponibles para su consulta en las Delegaciones Estatales de la SEDESOL, previa solicitud por escrito
del interesado.

3. Lineamientos Especificos
3.1 Coordinacion Institucional

La coordinacién y vinculacion de acciones entre los Programas de la SEDESOL y otros Ramos se
llevara a cabo en el seno del Comité de Planeacién para el Desarrollo del Estado (COPLADE), para
potenciar el impacto y cobertura de este Programa, asegurando la complementariedad de acciones inter
e intrasectoriales, entre los tres 6rdenes de gobierno y la sociedad en general, para evitar duplicidad de
acciones.

En su caso, en este érgano colegiado, cada dependencia federal normativa, conforme a sus
atribuciones, emitird un dictamen de viabilidad técnica para la ejecucién de los proyectos, informando los
resultados a la Delegacion Estatal de la SEDESOL.

3.1.1 Instancias Ejecutoras

Para la ejecucion de los recursos de este Programa, las instancias ejecutoras podran ser las
dependencias federales, Delegacion Estatal de la SEDESOL, el Gobierno del Estado, los municipios,
organizaciones de la sociedad civil y los propios beneficiarios de los proyectos, dependiendo del tipo de
proyecto a realizar. Para ello se suscribiran los acuerdos o convenios de ejecucién, coordinacién o
concertacion correspondientes.

3.1.2 Instancia Normativa

La SEDESOL, a través de la Subsecretaria de Desarrollo Social y Humano, es la instancia facultada
para interpretar las presentes Reglas de Operacién.

3.1.3 Instancias de Control y Vigilancia

Se promovera la participacién social en las actividades de control y vigilancia del Programa, buscando
que los propios beneficiarios se constituyan en instancias de contraloria social; asimismo, los érganos de
fiscalizacién federales y contralorias estatales, en el ambito de sus competencias, llevaran a cabo las
acciones de fiscalizacién y verificacién necesarias.

4. Caracteristicas de los Apoyos
4.1 Tipo de Apoyo

Los apoyos consistiran en acciones orientados a consolidar los CEC, destacando entre otras las
siguientes:

Proyecto

Accesibilidad

= Construccién de caminos rurales

. Rehabilitacién de caminos rurales

Infraestructura Basica

= Construccion de sistemas de agua potable




= Rehabilitacion de sistemas de agua potable

= Perforacién y aforo de pozos para agua potable
= Rehabilitacion de pozos para agua potable
=  Energizacion y equipamiento de pozos para agua potable

= Construccion de sistema de alcantarillado

=  Ampliacién de sistemas de alcantarillado
= Rehabilitacion de sistemas de alcantarillado

Proyecto

= Construccion de calles

= Empedrado y adoquinamiento de calles

= Construccién de guarniciones y banquetas

= Remodelacion de plazas civicas y jardines

= Rehabilitacion de canchas deportivas

= Construccion de redes de distribucion eléctrica

. Electrificacién no convencional

Salud y Educacion

= Rehabilitacion de Centros de Salud

= Rehabilitacion de espacios educativos

Vivienda

. Rehabilitacién de vivienda rural

= Ampliacién de vivienda rural

= Piso Firme

= Construccién y equipamiento del CCA

Mercado de Abasto y Acopio

. Rehabilitacién de tienda rural

= Rehabilitaciéon de almacén

Infraestructura Productiva

= Agricolay pecuaria

La priorizacién de las obras o acciones sera realizada una vez que se conozcan los resultados del
diagnostico sobre la infraestructura existente en la microrregion.

4.2 Importe (Montos Maximos de Apoyo)

El monto federal maximo de apoyo sera diferenciado; para proyectos de infraestructura educativa,
abasto, salud, cultura y recreacion sera de hasta $500,000.00 (QUINIENTOS MIL PESOS 00/100 M.N.);
para proyectos de infraestructura social basica, agropecuarias, y de servicios que permitan satisfacer las
necesidades basicas serd de hasta $250,000.00 (DOSCIENTOS CINCUENTA MIL PESOS 00/100 M.N.),
y para proyectos que incrementen la productividad de los beneficiarios sera de hasta $100,000.00 (CIEN
MIL PESOS 00/100 M.N.), los apoyos se otorgaran considerando la disponibilidad financiera del
Programa.

Adicionalmente al desarrollo de las acciones antes sefialadas, la estrategia del Programa de
Microrregiones incluye también procesos de investigacion, promocién social, coordinacién institucional y
concertacion social, asi como la elaboracién de diagnésticos situacionales, para los cuales se podra
destinar hasta un 25% del presupuesto total asignado al Programa.

5. Mecanica de Operacion

5.1 Difusion

Conforme a las disposiciones establecidas en los articulos 63 y 76 del Decreto de Presupuesto de

Egresos de la Federacion para el Ejercicio Fiscal 2002, estas Reglas de Operacion, ademas de su
publicacion en el Diario Oficial de la Federacidon, estaran disponibles para la poblacion en las



Delegaciones Estatales de la SEDESOL, asi como en la pagina electrénica establecida en el sistema
Internet (www.sedesol.gob.mx).

5.2 Promocién

Las Delegaciones Estatales de la SEDESOL, en coordinaciéon con la Unidad Responsable del
Programa, seran las encargadas de realizar la promocion y divulgacion de las acciones del Programa; se
daran a conocer las acciones a realizar, las comunidades beneficiadas y los resultados cuantitativos y
cualitativos obtenidos.

La papeleria, documentacion oficial, asi como la publicidad y promocién de este Programa deberan
incluir la siguiente leyenda: “Este Programa es de caracter publico, no es patrocinado ni promovido por
partido politico alguno y sus recursos provienen de los impuestos que pagan todos los contribuyentes.
Esta prohibido el uso de este Programa con fines politicos, electorales, de lucro y otros distintos a los
establecidos. Quien haga uso indebido de los recursos de este Programa debera ser denunciado y
sancionado de acuerdo con la ley aplicable y ante la autoridad competente”.

5.3 Ejecucion
5.3.1 Operacion

Las obras financiadas con cargo al Programa de Microrregiones deberan responder a las demandas
de las comunidades establecidas en las microrregiones definidas por SEDESOL. Para ello se realizara en
cada localidad una asamblea comunitaria y mediante el acta respectiva se formalicen las demandas de
acuerdo con los criterios de elegibilidad y se nombren los representantes de la localidad que se
encargaran de presentar y gestionar las demandas ante las instancias correspondientes.

Con el conjunto de los representantes de las localidades de una microrregion, se integrard un Consejo
Microrregional o instancia de participacion social, que tendra la funcion primordial de priorizar las
propuestas de obras de las comunidades mediante un método de planeacion participativa. Estos
Consejos Microrregionales, seran el canal fundamental de comunicacion entre las comunidades y las
instancias institucionales agrupadas en los CEC.

Los Consejos Microrregionales se integraran con representantes electos de las comunidades que
integren una microrregidn. Se integraran en un 6rgano colectivo coordinador u otra figura de organizacion
social con el objeto de analizar, priorizar, vigilar y evaluar las propuestas de obras a realizar, ademas de
fungir como Contraloria Social.

Las propuestas de inversion se presentaran, a través del COPLADE, a la Delegacion Estatal de la
SEDESOL, instancia que de acuerdo con el andlisis técnico-normativo de cada uno de los proyectos y
conforme a la disponibilidad presupuestal del Programa, informara sobre la viabilidad de los proyectos
presentados en un plazo maximo de 30 dias.

Los procedimientos de operacion, flujos de informacion, formatos, asi como la apertura programatica
para la ejecucion de los proyectos o acciones, se encuentran definidos en los lineamientos especificos de
operacion para el ejercicio fiscal 2002, emitidos por la Subsecretaria de Desarrollo Social y Humano, que
se difundiran de acuerdo a lo establecido en el articulo 76 del Decreto de Presupuesto de Egresos de la
Federacion para el Ejercicio Fiscal 2002.

5.3.2 Derechos y Obligaciones de los Beneficiarios

La poblacion beneficiaria de este Programa tiene derecho a recibir por parte de la SEDESOL un trato
digno, respetuoso y equitativo, sin distincién de sexo, partido politico o religién; tendra derecho a solicitar
y recibir informacion sobre el estado que guardan las gestiones que hubiere realizado ante la citada
instancia y a recibir los apoyos conforme a las disposiciones normativas del Programa.

Asimismo, los beneficiarios tendran la obligacion de manifestar si les fuera requerido y sin faltar a la
verdad, sus datos personales relativos a nombre, edad, sexo, domicilio, situacion socio-econémica,
Registro Federal de Contribuyentes (RFC), Clave Unica de Registro de Poblacién (CURP), grado maximo
de estudios, numero de dependientes econémicos, entre otros; de utilizar los apoyos para los fines con
gue fueron autorizados; de informar a la SEDESOL, sobre la aplicacién de los mismos o, en su caso,
informar los motivos por los que los recursos no fueron ejecutados.

5.3.3 Causas de Incumplimiento, Retencién y Suspension de Recursos

De conformidad con lo dispuesto en los articulos 58 y 65 del Decreto de Presupuesto de Egresos de la
Federacion para el Ejercicio Fiscal 2002, en el caso de que la SEDESOL o algun érgano de fiscalizacion
detecte desviaciones o incumplimiento en el ejercicio de los recursos, la SEDESOL suspendera los
apoyos e inclusive podra solicitar su reintegro. Los recursos que no se destinen a los fines autorizados y
aquellos que al cierre del ejercicio no se hayan devengado, deberan reintegrarse a la Tesoreria de la
Federacion (TESOFE) en los términos de la normatividad establecida.



Asimismo, ante el incumplimiento a las presentes Reglas de Operacion, la SEDESOL determinara la
procedencia o no de los apoyos subsecuentes.

5.3.4 Contraloria Social

La participacion social en las actividades de control y vigilancia del Programa estara a cargo de los
beneficiarios del Programa, quienes se constituiran en instancias de contraloria social.

5.3.5 Actas de Entrega-Recepcion

Para cada una de las obras terminadas por los ejecutores se debera formular la correspondiente acta
de entrega-recepcién, en la que invariablemente debera participar el ejecutor de la obra y la comunidad
beneficiada. Asimismo, debera invitarse a presenciar el acto al COPLADE, la dependencia normativa, la
Contraloria Estatal y el Ayuntamiento.

5.3.6 Operacion y Mantenimiento

La comunidad, los beneficiarios o la instancia de gobierno que recibe la obra, debera hacer explicito
su compromiso de darle mantenimiento, conservarla y vigilar su adecuada operacion.

6. Registro de Operaciones Programaticas y Presupuestales
6.1 Avance Fisico-Financiero

Las instancias ejecutoras deberan formular mensualmente reportes sobre el avance fisico -financiero
de las obras y/o acciones bajo su responsabilidad y remitirlas a la Delegacion Estatal de la SEDESOL,
durante los primeros 5 dias habiles del mes inmediato al mes que se reporta. Esta informacion permitira
conocer la eficiencia de operacion, asi como la derrama de recursos y los alcances de metas entre la
poblacién beneficiaria; asimismo, sera utilizada para integrar los informes institucionales correspondientes
y dotara de insumos para informar a la poblacion a través del sistema Internet.

6.2 Cierre de Ejercicio

La Coordinacion General del COPLADE con apoyo de las dependencias y entidades ejecutoras,
integrara el Cierre de Ejercicio para revision y validacion por parte de la Delegacién Estatal de la
SEDESOL, quien lo remitira a la Direccion General de Eficiencia de Programas de Desarrollo Social,
debidamente requisitado y en medios magnéticos. Esta Ultima instancia una vez validada la informacion la
remitira en medios magnéticos a la Direccién General de Mediciéon y Seguimiento de Programas de
Desarrollo Social.

De igual forma, la Coordinacion General del COPLADE enviara en medios magnéticos a la Secretaria
de Contraloria y Desarrollo Administrativo (SECODAM), a través de la Contraloria Estatal, el Cierre de
Ejercicio Presupuestal. La inobservancia de esta disposicion, limitara la ministracion de recursos federales
en el siguiente ejercicio presupuestal.

7. Evaluacion, Medicion y Seguimiento

Con el proposito de evaluar la operacion y resultados del Programa y contribuir al proceso de
rendicion de cuentas, se llevard a cabo la evaluaciéon externa y un proceso permanente de medicion,
seguimiento y supervision de los recursos ejercidos, acciones ejecutadas y metas alcanzadas.

7.1 Evaluacién

La Direcciéon General de Evaluacion de los Programas Sociales en coordinaciéon con las Direcciones
Generales de Eficiencia y de Medicién y Seguimiento de Programas de Desarrollo Social, conducira la
evaluacion de resultados del Programa, que debera realizarse por una institucion académica y de
investigacion u organismo especializado de caracter nacional o internacional con reconocimiento y
experiencia en la materia conforme a los requisitos que establezcan la Secretaria de Hacienda y Crédito
Publico y la SECODAM con el apoyo del Consejo Nacional de Ciencia y Tecnologia y SEDESOL. Los
resultados seran reportados a la Camara de Diputados de acuerdo con lo establecido en el Decreto de
Presupuesto de Egresos de la Federacion para el presente ejercicio fiscal.

7.2 Medicion y Seguimiento

La Direccion General de Medicion y Seguimiento de Programas de Desarrollo Social en coordinacion
con el area responsable del Programa y la participacion que corresponda a las Delegaciones Estatales de
la SEDESOL, COPLADES, gobiernos municipales y la Direccion General de Eficiencia de Programas de
Desarrollo Social, realizara el seguimiento fisico-financiero de la aplicacién de los recursos del Programa
y establecera los lineamientos especificos a que se ajustara este proceso. De la misma forma, conducira
el andlisis del costo-efectividad de las acciones y en coordinacién con las areas responsables establecera
un monitoreo permanente de las metas alcanzadas y de la poblacion beneficiada con base en los



resultados de los indicadores que se definan para el Programa y en el seguimiento al cumplimiento de las
presentes Reglas de Operacion.

La supervision de campo de las acciones realizadas por el Programa se efectuara en coordinacién con
las areas responsables de los tres érdenes de gobierno y se promovera la participacién de la poblacion
beneficiaria, del Poder Legislativo y de otras instituciones de la sociedad.

8. Indicadores

8.1 De Resultados

Nombre del indicador Descripcion Periodicidad
1. Poblacion atendida Numero de beneficiarios de las Trimestral
Microrregiones X100

Poblacion total de las Microrregiones

2. Cobertura de la demanda Numero de obras, acciones y Trimestral
proyectos atendidos en las
Microrregiones por vertiente de
actuacion X100

Total de obras, acciones y proyectos
demandados en las Microrregiones por
vertiente de actuacion

9. Control y Auditoria
9.1 Atribuciones

Las instancias de fiscalizacion que en el ambito de sus respectivas competencias tienen facultades
para practicar intervenciones, auditorias, investigaciones de gabinete o de campo a los proyectos, para
verificar el cumplimiento de las normas y disposiciones establecidas en las distintas etapas de ejecucién
del Programa son: la SECODAM, el Organo Interno de Control en la SEDESOL, Fondos y Valores de la
TESOFE vy la Auditoria Superior de la Federacién del Poder Legislativo, hasta la emision de la Cuenta por
Liquidar Certificada que ampare el dinero entregado; las contralorias de los estados y municipios, y los
auditores externos designados para tal efecto, segun el caso de que se trate, auditaran la ejecucién y
correcta aplicacion de los recursos que se entreguen a los ejecutores.

Asimismo, en los términos del articulo 65 del Decreto de Presupuesto de Egresos de la Federacién
para el Ejercicio Fiscal 2002, para el control de los recursos que se asignen a las entidades federativas, la
SECODAM, convendra con los gobiernos estatales los programas o las actividades de auditoria que
permitan garantizar el cumplimiento de las disposiciones aplicables.

De ser detectados manejos inadecuados de recursos e incumplimiento al marco normativo aplicable,
las diversas instancias de fiscalizacion, en el ambito de sus respectivas competencias, instrumentaran y/o
promoveran la aplicacion de las sanciones procedentes conforme a la legislacion correspondiente.

9.2 Informe de Resultados

Las Delegaciones Estatales de la SEDESOL daran seguimiento selectivo a las acciones desarrolladas
con los recursos de este programa, e informaran sobre los resultados en los términos establecidos en las
presentes Reglas y en los lineamientos especificos de operacion para el ejercicio fiscal 2002 emitidos por
la Subsecretaria de Desarrollo Social y Humano.

Se deberan elaborar informes periédicos que muestren los resultados obtenidos de los procesos de
control y supervision, que faciliten el conocimiento oportuno de la situacién que prevalece en torno a la
ejecucion de los proyectos y al uso de recursos que contribuya a la toma de decisiones.

10. Quejas y Denuncias

Las quejas y/o denuncias sobre la operacion, entrega de apoyos, ejecucion o algin otro aspecto
relacionado con este Programa podran ser presentadas por los beneficiarios o la poblaciéon en general a
través del Programa de Atencion Ciudadana que ha implementado la Contraloria Interna en la SEDESOL
en los siguientes numeros: llamadas desde el interior de la Republica, sin costo, al teléfono 01800 714 83
40; llamadas desde la Ciudad de México 52 73 31 57 y 56 29 99 10, extensiones 4021, 4061, 4057 y



4058; o, a través de la pagina electronica de la SEDESOL establecida en el sistema Internet
(www.sedesol.gob.mx).

La(s) persona(s) u organizacion(es) que presente(n) quejas y/o denuncias debera(n) identificarse y
proporcionar los datos para su posterior localizacién; asimismo, debera(n) indicar los hechos
presuntamente irregulares, asi como el o los nombres de los servidores publicos a denunciar.

Programas Regionales para Zonas de Alta Marginacion e Indigenas
1. Objetivos
1.1 Generales

Contribuir a la generacién de procesos complementarios de desarrollo regional integral en las
comunidades en pobreza extrema del pais que muestren expresiones agudas de exclusion social y
resquebrajamiento del tejido social, mediante la realizacion de proyectos estratégicos sustentables, con
los gobiernos estatales y municipales y la sociedad.

1.2 Especificos

Detonar procesos de desarrollo regional a través de esquemas que promuevan el fortalecimiento de
las capacidades personales, la integracion comunitaria, la participacion social, la coordinacién
interinstitucional y una vision de largo plazo que le dé sustentabilidad a los programas, mediante la
ejecucion de obras de infraestructura social basica y de actividades productivas viables que aumenten el
ingreso de las familias y las oportunidades de desarrollo.

Fomentar la organizaciéon social y los proyectos a ejecutar respondiendo a las demandas de las
comunidades de la region, con el objeto de abatir las multiples causas que originan la pobreza desde la
perspectiva de la comunidad.

Incorporar en los proyectos criterios de factibilidad técnica, financiera y de sustentabilidad que permita
la explotacion racional de los recursos naturales.

Fortalecer la coordinacion entre dependencias y entidades federales, estatales y municipales, a efecto
de promover la integralidad y potenciar las acciones del Programa y apoyar la consolidacién de los
ayuntamientos como la instancia central de articulacion entre la accion institucional y la demanda social.

2. Lineamientos Generales
2.1 Cobertura y Poblacion Obijetivo

Son sujetos de atencidn del Programa, la poblacién que habita en los espacios territoriales donde se
presentan fenémenos de convergencia de altos indices de marginacion y pobreza extrema identificados
por la Secretaria de Desarrollo Social (SEDESOL), con otras expresiones de exclusion social y
resquebrajamiento severo del tejido social comunitario; principalmente en los estados de Chiapas,
Guerrero
y Oaxaca.

2.2 Criterios de Seleccion de los Proyectos

2.2.1 Elegibilidad (Requisitos y Restricciones)

Para que un proyecto sea susceptible de apoyo debera cumplir con los siguientes requisitos:
] ser aprobado en asamblea comunitaria o instancia similar de participacién social;

] beneficiar social y econdmicamente al menos al 20 % de la poblacién de la comunidad;

] en el caso de proyectos productivos, beneficiar a un minimo de 20 productores identificados por
la comunidad, y

] no tener fines de lucro ni utilizar los apoyos con propésitos partidistas o religiosos.

] s6lo se podra atender a los beneficiarios de otros programas gubernamentales, siempre y
cuando los respectivos objetivos sean diferentes y complementarios; caracteristicas que deberan
garantizar los beneficiarios mediante la suscripcion de una carta compromiso en la que se
manifieste, bajo protesta de decir verdad, que no reciben apoyos para las mismas acciones o
proyectos.

2.2.2 Transparencia (Métodos y Procesos)

Para garantizar la transparencia en el proceso de seleccion de los proyectos, en cada localidad se
llevaran a cabo asambleas comunitarias en las que se formalizaran las demandas sociales; asimismo, la



Delegacién Estatal de la SEDESOL, conjuntamente con el Comité de Planeacion para el Desarrollo del
Estado (COPLADE), dara seguimiento a las acciones y verificara la correcta aplicacion del gasto,
conforme a estas Reglas de Operacion y de acuerdo a la normatividad para el ejercicio del gasto publico
federal.

Asimismo, los expedientes técnicos que se deriven de la revision u operacion de los proyectos estaran
disponibles para su consulta en las Delegaciones Estatales de la SEDESOL, previa solicitud por escrito
del interesado.

3. Lineamientos Especificos
3.1 Coordinacion Institucional

La coordinacion y vinculacion de acciones entre los Programas de la SEDESOL y otros Ramos se
llevard a cabo en el seno del COPLADE, para potenciar el impacto y cobertura de este Programa,
asegurando la complementariedad de acciones inter e intrasectoriales, entre los tres érdenes de gobierno
y la sociedad en general, para evitar duplicidad de acciones.

En su caso, en este 6rgano colegiado, cada dependencia federal normativa, conforme a sus
atribuciones, emitird un dictamen de viabilidad técnica para la ejecucion de los proyectos, informando los
resultados a la Delegacion Estatal de la SEDESOL.

3.1.1 Instancias Ejecutoras

Las instancias ejecutoras de este Programa podran ser dependencias federales, la Delegacion Estatal
de la SEDESOL, el Gobierno del Estado, los municipios, organizaciones de la sociedad civil y los propios
beneficiarios de los proyectos, dependiendo del tipo de proyecto a realizar; para ello, se suscribiran los
acuerdos o convenios de ejecucion, coordinacion o concertacion correspondientes.

3.1.2 Instancia Normativa

La SEDESOL, a través de la Subsecretaria de Desarrollo Social y Humano, es la instancia facultada
para interpretar las presentes Reglas de Operacion.

3.1.3 Instancias de Control y Vigilancia

Se establecera la participacion social en las actividades de control y vigilancia del Programa,
buscando que los propios beneficiarios se constituyan en instancias de contraloria social; asimismo, los
organos de fiscalizacion federales y contralorias estatales, en el ambito de sus competencias, llevaran a
cabo las acciones de fiscalizacion y verificacion necesarias.

4. Caracteristicas de los Apoyos
4.1 Tipo de Apoyo
Los apoyos se otorgaran bajo los siguientes criterios:

A través del desarrollo de acciones que busquen compensar desequilibrios regionales en materia de
educacion, abasto y alimentacién, salud, cultura y recreacion que fomenten las potencialidades de la
poblacién en pobreza extrema identificadas por la SEDESOL.

Desarrollo de proyectos productivos viables, que atiendan a las vocaciones productivas de las
regiones y comunidades rurales.

Mediante el mejoramiento y creacion de infraestructura social basica, agropecuaria y de servicios,
demandada por las propias comunidades beneficiarias que permita satisfacer las necesidades e
incrementar la calidad de vida de los habitantes de las microrregiones y otras areas marginadas definidas
por la SEDESOL, que en su oportunidad seran difundidas por dicha instancia.

4.2 Importe (Montos Maximos de Apoyo)

El monto federal maximo de apoyo por proyecto sera de $250,000.00 (DOSCIENTOS CINCUENTA
MIL PESOS 00/100 M.N.), con excepciéon de infraestructura, en cuyo caso sera de $500,000.00
(QUINIENTOS MIL PESOS 00/100 M.N.), o cifra superior si el proyecto o la obra lo justifica, previo
dictamen del Comité Técnico Central.

Con el proposito de fortalecer la coordinaciéon, complementariedad e impacto de las acciones, la
aportacion federal sera siempre de hasta un 50 por ciento respecto al monto total del proyecto. En el caso
de los proyectos de infraestructura basica y regional que deban celebrarse por contrato, la adjudicacion se
realizara observando los procedimientos de licitacién publica que marca la ley.

Para el desarrollo de las acciones asociadas a la operacién, seguimiento, supervisiéon y promocién del
Programa, la SEDESOL contara con recursos por hasta un 7% del total asignado al Programa.

5. Mecanica de Operacion
5.1 Difusion



Conforme a las disposiciones establecidas en los articulos 63 y 76 del Decreto de Presupuesto de
Egresos de la Federacion para el Ejercicio Fiscal 2002, estas Reglas de Operacion, ademas de su
publicacion en el Diario Oficial de la Federacion, estaran disponibles para la poblacion en las
Delegaciones Estatales de la SEDESOL, asi como en la pagina electrénica establecida en el sistema
Internet (www.sedesol.gob.mx).

5.2 Promocién

Las Delegaciones Estatales de la SEDESOL en coordinacion con la Unidad Responsable del
Programa, seran las encargadas de realizar la promocion y divulgacion de las acciones del Programa; se
daran a conocer las acciones a realizar, las comunidades beneficiadas y los resultados cuantitativos y
cualitativos obtenidos.

La papeleria, documentacion oficial, asi como la publicidad y promocién de este Programa deberan
incluir la siguiente leyenda: “Este Programa es de caracter publico, no es patrocinado ni promovido por
partido politico alguno y sus recursos provienen de los impuestos que pagan todos los contribuyentes.
Esta prohibido el uso de este Programa con fines politicos, electorales, de lucro y otros distintos a los
establecidos. Quien haga uso indebido de los recursos de este Programa debera ser denunciado y
sancionado de acuerdo con la ley aplicable y ante la autoridad competente”.

5.3 Ejecucion
5.3.1 Operacion

Para definir y priorizar las acciones a realizar con los recursos del Programa, la Delegacién Estatal de
la SEDESOL, las autoridades estatales y municipales, y los miembros de las comunidades, llevaran a
cabo asambleas comunitarias y/o figura similar, en las que se definiran los proyectos a desarrollar y los
compromisos que asume cada una de las partes en la ejecucién de las obras y/o acciones.

Tanto la recepcién de propuestas, como la realizacién de reuniones de planeacién y priorizacién de
proyectos de inversion en las asambleas comunitarias, se realizaran preferentemente en el primer
trimestre del afio.

Por conducto del COPLADE, los gobiernos estatales podran presentar las propuestas de inversion a la
Delegacion Estatal de la SEDESOL, instancia que de acuerdo con el andlisis técnico-normativo de cada
uno de los proyectos y conforme a la disponibilidad presupuestal del Programa, informard sobre la
viabilidad de los proyectos presentados en un plazo maximo de 30 dias, previa dictaminacion técnica-
normativa de la Unidad Responsable del Programa.

En el nivel central se constituird un Comité Técnico, que sera presidido por el C. Subsecretario de
Desarrollo Social y Humano, o quien designe como su representante, y en cuyo seno se dictaminara la
procedencia técnica y normativa de las propuestas de inversion que por sus caracteristicas técnicas y
financieras requieran de una aportacion federal superior a 250 mil pesos o 500 mil pesos, segin sea el
caso, sin que la aportacion federal pueda ser mayor al 50% respecto al monto total del proyecto.

Los procedimientos de operacion, flujos de informacién, formatos, asi como la apertura programatica
para la ejecucion de los proyectos o acciones, se encuentran definidos en los lineamientos especificos de
operacion para el ejercicio fiscal 2002, emitidos por la Subsecretaria de Desarrollo Social y Humano, que
se difundiran de acuerdo a lo establecido en el articulo 76 del Decreto de Presupuesto de Egresos de la
Federacion para el Ejercicio Fiscal 2002.

5.3.2 Derechos y Obligaciones de los Beneficiarios

La poblacion beneficiaria de este Programa tiene derecho a recibir por parte de la SEDESOL un trato
digno, respetuoso y equitativo, sin distincion de sexo, preferencias politicas, partido politico o religion;
tendra derecho a solicitar y recibir informacién sobre el estado que guardan las gestiones que hubiere
realizado ante la citada instancia y a recibir los apoyos conforme a las disposiciones normativas del
Programa.

Asimismo, los beneficiarios tendran la obligacion de manifestar, sin faltar a la verdad, sus datos
personales relativos a nombre, edad, sexo, domicilio, situacion socio-econémica, Registro Federal de
Contribuyentes (RFC), Clave Unica de Registro de Poblacién (CURP), grado maximo de estudios, nimero
de dependientes econémicos, entre otros; de utilizar los apoyos para los fines con que fueron autorizados;
de informar a la SEDESOL, si le fuera requerido, sobre la aplicaciéon de los mismos o, en su caso,
informar los motivos por los que los recursos no fueron ejecutados y, en su caso, de cumplir en tiempo y
forma con las recuperaciones establecidas.

5.3.3 Causas de Incumplimiento, Retencién y Suspension de Recursos

De conformidad con lo dispuesto en los articulos 58 y 65 del Decreto de Presupuesto de Egresos de la
Federacion para el Ejercicio Fiscal 2002, en el caso de que la SEDESOL o algun érgano de fiscalizacion,
detecte desviaciones o incumplimiento en el ejercicio de los recursos, la SEDESOL suspendera los
apoyos e inclusive podra solicitar su reintegro. Los recursos que no se destinen a los fines autorizados y



aquellos que al cierre del ejercicio no se hayan devengado, deberan reintegrarse a la Tesoreria de la
Federacion (TESOFE) en los términos de la normatividad establecida.

Asimismo, ante el incumplimiento a las presentes Reglas de Operacion, la SEDESOL determinara la
procedencia o no de los apoyos subsecuentes.

5.3.4 Contraloria Social

La participacion social en las actividades de control y vigilancia del Programa estard a cargo de los
beneficiarios del Programa, quienes se constituiran en instancias de contraloria social.

5.3.5 Actas de Entrega-Recepcion

Para cada una de las obras terminadas por los ejecutores se debera formular la correspondiente acta
de entrega-recepcion, en la que invariablemente debera participar el ejecutor de la obra y la comunidad
beneficiada. Asimismo, debera invitarse a presenciar el acto al COPLADE, la dependencia normativa, la
Contraloria Estatal y el Ayuntamiento.

5.3.6 Operacion y Mantenimiento

La comunidad, los beneficiarios o la instancia de gobierno que recibe la obra, debera hacer explicito
su compromiso de darle mantenimiento, conservarla y vigilar su adecuada operacion.

6. Registro de Operaciones Programaticas y Presupuestales
6.1 Avance Fisico-Financiero

Las instancias ejecutoras deberan formular mensualmente reportes sobre el avance fisico-financiero
de las obras y/o acciones bajo su responsabilidad y remitirlas a la Delegacion Estatal de la SEDESOL,
durante los primeros 5 dias habiles del mes inmediato al mes que se reporta. Esta informacion permitira
conocer la eficiencia de operacién, asi como la derrama de recursos y los alcances de metas entre la
poblacién beneficiaria; asimismo, sera utilizada para integrar los informes institucionales correspondientes
y dotara de insumos para informar a la poblacion a través del sistema Internet.

6.2 Cierre de Ejercicio

La Coordinacién General del COPLADE con apoyo de las dependencias y entidades ejecutoras,
integrara el Cierre de Ejercicio para revision y validacion por parte de la Delegacién Estatal de la
SEDESOL, quien lo remitira a la Direccion General de Eficiencia de Programas de Desarrollo Social,
debidamente requisitado y en medios magnéticos. Esta Ultima instancia una vez validada la informacion la
remitira en medios magnéticos a la Direccién General de Medicién y Seguimiento de Programas de
Desarrollo Social.

De igual forma, la Coordinacion General del COPLADE enviara en medios magnéticos a la Secretaria
de Contraloria y Desarrollo Administrativo (SECODAM), a través de la Contraloria Estatal, el Cierre de
Ejercicio Presupuestal. La inobservancia de esta disposicion, limitara la ministraciéon de recursos federales
en el siguiente ejercicio presupuestal.

7. Evaluacion, Medicion y Seguimiento

Con el proposito de evaluar la operacion y resultados del Programa y contribuir al proceso de
rendicion de cuentas, se llevara a cabo la evaluacién externa y un proceso permanente de medicion,
seguimiento y supervision de los recursos ejercidos, acciones ejecutadas y metas alcanzadas.

7.1 Evaluacién

La Direccidon General de Evaluacion de los Programas Sociales en coordinacién con las Direcciones
Generales de Eficiencia y de Medicién y Seguimiento de Programas de Desarrollo Social, conducira la
evaluacion de resultados del Programa, que debera realizarse por una institucion académica y de
investigacion u organismo especializado de caracter nacional o internacional con reconocimiento y
experiencia en la materia conforme a los requisitos que establezcan la Secretaria de Hacienda y Crédito
Publico y la SECODAM con el apoyo del Consejo Nacional de Ciencia y Tecnologia y SEDESOL. Los
resultados seran reportados a la Camara de Diputados de acuerdo con lo establecido en el Decreto de
Presupuesto de Egresos de la Federacion para el presente ejercicio fiscal.

7.2 Medicion y Seguimiento

La Direccion General de Mediciéon y Seguimiento de Programas de Desarrollo Social en coordinacion
con el area responsable del Programa y la participacion que corresponda a las Delegaciones Estatales de
la SEDESOL, COPLADES, gobiernos municipales y la Direccién General de Eficiencia de Programas de
Desarrollo Social, realizara el seguimiento fisico-financiero de la aplicaciéon de los recursos del Programa
y establecera los lineamientos especificos a que se ajustara este proceso. De la misma forma, conducira
el analisis del costo-efectividad de las acciones y en coordinacién con las areas responsables establecera



un monitoreo permanente de las metas alcanzadas y de la poblacion beneficiada con base en los
resultados de los indicadores que se definan para el Programa y en el seguimiento al cumplimiento de las
presentes Reglas de Operacion.

La supervision de campo de las acciones realizadas por el Programa se efectuara en coordinacién con
las areas responsables de los tres érdenes de gobierno y se promovera la participacién de la poblacion
beneficiaria, del Poder Legislativo y de otras instituciones de la sociedad.

8. Indicadores
8.1 De Resultados

Nombre del indicador Descripcién Periodicidad

1. Poblacion atendida Ndmero de beneficiarios apoyados con obras, Trimestral
acciones y proyectos en municipios
participantes en el Programa

X100
Poblacion total de los municipios participantes en el
Programa
2. Cobertura de la demanda Numero de obras, acciones y proyectos Trimestral
atendidos por vertiente de actuacién X 100

Total de obras, acciones y proyectos demandados
por vertiente de actuacion

9. Control y Auditoria
9.1 Atribuciones

Las instancias de fiscalizacion que en el ambito de sus respectivas competencias tienen facultades
para practicar intervenciones, auditorias, investigaciones de gabinete o de campo a los proyectos, para
verificar el cumplimiento de las normas y disposiciones establecidas en las distintas etapas de ejecucién
del Programa son: la SECODAM, el Organo Interno de Control en la SEDESOL, Fondos y Valores de la
TESOFE vy la Auditoria Superior de la Federacién del Poder Legislativo, hasta la emision de la Cuenta por
Liquidar Certificada que ampare el dinero entregado; las contralorias de los estados y municipios, y los
auditores externos designados para tal efecto, segun el caso de que se trate, auditaran la ejecucion y
correcta aplicacion de los recursos que se entreguen a los ejecutores.

Asimismo, en los términos del articulo 65 del Decreto de Presupuesto de Egresos de la Federacion
para el Ejercicio Fiscal 2002, para el control de los recursos que se asignen a las entidades federativas, la
SECODAM, convendra con los gobiernos estatales los programas o las actividades de auditoria que
permitan garantizar el cumplimiento de las disposiciones aplicables.

De ser detectados manejos inadecuados de recursos e incumplimiento al marco normativo aplicable,
las diversas instancias de fiscalizacion, en el ambito de sus respectivas competencias, instrumentaran y/o
promoveran la aplicacion de las sanciones procedentes conforme a la legislacion correspondiente.

9.2 Informe de Resultados

Las Delegaciones Estatales de la SEDESOL daran seguimiento selectivo a las acciones desarrolladas
con los recursos de este programa, e informaran sobre los resultados en los términos establecidos en las
presentes Reglas y en los lineamientos especificos de operacion para el ejercicio fiscal 2002 emitidos por
la Subsecretaria de Desarrollo Social y Humano.

Se deberan elaborar informes periédicos que muestren los resultados obtenidos de los procesos de
control y supervision, que faciliten el conocimiento oportuno de la situacién que prevalece en torno a la
ejecucion de los proyectos y al uso de recursos que contribuya a la toma de decisiones.

10. Quejas y Denuncias

Las quejas y/o denuncias sobre la operacion, entrega de apoyos, ejecuciéon o algun otro aspecto
relacionado con este Programa podran ser presentadas por los beneficiarios o la poblacién en general a
través del Programa de Atencion Ciudadana que ha implementado la Contraloria Interna en la SEDESOL
en los siguientes numeros: llamadas desde el interior de la Republica, sin costo, al teléfono 01800 714 83
40; llamadas desde la Ciudad de México 52 73 31 57 y 56 29 99 10, extensiones 4021, 4061, 4057 y
4058; o0, a través de la pagina electronica de la SEDESOL establecida en el sistema Internet
(www.sedesol.gob.mx).



La(s) persona(s) u organizacion(es) que presente(n) quejas y/o denuncias debera(n) identificarse y
proporcionar los datos para su posterior localizacién; asimismo, debera(n) indicar los hechos
presuntamente irregulares, asi como el o los nombres de los servidores publicos a denunciar.

Programa Iniciativa Ciudadana 3x1
1. Objetivos
1.1 Generales

Apoyar las iniciativas ciudadanas para concretar proyectos que conlleven a mejorar la calidad de vida
de los habitantes mediante la concurrencia de recursos de la Federacién, estados, municipios y de los
propios ciudadanos organizados, radicados en el pais o en el extranjero, asi como de asociaciones e
instituciones nacionales o internacionales.

1.2 Especificos

Impulsar las iniciativas ciudadanas corresponsables en las que ciudadanos organizados y los tres
ordenes de gobierno, ejecuten proyectos que mejoren las condiciones socioecondémicas, de las
localidades seleccionadas.

Promover que las propuestas de inversion se canalicen a las comunidades de alta migraciéon y en
pobreza extrema.

Fomentar los lazos de identidad de los connacionales radicados en el exterior hacia sus comunidades
de origen.

2. Lineamientos Generales
2.1 Cobertura

El Programa podra operar en los 31 estados, siempre y cuando existan aportaciones paritarias de
ciudadanos organizados y de los tres 6rdenes de gobierno.

2.2 Poblacion Objetivo

Son sujetos de atencion del Programa las personas que habitan en localidades en condiciones de
pobreza extrema, seleccionadas por los migrantes y ciudadanos aportantes, preferentemente ubicadas en
las microrregiones, determinadas por la Secretaria de Desarrollo Social (SEDESOL) en coordinacién con
la Oficina de Representacion de Mexicanos en el Exterior y México-Americanos, que requieran del
mejoramiento de la infraestructura social basica y desarrollo de proyectos productivos.

2.3 Criterios de Seleccion de los Proyectos
2.3.1 Elegibilidad (Requisitos y Restricciones)
Los proyectos a financiarse deberan presentar las siguientes caracteristicas:

] Responder a iniciativas de las organizaciones ciudadanas y de migrantes, y contar con el
consenso de las comunidades y de los tres 6rdenes de gobierno;

] Contar con participacion financiera, a partes iguales, de las organizaciones ciudadanas o de
migrantes, de la Federacién, de la entidad federativa, y de los municipios correspondientes;

] Contribuir a resolver carencias en materia de infraestructura basica de servicios y/o generen
fuentes de ocupacién e ingreso para la poblacion, y

] Solo se podra atender a los beneficiarios de otros programas gubernamentales, siempre y
cuando los respectivos objetivos sean diferentes y complementarios; caracteristicas que deberan
garantizar los beneficiarios mediante la suscripcion de una carta compromiso en la que se
manifieste, bajo protesta de decir verdad, que no reciben apoyos para las mismas acciones o
proyectos.

2.3.2 Transparencia (Métodos y Procesos)

Para garantizar la transparencia en el proceso de seleccion de los proyectos a ejecutar, se constituiran
Comités comunitarios o figura similar, integrados por representantes de las organizaciones ciudadanas
participantes, de la Delegacion Estatal de la SEDESOL en la Entidad, del Gobierno del Estado y de los
municipios respectivos, procurando la participacion activa de miembros de las comunidades a beneficiar.

Los Comités comunitarios tendran la responsabilidad de definir los proyectos a realizar, de verificar su
apego a la normatividad y su correcta ejecucion, asi como de presentar informes sobre los avances
fisicos y financieros, y difundir en las localidades beneficiadas los proyectos a ejecutar y los resultados
alcanzados. Asimismo, al concluir las obras y/o acciones promover ante los beneficiarios el
mantenimiento de las mismas.



Asimismo, los expedientes técnicos que se deriven de la revision u operacion de los proyectos estaran
disponibles para su consulta en las Delegaciones Estatales de la SEDESOL, previa solicitud por escrito
del interesado.

3. Lineamientos Especificos
3.1 Coordinacion Institucional

La coordinacion y vinculacion de acciones entre los Programas de la SEDESOL y otros Ramos se
llevard a cabo en el seno del Comité de Planeacion para el Desarrollo del Estado (COPLADE), para
potenciar el impacto y cobertura de este Programa, asegurando la complementariedad de acciones inter e
intrasectoriales, entre los tres 6rdenes de gobierno y la sociedad en general, para evitar duplicidad
de acciones.

En su caso, en este 6rgano colegiado, cada dependencia federal normativa, conforme a sus
atribuciones, emitird un dictamen de viabilidad técnica para la ejecucion de los proyectos, informando los
resultados a la Delegacion Estatal de la SEDESOL.

La SEDESOL establecera los mecanismos de coordinacién correspondientes con las instancias
gubernamentales de México en otros paises para la captacién, envio y dictamen de las propuestas
originadas en el extranjero.

3.1.1 Instancias Ejecutoras

Las instancias ejecutoras de este Programa podran ser la Delegacion Estatal de la SEDESOL, el
Gobierno del Estado, los municipios, las organizaciones o instituciones ciudadanas, y los propios
beneficiarios de los proyectos, dependiendo del tipo de proyecto a realizar, para ello se suscribiran los
acuerdos o convenios de ejecucion, coordinacion o concertacion correspondientes.

3.1.2 Instancia Normativa

La SEDESOL, a través de la Subsecretaria de Desarrollo Social y Humano, es la instancia facultada
para interpretar las presentes Reglas de Operacién.

3.1.3 Instancias de Control y Vigilancia

Se promovera la participacion social en las actividades de control y vigilancia del Programa, buscando
gue los propios beneficiarios se constituyan en instancias de contraloria social; asimismo, los érganos de
fiscalizacion federales y contralorias estatales, en el ambito de sus competencias, llevaran a cabo las
acciones de fiscalizacién y verificacién necesarias.

4. Caracteristicas de los Apoyos
4.1 Tipo de Apoyo
Se apoyaran los proyectos que emanen de las organizaciones o instituciones ciudadanas orientados a

satisfacer las necesidades de la poblacion que les permita acceder a los servicios basicos, como son,
entre otros, el saneamiento ambiental, salud, educacién y actividades de tipo cultural.

El impulso a los proyectos sociales-productivos, que contribuyan a elevar los niveles de vida y mejorar
los ingresos familiares, excluyendo la realizacion de obras de ornato.

Mediante el mejoramiento y creacion de infraestructura social basica y de servicios, que coadyuve a
elevar el nivel de vida de comunidades marginadas, tales como la construccién, rehabilitacion y
conservacion de caminos rurales, construccion y rehabilitacion de sistemas de agua potable y
alcantarillado, mejoramiento urbano, electrificacion de poblados y rehabilitacion de médulos deportivos y
de recreacion, entre otros.

4.2 Importe (Montos Maximos de Apoyo)

El monto federal maximo de apoyo por proyecto sera de hasta $250,000.00 (DOSCIENTOS
CINCUENTA MIL PESOS 00/100 M.N.), cifra que, invariablemente, sera complementada con
aportaciones iguales por cada uno de los participantes: individuales y de organizaciones ciudadanas,
estados y municipios participantes y estard sujeta a la disponibilidad presupuestal con que cuente el
Programa.

Para el caso de proyectos que por su magnitud, impacto social y caracteristicas especificas requieran
de un monto federal superior al especificado en el parrafo anterior, el apoyo debera ser aprobado por el
Comité Técnico Central, previa justificacion por escrito y contando con el consenso de las organizaciones
ciudadanas y de los tres 6rdenes de gobierno, siempre y cuando la aportacion de la federaciéon no supere
el 40% del costo del proyecto.

Para el desarrollo de las acciones asociadas a la operacion, seguimiento y supervision del Programa,
la SEDESOL contara con recursos por hasta un 7% del total asignado al Programa.

5. Mecanica de Operacion
5.1 Difusiéon

Conforme a las disposiciones establecidas en los articulos 63 y 76 del Decreto de Presupuesto de
Egresos de la Federacion para el Ejercicio Fiscal 2002, estas Reglas de Operacion, ademas de su



publicacion en el Diario Oficial de la Federacion, estaran disponibles para la poblacion en las
Delegaciones Estatales de la SEDESOL, asi como en la pagina electrénica establecida en el sistema
Internet (www.sedesol.gob.mx).

5.2 Promocién

Las Delegaciones Estatales de la SEDESOL en coordinacion con el Area Responsable del Programa,
seran las encargadas de realizar la promocién y divulgacién de las acciones del Programa; se daran a
conocer los nombres de los participantes, las acciones a realizar, las comunidades beneficiadas y los
resultados cuantitativos y cualitativos obtenidos.

La papeleria, la documentacion oficial, asi como la publicidad y promocion de este Programa deberan
considerar la inclusién de manera clara y explicita de la siguiente leyenda: “Este Programa es de caracter
publico, no es patrocinado ni promovido por partido politico alguno y sus recursos provienen de los
impuestos que pagan todos los contribuyentes. Esta prohibido el uso de este Programa con fines
politicos, electorales, de lucro y otros distintos a los establecidos. Quien haga uso indebido de los
recursos de este Programa debera ser denunciado y sancionado de acuerdo con la ley aplicable y ante la
autoridad competente”.

5.3 Ejecucion
5.3.1 Operacién

Para acceder a los recursos federales del Programa, las organizaciones ciudadanas deberan
presentar sus proyectos ante el COPLADE, instancia que se encargara de coordinar las acciones con las
autoridades municipales y presentar la solicitud ante la Delegacién Estatal de la SEDESOL, previo
consenso Yy priorizacion de las obras y acciones con los habitantes de las comunidades. Las
organizaciones de migrantes también podran presentar sus solicitudes ante las Oficinas de
Representacion del Gobierno Mexicano en el Exterior, instancias que las haran llegar al Gobierno Estatal
correspondiente para analizar la factibilidad de su atencion.

En el nivel central se constituird el Comité Técnico, que sera presidido por quien designe el C.
Subsecretario de Desarrollo Social y Humano, y en cuyo seno se dictaminara la procedencia técnica y
normativa de las propuestas de inversién, que por su magnitud, impacto social y caracteristicas técnicas
y financieras requieran de montos de apoyo federal superiores a los 250 mil pesos.

A través de la celebracién de Convenios de Coordinacién y/o Concertacién se garantizara la
participacion econémica de las organizaciones ciudadanas y de los tres 6rdenes de gobierno, instrumento
que debera ser suscrito previamente a la ejecucién de las obras y/o acciones.

Los procedimientos de operacion, flujos de informacion, formatos, asi como la apertura programatica
para la ejecucion de los proyectos o acciones, se encuentran definidos en los lineamientos especificos de
operacion para el ejercicio fiscal 2002, emitidos por la Subsecretaria de Desarrollo Social y Humano, que
se difundiran de acuerdo a lo establecido en el articulo 76 del Decreto de Presupuesto de Egresos de la
Federacion para el Ejercicio Fiscal 2002.

5.3.2 Derechos y Obligaciones de los Beneficiarios

La organizacion tiene el derecho de proponer las obras y verificar su ejecucién y cumplimiento, asi
como de obtener informes sobre la aplicaciéon de los recursos y de solicitar la intervencién de las
autoridades de fiscalizacion en caso de incumplimiento.

La poblacion beneficiaria de este Programa tiene derecho a recibir por parte de la SEDESOL un trato
digno, respetuoso y equitativo, sin distincién de sexo, partido politico o religién; tendra derecho a solicitar
y recibir informacion sobre el estado que guardan las gestiones que hubiere realizado ante la citada
instancia
y a recibir los apoyos conforme a las disposiciones normativas del Programa.

Asimismo, los beneficiarios tendran la obligacion de manifestar, sin faltar a la verdad, sus datos
personales relativos a nombre, edad, sexo, domicilio, situacion socio-econémica, Registro Federal de
Contribuyentes (RFC), Clave Unica de Registro de Poblacién (CURP), grado maximo de estudios, nimero
de dependientes econémicos, entre otros; de utilizar los apoyos para los fines con que fueron autorizados;
de informar a la SEDESOL, si le fuera requerido, sobre la aplicacion de los mismos y de cumplir en tiempo
y forma con las recuperaciones establecidas.

5.3.3 Causas de Incumplimiento, Retencién y Suspension de Recursos

De conformidad con lo dispuesto en los articulos 58 y 65 del Decreto de Presupuesto de Egresos de la
Federacion para el Ejercicio Fiscal 2002, en el caso de que la SEDESOL o algun érgano de fiscalizacion,
detecte desviaciones o incumplimiento en el ejercicio de los recursos, la SEDESOL suspendera los
apoyos e inclusive podra solicitar su reintegro. Los recursos que no se destinen a los fines autorizados y



aquellos que al cierre del ejercicio no se hayan devengado, deberan reintegrarse a la Tesoreria de la
Federacion (TESOFE) en los términos de la normatividad establecida.

Asimismo, ante el incumplimiento a las presentes Reglas de Operacion, la SEDESOL determinara la
procedencia o no de los apoyos subsecuentes.

5.3.4 Contraloria Social

La participacion social en las actividades de control y vigilancia del Programa estard a cargo de los
beneficiarios del Programa, quienes se constituirdn en instancias de contraloria social.

5.3.5 Actas de Entrega-Recepcion

Para cada una de las obras terminadas por los ejecutores se debera formular la correspondiente acta
de entrega-recepcion, en la que invariablemente debera participar el ejecutor de la obra y la comunidad
beneficiada. Asimismo, debera invitarse a presenciar el acto al COPLADE, la dependencia normativa, la
Contraloria Estatal y el Ayuntamiento.

5.3.6 Operacién y Mantenimiento

La comunidad, los beneficiarios o la instancia de gobierno que recibe la obra, debera hacer explicito
su compromiso de darle mantenimiento, conservarla y vigilar su adecuada operacion.

6. Registro de Operaciones Programaticas y Presupuestales
6.1 Avance Fisico-Financiero

Las instancias ejecutoras deberan formular mensualmente reportes sobre el avance fisico-financiero
de las obras y/o acciones bajo su responsabilidad y remitirlas a la Delegacion Estatal de la SEDESOL,
durante los primeros 5 dias habiles del mes inmediato al mes que se reporta. Esta informacion permitira
conocer la eficiencia de operacién, asi como la derrama de recursos y los alcances de metas entre la
poblacién beneficiaria; asimismo, sera utilizada para integrar los informes institucionales correspondientes
y dotara de insumos para informar a la poblacion a través del sistema Internet.

6.2 Cierre de Ejercicio

La Coordinacién General del COPLADE con apoyo de las dependencias y entidades ejecutoras,
integrara el Cierre de Ejercicio para revision y validacion por parte de la Delegacion Estatal de la
SEDESOL, quien lo remitira a la Direccion General de Eficiencia de Programas de Desarrollo Social,
debidamente requisitado y en medios magnéticos. Esta Ultima instancia una vez validada la informacion la
remitira en medios magnéticos a la Direccién General de Medicion y Seguimiento de Programas de
Desarrollo Social.

De igual forma, la Coordinacion General del COPLADE enviard en medios magnéticos a la Secretaria
de Contraloria y Desarrollo Administrativo (SECODAM), a través de la Contraloria Estatal, el Cierre de
Ejercicio Presupuestal. La inobservancia de esta disposicion, limitara la ministracion de recursos federales
en el siguiente ejercicio presupuestal.

7. Evaluacion, Medicion y Seguimiento

Con el propésito de evaluar la operaciéon y resultados del Programa y contribuir al proceso de
rendicion de cuentas, se llevard a cabo la evaluacidn externa y un proceso permanente de medicion,
seguimiento y supervision de los recursos ejercidos, acciones ejecutadas y metas alcanzadas.

7.1 Evaluacién

La Direcciéon General de Evaluacion de los Programas Sociales en coordinaciéon con las Direcciones
Generales de Eficiencia y de Medicién y Seguimiento de Programas de Desarrollo Social, conducira la
evaluacion de resultados del Programa, que debera realizarse por una institucion académica y de
investigacion u organismo especializado de caracter nacional o internacional con reconocimiento y
experiencia en la materia conforme a los requisitos que establezcan la Secretaria de Hacienda y Crédito
Publico y la SECODAM con el apoyo del Consejo Nacional de Ciencia y Tecnologia y SEDESOL. Los
resultados seran reportados a la Camara de Diputados de acuerdo con lo establecido en el Decreto de
Presupuesto de Egresos de la Federacion para el presente ejercicio fiscal.

7.2 Medicion y Seguimiento

La Direccion General de Mediciéon y Seguimiento de Programas de Desarrollo Social en coordinacion
con el area responsable del Programa y la participacion que corresponda a las Delegaciones Estatales de
la SEDESOL, COPLADES, gobiernos municipales y la Direccién General de Eficiencia de Programas de
Desarrollo Social, realizara el seguimiento fisico-financiero de la aplicacién de los recursos del Programa
y establecerd los lineamientos especificos a que se ajustara este proceso. De la misma forma, conducira
el analisis del costo-efectividad de las acciones y en coordinacién con las areas responsables establecera
un monitoreo permanente de las metas alcanzadas y de la poblacion beneficiada con base en los
resultados de los indicadores que se definan para el Programa y en el seguimiento al cumplimiento de las
presentes Reglas de Operacion.



La supervision de campo de las acciones realizadas por el Programa se efectuara en coordinacién con
las areas responsables de los tres érdenes de gobierno y se promovera la participacién de la poblacion
beneficiaria, del Poder Legislativo y de otras instituciones de la sociedad.

8. Indicadores
8.1 De Resultados

Nombre del indicador Descripcion Periodicidad

1. Poblacion atendida Ndmero de beneficiarios apoyados con Trimestral
obras, acciones y proyectos en municipios
participantes en el Programa

X 100
Poblacion total de los municipios participantes en
el Programa
2. Cobertura de la demanda Numero de obras, acciones y proyectos de Trimestral
organizaciones ciudadanas atendidos por
vertiente de actuacion X 100

NuUmero de obras, acciones y proyectos de
organizaciones ciudadanas demandadas por
vertiente de actuacién

9. Control y Auditoria
9.1 Atribuciones

Las instancias de fiscalizacion que en el ambito de sus respectivas competencias tienen facultades
para practicar intervenciones, auditorias, investigaciones de gabinete o de campo a los proyectos, para
verificar el cumplimiento de las normas y disposiciones establecidas en las distintas etapas de ejecucion
del Programa son: la SECODAM, el Organo Interno de Control en la SEDESOL, Fondos y Valores de la
TESOFE vy la Auditoria Superior de la Federacién del Poder Legislativo, hasta la emision de la Cuenta por
Liquidar Certificada que ampare el dinero entregado; las contralorias de los estados y municipios, y los
auditores externos designados para tal efecto, segun el caso de que se trate, auditaran la ejecucién y
correcta aplicacion de los recursos que se entreguen a los ejecutores.

Asimismo, en los términos del articulo 65 del Decreto de Presupuesto de Egresos de la Federacion
para el Ejercicio Fiscal 2002, para el control de los recursos que se asignen a las entidades federativas, la
SECODAM, convendra con los gobiernos estatales los programas o las actividades de auditoria que
permitan garantizar el cumplimiento de las disposiciones aplicables.

De ser detectados manejos inadecuados de recursos e incumplimiento al marco normativo aplicable,
las diversas instancias de fiscalizacion, en el ambito de sus respectivas competencias, instrumentaran y/o
promoveran la aplicacién de las sanciones procedentes conforme a la legislacion correspondiente.

9.2 Informe de Resultados

Las Delegaciones Estatales de la SEDESOL daran seguimiento selectivo a las acciones desarrolladas
con los recursos de este programa, e informaran sobre los resultados en los términos establecidos en las
presentes Reglas y en los lineamientos especificos de operacién para el ejercicio fiscal 2002 emitidos por
la Subsecretaria de Desarrollo Social y Humano.

Se deberan elaborar informes periédicos que muestren los resultados obtenidos de los procesos de
control y supervision, que faciliten el conocimiento oportuno de la situacién que prevalece en torno a la
ejecucion de los proyectos y al uso de recursos que contribuya a la toma de decisiones.

10. Quejas y Denuncias

Las quejas y/o denuncias sobre la operacion, entrega de apoyos, ejecuciéon o algun otro aspecto
relacionado con este Programa podran ser presentadas por los beneficiarios o la poblacién en general a
través del Programa de Atencion Ciudadana que ha implementado la Contraloria Interna en la SEDESOL
en los siguientes numeros: llamadas desde el interior de la Republica, sin costo, al teléfono 01800 714 83
40; llamadas desde la Ciudad de México 52 73 31 57 y 56 29 99 10, extensiones 4021, 4061, 4057 y
4058; o, a través de la pagina electronica de la SEDESOL establecida en el sistema Internet
(www.sedesol.gob.mx).



La(s) persona(s) u organizacion(es) que presente(n) quejas y/o denuncias debera(n) identificarse y
proporcionar los datos para su posterior localizacién; asimismo, debera(n) indicar los hechos
presuntamente irregulares, asi como el o los nombres de los servidores publicos a denunciar.

Programas Estatales por Demanda
1. Objetivos
1.1 Generales

Apoyar los proyectos estatales en ejecucion que hayan demostrado su viabilidad técnica y social, en
congruencia con la estrategia de la Federacion y con las prioridades establecidas en los Planes Estatales
de Desarrollo, coadyuvando a fortalecer el desarrollo social local.

1.2 Especificos

Apoyar, de manera complementaria, aquellos proyectos ya iniciados por los gobiernos estatales que
impulsen el desarrollo de la poblacion para la superacion de la pobreza extrema. Se dara
acompafiamiento a los proyectos locales de alto impacto social, propiciando el incremento de la calidad
de vida de la poblacion en pobreza extrema, en materia de educacion, salud, abasto, alimentacion,
nutricion y proyectos productivos. Podran apoyarse proyectos de infraestructura que contribuyan a
mejorar las condiciones de vida de la poblacién en pobreza extrema.

Reforzar aquellos proyectos que den respuesta a las prioridades estatales establecidas por los
estados en sus programas de superacion de la pobreza y que por los niveles de carencia, magnitud e
impacto requieran de la concurrencia de fuentes alternativas de financiamiento.

Establecer mecanismos de coordinacién con los tres 6rdenes de gobierno, asi como la sociedad en
general, con el propésito de fortalecer los vinculos de participacion en los proyectos de impacto estatal,
que permitan impulsar el desarrollo social y regional, sumando esfuerzos y evitando duplicidad de
acciones.

2. Lineamientos Generales

2.1 Cobertura

El Programa podra operar en los 31 estados, preferentemente en las microrregiones.
2.2 Pablacién Objetivo

Serén sujetos de atencion del Programa aquellas personas que habitan en zonas urbanas y/o rurales
en condiciones de marginacion, en donde se realicen proyectos estatales de combate a la pobreza
acordes a los objetivos del Programa Nacional de Desarrollo Social 2001-2006, Superaciéon de la
Pobreza: una tarea Contigo.

2.3 Criterios de Seleccion de los Proyectos
2.3.1 Elegibilidad (Requisitos y Restricciones)

Se apoyaran aquellos proyectos en ejecucion que den respuesta a las prioridades estatales
establecidas por los gobiernos de los estados en sus programas de superacion de la pobreza, que no
dupliquen los apoyos que ofrece el Gobierno Federal y que por su magnitud e impacto requieran de la
concurrencia de diversas fuentes de financiamiento.

Son elegibles aquellos proyectos que cumplan con cada uno de los siguientes requisitos:

] aquellos proyectos que se encuentren integrados en el Programa Estatal de Superaciéon de la
Pobreza o instrumento similar y que guarden congruencia con el Programa Nacional de
Desarrollo Social 2001-2006, Superacion de la Pobreza: una tarea Contigo;

] los proyectos que contengan la participacion financiera de los Gobiernos Federal y Estatal;

] en el caso de los proyectos de obra de infraestructura, el Gobierno del Estado debera contar con
los estudios previos, que garanticen su operacion y mantenimiento a futuro, y

] aquellos proyectos cuya ejecucion no rebase el ejercicio fiscal 2002.

Los proyectos orientados a atender el desarrollo de capacidades, sefalados en el numeral 4.1, se
presentaran acompafiados por una solicitud en la que se especifique la poblacién por atender, cobertura,
carencias y mezcla de recursos.

Asimismo, los proyectos orientados a atender el desarrollo del capital fisico deberan estar sustentados
por un diagnostico en el que se especifique la estrategia estatal de superacion de la pobreza y se



demuestre el impacto socioeconémico de la obra; los proyectos orientados al desarrollo de oportunidades,
adicionalmente a las propuestas presentadas, deberan incluir un analisis de viabilidad técnica y financiera.

2.3.2 Transparencia (Métodos y Procesos)

Para garantizar la transparencia en la seleccién, operacion y ejecucién de los proyectos, la Delegacion
Estatal de la SEDESOL, deberéa publicar las obras y acciones apoyados con este programa, manteniendo
a disposicion de los interesados, los expedientes técnicos que se deriven de la revision u operacion de los
proyectos, previa solicitud por escrito.

3. Lineamientos Especificos
3.1 Coordinacion Institucional

La coordinacién y vinculacion de acciones entre los Programas de la Sedesol y otros Ramos se llevara
a cabo en el seno del Comité de Planeacion para el Desarrollo del Estado (COPLADE), para potenciar el
impacto y cobertura de este Programa, asegurando la complementariedad de acciones inter e
intrasectoriales, entre los tres 6rdenes de gobierno y la sociedad en general, para evitar duplicidad de
acciones.

En su caso, en este 6rgano colegiado, cada dependencia federal normativa, conforme a sus
atribuciones, emitira un dictamen de viabilidad técnica para la ejecucién de los proyectos, informando los
resultados a la Delegacion Estatal de la SEDESOL.

3.1.1 Instancias Ejecutoras

Las instancias ejecutoras de este Programa podran ser la Delegacién Estatal de la SEDESOL, el
Gobierno del Estado, los municipios, y los propios beneficiarios de los proyectos, dependiendo del tipo de
proyecto a realizar, para ello se suscribiran los acuerdos o convenios de ejecucion, coordinacion o
concertacion correspondientes.

En la ejecucién de los recursos deberd cumplirse con el principio de anualidad del Presupuesto de
Egresos de la Federacion, por lo que los recursos previstos para este Programa no deberan rebasar el
31 de diciembre del ejercicio fiscal 2002.

3.1.2 Instancia Normativa

La SEDESOL, a través de la Subsecretaria de Desarrollo Social y Humano, es la instancia facultada
para interpretar las presentes Reglas de Operacion.

3.1.3 Instancias de Control y Vigilancia

Se promovera la participacién social en las actividades de control y vigilancia del Programa, buscando
gue los propios beneficiarios se constituyan en instancias de contraloria social; asimismo, los érganos de
fiscalizacién federales, contralorias estatales, el 6rgano interno de control en la SEDESOL y la Auditoria
Superior de la Federaciéon, en el ambito de sus competencias, llevaran a cabo las acciones de
fiscalizacion y verificacion necesarias.

4. Caracteristicas de los Apoyos
4.1 Tipo de Apoyo
Los apoyos que se otorgan a través de este programa se daran a través de tres vertientes:

Mediante el acompafiamiento en la ejecucion de proyectos estatales que propicien el incremento de la
calidad de vida de la poblacién en pobreza extrema.

A través de la unién de esfuerzos y recursos para la realizaciéon de proyectos en operacion y que a
partir de la iniciativa estatal fomenten la productividad y generen alternativas de ocupacién e ingreso
permanente para los habitantes de las areas rurales y urbanas en pobreza extrema.

Mediante la consolidacién de proyectos ejecutivos en materia de servicios e infraestructura basica
inter e intramunicipales, que no han sido concluidos y que por sus caracteristicas demuestren un gran
impacto social, y que forman parte de la estrategia estatal de superacion de la pobreza.

4.2 Importe (Montos Maximos de Apoyo)

El monto maximo de recursos federales que se aportard serd de hasta $500,000.00 (QUINIENTOS
MIL PESOS 00/100 M.N.) por proyecto. En todos los casos, el financiamiento de las obras y/o acciones se
realizard con una aportacion estatal de al menos el 50% del costo total del proyecto, complementada por
la federacion y, en su caso, otros aportantes.

Por excepcion y, dependiendo del impacto social de los proyectos, podra autorizarse la realizacion de
acciones por un monto de aportacion federal de hasta $2,000,000.00 (DOS MILLONES DE PESOS 00/100
M.N.); previa justificacion y verificando su congruencia con el Programa Nacional de Desarrollo Social
2001-2006, Superacion de la Pobreza: una tarea Contigo. Estos casos seran dictaminados por un Comité
Técnico Central, segun lo referido en el numeral 5.3.1.



Para el desarrollo de las acciones asociadas a la operacion, seguimiento y supervision del Programa,
la SEDESOL contara con recursos por hasta un 7% del total asignado al Programa.

5. Mecénica de Operacién
5.1 Difusion

Conforme a las disposiciones establecidas en los articulos 63 y 76 del Decreto de Presupuesto de
Egresos de la Federacion para el Ejercicio Fiscal 2002, estas Reglas de Operacion, ademéas de su
publicacion en el Diario Oficial de la Federacion, estaran disponibles para la poblacion en las
Delegaciones Estatales de la SEDESOL, asi como en la pagina electronica establecida en el sistema
Internet (www.sedesol.gob.mx).

5.2 Promocién

Las Delegaciones Estatales de la SEDESOL en coordinacién con el Area Responsable del Programa,
seran las encargadas de realizar la promocion y divulgacion de las acciones del Programa; se daran a
conocer las acciones a realizar, las comunidades beneficiadas y los resultados cuantitativos y cualitativos
obtenidos.

La papeleria, documentacion oficial, asi como la publicidad y promocién de este Programa deberan
incluir la siguiente leyenda: “Este Programa es de caracter publico, no es patrocinado ni promovido por
partido politico alguno y sus recursos provienen de los impuestos que pagan todos los contribuyentes.
Esta prohibido el uso de este Programa con fines politicos, electorales, de lucro y otros distintos a los
establecidos. Quien haga uso indebido de los recursos de este Programa deberd ser denunciado y
sancionado de acuerdo con la ley aplicable y ante la autoridad competente”.

5.3 Ejecucion
5.3.1 Operacion

Para acceder a los recursos del Programa los Gobiernos Estatales deberan presentar por escrito a
través del COPLADE, su solicitud de apoyo ante las Delegaciones Estatales de la SEDESOL,
especificando las obras y acciones a realizar, asi como su relacion con el Programa Estatal de
Superacién de la Pobreza o instrumento similar y el compromiso de cubrir las aportaciones
correspondientes; asi mismo, deberan especificar los criterios para la seleccion de la poblacién a atender.
La SEDESOL debera natificar la resolucion correspondiente al Gobierno del Estado en un plazo no mayor
a 20 dias.

En el nivel central se constituird un Comité Técnico, que sera presidido por el C. Subsecretario de
Desarrollo Social y Humano, o quien designe como su representante, y en cuyo seno se dictaminara la
procedencia técnica y normativa de las propuestas de inversion que por sus caracteristicas técnicas y
financieras requieran de un tratamiento especial. Estos cuerpos colegiados deberan sesionar de manera
ordinaria una vez al mes y, de manera extraordinaria, segun lo amerite el caso.

Los procedimientos de operacion, flujos de informacion, formatos, asi como la apertura programatica
para la ejecucion de los proyectos o acciones, se encuentran definidos en los lineamientos especificos de
operacion para el ejercicio fiscal 2002, emitidos por la Subsecretaria de Desarrollo Social y Humano, que
se difundiran de acuerdo a lo establecido en el articulo 76 del Decreto de Presupuesto de Egresos de la
Federacion para el Ejercicio Fiscal 2002.

5.3.2 Derechos y Obligaciones de los Beneficiarios

La poblacion beneficiaria de este Programa tiene derecho a recibir por parte de la SEDESOL un trato
digno, respetuoso y equitativo, sin distincion de sexo, partido politico o religion; tendra derecho a solicitar
y recibir informacion sobre el estado que guardan las gestiones que hubiere realizado ante la citada
instancia
y a recibir los apoyos conforme a las disposiciones normativas del Programa.

Asimismo, los beneficiarios tendran la obligacion de manifestar, si les es requerido y sin faltar a la
verdad, sus datos personales relativos a nombre, edad, sexo, domicilio, situacion socio-econémica,
Registro Federal de Contribuyentes (RFC), Clave Unica de Registro de Poblacion (CURP), grado maximo
de estudios, niumero de dependientes econémicos, entre otros; de utilizar los apoyos para los fines con
qgue fueron autorizados; de informar a la SEDESOL, si le fuera requerido, sobre la aplicacion de los
mismos o, en su caso, informar los motivos por los que los recursos no fueron ejecutados y, de cumplir en
tiempo y forma con las recuperaciones establecidas.

5.3.3 Causas de Incumplimiento, Retencién y Suspension de Recursos

De conformidad con lo dispuesto en los articulos 58 y 65 del Decreto de Presupuesto de Egresos de la
Federacion para el Ejercicio Fiscal 2002, en el caso de que la SEDESOL o algun érgano de fiscalizacion,
detecte desviaciones o incumplimiento en el ejercicio de los recursos, la SEDESOL suspendera los



apoyos e inclusive podra solicitar su reintegro. Los recursos que no se destinen a los fines autorizados y
aquellos que al cierre del ejercicio no se hayan devengado, deberan reintegrarse a la Tesoreria de la
Federacion (TESOFE) en los términos de la normatividad establecida.

Asimismo, ante el incumplimiento a las presentes Reglas de Operacion, la SEDESOL determinara la
procedencia o no de los apoyos subsecuentes.

5.3.4 Contraloria Social

La participacion social en las actividades de control y vigilancia del Programa estara a cargo de los
beneficiarios del Programa, quienes se constituiran en instancias de contraloria social.

5.3.5 Actas de Entrega-Recepcion

Para cada una de las obras terminadas por los ejecutores se debera formular la correspondiente acta
de entrega-recepcién, en la que invariablemente debera participar el ejecutor de la obra y la comunidad
beneficiada. Asimismo, debera invitarse a presenciar el acto al Coplade, la dependencia normativa, la
Contraloria Estatal y el Ayuntamiento.

6. Registro de Operaciones Programaticas y Presupuestales
6.1 Avance Fisico-Financiero

Las instancias ejecutoras deberan formular mensualmente reportes sobre el avance fisico-financiero
de las obras y/o acciones bajo su responsabilidad y remitirlas a la Delegacion Estatal de la SEDESOL,
durante los primeros 5 dias habiles del mes inmediato al mes que se reporta. Esta informacion permitira
conocer la eficiencia de operacion, asi como la derrama de recursos y los alcances de metas entre la
poblacién beneficiaria; asimismo, sera utilizada para integrar los informes institucionales correspondientes
y dotara de insumos para informar a la poblacion a través del sistema Internet.

6.2 Cierre de Ejercicio

La Coordinacién General del COPLADE con apoyo de las dependencias y entidades ejecutoras,
integrara el Cierre de Ejercicio para revision y validacion por parte de la Delegacion Estatal de la
SEDESOL, quien lo remitira a la Direccion General de Eficiencia de Programas de Desarrollo Social,
debidamente requisitado
y en medios magnéticos. Esta Ultima instancia una vez validada la informacién la remitira en medios
magnéticos a la Direccion General de Medicion y Seguimiento de Programas de Desarrollo Social.

De igual forma, la Coordinacion General del COPLADE enviara en medios magnéticos a la Secretaria
de Contraloria y Desarrollo Administrativo (SECODAM), a través de la Contraloria Estatal, el Cierre de
Ejercicio Presupuestal. La inobservancia de esta disposicion, limitara la ministracion de recursos federales
en el siguiente ejercicio presupuestal.

7. Evaluacion, Medicion y Seguimiento

Con el propésito de evaluar la operacién y resultados del Programa y contribuir al proceso de
rendicion de cuentas, se llevara a cabo la evaluacién externa y un proceso permanente de medicion,
seguimiento y supervision de los recursos ejercidos, acciones ejecutadas y metas alcanzadas.

7.1 Evaluacién

La Direccion General de Evaluacion de los Programas Sociales en coordinacién con las Direcciones
Generales de Eficiencia y de Medicién y Seguimiento de Programas de Desarrollo Social, conducira la
evaluacion de resultados del Programa, que debera realizarse por una institucion académica y de
investigacion u organismo especializado de caracter nacional o internacional con reconocimiento y
experiencia en la materia conforme a los requisitos que establezcan la Secretaria de Hacienda y Crédito
Publico y la SECODAM con el apoyo del Consejo Nacional de Ciencia y Tecnologia y SEDESOL. Los
resultados seran reportados a la Camara de Diputados de acuerdo con lo establecido en el Decreto de
Presupuesto de Egresos de la Federacion para el presente ejercicio fiscal.

7.2 Medicién y Seguimiento

La Direccion General de Medicion y Seguimiento de Programas de Desarrollo Social en coordinacion
con el area responsable del Programa y la participacion que corresponda a las Delegaciones Estatales de
la SEDESOL, COPLADES, gobiernos municipales y la Direccién General de Eficiencia de Programas de
Desarrollo Social, realizara el seguimiento fisico-financiero de la aplicacién de los recursos del Programa
y establecera los lineamientos especificos a que se ajustara este proceso. De la misma forma, conducira
el andlisis del costo-efectividad de las acciones y en coordinacién con las areas responsables establecera
un monitoreo permanente de las metas alcanzadas y de la poblacion beneficiada con base en los
resultados de los indicadores que se definan para el Programa y en el seguimiento al cumplimiento de las
presentes Reglas de Operacion.

8. Indicadores



8.1 De Resultados

Nombre del indicador Descripcion Periodicidad

1. Poblacion atendida Numero de beneficiarios apoyados con obras, Trimestral
acciones y proyectos en municipios
participantes en el Programa

X100
Poblacion total de los municipios participantes en el
Programa
2. Cobertura de la demanda NiUmero de obras, acciones y proyectos Trimestral
estatales atendidos por vertiente de actuacion X 100

Numero de obras, acciones y proyectos estatales
demandados por vertiente de actuacion

9. Control y Auditoria
9.1 Atribuciones

Las instancias de fiscalizacion que en el ambito de sus respectivas competencias tienen facultades
para practicar intervenciones, auditorias, investigaciones de gabinete o de campo a los proyectos, para
verificar el cumplimiento de las normas y disposiciones establecidas en las distintas etapas de ejecucién
del Programa son: la SECODAM, el Organo Interno de Control en la SEDESOL, Fondos y Valores de la
TESOFE vy la Auditoria Superior de la Federacion del Poder Legislativo, hasta la emision de la Cuenta por
Liquidar Certificada que ampare el dinero entregado; las contralorias de los estados y municipios, y los
auditores externos designados para tal efecto, segun el caso de que se trate, auditaran la ejecucién y
correcta aplicacion de los recursos que se entreguen a los ejecutores.

Asimismo, en los términos del articulo 65 del Decreto de Presupuesto de Egresos de la Federacién
para el Ejercicio Fiscal 2002, para el control de los recursos que se asignen a las entidades federativas, la
SECODAM, convendra con los gobiernos estatales los programas o las actividades de auditoria que
permitan garantizar el cumplimiento de las disposiciones aplicables.

De ser detectados manejos inadecuados de recursos e incumplimiento al marco normativo aplicable,
las diversas instancias de fiscalizacion, en el ambito de sus respectivas competencias, instrumentaran y/o
promoveran la aplicacion de las sanciones procedentes conforme a la legislacion correspondiente.

9.2 Informe de Resultados

Las Delegaciones Estatales de la SEDESOL daran seguimiento selectivo a las acciones desarrolladas
con los recursos de este programa, e informaran sobre los resultados en los términos establecidos en las
presentes Reglas y en los lineamientos especificos de operacién para el ejercicio fiscal 2002 emitidos por
la Subsecretaria de Desarrollo Social y Humano.

Se deberan elaborar informes periédicos que muestren los resultados obtenidos de los procesos de
control y supervision, que faciliten el conocimiento oportuno de la situacién que prevalece en torno a la
ejecucion de los proyectos y al uso de recursos que contribuya a la toma de decisiones.

10. Quejas y Denuncias

Las quejas y/o denuncias sobre la operacion, entrega de apoyos, ejecucion o algun otro aspecto
relacionado con este Programa podran ser presentadas por los beneficiarios o la poblaciéon en general a
través del Programa de Atencion Ciudadana que ha implementado la Contraloria Interna en la SEDESOL
en los siguientes numeros: llamadas desde el interior de la Republica, sin costo, al teléfono 01800 714 83
40; llamadas desde la Ciudad de México 52 73 31 57 y 56 29 99 10, extensiones 4021, 4061, 4057 y
4058; o, a través de la pagina electronica de la SEDESOL establecida en el sistema Internet
(www.sedesol.gob.mx).

La(s) persona(s) u organizacion(es) que presente(n) quejas y/o denuncias debera(n) identificarse y
proporcionar los datos para su posterior localizacién; asimismo, debera(n) indicar los hechos
presuntamente irregulares, asi como el o los nombres de los servidores publicos a denunciar.

Programa de Identidad Juridica
1. Objetivo



1.1 Generales

Apoyar a la poblacion rural en pobreza extrema en la realizacion de gestiones que les permitan contar
con los documentos oficiales que les acrediten los atributos de la personalidad juridica y con los cuales
puedan ejercer sus derechos ciudadanos, y otorgarles elementos para obtener seguridad sobre su
patrimonio. Asimismo, brindar asesoria a la poblacién en pobreza extrema para crear en ellos una
conciencia juridica preventiva que permita reducir el volumen de asuntos que desembocan en juicio.

1.2 Especificos

Proporcionar informacion y asesoria en materia juridica; crear conciencia y seguridad juridica; e
impulsar acciones de los tres 6rdenes de gobierno, para proveer de la documentacion necesaria a la
poblacién en pobreza extrema que asi lo requiera, de acuerdo a la normatividad estatal correspondiente.

Realizar acciones para facilitar la celebracién de actos juridicos que propicien que se regularice su
situacion ante las instancias legales competentes.

Hacer ver a la poblaciéon en pobreza extrema la necesidad de contar con los documentos que les
permitan ejercer sus derechos ciudadanos y que les otorguen certidumbre sobre el derecho patrimonial,
para que posibiliten el uso de activos como garantia de crédito.

Promover la concertacion y concurrencia entre dependencias, instituciones y asociaciones vinculadas
con el quehacer juridico, como son los gremios de abogados y las asociaciones de Notarios Publicos para
potenciar los esfuerzos en esta materia y proceder a disminuir los costos de los servicios asociados a este
programa.

Instrumentar operativos de identidad juridica en los Centros Estratégicos Comunitarios (CEC), en los
que participaran los tres 6rdenes de gobierno, auxiliados por prestadores de servicio social y/o jubilados,
quienes tendran la calidad de encargados de las mesas, con el proposito de promover la gestion de la
documentacion que brinde identidad juridica y que permita a la poblacion objetivo obtener la
documentacion que requieran. La Secretaria de Desarrollo Social (SEDESOL) sera quien coordinara la
instalacion y operacién de las mesas para gestoria y tramite de documentacion juridica para los
beneficiarios del programa.

Impulsar la complementariedad de aportaciones de los Gobiernos Estatales, Municipales y de la
sociedad en su conjunto, de manera tal que el abatimiento de la problematica de tipo juridico en apoyo a
la poblacién rural en pobreza extrema, sea el resultado del esfuerzo de los diversos actores sociales.

Gestionar ante las instancias que hayan otorgado créditos a la poblacién en pobreza extrema,
constancias de buen pago.

2. Lineamientos Generales

2.1 Cobertura

El Programa podra operar en los 31 estados, preferentemente en los CEC de las microrregiones
2.2 Pablacién Objetivo

Personas que habitan en zonas rurales en pobreza extrema, preferentemente en las zonas de
influencia de los CEC, que no cuenten con recursos para la atencion y resolucion de los asuntos
relacionados con la identidad y seguridad juridica en las entidades federativas. El Programa debe centrar
sus esfuerzos en donde se muestren mayores rezagos sociales y falta de asistencia legal.

2.3 Criterios de Seleccion de los Beneficiarios

2.3.1 Elegibilidad (Requisitos y Restricciones)

Podran ingresar a los beneficios del Programa las personas que:
. Vivan en las zonas de influencia de un CEC;

] Perciban ingresos familiares no superiores a 3.5 salarios minimos mensuales de la zona
econdémica de residencia y, que requieran actualizar, modificar u obtener documentos que:

1.  Acrediten juridicamente su identidad y/o estado civil, asi como la de sus familiares;
2. Acrediten la propiedad de sus bienes patrimoniales, y

3. Les permitan ejercer sus derechos ciudadanos.

Podran atenderse casos de excepcién previa justificacion y conforme a un dictamen técnico y
normativo del caso que emita la Direccién General de Desarrollo Social y Humano.



So6lo se podra atender a los beneficiarios de otros programas gubernamentales, siempre y cuando los
respectivos objetivos sean complementarios; caracteristicas que deberan garantizar los beneficiarios
mediante la suscripcién de una carta compromiso en la que se manifieste, bajo protesta de decir verdad,
que no reciben apoyos para los mismos fines.

2.3.2 Transparencia (Métodos y Procesos)

Para garantizar la transparencia en el ejercicio de los recursos, la Delegacion Estatal de la SEDESOL,
conjuntamente con las autoridades estatales correspondientes, dard seguimiento a las acciones y
verificara la correcta aplicacion del gasto, conforme a estas Reglas de Operacion y de acuerdo a la
normatividad para el ejercicio del gasto publico federal.

Asimismo, los expedientes técnicos que se deriven de la revision u operacion del Programa estaran
disponibles para su consulta en las Delegaciones Estatales de la SEDESOL, previa solicitud por escrito
del interesado.

3. Lineamientos Especificos
3.1 Coordinacion Institucional

La coordinacion y vinculacion de acciones entre los Programas de la Sedesol y otros Ramos se llevara
a cabo en el seno del Comité de Planeacion para el Desarrollo del Estado (COPLADE), para potenciar el
impacto y cobertura de este programa, asegurando la complementariedad de acciones inter e
intrasectoriales, entre los tres 6rdenes de gobierno y la sociedad en general, para evitar duplicidad
de acciones.

3.1.1 Instancias Ejecutoras

Las instancias ejecutoras de este Programa podran ser la Delegacién Estatal de la SEDESOL, el
Gobierno del Estado, los municipios, organizaciones de la sociedad civil y universidades, dependiendo del
tipo de gestién a realizar; para ello, se suscribiran los acuerdos o convenios de ejecucion, coordinacion o
concertacion correspondientes.

3.1.2 Instancia Normativa

La SEDESOL, a través de la Subsecretaria de Desarrollo Social y Humano, es la instancia facultada
para interpretar las presentes Reglas de Operacion.

3.1.3 Instancias de Control y Vigilancia

Se promovera la participacién social en las actividades de control y vigilancia del Programa, buscando
gue los propios beneficiarios se constituyan en instancias de contraloria social; asimismo, los érganos de
fiscalizacion federales y las contralorias estatales, en el ambito de sus competencias, llevaran a cabo las
acciones de fiscalizacién y verificacién necesarias.

4. Caracteristicas de los Apoyos
4.1 Tipo de Apoyo

Los recursos se otorgaran para el desarrollo de acciones que promuevan el acceso a la informacién
sobre derechos y obligaciones de la ciudadania y procedimientos juridicos basicos a la poblacién en
pobreza extrema; asi como el desarrollo de eventos y acciones de promocién sobre la importancia del
programa.

4.2 Importe (Montos Maximos de Apoyo)

Los apoyos se otorgaran en funcién de los costos que con cada Entidad Federativa se acuerden,
especificamente con las dependencias Federales, Estatales y organismos, asi como también de acuerdo
a los descuentos que, en su caso, pudieran obtenerse con las Asociaciones de Notarios Publicos o
Abogados.

Los montos maximos federales seran los siguientes:



Tramite, actividad o gestion Monto maximo
(Pesos)

De las Personas
Actas de nacimiento 25
Actas de reconocimiento de hijos 30
Actas de tutela 30
Actas de emancipacién 25
Actas de matrimonio 20
Actas de divorcio administrativo 20
Actas de defuncién 25
Clave Unica de Registro Poblacional (CURP) sin aportacion
Certificado de Estudios sin aportacion
De los Bienes (testimonios)
De los bienes inmuebles 2,500
De los bienes muebles 500
De la apropiacion de los animales 750
De los Tesoros 700
De las constancias de servidumbre 300
De las sucesiones
Testamentaria 750
Por herencia legitima 750
Orientacion
Talleres de sensibilizacién y promocion 3,000

La SEDESOL podra disponer de un monto hasta del 7% de la asignacion total del Programa para
cubrir los gastos asociados con las actividades de gestoria de las Mesas de Atencién Social.

5. Mecanica de Operacion
5.1 Difusiéon

Conforme a las disposiciones establecidas en los articulos 63 y 76 del Decreto de Presupuesto de
Egresos de la Federacion para el Ejercicio Fiscal 2002, estas Reglas de Operacion, ademas de su
publicacion en el Diario Oficial de la Federacion, estaran disponibles para la poblacion en las
Delegaciones Estatales de la SEDESOL, asi como en la pagina electrénica establecida en el sistema
Internet (www.sedesol.gob.mx).

5.2 Promocién

Las Delegaciones Estatales de la SEDESOL en coordinaciéon con el COPLADE y el Area Responsable
del Programa, seran las encargadas de realizar la promocion y divulgacién de las acciones dando a
conocer las acciones a realizar, las personas beneficiadas y los resultados cuantitativos y cualitativos
obtenidos.

La papeleria, documentacién oficial, asi como la publicidad y promocién de este Programa deberan
incluir la siguiente leyenda: “Este Programa es de caracter publico, no es patrocinado ni promovido por
partido politico alguno y sus recursos provienen de los impuestos que pagan todos los contribuyentes.
Esta prohibido el uso de este Programa con fines politicos, electorales, de lucro y otros distintos a los
establecidos. Quien haga uso indebido de los recursos de este Programa debera ser denunciado y
sancionado de acuerdo con la ley aplicable y ante la autoridad competente”.

5.3 Ejecucion

5.3.1 Operacién



Para acceder a los apoyos de este Programa, los beneficiarios que presenten las caracteristicas
mencionadas en el punto relativo a los Criterios de Elegibilidad, podran acudir, de manera individual o en
grupo, al CEC y/o a las Delegaciones Estatales de la SEDESOL para obtener informacién sobre los
mecanismos del Programa.

Centros Estratégicos Comunitarios (CEC)

Las autoridades estatales seran las instancias responsables de establecer e instalar en los CEC,
puntos estratégicos para la atencién de la poblacién objetivo, asi como de difundir su ubicacién y
propaésito.

En los CEC, con el apoyo del Gobierno del Estado y/o municipio, se brindara orientacion a la
poblacién objetivo sobre los requisitos para la obtencién de la documentacion juridica sefialada en estas
reglas de operacion. Asimismo, se recibiran las solicitudes y documentacion de los beneficiarios, las
cuales seran clasificadas por tipo de tramite y turnadas a la Delegacion Estatal de la SEDESOL para la
obtencidn del dictamen normativo conforme a las disposiciones sefialadas en estas reglas y, en su caso,
turnadas a las autoridades competentes facultadas para expedir la documentacion juridica
correspondiente.

El personal que se encuentre al frente de los CEC debera elaborar un registro de los beneficiarios en
proceso de atencion, asi como los datos para su localizacion, debiendo informar a los beneficiarios que
asi lo soliciten sobre la situacion que guarda su tramite.

Cuando se haya concluido el tramite correspondiente, se entregara al beneficiario su documentacion
firmando este Ultimo de recibido y de conformidad.

La Delegacion Estatal de la SEDESOL estara en contacto con las autoridades facultadas para expedir
documentacion y llevara a cabo las gestiones necesarias para cumplir con los objetivos de las presentes
reglas.

En el supuesto en que la documentaciéon solicitada no se pueda obtener debido a causas no
imputables a la SEDESOL o instancia competente, se le hara saber por escrito en un plazo de 30 dias al
promovente.

Los procedimientos de operacion, flujos de informacion, formatos, asi como la apertura programatica
para la ejecucion de los proyectos o acciones, se encuentran definidos en los lineamientos especificos de
operacion para el ejercicio fiscal 2002, emitidos por la Subsecretaria de Desarrollo Social y Humano, que
se difundiran de acuerdo a lo establecido en el articulo 76 del Decreto de Presupuesto de Egresos de la
Federacion para el Ejercicio Fiscal 2002.

5.3.2 Derechos y Obligaciones de los Beneficiarios
Los beneficiarios del programa tendran derecho a recibir atencion personalizada de manera gratuita.

La poblacion beneficiaria de este Programa tiene derecho a recibir por parte de la SEDESOL un trato
digno, respetuoso y equitativo, sin distincién de sexo, partido politico o religién; tendra derecho a solicitar
y recibir informacion sobre el estado que guardan las gestiones que hubiere realizado ante la citada
instancia
y a recibir los apoyos conforme a las disposiciones normativas del Programa.

Asimismo, los beneficiarios tendran la obligacion de manifestar, sin faltar a la verdad, sus datos
personales relativos a nombre, edad, sexo, domicilio, situacidon socio-econdmica, grado maximo de
estudios, nimero de dependientes econdémicos y, en su caso, Registro Federal de Contribuyentes (RFC),
Clave Unica de Registro de Poblacién (CURP), entre otros; de utilizar los apoyos para los fines con que
fueron autorizados; de informar a la SEDESOL, si le fuera requerido, sobre la aplicacion de los mismos o,
en su caso, informar los motivos por los que los recursos no fueron ejecutados y de cumplir en tiempo y
forma con las recuperaciones establecidas.

5.3.3 Causas de Incumplimiento, Retencién y Suspension de Recursos

De conformidad con lo dispuesto en los articulos 58 y 65 del Decreto de Presupuesto de Egresos de la
Federacion para el Ejercicio Fiscal 2002, en el caso de que la SEDESOL o algun érgano de fiscalizacion,
detecte desviaciones o incumplimiento en el ejercicio de los recursos, la SEDESOL suspendera los
apoyos e inclusive podra solicitar su reintegro. Los recursos que no se destinen a los fines autorizados y
aquellos que al cierre del ejercicio no se hayan devengado, deberan reintegrarse a la Tesoreria de la
Federacion (TESOFE) en los términos de la normatividad establecida.



Asimismo, ante el incumplimiento a las presentes Reglas de Operacién, la SEDESOL determinara la
procedencia o no de los apoyos subsecuentes.

5.3.4 Contraloria Social

La participacion social en las actividades de control y vigilancia del Programa estara a cargo de los
beneficiarios del Programa, quienes se constituiran en instancias de contraloria social.

6. Registro de Operaciones Programaticas y Presupuestales
6.1 Avance Fisico-Financiero

Las instancias ejecutoras deberan formular mensualmente reportes sobre el avance fisico-financiero
de las obras y/o acciones bajo su responsabilidad y remitirlas a la Delegacion Estatal de la SEDESOL,
durante los primeros 5 dias habiles del mes inmediato al mes que se reporta. Esta informacion permitira
conocer la eficiencia de operacién, asi como la derrama de recursos y los alcances de metas entre la
poblacién beneficiaria; asimismo, sera utilizada para integrar los informes institucionales correspondientes
y dotara de insumos para informar a la poblacion a través del sistema Internet.

6.2 Cierre de Ejercicio

La Coordinacion General del COPLADE con apoyo de las dependencias y entidades ejecutoras,
integrara el Cierre de Ejercicio para revision y validacion por parte de la Delegacién Estatal de la
SEDESOL, quien lo remitira a la Direccion General de Eficiencia de Programas de Desarrollo Social,
debidamente requisitado y en medios magnéticos. Esta Ultima instancia una vez validada la informacion la
remitira en medios magnéticos a la Direccién General de Medicion y Seguimiento de Programas de
Desarrollo Social.

De igual forma, la Coordinacion General del COPLADE enviard en medios magnéticos a la Secretaria
de Contraloria y Desarrollo Administrativo (SECODAM), a través de la Contraloria Estatal, el Cierre de
Ejercicio Presupuestal. La inobservancia de esta disposicion, limitara la ministracién de recursos federales
en el siguiente ejercicio presupuestal.

7. Evaluacion, Medicién y Seguimiento

Con el proposito de evaluar la operacion y resultados del Programa y contribuir al proceso de
rendicion de cuentas, se llevard a cabo la evaluaciéon externa y un proceso permanente de medicion,
seguimiento y supervision de los recursos ejercidos, acciones ejecutadas y metas alcanzadas.

7.1 Evaluacién

La Direccion General de Evaluacion de los Programas Sociales en coordinacién con las Direcciones
Generales de Eficiencia y de Medicién y Seguimiento de Programas de Desarrollo Social, conducira la
evaluacion de resultados del Programa, que debera realizarse por una institucion académica y de
investigacion u organismo especializado de caracter nacional o internacional con reconocimiento y
experiencia en la materia conforme a los requisitos que establezcan la Secretaria de Hacienda y Crédito
Publico y la SECODAM con el apoyo del Consejo Nacional de Ciencia y Tecnologia y SEDESOL. Los
resultados seran reportados a la Camara de Diputados de acuerdo con lo establecido en el Decreto de
Presupuesto de Egresos de la Federacion para el presente ejercicio fiscal.

7.2 Medicién y Seguimiento

La Direccion General de Medicion y Seguimiento de Programas de Desarrollo Social en coordinacion
con el area responsable del Programa y la participacion que corresponda a las Delegaciones Estatales de
la SEDESOL, COPLADES, gobiernos municipales y la Direccion General de Eficiencia de Programas de
Desarrollo Social, realizara el seguimiento fisico-financiero de la aplicacién de los recursos del Programa
y establecera los lineamientos especificos a que se ajustara este proceso. De la misma forma, conducira
el andlisis del costo-efectividad de las acciones y en coordinacién con las areas responsables establecera
un monitoreo permanente de las metas alcanzadas y de la poblacion beneficiada con base en los
resultados de los indicadores que se definan para el Programa y en el seguimiento al cumplimiento de las
presentes Reglas de Operacion.

La supervisién de campo de las acciones realizadas por el Programa se efectuara en coordinacién con
las areas responsables de los tres érdenes de gobierno y se promovera la participacion de la poblacién
beneficiaria, del Poder Legislativo y de otras instituciones de la sociedad.

8. Indicadores



8.1 De Resultados

Nombre del indicador Descripcion Periodicidad

1. Eficiencia del Servicio Documentacion proporcionada al
beneficiario segln tipo de documento X 100

Total de solicitudes presentadas Trimestral

2. Atencién Ciudadana Numero de mesas de atencién
social instaladas X 100

Ndmero de mesas programadas Trimestral

9. Control y Auditoria
9.1 Atribuciones

Las instancias de fiscalizacion que en el ambito de sus respectivas competencias tienen facultades
para practicar intervenciones, auditorias, investigaciones de gabinete o de campo a los proyectos, para
verificar el cumplimiento de las normas y disposiciones establecidas en las distintas etapas de ejecucion
del Programa son: la SECODAM, el Organo Interno de Control en la SEDESOL, Fondos y Valores de la
TESOFE vy la Auditoria Superior de la Federacién del Poder Legislativo, hasta la emision de la Cuenta por
Liquidar Certificada que ampare el dinero entregado; las contralorias de los estados y municipios, y los
auditores externos designados para tal efecto, segun el caso de que se trate, auditaran la ejecucién y
correcta aplicacion de los recursos que se entreguen a los ejecutores.

Asimismo, en los términos del articulo 65 del Decreto de Presupuesto de Egresos de la Federacién
para el Ejercicio Fiscal 2002, para el control de los recursos que se asignen a las entidades federativas, la
SECODAM convendra con los gobiernos estatales los programas o las actividades de auditoria que
permitan garantizar el cumplimiento de las disposiciones aplicables.

De ser detectados manejos inadecuados de recursos e incumplimiento al marco normativo aplicable,
las diversas instancias de fiscalizacion, en el ambito de sus respectivas competencias, instrumentaran y/o
promoveran la aplicacién de las sanciones procedentes conforme a la legislacion correspondiente.

9.2 Informe de Resultados

Las Delegaciones Estatales de la SEDESOL daran seguimiento selectivo a las acciones desarrolladas
con los recursos de este programa, e informaran sobre los resultados en los términos establecidos en las
presentes Reglas y en los lineamientos de operacion para el ejercicio fiscal 2002 emitidos por
la Subsecretaria de Desarrollo Social y Humano.

Se deberan elaborar informes periédicos que muestren los resultados obtenidos de los procesos de
control y supervision, que faciliten el conocimiento oportuno de la situacién que prevalece en torno a la
ejecucion de los proyectos y al uso de recursos que contribuya a la toma de decisiones.

10. Quejas y Denuncias

Las quejas y/o denuncias sobre la operacion, entrega de apoyos, ejecucion o algin otro aspecto
relacionado con este Programa podran ser presentadas por los beneficiarios o la poblaciéon en general a
través del Programa de Atencién Ciudadana que ha implementado la Contraloria Interna en la SEDESOL
en los siguientes numeros: llamadas desde el interior de la Republica, sin costo, al teléfono 01800 714 83
40; llamadas desde la Ciudad de México 52 73 31 57 y 56 29 99 10, extensiones 4021, 4061, 4057 y
4058; o0, a través de la pagina electronica de la SEDESOL establecida en el sistema Internet
(www.sedesol.gob.mx).

La(s) persona(s) u organizacion(es) que presente(n) quejas y/o denuncias debera(n) identificarse y
proporcionar los datos para su posterior localizacién; asimismo, debera(n) indicar los hechos
presuntamente irregulares, asi como el o los nombres de los servidores publicos a denunciar.

Programa de Investigacion para el Desarrollo Local

1. Presentacion



Con fundamento en los articulos 59, 63, 64, 65, 73, 74, 76 y 78 del Decreto de Presupuesto de
Egresos de la Federacion para el Ejercicio Fiscal 2002, el Instituto Nacional de Desarrollo Social
(INDESOL) sujeta sus recursos a criterios de selectividad, objetividad, transparencia, temporalidad,
equidad, eficacia y eficiencia, obedeciendo a las caracteristicas regionales o locales de cada estado;
identificando a la poblacion beneficiaria y asegurando la coordinacion de acciones con otras areas para
evitar duplicaciones en el ejercicio de los recursos y reducir gastos administrativos, asi como para
incorporar procesos periédicos de seguimiento y evaluacién que permitan garantizar que los mecanismos
de operacion y administracion faciliten la obtencién de informacion y evaluacion de los beneficios
economicos y sociales de su asignacion.

Historicamente, en México las localidades dispersas y mas marginadas han sido excluidas del
desarrollo econémico y social; por ello y como parte del compromiso asumido por el Poder Ejecutivo y en
conviccién con las tareas encomendadas a la Secretaria de Desarrollo Social (SEDESOL), se impulsara
la coordinaciéon y promocion de investigaciones que incorporen, vinculen y fomenten las economias
locales, a fin de mejorar el nivel de vida de las familias de las microrregiones.

Mediante la investigacion y ejecucion de estudios sociales, colabora en el despliegue del potencial
humano de los integrantes de los grupos sociales en condicion de pobreza extrema, asi como en el
impulso del desarrollo de las regiones con mayores niveles de marginacion.

El Programa de Investigacion para el Desarrollo Local es un instrumento de la politica social, que
busca encauzar las capacidades y conocimientos colectivos hacia el disefio y ejecucion de
investigaciones y estudios sociales que contribuyan a elevar los niveles de vida de la poblacién que vive
en condicién de pobreza extrema.

2. Antecedentes

El Programa surge en 1999 como un espacio de reflexion y analisis para impulsar acciones y
estrategias que incidan en la superacion de la pobreza y la exclusion social. Durante su desarrollo, el
Programa ha tenido impacto directo en la aprobacion de 67 proyectos e investigaciones que han
impactado en los ambitos de capital humano, impulso a las capacidades productivas, preservacion del
medio ambiente, salud y alimentacion, asi como desarrollo regional. Asimismo, se han atendido a
diferentes grupos especificos
y potencialmente vulnerables: indigenas, campesinos, personas con capacidades diferentes, mujeres y
nifios, asi como poblacién urbano marginal.

3. Objetivos
3.1 Generales

Impulsar una estrategia de colaboraciéon para mejorar las politicas de desarrollo social, por medio de la
promocion, ejecucién y difusion de las investigaciones presentadas por Instituciones Académicas,
Consultoras, de Investigaciéon Privadas y Publicas, asi como de Organizaciones de la Sociedad Civil, con
reconocida experiencia en el ambito de la politica social, que propicien el mejoramiento de la calidad de
vida de los grupos especificos, potencialmente vulnerables, comunidades en situacién de pobreza
extrema y habitantes de las microrregiones y otras regiones definidas por la SEDESOL.

3.2 Especificos
Impulsar el desarrollo de investigaciones en las siguientes modalidades:

. Disefar y ejecutar investigaciones orientadas a consolidar modelos, criterios e instrumentos de
politica social;

. Sistematizar la metodologia de experiencias exitosas de programas sociales;

. Disefiar y aplicar instrumentos para la medicion del impacto a programas y proyectos de
desarrollo social, y

. Desarrollar estudios sociales: comparativos, de caso o testimoniales.
4. Lineamientos Generales

4.1 Cobertura



Los proyectos de investigacion deberan referirse a la poblacion en situacién de pobreza extrema que
habita en zonas de alta marginacion del pais.

4.2 Poblacién Objetivo

A partir de la ejecucion de propuestas que presenten las Instituciones Académicas, de Investigacion,
Organizaciones de la Sociedad Civil (OSC’s) o las instituciones publicas, los beneficiarios del Programa
seran las comunidades, grupos especificos y potencialmente vulnerables, de exclusion social, que habitan
en zonas de pobreza extrema o de alta marginacion.

4.3 Caracteristicas de los Apoyos

Los apoyos que se otorguen se canalizaran exclusivamente para los gastos generados por el
desarrollo de la investigacion y no podran ser utilizados para cubrir gastos de operacion de la institucion u
organizacion.

El Programa apoyara proyectos de investigacion cuyos resultados proporcionen alternativas de
solucion a problemas sociales especificos, asociados con la pobreza o marginaciéon. Los proyectos
presentados no podran tener como fin el desarrollo de tesis profesionales o de grado académico.

4.3.1 Tipos de Apoyo

Los proyectos de investigacion que se presenten al Programa deberan enmarcarse en alguna de las
siguientes tematicas:

A. Disefio y aplicacién de instrumentos para la medicion del impacto social de programas y
proyectos de desarrollo social;

B. Propuestas y disefio de politicas publicas alternas para mejorar las condiciones de vida de los
hablantes de lengua indigena en zonas de alta marginacion;

C. Cambios en el perfil, roles y arreglos al interior de las familias y las comunidades como actores
corresponsables de la politica social;

D. Alternativas de mejora de los mecanismos de ejercicio del gasto social;

Estrategias para la superacion de la pobreza urbana a través del desarrollo de capacidades
productivas y de opciones de financiamiento;

Modelos y alternativas de apoyo a iniciativas regionales de infraestructura social basica;

G. Modelos y estrategias federales complementarias a las iniciativas de desarrollo social de los
gobiernos estatales;

H. Desarrollo de estrategias para el complemento y consolidacion de iniciativas ciudadanas,
migrantes y los tres 6rdenes de gobierno para la ejecucion de proyectos que mejoren las
condiciones socioeconémicas de poblacion en pobreza extrema y en zonas de alta migracion;

l. Intercomunalidad y asociacionismo municipal en la resolucion de problemas sociales;
J.  Alternativas de profesionalizacion de autoridades y servidores publicos municipales;

K. Alternativas al marco juridico vigente para el adecuado funcionamiento de las instancias locales
de desarrollo social;

L. Interrelacion entre gobierno y sociedad civil, a partir de corresponsabilidad, autonomia,
transparencia y rendicién de cuentas;

M. Sistematizacion de metodologias de experiencias exitosas de actuacion de las organizaciones de
la sociedad civil;

N. Implementacion de politicas publicas de equidad de género, y
O. Desarrollo y aplicacion de tecnologias alternativas en estrategias de superacion de la pobreza.
4.3.2 Monto de Apoyo

El apoyo federal para las investigaciones sera de hasta $500,000.00 por proyecto. Las instituciones u
organizaciones deberan contemplar una coinversién minima monetaria del 10% del costo total del



proyecto, sin embargo, cuando se trate de una aportacion en especie el maximo aceptable sera del 30%.
Las caracteristicas especificas de las aportaciones en especie se daran a conocer en los Lineamientos
del Programa de Investigacion para el Desarrollo Local. Las instituciones u organizaciones que aporten
mas de lo sefialado en efectivo, tendran preferencia para ser apoyadas.

4.4 Beneficiarios
4.4.1 Criterios de Participacion de los Proyectos

Podran participar todas las Instituciones Académicas y de Investigacion Privadas y Publicas, asi como
las Organizaciones de la Sociedad Civil que presenten proyectos de investigacion que cumplan con los
requisitos del punto 4.4.1.1 Elegibilidad y documentos del apartado 6.3 Ejecucion, asi como con los
Lineamientos del Programa emitidos por el INDESOL. Los mismos se daran a conocer diez dias habiles
después de la publicacién de estas reglas.

4.4.1.1 Elegibilidad

Los proyectos de investigacion que presenten las instituciones u organizaciones tendran que cumplir
con los siguientes requisitos:

. Acreditar la personalidad juridica de la institucién u organizacién participante;

. Comprobar su experiencia en materia de investigacion en el desarrollo social. Dicho requisito
también debera ser cubierto, primordialmente, por el responsable de la investigacion;

. Precisar y comprobar las caracteristicas de su aportaciéon (misma que puede ser econémica o en
especie), para el desarrollo del proyecto;

. Erogar los recursos federales del proyecto de investigacion durante el afio fiscal vigente;

. Definir el impacto social que se puede propiciar en el corto y mediano plazos con la ejecucion del
proyecto;

. Presentar un presupuesto adecuado para la realizacién del proyecto;
. Que el proyecto presentado promueva en lo posible la equidad entre los géneros, y

. Definir objetivos y metas claras, acordes al Plan Nacional de Desarrollo 2001-2006 y al Programa
Nacional de Desarrollo Social 2001-2006, Superacion de la Pobreza: una tarea Contigo.

Los directivos y representantes legales de las instituciones y organizaciones que presenten proyectos
no deberan tener relacion laboral con la SEDESOL.

Se daré prioridad a los proyectos de investigacion que en su desarrollo contemplen actividades en
campo.

4.4.1.2 Transparencia

Para dar cumplimiento al articulo 76 del Decreto de Presupuesto de Egresos de la Federacion para el
Ejercicio Fiscal 2002, los proyectos que cumplan con los requisitos sefialados pasaran a una comisién
dictaminadora que evaluara la viabilidad de las propuestas. El INDESOL hara publicos los resultados en
la pagina web, www.indesol.gob.mx.

La papeleria, la documentacién oficial, asi como la difusion y promociéon de este Programa deberan
considerar la inclusién de manera clara y explicita la siguiente leyenda: “Este Programa es de caracter
publico, no es patrocinado ni promovido por partido politico alguno y sus recursos provienen de los
impuestos que pagan todos los contribuyentes. Esta prohibido el uso de este Programa con fines
politicos, electorales, de lucro y otros distintos a los establecidos. Quien haga uso indebido de los
recursos de este Programa debera ser denunciado y sancionado de acuerdo con la ley aplicable y ante la
autoridad competente”.

4.4.2 Derechos y Obligaciones

Las instituciones de investigacion y organizaciones de la sociedad civil participantes tienen derecho a
recibir los recursos comprometidos por la SEDESOL para la realizacion de la investigacion cuando ésta
relna todos los requisitos sefialados en las presentes Reglas de Operacion y en los Convenios de
Concertacion suscritos entre la SEDESOL vy las instituciones ejecutoras.

Los participantes seran corresponsables del ejercicio de los recursos, debiendo mantener la
documentacion comprobatoria necesaria, por lo menos cinco afios a disposicion de las instancias



correspondientes, en apego de los articulos 2, 38 y 46 de la Ley de Presupuesto, Contabilidad y Gasto
Publico Federal y demas disposiciones aplicables.

Asimismo, las Instituciones de Investigacion y Organizaciones de la Sociedad Civil deberan entregar al
INDESOL, en los plazos sefialados y en los formatos correspondientes, los informes y productos
establecidos en los anexos técnicos del convenio.

4.4.3 Causas de Incumplimiento, Retencion y Suspension de Recursos

Cuando no se apliquen los recursos para los fines estipulados o se haga mal uso de los mismos, la
SEDESOL rescindira, el instrumento juridico establecido con las instituciones y organizaciones,
solicitando el reintegro de los recursos, asi como los intereses convenidos.

El incumplimiento de las obligaciones del punto anterior (4.4.2 Derechos y Obligaciones) y/o de las
clausulas del instrumento juridico, descalificara a la institucion u organizacién para recibir cualquier
apoyo futuro.

5. Lineamientos Especificos

El INDESOL formulara y publicara en su pagina web los lineamientos del Programa de Investigacion
para el Desarrollo Local, complementarias a las presentes reglas, pertinentes para la operaciéon y
participacion.

5.1 Coordinacion Institucional.
El INDESOL es el 6rgano responsable de la operacién del Programa a nivel nacional.

El seguimiento y supervision de las acciones estara a cargo del INDESOL como responsable del
Programa, el cual notificard a las Delegaciones Estatales de la SEDESOL sobre la normatividad
del Programa, a fin de que apoyen las acciones derivadas del mismo.

5.1.1 Instancia Ejecutora

La SEDESOL, a través del INDESOL, realizara las acciones necesarias para la efectiva operacion
del Programa.

5.1.2 Instancia Normativa

El INDESOL es responsable de la normatividad del presente Programa de acuerdo a las disposiciones
aplicables derivadas del Reglamento Interior de la SEDESOL.

Los convenios seran los instrumentos juridicos que formalicen los compromisos entre la SEDESOL, a
través del INDESOL, y las instituciones u organizaciones responsables de la investigacion o ejecucion
del proyecto.

5.1.3 Instancia(s) de Control y Vigilancia

Se promovera la participacion social en las actividades de control y vigilancia del Programa; asimismo,
los érganos de fiscalizacion federales, en el ambito de sus competencias, llevaran a cabo las acciones de
fiscalizacién y verificacion necesarias.

6. De los Mecanismos de Operacion
6.1 Difusion

El Programa de Investigacion para el Desarrollo Local se dara a conocer con oportunidad a través de
la pagina web del INDESOL www.indesol.gob.mx, asi como a través de las Delegaciones Estatales
de la SEDESOL vy otros medios con los que cuente el Instituto.

6.2 Promocién

Se promovera entre la comunidad académica y las OSC del pais la presentacién de proyectos de
investigacion en términos de las presentes Reglas de Operacion.

6.3 Ejecucion

Las instituciones y organizaciones deberan presentar, en las oficinas del INDESOL, la siguiente
documentacion:



a. La sintesis del proyecto en los formatos oficiales, proporcionados por el INDESOL en su pagina
web, en versién impresa y electrénica.

b. Ladocumentacion que respalde la coinversién en el proyecto de investigacion.

c. Copia del Acta Constitutiva de la institucién u organizacién y si es el caso, del documento
notariado que avale al actual representante legal de la organizacion.

d. Copia de la Cédula de Identificacion Fiscal de la institucion u Organizacion.
e. Fotocopia simple de su recibo con requisitos fiscales.

f. Fotocopia simple de la identificacion oficial del representante legal de la Institucion u
Organizacion.

La falta de cualquiera de estos documentos sera causa para que el proyecto de investigacion no sea
recibido y registrado. Todos los proyectos registrados seran evaluados por una Comisién Dictaminadora.
Las instituciones y organizaciones que presenten proyectos y que sean registrados podran conocer los
resultados acordados por la Comisién Dictaminadora en un maximo de cuarenta dias habiles posteriores
a su registro.

El resultado de la dictaminacion de los proyectos de investigacion tendra caracter de inapelable.

La Comision estara conformada por tres profesionales con amplio conocimiento en el desarrollo social:
dos representantes del sector académico y uno de la SEDESOL que podra ser servidor publico del
INDESOL. La Direccion General del INDESOL sera la encargada de autorizar la realizacion de
investigaciones en el INDESOL ante situaciones emergentes o bien cuando se considere prioritario el
objeto de estudio.

La recepcion de proyectos se inicia con la publicacion de las presentes Reglas de Operacién y se
concluird al término del primer semestre del afio; en caso de que el INDESOL considere necesario y
cuente con suficiencia presupuestal se recibiran proyectos de investigacion durante el segundo semestre
del ejercicio fiscal.

6.3.2 Acta de Entrega-Recepcién

Al término del proyecto, los ejecutores deberan formular la correspondiente acta de entrega-recepcion,
en la que invariablemente debera participar el ejecutor del proyecto, el INDESOL o la Delegacion Estatal
de la SEDESOL, para el finiquito del Convenio de Concertacién suscrito.

7. Informes Programatico-Presupuestarios
7.1 Avances Fisico-Financieros

La instancia ejecutora debera formular mensualmente reportes sobre el avance fisico-financiero de las
obras y/o acciones bajo su responsabilidad, durante los primeros 5 dias habiles del mes inmediato al mes
que se reporta. Esta informacion permitird conocer la eficiencia de operacién, asi como la derrama de
recursos y los alcances de metas entre la poblacion beneficiaria; asimismo, sera utilizada para integrar los
informes institucionales correspondientes y dotara de insumos para informar a la poblacién a través del
sistema Internet.

7.2 Cierre de Ejercicio

Las instancias ejecutoras integraran el cierre de ejercicio para revision y validacion por parte del
INDESOL o la Delegacion Estatal de SEDESOL, quien lo remitird a la Direccion General de Programacion
y Presupuesto, debidamente requisitado y en medios magnéticos.

8. Evaluacion
8.1 Interna

La operacion del Programa se evaluara a través de los indicadores de evaluacién autorizados y
reportados oportunamente a la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico.

8.2 Externa

Con base en los términos de referencia elaborados conjuntamente entre la Direccion General de
Evaluacion de los Programas Sociales y el INDESOL, la evaluacion externa se llevara a cabo por una
institucion especializada de reconocido prestigio, con el propésito de evaluar los impactos econémico y
social de las acciones impulsadas con el Programa.

9. Indicadores de Resultados



El Programa establecera los indicadores de gestion aprobados por la Secretaria de Contraloria y
Desarrollo Administrativo (SECODAM), con el propésito de identificar, entre otros, el nimero de
investigaciones y proyectos que se operen con apoyo del Programa.

NOMBRE DEL OBJETIVO NATURALEZA DESCRIPCION PERIODICIDAD INDICADOR
INDICADOR ESTANDAR
1-  Cobertura || Identificar los || Focalizacion Semestral 50%

del Programa || proyectos  ylo

No. de investigaciones referida: - -
en investigaciones . Lo X .
No. de investigaciones financiada

microrregiones || cuyas acciones

contribuyan  al
mejoramiento de
las condiciones
de vida de las
personas  que
habitan en

microrregiones

Programa: Investigacion para el Desarrollo Local

INDICADOR: 2

Denominacion: Indice de liberacion de recursos

Dimension: Alineacion de recursos

Objetivo: Obtener el grado de cumplimiento en la liberacion de recursos

Recursos Ejercidos
X100

Recursos Aprobados

Unidad de Medida: %
Periodicidad: Trimestral
Indicador Estandar: 100%

El area responsable del Programa utilizara los indicadores contenidos en las presentes Reglas de
Operacion, para conducir la evaluacion interna del Programa.

10. Seguimiento, Control y Auditoria

El seguimiento y control de los proyectos aprobados lo realizara el INDESOL a nivel central, con el
apoyo y coordinacién, de ser necesario, de las Delegaciones Estatales de la SEDESOL, con base en la
verificacion del cumplimiento de objetivos y metas comprometidos por parte de las instituciones y
organizaciones en el convenio.

El INDESOL realizara visitas de seguimiento y evaluacion a fin de constatar el cumplimiento de las
investigaciones financiadas.

11. Quejas y Denuncias

Las quejas y/o denuncias sobre la operacion del Programa podran ser presentadas a través del
Programa de Atenciéon Ciudadana que ha implementado la Contraloria Interna de la SEDESOL en los
siguientes nimeros: llamadas desde el interior de la Republica, sin costo, al teléfono 01800 714 83 40;
llamadas desde la Ciudad de México 52 73 31 57 y 56 29 99 10, extensiones 4021, 4061, 4057 y 4058; o,
a través de la pagina electronica de la SEDESOL establecida en el sistema Internet www.sedesol.gob.mx.

La(s) persona(s), instituciéon(es) u organizacion(es) que presente(n) quejas y/o denuncias debera(n)
identificarse y proporcionar los datos para su posterior localizacion; asimismo, debera(n) indicar los
hechos presuntamente irregulares, asi como el o los nombres de los servidores publicos a denunciar.

Programa de Atencién a Jornaleros Agricolas



1. Objetivos
1.1 Objetivo General

Contribuir al mejoramiento de las condiciones de vida y de trabajo de la poblacién jornalera agricola, a
partir de una atencidn integral y oportuna, asi como de procesos de coordinacion institucional con los tres
ordenes de gobierno, y de concertacion social con productores, organismos sociales y los mismos
beneficiarios.

1.2 Objetivos Especificos

Promover, impulsar y/o coordinar la participaciéon de instancias publicas —de los tres 6rdenes de
gobierno—, asi como de organismos sociales y privados, nacionales e internacionales, relacionados con
la problematica de la poblacién jornalera agricola, en la generacion de condiciones que les permitan lograr
niveles adecuados de bienestar social, mediante el desarrollo de programas, proyectos y acciones de
caracter integral.

Impulsar la organizacion social de los jornaleros agricolas, a fin de construir e impulsar procesos
participativos, corresponsables y autogestivos, que sirvan como base en la deteccion de sus necesidades
y demandas, asi como para la ejecucién de programas, proyectos y acciones, y la evaluacion de sus
resultados.

Promover e impulsar la participaciéon corresponsable de los productores agricolas en la realizaciéon de
programas, proyectos y acciones que mejoren sustancialmente las condiciones de vida de los jornaleros
agricolas —y de sus familias— que laboren para ellos.

Coordinar la participacion interinstitucional en proyectos social y econémicamente viables, que
favorezcan el desarrollo de capacidades y oportunidades, la equidad, el arraigo de la poblacion jornalera
en sus comunidades de origen, asi como el mejoramiento de las condiciones generales de migracion y de
trabajo.

Promover, impulsar y coordinar el desarrollo de programas, proyectos y acciones que permitan
atender, de manera prioritaria, a los grupos mas vulnerables de la poblacion jornalera agricola: mujeres,
nifias, nifios, personas de la tercera edad y discapacitados.

2. Lineamientos Generales
2.1 Cobertura

El Programa tiene cobertura en las siguientes entidades federativas: Baja California, Baja California
Sur, Chihuahua, Durango, Guerrero, Hidalgo, Jalisco, Michoacan, Morelos, Nayarit, Oaxaca, Puebla, San
Luis Potosi, Sinaloa, Sonora, Tamaulipas y Veracruz; ésta puede ampliarse a otros estados con presencia
relevante de poblacién jornalera, previa autorizacion de la Secretaria de Desarrollo Social (SEDESOL) y
contando con la disponibilidad presupuestal necesaria. Los estados que se incorporen durante el ejercicio
seran difundidos por la SEDESOL en su oportunidad.

2.2 Poblacion Objetivo

El Programa centra su atencién en la poblacién eminentemente jornalera (migrantes, asentados o
locales), entendida como el nicleo familiar rural en pobreza extrema cuyo jefe de familia es asalariado en
actividades agricolas o cuando el monto basico del ingreso familiar provenga de esta fuente.

Los jornaleros agricolas se clasifican en migrantes, locales o asentados. Entre los primeros se
encuentran los “pendulares”, esto es, que salen periédicamente de sus lugares de origen durante lapsos
de 4 a 6 meses y que, al término de la temporada agricola, regresan a sus comunidades; y por otro lado,
los jornaleros migrantes “golondrinos”, quienes recorren diversas zonas de trabajo durante todo el afio,
enlazando empleos en diferentes tipos de cultivo.

Los locales son aquellos jornaleros que habitan relativamente cerca de los campos agricolas, lo cual
les permite ir a trabajar y regresar a su casa en el mismo dia; y los asentados, son jornaleros migrantes
que arriban a los estados de atraccién, y ante la falta de trabajo en sus lugares de origen, se establecen
permanentemente en zonas colindantes a los campos de trabajo, generalmente invadiendo o comprando
terrenos para edificar sus viviendas.

2.3 Caracteristicas de los Apoyos

Vertientes de Actuaciéon



La estrategia de atenciéon del Programa tiene un caracter integral, y se instrumenta a través de los
procesos de investigacion, promocion social, coordinacion institucional y concertacion social, a fin de
promover el desarrollo de capacidades y oportunidades, y de capital fisico a favor de la poblacién
jornalera agricola.

Estas vertientes tienen un caracter sistémico; es decir, son interdependientes, estan intimamente
relacionadas e interactlian entre si. Su instrumentacion, racional y congruente, contribuye a una atencion
integral y continua.

2.3.1 Tipos de apoyo

Vivienda y Saneamiento Ambiental/Vivienda Transitoria (albergues, galeras y campamentos) y
Permanente

En las zonas de atraccion, serd responsabilidad de los productores la construccion y/o
rehabilitacion de espacios destinados a pernoctar (dormitorios, galeras, entre otros).
Excepcionalmente con los grandes productores agricolas, la SEDESOL podra aportar hasta un
20% del costo total de este tipo de proyectos, previa evaluacién de la infraestructura de vivienda
y del nivel de participacion con el Programa;

Para la construccion y/o instalacion de modulos de servicios sanitarios, tomas de agua
comunitarias y/o letrinas en zonas de atraccion, se requerira la aportacion econémica del
productor;

Para la construccion de unidades de servicios integrales en zonas de atraccion; en el caso de
pequefios y medianos productores sin espacio para proveer infraestructura de vivienda, se
requerira la aportacion monetaria y/o en especie del municipio y/o del gobierno del estado y de
los productores, y

En las colonias de asentados que se localizan en las zonas de atraccion, se podra ejecutar la
construccién de pies de casa y rehabilitacion de pisos, techos y muros, construccion de letrinas y
mddulos sanitarios en viviendas unifamiliares.

Estos mismos proyectos en las zonas de expulsion, se procurard, en primera instancia, la
participacion de las autoridades estatales y municipales.

Agua potable

Para la adquisicion e instalacién de plantas potabilizadoras para el suministro de agua en
servicios educativos, de salud, de guarderias, de cocinas y comedores, que se impulsen en
albergues ubicados en zonas de atraccion, se requerira la aportacién econémica del productor.

Salud y seguridad social

Para la construccion, rehabilitacién y/o equipamiento de consultorios, dispensarios médicos y
casas de salud en albergues y/o asentamientos de jornaleros; en zonas de atraccion se requerira
la aportacion econémica del productor, en zonas de expulsién se requerira la participacion
monetaria y/o en especie de los gobiernos estatal y/o municipal. En ambos casos, sera necesario
que las instituciones de salud, las autoridades municipales y/o estatales, segun sea el caso,
garanticen la presencia del personal médico que proporcionara el servicio, asi como el abasto de
medicamentos del cuadro bésico.

Alimentacion y abasto

En zonas de atraccion se podran impulsar proyectos de suministro de suplementos alimenticios a
infantes de 0 a 5 afios de edad y de raciones alimenticias a nifios y nifias de 6 a 14 afios, asi
como la dotacion de despensas a madres gestantes. Ello con la aportacion econdmica del
productor, y

La construccioén, rehabilitacion y/o equipamiento de infraestructura de alimentacion y abasto
(comedores y tiendas, entre otros) en albergues o asentamientos de jornaleros agricolas, asi
como proyectos de compras consolidadas de alimentos bésicos, requerird de la aportacion
economica de los productores y/o que éstos o cualquier otra instancia competente asegure el
abasto oportuno de los productos alimenticios basicos.

En zonas de expulsién se apoyara a grupos organizados de jornaleros, con la aportacion de un
capital inicial por Unica vez y, se deber4d promover en primera instancia la participacion
complementaria (monetaria o en especie) de los gobiernos estatal y municipal.

Educacion, culturay recreacién



. La construccion, rehabilitacién y/o equipamiento de guarderias y aulas educativas; en zonas de
atraccion requerira la aportacion econdmica del productor; en todos los casos las instituciones
competentes deberan asegurar previamente la prestacion del servicio, y

. Para la construccion, rehabilitacién y/o equipamiento de canchas deportivas; se requerira la
aportacion econémica del productor y que dichas obras se enmarquen en proyectos integrales,
educativos y recreativos.

. En las zonas de atraccion, de expulsion e intermedias, se podran impulsar proyectos que
permitan el otorgamiento de becas (econdmicas y en especie) para menores gque asistan a los
servicios educativos; se requerird que dichos estimulos se enmarquen en proyectos que
promuevan la generacion de condiciones para que los menores ejerzan sus derechos
fundamentales; de esta manera, se buscara su asistencia regular a dichos servicios y
desincentivar su incorporacion temprana al trabajo agricola. La periodicidad dependera de la
modalidad del apoyo y del ciclo agricola.

Empleo, capacitacion y productividad

. En las zonas de atraccion se podran desarrollar talleres y cursos de capacitacion para el trabajo
y asistencia técnica que mejoren las habilidades y destrezas de los jornaleros, con el fin de que
accedan a labores mejor remuneradas. Esto sélo si las dependencias competentes aseguran el
servicio y, en su caso, exista la aportacion econémica del productor.

. En zonas de expulsion se podrd apoyar la cria de especies menores, huertos familiares y
reconversion productiva de areas de temporal. En su caso, sera posible el impulso de diferentes
proyectos que respondan a la vocacién productiva de la zona.

Procuracién de Justicia

. Se apoyara la obtencion y regularizacion de documentos de identidad, la orientacién y asesoria
juridica relacionadas con la defensa de derechos humanos y civiles de los jornaleros y campafias
de registro civil en coordinacion con el Programa de Identidad Juridica, y con las dependencias
federales, estatales y municipales que tienen bajo su responsabilidad la aplicacion y vigilancia de
estos derechos.

Transito migratorio

. Para la atencién del transito migratorio se impulsaran, entre otras, tareas de apoyo nutricional,
atencion a la salud, botiquines y despensas.

2.3.2 Importes
Montos Maximos de Apoyo

Dada la heterogeneidad de las necesidades de los jornaleros, asi como el tipo de unidades de trabajo

y el tiempo de operacion del Programa en cada entidad federativa, los montos de apoyo que se destinen a
cada uno de los ambitos de accién seran determinados a partir de los diagndsticos situacionales por
unidad de trabajo y por la realizacion de talleres de planeacién participativa, en los que cada grupo de
beneficiarios priorizara las necesidades que se deberan atender. En todos los casos, se requerird
observar los principios de integralidad y equilibrio entre ambitos de accién y recursos presupuestales.

Para las acciones que se realicen en zonas de atraccién en propiedad de productores y que impliquen

la construccién de infraestructura fisica, el apoyo se proporcionara siempre y cuando haya una aportacion
econémica de los productores. El maximo porcentaje de aportacion del Programa sera el que se
menciona enseguida:

a) Porcentajes de aportacion maxima de recursos federales con productores agricolas contratantes de

poblacién jornalera.

PORCENTAJE MAXIMO ANUAL DE RECURSOS FEDERALES
POR AMBITO DE ACCION Y TAMANO DE PRODUCTOR EN ZONAS DE ATRACCION

Desarrollo de Capacidades y Capital Fisico / Vivienda y Saneamiento Ambiental




Tamario del Proyectos para Proyectos para Proyectos para
Productor Infraestuctura Infraestuctura Infraestuctura
de Vivienda de Agua Sanitaria
IAfio lo. 20. 30. [40.0més| 1lo. 20. 30. 40.0 méas lo. 20. 30. |40.0més
Grandel/ 66% * | 50% * | 25% * 20% 50% 50% 50% 20% 66% 50% 25% 20%
Mediano2/ 75% 50% 25% 20% 50% 50% 50% 20% 75% 50% 25% 20%
Pequefio3/ 80% 60% 40% 20% 50% 50% 50% 20% 80% 60% 40% 20%
Minifundistad/
* Exceptuando galeras y dormitorios.
PORCENTAJE MAXIMO ANUAL DE RECURSOS FEDERALES
POR AMBITO DE ACCION Y TAMANO DE PRODUCTOR EN ZONAS DE ATRACCION
Desarrollo de Capacidades y Capital Fisico Des
arro
llo
de
Opo
reun
idad
es
Salud y Seguridad Educacion, Cultura Alimentacién y Empleo,
Capacitacion
Tamafio de Social y Recreacién Abasto y Productividad
Productor Proyectos para Proyectos para Proyectos para Proyectos
Infraestructura de Infraestructura Infraestructura en Productivos
Salud Educativa Alimentacién y Abasto
Afo lo. 20. 3o0. 40.0 lo. 20. 30. 40.0 lo. 20. 30. [40.0 | 1lo. 20. 30.0
mas mas mas mas
Grande 1/ 66% | 50% | 25% 20% | 66% [ 50% | 25% [ 20% | 66% | 50% | 25% | 20% | 50% | 25% 20%
Mediano2/ 75% | 50% | 25% 20% | 75% [ 50% | 25% [ 20% | 75% | 50% | 25% | 20% | 50% | 25% 20%
Pequefio3/ 80% | 60% | 40% 20% | 80% [ 60% | 40% [ 20% | 80% | 60% | 40% | 20% | 50% | 25% 20%
Minifundista4/
1/ Son aquellos cuya media de trabajadores contratados en el periodo de cosecha para cultivo que siembre, sea superior a

300.

Fuente: Art. 504 Fracc. lll. de la Ley Federal del Trabajo

2/

Fuente: Art. 504 Fracc. Il. de la Ley Federal del Trabajo

3/
menos.

Fuente: Art. 504 Fracc. Il. de la Ley Federal del Trabajo

4/

Son aquellos cuya media de trabajadores contratados en el periodo de cosecha para cultivo que siembre, sea de 100 a 299.

Son aquellos cuya media de trabajadores contratados en el periodo de cosecha para cultivo que siembre, sea de 99 y

Productores que cultivan predios de hasta 5 hectareas y contratan en forma individual un nimero menor de 10 jornaleros en

la fase de cosecha. Los porcentajes de participacion de cada productor social se determinaran dependiendo de: sus
caracteristicas socioecondmicas, el tipo de cultivo, la superficie cultivada, el destino y valor de la produccién y el nimero de
trabajadores contratados.

b) Porcentaje de aportacion maxima de recursos federales para la poblacion jornalera agricola.
El Programa aportara recursos federales a favor de los jornaleros agricolas y sus familias, de acuerdo
con las siguientes vertientes y ambitos de accién. El complemento sera aportacion de los beneficiarios:

Desarrollo de Capacidades y Capital Fisico

Vivienda y Saneamiento Ambiental

Caracteristicas Proyectos para Proyectos para Proyectos para
de lazona infraestructura infraestructura de infraestructura
de vivienda servicio de agua sanitaria
Expulsion/Atraccion ** 80% 80% 80%

Desarrollo de Capacidades y Capital Fisico

Desarrollo de
Oportunidades

Caracteristicas de la
zona

Educacion,
Salud y Seguridad Culturay
Social Recreacion

y Abas

Alimentacioén

to

Empleo,
Capacitacion y
Productividad

Proyectos para

Proyectos para

Proyectos para

Proyectos

Infraestructura de Infraestructura Infraestructura en Productivos
Salud * Educativa * Alimentacion y Abasto
Expulsion/Atraccion ** 85% 90% 80% 80%
* En estos casos la autorizacién de recursos complementarios al proyecto, estara en funciéon de que la dependencia federal,

estatal o municipal responsable de su atencién, no tenga presencia o no haya programado acciones similares en las

unidades de trabajo.
Se considera para los jornaleros locales y/o asentados.

*k




Para el desarrollo de las acciones asociadas a la operacion, seguimiento y supervision del Programa,
la SEDESOL contara con recursos por hasta un 21% del total asignado al Programa.

2.4 Beneficiarios
2.4.1 Criterios de Seleccion
2.4.1.1 Elegibilidad (requisitos y restricciones)

Se atendera a la poblacién jornalera ubicada en las entidades federativas que presenten las siguientes
caracteristicas:

- de atraccion, con presencia significativa de poblacién jornalera agricola inmigrante;
- de expulsién, con presencia numerosa de jornaleros que emigran hacia campos agricolas, y
- de caréacter intermedio, con presencia importante de jornaleros inmigrantes y emigrantes.

Para seleccionar al grupo de jornaleros agricolas a atender dentro de una unidad de trabajo, se
considerara lo siguiente:

- que por sus condiciones de vida se ubiquen en pobreza extrema o que enfrenten condiciones de
infraestructura y de servicios basicos con minima salubridad;

- que la mayor parte de los ingresos familiares provenga del trabajo asalariado en actividades
agricolas, dando prioridad a las familias con tradicién migratoria;

- que, preferentemente, sean jefes o jefas de familia;

- que tengan disposicién para participar en forma organizada y cumplir con los lineamientos
operativos del Programa, y

- que sean propuestos y validados como beneficiarios a través de las asambleas generales
comunitarias, comités de jornaleros o, en su caso, comisiones de trabajo.

Para seleccionar las unidades de trabajo, sera necesario que se registren concentraciones de
jornaleros agricolas; que se registren carencias, deficiencia o insuficiencia de infraestructura y servicios
basicos y que el Programa disponga de capacidad operativa y financiera.

2.4.1.2 Transparencia (métodos y procesos)

La atencion de la poblacion jornalera, se sustentara en el desarrollo de procesos que permitan actuar
a partir del conocimiento de la problematica que enfrenta este grupo social; de su participacion
corresponsable en la priorizacion de sus necesidades, y en la definicién de las alternativas de solucion a
las mismas; de la factibilidad de los proyectos y acciones previstas; del estricto cumplimiento de la
normatividad que regula estos ultimos y de la realizacion de labores de contraloria social que faciliten la
verificacion de su ejecucion y certifiquen los beneficios otorgados.

2.4.2 Derechos y obligaciones

Todos los jornaleros que habitan temporal o permanentemente en las unidades de trabajo que atiende
el Programa, tienen derecho a recibir informacién sobre los beneficios que proporciona el mismo; a
participar en la definicién de los proyectos que se impulsen, sean familiares y/o comunitarios, a participar
en la seleccion de los beneficiarios y ser uno de ellos y, a presentar quejas y denuncias por una posible
aplicacién inadecuada de los recursos. Todos estos derechos deberan estar de acuerdo a los
lineamientos establecidos en las presentes Reglas de Operacién, a la disponibilidad presupuestal y a los
acuerdos que el colectivo jornalero establezca.

Los beneficiarios del Programa tienen la obligacion de participar corresponsablemente en los
proyectos y acciones que se instrumenten en su beneficio; respetar los acuerdos que el conjunto de los
beneficiarios establezcan dentro de la instancia organizativa que ellos mismos determinen y, hacer buen
uso de los beneficios que se desarrollen en su favor.

Asimismo, los beneficiarios tendran la obligacion de manifestar, si les fuera requerido y sin faltar a la
verdad, sus datos personales relativos a nombre, edad, sexo, domicilio, situacion socio-econémica,
Registro Federal de Contribuyentes (RFC), Clave Unica de Registro de Poblacién (CURP), grado maximo
de estudios, nimero de dependientes econdmicos, entre otros; de utilizar los apoyos para los fines con
qgue fueron autorizados; de informar a la SEDESOL, si le fuera requerido, sobre la aplicacion de los
mismos o, en su caso, informar los motivos por los que los recursos no fueron ejecutados; y, en su caso,
de cumplir en tiempo y forma con las recuperaciones establecidas.

2.4.3 Causas de incumplimiento, retencién y suspension de recursos



De conformidad con lo dispuesto en los articulos 58 y 65 del Decreto de Presupuesto de Egresos de la
Federacion para el Ejercicio Fiscal 2002, en el caso de que la SEDESOL o algun érgano de fiscalizacion,
detecte desviaciones o incumplimiento en el ejercicio de los recursos, la SEDESOL suspendera los
apoyos e inclusive podra solicitar su reintegro. Los recursos que no se destinen a los fines autorizados y
aquellos que al cierre del ejercicio no se hayan devengado, deberan reintegrarse a la Tesoreria de la
Federacion (TESOFE) en los términos de la normatividad establecida.

Asimismo, ante el incumplimiento a las presentes Reglas de Operacion, la SEDESOL determinara la
procedencia o no de los apoyos subsecuentes.

3. Lineamientos especificos

Actuar a partir del conocimiento de las condiciones de vida de los jornaleros agricolas, mediante la
instrumentacién de procesos de investigacién que permitan disponer de informacion confiable y oportuna
para la toma de decisiones, y generar impactos sociales consistentes y congruentes.

Instrumentar la estrategia de atencion integral a través de redes de promotores sociales, que tengan
una interrelacion permanente y constructiva con la poblacion jornalera agricola.

Fomentar la participacion, organizacion social, y la autogestion de los beneficiarios en los proyectos y
acciones propuestas para enfrentar su problematica y convocar a las diferentes instituciones y
organismos publicos, privados y sociales, nacionales e internacionales, en la instrumentacion de acciones
para la solucién de la problematica que enfrentan las familias jornaleras agricolas.

Promover ante los beneficiarios, la creacién e instrumentacién de fondos de recuperacion de la
inversién de los proyectos impulsados bajo esquemas que las propias comunidades y grupos jornaleros
acuerden, con el fin de buscar su autosuficiencia operativa y financiera y/o atender otras necesidades
manifiestas.

Impulsar la participacién corresponsable de los productores agricolas en los proyectos que se
desarrollen y que permitan asumir mayores niveles de responsabilidad e incrementar la capacidad de
atencion.

Vincular las acciones que se realicen en zonas de expulsion, de atraccion e intermedias, asi como en
el transito migratorio con el fin de propiciar la continuidad de procesos y posibilitar un mayor impacto de
las labores realizadas.

Impulsar tareas de informacion y difusion dirigidas a diferentes instancias publicas, privadas y
sociales, asi como a la sociedad en general, con el fin de dar a conocer la probleméatica de la poblacion
jornalera agricola y las tareas que se promueven en su beneficio.

3.1 Coordinacién Institucional

Se deberan impulsar procesos que permitan interactuar con diversas instituciones y dependencias de
los tres érdenes de gobierno, federal, estatal y municipal, primordialmente con el Comité de Planeacion
para el Desarrollo del Estado (COPLADE), con la finalidad de establecer bases solidas de coordinacion y
corresponsabilidad; asi como con organizaciones y grupos de los sectores privado y social, con la
finalidad de: compartir conocimientos y experiencias; vincular esfuerzos; establecer compromisos
corresponsables; aprovechar y optimizar recursos; conformar equipos y generar programas de trabajo que
respondan a las caracteristicas y necesidades de la poblacion jornalera agricola.

En su caso, cada dependencia federal normativa, conforme a sus atribuciones, emitira un dictamen de
viabilidad técnica para la ejecucion de los proyectos, informando los resultados a la Delegacion Estatal de
la SEDESOL y a la Unidad Responsable del Programa.

3.1.1 Instancias ejecutoras

Los recursos de este Programa podran ser ejecutados por instituciones y dependencias de los
ordenes de gobierno federal, estatal y municipal, asi como del sector social y organizaciones de la
sociedad civil, con la corresponsabilidad de los productores agricolas y de los propios beneficiarios.

3.1.2 Instancias normativas

La SEDESOL (Programa de Atenciéon a Jornaleros Agricolas) serd la responsable de normar el
Programa, asi como de emitir los dictdmenes de validacién de las obras y/o acciones que se ejecuten con
cargo a los recursos asignados.

3.1.3 Instancias de control y vigilancia



Se promovera la participacién social en las actividades de control y vigilancia del Programa, buscando
gue los propios beneficiarios se constituyan en instancias de contraloria social; asimismo, los érganos de
fiscalizacién federales y las contralorias estatales, en el ambito de sus competencias, llevaran a cabo las
acciones de fiscalizacién y verificacién necesarias.

4. Mecéanica de operacién
4.1 Difusion

Conforme a las disposiciones establecidas en los articulos 63 y 76 del Decreto de Presupuesto de
Egresos de la Federacion para el Ejercicio Fiscal 2002, estas Reglas de Operacion, ademas de su
publicacion en el Diario Oficial de la Federacion, estaran disponibles para la poblacion en las
Delegaciones Estatales de la SEDESOL, asi como en la pagina electrénica establecida en el sistema
Internet (www.sedesol.gob.mx).

4.2 Promocién

Se debera promover la problematica, el contexto y las necesidades que enfrenta la poblacion
jornalera, asi como la estrategia de atencion que instrumenta el Programa y los resultados obtenidos, ante
distintas instituciones y organismos publicos sociales, privados, nacionales e internacionales, con el
propésito de continuar convocando, sensibilizando e involucrando a las mismas en la satisfaccion de las
demandas de este sector de la poblacién.

Asimismo, la papeleria, documentacion oficial, asi como la publicidad y promocién de este Programa
deberan incluir la siguiente leyenda: “Este Programa es de caracter publico, no es patrocinado ni
promovido por partido politico alguno y sus recursos provienen de los impuestos que pagan todos los
contribuyentes. Esta prohibido el uso de este Programa con fines politicos, electorales, de lucro y otros
distintos a los establecidos. Quien haga uso indebido de los recursos de este Programa debera ser
denunciado y sancionado de acuerdo con la ley aplicable y ante la autoridad competente”.

4.3 Ejecucion
4.3.1 Operacion (propia del Programa)

Para la programacion y formulacion de los proyectos a ejecutar, se priorizaran las necesidades y
demandas de los jornaleros agricolas, a partir de la realizaciéon de diagnésticos situacionales, y de
procesos de planeacion participativa y de microplaneacion operativa por unidad de trabajo, lo que
conjuntamente con la elaboracién del “Formulario Béasico para la Programacién y Formulacion de
Proyectos por Unidad de Trabajo”, permitiran evaluar y dictaminar la factibilidad social, técnica, financiera
y operativa de los proyectos, en un plazo maximo de 30 dias.

Se asignaran y canalizaran recursos de manera preferente a unidades de trabajo en las que se
requiere dar continuidad a proyectos ya iniciados, o bien a aquellas en las cuales los indicadores de
impacto previstos y la integralidad de los proyectos desarrollados, mas los que se estén proponiendo,
permitan consolidar y transferir su operacion a los propios beneficiarios, a las instituciones competentes
y/o a los productores agricolas.

Se considerara la similitud de regiones que rebasen las fronteras interestatales, las caracteristicas de
sus poblaciones y su vecindad geografica, a fin de potencializar los beneficios mediante una participacion
conjunta y coordinada de dos o mas representaciones estatales del Programa.

Se consideraran preferentemente los municipios que integran las microrregiones y otras regiones de
atencion jornalera. Sin embargo, esta distribucién podra modificarse segin la movilidad y presencia
significativa de este sector de la poblacién.

El procedimiento de operacion, los flujos de informacién, formatos, asi como la apertura programatica
para la ejecucion de los proyectos o acciones, se encuentran definidos en los lineamientos de operacion
para el ejercicio fiscal 2002, emitidos por la Subsecretaria de Desarrollo Social y Humano.

La disponibilidad de los recursos debera ser congruente con la movilidad de la poblacion jornalera y la
temporalidad de los ciclos agricolas. En este sentido, de ser necesario, el Programa solicitara la
autorizacion de las dependencias responsables, como lo establece la normatividad correspondiente para
continuar la ejecucion de los proyectos que asi lo requieran en otro ejercicio fiscal.

4.3.2 Contraloria social (Concertacion social)

Todas las acciones y proyectos que instrumente el Programa estaran sujetos a los lineamientos de
contraloria social que establece la Secretaria de Contraloria y Desarrollo Administrativo (SECODAM);



para lo cual, los grupos organizados de jornaleros agricolas deberan contar con una comision de control y
vigilancia que se encargara de la supervision en la aplicacion clara y trasparente de los recursos y
acciones que se desarrollen.

4.3.3 Actas de entrega-recepcion

Para cada una de las obras terminadas por los ejecutores se debera formular la correspondiente acta
de entrega-recepcién, en la que invariablemente debera participar el ejecutor de la obra y la comunidad
beneficiada. Asimismo, debera invitarse a presenciar el acto al COPLADE, la dependencia normativa, la
Contraloria Estatal y el Ayuntamiento.

4.3.4 Operacién y mantenimiento

Se debera concertar con las diferentes instancias que colaboran en la operacion del Programa o con
los propios beneficiarios, que se asuma la responsabilidad de hacer un uso adecuado de los proyectos vy,
en su caso, el mantenimiento de cada uno de éstos.

5. Registro de operaciones programaticas presupuestales
5.1 Avances fisico-financieros

La unidad responsable del Programa efectuara informes acerca de su operacion con una periodicidad
mensual, trimestral y anual y, en su caso, los de caracter especial que se requieran, que muestren el
avance fisico-financiero que permita verificar los logros y la congruencia entre ambos aspectos.

5.2 Cierre de ejercicio

Se deberan formular e integrar por parte de las instancias responsables al interior de la SEDESOL,
informes de cierre presupuestal y de metas alcanzadas a la conclusion del afio, acordes con las
disposiciones normativas existentes.

6. Evaluacion, Medicion y Seguimiento

Con el proposito de evaluar la operacion y resultados del Programa y contribuir al proceso de
rendicion de cuentas, se llevard a cabo la evaluacién externa y un proceso permanente de medicion,
seguimiento y supervision de los recursos ejercidos, acciones ejecutadas y metas alcanzadas.

6.1 Evaluacién

La Direccion General de Evaluacion de los Programas Sociales en coordinacién con las Direcciones
Generales de Eficiencia y de Medicién y Seguimiento de Programas de Desarrollo Social, conducira la
evaluacion de resultados del Programa, que debera realizarse por una institucion académica y de
investigacion u organismo especializado de caracter nacional o internacional con reconocimiento y
experiencia en la materia conforme a los requisitos que establezcan la Secretaria de Hacienda y Crédito
Publico y la SECODAM con el apoyo del Consejo Nacional de Ciencia y Tecnologia y SEDESOL. Los
resultados seran reportados a la Camara de Diputados de acuerdo con lo establecido en el Decreto de
Presupuesto de Egresos de la Federacion para el presente ejercicio fiscal.

6.2 Medicion y Seguimiento

La Direccion General de Medicion y Seguimiento de Programas de Desarrollo Social en coordinacion
con el area responsable del Programa y la participacion que corresponda a las Delegaciones SEDESOL,
COPLADES, gobiernos municipales y la Direccién General de Eficiencia de Programas de Desarrollo
Social, realizara el seguimiento fisico-financiero de la aplicacién de los recursos del Programa y
establecera los lineamientos especificos a que se ajustara este proceso. De la misma forma, conducira el
analisis del
costo-efectividad de las acciones y en coordinacion con las areas responsables establecera un monitoreo
permanente de las metas alcanzadas y de la poblacion beneficiada con base en los resultados de los
indicadores que se definan para el Programa y en el seguimiento al cumplimiento de las presentes Reglas
de Operacion.

La supervisién de campo de las acciones realizadas por el Programa se efectuara en coordinacién con
las areas responsables de los tres érdenes de gobierno y se promovera la participaciéon de la poblacion
beneficiaria, del Poder Legislativo y de otras instituciones de la sociedad.

7. Indicadores de Resultados

Nombre | Descripcion | Periodicidad




Poblacion jornalera beneficiada con proyectos de
desarrollo de capacidades y oportunidades trimestral

1. Mejoramiento de  las Poblacién jornalera demandante de proyectos de X100 semestral
condiciones  de vida 'y desarrollo de capacidades y oportunidades anual
Frabajo de la poblacion Tipos de proyectos:
jornalera - . .

Vivienda y Saneamiento Ambiental

Alimentacion y Abasto

Salud y Seguridad Social

Educacion, Cultura y Recreacion

Empleo, Capacitacién y Productividad

Poblacion jornalera beneficiada con proyectos de
capital fisico semestral

2. Mejoramiento  de  1as| pgpacién jornalera demandante de proyectos de capital X100 anual
condiciones del capital fisico fisico

de la poblacion jornalera Tipos de proyectos:

Vivienda y Saneamiento Ambiental
Alimentacion y Abasto

Salud y Seguridad Social

Educacion, Cultura y Recreacion
Empleo, Capacitacién y Productividad

8. Control y Auditoria
8.1 Atribuciones

Las instancias de fiscalizacion que en el ambito de sus respectivas competencias tienen facultades
para practicar intervenciones, auditorias, investigaciones de gabinete o de campo a los proyectos, para
verificar el cumplimiento de las normas y disposiciones establecidas en las distintas etapas de ejecucion
del Programa son: la SECODAM, el Organo Interno de Control en la SEDESOL, Fondos y Valores de la
TESOFE vy la Auditoria Superior de la Federacién del Poder Legislativo, hasta la emision de la Cuenta por
Liquidar Certificada que ampare el dinero entregado; las contralorias de los estados y municipios, y los
auditores externos designados para tal efecto, segun el caso de que se trate, auditaran la ejecucion y
correcta aplicacion de los recursos que se entreguen a los ejecutores.

Asimismo, en los términos del articulo 65 del Decreto de Presupuesto de Egresos de la Federacion
para el Ejercicio Fiscal 2002, para el control de los recursos que se asignen a las entidades federativas, la
SECODAM, convendra con los gobiernos estatales los programas o las actividades de auditoria que
permitan garantizar el cumplimiento de las disposiciones aplicables.

De ser detectados manejos inadecuados de recursos e incumplimiento al marco normativo aplicable,
las diversas instancias de fiscalizacion, en el ambito de sus respectivas competencias, instrumentaran y/o
promoveran la aplicacion de las sanciones procedentes conforme a la legislacion correspondiente.

8.2 Informe de Resultados

Las Delegaciones Estatales de la SEDESOL daran seguimiento selectivo a las acciones desarrolladas
con los recursos de este Programa, e informaran sobre los resultados en los términos establecidos en las
presentes Reglas y en los lineamientos de operacién para el ejercicio fiscal 2002 emitidos por la
Subsecretaria de Desarrollo Social y Humano.

Se deberan elaborar informes periédicos que muestren los resultados obtenidos de los procesos de
control y supervision, que faciliten el conocimiento oportuno de la situacién que prevalece en torno a la
ejecucion de los proyectos y al uso de recursos que contribuya a la toma de decisiones.

9. Quejas y Denuncias

Las quejas y/o denuncias sobre la operacion, entrega de apoyos, ejecucion o algun otro aspecto
relacionado con este Programa podran ser presentadas por los beneficiarios o la poblaciéon en general a
través del Programa de Atencion Ciudadana que ha implementado la Contraloria Interna en la SEDESOL
en los siguientes numeros: llamadas desde el interior de la Republica, sin costo, al teléfono 01800 714 83
40; llamadas desde la Ciudad de México 52 73 31 57 y 56 29 99 10, extensiones 4021, 4061, 4057 y
4058; o0, a través de la pagina electronica de la SEDESOL establecida en el sistema Internet
(www.sedesol.gob.mx).

La(s) persona(s) u organizacion(es) que presente(n) quejas y/o denuncias debera(n) identificarse y
proporcionar los datos para su posterior localizacién; asimismo, debera(n) indicar los hechos
presuntamente irregulares, asi como el o los nombres de los servidores publicos a denunciar.

Programas para Mujeres Jefas de Familia
1. Objetivos

1.1 Generales



Apoyar a mujeres o grupos de mujeres en pobreza extrema que habitan en zonas urbanas
marginadas, que tengan la responsabilidad de la manutencion familiar, mediante el impulso de acciones
orientadas a promover el desarrollo de sus capacidades y facilitar su desempefio laboral o incorporacion
en una actividad productiva, y que en el tiempo permita incrementar su nivel de bienestar y el de sus
dependientes econémicos.

1.2 Especificos

Promover el desarrollo de las capacidades de las mujeres a través de la conformacion de grupos de
jefas de familia a las que se ofrecerd, con su consenso, educacién basica y capacitacion para el trabajo,
apoyando su desarrollo y/o incorporacion al mercado laboral; asi como formacién en ambitos como
nutricién, violencia intrafamiliar, salud, atencién infantil, economia familiar, asesoria juridica y derechos
humanos. Se generaran procesos mediante los cuales las mujeres revaloren sus distintos roles, a fin de
que fortalezcan su autoestima, su liderazgo, su participacion social y el desarrollo de sus capacidades.

Fomentar procesos de organizacién comunitaria que permita incorporar a las mujeres a una dinamica
participativa en la solucién de sus necesidades comunes.

Abrir espacios de concertacion para que las mujeres jefas de familia se vean favorecidas con acciones
integrales de desarrollo, en los que participen los tres 6rdenes de gobierno, organizaciones de la sociedad
civil y las mismas comunidades.

Facilitar el desempenio laboral de las jefas de familia o el desarrollo de sus actividades productivas,
promoviendo la instalacién, operacion, ampliacion y equipamiento de centros de servicios de cuidado a
menores, que funcionaran durante las jornadas laborales de sus madres.

Incorporar a las beneficiarias a los Centros de Desarrollo Comunitario y Familiar que operara el
Programa para la Superacion de la Pobreza Urbana, fomentando su participacion e integracion a los
programas de trabajo en materia de educacién basica, nutricién, salud, capacitacion para el trabajo y
formacion personal en valores, entre otros.

2. Lineamientos Generales
2.1 Cobertura

El Programa podra operar en las zonas urbanas marginadas de los 31 estados, dependiendo de la
disponibilidad financiera del mismo; implementando para el ejercicio 2002 una etapa piloto en ciudades
medias en donde exista un alto grado de concentracion de mujeres jefas de familia.

2.2 Paoblacion Objetivo

El universo de atencion del programa lo constituyen mujeres en pobreza extrema que habitan en
zonas urbanas marginadas, que asumen la responsabilidad de jefas de familia, con o sin conyuge, que
sean el principal sustento familiar y cuyos ingresos familiares no sean superiores a 3.5 salarios minimos
mensuales de la zona econémica de residencia. Se dara prioridad a las jefas de familia con dependientes
menores de cinco afos.

2.3 Criterios de Seleccion de las Beneficiarias

2.3.1 Elegibilidad (Requisitos y Restricciones)

Seran elegibles los proyectos que presenten las siguientes caracteristicas:
] Responder a necesidades comunes de las mujeres jefas de familia.

] Estar enfocados a servicios educativos, capacitacion para el trabajo, asistencia social, atencién a
la salud y a la construccién de valores personales y familiares.

] Que su periodo de ejecucion no rebase el ejercicio fiscal correspondiente.

] En el caso de los centros de atencion infantil, que el proyecto beneficie a cuando menos 20 jefas
de familia.

Las beneficiarias del Programa deberan reunir las siguientes caracteristicas:

] Ser el principal sustento familiar;



] Ser madres con 0 sin conyuge y acreditar tener dependientes econdmicos menores de 16 afos,
y

] No contar con ingresos fijos o contar con un ingreso familiar no mayor a 3.5 salarios minimos
mensuales vigentes en la zona econémica de residencia.

Solo se podra atender a las beneficiarias de otros programas gubernamentales, siempre y cuando los
respectivos objetivos sean diferentes y complementarios; caracteristicas que deberan garantizar las
beneficiarias mediante la suscripcién de una carta compromiso en la que se manifieste, bajo protesta de
decir verdad, que no reciben apoyos para los mismos fines y que retinen los requisitos de elegibilidad del
Programa.

Para ingresar al Programa las organizaciones de la sociedad civil deberan de:
. Acreditar estar formalmente constituidas;

] Solicitar su incorporacion al Programa ante la Delegacion Estatal de la Secretaria de Desarrollo
Social (SEDESOL), presentando una propuesta y plan de trabajo;

] No tener fines de lucro ni llevar a cabo acciones de proselitismo de ninguna indole;
] Aceptar contribuir con el financiamiento del proyecto, y

] Demostrar tener experiencia en la materia de los proyectos a realizar.

2.3.2 Transparencia (Métodos y Procesos)

Para garantizar la transparencia en el ejercicio de los recursos, la Delegacion Estatal de la SEDESOL,
conjuntamente con las autoridades estatales correspondientes, dara seguimiento selectivo a las acciones
y verificara la correcta aplicacion del gasto, conforme a estas Reglas de Operacion y de acuerdo a la
normatividad para el ejercicio del gasto publico federal.

Asimismo, los expedientes técnicos que se deriven de la revision u operaciéon del Programa estaran
disponibles para su consulta en las Delegaciones Estatales de la SEDESOL, previa solicitud por escrito
del interesado.

3. Lineamientos Especificos
3.1 Coordinacion Institucional

La coordinacién y vinculacion de acciones entre los Programas de la SEDESOL y otros Ramos se
llevard a cabo en el seno del Comité de Planeacién para el Desarrollo del Estado (COPLADE) y/o, en su
caso, del Comité de Planeacion para el Desarrollo Municipal (COPLADEMUN), para potenciar el impacto
y cobertura de este Programa, asegurando la complementariedad de acciones inter e intrasectoriales,
entre los tres érdenes de gobierno, las organizaciones de la sociedad civil y la sociedad en general, para
evitar duplicidad de acciones.

En su caso, en este 6rgano colegiado, cada dependencia federal normativa, conforme a sus
atribuciones, emitird un dictamen de viabilidad técnica para la ejecucién de los proyectos, informando los
resultados a la Delegacion Estatal de la SEDESOL.

3.1.1 Instancias Ejecutoras

Los recursos de este Programa podran ser ejecutados por la Delegacion Estatal de la SEDESOL, el
Gobierno del Estado, los municipios, las organizaciones de la sociedad civil y, en su caso, las propias
beneficiarias de los proyectos, dependiendo del tipo de proyecto a realizar, para ello se suscribiran los
acuerdos o convenios de ejecucion, coordinacion o concertacion correspondientes.

3.1.2 Instancia Normativa

La SEDESOL, a través de la Subsecretaria de Desarrollo Social y Humano, es la instancia facultada
para interpretar las presentes Reglas de Operacién.

3.1.3 Instancias de Control y Vigilancia

Se promovera la participacion social en las actividades de control y vigilancia del Programa, buscando
que las propias beneficiarias se constituyan en instancias de contraloria social; asimismo, los érganos de
fiscalizacién federales y las contralorias estatales, en el ambito de sus competencias, llevaran a cabo las
acciones de fiscalizacion y verificacidon necesarias.



4. Caracteristicas de los Apoyos
4.1 Tipo de Apoyo

Las acciones de este Programa seran complementarias a las desarrolladas por otros programas
cuidando la no duplicidad de esfuerzos y recursos. Los apoyos se otorgaran para la realizacion de las
siguientes actividades:

Atencion Médica y Nutricional.- En este rubro se consideran los proyectos integrales de atencion
médica y nutricional para la mujer jefa de familia que incluyan, entre otros, el servicio de consulta y la
dotacion de papillas nutricionales para mujeres gestantes o en lactancia y el servicio de andlisis para la
deteccién de cancer intrauterino y vacunacion, entre otros.

Promocioén de Servicio de Cuidado Infantil.- Mejoramiento y creacion de centros de servicios, que
coadyuven a elevar el nivel de vida de las mujeres jefas de familia y el de sus dependientes econémicos
mediante la atencion a sus hijos menores de 5 afios durante las jornadas laborales.

Por otra parte, para las acciones de educacién, capacitacion y formacién que permitan a las mujeres
jefas de familia el acceso a la alfabetizacion, el ingreso o continuidad en la educacion basica, la
capacitacion para el trabajo y la formacién en valores para la vida, abarcando la orientacién en materia de
organizacion, ejercicio de derechos, familia y autoestima, entre otras, se promovera la coordinacion con el
Programa para la Superacion de la Pobreza Urbana, involucrando en estas tareas a las organizaciones de
la sociedad civil.

Para el desarrollo de las acciones asociadas a la operacion, seguimiento y supervision del Programa,
la SEDESOL contara con recursos por hasta un 7% del total asignado al Programa.

4.2 Importes Maximos de Apoyo

El apoyo se otorgara a través de dos componentes basicos que permitan generar condiciones para
que las jefas de familia puedan acceder de manera equitativa a éstos y tener oportunidades de desarrollo.

4.2.1 Atencion Médica y Nutricional

El apoyo maximo para el desarrollo de proyectos de atencion médica y nutricional que se desarrollaran
con la participaciéon de las organizaciones de la sociedad civil, sera de $500,000.00 (QUINIENTOS MIL
PESOS 00/100 M.N.).

En todos los casos, se tendra la participacion de las instituciones competentes que aseguren
previamente la prestacion del servicio, segun lo requiera el proyecto.

4.2.2 Promocion de servicios de cuidado infantil

En este componente se promueve la creacién, mejoramiento, operacion y equipamiento de la
infraestructura social de servicios que incremente el nivel de bienestar de las mujeres que se
desempefian como jefas de familia y que no cuentan con los servicios del ISSSTE o del IMSS.

Apoyo Federal Maximo por Proyecto
Proyecto (pesos)
Instalacion Equipamiento Operacioén
Centros de Atencion Infantil 300,000.00 150,000.00 300,000.00

Para la instalaciéon y operacion de los centros de atencion infantil se requerird de la organizacion y
capacidad de autogestion de las mujeres, toda vez que los proyectos seran elegibles cuando beneficien
por lo menos a 20 mujeres jefas de familia; se requerira de la participacion de las mujeres, en efectivo o
en especie, de por lo menos el 10% del costo del proyecto y la participacion econémica de los gobiernos
estatal y/o municipal de al menos el 40% del costo del proyecto.

En todos los casos, se tendra la participacion de las instituciones publicas competentes que aseguren
previamente la prestacion del servicio, segun lo requiera el proyecto.



5. Mecanica de Operacion
5.1 Difusion

Conforme a las disposiciones establecidas en los articulos 63 y 76 del Decreto de Presupuesto de
Egresos de la Federacion para el Ejercicio Fiscal 2002, estas Reglas de Operacion, ademas de su
publicacion en el Diario Oficial de la Federacion, estaran disponibles para la poblacion en las
Delegaciones Estatales de la SEDESOL, asi como en la pagina electronica establecida en el sistema
Internet (www.sedesol.gob.mx).

5.2 Promocién

Las Delegaciones Estatales de la SEDESOL en coordinacion con la Unidad Responsable del
Programa, seran las encargadas de realizar la promocion y divulgacion de las acciones del Programa; se
daran a conocer las acciones a realizar, las comunidades beneficiadas y los resultados cuantitativos y
cualitativos obtenidos.

La papeleria, documentacion oficial, asi como la publicidad y promocién de este Programa deberan
incluir la siguiente leyenda: “Este Programa es de caracter publico, no es patrocinado ni promovido por
partido politico alguno y sus recursos provienen de los impuestos que pagan todos los contribuyentes.
Esta prohibido el uso de este Programa con fines politicos, electorales, de lucro y otros distintos a los
establecidos. Quien haga uso indebido de los recursos de este Programa debera ser denunciado y
sancionado de acuerdo con la ley aplicable y ante la autoridad competente”.

5.3 Ejecucion
5.3.1 Operacién

El espacio de actuacién del programa sera la colonia, el barrio u otra denominacion similar que
delimite claramente a la comunidad.

En cada municipio seleccionado se identifican las colonias con alto grado de marginacién (tomando en
cuenta los indicadores de servicios basicos) para elaborar la llamada Geografia de la Pobreza.

Cada colonia elige a sus representantes mediante elecciones de asamblea, respetando filiaciones
partidistas y denominaciones religiosas, sin excluir a nadie. EI Ayuntamiento registra a los comités de
vecinos democraticamente electos y con esos registros integra un directorio.

Cada colonia elabora el AUTODIAGNOSTICO COMUNITARIO mediante el cual se identifican los
problemas mas urgentes, definiendo el perfil de la pobreza en cada caso.

Después de medir el Indice de Bienestar Social (IBS) se identifican las acciones transformadoras que
son prioritarias, a juicio de la comunidad, programando aquellas que se van a realizar durante el afio y
definiendo las comisiones responsables de llevarlas a cabo. Esta programacién constituye el PLAN DE
DESARROLLO COMUNITARIO, lo que equivale a un proceso de micro planeacion participativa.

En el seno del CONSEJO DE DESARROLLO MUNICIPAL (Instancia social del COPLADEM) se
reciben, evalGian y dictaminan las propuestas que presentan las organizaciones vecinales. Los promotores
sociales de SEDESOL y del Ayuntamiento verifican la factibilidad técnica, financiera y social de los
proyectos definiendo los criterios de calificacion y aprobacién. El Consejo en pleno (en el cual estan
presentes ciudadanos electos) es la instancia que valida socialmente los proyectos.

5.3.1.1 Con las beneficiarias y las Organizaciones de la Sociedad Civil

Los proyectos deberan surgir de la iniciativa de las mujeres, partiendo de la identificacién de las
necesidades comunes y seran priorizados conjuntamente con las autoridades locales en el seno del
COPLADEMUN o figura similar.

Contando con la definicion de los proyectos, éstos seran presentados ante el COPLADE, instancia que
los remitira a la Delegacion Estatal de la SEDESOL para obtener el dictamen técnico, normativo y
presupuestal, que se dard a conocer en un plazo maximo de 30 dias a partir de la recepcion de la
solicitud.



Las beneficiarias que cumplan con las caracteristicas mencionadas en el punto 2.3.1 de estas reglas,
podran acudir a presentar solicitudes en el Centro de Desarrollo Comunitario y Familiar operados por el
Programa para la Superacion de la Pobreza Urbana. El responsable del Centro remitird la documentacion
a la Delegacion Estatal de la SEDESOL para que, en su caso, realice los tramites de incorporacion
necesarios ante la organizacién responsable del proyecto.

5.3.1.2 Con Organizaciones de la Sociedad Civil

Para llevar a cabo las acciones y los proyectos integrales de atencion médica y nutricional para la
mujer jefa de familia que incluyan, entre otros, el servicio de consulta y la dotacién de papillas
nutricionales para mujeres gestantes o en lactancia y el servicio de andlisis para la deteccion de cancer
intrauterino y vacunacion, entre otros, la SEDESOL invitara a organizaciones de la sociedad civil a través
de una convocatoria publica, en la que se precise la tematica y el universo de atencién.

Contando con la definicién de los proyectos, éstos seran presentados ante el COPLADE, instancia que
los remitira a la Delegacion Estatal de la SEDESOL para obtener el dictamen técnico, normativo y
presupuestal, que se dard a conocer en un plazo maximo de 30 dias a partir de la recepcion de la
solicitud.

Los procedimientos de operacion, flujos de informacion, formatos, asi como la apertura programatica
para la ejecucion de los proyectos o acciones, se encuentran definidos en los lineamientos especificos de
operacion para el ejercicio fiscal 2002, emitidos por la Subsecretaria de Desarrollo Social y Humano, que
se difundiran de acuerdo a lo establecido en el articulo 76 del Decreto de Presupuesto de Egresos de la
Federacion para el Ejercicio Fiscal 2002.

5.3.2 Derechos y Obligaciones de las Beneficiarias

La poblacion beneficiaria de este Programa tiene derecho a recibir por parte de la SEDESOL un trato
digno, respetuoso y equitativo, sin distincién de partido politico o religién; tendra derecho a solicitar y
recibir informacion sobre el estado que guardan las gestiones que hubiere realizado ante la citada
instancia y a recibir los apoyos conforme a las disposiciones normativas del Programa.

Asimismo, los beneficiarios tendran la obligacion de manifestar si les fuera requerido y sin faltar a la
verdad, sus datos personales relativos a nombre, edad, sexo, domicilio, situacion socio-econdmica,
Registro Federal de Contribuyentes (RFC), Clave Unica de Registro de Poblacién (CURP), grado maximo
de estudios, niumero de dependientes econémicos, entre otros; de utilizar los apoyos para los fines con
que fueron autorizados; de informar a la SEDESOL, sobre la aplicacién de los mismos o, en su caso,
informar los motivos por los que los recursos no fueron ejecutados.

5.3.3 Causas de Incumplimiento, Retencién y Suspension de Recursos

De conformidad con lo dispuesto en los articulos 58 y 65 del Decreto de Presupuesto de Egresos de la
Federacion para el Ejercicio Fiscal 2002, en el caso de que la SEDESOL o algun érgano de fiscalizacion,
detecte desviaciones o incumplimiento en el ejercicio de los recursos, la SEDESOL suspendera los
apoyos e inclusive podra solicitar su reintegro. Los recursos que no se destinen a los fines autorizados y
aquellos que al cierre del ejercicio no se hayan devengado, deberan reintegrarse a la Tesoreria de la
Federacion (TESOFE) en los términos de la normatividad establecida.

Asimismo, ante el incumplimiento a las presentes Reglas de Operacion, la SEDESOL determinara la
procedencia o no de los apoyos subsecuentes.

5.3.4 Contraloria Social

La participacion social en las actividades de control y vigilancia del Programa estara a cargo de las
beneficiarias del Programa, quienes se constituiran en instancias de contraloria social.

5.3.5 Actas de Entrega-Recepcion

Para cada una de las obras terminadas por los ejecutores se debera formular la correspondiente acta
de entrega-recepcion, en la que invariablemente debera participar el ejecutor de la obra y la comunidad
beneficiada. Asimismo, debera invitarse a presenciar el acto al COPLADE, la dependencia normativa, la
Contraloria Estatal y el Municipio.

5.3.6 Operacion y Mantenimiento



La comunidad, las beneficiarias o la instancia de gobierno que recibe la obra, debera hacer explicito
su compromiso de darle mantenimiento, conservarla y vigilar su adecuada operacion.

6. Registro de Operaciones Programaticas y Presupuestales
6.1 Avance Fisico-Financiero

Las instancias ejecutoras deberan formular mensualmente reportes sobre el avance fisico-financiero
de las obras y/o acciones bajo su responsabilidad y remitirlas a la Delegaciéon Estatal de la SEDESOL,
durante los primeros 5 dias habiles del mes inmediato al mes que se reporta. Esta informacion permitira
conocer la eficiencia de operacion, asi como la derrama de recursos y los alcances de metas entre la
poblacién beneficiaria; asimismo, sera utilizada para integrar los informes institucionales correspondientes
y dotara de insumos para informar a la poblacion a través del sistema Internet.

6.2 Cierre de Ejercicio

La Coordinacién General del COPLADE con apoyo de las dependencias y entidades ejecutoras,
integrara el Cierre de Ejercicio para revision y validacion por parte de la Delegacion Estatal de la
SEDESOL quien lo remitird a la Direccion General de Eficiencia de Programas de Desarrollo Social,
debidamente requisitado y en medios magnéticos. Esta Ultima instancia una vez validada la informacion la
remitird en medios magnéticos a la Direccién General de Medicién y Seguimiento de Programas de
Desarrollo Social.

De igual forma, la Coordinacion General del COPLADE enviara en medios magnéticos a la Secretaria
de Contraloria y Desarrollo Administrativo (SECODAM), a través de la Contraloria Estatal, el Cierre de
Ejercicio Presupuestal. La inobservancia de esta disposicion, limitara la ministracion de recursos federales
en el siguiente ejercicio presupuestal.

7. Evaluacion, Medicién y Seguimiento

Con el propésito de evaluar la operacién y resultados del Programa y contribuir al proceso de
rendicion de cuentas, se llevara a cabo la evaluacién externa y un proceso permanente de medicion,
seguimiento y supervision de los recursos ejercidos, acciones ejecutadas y metas alcanzadas.

7.1 Evaluacién

La Direccion General de Evaluacion de los Programas Sociales en coordinacién con las Direcciones
Generales de Eficiencia y de Medicién y Seguimiento de Programas de Desarrollo Social, conducira la
evaluacion de resultados del Programa, que debera realizarse por una institucion académica y de
investigacion u organismo especializado de caracter nacional o internacional con reconocimiento y
experiencia en la materia conforme a los requisitos que establezcan la Secretaria de Hacienda y Crédito
Publico y la SECODAM con el apoyo del Consejo Nacional de Ciencia y Tecnologia y SEDESOL. Los
resultados seran reportados a la Camara de Diputados de acuerdo con lo establecido en el Decreto de
Presupuesto de Egresos de la Federacion para el presente ejercicio fiscal.

7.2 Medicion y Seguimiento

La Direccion General de Medicion y Seguimiento de Programas de Desarrollo Social en coordinacion
con el area responsable del Programa y la participacién que corresponda a las Delegaciones SEDESOL,
COPLADES, gobiernos municipales y la Direccién General de Eficiencia de Programas de Desarrollo
Social, realizara el seguimiento fisico-financiero de la aplicaciéon de los recursos del Programa y
establecera los lineamientos especificos a que se ajustara este proceso. De la misma forma, conducira el
andlisis del
costo-efectividad de las acciones y en coordinacion con las areas responsables establecera un monitoreo
permanente de las metas alcanzadas y de la poblacion beneficiada con base en los resultados de los
indicadores que se definan para el Programa y en el seguimiento al cumplimiento de las presentes Reglas
de Operacion.

La supervision de campo de las acciones realizadas por el Programa se efectuara en coordinacién con
las areas responsables de los tres érdenes de gobierno y se promovera la participacién de la poblacion
beneficiaria, del Poder Legislativo y de otras instituciones de la sociedad.



8. Indicadores

8.1 De Resultados

Nombre del indicador Descripcion Periodicidad

1. Cobertura de la demanda Numero de mujeres apoyadas X100 Trimestral

Total de mujeres que solicitaron el apoyo

2. Estructura de los proyectos por Numero de apoyos por modalidad X100 Trimestral

vertiente de actuacion Total de apoyos otorgados por el programa

9. Control y Auditoria
9.1 Atribuciones

Las instancias de fiscalizacion que en el ambito de sus respectivas competencias tienen facultades
para practicar intervenciones, auditorias, investigaciones de gabinete o de campo a los proyectos, para
verificar el cumplimiento de las normas y disposiciones establecidas en las distintas etapas de ejecucion
del Programa son: la SECODAM, el Organo Interno de Control en la SEDESOL, Fondos y Valores de la
TESOFE vy la Auditoria Superior de la Federacion del Poder Legislativo, hasta la emision de la Cuenta por
Liquidar Certificada que ampare el dinero entregado; las contralorias de los estados y municipios, y los
auditores externos designados para tal efecto, segun el caso de que se trate, auditaran la ejecucion y
correcta aplicacion de los recursos que se entreguen a los ejecutores.

Asimismo, en los términos del articulo 65 del Decreto de Presupuesto de Egresos de la Federacion
para el Ejercicio Fiscal 2002, para el control de los recursos que se asignen a las entidades federativas, la
SECODAM, convendra con los gobiernos estatales los programas o las actividades de auditoria que
permitan garantizar el cumplimiento de las disposiciones aplicables.

De ser detectados manejos inadecuados de recursos e incumplimiento al marco normativo aplicable,
las diversas instancias de fiscalizacion, en el ambito de sus respectivas competencias, instrumentaran y/o
promoveran la aplicacién de las sanciones procedentes conforme a la legislacion correspondiente.

9.2 Informe de Resultados

Las Delegaciones Estatales de la SEDESOL daran seguimiento selectivo a las acciones desarrolladas
con los recursos de este programa, e informaran sobre los resultados en los términos establecidos en las
presentes Reglas y en los lineamientos especificos de operacion para el ejercicio fiscal 2002 emitidos por
la Subsecretaria de Desarrollo Social y Humano.

Se deberan elaborar informes periédicos que muestren los resultados obtenidos de los procesos de
control y supervision, que faciliten el conocimiento oportuno de la situacién que prevalece en torno a la
ejecucion de los proyectos y al uso de recursos que contribuya a la toma de decisiones.

10. Quejas y Denuncias

Las quejas y/o denuncias sobre la operacion, entrega de apoyos, ejecucion o algin otro aspecto
relacionado con este Programa podran ser presentadas por los beneficiarios o la poblaciéon en general a
través del Programa de Atencion Ciudadana que ha implementado la Contraloria Interna en la SEDESOL
en los siguientes numeros: llamadas desde el interior de la Republica, sin costo, al teléfono 01800 714 83
40; llamadas desde la Ciudad de México 52 73 31 57 y 56 29 99 10, extensiones 4021, 4061, 4057 y
4058; o0, a través de la pagina electronica de la SEDESOL establecida en el sistema Internet
(www.sedesol.gob.mx).

La(s) persona(s) u organizacion(es) que presente(n) quejas y/o denuncias debera(n) identificarse y
proporcionar los datos para su posterior localizacién; asimismo, debera(n) indicar los hechos
presuntamente irregulares, asi como el o los nombres de los servidores publicos a denunciar.



Programa para la Superacion de la Pobreza Urbana
1. Objetivos
1.1 Generales

Promover el desarrollo de la poblacién en pobreza extrema que habita en barrios y colonias populares
en zonas urbanas marginadas, generando oportunidades para su desarrollo integral que conduzca a
elevar su calidad de vida.

1.2 Especificos

Fortalecer el tejido social, fomentando los procesos de organizacién comunitaria que favorezcan la
autosuficiencia y la estima colectiva y permita incorporar a la poblacién a una dinamica participativa en la
solucién de sus necesidades comunes.

Abrir espacios de concertacién y concurrencia de recursos para gque estas zonas se vean favorecidas
con acciones integrales de desarrollo, en los que participen los tres érdenes de gobierno, organizaciones
de la sociedad civil, el sector privado, otros organismos nacionales e internacionales que coincidan con
los fines de este programa y las mismas comunidades.

Impulsar acciones tendientes a mejorar la calidad de vida de los habitantes en pobreza e involucrar a
esta poblacion en esquemas de responsabilidad hacia ellos mismos y sus comunidades.

Coordinar con las autoridades estatales y/o municipales, la creacién de Centros de Desarrollo
Comunitario y Familiar en los que se proporcionara servicios sociales que la comunidad determine como
prioritarios y le permita elevar su calidad de vida.

Buscar la participacion y concurrencia de recursos de instancias de los tres érdenes de gobierno y de
las organizaciones de la sociedad civil, en la operacién y mantenimiento de los Centros de Desarrollo
Familiar.

2. Lineamientos Generales
2.1 Cobertura

El Programa operara en las zonas urbanas con alto grado de marginacion de los 31 estados;
implementando en este ejercicio una etapa piloto en ciudades medias con una alta proporcion de
habitantes en pobreza extrema.

2.2 Pablacion Objetivo

El universo de atencidn del programa lo constituyen personas en pobreza extrema que habitan en las
zonas urbano-marginadas, cuyos ingresos familiares no sean superiores a los 3.5 salarios minimos
mensuales de la zona econémica de residencia.

2.3 Criterios de Seleccidn
2.3.1 Elegibilidad (Requisitos y Restricciones)
Seran elegibles los proyectos que presenten las siguientes caracteristicas:

] Un objetivo claro y evaluable respecto a las mejoras que se propone realizar, en el que se
incorpore un diagnostico sobre la problematica a resolver y las acciones de mejora con la
aplicacion de los recursos.

] Su periodo de ejecucién no rebase el ejercicio presupuestal, existiendo en la comunidad las
condiciones necesarias para su realizacion.

] Responder a las necesidades mas sentidas de la poblacion de las zonas urbano marginadas y
gue dichas necesidades no puedan ser cubiertas por sus condiciones socioeconoémicas.

] Estar encaminados al desarrollo del capital humano a través de la adquisicion de conocimientos
y el desarrollo de habilidades y destrezas, que contribuyan a fortalecer las aptitudes para un
trabajo mejor remunerado y las condiciones de vida de la poblacion.

] Especificar la aportacion econémica y/o en especie de la poblacién.

] Estar disefiados para ser operados por organizaciones vecinales democraticas y plurales o de
organizaciones de la sociedad civil no relacionadas con partido politico alguno o con fines
religiosos.

] Ser aprobados en el seno del Consejo de Desarrollo Municipal o figura similar.



Para ingresar al Programa, los grupos y organizaciones comunitarias o vecinales deberan:

] Presentar su propuesta ante la Delegacién Estatal de la Secretaria de Desarrollo Social
(SEDESOL), acomparfiada por un programa de trabajo y un proyecto de desarrollo comunitario.

] No buscar el lucro ni llevar a cabo acciones de proselitismo politico, y

] Estar formalmente organizados o constituidos como una organizacién vecinal ante la autoridad
municipal.

Para ingresar al Programa, las Organizaciones de la Sociedad Civil deberan:
. Estar debidamente constituidas;
] Demostrar 2 afios de experiencia en trabajo social o comunitario;

] Solicitar su incorporacion al Programa ante la SEDESOL presentando una propuesta y plan de
trabajo;

] No tener fines de lucro ni llevar a cabo acciones de proselitismo de ninguna indole;
] Aceptar contribuir con el financiamiento del proyecto.
2.3.2 Transparencia (Métodos y Procesos)

Para garantizar la transparencia en el ejercicio de los recursos, la Delegacion Estatal de la SEDESOL,
conjuntamente con las autoridades estatales correspondientes, dard seguimiento a las acciones y
verificara la correcta aplicacion del gasto, conforme a estas Reglas de Operacion y de acuerdo a la
normatividad para el ejercicio del gasto publico federal.

Asimismo, los expedientes técnicos que se deriven de la revision u operaciéon del Programa estaran
disponibles para su consulta en las Delegaciones Estatales de la SEDESOL, previa solicitud por escrito
del interesado.

3. Lineamientos Especificos
3.1 Coordinacion Institucional

La coordinacion y vinculacion de acciones entre los Programas de la SEDESOL y otros Ramos se
llevara a cabo en el seno del Comité de Planeacion para el Desarrollo del Estado (COPLADE) y del
Comité de Planeacion para el Desarrollo Municipal (COPLADEMUN), para potenciar el impacto y
cobertura de este Programa, promoviendo la complementariedad de acciones inter e intrasectoriales,
entre los tres 6rdenes de gobierno y la sociedad en general, para evitar duplicidad de acciones.

En su caso, en este 6rgano colegiado, cada dependencia federal normativa, conforme a sus
atribuciones, emitird un dictamen de viabilidad técnica para la ejecucion de los proyectos, informando los
resultados a la Delegacion Estatal de la SEDESOL.

3.1.1 Instancias Ejecutoras

Los recursos de este Programa podran ser ejecutados por la Delegacion Estatal de la SEDESOL, el
Gobierno del Estado, los municipios, las organizaciones de la sociedad civil, instituciones académicas y
los propios beneficiarios, dependiendo del tipo de proyecto a realizar; para ello se suscribiran los
acuerdos o convenios de ejecucion, coordinacion o concertacion correspondientes.

3.1.2 Instancia Normativa

La SEDESOL, a través de la Subsecretaria de Desarrollo Social y Humano, es la instancia facultada
para interpretar las presentes Reglas de Operacion y se coordinard con las dependencias
correspondientes para emitir los dictdmenes de validacion de obras y acciones.

3.1.3 Instancias de Control y Vigilancia

Se promovera la participacion social en las actividades de control y vigilancia del Programa, buscando
gue los propios beneficiarios se constituyan en instancias de contraloria social; asimismo, los érganos de
fiscalizacién federales y las contralorias estatales, en el ambito de sus competencias, llevaran a cabo las
acciones de fiscalizacién y verificacién necesarias.

4. Caracteristicas de los Apoyos



4.1 Tipo de Apoyo
Los apoyos se otorgaran para la realizacion de las siguientes lineas de accion:

Dignificacién del Barrio.- Entendida ésta como el desarrollo de proyectos orientados a elevar la
calidad de vida de los habitantes de barrios o colonias populares marginadas y a favorecer la estima
colectiva, asi como generar procesos de suficiencia social, entre las que se encuentran: saneamiento de
mercados, limpieza y pintura de bardas, mejoramiento de escuelas y centros de salud, y reforestacion
urbana, entre otras.

Para estas acciones se requiere de una participacién de los beneficiarios, en mano de obra, efectivo o
en materiales, por el equivalente al 10% del apoyo federal a otorgar y el Gobierno del Estado 0 municipio
debera aportar una cantidad igual al apoyo federal.

Para las acciones orientadas a la rehabilitacion y mejoramiento de viviendas ubicadas en colonias
populares en condiciones de marginacion, tales como: pisos, techos, muros, fachadas y servicios
sanitarios, se promovera la coordinacion con el Programa de Mejoramiento Fisico de la Vivienda, asi
como con organizaciones de la sociedad civil. Asimismo, en coordinacion con CORETT, se promoveran
acciones encaminadas a la regularizacion de la tenencia de la tierra.

Educacion, Capacitacion y Formacion.- Acciones que permitan a los habitantes de los barrios o
colonias populares marginados el acceso a la alfabetizacion, el ingreso o continuidad en la educacion
bésica, la capacitacion para el trabajo y la formacion en valores; abarcando la orientacion en materia de
organizacion, ejercicio de derechos, familia, entre otras, involucrando en estas tareas a las organizaciones
de la sociedad civil. Asimismo, se buscara la capacitacion en artes y oficios, para lo cual se buscara
realizar acciones complementarias con la Secretaria del Trabajo y Prevision Social, a través del Sicat.

Centros de Desarrollo Comunitario y Familiar.- Establecimiento o rehabilitacion de centros en los
que se atenderan diversas actividades orientadas al desarrollo y superacién de los habitantes de las
zonas urbanas marginadas, como las sefialadas en el parrafo anterior.

Proyectos con Organizaciones de la Sociedad Civil.- Involucrar a estas organizaciones en la
realizacion de proyectos de desarrollo humano y familiar, capacitacion y talleres participativos, por
ejemplo, en materia de violencia intrafamiliar, adicciones, formaciéon para la vida, siempre que sean
demandados por la comunidad.

Para el desarrollo de las acciones asociadas a la operacion, seguimiento y supervision del Programa,
la SEDESOL contara con recursos de hasta un 7% del total asignado al Programa.

4.2 Importes Maximos de Apoyo
El apoyo se otorgara de forma diferenciada en funcion al desarrollo de las actividades.

Dignificacion del Barrio.- El apoyo maximo de apoyo para la dignificacion de los espacios y areas
comunes en barrios y zonas urbano marginadas por proyecto sera de $150,000.00 (CIENTO CINCUENTA
MIL PESOS 00/100 M.N.), que seran complementados con una aportacion igual del Gobierno del Estado
0 Municipio y con el 10% de los beneficiarios, estos ultimos en efectivo o en especie, calculados sobre el
apoyo federal otorgado. La participacion en especie de los beneficiarios podra ser con materiales o0 mano
de obra.

En caso de proyectos que por su cobertura e impacto social se justifiquen apoyos superiores, deberan
ser aprobados por el Comité Técnico especificado en el punto 5.3.1.2.

Educacion, Capacitacién y Formacion.- El apoyo maximo para el desarrollo de proyectos en materia
de valores personales y familiares, educativos, capacitacion para el trabajo, asistencia social, de violencia
intrafamiliar y adicciones, capacitacién en artes y oficios entre, otros, que se desarrollaran con la
participacion de las organizaciones de la sociedad civil, serd de hasta $500,000.00 (QUINIENTOS MIL PESOS
00/100 M.N.)

El importe estara sujeto a las caracteristicas propias de las acciones a desarrollar, a la cantidad de
beneficiarios y a los esquemas de atencion de la demanda ciudadana. En todos los casos los proyectos
seran complementados con aportaciones de las organizaciones, conforme a la convocatoria publica que
para ello se realice, y los recursos federales no podran ser destinados a gasto corriente de las mismas
organizaciones.

En todos los casos, se tendra la participacién de las instituciones publicas competentes que aseguren
previamente la prestacion del servicio, segun lo requiera el proyecto.



Centros de Desarrollo Comunitario y Familiar.- Para el establecimiento, acondicionamiento y
equipamiento de los Centros de Desarrollo Comunitario y Familiar, se destinaran los siguientes apoyos
maximos de recursos federales por centro.

Apoyo Federal Maximo por Proyecto
Proyecto (pesos)
Instalacion Equipamiento
Centros de Desarrollo Comunitario y Familiar 300,000.00 150,000.00

5. Mecanica de Operacion
5.1 Difusiéon

Conforme a las disposiciones establecidas en los articulos 63 y 76 del Decreto de Presupuesto de
Egresos de la Federacion para el Ejercicio Fiscal 2002, estas Reglas de Operacion, ademas de su
publicacion en el Diario Oficial de la Federacion, estaran disponibles para la poblacion en las
Delegaciones Estatales de la SEDESOL, asi como en la pagina electrénica establecida en el sistema
Internet (www.sedesol.gob.mx).

5.2 Promocién

Las Delegaciones Estatales de la SEDESOL en coordinacion con la Unidad Responsable del
Programa, seran las encargadas de realizar la promocion y divulgacion de las acciones del Programa; se
daran a conocer las acciones a realizar, las comunidades beneficiadas y los resultados cuantitativos y
cualitativos obtenidos.

La papeleria, documentacién oficial, asi como la publicidad y promocién de este Programa deberan
incluir la siguiente leyenda: “Este Programa es de caracter publico, no es patrocinado ni promovido por
partido politico alguno y sus recursos provienen de los impuestos que pagan todos los contribuyentes.
Esta prohibido el uso de este Programa con fines politicos, electorales, de lucro y otros distintos a los
establecidos. Quien haga uso indebido de los recursos de este Programa deberd ser denunciado y
sancionado de acuerdo con la ley aplicable y ante la autoridad competente”.

5.3 Ejecucion
5.3.1 Operacién
Metodologia

El espacio de actuacion del programa sera la colonia, el barrio u otra denominaciéon similar que
delimite claramente a la comunidad.

En cada municipio seleccionado se identifican las colonias con alto grado de marginacién (tomando en
cuenta los indicadores de servicios basicos) para elaborar la llamada Geografia de la Pobreza.

Cada colonia elige a sus representantes mediante elecciones de asamblea, respetando filiaciones
partidistas y denominaciones religiosas, sin excluir a nadie. EI Ayuntamiento registra a los comités de
vecinos democraticamente electos y con esos registros integra un directorio.

Cada colonia elabora el AUTODIAGNOSTICO COMUNITARIO mediante el cual se identifican los
problemas mas urgentes, definiendo el perfil de la pobreza en cada caso.

Después de medir el Indice de Bienestar Social (IBS) se identifican las acciones transformadoras que
son prioritarias, a juicio de la comunidad, programando aquellas que se van a realizar durante el afio y
definiendo las comisiones responsables de llevarlas a cabo. Esta programacion constituye el PLAN DE
DESARROLLO COMUNITARIO, lo que equivale a un proceso de micro planeacion participativa.

En el seno del CONSEJO DE DESARROLLO MUNICIPAL (Instancia social del COPLADEM) se
reciben, evallan y dictaminan las propuestas que presentan las organizaciones vecinales. Los promotores
sociales de SEDESOL y del Ayuntamiento verifican la factibilidad técnica, financiera y social de los
proyectos definiendo los criterios de calificacion y aprobacion. El Consejo en pleno (en el cual estan
presentes ciudadanos electos) es la instancia que valida socialmente los proyectos.

5.3.1.1 Con Beneficiarios

Los proyectos para la dignificacion de barrios deberan surgir de la comunidad organizada, a través de
organizaciones vecinales democraticas y plurales, y ser priorizados en forma conjunta con las autoridades
locales en el seno del Consejo de Desarrollo Municipal o figura similar, comprometiendo ambas partes el
monto de su aportacion.

Una vez determinados los proyectos, éstos seran presentados ante el COPLADE, instancia que los
remitira a la Delegacién Estatal de la SEDESOL para obtener el dictamen técnico, normativo y



presupuestal, que se dard a conocer en un plazo maximo de 20 dias a partir de la recepcion de la
propuesta.

5.3.1.2 Con Organizaciones de la Sociedad Civil

Para llevar a cabo acciones en materia de valores personales y familiares, educativos, capacitacion
para el trabajo, asistencia social, atencién a la salud y nutricion, de violencia intrafamiliar, adicciones,
artes y oficios, entre otros, la SEDESOL invitara a organizaciones de la sociedad civil a través de una
convocatoria publica, en la que se precise la tematica y el universo de atencion.

Los proyectos propuestos susceptibles de apoyo seran seleccionados por un Comité Técnico,
presidido por el C. Subsecretario de Desarrollo Social y Humano, en el que participen diversas instancias
como el Instituto Nacional de Desarrollo Social (INDESOL) y la Unidad Administrativa responsable del
Programa, asi como dos integrantes mas de las areas operativas de la SEDESOL designados por el
presidente. En el seno de este érgano colegiado se dictaminara la procedencia técnica y normativa de las
propuestas en un plazo maximo de 30 dias habiles.

5.3.1.3 De los Centros de Desarrollo Comunitario y Familiar

Los Centros se constituiran en las colonias seleccionadas por la SEDESOL, el COPLADE vy
COPLADEMUN. Los gobiernos estatal y/o municipal, deberan proporcionar los servicios basicos y el
mantenimiento para la operacion de los Centros (agua, luz, renta, entre otros); la SEDESOL procurara la
participacion de prestadores de servicio social del Programa Jovenes por México o de jubilados del
Programa Expertos en Accién para apoyar las labores administrativas de los Centros. Asimismo,
promovera la participacion del INDESOL y de otras instancias federales y/o estatales competentes, para
la implementacion de cursos de formacién y capacitacion con la colaboracion de las organizaciones de la
sociedad civil.

Para el establecimiento de los Centros de Desarrollo Comunitario y Familiar, se podra convenir con
entidades publicas o privadas el uso de instalaciones que se ajusten a las necesidades de los Centros.

Cada Centro de Desarrollo Comunitario y Familiar constituido debera contar con un plan anual de
trabajo comunitario.

Los Centros de Desarrollo Comunitario y Familiar estaran bajo la supervision de la Delegacion Estatal
de la SEDESOL, conjuntamente con los gobiernos estatal y municipal que correspondan y, en su caso,
organizaciones de la sociedad civil.

La Delegacion Estatal de la SEDESOL junto con el COPLADE, con base en la informacion
proporcionada por los Centros de Desarrollo Comunitario y Familiar, elaborara el listado de beneficiarios,
anotando la Clave Unica del Registro de Poblacion (CURP) o, en su caso, el Registro Federal de
Contribuyentes (RFC). Sera responsabilidad de la Delegacion Estatal de la SEDESOL y el COPLADE,
validar la informacion proporcionada por los Centros de Desarrollo Comunitario.

Los proyectos apoyados por este programa deberan ser publicados y estar disponibles en la pagina
electronica que la Secretaria de Desarrollo Social tenga establecida en el sistema de Internet.

Los procedimientos de operacion, flujos de informacién, formatos, asi como la apertura programatica
para la ejecucion de los proyectos o acciones, se encuentran definidos en los lineamientos especificos de
operacion para el ejercicio fiscal 2002, emitidos por la Subsecretaria de Desarrollo Social y Humano, que
se difundiran de acuerdo a lo establecido en el articulo 76 del Decreto de Presupuesto de Egresos de la
Federacion para el Ejercicio Fiscal 2002.

5.3.2 Derechos y Obligaciones de los Beneficiarios

La poblacion beneficiaria de este Programa tiene derecho a recibir por parte de la SEDESOL un trato
digno, respetuoso y equitativo, sin distincién de preferencias politicas, partido politico o religion; tendra
derecho a solicitar y recibir informacion sobre el estado que guardan las gestiones que hubiere realizado
ante la citada instancia y a recibir los apoyos conforme a las disposiciones normativas del Programa.

Asimismo, los beneficiarios tendran la obligacion de manifestar, sin faltar a la verdad, sus datos
personales relativos a nombre, edad, sexo, domicilio, situacion socioeconémica, RFC, CURP, grado
maximo de estudios, nimero de dependientes econdémicos, entre otros; de utilizar los apoyos para los
fines con que fueron autorizados; de informar a la SEDESOL, si le fuera requerido, sobre la aplicacién de
los mismos o, en su caso, informar los motivos por los que los recursos no fueron ejecutados; asimismo,
deberan cumplir con el porcentaje de aportacion que les corresponda de conformidad con lo establecido
en las presentes Reglas de Operacion.

5.3.3 Causas de Incumplimiento, Retencién y Suspension de Recursos



De conformidad con lo dispuesto en los articulos 58 y 65 del Decreto de Presupuesto de Egresos de la
Federacion para el Ejercicio Fiscal 2002, en el caso de que la SEDESOL o algin érgano de fiscalizacion
detecte desviaciones o incumplimiento en el ejercicio de los recursos, la SEDESOL suspendera los
apoyos e inclusive podra solicitar su reintegro. Los recursos que no se destinen a los fines autorizados y
aquellos que al cierre del ejercicio no se hayan devengado, deberan reintegrarse a la Tesoreria de la
Federacion (TESOFE) en los términos de la normatividad establecida.

Asimismo, ante el incumplimiento a las presentes Reglas de Operacion, la SEDESOL determinara la
procedencia o no de los apoyos subsecuentes.

5.3.4 Contraloria Social

La participacion social en las actividades de control y vigilancia del Programa estard a cargo de los
beneficiarios del Programa, quienes se constituiran en instancias de contraloria social.

5.3.5 Actas de Entrega-Recepcion

Para cada una de las obras terminadas por los ejecutores se debera formular la correspondiente acta
de entrega-recepcion, en la que invariablemente debera participar el ejecutor de la obra y la comunidad
beneficiada. Asimismo, debera invitarse a presenciar el acto al COPLADE, la dependencia normativa, la
Contraloria Estatal y el Ayuntamiento.

5.3.6 Operacion y Mantenimiento

La comunidad, los beneficiarios o la instancia de gobierno que recibe la obra, debera hacer explicito
su compromiso de darle mantenimiento, conservarla y vigilar su adecuada operacion.

6. Registro de Operaciones Programaticas y Presupuestales
6.1 Avance Fisico-Financiero

Las instancias ejecutoras deberan formular mensualmente reportes sobre el avance fisico-financiero
de las obras y/o acciones bajo su responsabilidad y remitirlas a la Delegacién Estatal de la SEDESOL,
durante los primeros 5 dias habiles del mes inmediato al mes que se reporta. Esta informacion permitira
conocer la eficiencia de operacién, asi como la derrama de recursos y los alcances de metas entre la
poblacién beneficiaria; asimismo, sera utilizada para integrar los informes institucionales correspondientes
y dotara de insumos para informar a la poblacion a través del sistema Internet.

6.2 Cierre de Ejercicio

La Coordinacion General del COPLADE con apoyo de las dependencias y entidades ejecutoras,
integrara el Cierre de Ejercicio para revision y validacion por parte de la Delegacion Estatal de la
SEDESOL quien lo remitird a la Direccion General de Eficiencia de Programas de Desarrollo Social,
debidamente requisitado y en medios magnéticos. Esta Ultima instancia una vez validada la informacion la
remitira en medios magnéticos a la Direccién General de Medicion y Seguimiento de Programas de
Desarrollo Social.

De igual forma, la Coordinacion General del COPLADE enviara en medios magnéticos a la Secretaria
de Contraloria y Desarrollo Administrativo (SECODAM), a través de la Contraloria Estatal, el Cierre de
Ejercicio Presupuestal. La inobservancia de esta disposicion, limitara la ministracion de recursos federales
en el siguiente ejercicio presupuestal.

7. Evaluacion, Medicion y Seguimiento

Con el proposito de evaluar la operacion y resultados del Programa y contribuir al proceso de
rendicion de cuentas, se llevard a cabo la evaluacidn externa y un proceso permanente de medicion,
seguimiento y supervision de los recursos ejercidos, acciones ejecutadas y metas alcanzadas.

7.1 Evaluacién

La Direcciéon General de Evaluacion de los Programas Sociales en coordinaciéon con las Direcciones
Generales de Eficiencia y de Medicién y Seguimiento de Programas de Desarrollo Social, conducira la
evaluacion de resultados del Programa, que debera realizarse por una institucion académica y de
investigacion u organismo especializado de caracter nacional o internacional con reconocimiento y
experiencia en la materia conforme a los requisitos que establezcan la Secretaria de Hacienda y Crédito
Publico y la SECODAM con el apoyo del Consejo Nacional de Ciencia y Tecnologia y SEDESOL. Los
resultados seran reportados a la Camara de Diputados de acuerdo con lo establecido en el Decreto de
Presupuesto de Egresos de la Federacion para el presente ejercicio fiscal.

7.2 Medicién y Seguimiento

La Direccion General de Medicion y Seguimiento de Programas de Desarrollo Social en coordinacion
con el area responsable del Programa y la participacion que corresponda a las Delegaciones Estatales de
la SEDESOL, COPLADES, gobiernos municipales y la Direccién General de Eficiencia de Programas de
Desarrollo Social, realizara el seguimiento fisico-financiero de la aplicacién de los recursos del Programa
y establecera los lineamientos especificos a que se ajustara este proceso. De la misma forma, conducira
el andlisis del costo-efectividad de las acciones y en coordinacién con las areas responsables establecera



un monitoreo permanente de las metas alcanzadas y de la poblacion beneficiada con base en los
resultados de los indicadores que se definan para el Programa y en el seguimiento al cumplimiento de las
presentes Reglas de Operacion.

La supervision de campo de las acciones realizadas por el Programa se efectuara en coordinacién con
las areas responsables de los tres érdenes de gobierno y se promovera la participacion de la poblacion
beneficiaria, del Poder Legislativo y de otras instituciones de la sociedad.

8. Indicadores
8.1 De Resultados

Nombre del indicador Descripcion Periodicidad
1. Centros de Desarrollo Numero de Centros de Desarrollo Comunitario y Trimestral
Comunitario y Familiar Familiar instalados
X100

Numero de Centros de Desarrollo Comunitario y
Familiar programados

2. Promedio de beneficiarios Ndmero de beneficiarios con acciones por Trimestral
. . . X100
con acciones por modalidad modalidad

Numero de acciones realizadas por modalidad

9. Control y Auditoria
9.1 Atribuciones

Las instancias de fiscalizacién que en el ambito de sus respectivas competencias tienen facultades
para practicar intervenciones, auditorias, investigaciones de gabinete o de campo a los proyectos, para
verificar el cumplimiento de las normas y disposiciones establecidas en las distintas etapas de ejecucion
del Programa son: la SECODAM, el Organo Interno de Control en la SEDESOL, Fondos y Valores de la
TESOFE vy la Auditoria Superior de la Federacién del Poder Legislativo, hasta la emision de la Cuenta por
Liquidar Certificada que ampare el dinero entregado; las contralorias de los estados y municipios, y los
auditores externos designados para tal efecto, segun el caso de que se trate, auditaran la ejecucion y
correcta aplicacion de los recursos que se entreguen a los ejecutores.

Asimismo, en los términos del articulo 65 del Decreto de Presupuesto de Egresos de la Federacion
para el Ejercicio Fiscal 2002, para el control de los recursos que se asignen a las entidades federativas, la
SECODAM, convendra con los gobiernos estatales los programas o las actividades de auditoria que
permitan garantizar el cumplimiento de las disposiciones aplicables.

De ser detectados manejos inadecuados de recursos e incumplimiento al marco normativo aplicable,
las diversas instancias de fiscalizacion, en el ambito de sus respectivas competencias, instrumentaran y/o
promoveran la aplicacion de las sanciones procedentes conforme a la legislacion correspondiente.

9.2 Informe de Resultados

Las Delegaciones Estatales de la SEDESOL daran seguimiento selectivo a las acciones desarrolladas
con los recursos de este Programa, e informaran sobre los resultados en los términos establecidos en las
presentes Reglas y en los lineamientos especificos de operacion para el ejercicio fiscal 2002 emitidos por
la Subsecretaria de Desarrollo Social y Humano.

Se deberan elaborar informes periédicos que muestren los resultados obtenidos de los procesos de
control y supervision, que faciliten el conocimiento oportuno de la situacién que prevalece en torno a la
ejecucion de los proyectos y al uso de recursos que contribuya a la toma de decisiones.

10. Quejas y Denuncias

Las quejas y/o denuncias sobre la operacion, entrega de apoyos, ejecucion o algun otro aspecto
relacionado con este Programa podran ser presentadas por los beneficiarios o la poblaciéon en general a
través del Programa de Atencion Ciudadana que ha implementado la Contraloria Interna en la SEDESOL
en los siguientes numeros: llamadas desde el interior de la Republica, sin costo, al teléfono 01800 714 83
40; llamadas desde la Ciudad de México 52 73 31 57 y 56 29 99 10, extensiones 4021, 4061, 4057 y
4058; o0, a través de la pagina electronica de la SEDESOL establecida en el sistema Internet
(www.sedesol.gob.mx).

La(s) persona(s) u organizacion(es) que presente(n) quejas y/o denuncias debera(n) identificarse y
proporcionar los datos para su posterior localizacion; asimismo, debera n) indicar los hechos
presuntamente irregulares, asi como el o los nombres de los servidores publicos a denunciar.

Programa de Expertos en Accion

1. Objetivo



1.1 Generales

Aprovechar los conocimientos, habilidades, experiencia y vocacion de servicio de los jubilados y/o
pensionados del sector publico y privado, que estén capacitados profesional y técnicamente para realizar
y/o fortalecer proyectos de desarrollo social en favor de la poblacion en pobreza extrema.

1.2 Especificos

Apoyar proyectos de beneficio social y productivo que coadyuven a mejorar las condiciones de vida de
la poblacién en pobreza extrema que habiten en localidades y colonias en marginacién, grupos
vulnerables
y poblaciéon damnificada, a través del otorgamiento de apoyos econdémicos a jubilados y/o pensionados
que participen en su desarrollo.

Propiciar que los proyectos en los que participen los jubilados y/o pensionados estén orientados en
materia de asesoria en obras y acciones para incrementar la oferta y calidad de la infraestructura social
basica; la ejecucion de proyectos productivos que propicien la generacion de oportunidades de empleo
e ingreso; y de programas que favorezcan el desarrollo de las capacidades personales, familiares
y comunitarias en localidades y colonias en condiciones de marginacion, con énfasis en microrregiones.

Impulsar especialmente, aquellos proyectos multidisciplinarios localizados en comunidades en
marginacién, con énfasis en las microrregiones y aquellas areas que defina la Secretaria de Desarrollo
Social (SEDESOL), potenciando con ello el impacto de otros programas de la Secretaria para elevar las
condiciones de vida de la poblacion en pobreza extrema.

Apoyar y fomentar la participacion de los jubilados y/o pensionados para residir en microrregiones,
desarrollando acciones de beneficio comunitario.

Propiciar la vinculacion interinstitucional SEDESOL - jubilados y/o pensionados, organizaciones de la
sociedad civil y entre los tres 6rdenes de gobierno, para promover la realizacion de proyectos de
desarrollo regional y sustentable, con la finalidad de potenciar la Estrategia Nacional de Atencion a las
Microrregiones.

Promover la aportacion de recursos complementarios para proyectos de Expertos en Accién por parte
de: empresas, fundaciones, organismos, instituciones y otras organizaciones de la sociedad civil.

2. Lineamientos Generales
2.1 Cobertura

El Programa podra operar en los 31 estados y en el Distrito Federal, a través de los organismos
ejecutores que defina el Comité de Validacion Central, dando especial énfasis a las microrregiones.

2.2 Poblacion Objetivo

Grupos vulnerables, poblacién damnificada ante desastres, comunidades rurales, localidades y
colonias urbanas en marginacién, con énfasis en las microrregiones, cuya relacion fue publicada en el
Diario Oficial de la Federaciéon el 31 de enero del 2002, asi como otras areas en condiciones de
marginacién que en su oportunidad seran dadas a conocer por la SEDESOL, que seran atendidas con
proyectos de desarrollo social y humano a través de la colaboracién de jubilados y/o pensionados que
acrediten estar capacitados profesional o técnicamente para participar en estos proyectos.

2.3 Criterios de Seleccion

2.3.1 Elegibilidad (Requisitos y Restricciones)

Los jubilados y/o pensionados que participen en el Programa deberan cubrir los siguientes requisitos:
. Cumplir con el perfil para atender las actividades comprometidas;

. Tener disposiciéon para participar en actividades de desarrollo comunitario en beneficio de la
poblacién en pobreza, preferentemente asentada en las microrregiones y otras areas que defina
la SEDESOL, promoviendo su incorporacion al desarrollo social;

. Acreditar su condicion de jubilado y/o pensionado por parte del IMSS o ISSSTE;



. Gozar de buena condicion de salud para que el solicitante esté en la capacidad de realizar las
actividades programadas, requiriéndose en caso necesario la presentacion de una constancia
médica para su ingreso;

. Elaborar un proyecto de trabajo y presentar un informe sobre el avance del mismo con la
periodicidad que sefiale la Delegacion Estatal de la SEDESOL; mismo que estara avalada en su
caso, por la autoridad responsable de la dependencia en donde se realicen las actividades, y

. Firmar una carta-compromiso anual en la que se exprese:
- su deseo de participar en las actividades programadas en el Plan de Trabajo Estatal Anual;

- la aceptacion de prestar 15 o 30 horas de colaboracion semanal de acuerdo a la vertiente,
segun el periodo convenido;

- la aceptacion del monto mensual del apoyo econémico establecido;

- aceptacion que la Delegacion Estatal de la SEDESOL se reserva el derecho de establecer
la duracion del Programa y la decision de prescindir de la participacion de los jubilados y/o
pensionados, en funcién al cumplimiento de los compromisos y requisitos establecidos, y

- los apoyos que se otorguen no daran lugar a relacién laboral o contractual alguna.

Solo se podra atender a los beneficiarios de otros programas gubernamentales, siempre y cuando los
respectivos objetivos sean complementarios; caracteristicas que el jubilado y/o pensionado debera
garantizar mediante la carta compromiso, mencionada con anterioridad, en la que se manifieste, bajo
protesta de decir verdad, que no recibe apoyos para los mismos fines.

2.3.2 Transparencia (Métodos y Procesos)

Se constituiran Comités de Validacién Estatales que seran espacios abiertos a los tres érdenes de
gobierno, a la academia y a las organizaciones de la sociedad civil. Dichos espacios permitiran
transparentar la asignacion y el ejercicio de recursos para los proyectos seleccionados.

Se establecera un Comité de Validacion Central que tendrd como atribucion principal validar los
programas de trabajo presentados por los organismos ejecutores en el nivel central, asi como los
proyectos de residencia en las microrregiones, y otros que se considere importantes en el ambito
nacional. Este Comité, determinara el nUmero y caracteristicas de los jubilados y/o pensionados que
participen como coordinadores auxiliares por estado, y validara a los candidatos propuestos por el Comité
Estatal.

Se conformara como minimo por cinco integrantes y un maximo de diez, y podra haber igual nimero
de invitados con voz pero sin voto. Asimismo, estara presidido por el C. Subsecretario de Desarrollo
Social
y Humano o como suplente el titular de la Direccion General del Instituto Nacional de Adultos en Plenitud
(INAPLEN). Este Comité se reunird de manera ordinaria un minimo de cuatro veces al afio y en forma
extraordinaria las que se consideren pertinentes.

Asimismo, se constituiran Comités de Validacion Estatales, que tendran como atribucion principal
validar los proyectos presentados por los jubilados, pensionados y/o los organismos ejecutores en los
Estados,

y otros que el INAPLEN considere importantes en el ambito estatal.

Estara integrado como minimo por cinco integrantes y maximo de diez, y podra haber igual nimero de
invitados con voz pero sin voto. Asimismo, estara presidido por el C. Delegado Estatal de la SEDESOL.
Entre sus miembros se debera contar con representantes del INAPLEN o instancia a fin a éste, de la
Secretaria de Educacion del Estado, de la Universidad Estatal, del Comité de Planeacion para el
Desarrollo del Estado (COPLADE), de la Junta de Asistencia Privada e invitados por vertiente.

Dicho comité, se reunird de manera ordinaria un minimo de dos veces al afio y de forma extraordinaria
las que se consideren pertinentes.

Los expedientes técnicos que se deriven de la revisiébn u operacién de los proyectos estaran
disponibles para su consulta en las Delegaciones Estatales de la SEDESOL, previa solicitud por escrito
del interesado.



3. Lineamientos Especificos
3.1 Coordinacion Institucional

La coordinacién y vinculacién de acciones entre los Programas de la SEDESOL y otros Ramos, se
llevaran a cabo en el seno del COPLADE vy para los referentes en el Distrito Federal correspondera al
Comité de Validacién Central potenciar su impacto y cobertura; en forma especial se promovera el
desarrollo de proyectos donde participen conjuntamente jubilados y/o pensionados con jovenes
prestadores de servicio social.

De igual manera, se promovera la coordinaciéon, complementariedad y vinculacion de acciones y
recursos inter e intra sectoriales, entre los tres 6rdenes de gobierno y la sociedad en general, para
potenciar el desarrollo social integral y evitar duplicidad de acciones.

3.1.1 Organismos Ejecutores

Los organismos ejecutores de este Programa podran ser la Delegacion Estatal de la SEDESOL, el
Gobierno del Estado, los municipios, organizaciones de la sociedad civil y los propios jubilados y/o
pensionados participantes en los proyectos, dependiendo del tipo de proyecto a realizar. Para ello se
suscribiran los acuerdos o convenios de ejecucion, coordinacidn o concertacion correspondientes.

Para el financiamiento del Programa se promovera la participacion de los tres 6rdenes de gobierno,
asi como de los sectores social y privado y la comunidad en general, con el propdsito de sumar esfuerzos
y recursos, y proponer proyectos y acciones acordes a las necesidades de las zonas en pobreza.

3.1.2 Instancia Normativa

La SEDESOL, a través de la Subsecretaria de Desarrollo Social y Humano, es la instancia facultada
para interpretar las presentes Reglas de Operacién.

3.1.3 Instancias de Control y Vigilancia

Los érganos de fiscalizacion federales y contralorias estatales, en el ambito de sus competencias, y
los beneficiarios del Programa, constituidos en instancias de contraloria social, llevaran a cabo las
acciones de fiscalizacién y verificacién necesarias.

4. Caracteristicas de los Apoyos
4.1 Tipo de Apoyo

Se otorgaran apoyos econémicos a jubilados y/o pensionados que cumplan con los requisitos
de elegibilidad y que participen en proyectos de beneficio social enmarcados en las siguientes acciones:

. Procuracion de justicia;
. Salud preventiva y nutricion infantil;
. Alfabetizacion y educacion para adultos;

. Rescate y conservacion de las tradiciones, valores civicos y culturales de las localidades,
especialmente las indigenas;

. Seguridad e identidad juridica;

. Capacitacion para el trabajo;

. Promocién de los principios de equidad y género;

. Cultura de prevencion y proteccion civil;

. Educacion y cultura;

. Apoyo y fomento de proyectos productivos y empresas sociales;
. Asesoria técnica y administrativa a microempresas;

. Apoyo a la recuperacién econémica en zonas de desastre;

. Fortalecimiento municipal;



. Asistencia técnica;

. Investigacion basica y aplicada;

. Atencion a los damnificados en zonas de desastre;

. Desarrollo de infraestructura social basica;

. Cuidado, conservacion y rescate del medio ambiente, y

. Fortalecimiento de programas de construccién y mejoramiento de vivienda.
4.2 Importe (Montos Maximos de Apoyo)

Los apoyos econémicos se otorgaran de la siguiente manera:

Apoyo mensual de hasta por $1,000.00 (UN MIL PESOS 00/100 M.N.) por jubilado y/o pensionado.
Estos apoyos econdémicos se otorgaran por un periodo de hasta doce meses dentro del mismo afio fiscal,
requiriéndose una colaboracion minima de 15 horas semanales. Para estos proyectos se destinara como
maximo el 80% del techo total del Programa.

Para los jubilados y/o pensionados que se trasladen a las microrregiones, residiendo en éstas durante
un periodo minimo de tres meses y maximo de un afio, se les otorgara un apoyo econémico mensual de
hasta $2,000.00 (DOS MIL PESOS 00/100 M.N.); Para estos proyectos se destinara como minimo el 15%
del techo total del Programa y se requerira una participacion minima de 30 horas semanales. En caso de
concluir la residencia en la microrregion se ajustara su apoyo econémico a $1,000.00 (UN MIL PESOS
00/100 M.N.) como maximo.

Estimulos en reconocimiento al esfuerzo de los jubilados y/o pensionados que se destaquen por su
vocacién de servicio y compromiso en la atencion de las necesidades de las localidades y colonias en
marginacién, asi como por el desempefio que muestren durante su participacién. Estos estimulos se
entregardn a quienes resulten seleccionados por el Comité de Validacién Central, bajo convocatoria
publica en la que se establezcan las modalidades y bases de participacion. Para esta vertiente se
otorgara un reconocimiento de hasta $6,000.00 (seis mil pesos 00/100 M.N.) por jubilado y/o pensionado
gue resulte seleccionado, destinando como maximo el 1% del techo total del Programa.

Para gastos asociados con la operacion, seguimiento y supervision del Programa la SEDESOL
contara con recursos de hasta un 4% del techo total del mismo. En este rubro se incluirdn apoyos para
transporte, alimentacion y hospedaje de los jubilados y/o pensionados que ademds participen en el
programa en labores de control y seguimiento en apoyo a la Delegacién Estatal, asi como para la
realizacién de talleres de induccién y capacitacion.

5. Mecéanica de Operacién
5.1 Difusion

Conforme a las disposiciones establecidas en los articulos 63 y 76 del Decreto de Presupuesto de
Egresos de la Federacion para el Ejercicio Fiscal 2002, estas Reglas de Operacion, ademas de su
publicacion en el Diario Oficial de la Federacidon, estaran disponibles para la poblacion en las
Delegaciones Estatales de la SEDESOL, asi como en la pagina electronica establecida en el sistema
Internet (www.sedesol.gob.mx).

5.2 Promocién

Las Delegaciones Estatales de la SEDESOL en coordinacién con el Area Responsable del Programa,
seran las encargadas de realizar la promocién y divulgacién de las acciones del Programa; se daran a
conocer los nombres de los participantes, las acciones a realizar, las localidades beneficiadas y los
resultados cuantitativos y cualitativos obtenidos.

La papeleria, la documentacion oficial, asi como la publicidad y promocién de este Programa deberan
considerar la inclusion de manera clara y explicita de la siguiente leyenda: “Este Programa es de caracter
publico, no es patrocinado ni promovido por partido politico alguno y sus recursos provienen de los
impuestos que pagan todos los contribuyentes. Esta prohibido el uso de este Programa con fines
politicos, electorales, de lucro y otros distintos a los establecidos. Quien haga uso indebido de los



recursos de este Programa debera ser denunciado y sancionado de acuerdo con la ley aplicable y ante la
autoridad competente”.

5.3 Ejecucion
5.3.1 Operacién

Los jubilados y/o pensionados, de manera individual o en forma colectiva podran presentar ante la
Delegacién Estatal de la SEDESOL o en las oficinas centrales, las solicitudes para recibir el apoyo de
este Programa; dichas solicitudes deberan cumplir con los criterios establecidos en las presentes reglas,
asi como incluir el plan de actividades propuesto.

La Delegacion Estatal de la SEDESOL, a partir de la recepciéon de la solicitud del jubilado y/o
pensionado debera darle contestacion, en un plazo no mayor de 30 dias.

El Plan, debera precisar los objetivos especificos a alcanzar, la estrategia operativa para ratificar o
renovar el tipo de acciones y proyectos que se realizaran durante ese ejercicio fiscal y la forma como se
instrumentara y se efectuard la participacion comunitaria. Asimismo, incluirdn los periodos de
colaboracion, su ubicacién geografica destacando los proyectos de residencia en microrregiones y el
numero de proyectos a realizar por los jubilados y/o pensionados, asi como el universo de beneficiarios
directos e indirectos a atender.

En el caso de que el Gobierno del Estado participe con recursos econémicos en el Programa, la
Delegacion Estatal de la SEDESOL debera incorporar al Plan, previo su envio a oficinas centrales, la
participacion y concurrencia de acciones y concertar con el COPLADE los términos del mismo.

Los procedimientos de operacion, flujos de informacién, formatos, asi como la apertura programatica
para la ejecucion de los proyectos o acciones, se encuentran definidos en los lineamientos especificos de
operacion para el ejercicio fiscal 2002, emitidos por la Subsecretaria de Desarrollo Social y Humano, que
se difundiran de acuerdo a lo establecido en el articulo 76 del Decreto de Presupuesto de Egresos de la
Federacion para el Ejercicio Fiscal 2002.

5.3.2 Derechos y Obligaciones de los Beneficiarios

Los jubilados y/o pensionados participantes del Programa tendran derecho a recibir con oportunidad
los apoyos definidos en estas Reglas y la obligacién de firmar una carta compromiso en la que se obligan
a cumplir con las mismas.

La poblacion beneficiaria de este Programa tiene derecho a recibir por parte de la SEDESOL un trato
digno, respetuoso y equitativo, sin distincién de sexo, partido politico o religién; tendra derecho a solicitar
y recibir informacion sobre el estado que guardan las gestiones que hubiere realizado ante la citada
instancia y a recibir los apoyos conforme a las disposiciones normativas del Programa.

Asimismo, los beneficiarios tendran la obligacion de manifestar, sin faltar a la verdad, sus datos
personales relativos a nombre, edad, sexo, domicilio, situacion socio-econémica, Registro Federal de
Contribuyentes (RFC), Clave Unica de Registro de Poblacién (CURP), grado maximo de estudios, nimero
de dependientes econémicos, percepcion jubilatoria, entre otros; de utilizar los apoyos para los fines con
gue fueron autorizados; y, de informar a la SEDESOL, si le fuera requerido, sobre la aplicaciéon de los
mismos o, en su caso, informar los motivos por los que los recursos no fueron ejecutados.

5.3.3 Causas de Incumplimiento, Retencién y Suspension de Recursos

De conformidad con lo dispuesto en los articulos 58 y 65 del Decreto de Presupuesto de Egresos de la
Federacion para el Ejercicio Fiscal 2002, en el caso de que la SEDESOL o algun érgano de fiscalizacion,
detecte desviaciones o incumplimiento en el ejercicio de los recursos, la SEDESOL suspendera los
apoyos e inclusive podra solicitar su reintegro. Los recursos que no se destinen a los fines autorizados y
aquellos que al cierre del ejercicio no se hayan devengado, deberan reintegrarse a la Tesoreria de la
Federacion (TESOFE) en los términos de la normatividad establecida.

Asimismo, ante el incumplimiento a las presentes Reglas de Operacion, la SEDESOL determinara la
procedencia o no de los apoyos subsecuentes.

5.3.4 Contraloria Social



La participacion social en las actividades de control y vigilancia del Programa estard a cargo de los
beneficiarios del Programa, constituidos en instancias de contraloria social.

6. Registro de Operaciones Programaticas Presupuestales
6.1 Avance Fisico-Financiero

Los Organismos Ejecutores deberan formular mensualmente reportes sobre el avance fisico-financiero
de las acciones bajo su responsabilidad y remitirlas a la Delegacion Estatal de la SEDESOL, durante los
primeros 5 dias habiles del mes inmediato al mes que se reporta. Esta informacién permitird conocer la
eficiencia de operacion, asi como la derrama de recursos y los alcances de metas entre la poblacion
beneficiaria; asimismo, serd utilizada para integrar los informes institucionales correspondientes y dotara
de insumos para informar a la poblacion a través del sistema Internet.

6.2 Cierre de Ejercicio

La Coordinacion General del COPLADE con apoyo de las dependencias y entidades ejecutoras,
integrara el Cierre de Ejercicio para revision y validacion por parte de la Delegacion Estatal de la
SEDESOL quien lo remitird a la Direccién General de Eficiencia de Programas de Desarrollo Social,
debidamente requisitado y en medios magnéticos. Esta Ultima instancia una vez validada la informacion la
remitird en medios magnéticos a la Direccién General de Medicién y Seguimiento de Programas de
Desarrollo Social.

De igual forma, la Coordinacion General del COPLADE enviard en medios magnéticos a la Secretaria
de Contraloria y Desarrollo Administrativo (SECODAM), a través de la Contraloria Estatal, el Cierre de
Ejercicio Presupuestal. La inobservancia de esta disposicion, limitara la ministracion de recursos federales
en el siguiente ejercicio presupuestal.

7. Evaluacion, Medicion y Seguimiento

Con el propésito de evaluar la operacién y resultados del Programa y contribuir al proceso de
rendicion de cuentas, se llevard a cabo la evaluacidn externa y un proceso permanente de medicion,
seguimiento y supervision de los recursos ejercidos, acciones ejecutadas y metas alcanzadas.

7.1 Evaluacién

La Direccidon General de Evaluacion de los Programas Sociales en coordinaciéon con las Direcciones
Generales de Eficiencia y de Medicién y Seguimiento de Programas de Desarrollo Social, conducira la
evaluacion de resultados del Programa, que debera realizarse por una institucion académica y de
investigacion u organismo especializado de caracter nacional o internacional con reconocimiento y
experiencia en la materia conforme a los requisitos que establezcan la Secretaria de Hacienda y Crédito
Publico y la SECODAM con el apoyo del Consejo Nacional de Ciencia y Tecnologia y SEDESOL. Los
resultados seran reportados a la Camara de Diputados de acuerdo con lo establecido en el Decreto de
Presupuesto de Egresos de la Federacién para el presente ejercicio fiscal.

7.2 Medicién y Seguimiento

La Direccion General de Medicion y Seguimiento de Programas de Desarrollo Social en coordinacion
con el INAPLEN vy la participacién que corresponda a las Delegaciones Estatales de la SEDESOL,
COPLADES, gobiernos municipales y la Direccion General de Eficiencia de Programas de Desarrollo
Social, realizara el seguimiento fisico-financiero de la aplicacion de los recursos del Programa y
establecera los lineamientos especificos a que se ajustara este proceso. De la misma forma, conducira el
andlisis del costo-efectividad de las acciones y en coordinacién con las areas responsables establecera
un monitoreo permanente de las metas alcanzadas y de la poblacion beneficiada con base en los
resultados de los indicadores que se definan para el Programa y en el seguimiento al cumplimiento de las
presentes Reglas de Operacion.

La supervision de campo de las acciones realizadas por el Programa se efectuara en coordinacién con
las areas responsables de los tres érdenes de gobierno y se promovera la participacién de la poblacion
beneficiaria, del Poder Legislativo y de otras instituciones de la sociedad.

8. Indicadores

8.1 De Resultados



Nombre del Indicador Descripcion Periodicida
d
1. Cobertura de jubilados vy/o Jubilados y/o pensionados apoyados por X100 Semestral
pensionados por regién regién
Total de jubilados y/o pensionados participantes
2. Jubilados y/o pensionados segun Jubilados y/o pensionados por tipo de X100 Semestral
tipo de proyecto proyecto
Total de jubilados y/o pensionados participantes

9. Control y Auditoria
9.1 Atribuciones

Las instancias de fiscalizacion que en el ambito de sus respectivas competencias tienen facultades
para practicar intervenciones, auditorias, investigaciones de gabinete o de campo a los proyectos, para
verificar el cumplimiento de las normas y disposiciones establecidas en las distintas etapas de ejecucion
del Programa son: la SECODAM, el Organo Interno de Control en la SEDESOL, Fondos y Valores de la
TESOFE vy la Auditoria Superior de la Federacién del Poder Legislativo, hasta la emision de la Cuenta por
Liquidar Certificada que ampare el dinero entregado; las contralorias de los estados y municipios, y los
auditores externos designados para tal efecto, segln el caso de que se trate, auditaran la ejecucion y
correcta aplicacion de los recursos que se entreguen a los ejecutores.

Asimismo, en los términos del articulo 65 del Decreto de Presupuesto de Egresos de la Federacion
para el Ejercicio Fiscal 2002, para el control de los recursos que se asignen a las entidades federativas, la
SECODAM, convendra con los gobiernos estatales los programas o las actividades de auditoria que
permitan garantizar el cumplimiento de las disposiciones aplicables.

De ser detectados manejos inadecuados de recursos e incumplimiento al marco normativo aplicable,
las diversas instancias de fiscalizacion, en el ambito de sus respectivas competencias, instrumentaran
y/o promoveran la aplicaciéon de las sanciones procedentes conforme a la legislacion correspondiente.

9.2 Informe de Resultados

Las Delegaciones Estatales de la SEDESOL daran seguimiento selectivo a las acciones desarrolladas
con los recursos de este Programa, e informaran sobre los resultados en los términos establecidos en las
presentes Reglas y en los lineamientos especificos de operacion para el ejercicio fiscal 2002 emitidos por
la Subsecretaria de Desarrollo Social y Humano.

Se deberan elaborar informes periédicos que muestren los resultados obtenidos de los procesos de
control y supervision, que faciliten el conocimiento oportuno de la situacién que prevalece en torno a la
ejecucion de los proyectos y al uso de recursos que contribuya a la toma de decisiones.

10. Quejas y Denuncias

Las quejas y/o denuncias sobre la operacion, entrega de apoyos, ejecucion o algin otro aspecto
relacionado con este Programa podran ser presentadas por los beneficiarios o la poblaciéon en general a
través del Programa de Atencion Ciudadana que ha implementado la Contraloria Interna en la SEDESOL
en los siguientes numeros: llamadas desde el interior de la Republica, sin costo, al teléfono 01800 714 83
40; llamadas desde la Ciudad de México 52 73 31 57 y 56 29 99 10, extensiones 4021, 4061, 4057 y
4058; o, a través de la pagina electrénica de la SEDESOL establecida en el sistema Internet
(www.sedesol.gob.mx).

La(s) persona(s) u organizacion(es) que presente(n) quejas y/o denuncias debera(n) identificarse y
proporcionar los datos para su posterior localizacién; asimismo, debera(n) indicar los hechos
presuntamente irregulares, asi como el o los nombres de los servidores publicos a denunciar.

Programa de Capacitacion y Fortalecimiento Institucional



Con fundamento en los articulos 59, 60, 63, 64, 65, 73, 74, 76 y 78 del Decreto de Presupuesto de
Egresos de la Federacion para el Ejercicio Fiscal 2002, el Instituto Nacional de Desarrollo Social
(INDESOL) sujeta sus recursos a criterios de selectividad, objetividad, transparencia, temporalidad,
equidad, eficacia y eficiencia, obedeciendo a las caracteristicas regionales o locales de cada estado;
identificando a la poblacién beneficiaria y asegurando la coordinacién de acciones con otras areas para
evitar duplicaciones en el ejercicio de los recursos y reducir gastos administrativos, asi como para
incorporar procesos periodicos de seguimiento y evaluacion que permitan garantizar que los mecanismos
de operacion y administracion faciliten la obtencién de informacion y evaluaciéon de los beneficios
econdémicos y sociales de su asignacion.

Este programa es operado por el INDESOL, 6rgano desconcentrado de la Secretaria de Desarrollo
Social (SEDESOL) y se divide en dos:

a. Programa de Capacitacion para el Fortalecimiento de la Sociedad Civil y la Participacién Social, y
b. Programa de Fortalecimiento Institucional para la Gestidon Social Municipal

a. Programa de Capacitacion para el Fortalecimiento de la Sociedad Civil y la Participacion
Social

1. Presentacion

La generacién de oportunidades para superar la pobreza extrema, la vulnerabilidad y la exclusién
social, constituye la maxima prioridad del Gobierno Federal. Por ello, los programas del Ramo
Administrativo
20 Desarrollo Social, deberan realizar acciones que promuevan el desarrollo regional, la generacion de
ingresos y de empleos, y el desarrollo integral de las comunidades y familias, cuya situacion presenta los
mayores rezagos econdémicos y sociales. Con base en una concepcidon democratica, autbnoma, critica y
constructiva de la corresponsabilidad, como atributo de una relacién diferente entre el gobierno y los
ciudadanos, donde el concepto clave es la inclusién social, este programa es un instrumento de la politica
social para generar instancias colectivas de participacion que posibiliten el logro de los derechos
humanos, econémicos, sociales y culturales de la poblacion.

Este Programa debe considerarse como un componente dentro de las acciones de desarrollo social,
gue contribuye a hacer mas eficiente la gestion de los programas sociales y mas eficaces las politicas de
desarrollo social. Sus acciones se orientan al fortalecimiento de las iniciativas ciudadanas y comunitarias
mediante el apoyo, la informacion y la capacitacion para elevar la calidad profesional de las
organizaciones de la sociedad civil (OSC) e instituciones publicas y privadas vinculadas al desarrollo
social. En este marco de accion, el programa propone a las OSC, las instituciones académicas y de
investigacion, a los organismos de cooperacién en materia de desarrollo y a las instituciones publicas,
construir alianzas en materia de cooperacion técnica e intercambio de experiencias, generacién de
modelos de intervencion y desarrollo social, capacitacion y fortalecimiento institucional, con la finalidad de
impulsar iniciativas de desarrollo.

2. Antecedentes

El programa inici6 en 1995 con el nombre de Programa de Capacitacion y Fortalecimiento
Comunitario. En 1999, fue denominado Programa de Capacitacion para la Promocion de la Participacion
Social; en ese mismo afio se emitieron por primera vez sus reglas de operaciéon. En el afio 2001, fue
redefinido como Programa de Capacitacion para la Promocion de la Participacion Social y Fortalecimiento
de la Sociedad Civil, y atendia a grupos, organizaciones e instituciones publicas y privadas, cuya
actuacién contribuye a la superacion de la pobreza extrema y la exclusién social; preferentemente a
aquellos que operen en las microrregiones definidas por la SEDESOL.

3. Objetivos
3.1 Generales

Apoyar a las OSC para elevar la calidad e impacto de las acciones de desarrollo dirigidas a poblacién
en condiciones de pobreza extrema, vulnerabilidad y exclusion social. Con ello, se busca propiciar la
articulacion de dichos ciudadanos con las politicas publicas y con otros actores del desarrollo.

3.2 Especificos

. Promover y fortalecer la capacidad e iniciativa de ciudadanos y comunidades marginadas, para
impulsar proyectos detonadores de desarrollo.



. Elevar la calidad profesional de las OSC para mejorar el impacto de su aporte al desarrollo
social.

. Hacer viable la capacidad de propuesta de las OSC e incorporar su experiencia en el disefio de
las politicas publicas de desarrollo social.

. Aportar al desarrollo de capacidades de los servidores publicos de los tres érdenes de gobierno
para que mejoren su desempefio y contribucién al desarrollo social.

4. Lineamientos generales
4.1 Cobertura

Los sujetos de atencion de este programa son las organizaciones sociales y civiles legalmente
constituidas y sin fines de lucro, las instituciones publicas de educacion superior e investigacion, asi como
las instancias de gobierno que tengan como uno de sus objetivos atender a los grupos y ciudadanos en
situacion de pobreza extrema, vulnerabilidad y exclusién social. En términos de alcance territorial las
acciones de este del programa son de cobertura nacional.

4.2 Poblacién Objetivo

Los grupos y ciudadanos en situacidn de pobreza extrema, en situacion de vulnerabilidad, asi como en
situacion de exclusion social.

4.3 Caracteristicas de los Apoyos

El programa ofrece apoyos para la capacitacion a grupos, OSC y servidores publicos, mediante la
recepcion, dictaminacién y atencién de propuestas y/o solicitudes presentadas por los sujetos de
atencion, entendiéndose por propuesta la presentacion de un proyecto para la realizaciéon de acciones de
capacitacion, en el cual participan, por un lado, la organizacién o institucién que lo presenta, mediante
acciones y recursos propios, y por otro el INDESOL mediante apoyo econémico a dicho proyecto. La
solicitud se refiere a los servicios de capacitacion sobre los ejes tematicos que ofrece el INDESOL, o a
servicios de informacion, asesoria y vinculacion con OSC.

4.3.1 Tipo de Apoyo

a) Capacitacion presencial y a distancia: Las acciones presenciales de capacitacion se basaran
preferentemente en metodologias participativas, accesibles para los beneficiarios y sujetos de atencion.
En este campo de accién, se impulsaran foros, encuentros, seminarios, conferencias, talleres, cursos,
mesas redondas, materiales de capacitacion, etc. A su vez, las acciones de formacién y capacitacion a
distancia se realizaran a través de medios informaticos y electromagnéticos, de comunicacion electrénica,
sonoros
y audiovisuales, que estén disponibles.

Los temas de ambas modalidades se circunscriben a los siguientes ejes tematicos:

1. Promocioén de iniciativas ciudadanas y rescate de experiencias exitosas para el desarrollo social
y la superacién de la pobreza;

Fortalecimiento del tejido social comunitario e impulso a la participacion ciudadana;
Participacion social y comunitaria;

Derechos humanos, sociales y culturales;

Marginacion, vulnerabilidad e inclusién/exclusién econémica y social;

Igualdad de oportunidades y equidad de género;

Fortalecimiento institucional de las OSC;

Programas de la politica social y aspectos del desarrollo social;
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Metodologias de capacitacion;
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Formulacion y gestién de proyectos sociales y productivos, y
11. Metodologias participativas para el desarrollo social.

b) Apoyo econdémico para propuestas de capacitacion y fortalecimiento institucional presentadas
por las OSC.

¢) Servicios de informacion, asesoria y vinculacién: asesoria sobre gestion social y formulacion de
proyectos productivos y sociales; facilitar la utilizacion de las instalaciones para la realizacion de eventos
de vinculaciéon o capacitacion; acceso sin costo alguno al Centro Documental y la base de datos del
Sistema



de Informacion de Organizaciones Sociales (SIOS), asi como informacion sobre los programas a cargo
del INDESOL a través de la linea 01 800 718 86 24 y 01 800 718 86 21.

4.3.2 Monto del Apoyo
El apoyo a cada propuesta aprobada seré hasta de $200,000.00 (doscientos mil Pesos).

Como mecanismo para garantizar la corresponsabilidad, los sujetos de atencién deberan aportar: el
10% del monto total de la propuesta, para el caso de aquellas cuyos beneficios repercutan directamente
en alguna de las microrregiones identificadas por la SEDESOL, y el 25% para el resto de los casos.

Se dara preferencia a las propuestas cuya aportacion por parte de los sujetos de atencién sea superior
al 50%.

4.4 Beneficiarios
4.4.1 Criterios de Seleccion

Los sujetos de atencion pueden participar en el programa mediante la presentacién de propuestas y
solicitudes en los siguientes términos:

a) Propuestas para:
. El fortalecimiento institucional de las OSC.

. La realizacion de acciones de capacitacion, mediante esquemas de corresponsabilidad entre
OSC, instituciones académicas y el INDESOL.

. La cooperacion interinstitucional entre diversas dependencias publicas de los tres 6rdenes de
gobierno, en materia de capacitacion, fortalecimiento institucional y desarrollo.

. La instrumentacion de acciones que permitan la generacion de modelos de desarrollo para
grupos en situacién de pobreza extrema, vulnerabilidad y exclusién social.

b) Solicitudes de:

. Capacitacion presencial y a distancia.

. Asesoria sobre gestion social y formulacion de proyectos.

. Intercambio de experiencias.

. Espacios para la realizacién de eventos de vinculacion con OSC.

. Materiales de capacitacion y metodologias participativas para el desarrollo social.

4.4.1.1 Elegibilidad (Requisitos y Restricciones)

Se elegiran las propuestas y solicitudes que:

. Presenten objetivos congruentes con los establecidos en el acta constitutiva de la organizacion.

. Contribuyan a la sostenibilidad de las iniciativas de comunidades, grupos y personas en situacion
de pobreza extrema y exclusion social.

. Atiendan a grupos vulnerables tales como indigenas, personas con discapacidad, nifios en
situacion de calle, migrantes, personas que viven con VIH, entre otros.

. Promuevan la igualdad de oportunidades y/o la equidad de género.
. Impulsen la participacién social y el desarrollo comunitario.
. Se orienten a la inclusion social de la poblacién objetivo.

. Estén ubicadas en alguna de las microrregiones identificadas por sus condiciones de rezago y
marginacién, conforme a indicadores de pobreza para cada region, estado y municipio, de
conformidad con el acuerdo publicado por la SEDESOL en el Diario Oficial de la Federacion el
31 de enero de 2002 y el articulo 65 del Decreto de Presupuesto de Egresos de la Federacion
para el Ejercicio Fiscal 2002.

. Incluyan aportacion de recursos por parte de las organizaciones que las presenten.

. Aporten metodologias y sistematizacion de experiencias que puedan ser replicadas en parte o0 en
su totalidad.

. Ofrezcan elementos para el disefio de nuevas politicas publicas en la superacion de la pobreza
extrema y/o el desarrollo comunitario.



El INDESOL llevara a cabo un dictamen de cada una de las propuestas y solicitudes recibidas,
analizara y seleccionara las mas viables econdémica y técnicamente, y notificara por escrito su resolucion.

Las propuestas y solicitudes se atenderan conforme a su orden de presentacion, dictaminacion técnica
y financiera, y la suficiencia presupuestal.

El otorgamiento de apoyos y recursos no debera estar sujeto a ningln condicionamiento de tipo
electoral, politico o religioso. De igual forma, no se podran utilizar los recursos de este programa para
financiar actividades de partidos politicos o de indole religiosa.

Los apoyos de otros programas no podran constituir la aportaciéon de los sujetos de atencion en este
programa. En ningln caso, las organizaciones proponentes deberan estar vinculadas con partidos
politicos ni estar constituidas como asociaciones y/o agrupaciones religiosas.

Los apoyos de este programa no implican compromiso laboral o relacién contractual con el gobierno
federal.

4.4.1.1.1 Derechos

Los sujetos de atencion de este programa tienen derecho a ser informados sobre los resultados del
dictamen.

De igual forma, cuando asi lo soliciten, podran contar con asesoria por parte del INDESOL tanto en la
formulacion de propuestas y presentacion de solicitudes, como en el seguimiento, evaluacion y
presentacion de resultados.

Las OSC e instituciones participantes tienen derecho a recibir los apoyos comprometidos para la
realizacién de acciones en el marco de este programa, siempre y cuando éstas cumplan en tiempo y
forma con todos los requisitos sefialados en las presentes reglas de operacién y/o en los instrumentos
juridicos que deban ser celebrados con motivo de cada tipo de apoyo a otorgar.

4.4.1.1.2 Obligaciones

Los participantes seran corresponsables del ejercicio de los recursos debiendo mantener la
documentacion comprobatoria necesaria, por lo menos cinco afios a disposicion de las instancias
correspondientes, en apego de los articulos 2, 38 y 46 de la Ley de Presupuesto, Contabilidad y Gasto
Publico Federal y demas disposiciones aplicables.

Las organizaciones e instituciones participantes se comprometen a entregar al INDESOL en los plazos
y formatos correspondientes, los informes y productos establecidos en los anexos técnicos del
instrumento juridico que formalice la entrega de los apoyos.

4.4.1.2 Transparencia (Métodos y Procesos)

Con base en el articulo 76 del Decreto de Presupuesto de Egresos de la Federacién para el Ejercicio
Fiscal 2002, la informacion relativa a los procedimientos para participar; la aplicacion de los recursos; los
listados de propuestas apoyadas y montos aprobados; los cambios en la normatividad; asi como los
logros, resultados y avances del programa, estaran disponibles en la péagina electrénica:
www.indesol.gob.mx.

Asimismo, en atencién con lo dispuesto en el articulo 64 del Decreto de Presupuesto de Egresos de la
Federacion para el Ejercicio Fiscal 2002, la papeleria, documentacion oficial, asi como la publicidad y
promocién que se haga del programa, deberan contener la siguiente leyenda: “Este programa es de
caracter publico, no es patrocinado ni promovido por partido politico alguno y sus recursos provienen de
los impuestos que pagan todos los contribuyentes. Esta prohibido el uso de este programa con fines
politicos, electorales, de lucro y otros distintos a los establecidos. Quien haga uso indebido de los
recursos de este programa debera ser denunciado y sancionado de acuerdo con la ley aplicable y ante la
autoridad competente”.

5. Lineamientos Especificos

El INDESOL es el responsable de formular los lineamientos especificos necesarios para la operacion
del programa, con base en criterios de objetividad, equidad, transparencia, publicidad, selectividad y
temporalidad.

Dichos lineamientos se emitiran 10 dias después de la publicacion de las presentes reglas de
operacion.

Asimismo, el INDESOL proporcionara los formatos especificos para la presentacion de propuestas
para proyectos, asi como un instructivo para su llenado y un manual basico sobre la normatividad y
operacion del programa. Dichos formatos estaran disponibles en las oficinas del INDESOL, sito 2a.
Cerrada de Belisario Dominguez 40, Col. Del Carmen, Coyoacan, C.P. 04100, México, D.F. y/o en su
pagina de Internet www.indesol.gob.mx.




5.1 Coordinacién Institucional

Con el fin de potenciar las acciones y recursos de este programa y evitar duplicidades, se promovera
la suma de esfuerzos, el intercambio de informacién y la vinculacién institucional de este programa con
los del Ramo Administrativo 20 Desarrollo Social, asi como con otras dependencias e instituciones
nacionales e internacionales.

El INDESOL, de manera conjunta con la Coordinacién General de Microrregiones de la SEDESOL y la
Direccion General de Politicas Sociales, orientaran las acciones y apoyos del Programa hacia los sujetos
de atencion que desarrollan actividades con las comunidades y familias, cuya situacidon presenta los
mayores rezagos econdmicos y sociales.

5.1.1 Instancia(s) Ejecutora(s)

ElI INDESOL, en coordinacion con la SEDESOL, es la instancia ejecutora directa de este programa.

5.1.2 Instancia Normativa

El INDESOL es la instancia normativa del Programa.

5.1.3 Instancia(s) de Control y Vigilancia

Se promovera la participacion social en las actividades de control y vigilancia del Programa; asimismo,
los érganos de fiscalizacion federales, en el ambito de sus competencias, llevaran a cabo las acciones de
fiscalizacién y verificacion necesarias.

6. Mecanica de operacion

Cada propuesta presentada al programa debera especificar por escrito: los datos de
identificacion de la organizacion proponente; el municipio o delegacion donde se ubican los
beneficiarios; el contexto social donde se desarrollara; el tipo y nimero de participantes; el
objetivo general; los productos y los resultados esperados; el programa de actividades; asi como
el esquema de copatrticipacion econémica.

Las solicitudes de asesoria puntual, informacion, capacitacion presencial y a distancia, o de
intercambio de experiencias y eventos de vinculacién, se deberan presentar por escrito mediante
correo electrénico a través de la pagina web del INDESOL (www.indesol.gob.mx), fax
(0155-5659-5816) o carta dirigida a la Direcciéon General del INDESOL (2a. Cerrada de Belisario
Dominguez 40, Col. Del Carmen, Coyoacan, C.P. 04100, México, D.F.). Estas deberan contener
los datos de identificacién de la organizacion solicitante; el objetivo general; el nimero y tipo de
participantes; el contexto y el proceso en que se enmarca la solicitud; asi como una breve descripcion
de la misma.

Entre la recepcion de la propuesta o solicitud y la respuesta que emita el INDESOL debera
mediar un plazo maximo de treinta dias habiles.

El INDESOL debera brindar orientacion a los sujetos de atencion sobre la presentacion de las
propuestas y solicitudes. Asimismo, tanto propuestas como solicitudes presentadas a este
programa deberan contener, en lo posible, la Clave Unica de Registro Poblacional (CURP) para
el caso de personas fisicas beneficiarias y el Registro Federal de Contribuyentes (RFC) de
personas morales. En caso de que los beneficiarios no cuenten con la CURP se debera
promover su tramite ante el Registro Nacional de Poblacion.

Asimismo, con el propésito de impulsar una amplia participacion social en los programas y
acciones de la politica social, y para potenciar el impacto y la cobertura del programa, los tres
ordenes de gobierno, en el marco de sus respectivos ambitos de competencia, podran acordar
acciones conjuntas y celebrar Acuerdos o Convenios de Coordinacién y Concertacién que, una
vez suscritos, seran publicados en el Diario Oficial de la Federacion conforme al articulo 64 del
Presupuesto de Egresos de la Federacion para el Ejercicio Fiscal 2002.

Las propuestas y solicitudes se reciben a partir de la publicaciéon de estas reglas de operacion en
el Diario Oficial de la Federacidn y hasta el 30 de octubre del ejercicio fiscal correspondiente.

En funcién de la dictaminacion realizada por la comision dictaminadora y la validacion de la
SEDESOL, se determinara, de acuerdo con la disponibilidad financiera del Programa, el monto
de los recursos a que se haran acreedores los proyectos aprobados.



. La entrega de los recursos a los proyectos aprobados, se hara a sus representantes legales,
previa identificacion oficial vigente, contra la firma de la pdliza-cheque correspondiente a la
emision por la organizacion o institucién, de un recibo que cumpla con los requisitos establecidos
en la legislacion fiscal aplicable.

. La totalidad de los recursos otorgados por la SEDESOL a través de este Programa se deberan
ejercer a mas tardar el 31 de diciembre del ejercicio fiscal correspondiente.

6.1 Difusion

La difusién de las acciones de capacitacion estara sujeta a criterios de racionalidad, austeridad
y selectividad, de conformidad con las disposiciones de disciplina presupuestaria dictadas por el Ejecutivo
Federal. EI INDESOL organizara de manera coordinada con las OSC, instituciones académicas y con
entidades de los tres 6rdenes de gobierno, eventos para socializar y difundir experiencias exitosas y
modelos que fortalezcan la corresponsabilidad social y las acciones de la politica social.

6.2 Promocién

Dado que este Programa impulsa la participacion social, el INDESOL, con base en el articulo 39 del
Reglamento Interior de la SEDESOL, debera promover que los programas de desarrollo social sectoriales,
regionales y especiales, incorporen las normas y lineamientos necesarios para una efectiva participacion
de los grupos sociales.

6.3 Ejecucién
6.3.1 Contraloria Social (participacion social)

Se promovera la participacion social en las actividades de control y vigilancia de los recursos del
Programa a partir de lo estipulado en el numeral 11. Quejas y Denuncias de las presentes reglas,
buscando que los beneficiarios se conviertan en instancias de contraloria social.

6.3.2 Actas de Entrega-Recepcion

Al término del proyecto, los ejecutores deberan formular la correspondiente acta de entrega-recepcion,
en la que invariablemente debera participar el ejecutor del proyecto, el INDESOL o la Delegacion Estatal
de la SEDESOL, para el finiquito del Convenio de Concertacion suscrito.

7. Informes Programatico-Presupuestarios
7.1 Avances Fisico-Financieros

La instancia ejecutora debera formular mensualmente reportes sobre el avance fisico-financiero de las
obras y/o acciones bajo su responsabilidad, durante los primeros 5 dias habiles del mes inmediato al mes
que se reporta. Esta informacion permitird conocer la eficiencia de operacién, asi como la derrama de
recursos y los alcances de metas entre la poblacion beneficiaria; asimismo, sera utilizada para integrar
los informes institucionales correspondientes y dotara de insumos para informar a la poblacion a través
del sistema Internet.

7.2 Cierre de Ejercicio

Las instancias ejecutoras, integraran el cierre de ejercicio para revision y validacion por parte del
INDESOL o la Delegacion Estatal de la SEDESOL quien lo remitird a la Direccion General de
Programacién y Presupuesto, debidamente requisitado y en medios magnéticos.

8. Evaluacioén
8.1 Interna

La Direccidon General de Evaluacion de los Programas Sociales y el INDESOL se coordinaran en
forma permanente para que, a partir de los indicadores, se presente informacion especifica que permita
evaluar la operacion del Programa.

8.2 Externa

Con base en los términos de referencia del Programa, elaborados conjuntamente entre la Direccion
General de Evaluacion de los Programas Sociales y el INDESOL, la evaluacion externa se llevara a cabo
por una institucién especializada de reconocido prestigio, con el propésito de evaluar los impactos
economico y social de las acciones impulsadas con el Programa.

9. Indicadores de Resultados



INDICADOR: 1

Denominacion: Acciones de capacitacion para las microrregiones
Dimension: Focalizacion
Objetivo: Determinar el nimero de acciones de capacitacion para equipos de promotoria

gue trabajan en alguna de las microrregiones.

Férmula: NuUmero de acciones de capacitacion con participacion de equipos de
promotoria que trabajan en alguna de las microrregiones identificadas
por la SEDESOL x 100
NuUmero total de acciones de capacitacion realizadas
Unidad de Medida: %
Periodicidad: Semestral
Indicador estandar: 25%
INDICADOR: 2
Denominacion: Concertacion con OSC e instituciones
Dimension: Cobertura
Objetivo: Determinar el cumplimiento de metas respecto de los convenios firmados con

OSC e instituciones.

Férmula: Numero total de convenios firmados con OSC e instituciones

ra el rrollo integral
para el desarrollo integral % 100

Numero programado de convenios con OSC
e instituciones para el desarrollo integral

Unidad de Medida: %
Periodicidad: Trimestral
Indicador estandar: 100%

10. Seguimiento, Control y Auditoria

10.1 Atribuciones y Objetivo

El INDESOL conjuntamente con los sujetos de atencion del programa seran responsables del
seguimiento de las acciones y proyectos que se generen en el marco del mismo, evaluando los procesos
y estrategias originalmente definidos, con la finalidad de corregir el rumbo y asegurar el logro de los objetivos y
la calidad de los resultados. Los procedimientos para realizar dichas acciones de seguimiento, monitoreo
y/o supervision deberan explicitarse en los lineamientos especificos del Programa.

10.2 Resultados y Seguimiento

Las OSC o instituciones que reciban algun tipo de apoyo por parte de este Programa se comprometen
a demostrar documentalmente al INDESOL el cumplimiento de los objetivos y metas, asi como la calidad
de los resultados vy, a las instancias fiscalizadoras que sefiala la ley aplicable en la materia, el destino de
los recursos federales de acuerdo con el régimen fiscal y la normatividad con que se hayan dado de alta
como contribuyentes.

Los instrumentos juridicos (acuerdos y/o convenios de concertacion) que formalicen la entrega de los
apoyos, seran el marco estricto sobre el cual se deberan ejercer los recursos.

El incumplimiento de las obligaciones que los sujetos de atencion contraigan, mediante el Convenio de
Concertacion que se suscriba con la SEDESOL, dara lugar a su rescisién; en dicho caso, la OSC o
institucion debera reintegrar los recursos federales no ejercidos, con sus respectivos intereses. El
incumplimiento de esta disposicion descalificara a la OSC o institucién para recibir cualquier apoyo futuro
del programa, Y,
en su caso, la SEDESOL procedera legalmente.

11. Quejas y Denuncias

11.1 Mecanismo, Instancias y Canales



Las quejas y/o denuncias sobre la operacion, entrega de apoyos, ejecucion o algun otro aspecto
relacionado con este programa podran ser presentadas por los beneficiarios o la poblacién en general a
través del Programa de Atencién Ciudadana que ha implementado la Contraloria Interna de la SEDESOL
en los siguientes nimeros: llamadas desde el interior de la Republica, sin costo al teléfono 01800 714 83
40; llamadas desde la ciudad de México al 52 73 31 57 y 56 29 99 10, extensiones 4021, 4061, 4057 y
4058; 0,
a través de la pagina electronica de la SEDESOL establecida en el sistema Internet www.sedesol.gob.mx.

La(s) persona(s) u organizacion(es) que presente(n) quejas y/o denuncias debera(n) identificarse y
proporcionar los datos para su posterior localizacién; asimismo, debera(n) indicar los hechos
presuntamente irregulares, asi como el o los nombres de los servidores publicos a denunciar.

b. Programa de Fortalecimiento Institucional para la Gestién Social Municipal
1. Presentacion

El Desarrollo Institucional Municipal es el proceso integral y continuo de cambios planificados en el
municipio, como institucion, que hace posible que los gobiernos locales transiten de ser administradores
de recursos a ser auténticos gobiernos locales promotores de desarrollo humano y social, para la
superacion de la pobreza.

La Ley de Coordinacion Fiscal en su capitulo V, articulo 33 prevé este fortalecimiento y dispone,
respetando la autonomia de los municipios, que “...éstos podran disponer de hasta un 2% del total de
recursos del Fondo para la Infraestructura Social Municipal que les correspondan para la realizacion de un
programa de desarrollo institucional.”, pero ademas destaca que “Este programa sera convenido entre el
Ejecutivo Federal a través de la Secretaria de Desarrollo Social, el Gobierno Estatal correspondiente y el
Municipio de que se trate.”

Con ello se busca crear entre los servidores publicos de los municipios, cambios en actitudes y
comportamientos que conduzcan a la adopcion de una cultura institucional, comprometida con la
transparencia de la gestion publica local y promover la capacitacion permanente de dichos servidores
publicos para mejorar el desempefio de sus funciones.

Asi mismo, se pretende consolidar al municipio como un orden de gobierno capaz de articular el tejido
social para el desarrollo humano e identificar la metodologia para impulsar la profesionalizacion de los
servidores publicos con base a los perfiles y trazos patrticulares de los estados y municipios.

La Secretaria de Desarrollo Social (SEDESOL) a través del Instituto Nacional de Desarrollo Social
(INDESOL), cumple con estas disposiciones operando el Programa de Fortalecimiento Institucional para
la Gestion Social Municipal, mediante el cual con recursos del Ramo Administrativo 20 Desarrollo Social
conviene con estados y municipios, proyectos y acciones que orienten el 2% del Fondo de Infraestructura
Social Municipal (FISM) al desarrollo institucional.

2. Antecedentes

Con la reforma a la Ley de Coordinacion Fiscal, se inicié la descentralizacion de recursos hacia los
estados y municipios. Este proceso fue acompafado de la atribucién a la SEDESOL de convenir un
programa de desarrollo institucional municipal.

En consecuencia la SEDESOL, por medio de la Direccion General de Programas de Desarrollo
Regional convino con los estados y municipios los Programas de Desarrollo Institucional Municipal,
instrumentados por los ayuntamientos.

A partir de 1999, se responsabilizé al INDESOL de la coordinacién de los Fondos Estatales para el
Desarrollo Institucional Municipal, que tenian el objetivo de utilizarse como capital semilla para inducir a
los municipios a aportar el 2% del FISM, en proyectos de desarrollo institucional municipal en diferentes
vertientes. En ese afio participaron 18 estados.

Para el ejercicio fiscal 2000, se elaboraron las Reglas de Operacion del Programa de Capacitacion y
Fortalecimiento Institucional, en donde se incluyd las disposiciones reglamentarias para los Fondos
Estatales para el Desarrollo Institucional Municipal que especificaron el proceso de instrumentacién de los
mismos. El principal logro de este afio fue la creacion de la Red Nacional de Teleaulas a través de la que
se instrument6 el Programa de Capacitacion Permanente y a Distancia de los Servidores Publicos
Estatales y Municipales.

Para el ejercicio 2001, se definié el Programa de Fortalecimiento Institucional para la Gestion Social
Municipal, aiin como parte del Programa de Capacitacion y Fortalecimiento Institucional, con la finalidad



de instrumentar proyectos que detonen acciones de desarrollo institucional municipal que incidan en el
mejoramiento de las condiciones de vida de la poblacion.

3. Objetivos
3.1 Generales

Contribuir al fortalecimiento institucional municipal, a fin de incrementar y consolidar las capacidades
administrativas y de gestion, en materia de desarrollo social de los gobiernos municipales.

Especificos

. Incentivar y orientar la aplicacion del 2% del FISM en proyectos y acciones de fortalecimiento
institucional para la gestion social municipal.

. Contribuir, a través del mantenimiento, operacion y expansion de la Red Nacional de Teleaulas,
a desarrollar las capacidades y la profesionalizacion del sector publico en los tres érdenes de
gobierno, utilizando los avances tecnolégicos de telecomunicacién para ofrecer una formacion a
distancia, interactiva y de calidad para el desarrollo social y superacion de la pobreza.

. Mejorar la gestién de los ayuntamientos en materia social, con la finalidad de que respondan
eficiente y eficazmente a las necesidades de la poblacion.

. Incentivar que en la toma de decisiones de los ayuntamientos se considere la participacion de la
comunidad como base en el proceso.

4. Lineamientos Generales
4.1 Cobertura.

Se atenderd a los servidores publicos de los municipios del pais, preferentemente a las microrregiones
identificadas por sus condiciones de rezago y marginacion, establecidas en el Acuerdo publicado en el
Diario Oficial de la Federacion el 31 de enero de 2002.

4.2 Poblacién Objetivo

A las autoridades locales y servidores publicos de los tres érdenes de gobierno que requieran una
profesionalizacion y fortalecimiento para la gestion social municipal.

4.3 Criterios de Seleccion de los Beneficiarios
4.3.1 Elegibilidad

Los beneficiarios del Programa son los municipios considerados como entes gestores del desarrollo
humano y social. El municipio como una institucién que trasciende mas alla de los periodos de gobierno
de los ayuntamientos y cuya gestidn social se busca profesionalizar.

Seran elegibles todos aquellos municipios que presenten debilidades en sus capacidades técnicas,
operativas, organizacionales y de gestion. Asimismo, lo seran aquellos, que del 2% del FISM o cualquier
otra fuente aporten recursos complementarios a los federales y estatales para conformar un Programa de
Desarrollo Institucional Municipal.

De igual forma, pueden ser elegibles los gobiernos de los estados que mediante Programas o
proyectos especificos busquen los mismos objetivos de fortalecimiento institucional municipal y
complementen con sus recursos estatales en la misma proporcion, los federales.

4.3.2 Transparencia.

Podran participar todos los municipios que asi lo decidan, sin importar razones politicas o electorales e
independientemente del origen partidista de su ayuntamiento.

Para la distribucion de los recursos federales del Programa, se procurara que tanto los proyectos a
financiar como la estructura financiera de la propuesta de inversion, se determine en el seno de los
Subcomités de Desarrollo Institucional Municipal de los Comités de Planeacion para el Desarrollo del
Estado (COPLADES) de cada entidad federativa; o en su caso, cuando asi lo determine expresamente el
Gobierno del Estado, en el organismo analogo que quede asentado en el Acuerdo de Coordinacién. En
las reuniones que para el efecto se realicen, debera haber participacion de los municipios involucrados en
el Programa, y de la SEDESOL a través de su Delegacion Estatal.

5. Lineamientos Especificos

En cada estado se suscribira un Acuerdo de Coordinacion para sentar las bases y lineamientos del
Programa de Fortalecimiento Institucional para la Gestién Social Municipal, mismo que lo suscribiran el
Gobierno del Estado, a través del COPLADE o la dependencia que se designe al respecto, la SEDESOL a



través del INDESOL y la Delegacion Estatal correspondiente y los municipios participantes en el
Programa.

En todos los casos deberan cumplirse los compromisos y las acciones establecidas en el Convenio de
Desarrollo Social 2002. A falta de éste, pero conforme al PEF, el Gobierno del Estado y los Municipios
que asi lo determinen, podran a través del COPLADE convenir con el INDESOL el Acuerdo de
Coordinacion que dé sustento al Programa de Fortalecimiento Institucional para la Gestién Social
Municipal.

Con el objeto de cumplir lo dispuesto por el lineamiento de complementariedad, el gobierno estatal
debera aportar como minimo una cantidad igual a la participacion federal dentro del Programa, siendo
posible que a nivel de los proyectos especificos que conforman la propuesta de inversiéon, no se dé
mezcla de recursos.

En toda propuesta de inversion, podra existir, aportacion municipal ya sea del 2% del FISM u otros
recursos del municipio, con o sin mezcla de recursos y en proporciones variables respecto de las
aportaciones federal y estatal.

5.1 Coordinacién Institucional

La base de coordinacion institucional serd el Subcomité de Desarrollo Institucional Municipal del
COPLADE en cada entidad federativa, o el organismo analogo que expresamente el Gobierno del Estado
designe.

En las reuniones que traten asuntos relativos al Programa, participaran los representantes de las
dependencias y entidades que el Gobierno Estatal determine, la Delegacién Estatal de la SEDESOL, en
su caso el INDESOL y los municipios participantes en el programa.

En el seno de dicho Subcomité se formulard, actualizara, calendarizard, instrumentard, se dara
seguimiento y evaluaran las acciones y proyectos del Programa de Fortalecimiento Institucional para la
Gestién Social Municipal, asi como de las acciones propias de desarrollo institucional que lleven a cabo
los municipios con sus recursos, de conformidad con la Ley de Coordinacion Fiscal.

5.1.1 Instancia(s) Ejecutora(s)

La ejecucion de los proyectos y/o acciones estaran a cargo de la dependencia estatal que el gobierno
de cada entidad designe, o en casos especificos, por un municipio o la delegacion de la SEDESOL en el
estado.

5.1.2 Instancia(s) Normativa(s)

La SEDESOL a través del Instituto Nacional de Desarrollo Social, conforme a estas Reglas de
Operacion y a los acuerdos de coordinacion, serd la instancia que norme el Programa de Fortalecimiento
Institucional para la Gestién Social Municipal.

5.1.3 Instancia(s) Control y Vigilancia

Dado que el Programa se compone de la participacion de recursos federales, estatales y municipales
y que en muchos de los casos los proyectos especificos son financiados sin hacer mezcla de recursos,
los 6rganos internos de control de cada orden de gobierno, seran las instancias que en sus respectivos
ambitos de competencia vigilen y controlen la aplicacién y comprobacién del gasto.

6. Caracteristicas de los Apoyos
6.1 Tipo de Apoyo

El Programa apoyara proyectos especificos que a iniciativa del Subcomité de Desarrollo Institucional
Municipal, se enmarquen en los siguientes puntos generales:

a) Servicios técnicos especializados de investigacion, estudios, encuestas, asesoria, asistencia
técnica, cooperacion internacional y de organismos bilaterales y multilaterales que en su
momento se convenga con otros paises y consultoria en materia de desarrollo institucional
municipal.

b) Fortalecimiento, mantenimiento, operacion y expansion de la Red Nacional de Teleaulas para
contribuir a desarrollar las capacidades y la profesionalizacion del sector publico en los tres
ordenes de gobierno, utilizando los avances tecnolégicos de telecomunicacion para ofrecer una
formacion a distancia, interactiva y de calidad para el desarrollo social y superacion de la
pobreza. Incluye el pago de servicios técnicos especializados de los facilitadores de las
teleaulas, el mantenimiento y la adquisicion de equipo basico, suplementario y/o
complementario.



c) Capacitacion y desarrollo de los servidores publicos de los tres érdenes de gobierno, tendiente a
la profesionalizacién y fortalecimiento de la gestién social municipal, de tal suerte que se permita
el desarrollo del servidor publico para que tenga capacidades suficientes que le permitan realizar
correctamente su funcién de Desarrollo Social Municipal, incluyendo la adquisicion de
equipamiento basico para los mismos fines.

d) Sistematizacion de experiencias exitosas de induccion a la modernizacion institucional para
impulsar una cultura administrativa de mejoramiento continuo que sean sujetas de ser repetibles,
0 aquellas que detonen proyectos de desarrollo social que consideren la participacion de
diversos actores de la sociedad civil en los municipios, especialmente a los municipios que de
acuerdo al art. 115 constitucional se coordinen o asocien entre si para la méas eficaz prestacion
de los servicios publicos o el mejor ejercicio de sus funciones.

6.2 Importe(s)

El total de recursos federales de los que dispone el Programa se procurara distribuir de la siguiente
manera:

Estados que mediante el Acuerdo de Coordinacidon participen en el Programa tendran una asignacion
minima base de 120 mil pesos para apoyar proyectos o acciones que encajen dentro de los incisos a) y c)
del punto anterior. Es permitido, si el Subcomité de Desarrollo Institucional Municipal asi lo determina,
transferir todo o parte de estos recursos a la ampliacion de la Red Nacional de Teleaulas.

Con relacion al inciso b) se destinaran 2 millones 980 mil pesos para el fortalecimiento, mantenimiento
y expansion de la Red Nacional de Teleaulas, especificamente en la adquisicién de equipo basico para
nuevas teleaulas, mantenimiento del existente o reposicion de equipo dafiado. Con respecto al pago de
servicios técnicos especializados para los facilitadores de las teleaulas, se destinaran 800 mil pesos y su
distribucién estatal correspondera a las teleaulas en operacion vigentes a la entrada en vigor de las
presentes reglas de operacion.

El inciso d) del punto anterior serd apoyado a nivel nacional con 3 millones de pesos de recurso
federal como contraparte a las propuestas innovadoras y exitosas que propongan los estados a través del
Subcomité, para ser apoyadas de manera especial dadas sus caracteristicas particulares. Mediante un
andlisis y valoracién de las propuestas concursantes, el INDESOL determinara, fundando y motivando la
asignacion de los recursos destinados a cada proyecto que considere viable.

El conjunto de recursos federales asignados por entidad federativa, no debera ser mayor a 1 millén de
pesos.

7. Mecanica de Operacion

La operacién de este Programa y el otorgamiento de los apoyos que lo integran tendran un caracter
permanente, complementario y con un sentido de direccionalidad y fomento del 2% del FISM, en atencién
a lo dispuesto en el articulo 33 de la Ley de Coordinacién Fiscal, segun el cual, es responsabilidad de la
SEDESOL convenir con los gobiernos estatales y municipales la realizacién de un Programa de
Desarrollo Institucional.

El instrumento financiero del Programa, sera una cuenta de cheques productiva y mancomunada entre
las partes aportantes. En esta cuenta, deberan radicarse los recursos federales, estatales y municipales
convenidos en el Acuerdo de Coordinacion. Para efectos operativos, dicha cuenta podra manejarse por
medio de subcuentas, con la finalidad de que cuando las tres partes acuerden una estructura financiera
de los proyectos sin mezcla de recursos, se radiquen por separado en cada subcuenta los recursos de
cada uno de los tres 6rdenes de gobierno y se rijan por las disposiciones legales, reglamentarias y
administrativas que les correspondan a cada orden.

7.1 Difusion

El INDESOL, la Delegacion Estatal de la SEDESOL y el Gobierno Estatal deberan difundir el
Programa entre los municipios y entre las dependencias y entidades del Estado que se relacionen con el
desarrollo institucional municipal, a fin de sumar esfuerzos, experiencias y recursos.

La papeleria, documentacion oficial, asi como la publicidad y promocién del Programa debera incluir la
siguiente leyenda: “Este Programa es de caracter publico, no es patrocinado ni promovido por partido
politico alguno y sus recursos provienen de los impuestos que pagan todos los contribuyentes. Esta
prohibido el uso de este Programa con fines politicos, electorales, de lucro y otros distintos a los
establecidos. Quien haga uso indebido de los recursos de este Programa debera ser denunciado y
sancionado de acuerdo con la ley aplicable y ante la autoridad competente”.

7.2 Promocién



Con la idea de promover el Programa en cada entidad federativa, 60 dias después de la publicacion
de las Reglas de Operacion, el Gobierno del Estado y la delegacion Estatal de la SEDESOL promoveran
una reunién en el seno del COPLADE, de inicio de labores 2002 o instalaciéon en su caso, del Subcomité
de Desarrollo Institucional Municipal o el organismo analogo que para el efecto se determine.

7.3 Ejecucién
7.3.1 Operacion

Una vez acordada la asignacion presupuestal del Programa de Fortalecimiento Institucional para la
Gestién Social Municipal en el seno del Subcomité de Desarrollo Institucional Municipal de los
COPLADES de cada entidad federativa, la Delegacién de la SEDESOL remitird al INDESOL las
propuestas de inversién, elaboradas por el COPLADE, municipio o por la instancia ejecutora
correspondiente.

Las propuestas de inversidon enviadas por las Delegaciones Estatales de la SEDESOL, seran
validadas y en su caso, autorizadas por el INDESOL.

El INDESOL autorizara las propuestas de inversion con base en los siguientes criterios:

a) De proceso: procura dar continuidad a las acciones y proyectos especificos ejecutados durante
el afio 2001, con el fin de lograr un contexto consecuente con el proceso de fortalecimiento
institucional;

b) De integralidad: procura que las acciones incorporadas en las propuestas de inversion incluyan
los componentes basicos que propicien el desarrollo de capacidades de los municipios; para ello
debera verificarse que los proyectos autorizados, incluyan los componentes técnicos, humanos y
materiales necesarios, que permitan una ejecucion adecuada de los mismos, y

c) De complementariedad y sostenibilidad: promueve la concurrencia de los tres ordenes de
gobierno para propiciar la coordinacién, vinculacion y suma de esfuerzos y recursos. Asimismo,
incluye las propuestas de inversidon que resulten necesarias para sostener, continuar o concluir
los proyectos
0 acciones de mediano y largo plazo iniciados durante 1999, 2000 o 2001.

Para el ejercicio y comprobacion del gasto:

. Las dependencias o entidades ejecutoras elaboraran los expedientes técnicos correspondientes,
de acuerdo a los lineamientos especificos, mismos que incluirdn entre otros aspectos:
descripcién
del proyecto, conceptos y costos unitarios de gasto, ubicacién, metas y calendario, los que
remitira a la Coordinacién General del COPLADE para su validacion.

. La Coordinacion General del COPLADE, en caso de ser procedente, validara los expedientes
técnicos y los remitira a la Delegacién de la SEDESOL para su aprobacion.

. La Delegacion Estatal de la SEDESOL, la Coordinacion General del COPLADE vy, en su caso, el
municipio, seran los responsables de la liberacion de los recursos de las cuentas
mancomunadas
y de validar la documentacion comprobatoria del gasto, en concordancia con los Oficios y los
Anexos Técnicos de Autorizacion y de Aprobacion.

. Los recursos federales deberan ser ejercidos en el presente ejercicio fiscal y en la misma
proporcién en que se ejerzan las aportaciones estatales y/o municipales; o en las proporciones
establecidas en el Acuerdo de Coordinacion. El remanente no ejercido del recurso federal,
debera ser reintegrado a la Tesoreria de la Federacion (TESOFE) dentro de los primeros quince
dias habiles del mes de enero del afio siguiente. En cuanto a los intereses generados, el
reintegro debera hacerse a la TESOFE de manera mensual.

. En virtud de que las acciones y proyectos especificos que integran el Programa se refieren
fundamentalmente a servicios de capacitacion, asesoria, formacion de cuadros técnicos,
profesionalizacion de servidores publicos, asistencia técnica especializada, estudios y encuestas,
requeridos para el fortalecimiento institucional de los municipios, la modalidad de la ejecucion de
los recursos federales podra ser por contrato o por administracion directa.

. Los bienes adquiridos con recursos federales para el equipamiento basico asociados al
fortalecimiento de la Red Nacional de Teleaulas y a proyectos de capacitacion de servidores
publicos, pasaran a ser patrimonio de las dependencias o entidades ejecutoras; y los servicios se
contrataran en beneficio de los mismos.

. Las dependencias y entidades ejecutoras serdn responsables de verificar que todos los
proyectos
y acciones que se realicen con recursos del Programa, se facturen a nombre del Gobierno del



Estado o en su caso a nombre del Ayuntamiento respectivo, conforme a la normatividad
aplicable.

Las dependencias o entidades ejecutoras, deberan conservar los documentos originales de los
gastos realizados por lo menos cinco afios.

Las instancias ejecutoras presentaran los documentos originales que comprueben los gastos
realizados, debidamente relacionados ante la Coordinacién General del COPLADE la cual,
previa validacion, los remitira a la Delegacion Estatal de la SEDESOL. Dichos gastos deberan
ser congruentes con los expedientes técnicos aprobados.

La Delegacion Estatal de la SEDESOL cancelara la documentacién original comprobatoria del
gasto realizado, con el sello “Operado CDS” y remitira relacion de la misma al INDESOL
mediante oficio en el cual se sefiale haber verificado la correcta aplicacion del gasto. Los
originales debera reintegrarlos a la dependencia ejecutora.

El INDESOL en su caracter de Coordinador General del Programa sera responsable de:

Definir los objetivos estratégicos del Programa;

Establecer las lineas de accion y los criterios generales para la instrumentaciéon y operacién del
Programa;

Definir las vertientes del Programa, asi como las acciones y proyectos que podran incorporarse
al mismo;

Validar y autorizar las propuestas de inversion;

Realizar las radicaciones de los recursos federales correspondientes en los estados, y comunicar
a las Delegaciones de la SEDESOL la fecha de radicacion de dichos recursos;

Formular y convenir con los gobiernos estatales los “Acuerdos de Coordinacion”;

Concentrar e integrar los “Registros Trimestrales de Avances Fisicos-Financieros” presentados
por los gobiernos estatales;

Dar seguimiento, supervisar y evaluar el desarrollo y avance de la ejecucion de las acciones
y proyectos ejecutados en los estados;

Recabar y concentrar los cierres del ejercicio estatales y la informacién necesaria para integrar la
Cuenta de la Hacienda Publica Federal y el Informe de Gobierno, y

Proporcionar a las unidades administrativas centrales de la SEDESOL y a las demas instancias
gue corresponda, la informacion solicitada relativa al Programa.

El Gobierno del Estado, a través del COPLADE o de la dependencia que se designe al respecto,
realizard lo siguiente:

Entregar al INDESOL una evaluacion de los resultados y alcances del Programa instrumentado
en el 2001, el cual servira de base para consolidar o adecuar, en su caso, las acciones de este
Programa para el 2002;

Elaborar en el seno del Subcomité de Desarrollo Institucional Municipal el Programa 2002, de
acuerdo con los lineamientos emitidos por el INDESOL,;

Autorizar conjuntamente con la Delegacién de la SEDESOL, el pago de las acciones o proyectos
aprobados;

Validar los registros trimestrales de avances fisicos-financieros elaborados por las instancias
ejecutoras y remitirlos oportunamente a la Delegacion Estatal de la SEDESOL; y

Participar en la elaboracion y envio oportuno de la informacién para el Cierre de Ejercicio, la
Cuenta de la Hacienda Publica Federal y el Informe de Gobierno; asi como para las acciones de
evaluacion y seguimiento del Programa.

A la Delegacion de la SEDESOL correspondera lo siguiente:

Constituirse en representante del INDESOL vy llevar a cabo el ejercicio desconcentrado de sus
atribuciones en el Estado;

Tramitar ante el INDESOL los anexos técnicos de autorizacion presentados por el Gobierno del
Estado o entidad ejecutora en su caso;



. Solicitar, en su caso, ante el INDESOL la autorizacion de la adquisicion de bienes de inversion,
previa aprobacion;

. Aprobar los expedientes técnicos presentados por el Gobierno del Estado, relativos a las
acciones y los proyectos especificos autorizados;

. Emitir, previa aprobacién de los expedientes técnicos correspondientes, los oficios y anexos
técnicos de aprobacion, relativos a las propuestas de inversion autorizadas, y remitir copia al
INDESOL;

. Autorizar conjuntamente con el COPLADE o la Dependencia o entidad que el Gobierno del
Estado designe, el pago de las acciones o los proyectos aprobados;

. Validar y autorizar las modificaciones que presenten las entidades ejecutoras a su propuesta de
inversién autorizada, sin menoscabo de las metas, presupuesto asignado y objetivo para lo cual
fue autorizado el proyecto. De ello, debera informar oportunamente al INDESOL;

. Enviar oportunamente al INDESOL los registros trimestrales de los avances fisicos-financieros
elaborados por las instancias ejecutoras, y

. Participar en la elaboracion del Cierre del Ejercicio, la Cuenta de la Hacienda Publica Federal y
el Informe de Gobierno; asi como en las acciones de evaluacion y seguimiento del Programa.

A los municipios participantes correspondera lo siguiente:

. Aportar, en su caso, la cantidad que se acuerde en el seno del Subcomité de Desarrollo
Institucional Municipal o con el Gobierno del Estado y la SEDESOL;

. Participar en la definicion de las acciones y proyectos a instrumentar;

. Autorizar conjuntamente con el COPLADE vy la delegacion de SEDESOL el pago de las acciones
y/o proyectos aprobados.

. Participar en las acciones de evaluacion y seguimiento del Programa, y

. Estar representados en el Subcomité de Desarrollo Institucional Municipal o figura similar, que el
Gobierno Estatal designe para la coordinacion del Programa en el Estado.

7.3.2 Causas de Incumplimiento, Retencion y Suspensién de Recursos

Los proyectos y/o acciones autorizadas y aprobadas seran el marco estricto sobre el cual se deben
ejercer los recursos. Cualquier desviacion a ello serd motivo para que el Delegado Estatal de la
SEDESOL retenga o suspenda la liberacion de los recursos existentes en las cuentas mancomunadas de
cheques e inclusive solicite el reintegro de los recursos mal ejercidos.

7.3.3 Actas de Entrega-Recepcion

Para cada uno de los Proyectos y/o acciones terminadas, se debera formular la correspondiente acta
de entrega-recepcion, evento en el que en su caso debera participar la comunidad beneficiada. Para el
cumplimiento de esta disposicién, la instancia ejecutora comunicara a la Coordinacién General del
COPLADE, a la Delegacién Estatal de la SEDESOL y a la Contraloria Estatal, la fecha y hora para la
celebracion del acta de entrega-recepciéon, comunicando oportunamente de ello a las demas instancias
participantes, asi como a los beneficiarios.

8. Registro de Operacién Programaticas y Presupuestales
8.1 Avances Fisico-Financiero

Las instancias ejecutoras deberan formular mensualmente reportes sobre el avance fisico-financiero
de las obras y/o acciones bajo su responsabilidad y remitirlas al INDESOL o a la Delegacién Estatal de la
SEDESOL, durante los primeros 5 dias habiles del mes inmediato al mes que se reporta. Esta informacion
permitira conocer la eficiencia de operacion, asi como la derrama de recursos y los alcances de metas
entre la poblacion beneficiaria; asimismo, sera utilizada para integrar los informes institucionales
correspondientes y dotara de insumos para informar a la poblacion a través del Sistema Internet.

8.2 Cierre de Ejercicio



La Delegacion Estatal de la SEDESOL sera responsable de las siguientes actividades:

. Elaborar, con el apoyo de la Coordinacién General del COPLADE y de las dependencias y
entidades estatales ejecutoras, el Cierre de Ejercicio del Programa de Fortalecimiento
Institucional para la Gestion Social Municipal, y remitilo al INDESOL a mas tardar en los
primeros diez dias del siguiente afio; asimismo, recabar toda la informacion necesaria para la
integracion de la Cuenta de la Hacienda Publica Federal y, conjuntamente con el COPLADE,
recabar y elaborar la informacion que el INDESOL, en su caracter de responsable del Programa
requiera.

El INDESOL en su caracter de coordinador general del programa integrara la informaciéon que las
Delegaciones Estatales de la SEDESOL envien en tiempo y forma.

9. Evaluacién
9.1 Interna

Al final del ejercicio, el INDESOL con informacién proporcionada por las Delegaciones Estatales de la
SEDESOL elaborara un informe de evaluacién de los resultados e impactos logrados en el desarrollo
institucional de los municipios del Estado, que sera presentado a la Direccion General de Evaluacion de
los Programas Sociales.

El INDESOL realizara visitas de supervision de campo en los municipios, con la participacion de la
Delegacion Estatal de la SEDESOL y las entidades ejecutoras respectivas para dar seguimiento al
Programa, valorar sus avances y resultados, asi como, retroalimentar los proyectos y acciones en proceso
de ejecucion.

9.2 Externa

El INDESOL realizara, con la Direccion General de Evaluacion de los Programas Sociales, una
evaluacion externa, a través de una institucién académica de reconocido prestigio, de conformidad con la
aprobaciéon que las secretarias de Hacienda y Crédito Publico (SHCP) y de Contraloria y Desarrollo
Administrativo (SECODAM), emitan sobre la materia, con el propdsito de medir el impacto econémico y
social, la eficiencia y la participacion social del Programa.

10. Indicadores de Resultados

Los indicadores de gestién y evaluacion se revisaran conforme a lo que autoricen la SECODAM
y la SHCP.

Numero de Teleconferencias realizadas

x 100
Numero de Teleconferencias programadas

Numero de Acuerdos de Coordinacion firmados 100
X

NUumero de Acuerdos de Coordinacion programados

11. Seguimiento, Control y Auditoria

La Coordinacion General del COPLADE entregara al INDESOL, al término del ejercicio fiscal y a
través de la Delegacion Estatal de la SEDESOL, una evaluacion de los resultados y alcances del
Programa Estatal
de Desarrollo Institucional Municipal 2002.

El INDESOL debera proporcionar a la Direccién General de Medicion y Seguimiento de Programas de
Desarrollo Social la informacién requerida por el Sistema Integral de Informacion de los Ingresos y Gasto
Publico. Asimismo, el INDESOL en su caracter de responsable del Programa estara obligado a entregar a
la Direccion General de Evaluacion de los Programas Sociales y a la Direccién General de Medicién
y Seguimiento de Programas de Desarrollo Social, para su posterior remisién a la SHCP, la informacion
en materia de gasto que esta Ultima requiera conforme a las disposiciones aplicables.

De igual forma el INDESOL vy las delegaciones de la SEDESOL, proporcionaran toda la informacion
requerida que obre bajo su responsabilidad al érgano interno de control, cuando éste lo requiera.

12. Quejas y Denuncias

12.1 En virtud de que el programa esta dirigido a las autoridades locales y servidores publicos de los
tres o6rdenes de gobierno y no publico en general, el mecanismo a seguir sera a través de los buzones
que para el efecto existen en las Delegaciones Estatales de la SECODAM.



Programa de Coinversién Social
1. Presentacion

Con fundamento en los articulos 59, 63, 64, 73, 74, 76 y 78 del Decreto de Presupuesto de Egresos
de la Federacion para el Ejercicio Fiscal 2002, el Instituto Nacional de Desarrollo Social (INDESOL) sujeta
sus recursos a criterios de selectividad, objetividad, transparencia, temporalidad, equidad, eficacia y
eficiencia, obedeciendo a las caracteristicas regionales o locales de cada estado; identificando a la
poblacién beneficiaria y asegurando la coordinacion de acciones con otras areas para evitar duplicaciones
en el ejercicio de los recursos y reducir gastos administrativos, asi como para incorporar procesos
periddicos de seguimiento y evaluacién que permitan garantizar que los mecanismos de operacion y
administracion faciliten la obtencién de informacién y evaluacion de los beneficios econémicos y sociales
de su asignacion.

El Programa de Coinversion Social (PCS) es un instrumento que impulsa la alianza entre Gobierno
y Sociedad Civil, basada en la corresponsabilidad, el respeto a la autonomia y la confianza, en beneficio
de los grupos de poblacion mas pobres y vulnerables. EI PCS apoya con recursos publicos proyectos de
alto impacto en el ambito del desarrollo social, a través de los participantes -Organizaciones de la
Sociedad Civil (OSC) e Instituciones- legalmente constituidas, sin fines de lucro y que no realicen
proselitismo politico
o religioso. Los recursos financieros que aporta el Programa para la ejecucion de los proyectos,
complementan los recursos financieros, materiales y humanos que los propios participantes aportan.

2. Antecedentes

El PCS, fue creado en 1993, y es administrado desde 1995 por el Instituto Nacional de Desarrollo
Social, INDESOL, 6rgano desconcentrado de la Secretaria de Desarrollo Social, SEDESOL.

3. Objetivos
3.1 General

Impulsar el desarrollo integral de grupos en situacién de pobreza extrema y/o, vulnerabilidad social
referidos a aquellos que requieren respaldo que les permitan enfrentar de mejor manera los retos para
alcanzar niveles de vida dignos, mediante el apoyo corresponsable a proyectos de alto impacto social
ejecutados por los participantes.

3.2 Especificos

El Programa busca establecer alianzas con OSC e instituciones para coadyuvar en el cumplimiento de
los objetivos del Programa Nacional de Desarrollo Social 2001-2006, Superacion de la Pobreza: una tarea
Contigo.

. Reducir la pobreza extrema;

. Generar la igualdad de oportunidades para los grupos mas pobres y vulnerables;

. Apoyar el desarrollo de las capacidades de las personas en condicion de pobreza, y
. Fortalecer el tejido social, fomentando la participacién y el desarrollo comunitario.

Estos objetivos se detallan en el apartado correspondiente del Programa Nacional de Desarrollo Social
2001-2006, Superacion de la Pobreza: una tarea Contigo disponible en la pagina electrénica de
SEDESOL www.sedesol.gob.mx.

4. Lineamientos Generales

4.1 Cobertura

El Programa tiene cobertura nacional.
4.2 Poblacién Objetivo

Grupos o comunidades en condiciones de pobreza extrema y/o vulnerabilidad social con
caracteristicas especificas de limitacion o marginacion, que se encuentren ubicados preferentemente en
alguna de las microrregiones y otras zonas prioritarias definidas por la SEDESOL.

4.3 Caracteristicas de los Apoyos
4.3.1 Tipo de Apoyo
Los proyectos que se presenten al PCS deberan enmarcarse en alguna de las siguientes Vertientes:

. Econdmica: Actividades que promuevan empleos, produccién, comercializacion y/o generen
otro tipo de beneficios econémicos que fortalezcan el patrimonio de los beneficiarios.
. Social: Actividades de asistencia, promocion humana y desarrollo comunitario que contribuyan a

la formacion de capital social y a la promocién y defensa de los derechos humanos, sociales,
economicos y culturales.



Capacitacién: Acciones que generen o fortalezcan habilidades, conocimientos y valores de
participacion ciudadana que contribuyan a elevar capacidades personales y comunitarias de los
beneficiarios.

Fortalecimiento Institucional: Dirigidos a mejorar las capacidades de servicio de los
participantes, y la articulacion entre diversos actores sociales, para generar sinergias y mayor
concurrencia

e impacto social; asi como a fortalecer al PCS.

El PCS operara bajo las siguientes modalidades:

Promocién General

Son proyectos de asistencia, promociéon y desarrollo social, que generen oportunidades e
impulsen capacidades en la poblacién objetivo de este Programa.

Los proyectos inciden en cualquier municipio y tienen cobertura local, regional o nacional.

Participan proyectos en las vertientes Econémica, Social y Fortalecimiento Institucional.
Adicionalmente en las Delegaciones Estatales de la SEDESOL se incluye la vertiente de
Capacitacion.

Los proyectos se presentaran en la Delegacion SEDESOL del Estado en que se ejecuten, y en el
INDESOL para los del Distrito Federal.

La operacién de esta modalidad del PCS estara a cargo del INDESOL en el Distrito Federal, y de
las Delegaciones de la SEDESOL en los Estados.

Promocion Especifica

Son proyectos de un alto impacto social que representan un modelo probado que ofrezca
alternativas eficaces de solucién a las demandas de los grupos sociales. Asimismo deben ser
integrales y considerar la participacién de diversos actores sociales.

Los proyectos inciden en varios municipios y preferentemente en dos o mas entidades
federativas.

Participan proyectos en las vertientes Econdmica y Social.
Los proyectos se presentaran en el INDESOL.

La operacion de esta modalidad del PCS estara a cargo del INDESOL quién podra consultar con
las Delegaciones Estatales de la SEDESOL, asi como con autoridades locales la pertinencia y
oportunidad de las propuestas presentadas por las organizaciones.

Promocién Focalizada

Son proyectos que impactan efectiva y coordinadamente, mediante esquemas de participacion
de diversos actores sociales, en municipios comprendidos dentro de las microrregiones. Se dirige
también a proyectos en donde las OSC o Instituciones coordinan esfuerzos con algunos de los
programas de superacion de la pobreza de la SEDESOL, en aquellas zonas donde éstos operen.

El INDESOL participara, de manera enunciativa mas no limitativa, coordinadamente con otros
actores gubernamentales, OSC, fundaciones nacionales o internacionales de cooperacion
y desarrollo, asi como con la iniciativa privada, con el propdsito de coadyuvar a la superacién de
la pobreza en estas microrregiones.

Los proyectos inciden en municipios de las microrregiones. La lista de estos municipios se podra
consultar en la pagina electronica de la SEDESOL www.sedesol.gob.mx. Se podran considerar
proyectos ubicados en zonas de extrema pobreza urbana determinadas por la SEDESOL.

Participan proyectos en las vertientes Econdémica y Social.
Los proyectos se presentaran en el INDESOL.

La operacion de esta modalidad del PCS estara a cargo del INDESOL quién podra consultar con
las Delegaciones Estatales de la SEDESOL, asi como con autoridades locales la pertinencia y
oportunidad de las propuestas presentadas por las organizaciones.

4.3.2 Monto del Apoyo

La aportacion estara integrada por recursos del gobierno federal por conducto del INDESOL y por los
recursos estatales convenidos con la SEDESOL. No obstante, podra complementarse con otros fondos de
gobiernos estatales, municipales, o de organismos nacionales, internacionales o multilaterales
de cooperacion y desarrollo.



La aportacion de los participantes estara integrada por recursos propios o de otros Programas de
gobiernos estatales, municipales, de la iniciativa privada, o de organismos nacionales, internacionales
o multilaterales de cooperacién y desarrollo por ellos gestionados.

Promocién General

. El apoyo maximo de aportaciéon federal por proyecto serd de hasta $175,000.00 (CIENTO
SETENTA Y CINCO MIL PESOS 00/100 M.N.). Unicamente cuando los proyectos se realicen en
municipios comprendidos en las microrregiones, el monto maximo de aportacién gubernamental
podré ser de hasta $250,000.00 (DOSCIENTOS CINCUENTA MIL PESOS 00/100 M.N.).

. Los recursos aplicados a través de esta modalidad en los Estados no podran exceder al 50 % del
total de recursos del PCS.

Promocién Especifica

. El apoyo maximo de aportacion federal por proyecto sera de hasta $500,000.00 (QUINIENTOS
MIL PESOS 00/100 M.N.).

Promocién Focalizada

. El apoyo maximo de aportacion federal por proyecto sera de hasta $1,000,000.00 (UN MILLON
DE PESOS 00/100 M.N.).

4.3.2.1 De los Porcentajes de Coinversion

El monto de coinversién del PCS con los participantes sera proporcional a la aportacion econémica
gue éstos hagan al proyecto, de acuerdo a las siguientes tablas:

Modalidades Promocion General y Promocidn Especifica

Monto Total del Proyecto Méaximo de Aportacion Minimo de Aportacién de los
Federal Participantes
Hasta  $100,000.00 75% 25%
De $100,001.00 a $250,000.00 67% 33%
De $250,001.00 a $400,000.00 60% 40%
Mas de $ 400,000.00 50% 50%

Modalidad Promocién Focalizada

Monto Total del Proyecto Maximo de Aportacion Minimo de Aportacién de los
Federal Participantes
Hasta  $100,000.00 80% 20%
De $100,001.00 a $250,000.00 73% 27%
De $250,001.00 a $400,000.00 67% 33%
De $400,001.00 a $550,000.00 60% 40%
Mas de $550,001.00 50% 50%

Esta tabla aplica para proyectos de Promocion General que se desarrollen en municipios ubicados en
microrregiones.

4.4 Beneficiarios
4.4.1 Criterios de seleccion
CRITERIOS DE SELECCION

Los proyectos que se propongan para ser financiados a través del Programa de Coinversion Social
deberén:

. Integrar acciones que se orienten a lo sefialado por el objetivo general y los objetivos especificos
de los numerales 3.1y 3.2 de estas Reglas de Operacion.

. Definir el impacto que se pretende alcanzar en el corto y mediano plazo.
. Acreditar la participacion directa y corresponsable de los beneficiarios.

. Plantear congruencia entre el objetivo, las metas, las acciones, y el uso de los recursos.




Definir el impacto ambiental y de sustentabilidad del proyecto.
Garantizar la aportacion —coinversion- de la OSC o institucion participante.

Adjuntar padron de beneficiarios directos. Los padrones deberan contener los nombres y, en lo
posible, la Clave Unica de Registro Poblacional (CURP) o en su caso el Registro Federal de
Contribuyentes (RFC) de los beneficiarios.

Presentar proyectos cuyas acciones propicien la participacion equitativa de las mujeres y eviten
cualquier forma de discriminacion o exclusion.

Indicar claramente el programa de trabajo.

Presentar un presupuesto preciso del proyecto.

Sefialar como se garantizara la continuidad del impacto del proyecto en el tiempo.
Elaborar metas claras y cuantificables; asi como indicadores de resultados y de impacto.

Podran ser aprobados proyectos que hayan sido anteriormente apoyados por el PCS, cuando
hayan sido evaluados favorablemente por las Delegaciones Estatales de la SEDESOL y por el
INDESOL, en su caso. Dichos proyectos también pasaran por el proceso de dictaminaciéon que
marca el numeral 6.3.1.2 de estas Reglas.

CRITERIOS DE PRIORIZACION

Cuando los recursos del PCS sean insuficientes para financiar los proyectos aprobados por la
Comisién Dictaminadora, se aplicaran criterios de priorizacion, siendo éstos:

Se ubiquen en municipios comprendidos en las microrregiones.
Presenten un mejor esquema de coinversion.

Tengan impacto en dos o mas entidades federativas.

Se dirijan a comunidades o grupos con poblacion indigena.

Se articulen o coordinen con uno o mas programas gubernamentales dirigidos a la superacion de
la pobreza.

Si es necesario, posterior a la aplicacion de esos criterios, el INDESOL realizaria un sorteo mediante
un procedimiento transparente y verificable.

4.4.1.1 Elegibilidad (Requisitos y Restricciones)

Podréan participar OSC e Instituciones que cumplan los siguientes requisitos:

Estar legalmente constituidas y que su figura juridica cumpla con la normatividad del PCS.
Tener capacidad de emitir recibos fiscales.

Tener como objeto social la realizacién de actividades de desarrollo comunitario, educacién
civica, asistencia social, servicios educativos, desarrollo sustentable, mejoramiento ambiental,
atencioén a la salud, promocién de derechos humanos, investigacién para el desarrollo social,
entre otras similares.

Presentar proyectos viables destinados a generar oportunidades y desarrollar capacidades en
beneficio de los grupos o comunidades en condiciones de pobreza, pobreza extrema y/o
vulnerabilidad social.

Presentar completa la documentacion necesaria, la cual se especificard en la convocatoria
respectiva.

Quedan excluidos de participar aquellas OSC e Instituciones que:

Tengan fines de lucro como actividad primordial.
Lleven a cabo acciones de proselitismo hacia partido politico, sindicato o religion alguna.

Tengan entre sus directivos, representantes o beneficiarios a funcionarios publicos con nivel de
mando medio y superior del Poder Ejecutivo en cualesquiera de los tres érdenes de gobierno, asi
como legisladores locales o federales.

Que habiendo participado anteriormente en el PCS en cualquiera de sus modalidades (a nivel
estatal o central) hayan incumplido con las obligaciones convenidas, o tengan irregularidades
juridicas con la SEDESOL.



Presenten el mismo proyecto en mas de una modalidad, en el presente afio. Los proyectos que
no hayan sido aprobados en alguna modalidad no podran ser presentados para dictaminacion en
ninguna otra modalidad en el mismo afio.

No entreguen la documentacion completa solicitada.

4.4.1.2 Transparencia (Métodos y Procesos)

Con base en el articulo 76 del Decreto de Presupuesto de Egresos de la Federacion para el Ejercicio
Fiscal 2002, la informacion relativa a los procedimientos para participar; la aplicacion de los recursos; los
listados de proyectos apoyados y montos aprobados; los cambios en la normatividad; asi como los logros,
resultados y avances del PCS, estaran disponibles en la pagina electrénica: www.indesol.gob.mx.

La papeleria, documentacion oficial, asi como la publicidad y promocién del PCS debera incluir la
siguiente leyenda: “Este Programa es de caracter publico, no es patrocinado ni promovido por partido
politico alguno y sus recursos provienen de los impuestos que pagan todos los contribuyentes. Esta
prohibido el uso de este Programa con fines politicos, electorales, de lucro y otros distintos a los
establecidos. Quien haga uso indebido de los recursos de este Programa debera ser denunciado y
sancionado de acuerdo con la ley aplicable y ante la autoridad competente”.

4.4.1.2.1 De la Comprobacion de la Coinversion

La aportacion de los participantes se podra demostrar mediante recursos en la cuenta bancaria
de la organizacion, o mediante convenios especificos firmados por donantes solventes que
especifiquen la aportacion de recursos destinados directamente para el proyecto, a través del
historial de captacion de fondos de la organizacién, o con copia de los estados financieros del
2001 de la organizacion.

Para proyectos de Promocion Focalizada y aquellos de Promocién General ubicados en
municipios comprendidos en las microrregiones, la organizacion podra aportar parte de los
recursos en especie, siempre y cuando ello no supere el 30% de la aportacién de la
organizacion, y no se presente infraestructura y equipo de la organizacion, sino insumos propios
para el desarrollo del proyecto. La Comision Dictaminadora analizara y resolvera sobre la
coinversion en especie.

4.4.1.2.2 De los Conceptos de Apoyo

La programacion presupuestal del proyecto debera ser congruente con los objetivos del mismo. Por
tanto, los participantes deberan apegarse a lo siguiente:

Todos los proyectos incluiran un presupuesto desagregado por rubros generales acordes con las
actividades necesarias para el cumplimiento de los objetivos del proyecto.

No se podran otorgar apoyos para cubrir gastos de operacion de los participantes, cuando sean
ajenos a la puesta en marcha y operacion del proyecto.

Los gastos de administracion del proyecto, considerados como gasto corriente: luz, teléfono,
papeleria, mensajeria, personal administrativo, entre otros, deberdn minimizarse a lo
indispensable (15% maximo de la aportacién de la SEDESOL).

Solo cuando la construccion o remodelacion de inmuebles forme parte sustantiva del proyecto se
podran considerar estos apoyos, siempre y cuando se compruebe la propiedad del terreno o
inmueble y se garantice que su operacion integral sera para beneficio de la poblacién objetivo
por un periodo no menor a cinco afios.

No se apoyara la compra de casas o terrenos, ni el pago de derechos, impuestos o gastos
legales.

En caso de que los recursos aportados por el INDESOL se destinen a construccion,
remodelacion de inmuebles, adquisicion de infraestructura, la organizacion se obliga a
conservarlos y operarlos en beneficio de la poblacién objetivo por un periodo no menor a cinco
afios, durante los cuales la SEDESOL podra solicitar informes al respecto a la organizacion. El
incumplimiento del plazo marcado, asi como de la entrega de la informacion descalificara a la
organizacion para recibir cualquier apoyo futuro del Programa y, en su caso, la SEDESOL,
procedera legalmente.

4.4.2 Derechos y Obligaciones
4.4.2.1 Derechos



. Los proyectos que cumplan con las presentes Reglas de Operacion, la Convocatoria y los
lineamientos respectivos seran dictaminados por la Comision.

. Los participantes tienen derecho a ser informados sobre los resultados de la dictaminacion
dentro del periodo de tiempo sefialado en la Convocatoria.

. A convenir recursos con la SEDESOL cuando su proyecto resulte dictaminado aprobado.
4.4.2.2 Obligaciones

. Los participantes seran corresponsables del ejercicio de los recursos debiendo mantener la
documentacion comprobatoria necesaria, por lo menos cinco afos a disposicién de las instancias
correspondientes, en apego de los articulos 2, 38 y 46 de la Ley de Presupuesto, Contabilidad y
Gasto Publico Federal y demas disposiciones aplicables.

. Los participantes que reciban apoyos del Programa deberan utilizar una cuenta bancaria
exclusiva para el manejo de los recursos aportados por la SEDESOL. Asimismo, deberan
mantener un registro actualizado en su contabilidad del ejercicio y aplicacion de los recursos del
PCS conservando los correspondientes comprobantes durante cinco afios.

. Presentar a la SEDESOL informes parciales narrativos y financieros, respecto de los avances
alcanzados por el proyecto y un informe final de la ejecucién del mismo.

. Permitir a la SEDESOL hacer las inspecciones que considere necesarias de las acciones para
cumplir con el objetivo del proyecto.

. Los participantes deberan aportar y ejercer el monto de coinversion para el proyecto referido en
el convenio correspondiente.

4.4.3 Causas de Incumplimiento, Retencién y Suspension de Recursos

El incumplimiento de los participantes de las obligaciones que se establezcan en el convenio que se
suscriba con la SEDESOL, dara lugar a su rescision. En este caso, la OSC o Institucién deberan
reintegrar los recursos federales no ejercidos con sus respectivos intereses, de acuerdo a lo que indiquen
los Lineamientos correspondientes a la modalidad en la que participa. El incumplimiento de esta
disposicién las descalificara para recibir cualquier apoyo futuro del PCS, y en su caso, la SEDESOL,
procedera legalmente.

5. Lineamientos Especificos
5.1 Coordinacion Institucional

Con el fin de potenciar las acciones y recursos de este Programa y evitar duplicidades, se promovera
la suma de esfuerzos, el intercambio de informacién y la vinculacion institucional de este Programa con
los del Ramo Administrativo 20 Desarrollo Social y con otras instituciones u organismos internacionales.

5.1.1 Instancia Ejecutora

El INDESOL es responsable de la coordinacion y operacion del PCS en el nivel central, lo cual
comprende las modalidades de Promocién General en el D.F., y Promocion Especifica y Focalizada en
todo el pais. En los Estados se opera a través de las Delegaciones Estatales de la SEDESOL, en la
modalidad de Promocion General.

Los participantes son los responsables de la ejecucion del proyecto.
5.1.2 Instancia Normativa

El INDESOL es responsable de la normatividad del PCS, de acuerdo a las disposiciones aplicables
derivadas del Reglamento Interior de la SEDESOL.

5.1.3 Instancias de Control y Vigilancia

Se promovera la participacion social en las actividades de control y vigilancia del Programa; asimismo,
los érganos de fiscalizacion federales, en el ambito de sus competencias, llevaran a cabo las acciones de
fiscalizacién y verificacion necesarias.

6. Mecanica de operacion
6.1 Difusion

La convocatoria, lineamientos de cada modalidad y formatos para la presentacion de proyectos se
haran publicos en la pagina electronica del INDESOL, www.indesol.gob.mx, asi como a través de las
Delegaciones Estatales de la SEDESOL. Los lineamientos de esta modalidad estaran disponibles en la
citada pagina electronica.

La SEDESOL, por conducto del INDESOL, podra invitar directamente a participar en el PCS en
cualquiera de sus modalidades.

El resultado de la dictaminacion se dara a conocer, mediante la pagina electrénica del INDESOL,
www.indesol.gob.mx, asi como por conducto de las Delegaciones Estatales de la SEDESOL.



6.2 Promocion
De la Convocatoria para la Participacion:

La Convocatoria de la modalidad de Promocion General se publicard en un diario de circulacion
nacional y en www.indesol.gob.mx, en un plazo no mayor a 20 dias naturales a partir de la fecha de
publicacion de las presentes Reglas de Operacion.

Las convocatorias y lineamientos de las modalidades de Promocién Especifica y Focalizada se daran
a conocer en la pagina electronica del INDESOL, www.indesol.gob.mx, en un plazo no mayor a 40 dias
naturales a partir de la fecha de publicacion de las presentes Reglas de Operacion.

Si lo considera necesario, y cuenta con suficiencia presupuestaria, el INDESOL podra emitir
convocatorias extraordinarias las cuales se desarrollarian en las modalidades de Promocién Especifica
y Promocién Focalizada.

6.3 Ejecucién
De la Recepcién de Proyectos y Entrega de Resultados:

Los proyectos participantes, con los requisitos estipulados, se presentaran dentro de los periodos
sefialados en las Convocatorias y, dependiendo de la modalidad de participacién se entregaran en el
INDESOL o en la Delegacion Estatal de la SEDESOL correspondiente.

Los resultados seran publicos en las fechas sefialadas en las convocatorias y en los canales indicados
en el punto 6.1 de las presentes Reglas.

6.3.1 Contraloria Social (Participacion Social)

Se promovera la participacion social en las actividades de control y vigilancia de los recursos de PCS
a partir de lo estipulado en el punto Quejas y Denuncias de las presentes Reglas, buscando que los
beneficiarios se conviertan en instancias de Contraloria Social.

6.3.1.1 Participacion de Otros Ordenes de Gobierno y Otros Actores Sociales

La SEDESOL, a través del INDESOL, podra promover la coordinacién y vinculacion de acciones y
recursos inter e intrasectoriales, de los tres 6rdenes de gobierno, organismos publicos, sociales y privados
y de la sociedad en general, asi como la constitucion de fondos donde confluyan recursos de diversos
participantes o de instituciones de gobierno para potenciar el desarrollo social integral del Programa.

Con estas instancias, la SEDESOL establecera Acuerdos de Coordinacion y Convenios de
Concertacion, o los instrumentos juridicos necesarios.

6.3.1.2 De la Evaluacion por parte de las Comisiones Dictaminadoras

En apego a los criterios de elegibilidad, la evaluacion de los proyectos en la modalidad de Promocion
General, se llevara a cabo de manera coordinada a través de Comisiones Dictaminadoras en los 31
Estados de la Republica. Para el caso de las modalidades de Promocién Especifica, Promocién
Focalizada
y Promocion General en el Distrito Federal, el INDESOL conformara una Comision Dictaminadora.

Estas Comisiones se integraran de manera colegiada con representantes de la SEDESOL, expertos
de OSC y de Instituciones Académicas. Cuando exista aportacion de recursos estatales, se sumara a la
Comision Dictaminadora un representante del Comité de Planeacion para el Desarrollo del Estado
(COPLADE) o de la instancia que cada Gobierno estatal defina.

El INDESOL establecera lineamientos para la conformacién y operacion de las Comisiones
Dictaminadoras. La SEDESOL podra llevar a cabo una revision inicial de los proyectos, asimismo
entregard a las Comisiones Dictaminadoras los proyectos a evaluar, los cuales podran ser visitados
durante el proceso de dictaminacion.

Los fallos que resulten de este proceso seran inapelables.
6.3.1.3 De la Validacion de los Proyectos Propuestos

El INDESOL validara las propuestas de proyectos en todas las vertientes y modalidades; verificando el
cumplimiento de las Reglas de Operacion, la aplicacion de los lineamientos y la imparcialidad y
objetividad de los dictamenes. El INDESOL vigilara la conformacion de las Comisiones Dictaminadoras en
los Estados y el equilibrio de los proyectos en funcion de las prioridades establecidas.

6.3.1.4 De la Asignacion y el Ejercicio de los Recursos
. En funcién de la dictaminacion realizada por la Comision Dictaminadora y la validacion de la
SEDESOL, se determinard, de acuerdo con la disponibilidad presupuestal del PCS, el monto de

los recursos a que se haran acreedores los proyectos aprobados asi como la forma de
ministrarlos, segun lo establecido en la convocatoria de la modalidad en la que participan.



. La entrega de los recursos a los participantes aprobados, se hara a sus representantes legales,
previa identificacion oficial vigente, contra la firma de la péliza-cheque correspondiente y la
emisiéon por la Organizacion o Institucién, de un recibo que cumpla con los requisitos
establecidos en la legislacion fiscal aplicable.

. La SEDESOL podra convenir con organismos de cooperacion y desarrollo el apoyo a los
proyectos con créditos puente para empezar los proyectos. Dicho puenteo podra hacerse a partir
de la firma de convenio con la organizacion, a solicitud de la misma. En este caso la
organizacion cubrira los intereses generados.

. La totalidad de los recursos otorgados por la SEDESOL a través de este Programa se deberan
ejercer a mas tardar el ultimo dia del afio fiscal en curso.

. Cuando la organizacion no ejerza los recursos convenidos en el proyecto, debera reintegrarlos
segun lo sefialado en el punto 4.4.3 de las presentes Reglas, o en los términos del Convenio
suscrito con la SEDESOL.

6.3.1.5 De la Suscripcién de Convenios

Los representantes legales de los participantes seleccionados procederan con la SEDESOL a la

suscripcion de los Convenios de Concertacion o instrumentos juridicos que correspondan. En el Distrito
Federal se firmaran a través del INDESOL y en cada Estado, lo haran con la Delegacion Estatal de la
SEDESOL correspondiente y, en su caso, con los representantes designados por el Gobierno del Estado.
6.3.2 Actas de Entrega-Recepcion
Al término del proyecto, los ejecutores deberan formular la correspondiente acta de entrega-recepcion,
en la que invariablemente debera participar el ejecutor del proyecto, el INDESOL o la Delegacién Estatal
de la SEDESOL, para el finiquito del Convenio de Concertacién suscrito.
7. Informes Programatico-Presupuestarios
7.1 Avances Fisico-Financieros

Las instancias ejecutoras deberan formular mensualmente reportes sobre el avance fisico-financiero
de las obras y/o acciones bajo su responsabilidad y remitirlas al INDESOL o a la Delegacién Estatal de la
SEDESOL, durante los primeros 5 dias habiles del mes inmediato al mes que se reporta. Esta informacion
permitira conocer la eficiencia de operacion, asi como la derrama de recursos y los alcances de metas
entre la poblacion beneficiaria; asimismo, sera utlizada para integrar los informes institucionales
correspondientes y dotara de insumos para informar a la poblacion a través del sistema Internet.

7.2 Cierre del Ejercicio

Las instancias ejecutoras, integraran el cierre de ejercicio para revision y validacion por parte del
INDESOL o la Delegacién Estatal de la SEDESOL quien lo remitird a la Direccion General de
Programacion
y Presupuesto, debidamente requisitado y en medios magnéticos.

8. Evaluacion

Para efectos de evaluacion del PCS se aplicaran indicadores de resultados autorizados por la
Secretaria de Contraloria y Desarrollo Administrativo (SECODAM) y por la Secretaria de Hacienda y
Crédito Publico. EI PCS sera evaluado trimestralmente por instancias internas de la SEDESOL y en forma
anual por un organismo externo a la misma. Ambos estudios deberan sefialar los beneficios econémicos
ylo sociales del PCS, con base en lo que establece el Decreto de Presupuesto de Egresos de la
Federacion para el presente ejercicio fiscal.

8.1 Interna

La Direccién General de Evaluacion de los Programas Sociales, el INDESOL y las Delegaciones
Estatales de la SEDESOL se coordinaran en forma permanente para que, a partir de los indicadores, se
presente informacion especifica que permita evaluar la operacion del PCS. Las Delegaciones Estatales
aportaran
la informacion de los indicadores correspondientes a su Estado. Por su parte, el INDESOL aportara la
informacién de la operacién central y concentrara los datos nacionales.

8.2 Externa

Con base en los términos de referencia del PCS elaborados conjuntamente entre la Direccién General
de Evaluacion de los Programas Sociales y el INDESOL, la evaluacion externa se llevara a cabo por una
institucion especializada de reconocido prestigio, con el propésito de evaluar los impactos econémico y
social de las acciones impulsadas con el Programa.



9. Indicadores de Resultados

Denominacion:
Indicador:

Dimensioén:

Objetivo del indicador:

Férmula:

Unidad de Medida:

Periodicidad:

Indice de apoyo a microrregiones
1

Incidencia en microrregiones

Obtener el grado de cumplimiento a municipios que presentan mayores indices de

marginacion

Numero de proyectos apoyados ubicados en x 100
microrregiones

Total de proyectos apoyados por el programa
%

Semestral

Denominacion:
Indicador:

Dimensioén:

Objetivo del indicador:

Indice de organizaciones que acceden al Programa
2
Cobertura

Determinar la cobertura del Programa respecto a las solicitudes presentadas

Férmula: NuUmero de proyectos x 100
apoyados
Numero de proyectos participantes
Unidad de Medida: %
Periodicidad: Semestral
Indicador Estandar: 45%

10. Seguimiento, Control y Auditoria

El seguimiento de los proyectos apoyados, asi como la verificacion del cumplimiento de las metas
y objetivos de los proyectos por parte de las OSC, lo realizara el INDESOL, a nivel central y las
Delegaciones Estatales de la SEDESOL.

Los participantes beneficiados deberan entregar a la SEDESOL, en los plazos sefialados y en los
formatos correspondientes, los informes parciales y finales. El incumplimiento de esta disposicion,
descalificara a la OSC o Institucion para recibir cualquier apoyo futuro y, en el supuesto de haberse
otorgado los recursos, la SEDESOL solicitara el reintegro de los mismos y de los intereses respectivos.

A fin de constatar el cumplimiento del proyecto, el personal debidamente identificado del INDESOL y
de las Delegaciones Estatales de la SEDESOL, realizaran visitas de seguimiento y evaluacién a los
proyectos apoyados conforme a los lineamientos especificos del PCS.

11. Quejas y Denuncias

Las quejas y/o denuncias sobre la operacion, entrega de apoyos, ejecucion o algin otro aspecto
relacionado con el PCS podran ser presentadas por los beneficiarios o la poblacién en general a través
del Programa de Atencién Ciudadana que ha implementado la Contraloria Interna de la SEDESOL en los
siguientes nimeros: llamadas desde el interior de la Republica, sin costo, al teléfono 01 800 714 83 40;
llamadas desde la ciudad de México 52 73 31 57 y 56 29 99 10, extensiones 4021, 4061, 4057 y 4058; o,
a través de la pagina electronica de la SEDESOL establecida en el sistema de Internet
www.sedesol.gob.mx.

La(s) persona(s), institucion (es) u organizacion (es) que presente (n) quejas y/o denuncias debera (n)
identificarse y proporcionar los datos para su posterior localizacién; asimismo, debera (n) indicar los
hechos presuntamente irregulares, asi como el o los nombres de los servidores publicos a denunciar.

Programa para el Desarrollo de los Pueblos y Comunidades Indigenas

1. Antecedentes



De los 2,429 municipios existentes en el pais, 529 cuentan con un 40 por ciento 0 mas de poblacion
indigena; 502 de ellos presentan un grado de marginacion cuyo rango varia de alto a muy alto. En
contraste, 23 de dichos municipios tienen un grado de marginacion catalogado como medio y solamente 4
presentan un nivel de marginacién que oscila entre baja y muy baja.

Por la magnitud de la problematica y las carencias que padece la poblacion indigena, se requiere
continuar impulsando proyectos y acciones que den respuesta a sus necesidades basicas; sin embargo,
al mismo tiempo es urgente generar proyectos e infraestructura de mayor envergadura, que tengan un
impacto significativo en el ambito regional y representen una base soélida para la construcciéon de otras
opciones de desarrollo econémico y social.

El rezago en infraestructura de caminos, electrificacion, agua potable y drenaje se concentra entre la
poblacién indigena. Superar este rezago requiere de un esfuerzo publico mayor, ya que se estima que
3,000 comunidades indigenas con mas de 100 habitantes carecen de agua potable; 5,600 no tienen
saneamiento y 2,200 carecen de electricidad.

Las condiciones econ6micas en las comunidades indigenas son en general mas precarias que en
otras localidades rurales, y dentro de ellas la situacién de las mujeres es extrema. Estas condiciones
limitan el acceso de gran parte de la poblacién indigena a programas de apoyo productivo.

2. Objetivos
2.1 General

Impulsar el desarrollo social y econémico de los pueblos y comunidades indigenas, mediante la
generacién de proyectos de infraestructura, de alcance regional, detonadores de su desarrollo, asi como
productivos, que respondan a sus demandas e impacten significativamente en el mejoramiento de sus
condiciones de vida, con pleno respeto a los recursos naturales de su entorno, a sus culturas y a sus
derechos.

2.2 Especificos

Impulsar el desarrollo social y econémico de los pueblos y comunidades indigenas, mediante la
generacién de proyectos de infraestructura que, a partir del reconocimiento de sus demandas, dinamicen
economias locales y regionales, y contribuyan al mejor aprovechamiento y conservacion de sus recursos
naturales.

Generar oportunidades de empleo e ingreso, asi como opciones que favorezcan el fortalecimiento y
desarrollo de capacidades de la poblacién indigena en situacion de exclusion social, mediante proyectos
productivos con efecto demostrativo y multiplicador en las comunidades y localidades a las que ésta
pertenece, en un marco de aprovechamiento y desarrollo sustentable de sus recursos naturales.

Fortalecer la participacion de las comunidades y organizaciones indigenas en su desarrollo,
generando procesos corresponsables y autogestivos, que les permitan elevar sus niveles de bienestar
econémico
y social.

Promover acciones de coordinacion con instancias de los tres érdenes de gobierno, asi como con
instituciones sociales y privadas que permitan sumar esfuerzos y recursos econdémicos, técnicos y
humanos en torno al Programa, con base en una visiébn compartida sobre la problematica de los pueblos y
comunidades indigenas, asi como de respeto y revaloracién de su riqueza cultural, sus formas de
organizacion y sus propias opciones de desarrollo, condicion esencial para generar una nueva relacion,
incluyente y corresponsable, con esta poblacion.

3. Lineamientos Generales
3.1 Cobertura

El Programa atendera, de manera prioritaria, a las entidades federativas de Campeche, Chiapas,
Chihuahua, Durango, Guerrero, Hidalgo, Jalisco, México, Michoacan, Nayarit, Oaxaca, Puebla, Querétaro,
Quintana Roo, San Luis Potosi, Sinaloa, Sonora, Tabasco, Veracruz y Yucatan, que presentan la mayor
concentracion de poblacién indigena.

3.2 Poblacion Objetivo

El Programa atenderd, de manera prioritaria, a la poblacién que habite en localidades que cuenten con
un 40 por ciento 0 mas de hablantes de lengua indigena y que se ubiquen en la cobertura territorial del



Programa. Dado el impacto social de las acciones a realizar, se podra atender otras localidades que
presenten un porcentaje menor de poblacion hablante de lengua indigena al sefialado.

3.3 Caracteristicas de los apoyos
3.3.1 Tipo de Apoyo

Se desarrollaran proyectos de construccion, rehabilitacion, ampliacion, mejoramiento y/o reforzamiento
de obras de infraestructura, preferentemente en materia eléctrica, carretera y de distribucion y suministro
de agua potable, de drenaje y desechos sanitarios.

Se procurara la realizacion de obras cuyos resultados:

. Representen un significativo impacto en el desarrollo econémico y social de varias localidades y
regiones indigenas, pudiendo abarcar una o mas entidades federativas.

. Respondan a demandas y rezagos histéricos aln no satisfechos.

. Fomenten el aprovechamiento y la conservacién de los recursos naturales del entorno en el que
se encuentran dichas localidades, y

. Permitan, faciliten o hagan viable la generacién de otros proyectos.

Se impulsara la ejecucién de proyectos productivos que permitan a grupos de la poblacién objetivo
generar alternativas de ocupacion y empleo, que impacten directamente en sus niveles de ingreso y
bienestar e indirectamente en el desarrollo econdémico y social de las localidades y comunidades a las que
pertenecen. De igual manera, se promovera la realizacion de talleres de capacitacion y el financiamiento
de acciones, mediante los cuales se fomente el desarrollo de sus capacidades en materia de
aprovechamiento y cuidado de los recursos naturales de su entorno.

La determinacién del tipo de proyectos productivos que se apoyaran se efectuara atendiendo a la
vocacioén productiva regional, al respeto y conservacion de los recursos naturales de su entorno y a los
requerimientos y demandas de los grupos beneficiarios que por sus caracteristicas, se les dificulta el
acceso a otro tipo de apoyos productivos.

La realizacién de los proyectos productivos sera apoyada por promotores del desarrollo productivo que
acomparien a la poblacion beneficiaria durante las diferentes fases del proceso.

3.3.2 Monto del Apoyo

Los apoyos que se otorgaran deberan orientarse hasta en un 90 por ciento al desarrollo de las obras
de infraestructura mencionadas con anterioridad; el 1 por ciento se dirigira a la realizacion de talleres de
capacitacion y al financiamiento de acciones, mediante los cuales se fomenten las capacidades de la
poblacién objetivo en materia de aprovechamiento y cuidado de los recursos naturales de su entorno; el
resto, se canalizara a la ejecucién de proyectos productivos en beneficio de la poblacion indigena,
preferentemente mujeres.

Los montos de apoyo para la ejecucion de infraestructura se determinaran de acuerdo con el tipo de
obra a ejecutar y considerando, en su caso, la aportacion econémica de instancias federales, estatales y
municipales, asi como sociales y privadas.

Por las caracteristicas y especificidades técnicas de las obras a desarrollar, éstas podran tener una
programacién multianual y ser ejecutadas en fases. Lo anterior no implica comprometer recursos
presupuestales mas alla del ejercicio fiscal en curso.

Los montos de apoyo para la realizacion de proyectos productivos seran hasta de $65,000.00 (sesenta
y cinco mil pesos 00/100 M.N.) por cada proyecto.

Para el desarrollo de acciones referidas a la operacion, seguimiento y supervision de los proyectos
que impulse el Programa, se dispondra de hasta el 7 por ciento de los recursos totales asignados al
mismo.

El Programa, con cargo a los indirectos autorizados para su operacion, podra contratar los servicios
necesarios que permitan la sistematizacion de las demandas, la formulaciéon y evaluacién de los
proyectos, asi como la asistencia técnica y la supervision correspondientes.

3.4 Beneficiarios
3.4.1 Criterios de Seleccion

3.4.1.1 Elegibilidad (Requisitos y Restricciones)



En el caso de las obras de infraestructura, para ser sujetos de apoyo, se requiere reunir las siguientes
caracteristicas:

. Habitar en una localidad de méas de 100 habitantes cuya poblacién hablante de lengua indigena
represente 40 por ciento o mas del total y que se encuentre, preferentemente, en un municipio
de las microrregiones de alta y muy alta marginacion.

. Manifestar su conformidad sobre el desarrollo de los proyectos.

En el caso de los proyectos productivos podran ser beneficiarios del Programa, los miembros de
pueblos y comunidades indigenas, preferentemente mujeres, que presenten las siguientes caracteristicas:

. Habitar en una localidad cuya poblacion hablante de lengua indigena represente 40 por ciento o
mas del total y que se encuentre, principalmente, en un municipio de las microrregiones de alta y
muy alta marginacion.

. Conformar un grupo interesado en desarrollar un proyecto productivo; el nimero de integrantes
del grupo se determinara de acuerdo con las caracteristicas del proyecto.

. No ser beneficiario de otros programas de apoyo productivo.

. Tener disposicion para participar activamente en el Programa.

. Manifestar su conformidad de apegarse a la normatividad del mismo.
3.4.1.2 Transparencia (Métodos y Procesos)

Para garantizar la transparencia en la seleccidon de los beneficiarios y de los proyectos a realizar,
participaran la propia poblacion beneficiaria, asi como representantes de las instancias involucradas en su
ejecucion, gobiernos estatales y municipales. Estas mismas figuras, junto con las Delegaciones Estatales
y la Unidad Responsable del Programa de la SEDESOL, se encargaran de dar seguimiento a las acciones
y verificaran la correcta aplicacién de los recursos, conforme a estas Reglas de Operacién y de acuerdo
con la normatividad para el ejercicio del gasto publico federal.

3.4.2 Derechos y Obligaciones de los Beneficiarios

La poblacién beneficiaria de este Programa tendra derecho a solicitar y recibir informacién, en un
plazo maximo de 30 dias habiles, sobre el estado que guardan las gestiones que hubiere realizado para
recibir los apoyos del Programa, asi como a recibir éstos conforme a las disposiciones normativas del
mismo.

Los beneficiarios del Programa tienen derecho a participar en la definicion de los proyectos que se
impulsen y a presentar quejas y denuncias por una posible aplicacién inadecuada de los recursos ante las
instancias competentes. Estos derechos deberan estar de acuerdo a los lineamientos establecidos en las
presentes Reglas de Operacién, a la disponibilidad presupuestal y a los acuerdos que la poblaciéon
indigena establezca.

Los beneficiarios del Programa, en los dos tipos de apoyo, tendran la obligacion de participar
corresponsablemente en los proyectos y acciones que se instrumenten en su favor. En obras de
infraestructura tendran que manifestar su acuerdo, a través de las instancias organizativas que ellos
determinen. En los apoyos productivos, los beneficiarios del Programa determinaran las aportaciones al
proyecto.

Los beneficiarios de este Programa tendran la obligacién de utilizar los apoyos para los fines con que
fueron autorizados, asi como de informar a la Secretaria de Desarrollo Social (SEDESOL), a través de la
Unidad Responsable del Programa y/o a las autoridades competentes, si le fuera requerido, sobre el
destino y aplicacion de dichos apoyos.

En el caso de las obras de infraestructura, la instancia publica que reciba la obra debera
comprometerse a la conservacion y mantenimiento de la misma, y la poblacion beneficiaria a vigilar su
adecuada operacion.

3.4.3 Causas de Incumplimiento, Retencién y Suspension de los Recursos

De conformidad con lo dispuesto en los articulos 58 y 65 del Decreto de Presupuesto de Egresos de la
Federacion para el Ejercicio Fiscal 2002, en el caso de que la SEDESOL o algun érgano de fiscalizacion,
detecte desviaciones o incumplimiento en el ejercicio de los recursos, la SEDESOL suspendera los



apoyos y solicitara la intervencion de las instancias correspondientes. Los recursos que no se destinen a
los fines autorizados y aquellos que al cierre del ejercicio no se hayan devengado, deberan reintegrarse a
la Tesoreria de la Federacion (TESOFE) en los términos de la normatividad establecida.

Asimismo, ante el incumplimiento a las presentes Reglas de Operacion, la SEDESOL determinara la
procedencia o no de los apoyos subsecuentes.

4. Lineamientos Especificos
4.1 Coordinacion Institucional

Se promoverd la coordinacion y vinculacién entre los Programas del Ramo, asi como la
complementariedad de acciones inter e intrasectoriales, entre instancias de los tres 6rdenes de gobierno y
de organismos privados y de la sociedad civil, con el prop6sito de ampliar gradualmente la cobertura del
Programa, potenciar el impacto de las acciones y proyectos que se ejecuten, fomentar el desarrollo
integral de las comunidades indigenas y evitar la duplicidad de acciones.

En su caso, en el seno del Comité de Planeacién para el Desarrollo del Estado (COPLADE), cada
dependencia federal normativa, conforme a sus atribuciones, emitird un dictamen de viabilidad técnica
para la ejecucion de los proyectos, informando los resultados a la Delegacién Estatal de la SEDESOL y a
la Unidad Responsable del Programa.

4.1.1 Instancias Ejecutoras

Las instancias ejecutoras podran ser la SEDESOL, diferentes instancias federales, los Gobiernos de
los Estados y municipios, en coordinacion con las dependencias y organismos competentes, asi como los
propios beneficiarios, dependiendo del tipo de proyecto a realizar. En su caso, se suscribiran los acuerdos
0 convenios de coordinacion o concertacion, los anexos de ejecucion o los contratos correspondientes.
Estos Ultimos, con apego a lo dispuesto por la Ley de Obras Publicas y Servicios Relacionados con las
Mismas, en el caso de que la instancia ejecutora sea federal, estatal o municipal aplicara la normatividad
correspondiente.

4.1.2 Instancia Normativa

La SEDESOL, a través de la Unidad Responsable del Programa, sera la instancia encargada de
normar el Programa, y se coordinara con las dependencias correspondientes para emitir los dictamenes
de validacion de las obras y/o acciones que se ejecuten con cargo a los recursos asignados. Asimismo la
SEDESOL, a través de la Subsecretaria de Desarrollo Social y Humano, sera la instancia facultada para
vigilar el cumplimiento de las presentes Reglas de Operacion.

4.1.3 Instancias de Control y Vigilancia

Se promoverad que las propias comunidades indigenas, respetando sus formas organizativas, se
constituyan en instancias de control y vigilancia, y se impulsara la participacién de organismos de la
sociedad civil en las actividades de control y vigilancia del Programa; asimismo, los érganos de
fiscalizacion federales y las contralorias estatales, en el ambito de sus respectivas competencias, llevaran
a cabo las acciones de fiscalizacién y verificacion necesarias.

5. Mecanica de Operacion
5.1 Difusiéon

Conforme a las disposiciones establecidas en los articulos 63 y 76 del Decreto de Presupuesto de
Egresos de la Federacion pare el Ejercicio Fiscal 2002, estas Reglas de Operacion, ademéas de su
publicacion en el Diario Oficial de la Federacion, estaran disponibles para la poblacion en las
Delegaciones Estatales de la SEDESOL, asi como en la pagina electronica establecida en el sistema
Internet (www.sedesol.gob.mx). Asimismo, se promovera la difusién y alcances de este Programa por
medio de las radiodifusoras con las que la propia Secretaria realice gestiones para que presten sus
servicios.

5.2 Promocién

La SEDESOL, a través de la Unidad Responsable del Programa y de sus Delegaciones Estatales,
serd la encargada de realizar la promocion y divulgacion de las acciones del Programa; se daran a



conocer las acciones a realizar, las comunidades beneficiadas y los resultados cuantitativos y cualitativos
obtenidos.

La papeleria, documentacion oficial, asi como la publicidad y promocién de este Programa, deberan
incluir la siguiente leyenda: "Este Programa es de caracter publico, no es patrocinado ni promovido por
partido politico alguno y sus recursos provienen de los impuestos que pagan todos los contribuyentes.
Esta prohibido el uso de este Programa con fines politicos, electorales, de lucro y otros distintos a los
establecidos. Quien haga uso indebido de los recursos de este Programa debera ser denunciado y
sancionado de acuerdo con la ley aplicable y ante la autoridad competente".

5.3 Ejecucion
5.3.1 Contraloria Social

Se promovera la participacién social en las actividades de control y vigilancia del Programa, buscando
que los propios beneficiarios se constituyan en instancias de contraloria social.

5.3.2 Actas de Entrega-Recepcion

Para cada una de las obras terminadas por los ejecutores, se debera formular la correspondiente acta
de entrega-recepcion, evento en que invariablemente debera participar el ejecutor de la obra y la
comunidad beneficiada. Asimismo, debera invitarse a presenciar el acto al COPLADE, la dependencia
normativa, la Contraloria Estatal y el Ayuntamiento.

En los casos de obra publica, que generen activos para la Federacién, las dependencias y entidades
ejecutoras, una vez concluidas las obras o acciones e integrada y validada la documentacion requerida
para la comprobacion del gasto, procederan a su entrega formal, mediante la instrumentacion de las actas
de entrega-recepcion, conforme a las disposiciones establecidas en la Ley de Obras Publicas y Servicios
Relacionados con las Mismas.

5.3.3 Operacion y Mantenimiento

Para detectar las necesidades y demandas de los miembros de los pueblos y comunidades indigenas,
a partir de las cuales se definen y priorizan los proyectos y acciones a realizar con los recursos del
Programa, los gobiernos estatales y municipales deberan promover la participacién de la poblacion
beneficiaria y, en su caso, de representantes de las instancias publicas, privadas y sociales involucradas.

Se captara la demanda social de las localidades y se asociara con los proyectos surgidos en el ambito
microrregional de que se trate, con el propoésito de articular las acciones de forma tal que los proyectos,
ademas de beneficiar directamente a la localidad, tengan un impacto mayor al encadenar procesos
productivos o proyectos de infraestructura, evitando esfuerzos aislados y duplicidad de acciones.

Las dependencias federales correspondientes, en coordinacion con los gobiernos estatales,
identificaran el conjunto de obras que representen los mayores beneficios para las comunidades
indigenas, con base en los recursos disponibles. Para ello, se conformara un grupo interinstitucional, con
representantes de las instancias involucradas, que planee el desarrollo de los proyectos con una vision
estratégica de alcance nacional.

Una vez elaboradas las propuestas, se deberan formular proyectos ejecutivos por las dependencias
normativas y/o ejecutoras, a partir de los cuales se hara la evaluacion y validacion por parte de la
SEDESOL, a través de la Unidad Responsable del Programa y de sus Delegaciones Estatales.

Los gobiernos estatales, en coordinacion con las instancias federales correspondientes, seran los
responsables de concertar, gestionar y validar los proyectos ante las comunidades indigenas.

Con relacion a los proyectos productivos, la SEDESOL se coordinara con diferentes instancias
federales y estatales, a fin de identificar la demanda. Los grupos que ejecuten estos proyectos seran
acompafiados, a lo largo del proceso, por los promotores del desarrollo productivo. En una primera fase
se llevardn a cabo talleres con vocacién productiva, que sean técnicamente viables, pero que no
impliquen rentabilidad financiera. Las tareas de capacitacion orientaran el desarrollo de las siguientes
fases de cada proyecto.

Los procedimientos de operacion, la apertura programatica, asi como los flujos de informacion y
formatos para la ejecucion de los proyectos o acciones, se encuentran definidos en los lineamientos



especificos de operacion para el ejercicio fiscal 2002, emitidos por la Subsecretaria de Desarrollo Social y
Humano.

6. Informes Programatico-Presupuestarios
6.1 Avance Fisico-Financiero

Las instancias ejecutoras deberan formular mensualmente reportes sobre el avance fisico-financiero
de las obras y/o acciones bajo su responsabilidad y, remitirlas a la Delegacién Estatal de la SEDESOL y a
la Unidad Responsable del Programa, durante los primeros 5 dias habiles del mes inmediato al mes que
se reporta.

6.2 Cierre de Ejercicio

La Coordinacién General del COPLADE con apoyo de las dependencias y entidades ejecutoras,
integrara el Cierre de Ejercicio para revision y validacién por parte de la Delegacién SEDESOL, quien lo
remitird a la Direccién General de Eficiencia de Programas de Desarrollo Social, debidamente requisitado
y en medios magnéticos. Esta Ultima instancia, una vez validada la informacion, la remitird en medios
magnéticos a la Direccion General de Medicion y Seguimiento de Programas de Desarrollo Social.

De igual forma, la Coordinacion General del COPLADE enviara en medios magnéticos a la Secretaria
de Contraloria y Desarrollo Administrativo (SECODAM), a través de la Contraloria Estatal, el Cierre de
Ejercicio Presupuestal. La inobservancia de esta disposicion, limitara la ministracion de recursos federales
en el siguiente ejercicio presupuestal.

7. Evaluacion, Medicion y Seguimiento

Con el proposito de evaluar la operacion y resultados del Programa y contribuir al proceso de
rendicion de cuentas, se llevara a cabo la evaluacién externa y un proceso permanente de medicion,
seguimiento y supervision de los recursos ejercidos, acciones ejecutadas y metas alcanzadas.

7.1 Evaluacién

La Direccidon General de Evaluacion de los Programas Sociales en coordinaciéon con las Direcciones
Generales de Eficiencia y de Medicién y Seguimiento de Programas de Desarrollo Social, conducira la
evaluacion de resultados del Programa, que debera realizarse por una institucion académica y de
investigacion u organismo especializado de caracter nacional o internacional con reconocimiento y
experiencia en la materia, conforme a los requisitos que establezcan la Secretaria de Hacienda y Crédito
Publico y la SECODAM con el apoyo del Consejo Nacional de Ciencia y Tecnologia y SEDESOL. Los
resultados seran reportados a la Camara de Diputados de acuerdo con lo establecido en el Decreto de
Presupuesto de Egresos de la Federacion para el presente ejercicio fiscal.

7.2 Medicion y Seguimiento

La Direccion General de Mediciéon y Seguimiento de Programas de Desarrollo Social, en coordinacion
con el area responsable del Programa y la participacion que corresponda a las Delegaciones Estatales de
la SEDESOL, COPLADES, gobiernos municipales y la Direccién General de Eficiencia de Programas de
Desarrollo Social, realizara el seguimiento fisico-financiero de la aplicacién de los recursos del Programa
y establecera los lineamientos especificos a que se ajustara este proceso. De la misma forma, conducira
el analisis del costo-efectividad de las acciones y en coordinacion con las areas responsables,
establecera un monitoreo permanente de las metas alcanzadas y de la poblacién beneficiada con base en
los resultados de los indicadores que se definan para el Programa y en el seguimiento al cumplimiento de
las presentes Reglas de Operacion.

La supervision de campo de las acciones realizadas por el Programa, se efectuara en coordinacién
con las areas responsables de los tres érdenes de gobierno y se promovera la participacion de la
poblacion beneficiaria, del Poder Legislativo y de otras instituciones de la sociedad.

8. Indicadores de Resultados

Nombre del indicador Descripcion Periodicidad




1. Poblacién beneficiaria > Total de poblacion beneficiada con Semestral

proyectos de infraestructura X 100
> Total de poblacién beneficiada con
proyectos productivos
2. Atencibn de la demanda de Proyectos realizados de infraestructura y Semestral
proyectos productivos

X 100

Proyectos demandados de infraestructura
y productivos

9. Control y Auditoria
9.1 Atribuciones

Las instancias de fiscalizacion, que en el ambito de sus respectivas competencias tienen facultades
para practicar intervenciones, auditorias, investigaciones de gabinete o de campo a los proyectos, para
verificar el cumplimiento de las normas y disposiciones establecidas en las distintas etapas de ejecucién
del Programa son: la SECODAM, el Organo Interno de Control en la SEDESOL, Fondos y Valores de la
TESOFE vy la Auditoria Superior de la Federacion del Poder Legislativo, hasta la emision de la Cuenta por
Liquidar Certificada que ampare el dinero entregado; las contralorias de los estados y municipios y los
Auditores Externos designados para tal efecto, segun el caso de que se trate, auditaran la ejecucion y
correcta aplicacion de los recursos que se entreguen a los ejecutores.

Asimismo, en los términos del articulo 65 del Decreto de Presupuesto de Egresos de la Federacién
para el Ejercicio Fiscal 2002, para el control de los recursos que se asignen a las entidades federativas, la
SECODAM convendra con los gobiernos estatales, los programas o las actividades de auditoria que
permitan garantizar el cumplimiento de las disposiciones aplicables.

De ser detectados manejos inadecuados de recursos e incumplimiento al marco normativo aplicable,
las diversas instancias de fiscalizacion, en el ambito de sus respectivas competencias, instrumentaran y/o
promoveran la aplicacion de las sanciones procedentes.

9.2 Objetivo

Fortalecer los mecanismos de contraloria interna, efectividad, transparencia, combate a la corrupcion
en el ejercicio de los recursos publicos; asi como acuerdos para la creaciéon de instancias de consulta y
contraloria social, con las comunidades indigenas, organizaciones de la sociedad civil e instituciones
académicas.

9.3 Informe de Resultados

Las Delegaciones Estatales de la SEDESOL, conjuntamente con la Coordinacién General del
COPLADE, daran seguimiento a las acciones desarrolladas con los recursos de este Programa, e
informaran a la Unidad Responsable sobre los resultados en los términos establecidos en las presentes
Reglas y en los lineamientos especificos de operacion para el ejercicio fiscal 2002, emitidos por la
Subsecretaria de Desarrollo Social
y Humano.

10. Quejas y Denuncias
10.1 Mecanismos, Instancias y Canales

Las quejas y/o denuncias sobre la operacion, entrega de apoyos, ejecucion o algun otro aspecto
relacionado con este Programa, podran ser presentadas por los beneficiarios o la poblaciéon en general a
través del Programa de Atencion Ciudadana que ha implementado la Contraloria Interna en la SEDESOL
en los siguientes nuameros: llamadas desde el interior de la Republica, sin costo, al teléfono 01800
7148340; llamadas desde la Ciudad de México 52733157 y 56299910, extensiones 4021, 4061, 4057 y
4058; o0 a través de la pagina electronica de la SEDESOL establecida en el sistema Internet
(www.sedesol.gob.mx).

La(s) persona(s) u organizacion(es) que presente(n) quejas y/o denuncias debera(n) identificarse y
proporcionar los datos para su posterior localizacién; asimismo, debera(n) indicar los hechos
presuntamente irregulares, asi como el o los nombres de los servidores publicos a denunciar.



