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PROGRAMA Nacional de Competencia Econémica 2001-2006.

Al margen un sello con el Escudo Nacional, que dice: Estados Unidos Mexicanos.- Secretaria de
Economia.- Comision Federal de Competencia.
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Introduccién
Lapolitica de competencia econdmica es un insrumento fundamental de accidn gubernamentd que
promueve lamejor utilizacion de losrecursosy contribuye adever la eiciencia de los mercados
mexicanos. Fadilitalainsercién delaactividad productiva naciona en € comercio internaciond, ademés
deincidir favorablemente en los precios d consumidor y maximizar laproducciony € empleo, razén por
lacud hasdo demento importante en & proceso de modernizacion y gperturacomercid iniciado en los
noventa
Laglobalizacion es producto de laliberdizacion emprendida por diversos paisesy lacreciente
conformacion de bloques comercides regionaes. Este proceso otorgaa mercado un rol preponderante.
En una economiaintegrada comercid mente, esimportante que los agentes, o indluso las acciones dela
autoridad, no afecten indebidamente d funcionamiento de los mercados.
En € nuevo contexto de comercidizacion, las empresas compiten globamentey seenfrentan ala
acderadadinamicadd desarrollo cientifico y tecnol 6gico. Ambos factores cambian continuamentela
configuracion del entorno econdmico. En ese marco, la competencia en los mercados se manifiesta por
unaparte, en ladimenson que adquieren las entidades econdmicas lideres anive globa y por otraenlas
conductas empresariaes que se adoptan ante e cambio congante.
Los principales efectos de la globdizacion han consistido en laampliacion y liberacion de laconcurrencia
en los mercados neciondes. De estaforma, se hareducido € poder de mercado de las empresas
nacionaes de mayor tamafio y se han obtenido ganancias en eficienciaque se reflgan en megjores
productos a menores precios. Los mercados globaes ofrecen alos empresarios nacionaes una
oportunidad de obtener acceso a mayores flujos de capitd, tecnologia, importaciones mas baratasy
mayores mercados de exportacion.
En un mercado caracterizado por la presencia de una empresa con poder de mercado y con barrerasala
entrada, ya sean econdmicas 0 normaivas, la ofertay consecuentemente € empleo, se reducen. Ademés
serestringen las dternativas de abasto de los consumidores quienes también deberdn pagar precios
mayores alos que enfrentarian en condiciones de competencia.
Los mercados con estructuras atamente concentradas reducen la capacidad competitiva de un pais, d
reducir losincentivos de |os agentes econdmicos a ser mas eficientes, propiciando mermas d bienestar
socid y reduciendo lariqueza de la sociedad. En contraste, en un contexto competitivo seacanzad uso
més eficiente de | os recursos de la sociedad porque |os productores tienen incentivos a producir mas
cantidad de bienesy servicios, aumentando consecuentemente |a contratacion de mano de obra. Por su
parte, los consumidores amplian sus opciones de abasto, enfrentan menores preciosy eevan asi su
bienestar.
Por muchos afios, la economiade México se caracterizd por estar cerradaad comercio internaciond, con
d objeto de limitar lacompetencia de origen extranjero para proteger laincipiente industrianaciond.
Fuertes regulaciones sectoriaes, imposicion de precios dficides, incremento desmedido de empresas
paraestatales, y obstéculos alaimportacion, eran entre otros, los factores que desdentaron por mucho
tiempo la gplicacién de aspectos competitivos en la economia.
A partir deladécada de los ochentas, seinicié un cambio de vision del gobierno mexicano, inmerso enun
nuevo entorno globdizado, por d cua se pretende retituir € camino hacialaestabilided y €
crecimiento, sustentado ahora en la economia de mercado, como principa via pararecondituir la
competitividad de empresas'y promover € desarrollo econdmico.
Esasl que se condtituyen nuevos marcos legales paralas transacciones econdmicas, apartir del principio
delalibertad de los mercados y reglas claras de competencia
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El mecanismo legd atravésdd cud seimplantaen México un instrumento de supervison dela
competenciay proteccion delos mercados esta dado por lalegidacion reglamentariadd articulo 28
congtituciona en materia de monopalios, libre concurrenciay competencia. Especificamente

por laLey Federa de Competencia Econdmica (LFCE), publicadaen € Diario Oficial dela Federacion
(DOF) d 24 de diciembre de 1992, lacud tiene por objeto proteger € proceso de competenciay libre
concurrenciaen todas las &ress de la actividad econdmica

4

El articulo 28 de la Condtitucién sefida textud mente que:

“En los Estados Unidos Mexicanos quedan prohibidoslos monopoalios, las practicas monopdlicas, los

estancos y las exenciones de impuestos en los términas y condiciones que fijan lasleyes. El mismo
tratami ento se dard alas prohibiciones atitulo de proteccion alaindustria

En consecuencia, laley castigara severamente, y |as altoridades perseguiran con eficacia, toda
concentracion o acgparamiento en una o pocas manos de articul os de consumo necesario y que tenga por
ohjeto obtener d dzadelos precios; todo acuerdo, procedimiento 0 combinacion delos productores,
indugtrides, comerciantes 0 empresarios de servicios, que de cudquier manerahagan, para evitar lalibre
concurrencia o la competenciaentre s y obligar alos consumidores a pagar precios exageradosy, en
generd, todo o que condtituya una ventgja exclusvaindebida a favor de una o varias personas determinadas
y con perjuicio del plblico en generd o deadgunadase socid. (...)

No condtituirén monopolios las funciones que & Estado gerza de maneraexclusivaen las Sguientes &reas
estratégicas. correos, telégrafosy radiotelegrafia; petrleo y los demés hidrocarburos; petroquimicabésics;
mineraes radiactivosy generacion de energia nudear; eectricidad y las actividades que expresamente
sefiden las leyes que expidad Congreso delaUnion. Lacomunicacion viasatélitey los ferrocarriles son
aeas prioritarias parad desarrollo naciona en lostérminos dd articulo 25 de esta Condtitucion; € Estado d
gercer en dlas su rectoria, protegeralaseguridad y lasoberaniade laNacidn, y d otorgar concesiones o
permisos mantendra o establecerad dominio de las respectivas vias de comunicacion de acuerdo con las
leyesdelamateria

No congtituyen monopolios |as funciones que d Estado gjerzade maneraexclusiva, através de banco
centrd en las &eas edtratégicas de acuriacion de moneday emisién debilletes...

No congtituyen monopolios las asociaciones de trabg adores formadas para proteger sus propios interesesy
las asoci aciones 0 sociedades cooperativas de productores para que, en defensade susintereses o del interés
generd, vendan directamente en los mercados extranjeros los productos nacionaes o indudtriaes que seen la
principal fuente de riqueza de laregién en que se produzcan o que no sean articul os de primera necesidad,
siempre que dichas asociaciones estén bgo vigilanciao amparo dd Gobierno Federd o delos estados, y
previaautorizacion que d efecto se obtenga de las | egidaturas respectivas en cada caso. Las mismas
legidaturas, por si 0 apropuestadel Ejecutivo, podran derogar, cuando asi 1o exijan |as necesidades
publicas, |as autorizaciones concedidas paralaformacion de las asociaciones de que setrata

Tampoco constituyen monopolios los privilegios que por determinado tiempo se concedan alos autoresy
artistas paralaproduccion de sus obras y los que para€l uso exclusivo de susinventos, se otorguen alos
inventoresy perfeccionadores de dgunamejora.

El Estado, sujetandose alasleyes, podra en casos de interés genera, concesionar la prestacion de sarvicios
publicos o laexplotacion, uso y gprovechamiento de bienes de dominio de laFederacion, salvo las
excepciones que las mismeas prevengan. Las leyesfijaran las moddidades y condiciones que aseguren la
eficaciade laprestacion delos serviciosy la utilizacion socid delos bienes, y evitar an fendmenos de
concentracion que contrarien e interés pablico.”

LaLFCE esde aplicacion generd entodo € paisy entodas |as &ress de la actividad econdmica,
observable en todos los mercados de bienesy servicios en la Republica. Ademés, estén sujetosadla
todos | os agentes econdmicos, es decir, las personas fisicas 0 morales, |as dependencias o entidades dela
administracién plblicafederd, estatal o municipal, las asociaciones 0 agrupaciones de profesionistas,
fideicomisos, o cudquiera otraforma de participacion en la actividad econdmica. LaLFCE davigenciaa
los principios de competencia, otorga seguridad juridicaalos inversonistas en la.conduccion de sus
actividades econdmicasy favorece € adecuiado funcionamiento de los mercados de bienesy servicios.
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Por su parte, é Reglamento de laLFCE precisalos aspectos fundamentaes paralagplicacion delaley,
tales como d poder sustancid de mercado, las précticas monopdlicasy € andis's de mercado rdlevante.
Ademés, parafortalecer la certezajuridicade los particulares y dar trangparencia atodos los tramites que
desshoga este organismo, € Reglamento de la L FCE introduce procedimientos claros, precisosy
acotados a plazos previamente definidos.

LaComisién Federd de Competencia (CFC), esd drgano desconcentrado de la Secretaria de Economia
(SE) creado en 1993 paraaplicar laLFCE. La CFC es unaingitucion dotada de autonomiatécnicay
operativaen d desempefio de susfuncionesy paradictar susresoluciones, lo quefortaecela
imparcididad de sus decisiones. El organismo se ha beneficiado de la experiencia de otros paises con
aplicacion deleyesenla materia, d ver incorporados sus agpectos més avanzados en la LFCE.

Laactividad dela CFC serige de conformidad con la LFCE y su Reglamento, asi como con
reglamento interior y las paliticas internas adoptadas por € Pleno de acuerdo con la normatividad
golicable en lamateria. Laactuacion de la CFC se gpega estrictamente a dichos ordenamientos o que
garantizalalegdidad de sus acciones'y da certezajuridicaalos particulares. El marco legd dela
competencia, del cud derivalamison dd organismo y lavison que éste se hafijado, determinan su
actuacion bgo premisas fundamenta es que funcionan como un marco bésico que circunscribe su
actuacion.

S bien laCFC es un organismo relativamente reciente dentro de la adminigtracion plblicafederd, en sus
ocho afios de gestion se ha convertido en uno de los instrumentos de pol iti ca econémica més eficaces para
promover la.competitividad, |a eficiencia.de los mercados naciondesy e bienestar de los consumidores
mexicanos

Ladiminacion de distorsonesy restricciones d libre funcionamiento de los mercados requiere dela
supervison permanente de los mismos. La politica de competencia econdmica combate y previenelas
conductas anticompetitivas, las ventgjas exclusivas, asi como las concentraciones que tengan como fin
monopolizar los mercados. Ademés previene @ surgimiento de barreras ala entrada que desincentivan la
inversony lainnovacidn, y crealas condiciones para que |os agentes econdmicos exitosos sean aguellos
que producen con mayor eficiencia, los queinnovan y |os que of recen menores preciosy mayor caidad.
En un mercado monopolizedo, tanto la cantided como la cdidad delos bienesy servicios es menor que
las dadas en un mercado en d querigen lacompetenciay lalibre concurrencia En estetipo de mercado,
los precios son mayores o iguales pero con productos de menor caidad. Por o tanto, e monaopolio es
ineficiente, propiciaunamermaa bienestar socid, impide € desarrollo de las potencididades
econdmicas del paisy reduce en forma permanente lariquezasocid.

Por otraparte, los efectos de las concentraciones y précticas monopdlicas setransmiten alo largo dela
cadena productiva, afectando no sdlo alos compradores de primeramano, sino también a consumidor
final, por lo que no es Unicamente un problema de reparto de beneficios, Sino que d propiciar pérdidas en
lariqueza socid, se reducen losingresos redes de lagenerdidad de |as persones.

Laadecuaday dficiente gplicacion de unapaliticay unalegidacion de competencia aporta beneficios
parad logro delaeficienciay bienestar econdmicos.

Medianted SitemaNaciond de Planeecion Participativad gobierno federd establecio un proceso de
definicion, concertacion, seguimiento y evaluacion delas paliticasy acciones aredizar.

Este sstema contempl 6 la celebraci dn de una consulta a través de foros de participacion ciudadana
Durante esos foras se recibieron numerosos comentariosy opiniones relacionados con las atribuciones de
laCFCYy d desarrallo de mercados en competencia, prueba manifiestadd interés de lasociedad en
relacion alacompetenciay lalabor del organismo. Estainformacion congtituye un insumo fundamental
para determinar 10s rezagos en competenciay encaminar los esfuerzos dd organismo haciaaguellos
agpectos mas apremiantes.

Como resultado de ese proceso de consulta, se definieron también los objetivosy estrategias ddl Plan
Naciond de Desarrollo 2001-2006 (PND), los cuaes prevén asmismo € fundamento de este Programa.

Ahi se define como una prioridad naciona “e desarrollo con cdidad (...) que destaque un desarrollo
economico, dindmico, incluyente, sustentable y lacompetitividad naciond”. Laatencion de esta
prioridad, junto con otras de orden socid y politico, provee la plataformade latransformacion y
modernizacion ddl pais.
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De acuerdo con esaprioridad, € Estado debe “promover lainsercion competitiva de México en € nuevo
orden mundid, (...) fomentando que la economiafuncione megor, los mercados sean mas eficientesy se
reduzca el poder de mercado (...)". Laadministracion se compromete también alograr € desarrollo
humano mediante la* combinacion de competencia econémicay cooperacion socid (...) que permitea
todos, & gprovechamiento de oportunidades.”

Por otra parte, d PND contempla un programa econémico que responde a las necesidades actuaes
“creando un ambiente de competencia, donde € sector privado aproveche su energia potencid y acance
dtosindices de productividad y competitividad (...)".

El PND planteala democratizacion de la economia, entendiéndola como € aseguramiento dela
participacion de la sociedad en la actividad y 1a planeacion econdmica, promoviendo gue las herramientas
de acceso alaeconomia estén disponibles paratodala sociedad. Se propone democretizar laeconomia
mediante la eliminacidn de restricciones que han limitado las actividades de segmentos importantes de las
cadenas productivas. En este sentido, € disefio de poaliticas sobre competencia, haincluido la
participacion de la sociedad y los agentes econdmicos. De estamanera, las politicasy accionestienen un
impacto positivo, d estar sujetas alas circungtancias, condicionesy prioridades de la sociedad.

De acuerdo alo anterior, devar y extender lacompetitividad del pais se postula como uno delos
objetivos rectores de la politica econdmica. La estrategia consistente en promover lacompetenciay la
competitividad sectoria que plantead PND debe orientarse adiminar las dificultades que inhiben la
sanacompetenciay laintegracion de cadenas de vaor, y aestablecer |la competenciaen mercados de
sectores alin no totamente inmersosen dla

Otra edtrategia prevé la creacion de infraestructuray servicios pablicos de calidad, procurando impulsar
lainversion privada, mediante la creacion de marcos regulatorios transparentes, equitetivos, y que
fomenten

la competencia entre |os participantes de los mercados. Ese mecanismo se complementa con otro plan de
accion consistente en formar recursos humanos y unanueva cultura empresariad basadaen ladiminacion
de las précticas anticompetitivasy las restricciones d buen funcionamiento de los mercados, para
contrarrestar € poder sustancid de os agentes econdmicos.

Por otra parte, losimpactos de laregulacion econdmicaen € desempefio delos mercadosy del desarrallo
econdmico del pais hacen necesaria una estrecha relaci on entre las agencias de gobierno involucradas en
su disefio y aplicacion, lapalitica de competenciay la de mejoraregulatoriaresultan complementarias
para establecer un marco normativo que adopte como premisabasicad criterio de eficienciaregulatoria
en e disefio y adopcion de reformaslegidaivasy administrativas favorables ala competencia, que
brinden certeza juridica alos agentes econdmicos en su participacion en los mercados mexicanos a
tiempo que incentivan su desarrollo competitivo. Una colaboracion concretaen este sentido seha
desarrollado através del Consgo paralaMejora Regulaoria, donde € Presidente dela Comisidn, es
miembro permanente.

Fortaecer € proceso derevisén y mgorade disposicioneslegidativasy adminidtrativas federdesen
sectores claves parad desarrallo dd resto de la economia también es una prioridad dela Comisién. Sobre
€ particular cabe destacar la creacion de mecanismos de colaboracion con la Comision Reguladorade
Energia (CRE) y con la Secretaria de Comunicacionesy Trangporte (SCT), con € propésito de promover
d desarrallo eficiente y competitivo de los sectores energético, las tdlecomunicacionesy d transporte,
cuyo desempefio es determinante en las condiciones de desarrollo de laindustria, € comercioy, en
generd, dd bienestar de la sociedad mexicana

Asimismo, & Programa Naciond de Competencia Econdmica 2001-2006 (PNCE) se vincula con otros
programas de la Secretaria de Economia, como & de Comercio Exterior y Promocion delalnversion
2001-2006 y € Programade Desarrollo Empresarid 2001-2006, estrechamente relacionados con la
actividad econdmica, € funcionamiento delos mercadosy € desarrallo ddl pais.

Por su parte, la premisa bésica que sustenta e quehacer y lapaliticade la CFC, establece quela
competencia en los mercados genera eficienciay aumentala competitividad de las empresas mexicanas.
Dicha premisa esta contempladaen @ PND como objetivo esencid delapoliticaecondmicadela
administracion, que incluye aumentar y extender la competitividad ddl pais.
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Desde su creacion, d papd dela CFC hasido vitd en € desarrollo econdmico y socid del pais Su
carécter auténomo, asi como su funcion eficaz y transparente, han contribuido ala apertura de mercados,
mediante lafirme gplicacion de laLFCE y unatoma de decisiones genaaintereses de grupos. El desafio
esfortaecer d ingreso de empresas alos diversos mercados, asi como la permanencia de aguellas que
producen con eficiencia

El PNCE egtablece los objetivos, estrategias y lineamientos que normaran las acciones dela CFC para
contribuir alograr los objetivos de PND, los cuaes responden también alamision quelaLFCE le
impone aeste organismo y alavoluntad socid expresada através del proceso de consulta popular.

Con esa base se establecen tres objetivos de laingtitucion, orientados todos a fortalecer € crecimiento
econdmicoy € hienestar delasociedad, d procurar que las empresas compitan con base en laficiencia,
evitando précticas anticompetitivas, promoviendo € desarrollo y lacompetitividad sectorid y
fomentando unaintensa competencia en las actividades aln no tota mente inmersosen dla.

A continuacion se presentan los tres objetivos de la CFC y lavinculacion con losretos de la politicade
competencia que enfrenta esta ingtitucion para consolidar e impulsar la competencia en nuestro pais.

OBJETIVOS RETOSDE LA POLITICA DE COMPETENCIA
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Prevenir y eiminar las précticas
y concentraciones monopdlicas
y demasrestriccionesala
competenciay libre

concurrencia

Promover d desarrollo de un
entorno regulatorio y

adminidraivo favorableala
competenciay fortaecer una

cultura de competencia.

Consolidar lamodernizacion
adminigrativacon un enfoque

de sarvicio hacialapoblacion.

1. Promover y asegurar laestrictay oportunaaplicacion dela
legidacidn de competencia por parte de los agentes piblicosy
privados como herramienta fundamenta para consolidar &

desarrollo econdémico de México.

2. Incrementar las oportunidades de acceso de los agentes
economicos alaactividad productiva, evitando abusos de poder
sugtancid en los mercados con estructuras concentradasy en

aqudlos que alin no etén inmersosen dla

3. Fortaecer ladifusiény transparenciade las acciones del

organismo, particularmente entre los consumidores mexicanos.

4. Fortdecer laintegracion econdmicade pais mediantela
implementacion de medidas tendientes ala descentraizacion de
laCFCy ladiminacion de barreras d comercio interestatdl.

5. Defender y promover losintereses de México en € &mbito
internaciond y evitar las conductas monopdlicas que disminuyen los
beneficios de lostratados, acuerdosy otros mecanismos delibre

comercio firmedos por México.

6. Desahogar procedimientos de casos relativos alas pequefies y

medianas empresas.

7. Crear unaculturade lacompetencia econdmicaen México,
mediante lapromocion y difusion delos ordenamientos delaLFCE
y las aribuciones dela CFC.

8. Eliminar lainerciaanticompetitiva

El PNCE seintegrapor seis capitulosy un anexo estadistico:

Primero. ¢ Cémo Planeamos?

8
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La Planeacion Participativa. Relativo al Sistema Nacional de Planeacion Participativa y la
relacion que existe entre el PND y el Plan Nacional de Competencia Econdmica.

Segundo. ¢Quiénes Somos?
La CFC: Con una descripcién de la estructura, operacion actual y procedimientos de la CFC, asi
como el balance general de resultados.

Tercero. ¢En DONnde Esamos?
Diagnostico de Competencia: Importancia de la competencia econémica nacional y su entorno
tanto nacional como internacional.

Cuarto. ¢A DOnde QueremosL legar ?

Retos: Los principios de la Administracién Publica Federal, las premisas béasicas de la operacion
de la CFC, la mision y vision del organismo y sus retos.

Quinto. ¢Qué Camino Vamos a Seguir?
Presenta los objetivos de la CFC, sus estrategias y lineas de accion.
Sexto. ¢Como Medimoslos Avances?

Evaluacion de Resultados: Se presenta la forma en que se evaluara el desempefio delaCFCy
el avance respecto del cumplimiento de objetivos.
Anexo. Cuadros Estadisticos.
Con € objeto de dotar d lector de cifras estadisticas relevantes sobre la actuacion de la CFC.
I. ¢Cémo planeamaos?
Planeacion Participativa

1.1 El sstema nacional de planeacion participativa
La Condtitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos establece la obligacion del Estedo de
organizar un Sstema de planeacion democréica Lal ey de Planeacion proveed marcoy d fundamento
legd paraquela Adminigracion Pdblica Federal formule el PND y los programas sectoriaes,
inditucionales, especidesy regionaes que congtituyen |os mecanismos operativos que permitiran €
cumplimiento de los objetivos y metas planteados por laadministracion.
El gobierno dd Presidente Vicente Fox hainiciado, através dd SistemaNaciond de Planeacion
Participativa, un proceso de definicion, concertacion, seguimiento y evauacion de las politicas y acciones
queredizalaPresidencia de la RepUblicay las dependenciasy entidades de laadministracion federd. El
Sistema Naciond de Planeacion Participativa establ ece también espacios de colaboracion y concertacion
intersecretarid parad andisisy seguimiento de los distintos programas y preve que los resultados que se
dcancen seintegren en un informe anua de evauacion dd PND.
El PND esresultado del didogo abierto y estrecho iniciado con lasociedad y establece como condicion
fundamenta mantener esa. comunicacion con los ciudadanos, agrupaciones socides, los otros poderes y
niveles de gobierno y con la sociedad en generd. El proceso de participacion ciudadana permiti6 definir
los objetivosy edtrategias del PND, € cua condtituye también e fundamento de este programa
ingtituciond.
1.2 El proceso de participacion ciudadana parala daboracion del programa
Como parte de los trabgjos paralaeaboracion del PND, € Gobierno Federd através dela SE, convocd a
una consulta piblica para definir los objetivos y acciones que integrariala politicaecondmicadela
administracion. Edtainiciativareflgad propdsito indeclinable de consolidar unademocraciamoderna, en
laque las decisiones se tomen con |la participacion de todos |os ciudadanos. Al efecto, se desarrallaron
foros de consultaalo largo dd pais, através de los auaes se recabaron las opinionesy comentarios delos
especidigtas, académicos, grupos empresariaes, asociaciones, representaciones gremidesy dela
poblacion en generd.
Lostrabgjos de consulta que condtituyen |la base de |la planeacion de la Comision aubrieron dos temas
representativos de |l as principales preocupaciones de este organismo:

Evitar las regtricciones ala competenciay libre concurrencia que desplacen eimpidan €

acceso alos mercados de pequefias y medianas empresas.

Promover d desarrollo de un entorno regulatorio y adminigtrativo favorable ala competencia
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La CFC participd en siete foros vinculados de manera especifica con las pequefias y medianas empresasy
d entorno regulatorio.
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For os de consulta popular atendidos por la CFC

TEMA OBJETIVO PREGUNTA MODALIDAD SEDE FECHA (2001)
PND DEL FORO
1. Crecimiento con cdidad Desarrollo y competitividad Qué esperan las PYME de Foro de Ponencias Torredn, Coahuila 7 marzo
empresarid Gobierno para gpoyar su
desarrollo
2. Crecimiento con cdidad Desarrollo del mercado Regulacionesy servicios Reuniénde Puebla, 7 marzo
interno publicos que inhiben vaidacion Puebla
desarrollo de empresas
3. Crecimiento con cdidad Desarrollo y competitividad Como fortdecer d Sstema Foro de Ponencias Querétaro, 8 marzo
empresxid Naciona de Normalizacion Querétaro
4. Crecimiento con calidad Desarrollo y competitividad Qué experan lassPYME del Foro de Ponencias Tuxtla Gtz., Chiapas 14 marzo
empresxid Gobierno paraapoyar su
desarrollo
5. Crecimiento con cdidad Desarrollo y competitividad Como consolidar eimpulsar la Reunionde México, D.F. 19 marzo
empresxid meoraregulaoria vaidacion
6. Crecimiento con cdidad Desarrollo dd mercado Regulacionesy sarvicios Reunionde Monterrey, Nuevo 20 marzo
interno publicos que inhiben vaidacion Ledn
desarrollo de empresas
7. Crecimiento con cdidad Desarrollo del mercado Regulacionesy servicios Reunionde Hermosillo, 22 marzo
interno publicos que inhiben vaidacion Sonora

desarrollo de empresss

1 Pequefias y medianas empresss.




Laparticipacion dela CFC en cada evento, estuvo en todas las ocasiones a cargo de funcionarios con amplia
experienciaen lamateriay con probada capacidad, |o que facilité un did ogo documentado e informado con la
sociedad.

Durante | os foros se recibieron numerosos comentarios y opiniones relacionados con las aribuciones de la
CFCy d desarrollo de mercados en competencia, prueba manifiestade interés delasociedad enrdacién ala
materia. Lainformacion recabada congtituyd un insumo fundamenta para determinar los rezagosen
competenciay paraencaminar los esfuerzos del organismo hacia aguell os agpectos més gpremiantes.

Conaulta Publica
El 19 de marzo del 2001, durante la Reunidn de Vdidacidn convocada por la SE en rdacion d Desarrallo
y competitividad empresarid, y sobre € tema de “cdmo consolidar e impulsar lamejoraregulatoriaen
nuestro pais’, la primeray més relevante conclusion de los asistentes ala consulta fue:
“Fortaecer é marco regulatorio y € disefio de arquitecturaingtituciona y de mercado para proteger los
procesos de competenciay libre concurrencia’
Dicha propuestareflgjalaimportancia que tiene parala sociedad avanzar en lavertiente de megjora
regulatoria, enfocada haciala proteccion de los procesos de competenciay libre concurrencia, afin de
garantizar que los agentes econdmicos cuenten con seguridad juridica, se apliquen condiciones no
discriminatorias; se dimine ladiscrecionalidad de |as autoridades reguladoras, para proteger y fomentar
condiciones de competencia efectivay libre concurrencia

1.3. Laplaneacion y € Programa Nacional de Competencia Econdmica

Por disposiciones delaLey de Planeacion, € programaque presentala CFC especificalos objetivos,
prioridades y politicas que regirdn € desempefio de sus actividades en los préximos afios. En gpego alo
establecido en ese ordenamiento legd, se haeaborado e PNCE, ddineando los objetivos que se deberdn
dcanzar en d corto, mediano y largo plazo. Seincluye asmismo & compromiso de emprender lasaccionesde
planeacion estratégica, seguimiento, control y mejoramiento organizaciond paragarantizar laoperacion
eficaz dela CFC en la prestacion de sus sarvicios. En este sentido, € programa se ha éaborado acorde con
una politicade cdidad en cuanto alos servicios que se proveen ala sociedad y alos agentes econémicos.
La planeacion de la politica de competencia econdmica permite reforzar |os principios establecidos en la
misién, visony estrategia de laingtitucion, asignando ademés prioridades en € uso de los recursos.

La politica de competencia econémica se ha disefiado bgjo un sistema de planeacion que garantizala
implementacion correcta de las acciones encaminadas a funcionamiento de los mercados, y setraduce en
ladefinicidn de politicas y acciones concertadas y continuas que pueden ser evauadas.

Elementos del Programa Macdional de Competencia Econdmica

PND
2001-2006

Visién dela
o CRD
Mandate de Consulta
la LFCE pepular
Programa de

Competencia
Econdmica

Politica do Trabaje
calidad institucional

Fuanto: Corsiiin ezl da Czmpatsazn

Esprioridad dd programa promover lalibre entrada alos mercados y la competenciaen los mismos, en
estricto gpego d mandato que impone lalegidacion en materia de competencia Serequiere ampliar les
actividades de la CFC en cuanto alaprevencion y iminacion de practicasy concentraciones monopodlicas;
evitar edructuras de mercado demasiado concentradas que limiten & desarrollo de las medianas y pequefias
empresss 0 que restrinjan | as dternativas de consumo de los mexicanaos; revisar constantemente d marco
regulatorio y administrativo, paralo gque se necesitatomar en cuentala participacion de las demés
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indtituciones del gobierno que tienen injerenciadirecta e indirecta en laformacion de un entorno competitivo
end pais.

El programa presenta los compromisos de la CFC paradar cumplimiento alos objetivosy metas establecidos
end PND.

El papel que desempefiala CFC en la economia ha quedado plasmado end PND, en d cud seestablece
igualmente la necesidad de crear condiciones que favorezcan la competitividad del pais ante un mundo
globdizado. Se contemplaalatransicion econdmica como uno de los eementos en lablisquedade un
despegue acdlerado ante & fendmeno delaglobdizacion, lacud hatenido unimpacto considerableen la
industriadel pais. Con la aperturacomercid “la competencia ha entrado en los ambitos de laactividad
econdmica permitiendo (...) acceder asarviciosy productos que anteriormente eran bienes no comerciables’.
Es en este contexto que & PND reconoce que “ se requieren cambios en la estructura de los mercadosy en las
formas de competencia que transformen € entorno econdmico de México (...)".

Paralograr d objetivo sefidado, seincorporalaconsolidacion e impulso de un marco ingtituciond y lamegora
regulaoriaorientadaa dar seguridad juridicay agarantizar condiciones de cdidad y competenciaen las
relaciones comercides.

Plan Nacional de Desarrollo 2001-2006
(extracto)
Objetivo Rector 2: devar y extender la competitividad del pais.
Edrategias.
Promover la competenciay lacompetitivided sectorial. Los esfuerzos deben orientarse aeliminar las
dificultades que inhiben la competitividad y laintegracion de cadenas de valor, y aestablecer unaintensa
competencia de mercado en sectores alin no totamenteinmersosendla. (...)
Crear infraestructuray servicios publicos de cdidad. En materiade infraestructuraseimpulsardn la
inversonyy @ financiamiento privados, mediante la creecion de marcos regul atorios trangparentes,
equitativos, y que fomenten la competenciaentre los participantes de los mercados. (...)
Formacion de recursos humanos y una nueva culturaempresarid. Creacion de una nueva cultura
empresaria basada en la eliminacion de practicas anticompetitivasy derestriccionesa buen
funcionamiento de los mercados paraasi contrarrestar € abuso de poder sustancid de los agentes
econdmicos en determinados mercadas, que contribuyad crecimiento econdmico (...)
Consolidar eimpulsar € marco indituciond y lameora regulatoria que Smplifique lacarga
adminigrativade las empresas. El marco ingtituciond dara seguridad juridicad establecimiento,
promocién, desarrollo y mantenimiento de las empresas, y promoverdy protegeré|os derechos del
consumidor, asegurando condiciones de cdidad y competenciaen las rdaciones comercides. (...)
Fortalecer € mercado interno. Consolidar un entorno propicio parad desarrollo de un mercado interno
caracterizado por un sistema de distribucidn comer cial eficaz, basado en la operacion de empresas
comer ciales competitivas; practicas comercialessanas. (...)

El buen desempefio de laeconomiade pais depende de maneraimportante de la conduccion responsable dela
economia por parte del Ejecutivo Federd. Deste su creacion,  papel dela CFC hasido vitd en e desarrollo
econdmico y socia del pais. Su caréeter auténomo, asi como su funcidn eficaz y trangparente, han contribuido
alaagpertura de mercados, mediante lafirme golicacion dela LFCE y unatoma de decisiones gena aintereses
de grupos. El reto esfortaecer € ingreso de empresas alos diversos mercados, asi como la permanenciade
aquellas que producen con ficiencia

El PNCE establece las prioridades y fundamentos de las acciones aredizar en materiade politicade
competencia. Esd vehiculo mediante d cua la CFC se compromete con la sociedad aampliar sus esfuerzosy
consolidar su actuacion imparcia y oportuna, para promover el objetivo de politica econdmicadd gobierno
federd establecido end PND.

El PNCE responde asmismo a mandato congtituciona de planear con base en un Sstema democratico, y
cubrelo sefidado en laLey de Planeacion.
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Articulo 26 dela Congtitucion Politica
“El Edtado organizardun Sstemade planeacién democr atica del desarrollo naciond queimprima
solidez, dinamismo, permanenciay equidad d crecimiento de la economia paralaindependenciay la
democratizacion politica, socid y cultura delaNacion. (...)”
Articulo 20. dela L ey de Planeacion
“Laplaneacion deberallevarse acabo como un medio parad eficaz desempefio de laresponsabilidad del
Estado sobre d desarrallo integra del paisy deberatender alaconsecucion delosfinesy objetivos
politicos, socides, culturalesy econdémicos contenidos en la Congtitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos. Paradllo, estara basada en los siguientes principios (...)
I1.- Lapresarvacion y € perfeccionamiento del régimen democrético, republicano, federd y
representativo que la Congtitucion establece; y laconsolidacion de lademocracia como Sstemade
vida, fundado en d constante mejoramiento econdmico, socid y cultura del pueblo, impulsando
su participacion activaen laplaneacion y gecucion delas actividades del gobierno; (...)
V.- El fortdecimiento del pacto federa y dd Municipio libre, paralograr un desarrollo
equilibrado del pais, promoviendo la descentraizacion delavidanaciond, y
VI.- El equilibrio delosfactores dela produccién, que protgjay promueva € empleo; en un
mar co de estabilidad econémicay socid.”
Articulo 3o. dela L ey de Planeacion
“Paralos efectos de esta Ley se entiende por Planeacion Naciona de Desarrollo la ordenacion raciond y
sstemética de acciones que, en based gercicio delas atribuciones dd Ejecutivo Federd en materiade
regulacién y promocion de laactividad econdmica, socid, politicay culturd, tiene como propdsito la
transformacion delaredidad ddl pais, de conformidad con las normas, principiosy objetivos que lapropia
Condtituciony la Ley establecen.
“Mediante la planeacion sefijardn objetivos, metas, estrategias'y prioridades; se asignardn recursos,
responsabilidades y tiempos de g ecucion, se coordinardn accionesy se evaluardn resultados.”

1. ¢Quiénes somos?
La Comision Federal de Competencia
2.1. Estructura organica dela Comision Federal de Competencia
LaCFC es un drgano administrativo desconcentrado dela SE, creado en 1993 con € objeto de gplicar la
LFCE. Cuenta con autonomiatécnicay operativaen € desempefio de susfuncionesy paradictar sus
resoluciones. Su estructurafortalece laimparciaidad de sus decisionesy su independencia respecto de
presiones paliticas.
Laegtructuraorgénicadela CFC y las bases de operacion se sujetan alo establecido por € Reglamento
Interior dela Comision Federd deOompetencial (RICFC), d cud ademas establece las atribuciones de cada
unidad adminigtrativa. Con lo anterior se da certezaalos particulares sobre d &earesponsabledellevar a

cabo d trémite de sus asuntos.

Estructuraorgénicadela
Comision Federal de Competencia

1
El RICFC fue publicado en el DOF el 25 de agosto de 1998. Este reglamento abrogé el anterior, publicado el 12 de octubre de 1993.
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‘ Plenc |

‘ Presidencia |

|

o
Secretaria Ejecutiva
Direccién General Direccién General L4
I de Asuntos Juridicos de Administracién
Direccién Genera Direccién General de 9"
? de Concentraciones Comunicacién Social
Direccién General Direccién General de y
'] de Coordinacién Regional Control y Seguimiento
PR Direccién General de i
— Uirse Bk .,en:e|J_| Normatividad Econémica ’
de Estudios Econdmicos . ehe
Dirsco B anaia Direccion General de
L= 4 - L= « - - ﬁa
> ] bl Regulacién Internacional
de Investigaciones
Direccién General de
5 | Procesos de Privatizacién
y Licitacién

Fuente: Comisién Federal de Competencia

La CFC cuenta hoy con un equipo de trabgjo competitivo integrado por 207 personas, delas cudes e 59%
ocupamandos mediosy superioresy 41% puestos operétivos.

En esta estructura organizaciond, la responsabilidad para desahogar |os procesosy dictaminar |os asuntos
requiere de persona con un ato nivel profesiond, especidizacion técnica, experienciay eevado sentido de
responsabilidad por resultados. Un requisito minimo de contratacion anivel de mandos medios es contar con
nivel delicenciatura. En € perfil profesond delaplantilla, lalicenciaturarepresentad 51% del nivel de
escolaridad del persond; mientras que los postgrados comprenden & 38%.

Lasfunciones o servicios sustantivos que se prestan tienen como base @ desarrollo de andisisjuridico y
economico de los mercados nacionaes'y, en su caso, internaciondes; por dlo, laformacion profesond delos
integrantes de la CFC se ubica en las &reas de derecho y economia: 32% del persona son abogadosy € 35%
economistas. El persona profesiona restante cuenta con estudios en administracion (14%), ingenieria (8%),
asi como otras epecididades (11%), lo que permite enriquecer los estudios del organismo através de una
visény criteriosinterdisciplinarios.

El Pleno

Bl Pleno esd maximo érgano de decision dela CFC y etaintegrado por cinco comisionados incluyendo a
Presidente del organismo. Los comisionados son designados por € titular del Ejecutivo Federd y requieren
haberse desempefiado profesionalmente en forma destacada en asuntos relaci onados con la competencia De
acuerdo con la L FCE, |os comisionados son nombrados por periodos de diez afios, renovables, y solo podrén
ser removidos de sus cargos cuando se acredite una causagrave. Asl, se promueve la estabilidad delos
criteriosy laindependenciatécnicadd organismo.

Lasresoluciones ddl Pleno se toman de manera colegiaday por unanimidad o mayoriade votosde los
comisionados presentes. En caso de empate € Presidente tiene voto de calidad. Los comisionados no pueden
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abstenerse de votar, excepto cuando tengan impedimento legd por tener agin interés directo o indirecto en
agln caso.

El Secretario Ejecutivo es d encargado de dar cuenta de las votaciones delos comisionadosy levantar las
actas correspondientes.

Corresponde d Pleno delaCFC:

Resolver los casos de su competencia, sancionar administrativamente laviolacion delaLFCE y su reglamento
y acordar |a presentacion de denuncias o querellas ante  Miniterio PUblico, en su caso.

Interpretar para efectos adminigtrativos en caso de duda, confusion o desacuerdo, cuaquier disposicion del
RICFC, asi como resolver aquellas Situaciones no previstas por @ mismo.

Aprobar |os mecanismos de coordinacién con las dependencias y entidades de laadministracion pldbica
federd, delos estados, los municipios u otros organismas, pulblicos o privados, paralaprevencion e
investigacion de los monopolios, estancas, concentraciones, précticas monopdlicasy, en generd, parala
debida gplicacion delaLey y susreglamentcs.

Opinar sobrelos proyectos de leyes'y reglamentos en lo rdativo acompetenciay libre concurrencia, cuando
sloslicite d Ejecutivo Federal.

Presidencia

El Presdente dela CFC esdesignado por € Titular dd Ejecutivo Federd y representalegdmenteala
Comisidn en d &mbito de susfacultades. Esté encargado de coordinar lostrabgosy cuentaparata efecto con
las siguientes atribuciones:

Admitir atramitelos casos'y recursos interpuestos ante la CFC y acordar con € Secretario Ejecutivo, ensu
cas0, & desechamiento de los notoriamente improcedentes sin necesidad de prevencidn en caso aguno.

Revisar y formular las basesy requisitos conducentes, asi como suscribir los convenios'y contratos que
cdebrelaCFC.

Emitir opinidn sobrelos gjustes a los programas y politicas de laadministracion pdblicafedera, cuando de
égtos resullten efectos que puedan ser contrarios ala competenciay libre concurrencia

Participar en las hegociaciones de tratados o convenios internacionales.

Presentar € proyecto de presupuesto dela CFC y adminigtrar los recursos del organismo.

Secretaria Ejecutiva

El Secretario Ejecutivo es designado por € Presidente dela CFC y tiene asu cargo la coordinacion operaiva
del organismo, ademés de dar fe de los actos en que intervenga. Sus principaes atribucionesinduyen:
Auxiliar d Presidente en laasignacion y tramitacion de los casos, recursosy demés asuntos interpuestos ante
laCFC.

Coordinar alas Direcciones Generales Operativas (DGO) dela CFC paralaintegracion de los expedientesy
su posterior envio a Presidente.

Representar ala CFC en toda clase de procedimientos administrativos, contenciosos administrativos,
labordesy judicidesy suplir d Presidente en losjuicios de amparo.

Dar cuentay levantar actas de las sesiones del Pleno y de las votaciones de los comisionadosy notificar las
resoluciones, asi como tramitar lagjecucion de éstasy delas sanciones impuestas por la CFC.

Direcciones Generales

LaCFC cuentacon 11 direcciones generdes, de las cudes seis son operativas (DGO) y cinco de coordinacion
y apoyo adminigtrativo (DGCAA). Las DGO dependen de la Secretaria Ejecutivay llevan acabo, entre otras,
las Sguientes funciones:

Acordar con € Secretario Ejecutivo laresolucion de los asuntas que sean de su competencia

Proponer a Presidente 0 a Secretario Ejecutivo la calebracion de bases de concertacion y colaboracion con
otras dependencias, entidades, ingtituciones u organismos publicos o privados, con € objeto de facilitar e
despacho de | os asuntos que les correspondan.

Formular los dictémenes, opiniones, informes'y consultas que le sean solicitados por € Presidenteo d
Secretario Ejecutivo.

Las DGCAA responden de sus funciones directamente ante € Presidentey les corresponde, entre otras
atribuciones: instrumentar por indicaciones de éte |os mecanismos de coordinacidn o gpoyo adminigtrativo
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quefaciliten laconduccion y golicacion delapolitica de competenciay € funcionamiento administrativo de
laCFC.

Direcciones generales operativas
Principales funciones
Direccion General de Asuntos Juridicos

Desahogar y supervisar el debido cumplimiento de las resoluciones y los procedimientos juridicos emitidos
por la CFC.

Analizar la normatividad vigente en materia de competencia econémica y libre concurrencia, asi como
proponer la interpretacion de la misma para efectos de la elaboracién de resoluciones y plantear proyectos
normativos en la materia.

Representar a la CFC en toda clase de procedimientos ante instancias legales, asi como vigilar la aplicacion
de las medidas de apremio impuestas por la CFC.

Direccion General de Concentraciones

Dictaminar sobre los casos presentados ante la CFC en materia de concentraciones, proponiendo en su
caso las condiciones bajo las cuales deben ser aprobadas.

Realizar estudios sobre el nivel de concentracion y la participacion de los agentes econdémicos en los
diversos mercados nacionales, analizando la experiencia a nivel internacional.

Llevar el registro de las autorizaciones u observaciones que formule la CFC conforme a las normas
aplicables.

Direccion General de Coordinaciéon Regional
Atender los asuntos regionales en materia de competencia.

Realizar e instrumentar los programas de desconcentracion y descentralizacion de las funciones de la CFC,
asicomo elaborar proyectos que eficienten la atenciéon de los asuntos regionales.

Promover y difundir las funciones de la CFC en las entidades federativas e instituciones publicas y privadas,
mediante la realizacién de cursos y seminarios.

Elaborar convenios de cooperacion en materia de competencia con el gobierno Federal y los gobiernos
estatales.

Direccién General de Estudios Econémicos
Analizar desde el punto de vista técnico-econémico los diversos mercados de bienes y servicios del pais.

Realizar estudios sobre el comportamiento de los agentes econémicos en los sectores regulados para
colaborar en la elaboracion de resoluciones de casos presentados ante la CFC.

Realizar estudios sobre el marco juridico vigente y los proyectos de disposiciones legales para conocer su
impacto en materia de competenciay libre concurrencia.

Direccidn General de Investigaciones

Iniciar y coordinar las investigaciones de oficio o por denuncias presentadas antes la CFC (a instancia de
parte), cuando se pueda deducir la probable existencia de practicas monopdélicas o concentraciones.

Obtener pruebas y demas elementos de conviccidn sobre las investigaciones, con la finalidad de proponer
las resoluciones de las mismas.

Realizar acciones conjuntas con instituciones publicas o privadas, nacionales o extranjeras para solicitar la
informacién que requiera la naturaleza de la investigacion.
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Direccién General de Procesos de Privatizacién y Licitacion

Analizar y proponer medidas para proteger y promover la competencia en la asignacion de concesiones y
permisos, asi como en licitaciones y desincorporacion de entidades y activos publicos.

Analizar las notificaciones realizadas a la CFC sobre concesiones, permisos y cesiones de éstos, asi como
sobre la adquisicion de entidades o activos del sector publico en proceso de desincorporacion, proponiendo
las condiciones bajo las cuales deben aprobarse.

Estudiar las condiciones de competencia y libre concurrencia en los mercados regulados, dictaminando las
declaratorias sobre poder sustancial y condiciones de competencia efectiva en los casos previstos por la
legislacion aplicable.

Direcciones generales de Coordinacién y Apoyo Administrativo
Principales funciones
Direccion General de Administracion

Proponer al Presidente las medidas técnicas y administrativas que estime convenientes para la mejor
organizacién y funcionamiento de la CFC.

Participar en la elaboraciéon de normas aplicables a los servidores publicos de la CFC y vigilar su
cumplimiento y difusién.

Ejecutar las sanciones administrativas a que se haga acreedor el personal de la Comision, asi como atender
los asuntos del personal y su capacitacion.

Direcciéon General de Comunicacion Social

Disefiar e implementar la politica de informacidn y divulgacion de las funciones de la CFC, con la finalidad de
gue la sociedad y los agentes econdmicos tengan un amplio conocimiento sobre las funciones de la CFC.

Disefar las publicaciones de la CFC.

Analizar y difundir entre el personal de la CFC la informacion de los medios de comunicacion de relevancia
para el cumplimiento de sus funciones.

Direccion General de Control y Seguimiento
Llevar a cabo el seguimiento de los asuntos encomendados por el Presidente a los 6rganos de la Comision.

Plantear e instrumentar los procedimientos de seguimiento y evaluacién de las funciones y tareas
encomendadas a la Secretaria Ejecutiva y a las direcciones generales.

Supervisar que los servicios proporcionados por la Comisién cumplan con los criterios de calidad aprobados
por el Presidente.

Plantear y coordinar la realizaciéon de encuestas entre los agentes econémicos sobre la calidad de los
servicios de la Comision e informar sobre los resultados al Presidente.

Direccion General de Normatividad Econdmica

Servir de enlace entre la CFC y las consultorias contratadas para la realizacién de estudios especializados y
auditorias de competencia, dando seguimiento a los mismos.

Elaborar estudios especiales sobre casos concretos de la aplicacién de la ley y presentar recomendaciones.
Proponer la politica informatica, asi como coordinar e instrumentar los programas de desarrollo informético.
Direccion General de Regulacién Internacional

Coordinar, conforme a los lineamientos establecidos por el Presidente, la participacién de la Comision en los
asuntos de negociacion y cooperacion internacional.

Establecer la coordinacion necesaria entre la Comision y las autoridades de competencia de otros paises.

Coordinar la participacién de la Comisidn en negociaciones o acuerdos internacionales que incluyan
compromisos o proyectos sobre proteccién y promocion de la competencia.

Asesorar a los agentes econémicos nacionales que enfrenten problemas de competencia fuera del territorio
nacional.

2.2. Servicios
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LaCFC se ha consolidado como organismo imparcid, eficaz y transparente en laresolucion de los asuntos de

su competencia. Desde 1996 adopt6 una gestion orientadaalacaidad y d mejoramiento continuo delos

sarvicios.

Los sarvicios que ofrece la CFC seencuentran inscritos en @ Registro Federd de Tramitesy Servicios

(RFTyS).2 Laresolucion de procedimientos observa puntualmente € derecho de audiencia de los afectados y

s gJjetaaplazos daramente esablecidos en laLFCE y d Reglamento delaLFCE y son los Siguientes:
Catdlogo de Tramitesdela CFC

Cabe sefidar que éstos son los procedi mientos que son iniciados asolicitud de parte; es decir, aquellos que los
agentes econdmicos generan mediante una promocion ante la Oficidia de Partes dela Comision. Algunosde
ellos también pueden ser iniciados de oficio por este organismo, como es e caso delas declaratoriasen
meateria de competencia efectiva o poder sustancid; las declaratorias por restricciones alaentrada o sdidade
mercancias o servicios por los gobiernos estataes (barreras d comercio interestatd); o lasinvestigaciones de

TramitesdelaCFC
A. Notificacion de concentracion

L as concentraciones son las fusiones, adquisiciones de control o cualquier acto por virtud dd cud se
concentren sociedades, asociaciones, acciones, partes sociaes, fideicomisos o activos en generd que se
realicen entre agentes econdmicos. El articulo 20 de la L FCE establece que previo asu redizacion se deben
notificar ala CFC las concentraciones que por € valor de laoperacidn o de los activos que se concentran o
por lamagnitud de las ventas o actividad de los agentes invol ucrados, puedan tener un efecto en los mercados.

Pera prevenir los eventuaes efectos anticompetitivos de las concentraciones, la CFC andlizalas notificaciones
de concentracionesy, con este mismo fin, haimpuesto a ciertos agentes, en situaciones especificas, la
obligacion de natificar futuras concentraciones, aun cuando su vaor no actuaice los umbrales previsosen €
citado articulo 20 laLFCE.

Algunas operaciones que presentan riesgos parad proceso de competencia, llevan consgo gananciasen
eficienciaderivadas ddl gorovechamiento de economias de escda o de sinergias en los procesos productivos.
En estos casos, la CFC condiciona dichas operaciones alaredizacion de actos por parte delos particulares
gue diminen o reduzcan dichos riesgos.

Para més informacién sobre los senicios de esta Comision puede consultar la seccion del Registo Federal de Tramites y Servicios de la
Comisién Federal de Mejora Regulatoria accediendo a la pagina de Intemet: wwww.cofemer.gob.mx/
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Tréamitesincluidosen € RFTyS:
Notificacion de Concentracion

Las concentraciones que de acuerdo con € articulo 20 de la L FCE deben notificarse ante la CFC sonlas
sguientes:
Los actos, sucesion de actos, o transacciones que importen un monto superior a12 millones de veces
sdario minimo generd vigente (smgv) parad Didrito Federa (DF).
Losactos, suceson de actos, o transacciones que impliquen laacumulacion dd 35% o més delos activos o
acciones de un agente econdmico cuyos activaos o ventas importen mas dd equivaente a12 millonesde
vecese amgv dd DF.
Lastransacciones en las que participen dos 0 més agentes econdmicos cuyos activos o volumen actud de
ventas, conjunta o separadamente, sumen més de 48 millones de veces e smgv parad DF y dicha
transaccion implique unaacumulacion adiciond de activos o capitd socid superior d equivadente acuatro
millones ochocientas mil vecesd smgv end DF.
L os agentes econdmicos deben presentar, previo alaconsumacion de laoperacion, un escrito de
natificacion acompafiado del cuestionario de natificacion debidamente requisitado, asi como lacongtancia
dedl pago de derechos redlizado en favor dela Tesoreria de la Federacion, por una cantidad actudizable
trimestrmente de conformidad con laLey Federa de Derechos.
Egte trémite tiene una vigencia de tres meses contados a partir de que surta efectoslanatificacion dela
misma, plazo que podra ser prorrogado en casos debidamente justificados, [o anterior en virtud de que se
considera gue | as condiciones econdmicas que imperan en un mercado determinado pueden modificarse d
cabo de dicho periodo.
La CFC resuelve en plazos de 45 dias naturdes a partir de larecepcidn de lanotificacion o, en su caso, dela
informacion fatante o adiciond sdlicitada. El plazo podra ser ampliado en casos excepciondmente
complejos por & Presidente dd organismo, hastapor 60 dias naturaes. En beneficio delos particulares,
concluido € plazo de respuesta Sin que se emita resolucion, se entenderd que la CFC no tiene objecién
dguna

B. Denuncia de préctica monopdlica, absoluta o reativa, o concentracién prohibida

Laproteccion del proceso de competenciay libre concurrenciamediante ladiminacion de practicas
monopdlicas se rediza con base en procedimientos iniciados por denuncias de particulares o por su
identificacion através de unainvestigacion de oficio que llevaacabo la CFC.

L as préacticas monopdlicas prohibidas por la L FCE pueden ser de dostipos. absolutasy relativas. Congtituyen
précticas monopodlicas absol utas | os contratos, convenios, arreglos o conbinaciones entre agentes econdmicos
competidores entre si, cuyo objeto o efecto sea, entre otros, concertar precios o cantidades, ladistribucion de
mercados, 0 manipular subastas o licitaciones publicas. Por su probado efecto negativo en € proceso de
conmpetenciay libre concurrencia, este tipo de précticas son sancionadas independientemente de las
condiciones en que selleven acabo y delas razones que puedan aducirse parajudtificarlas.

L as préacticas monopodlicas relativas son |os actos, contratos, convenios o combinaciones cuyo objeto o efecto
sea, 0 pueda s, desplazar indebidamente a otros agentes del mercado, impedirles sustanciamente su acceso
0 establecer ventgjas exclusivas en favor de una o varias personas, previo andisis del poder sustancid end
mercado relevante dd agente econdmico responsable.

En la LFCE seindican como practicas anticompetitivasladivision vertica de mercados, fijacion de precios o
demés condiciones de reventa, ventas atadas, contratos de exclusividad, negacion detrato, boicot y, en
generd, todoslos actos que dafien o impidan & proceso de competenciay libre concurrencia. A diferenciade
las absolutas, |as précticas monopdlicas reldivas requieren del andisis cuidadoso de las circungtancias en que
e gestan y de sus efectos positivos 0 negativos en lacompetencia

El procedimiento de denuncia permite alos agentes hacer vaer sus derechos en materia de competencia
econdmica, paraimpugnar posibles actos contrarios ala L FCE. Por medio delasinvestigaciones de dficio, la
CFC puede actuar con mayor amplitud, yaque apartir de lainformacion que reciba por cuaquier medio,
redizalasinvestigaciones pertinentes afin de determinar posiblesviolacionesalaley.

Al diminar este tipo de conductas contrarias alacompetenciay libre concurrencia, sefacilitad desempefio
de las empresas eficientes, se suprimen obstaculos ala generacion de empleos, se promueve

laintegracion econdmicadd pais, se meorad gorovechamiento delos recursosy se contribuye adevar €
bienestar de los consumidores.
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Denuncias

Cudquier persona puede denunciar las précticas absolutas y solamente e afectado, traténdose de las
relativas. Los agentes econdmicos que denuncian deberan presentar un escrito dirigido ala CFC que cumpla
con los requisitas enumerados por d articulo 24 dd Reglamento de la LFCE; unarelacion de los documentos
que se acompafien aladenunciay de los € ementos de conviccion gue ofrezcan, rel acionandol os de manera
precisa con los hechos denunciados, asi como una copiade ladenunciay sus anexos para cadauno delos
denunciados. No gplicad pago de derecho o gprovechamiento aguno.
Unavez que se emite d acuerdo de admision deladenuncia, la CFC publicaen un plazo no mayor de 10 dies
hébiles, en d DOF, un extracto del acuerdo por € que se dainicio alainvestigacion respectiva, con € objeto
deincrementar la transparencia sobre los procedimientos que desshoga é organismo y paraque cuaquier
persona o agente econdmico colabore en éstos. Lainvestigacidn correspondiente se redlizaen un plazo que
no podra ser inferior a 30 dias hébiles ni exceder de 90, contados a partir de la publicacion del extracto antes
referido. En casos excepcionamente complejos, este plazo se podraampliar por periodos que no excedan de
90 dias hébiles.
En sucasoy con d objeto de respetar cabdmente d derecho de audienciade los particulares, ss emplazaraa
|os agentes econdmi cos presuntamente responsables de conductas violatorias de laLFCE, paraque
manifiesten |0 que a su derecho convengay adjunten las pruebas que acreditan su dicho. Unavez integrado
d expediente, la CFC dicta resolucion en un plazo no mayor a 60 dias naturaes, dando a conocer sus
actuaciones y resoluciones alos agentes econdmicos interesados de manera persona o, en su caso por lista,
de conformidad con o dispuesto por d Reglamento de laLFCE.

Investigaciones de oficio
Parasuinicio, la CFC debe publicar en d DOF en un lgpso de 10 dias habiles, d extracto de acuerdo de
inicio. El periodo de investigacion no puede ser menor de 30 dias habiles, ni mayor de 90 apartir dela
publicacion del extracto, pero es prorrogable por e Pleno. La CFC debe emplazar d presunto responsable en
cas0 de exidtir dementos que sugtenten € acto investigado. En caso contrario, debe decretar d cierre del
expediente.

C. Consulta en materia de competencia econdmica

Laconsultaesd medio paraque cuadquier agente econdmico, naciona o extranjero, pueda aclarar dudas

sobre cuestiones de competencia econémicay libre concurrencia, desshogo de procedimientose

interpretacion de laley. Laexperienciaa este respecto, permite deducir que las consultas son un medio idéneo
paradar solucion adiversos problemas, eincluso parala determinacion de criterios que permiten alos agentes
econdmicosy aotras autoridades tomar decisiones con mayor grado de certeza dentro del entorno de
competenciay libre concurrencia protegido por laley.

L os criterios emitidos se daboran de acuerdo con € grado de abstraccion o concrecion quetienen las
consultas, pero en ninglin caso tienen efectos juridicos vinculatorios con |as decisiones que eventuamente,
pueda emitir € Pleno de la CFC sobre un caso parecido o idéntico sometido a su consideracion.

Consulta en materia de competencia econémica
La CFC atiende consultas de cuaquier persona u organismo, sobre aspectos relacionados con la
competenciay lalibre concurrencia, con fundamento en d articulo 49 del Reglamento delaLFCE. Edtas
consultas pueden referirse a cua quier aspecto en materia de competencia, tales como procedimientos alos
que = jetala CFC y gplicacion de lalegidacion de lamateria
Estetipo de tramite representa una herramientaimportante para e publico en generd, yaque permitealos
agentes econdmicos aclarar sus dudas sobre actos que posiblemente condtituyen violaciones alaLFCE, la
correctainterpretacion delanormatividad en lamateriay los criterios y postulados generades que sustentan
|as decisiones tomedas por la CFC.
Unavez presentada la consulta, la CFC tiene un plazo de 10 dias habiles para solicitar informacion
adiciona por una sola ocasién. Lainformacion solicitada debera ser presentada dentro de los 15 dias
hébiles Sguientes a partir ddl requerimiento. La CFC emitiraun oficio de respuestaen un término de 30
dias habiles apartir de la presentacidn de la consulta o de lainformacion adicional.
Las respuestas de la CFC son debidamente fundadas, Sin que éstas tengan ninglin efecto juridico ni
vinculaivo.
No aplicad pago de derecho 0 gorovechamiento y no se contemplavigencia para este tramite.

D. Declaratoriaderestriccionesala entrada o salida de mer cancias o servicios emitida por los
gobiernos estatales

Los actos de autoridades plblicas que disminuyen € proceso de competenciay libre concurrencia son
contrarios a objeto de laLFCE. Con su diminacion o correccion, se promueve la participacion de los agentes
econdmicos sobre bases amplias, equitativasy no discriminatoriasy se suprimen barreras administrativas a
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funcionamiento eficiente de los mercados. En estos casos, la CFC ha hecho recomendaciones pertinentes alas
autoridadeslocales, afin de corregir dichos actos.

Por medio deladiminacién de barrerasad comercio interestata, se permite € libre trangito de bienesy
productos en la Republica Mexicana, en beneficio dd funcionamiento eficiente de los mercados de bienes

Y SENVicios'y en consecuencia de la colectividad que cuenta con mayores opciones para comprar bienes

0 productos.

Mediante este procedimiento, la Comisidn gerce las atribuciones que laLFCE le confiere, paradar
cumplimiento a articulo 117, fraccion V de la Congtitucion Politica de los Estados Unidos M exicanos que
prohibe este tipo de restricciones d comercio entre los estados de la Republica

Declaratoria derestricciones ala entrada o salida de mer cancias
0 servicios, emitida por los gobiernos estatales

Dentro delos 5 dias habiles contados a partir de larecepcion de lasolicitud, laCFC requerirdala
autoridad presuntamente responsable para que manifieste [o que a su derecho convenga

Dentro de los 20 dias habiles contados a partir de lanotificacion del requerimiento, la autoridad
presuntamente responsable deberd manifestar [0 que asu derecho convenga, aportar las pruebas
documentales que obren en su poder y ofrecer las que ameriten desahogo. Transcurrido este plazo Sin que
la CFC reciba escrito aguno, preciuirad derecho para ofrecer y desahogar pruebas.

La CFC debe admitir o desechar las pruebas ofrecidas y fijar diay hora parasu desshogo dentro delos 10
dias hébiles contados a partir de la recepcion de lamanifestacion aque serefiere d punto anterior.

El desahogo de las pruebas seredizara en los 15 dias hébiles contados a partir de que sedicte € acuerdo
de admision de las mismas. La CFC dictaralaresolucion correspondiente dentro de los 30 dias hébiles
contados a partir del desahogo de las pruebas o transcurrido € término aque serefiere @ punto anterior.
LaCFC publicaraen é DOF ladeclaratoria repectivadentro de los 5 dias habiles siguientes.

No gplicad pago de derecho o gorovechamiento aguno y no se contemplavigencia

E. Declaratoria en materia de competencia efectiva, poder sustancial u otras cuestionesen materiade
competenciay libreconcurrencia

Las digposiciones lega es 0 reglamentarias sectoria es incluyen medidas especificas que contribuyen afacilitar
y fortaecer € desarrollo del proceso de competenciay libre concurrenciaen su ambito de gplicacion.
Asimismo, requieren la participacion de la CFC en diversos aspectos. A manerade gemplo, laLey Federd

de Tdecomunicaciones dispone @ establecimiento de ohligaciones en tarifas, cdidad einformacion d
concesionario de redes publicas que tenga poder sustancia de mercado en términos delaLFCE.

Disposicioneslegales que prevén laemisién dedeclaratoria
dela Comision en materia de competencia efectiva, poder sustancial
u otras cuestiones en materia de competenciay libre concurrencia

1.  Reglamento delaLFCE, aticulo 50.

2. LeydeAviacion Civil, articulo 43.

3. ReglamentodelaLey de Aviacion Civil, articulos 53, 53-A y 53-B.

4.  Ley Reglanentariadd Sarvicio Ferroviario, articulo 47.

5. Reglamento dd Sarvicio Ferroviario, articulos 172, 173y 174.

6.  Ley de Aeropuertos, articulos 67, 68y 70.

7.  Reglamento delaley de Aeropuertos, articulos 137, 138 y 140.

8.  Ley deNavegacion, articulos 33, 34y 106.

9.  LeydePuertos, articulo 60y 62.

10. Ley de Caminos, Puentesy Autotransporte Federd, articulos 19y 21.

11. Reglamento de Autotransporte Federal y Sarvicios Auxiliares, articulo 64.

12.  Ley Federd de Telecomunicaciones, articulo 63.

13.  Reglamento de Comunicecion Via Satdlite, articulo 23.

14. Ley Reglamentariadd Articulo 27 Condtituciond en € Ramo del Petrdleo, articulo 14.
15. Reglamento de Gas Naturd, articulos 12y 81.

16. Reglamento de Gas Licuado de Petrdleo, articulo 7o.

17. Ley Federd sobre Metrologiay Normdizacion, articulo 70.

18. Reglamento delalLey Federa sobre Metrologiay Normalizacion, articulo 77.
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Sobre estas bases, [a CFC interpretay aplicalos preceptos de lalegidacion de competenciaen la
determinacion de la existencia de condiciones de competencia efectiva o € poder de mercado de los agentes.

L os ordenamientos sefid ados preven la gplicacidn de regulacion especifica adiciond aaquelos agentes con
poder sustancid de mercado o0 alos servicios que se prestan bgo condiciones digtintas alas dela
competencia. La determinacion de lainexistencia de condiciones de competencia efectiva por parte delaCFC
es condicion necesaria para que | as autoridades sectorid es establezcan bases tarifarias o regulaciones,
aplicables edtrictamente d agente quelo requiera paraevitar la sobrerregulacion de todo un mercado. La
supresion de dichas regulaciones esta sujeta a declaratoria de la CFC sobre é restablecimiento o surgimiento
de competencia efectiva.

De estaforma, la CFC contribuye a crear un entorno en € que |os agentes econdmicos que participan en
sectores de reciente gpertura, respondan alas fuerzas e incentivos de mercado caracterizados por la
competenciay lalibre concurrencia.

Declaratoria en materia de competencia efectiva, poder sustancial
u otras cuestiones en materia de competenciay libre concurrencia

El solicitante debera acreditar suinterés juridico en lamateria, la procedencialegd de la solicitud, aportando
|os elementos necesarios parajudtificar € inicio ddl trémite, en atencion a caso particular, y los demas
dementos que @ agente interesado estime pertinentes parafacilitar d estudio de su promocion.

La CFC emite un dictamen priminar, en un plazo no menor de 15 dias hébiles ni mayor de 45, escuchad
afectado, a promovente y alos demés agentes econdmicos involucrados. Este plazo podra ser prorrogado por
d Presdentedela CFC, cuando asl sejustifique, hastapor un término igua a sefialado.

LaCFC dictaralaresolucion correspondiente y laturnard ala autoridad competente paralos efectos legdes
conducentes.

No gplicad pago de derecho o gprovechamiento dgunoy € tramite se mantiene vigente hastaen tanto la
CFC no emita una nueva declaratoria en otro sentido.

F. Solicitud de opinion favor able par a la obtencion de per misos o concesiones no sujetosalicitacion
publica

L os procesos parala obtencidn de concesiones o permisos en sectores regulados, mediante procedimientos de
adgnacion digtintos alalicitacion publica congtituyen también mecanismos mediante |os cuales | os agentes
€condmicos concentran activos productivos.

Disposiciones que establecen que las concesiones
Y permisos se gjustaran alas normatividad de competencia

1. Ley de Navegacion, articulo 36.
2. Ley dePuertos, articulo 29.
3. Ley de Caminos, Puentesy Autotransporte Federd, articulo 10.
Disposiciones querequieren la opinion favorable
dela CFC parala obtencién de permisos o concesiones
no sujetosa licitacion publica
1. Ley Reglamentariadd Servicio Ferroviario, articulo 15.
2. Reglamento de Comunicacién Via Sadite, articulo 8o. fraccion VIII.
3. Reglamento de Gas Naturd, articulo 18.
4. Reglamento de Gas Licuado de Petrdleo, articulo 17.
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Salicitud de opinion favor able parala obtencién de permisos
0 concesiones no sujetosalicitacion publica
Unavez presentadalasolicitud de opinion favorable, la CFC tiene un plazo de 10 dias héabiles para solicitar
informacion adiciona por una sola ocasion. Lainformacion solicitada debera ser presentada dentro de los 15
dias hébiles siguientes apartir del requerimiento.
LaCFC emite un dficio de respuesta en un término de 30 dias hébiles a partir de la presentacion dela
solicitud o delainformacion adiciond.

No gplicad pago de derecho o gprovechamiento alguno y € tramite se mantiene vigente durante d tiempo
necesario para obtener € permiso o concesion solicitada

G. Notificacion de participacion en licitacion

L os procesos de desincorporacion de empresas plblicas, la obtencidn de concesiones sobre ciertos bienes dd
dominio publico o de permisos parala explotacion de actividades econdmicamente reguladas, mediante
procedimientos de licitacidn congtituyen mecanismos mediante |os cud es | os agentes econdmicos concentran
activos productivos.

El gobierno Federd y & Poder Legidativo reconocen este efecto, por 1o que han incorporado disposiciones
legales en los ordenamientos de regulacion sectorid, mediante las cudes se otorgan ala CFC facultedes para
evauar los efectos de dichas transacciones y para objetar, en su caso, las mismeas. El andisis previo de estas
operaciones contribuye a prevenir situaciones anticompetitivas, acumulaciones excesivas de poder de
mercado y agarantizar laentrada

Disposiciones legales que prevén la participacion dela CFC
en procesosdelicitacion
Reglamento de la LFCE, articulo 51.
Reglamento de Gas Naturd, articulos 41y 43.
Ley Reglamentariadd Servicio Ferroviario, articulo 9o.
Ley de Navegacion, articulo 36.
Ley de Puertos, articulo 29.
Ley de Caminos, Puentesy Autotransporte Federa, articulo 10.
Ley Federd de Telecomunicaciones, articulos 16y 14.
Reglamento de Comunicacion Via Satélite, articulos 4o. y 8o.

O N bk wDdRE

Notificaciones de participacion en licitacion
Aplicacuando laconvocatoria o bases de unalicitacion prevenga expresamente la opinion dela CFC. Para
edte tramite serequiere acreditar € pago de aprovechamientos redlizado en favor dela Tesoreriadela
Federacion por una cantidad actudizable anuamente de conformidad con las disposiciones fiscaes
golicables.
Los plazos pararesolver lanotificacion serén los que la propia Convocatoria 0 Bases delalicitacion

edtablezcan. El tramite se mantiene vigente durante € tiempo necesario paraadjudicarse € objeto maeriade
lalicitacion.

H. Salicitud de opinion favor able parala cesion de acciones, concesiones o per misos en sectores
regulados

Latransmision de acciones, concesiones 0 permisos mediante contratos de cesion de derechosy obligaciones,
es otro medio por € cud los agentes econdmicos pueden concentrar activos productivos en sectores
regulados, por lo que también es necesario que la Comisidn eval Ue los efectos que estas operaciones tendrian
en los mercados relevantes invol ucrados en cada caso particular, afin de emitir

su opinion.
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Disposiciones querequieren la opinion favor able
dela CFC paralacesién deacciones,
concesiones 0 per misos en sector esregulados

Ley Reglamentariadd Servicio Ferroviario, articulo 18.

Ley Federd de Teecomunicaciones, articulo 35.

Reglamento de Gas Naturd, articulo 49.

Reglamento de Gas Licuado de Petrdleo, articulos 17y 25.

Texto de dgunostitulos de concesion, permisos respectivos o estatutos socid es de empresastitulares.

[SUNES N S I\ o

Solicitud parala cesién de acciones, concesiones o per misos
en sectoresregulados

Aplicacuando las disposiciones legaes o reglamentarias sectorides, asi como lostitulos de concesion o
permisos respectivas, prevengan expresamente la.opinion favorable dela CFC parala cesidn de acciones o
delos derechos derivados de las concesiones o permisos.
Unavez presentadala solicitud, la CFC tiene un plazo de 10 dias hébiles para sdlicitar informacion adiciona
por unasolaocason. Lainformacion solicitada debera ser presentada dentro de los 15 dias habiles
siguientes a partir dd requerimiento.
LaCFC emitiraun oficio de respuesta en un término de 30 dias hébiles apartir de la presentacion dela
solicitud o delainformacion adiciond.

I Aviso de concentracion

El aviso de concentracion se encuentraprevisto en d articulo 21 dd Reglamento delaLFCE, como una
excepcion a tramite de notificacion de concentracin regulado por los articulos 16 y 21 dela LFCE.
Mediante este tramite se otorga un esquema simplificado alos agentes econdmicos que efectlien una
reestructuracion corporativa, es decir, aquella operacion entre empresas que forman parte de un mismo grupo
deinterés>

S bien dicha operacion implicaen términos dd articulo 16 de la L FCE una concentracion, queda exceptuado
de su natificacion previa, sempre que presente € aviso correspondiente dentro de los cinco diassiguientesa
U celebracion. Edtafacilidad se otorgaen virtud que este tipo de operaciones no tiene efectos en |os mercados
todavez que se trata de transacci ones que involucran empresas que son controladas por un mismo agente
econdmico.

Aviso de Concentracion
Latransaccion en laque un agente econdmico tengaen propiedad y posesion, directa o indirecta, por 1o
menos durante los UlItimos tres afios, € 98% de las acciones o partes socides de é 0 1os agentes econdmicos
involucrados en latransaccion.
Los agentes econdmicos sdlo deben presentar un aviso ala Comisién con lainformacion y documentacion
requerida, dentro de los cinco dias hébiles Sguientes aaquéd en que seredicelatransaccion. No gplicad
pago de derecho 0 aprovechamiento aguno paraeste tramite.
LaCFC emite d acuerdo correspondiente dentro de los 30 dias hébiles, contados a partir de la recepcion dd
tramite o, en su caso, de lainformacion adiciona solicitada, lacud se requiere dentro delos 10 dias hébiles
sguientesd ingreso del asunto.

J. Aviso de solicitud de permiso detransporte, almacenamiento o distribucion de gaslicuado de
petroleo

K. Aviso de solicitud de autorizacion de cesion de permiso transporte, almacenamiento o distribucidn
de gaslicuado de petréleo

En relacion con estos dos tramites, de conformidad con € articulo 17 Reglamento de Gas Licuado de Petrdleo
(gasL.P)), losinteresados en obtener los permisos de transporte, dmacenamiento o distribucién, asi como los
posibles cesionarios de dichos permisos deberan dar aviso de suintencion ala Comision Federd de
Competencia. En ninglin caso, este aviso implica una natificacion de concentracion.

Agente econémico que tiene en propiedad y posesion, directa o indirecta, por lo menos durante los Gltimos tres afios, el 98% de
las acciones o partes sociales de él o los agentes econémicos involucrados en la transaccién.
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Aviso de solicitud de permiso detransporte, almacenamiento
odistribucion de gaslicuado de petr 6leo
y
Aviso de solicitud de autorizacion de cesion de permiso detransporte,
almacenamiento o distribucién de gaslicuado de petr 6leo
Los casos en los que puede redizarse € tramite son:

Trangporte mediante de autotanques, semirremol quies, Distribucion mediante planta de dmacenamiento
carrotanques o buquetanques. paradistribucion.
Trangporte por medio de ductos. Disgtribucion para carburacion.
Almacenamiento mediante planta de dmacenamiento Distribucion por ducto.
paradeposito. Almacenamiento mediante estacionesde gasL.P.
Almacenamiento mediante planta de suministro. para carburacion de autoconsumo.

Trangporte por ducto de autoconsumo.

Plazos parad desahogo dd tramite:
Dentro delos 15 dias habiles contados a partir de la recepcion en la Comisiéon Federa de Competenciadela
informacion que serequieraen cadacaso y no gplicala afirmativaficta

L. Recurso dereconsderacion

Este tramite es & medio de defensa paraimpugnar resoluciones del Pleno dela CFC que pongan finaun
procedimiento, que tengan por no presentada una denuncia o por no notificada una concentracion. A través
del recurso, la CFC puede revocar, modificar o confirmar laresolucion impugnaday su interposicion
suspende la gecucion delamisma El organismo ha demostrado una elevada eficaciaen laresolucion delos
asuntos tratados, 1o que sereflgaen d bajo indice de resoluciones modificadas o revocadas, tanto por la
propia CFC, como por las autoridades judiciales o fiscdes.

Recur sosdereconsideracion
Plazos parae desahogo del tramite;
Dentro delos 5 dias hébiles contados a partir de larecepcidn del recurso de reconsideracion, € Presidente de
la CFC debe dictar un acuerdo que admita o deseche d recurso.
Dentro delos 5 dias habiles contados a partir de que se dicte € acuerdo de admision del recurso, laCFC da
vistaalosinteresados. Los interesados tienen un plazo de 10 dias habiles, contados a partir delavistaaque
serefiered punto anterior, parague manifiesten lo que asu derecho convenga
Laresolucién correspondiente debe natificarse 60 dias habiles después de recibir lainformacion.

Actividades de la Comisién en e ambito internacional

Ademés de las funciones registradas en d RFTYS, la CFC desempefia otras acciones encaminadas a promover
y defender lacompetencia, tales como las redlizadas por la Direccion Generd de Coordinacion Regiond y las
efectuadas en d &mbito internaciond.

LaComisién hafortaecido su participacion en losforosy organismosinternacionaes, |0 que contribuye a
mantener un didogo congtructivo con otras agencias de competenciaanivel mundia y unavison compartida
sobre las mgjores practicas en d campo de la palitica de competencia

Losforos en los que participaactivamente incluyen € Comité de Competencia, congtituido en € seno dela
OCDE; d Grupo Intergubernamenta de expertos en legidacion y politica de competenciade la Conferencia
de las Naciones Unidas sobre Comercio y Desarrollo (UNCTAD, por sussiglasen inglés) y € Grupo sobre
Expertos de Competenciay Desregulacion dela APEC.

En edtas ingancias se redlizan trabigj os especidizados en materia de competenciay se discuten aspectos
relevantes dd andisis delas concentracionesy del combate a las practicas anticompetitivas, asi como las
acciones de los gobiernos en defensa de la competenciay para promoverla en |os sectores en proceso de
mejoraregulatoria o abiertos alacompetencia

Ademés, la CFC ha suscrito un Acuerdo paralaaplicacion de las Leyes de Competencia con las atoridades
de EUA, y recientemente se firmé uno con Canada, cuyaratificacion por € Senado se encuentraen tramite.

Principaesfuncionesdela DGRI:

Coordinar, conforme alos lineamientos establecidos por € Presidente, |a participacion delaComison enlos
asuntos de negociacion y cooperacion internaciond.

Establecer la coordinacion necesaria entre la Comision y las autoridades de competencia de otros paises.

Coordinar la participacion de la Comision en negociaciones 0 acuerdos internaciona es que incluyan
COmMpPromisos o proyectos sobre proteccién y promocién de la competencia
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Asesorar alos agentes econodmicos nacionaes que enfrenten problemas de competenciafueradd territorio
neciond.
2.3 Transparenciay divulgacién

La CFC ha puesto epecia énfasis en instrumentar una politica activay permanente de difusion de sus
resolucionesyy criterios de decision entre los agentes econdmicosy € publico en generd.

Se haprocurado garantizar la absolutatrangparenciay la oportunidad de acceso delosinteresados ala
informacion que ddinealaactividad de la CFC, sempre respetando la confidencididad que requiere
lainformacion tramitada. De estamanera, sefortdece d entendimiento de los objetivos del organismoy la
cultura de competencia, ademas de permitir que los interesados en la materia conozcan y den seguimiento
alas acciones emprendidas.

Para hacer més accesible d pablico lainformaci on generada por este organismo, la CFC pone periddicamente
adisposicion de lasociedad en generd las siguientes publicaciones.

Informe de Competencia Econdmica, en € que se presenta anuad mente € desempefio de susfuncionesy €
resultado de sus acciones. Mediante la publicacion de este Informe, @ Presidente de la CFC dacumplimiento
alo etablecido en d articulo 28 dela LFCE.

Gaceta de Competencia Econdmica, que contiene € texto de las resoluciones de |os casos cuyatramitecion ha
condluido antela CFC, respetando desde luego aqudlainformacion que por su vaor comercid o carécter
edratégico paralas empresas y agentes econdmicos es confidencid. Este documento también contiene los
criterios aplicados por este organismo y se publica cada cuatro meses, 1o que hafortaecido @ conocimiento
delosprincipios, criteriosy herramientas de andisis de competencia

Un resumen de las resol uciones se incorpora semana mente en la péginade Internet del organismo, para
proporcionar unamejor difusién einformacion.

Extractos de | as resol uciones sefid adas en € inciso anterior, en d DOF.

Extractos deinicio de investigaciones son publicados en € DOF afin de que las personas interesadas puedan
cooperar en e procedimiento, ademas de que se dacumplimiento d articulo 27 de Reglamento dela LFCE.
Adiciondmente, & organismo brindagpoyo continuo a publico en generd por medio de lapaginadectrénica
en Internet, con d objetivo de facilitar la consulta de las resolucionesy lainformacion quegenera La
actudizacion congtante de esta pagina eectronica, asi como la atencién de consultas mediante su buzén
electrénico, fortaecen ladifusion y transparencia de sus acciones.

Alcance deladivulgacion dela Gaceta de Competencia Econémica
Despachos de abogados.
Empresas consultoras especiaizadas en materia de competencia, economia, administracion, entre otras.
Empresas privadas e ingtituciones financieras.
Universidadesy otras ingtituciones académicas.
Camarasy asociaciones empresarides.
Funcionarios publicos federales, asi como gobernadoresy secretarios estatales,
Agencias de competencia en otros paises y organismos internacionaes.
PUblico en generd, através de paginade Internet dela CFC.

2.4. Ssemadecalidad

Por inicigivadd Presdente dela CFC, afindes de 1996 se puso en marchaun proceso de caidad total con
objeto de garantizar lamejora estructuraday sisteméticade los procesosy la prestacion delos servicios
publico. Los esfuerzos se canalizaron a desarrollo e instrumentacién atodos los niveles de la organizacion de
mecanismos orientados a laidentificacién y cumplimiento de necesidades de los clientes, tanto internos como
externos.

El desarrallo de una culturade cdidad y la sistematizacion de los procesos ha permitido incrementar la
productivided ddl persond de la CFC, garantizando que los servicios se presten con eficiencia Hasdo
posible atender siempre, con estricto gpego alos plazos establecidos en los ordenamientos, € marcado
crecimiento en lademanda de servicios, Sin disminuir los niveles de calidad de los mismos o incrementar de
manera proporciona laplantalabora. Hoy serevisan cas tres veces més expedientes que en 1993, con tan
s6lo unincremento del 26% de la plantillade persona de laingtitucidn en @ mismo periodo.
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El sstema permite también laidentificacion de &reas de oportunidad para determinar las acciones preventivas
y correctivas conducentes. Ademés, laiincorporacion de un proceso de calidad refuerzala confiabilidad delos
tramites que se desahogan y la consistencia de | as resoluciones emitidas.

Politica de calidad

Mantener o ampliar sus actividades en materia de prevencion y eliminacion de practicas y
concentraciones monopolicas. Para estos efectos, la CFC aplica procedimientos apegados a la legislacion de
competencia, sujetos a plazos, en la investigacion de practicas monopdlicas y concentraciones y en la
evaluacién de participantes en licitaciones.

Objetivos de Calidad

Asegurar la inclusion de los razonamientos juridico-econémicos del Pleno y de sus determinaciones en
las resoluciones sobre concentraciones, practicas monopdlicas, recursos de reconsideracion y participantes
en licitaciones.

Desahogo de los procedimientos dentro de los tiempos establecidos en la legislacion de competenciay
en las bases de licitaciones.

Revisién sistemética de la operacién eficaz del Sistema de Aseguramiento de Calidad (SAC) de la CFC.

Proporcionar atencion efectiva a las reclamaciones y sugerencias que presenten los clientes antelaCFC.

El mecanismo de cdlidad totd de la CFC ha permitido definir y estandarizar los procesos bgjo laNorma
Internaciond 1SO 9002. Este sistema permite establecer unametodol ogia de trabgjo que compromete ala
organizacion a ser cadavez mas eficiente en sustaress, debido alos controles'y procedimientos sobre los
cuaes = brinda cada servicio. Dichos procedimientos son desarrollados bgjo |as condiciones epecificas dela
CFC, sumarco legd y conforme alos requisitos de cdlidad que se reguieren bgjo esanorma

El Sistema de Aseguramiento de Cdidad (SAC), comprende un conjunto de actividades planeedasy
ssteméticas que sellevan acabo con € objeto de brindar confianza en que un producto o servicio cumple con
los requerimientos de calided especificados. Ha sido desarrollado pensando en los sarvicios que prestala
Comisidn, y que tienen un mayor impacto en la promocion de lacompetenciay en la prevencidn de précticas
monopdlicas, generando servicios gpegados alos esténdares establecidos en lalegidacion de competencia
Las auditorias redlizadas en septiembre de 2000 por la Asociacion Naciond de Normdizaciony Certificacion
del Sector Eléctrico (ANCE) y d Laboratori Generd D’ Assaigsi Investigacions (LGALI), concluyeron conla
certificacion dd SAC dela CFC, en términos de la Norma Mexicana NMX-CC-004:1995 y europea UNE
EN-1S0 9002:1994, equivaentes ala normainternaciona 150-9002:1994. L os organismos certificadores
estén acreditados ante la Entidad Mexicanade Acreditacion y la Entidad Naciond de Acreditacion de Espafia,
repectivamente. LGAI cuenta ademés con € reconocimiento de las entidades de acreditacion de diversos
paises europeos y de los Estados Unidos.

L os procedimientos certificados de la CFC cubren los servicios que ésta proporciona para

a Tramitar notificaciones de concentraciones;

b) Evauar los efectos en la competencia de concentracionesy de posibles adjudicaciones (por medio de
licitaciones) de bienesy activos publicos o privados o de concesionesy permisos parae uso debienesdela
nacion o la prestacion de servicios plblicos,

0 Investigar de oficio 0 a peticidn de parte (denuncias), practicas monopdlicasy concentraciones
prohibidas.
d) Resolver recursos de reconsideracion.

Estos servicios se efectlian conforme alos procesos béas cos documentados de concentraciones, natificacion de
licitaciones, investigaciones (indluyendo d inicio de investigacion de oficio o por denunciay lainvestigacion
apartir de emplazamiento), los recursos de reconsideraciony las consultas presentadas en términos del
articulo 49 dd Reglamento delaLFCE.

Estructura documental dd SAC
Manua de Aseguramiento de Calidad (MAC). Describe de unaformagenera como se dacumplimiento alos
registros delanormal SO 9002 y establece lapaliticay objetivos de caidad.
Procedimientos. Describen |as actividades necesarias paraadminidirar y operar  SAC. Estan referenciados
en cada seccidn dd Manual; existen procedimientos generdesy procedimientos béasicos.
Ingtructivos de Trabgjo. Describen detdladamente laformade redizar una actividad operativa epecificay se
derivan delos procedimientos.
Registros de Cdidad. Son laevidenciade que d SAC esta funcionando, surgen delagplicacion delos
procedimientos e ingtructivos y pueden estar en forma de papel 0 en medios eectrénicos (computadoras,
discos, cintas, entre otros).




Lunes 9 de junio de 2003 DIARIO OFICIAL (Segunda Seccidn)

27

El Presdente de la CFC tiene d compromiso de mejorar congtantemente la calided de los servicios que en
cumplimiento de sus atribuciones prestala CFC. A travésdd Secretario Ejecutivo y delosdirectores
generaes, asegura que la palitica de cdidad se entienda, seimplante y se mantenga en operacion.
Paradefinir y mantener la estructura de calidad que operad SAC, se cuenta con un Comité de Cdidad,
encabezado por e Presidente de la CFC eintegrado por € Secretario Ejecutivo, € representante dela
presidencia, losdirectores generdesyy los asesores del Pleno. Este Comité establece los lineamientosy
politicas especificos del proceso de calidad y da seguimiento d mismo. El entendimiento, implantacion
y mantenimiento de la politica de cdidad se evdUa através de auditoriasinternas de cdided, asi como
mediante auditorias externas practicadas por un despacho debidamente certificado d efecto.

“(...) asumiendo d mismo tiempo, € compromiso de meorar continuamente la caidad delos servicios que
prestala CFC en beneficio de la sociedad.

“Con este objetivo, la CFC halogrado establecer, luego de afios de trabgjo, un Sstema de aseguramiento de
cdidad en todos sus procedimientos sustantivos: concentraciones, licitaciones, investigaciones, recursos
dereconsideracion y consultas. Esto permitira fortalecer la gplicacion eficaz y transparente delaLey Federa
de Competencia Econdmica; mejorar laatencionalos agentes econdmicosy garantizar € mejoramiento
continuo en laoperacion delaCFC. (...)

Con & sstema de aseguramiento de caidad, la CFC garantizad mejoramiento continuo de sus servicios para
hacer posible la consolidacién en é pais de una cultura de competencia econdmica.”

Extracto ddl discurso pronunciado por € Presidente de la CFC, en la ceremonia de entrega de la certificacion
internaciona de calidad 150 9002, octubre 26, 2000.

Hoy d mantenimiento dd SAC dela CFCy lamejora continua de los procesos de trabajo condtituyen unade
las prioridades dd Pleno 'y de la Presidencia, ya que fortalece la confianza de | os agentes econdmicos respecto
delalabor que le ha sido encomendaday demuestrael compromiso reiterado de las autoridades del

organismo para consolidarlo como organismo moderno y de actuacion imparcid.

El establecimiento, la permanenciay € mejoramiento ordenado del SAC
han generado las siguientesventajasy beneficios:

Ventajas.
Confiabilidad.  Confiabilided. Los procedimientos del sistemaincorporan las disposiciones etablecidasen la
legidacion enlamateria
Oportunidad.  Oportunidad. Los procedimientos aseguran & cumplimiento de los plazos definidos por ley
paralaresolucion de los tramites ante la CFC.
Capacidad. Capacidad. El persond dela CFC estd sujeto a programas de capacitacion, que le permiten
desarrollar d méximo sus conocimientos 'y habilidades para ofrecer servicios con los mayores niveles
de cdidad.
Beneficios:
Consolidaala CFC como una Indtitucion ficiente.
Esunaherramienta (til paraladireccién porque permite conocer meior € estado y € funcionamiento dela
ingtitucion.
Proporciona mejores elementos para determinar cargas de trabgjo y asignar mejor 10s recursos. Respddad
desemperio de los servidores publicos con una capacitaci on gpegada alas necesidades de los puestos de
trabgo.

Promocion y contratacion del personal

Como parte de lamejora continuaingtituciond, la CFC cuenta.con un Sstema de seleccion y promocion de
personal transparente'y no discreciond, orientado ala profesiondizacion y fortalecimiento de la capacidad y
eficienciade los trabgjadores de toda la estructura administrativa. Este procedimiento pone en evidencialos
esfuerzos redlizados por |as autoridades del organismo paracontar con @ persona més capecitado; ademés de
eliminar cudquier distorsion en los procesos de saleccion y promocion.

El sstema de contratacion del persona estd compuesto bésicamente por dos mecanismos complementarios.
a) Procedimiento de convocatoria abierta, |o que equivale aun concurso de oposicion, para obtener un
nombramiento como servidor plblico delaCFC, d cud sedirige atodos los posiblesinteresados, asi como d
persond existente para que pueda contar con una promocion para ocupar una plaza de mando medio superior.
Dicha convocatoria se publicaraen un periédico de circulacion naciona y seinsertaraen lapagina de Internet
delaCFC.

b) Procedimiento de invitacidn especifica, en atencidn d perfil de la plaza que requiera especificamente
un determinado grado de especidizacion y/o experiencia profesiond.
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Ambos procedimientos se sustentan en € nivel curricular delos aspirantesy en los resultados de examenes
aptitudinaes y de conocimientos que deben sa acordes con d perfil dd puesto vacante.

Su aplicacion dternada daraequilibrio d Sstema, yaque permitiraa persona desarrollar unacarreraenla
ingtitucion, incrementando su motivacion, desempefio y compromiso, y a mismo tiempo permite
laincorporacidn de nuevos el ementos provenientes de otras entidades, empresas, despachos privados o de
medios académicos, lo que enriquece y renuevalafuerzalabord dela CFC.

Al efecto, se nombra un Comité Técnico de Sdeccidn de Persona integrado por servidores publicos de ato
nivel dela CFC. El Comité tendra entre sus funciones eva uar los resultados obtenidos por |os aspirantes que
acreditaron |as etgpas diminatorias; seleccionar de manera colegiadaa aspirante que ocuparala plazavacante
0, en U caso, declarar desiertala ocupacion del puesto s no se encontraraa candidato idoneo.

Para situaciones especificas en las que se requiera cubrir plazas cuyo perfil de puesto especifique claramente
gue setrata de unaposicion parael mango deinformacion estratégicay confidencial o un eevado grado de
epecidizacion y experiencia, gplicard un procedimiento de seleccion directa, sempre que se cuente con la
autorizacion del Presidente del organismo.

Encuesta sobred servicio

LaCFC evaUa periddicamente los niveles de satisfaccion de | os agentes econdmicos que desahogan asuntos
ante d organismo, los cuaes son considerados “ clientes’. Laevauacion seredizaatravés de unaencuesta
que permite cdificar |os esfuerzos redlizedos para proporcionar servicios con atos niveles de caidad y cubrir
de manera adecuada las necesidades de | os agentes, Sempre con gpego alaLFCE y su reglamento.

Durante € segundo semestre de 2000, através de un despacho especidizado,1 se gplicod unaencuesta através
delacua se detectaron las &reas de oportunidad en |la prestacion de los servicios de la CFC en 3 vertientes
fundamentamente: & proceso parad desahogo de los asuntos; los niveles de servicio proporcionados por €
persond y los mecanismos de difusion de las actividades y atribuciones del organismo.

1
Benassini y Asociados, Consultores en Mercadotecnia, S.C.
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RESULTADOS DE LA ENCUESTA DE OPINION
Desahogo de asuntosantela CFC

Aspecto evaluado
Respondié muy buenoy excelente?

Apego de los procedimientos de la CFC alalegidacion vigente
96.9%

Tiempo quetardala CFC en resolver los asuntos
90.6%

Respuestas de la CFC en materia de competencia econdmica
96.9%

Grado de satisfaccion de |os agentes econdmicos repecto de sus expectativas sobre los serviciosdela
CFC

90.7%

Niveles de servicio proporcionados por € personal dela CFC
Aspecto evaluado
Respondié muy buenoy exceente

Interés mostrado por |os servidores pablicos de la CFC paralaresolucion de los asuntos presentados a
tramite
100.0%

Nive de honestidad y honradez ddl persond de la CFC durante & desahogo de los asuntos
100.0%

Profesiondismo eimparcididad del persona como causas que sustentan la honestidad y honradez del
persond delaCFC

90.6%

M ecanismos de difusién delasactividadesy atribucionesdela CFC
Aspecto evaluado
Cobertura

Conocimiento de los medios impresos de difusion de las actividades de la CFC. Informe anud y gaceta
700%°

Aspecto evaluado
Respondié muy importante

Nive deimportanciade lalinea de consulta 01-800
100.0%

Nivel deimportanciade lapaginadela CFC en Internet como mecanismo efectivo paradifusion de
requisitos, costosy tiempos de respuestade los servicios de la CFC.
96.3%
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L os resultados a canzados son satisfactorios y muestran laimparcididad y profesionalismo ddl trabgjo dela
CFC. Asmismo, congtituyen un diciente paraconsolidar la aplicacion delaLFCE y lapromocion dela
competenciay libre concurrencia en beneficio de la sociedad.

2.5. Balance general deresultados

En los Ultimos afios | os esfuerzos realizados por |a CFC seincrementaron respecto de periodos anteriores,
tanto en & nlmero tota de asuntos tramitados como en lacomplejidad que representd su estudio y andiss,
pues se han tenido que tomar en cuenta en mayor medidalos eementos dejuicio y referencias a los mercados
internaci onales relacionados con | as transacciones.

El nimero tota de asuntos terminados crecieron notablemente entre 1993 y 2000. El incremento delas
actividades dela CFC fue dd 837.5%.

Durante sus primeros afios de funciones, la CFC tuvo importantes tasas de crecimiento en € nimero de casos
atendidos. De 1994 a 1997 se tuvo un aumento del 233%, d pasar de 150 casos atendidos en 1994

a499 en 1997. Pogteriormente entre 1999 y 2001 e reporta un aumento de |0s asuntas terminados que va de
476 casos a 600, es decir, se tramitd un 26% més de asuntos.

Casos atendidos por la crFcY

;
688 514 529 600
500 499 N 476 ____4—
200 342 _— o
300 200 i
00 150 —
64 __—+—

100 —
0 T T T T T T T T

1993 1994 1995 1996 1997 1998 1999 2000 2001

1/ Datos a partir del 22 de junio de 1993, fecha en que fue creada la CFC.
Fuente: Comision Federal de Competencia

El andisis delas concentracionesy € combate de précticas monopdlicas explican en buenamedidaese
aumento, asl también se han incrementado | as resol uciones impugnadas por |os particulares através del
recurso de reconsderacion.

El incremento en & ndmero de casos atendidos a través de procedimientos iniciados mediante promociones de
|os agentes econdmicos, denota unamayor participacion ciudadana. Estogracias alos esfuerzos de difusion
dela CFC por fortalecer una cultura de competencia en nuestro pais.

Lo anterior se puede apreciar en la siguiente gréfica que detalala composicion de los casos aendidos en 1997

y 2001, afios en los que las bgjas variaciones muestran cierta estabilidad en d trabgjo desempefiado por la
CFC, lo que permite unamejor comparacion.

2
El nivel méximo posible es de 100%.

Considera de manera indistinta si tiene conocimiento sobre el informe, la gaceta 0 ambos.
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Procedimientos concluidos
en 1997 y 2001

600

5004

1997 2001

B Concesiones, privatizaciones, permisos y declaratorias de poder de mercado y condiciones de competencia
O Recursos

O Consultas

@ practicas monopdlicas y otras restricciones a la competencia

O Concentraciones

Il.- ¢En donde estamos?

Diagnéstico de competencia
3.1. Importancia dela competencia en la economia nacional
LaLFCE prohibey previene @ surgimiento de agentes con poder sustancid, asi como las précticas
anticompetitivas, para promover € adecuado funcionamiento de los mercados. Una empresa puede adquirir
tal poder en un mercado, que tendréa capacidad de vender a precios monopdlicos, limitar la producciony
redizar précticas paraindebidamente desplazar a sus competidores actuaes o potencides. Esto Ultimo, con €
objeto de mantener su poder en d mercado.
Cuando los mercados son competitivos, laintervencidn gubernamenta directay permanente no es necesaria.
LaLFCE reconoce este principio y provee alaautoridad con los instrumentos necesarios para actuar solo
cuando existen distorsiones en € libre funcionamiento de la actividad productiva o cuando existen riesgos
inminentes alos procesos, evitando que através de conductas anticompetitivas se creen obstéculos en los
mercados.
La politica de competencia ha sido aplicada en algunos paises por varias décadas e incluso en los Estados
Unidos, por més de un siglo. No obstante que se han presentado en esas jurisdicciones desacuerdos sobre
agunos aspectos especificos, la aplicacion de leyes de competencia harecibido un amplio apoyo por partede
los distintos actores del espectro palitico delos distintos paises y se reconocen su efecto benéfico y
contribucion d fortalecimiento de la actividad econdmica
En México, los efectos nocivos de los monopolios y |as précti cas anticompetitivas son abordados desde e
sglo X1X, mediantela prohibicion expresade los mismos anivel condtituciond.
Actudmente, la aplicacion de una politica de competencia en una economia como lamexicanaes un
ingrediente indispensable para potenciar € crecimiento econdmico yaque propicialacompetitivided dela
industria, y se recompensaladficienciay lainnovacion. Ademés, la certeza de que las practices
anticompetitivasy las distorsiones que de éstas se derivan serén combatidas y sancionadas, incentivan la
inverson y laentrada de nuevas empresas a nuestros mercados.
La L FCE prohibe entre otras practicas anticompetitivas, las combinacionesy arreglos colusivos. Cuando los
productores se ponen de acuerdo parafijar los precios, limitar la produccion o segmentar los mercados se
pierden |os beneficios antes sefid ados. L os precios acordados entre empresas serén mayores, imponiendo
gastos adiciondes eilegdesalas familias. Tratandose de acuerdos que tienen por efecto reducir € abasto, s2
privaalasociedad dd consumo de satisfactores ademés de que se propiciad encarecimiento delas
mercancias. En este caso es claro que las empresas invol ucradas en € acuerdo reduciran su actividad
productivaen detrimento del efecto expangvo en laventadeinsumosy en & empleo.
Otros acuerdos prohibidos entre empresas buscan fijar |as posturas en procesos de licitacion o subastas. El
resultado de los mismos no sdlo encarece los precios del bien o servicio cuya concesion o permiso selicitaen
perjuicio del consumidor, sino que también se puede tener una afectacion sobre los recursos plblicossimilar a
laque se registra como resultado de la defraudacion fiscal.
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Los acuerdos colusivos no sdlo deterioran € bienestar de los consumidores findes. Cuando un empresario
adquiere materia prima e insumas productivos paraasu vez llevar a cabo una actividad productivase ve
afectado por |os acuerdos que distorsionan € suministro eficiente de bienesintermedios. El encarecimiento
indebido de insumos productivos reduce su competitividad frente a otros productores del resto del mundo,
poniendo en riesgo su permanenciaen € mercado y € empleo de los trabajadores mexicanos. Por eso, la
L FCE sanciona de manera estrictal os acuerdos colusivos entre agentes competidores entre S,
La L FCE reconoce que ciertos acuerdos entre empresas competidoras no afectan adversamente ni alos
mercados ni alasociedad. Las dianzas estratégicas entre empresas, que facilitan lainvestigacion conjuntay
€ desarrollo de nuevos proyectos, inciden favorablemente en lainnovacion y eficiencia, por lo que son
incentivados por laautorided. Igua beneficio generan |os acuerdos entre competidores que buscan fijar
esténdaresy que normamente se hacen bajo la coordinacion gubernamenta.
En contraste, se sancionan aquellas précticas que buscan encarecer & consumo o restringir la oferta de bienes
y sarvicios. A nive internaciona se hareconocido que los acuerdos colusivos tienen un efecto nocivo yaque
diminan |los beneficios de lacompetencia
Asl también se previenen y sancionan las précticas que desplazan indebidamente a competidores dd mercado
y por tanto, desincentivan lasinversonesy lesionan laactividad y € empleo. Se haprocurado quelas
empresas grandes no abusen de su posicidn en detrimento de los pequefios y medianos inversionistas.
Otra prioridad de materia de compeencia consste en evitar las concentraciones monopdlicas y laintegracion
innecesaria de empresas que redunde en d surgimiento de poder de mercado, asi como asegurar quelas
fusonesinternacionaes no afecten lacompetencia en los mercados necionaes.
Los esfuerzos para erradicar proteccionismos gubernamentalesy paraimpedir que empresas etataes que
operan en mercados reservados usen su poder en detrimento de otras actividades vinculadas es otra de las
tareas que emprende la CFC en cumplimiento d mandato que leimponelaley.
En suma, la promocién de mecanismos de mercado en la economia estén definidos en la LFCE. Su gplicacion
proporciona certezajuridica e instrumentos legales alas empresas para protegerse de précticas que dafien d
proceso de compeenciaen € mercado y que puedan desplazar de laactividad productiva por causas ditintas
aladficiencia Asmismo, laLFCE es garantia de que no se gplicaran barreras attificides alaentrada de los
mercados.
Asuntos concluidos
En d periodo 1993-2001, clasificados por tipo de tramite

600 m —

500 o —r T

400

300

200

"HMME

93-94 94-95 95-96 2do 1997 1998 1999 2000 2001
sem. de
1996

Concesiones, permisos, privatizaciones y declaratorias de poder de mercado y condiciones de competencia

Recursos de reconsideracién
Il Consultas
B Préacticas monopodlicas y otras restricciones a la competencia

B Concentraciones

Fuente: Comision Federal de Competencia.

Lamayor competenciaen d mercado fortdece la eficiencia de las empresas mexicanas, paraaumentar asl la
competitividad. Este es un objetivo de la politica econémica de la administracion. Laeficienciano slo
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implicameorar lacompetitividad de |as empresas frente a sus competidores naciondesy extranjeros.
Laeficienciatambién mgoralacdidad, oportunidad y preciosde los bienesy savicios ofrecidosalos
consumidores mexicanos. De estaforma, lacompetenciay la eficiencia generan un circulo virtuoso entrela
inversion, € empleo, los sdarios, lacalidad y |os precios de los productos.

Laadministracion tiene como objetivo aumentar |a competitividad de la economiaatravésdd crecimiento del
mercado interno. Paraacanzar este ohjetivo, la palitica de competenciatendrae papel de procurar anivel de
todalaeconomianaciond, que las empresas compitan con base en laeficienciay no através de précticas para
desplazar a sus competidores de forma anticompetitiva.

El PND 2001-2006 establece daramente & objetivo de dcanzar laeficacia de los mercados'y reducir € poder
de mercado de monopoliosy oligopolios. Esteesd objetivoy papel dela politicade competenciay dela
Comision.

3.2. Entorno inter nacional

Laaplicacion efectiva de la LFCE congtituye actual mente un instrumento importante en & proceso de
integracion de la economia mexicanaen lamundia y es un complemento indispensable en € proceso

de liberdizacién comercid, yaque creaincentivos para producir més bienesy servicios apartir de recursos
ecasos y propiciar un comportamiento eficiente de los mercados.

El énfasis en la politica de competencia no es unatendencia privativa de México. Cada diamas paises
reconocen € vaor de la competencia como una herramienta fundamenta paraestimular lainnovacion, €
crecimiento econdmico y € bienestar de los consumidores. Hace un siglo, solamente los Estados Unidos de
Américatenian leyes antimonopolios. Con lareconstruccién que siguid ala Segunda Guerra Mundid, varias
naciones de Europa Occidenta y Japon desarrollaron aguin tipo de ordenamiento de competenciao de
combate de los monopalios.

Resulta sgnificativo en este aspecto que més de 80 paises (que representan € 86% del comercio
internacional) hayan gprobado normas relativas ala competencia, y que otros 20 paises estén en € proceso de
disefiarlas.

Paises con y sin legisacion de competencia*

Paises
con ley

. 80%
Paises

con ley
60%

Paises
sin ley
20%

1990 2000

*Incluye80 paises que condtituyen & 86% del comercio mundid.
Fuente: Organizacion Mundid de Comercio.

En esos paises, la adopcion de paliticas de competenciaha sdo un complemento necesario parala
reestructuracion de sus economias, asi como un medio paraintegrarlas en los nuevos mercados mundiaes.
Ademés, se considera que propician tasas de crecimiento més dtasy por tanto son benéficas en la promocion
dd empleo.

No obstante estos beneficios, las autoridades de competencia de |os ditintos paises se enfrentan d hecho de
gue mientras que |os mercados tienen una dimension internaciond, sus ordenamientos de competencia son de
acance naciond. Esto es, |as autoridades se encuentran ante ladificultad de requerir insrumentos de
coberturainternaciona paracombdtir ciertas précticas y conductas anticompetitivas, pero lasleyes que
fundamentan su accidn no pueden tener un acance extraterritoria.

Edtalimitante alaaccion de las autoridades de competencia, ha buscado resolverse através de la cooperacion
internaciond. Este instrumento permite que | as autoridades en la materia puedan notificarse sobre asuntos que
dafian susintereses, combatir de manera eficaz las précticas que redizan empresas'y que pueden afectar alos
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consumidores de més de un pais, 0 prestarse asistenciatécnica La cooperacion, reduce también € riesgo de
gue laaplicacién de las leyes de competencia sea divergente o incluso discriminatoria entre paises.

En & nuevo orden de comercidizacién destacan dosfactores: lasformasy tendencias como se desarrollala
competenciaen € mercado globd, y laacderada dindmicadd desarrollo cientifico tecnoldgico. Ambos,
responsables de las transformaciones que dteran |la configuracion econdmica de los paises. En € entorno

del comercio mundid |as nuevas formas e intensidades que la competencia adquiere se manifiestan en

las grandes dimensi ones que adoptan las entidades econdmicas lideres ddd mercado globd y, enlas
modificaciones que experimentala conducta empresarial. De estos dos € ementos se desprenden

los aspectos que requieren unamayor atencién anivel internaciond: la supervison de las concentraciones

y € combate de précticas anticompetitivas que afectan amas de un pais.

Tratandose de la conducta de negocios, con € fin de assgurar su sobrevivenciay expansion se obsarvala
adopci6n de estrategias que combinan simultaneamente estrategias de competenciay colaboracion entre
empresas. La cooperacion se establece en ocasi ones mediante acuerdos entre competidores o mediante
sofisticadas dlianzas estratégicas de carécter permanente o tempord. Las permanentesincluyen fusiones,
concentraciones, proyectos conjuntos de inversion y/o laintegracion de redesy estructuras productivas parala
generacién de un insumo, producto o linea de productos. Las temporales son disefiadas a partir de objetivos
especificos, como contribuir en lainvestigacion y desarrollo de un producto o insumo principa o cond fin de
controlar importantes segmentos en los mercados nacionaes, regiondesy globaes.

En virtud que las précticas monopdlicas absol utas con efectos internaciona es pueden revestir mayor interés
paralacomunidad internaciond, a continuacion se presenta un g emplo de este tipo de conductas sancionadas
por laCFC:

Combate de practicas monopdlicas absolutas a nivel inter nacional
caso préctico

En 1996 diversas empresas se declararon culpables ante € Departamento de Judticia de los Estados Unidos
de América por acordar anive mundid d precio delalisnaen grado animd, susincrementosy e volumen
de ventas de cada participante en d mercado mundia, haciéndose acreedoras a diversas sanciones en los
Egtados Unidos de América
L os agentes econdmicos que participaron en los acuerdos colusivos fueron Archer Daniels Midland Co.
(ADM), las empresas japonesas Ajinomoto Co. Inc. (Ajinomoto), Kyowa Hakko Kogyo Co. Ltd. (Kyowa) y
la coreana Sewon Americalnc. (establecidaen New Jersgy, EU).
Las empresas implicadas tienen presenciaen d mercado mexicano através defilides o subsidiarias. LaCFC
tuvo indicios suficientes para presumir que € cartel tenia efectos en territorio naciond.
LaCFCinicié unainvestigacion de oficio con € objeto de determinar laposible comision de précticas
contrarias ala LFCE en d mercado mexicano delisna
ADM participaen d mercado mexicano mediante ADM BioProductos, SA. de C.V., filid atravésdela
cud redlizaexportaciones.
Por su parte, Kyowaes propietariadd 75% de | as acciones de la empresa mexicana Fermentaciones
Mexicanas, SA. deC.V. (Fermex).
Como resultado de lainvestigacion, se acreditd que @ acuerdo colusivo tuvo por efecto controlar € precio
delalisnaen detrimento del consumidor mexicano. Por lo tanto, se determiné declarar a ADM
BioProductosy Fermex como responsables por |a redizacion de practicas monopdlicas absolutas, seles
ordend lasupresién inmediatade lapracticay selesimpuso unamultaen téminosdelaLFCE.

En México, laproteccion integral del proceso de competenciay libre concurrenciaen un contexto de
globdizacion y deliberdizacion de comercio también impone retos Significativos, con rdlacion ala
necesidad de contar con mecanismos que le permitan asegurar una gplicacion efectivadelaLFCE alas
transacciones comercides de carécter internaciond que tengan efectos adversos sobre los mercados
nacionaes o que puedan crear un entorno de negocios desnivelado paralosinversonistasy exportadores
mexicanos

A ocho afios deiniciadala gestion ingtituciona dela Comision, se hace manifiesto que la proteccion integral
del proceso de competenciay libre concurrencia en un contexto de globdizacion y de liberdizacion dd
comercio, requiere de esfuerzos significativos por parte de organismo para establecer mecanismos quele
permitan asegurar una aplicacion efectivade la LFCE no slo en casos de dcance naciond, sno tambiéna
transacciones de caracter internaciona que pueden tener efectos adversos en los mercados nacionaes.
Asimismo, serequiere contar con instrumentos de accion para garantizar que las exportacionesy los
inversionistas mexicanos no se vean afectados por précticas anticompetitivas en € extranjero.
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Para atender |os asuntos de competencia que emerjan en la economiaglobd, la Comision ha prestado especia
atencién en lo que respectaatres aspectos: larevision de las concentraciones que afectan maltiples
jurisdicciones; & combate comraloswtelesintemacionalesl; y participar de maneraactivaen € proceso de
evauacion de una posible negociacion multilatera de reglas de competencia orientadaaa canzar una
convergenciagradua delos principios que gplican los distintos paises. Estas tres tareas se aienden bgo

una estrecha cooperacion entre las autoridades de competencia mexicanas y sus contrapartesen € resto

ddl mundo.

Concentraciones con alcanceinter nacional
resuetaspor laCFC
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@ Seincluyen sblo concentraciones notificadas conforme al articulo 20 delaLFCE.

Fuente: Comisién Federal de Competencia.

En este sentido, la LFCE es un instrumento eficaz para respadar la adecuada integracion de laeconomia
naciond alos mercados internacionales, ya que provee un marco paralanegociacion y suscripcion de
ordenamientos de cooperacion para hacer frente de manera eficaz alas conductas que puedan afectar alos
mercados 0 consumidores mexicanos.

L acrecienteimportancia delos asuntosinter nacionales
en lalabor dela Comisién respondea:

El gran nimero de transacciones que tienen un efecto internaciond e incluso global, mismas que son
revisadas en lamayoria de | os casos por multiples autoridades de competencia, cada unaen su ambito
de accion.
El posible acderamiento de dicha tendencia en los mercados de dta tecnol ogia debido d rdpido cambio
tecnoldgico y lareestructuracion de los mercados através de dianzas'y concentraciones.
El aumento significativo en d nimero de cartelesinternaciona es investigados.
El comercio internaciona y laglobalizacion continuardn creciendo en | os préximos afios.
Laadopcion de leyes de competencia por mas paises.

México cuenta actua mente con capitulos de competencia en seis tratados de libre comercio: € suscrito con
EUA y Canada (TLCAN), d suscrito con laUnion Europea (TLCUE), con la Asociacion de Libre Comercio
Europea (EFTA), € dd Grupo delos Tres suscrito con Venezuday Colombia, € de Chiley € delsrad.
Ademés, se dispone dd Acuerdo parala aplicacion de las Leyes de Competencia suscrito entre México

Evenett, Simon J., Margaret C. Levenstein, and Valerie Y. Suslow. International cartel enforcement: lessons from the 1990s. Policy Research Working
Paper Series, No. 2680, September 1, 2001.
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y EUA2, asi como uno firmado con Canada, autorizado recientemente por € Senado et alin pendiente.
Asmismo, actuadmente se encuentran en proceso de hegociaci on acuerdos hilaterd es Smilares con Brasl
y Corea

Cooperacion internacional
Conbase en d Acuerdo México-EUA paralagplicacion delas Leyes de Competenciase redizo € primer
acto forma de asistenciatécnica entre las partes. En junio se celebrd d Primer taler sobretécnicasde
investigacion, que permitio alas autoridades de ambos paises intercambiar experiencias repecto de los
mecanismosy estrategias de investigacion sobre précticasy concentraciones prohibidas. Esta reunion contd
con laparticipacion del Buré de Competencia de Canadd, en caracter de invitado especid. Por lo que
respectaala Comision, € encuentro beneficié a 65 funcionarios con un total de 22 horas de cgpacitacion por
empleado, ademés de que contribuyé a entendimiento de las politicas y criterios utilizados en laregion
dd TLCAN.

Acuerdos Comerciales suscritos por México
gue contienen un capitulo de competencia

Fuente: Comison Federd de Competencia

Ademés de promover distintos esfuerzos que se traducen en mecanismos de cooperacion bilaterd, la CFC
reconoce laimportancia de impulsar acciones que incentiven la cooperacion anive globd paragarantizar la
observancia de determinados principios y normas fundamental es de competencia por parte detodoslos
actores.

Lacooperacion internaciona en materia de competencia se ve limitada por algunos factores. El primero,
agunas conductas que pueden lesionar los mercados mexicanos podrian no estar prohibidas bgjo otra
legidacion por tener efectos nocivos silo en otros paises. Por otra parte, la propagacion anivel mundia de los
ordenamientos de competenciahaimplicado también que digtintas autoridades encargadas de su gplicacion
tengan jurisdiccion sobre unamisma préctica o concentracion. En este Gltimo, un agente debe natificar una
transaccion ante distintas autoridades, [0 que no solo se traduce en mayores costos de transaccion paralos
inversionistas internacionaes, sino también en la posibilidad de que apliquen digtintos criteriosy
conclusiones.

En este contexto se ha hecho evidente la necesidad de un nuevo foro globa en materia de competencia Enlos
Ultimos afios se han explorado en distintas instancias (OCDE, OMCy UNCTAD) dternativas entre las que
sobresalen dos enfoques. El primero prevé lanegociacion de un acuerdo o codigo multilateral sobre
competencia; bajo este enfoque se considerd que d seno delaOMC provee d mejor foro yaque todos los
paises miembros formarian parte del mismo.

Un segundo enfoque propone establ ecer una plataforma de discusion menos ambiciosa, abiertaalas
autoridades interesadas, y cuyo objetivo es dcanzar un nivel de aproximacion en lamaneraen que se evalan
las restricciones alacompetenciaatravés dd didogo, ladiscusiony € intercambio de experiencias
egdtablecido entre autoridades de competencia. Sin pretender acuerdos vinculativos, esta propuesta representa
un compromiso parafortaecer la cooperacion internaciond en d dreadelalegidaciony politicade
competencia

En estas vertientes |la CFC debera seguiir trabgjando sempre con € objeto de proveer d Gobierno Federd con
los medios adecuados para proteger € sano desarrollo de los mercados mexicanos.

No puede consolidarse una economialiberdizada sin la garantia de que |os mecanismos de mercado
prevaleceran en las digtintas actividades econdmicas. De ahi que resulte fundamental dotar alaautoridad de
competencia de los medios legales, indtitucionales y materides adecuados para aplicar laley en lamateria
Estaesyahoy una exigencia que impone la goerturacomercid, y en € futuro este requerimiento seimpondra
de maneraimperativaen lamedida que la globdizacion acreciente € reto de la competitividad que enfrentan
yalas empresas mexicanas.

Por Gltimo, se hace un breve recuento de la participacion dela CFC en diversosforos y organismos
encargados de promover y fortaecer los procesos de liberdizacion comercid y desarrollo econdmico, quele
ha permitido promover y fortdecer la palitica de competenciaen México y establecer candesde
comunicacion y cooperacion que permiten aprovechar |as experiencias de otros paises de diferentes regiones.

2
Una descripcion detallada de estos acuerdos se incluye en el informe anual 2000, capitulo V sobre Cooperacién Intemacional.
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M éxico participa en grupos de competenciay esmiembro delos
siguientesforosy organismosinternacionales:
Organizacion Mundid de Comercio.
Organizacion de Cooperacion y Desarrollo Econdmicos.
Conferencia de las Naciones Unidas parad Comercioy € Desarrallo.
Mecanismo de Cooperacion AsaPecificoy
Areade Libre Comercio delas Américas.

México ingresd como miembro de esta organizacion (antes GATT) en 1986, como resultado delas politicas
de liberdizacion comercid adoptadas por México en esadécada En laactudidad la CFC paticipaend
Grupo de Interaccion entre Comercio y Competencia.

oMC
Organizacion Mundid de Comercio
WTO
World Trade Organization

Obj etivo sobre Competencia
Establecer digposiciones de carécter internaciond gue permitan lagplicacion de principiosy reglas comunes
aceptadas entre los paises, paralaprevencidn y eiminacion de practicas anticompetitivas, principal mente
aquelas con efectos transnacionaes.
Acciones
En laactudidad se discute sobre un marco multilateral con los Sguientes dementos:
principios fundamentales de las paliticas y/o leyes de competencia;
elementos de cooperacion entre las autoridades relevantes,
creacion de un Comité en Paliticay Legidacion de Competencia, y
medidas que apoyen |os regimenes de competencia en paises en desarrollo, afin de assgurar que
obtengan beneficios en materia de cooperacion y contar con un grado de flexibilided dentro dela
misma estructura

A partir de 1994, México ingresa. como miembro de la Organizacién de Cooperacion y Desarrollo
Econdmicos (OCDE). La CFC iniciasu participacion en é Comité de Legidacion y Politica de Competencia
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OCDE
Organizacion de Cooperacion y Desarrollo Econémicos
OECD

Organization for Economic Cooperation and Development
Objetivo
Asegurar que las agencias de competencia nacionales estén respa dadas por un marco juridico adecuado y
comprensivo de carécter internaciond. Un enfoque multilateral daria libertad alos paises para adoptar
reglas de competencia basadas en principios generdmente aceptados y en enfoques comunes parae
disefio y aplicacion de criterios sustantivos. El enfoque multilateral estaria basado en @ establecimiento de
principios fundamentales obligatorios y enfoques comunes no vinculantes a los paises miembros

Acciones
Estudio y discusion sobre las caracterigticas y € ementos de un marco multilateral en
competencia
Promocion de la cooperacion entre | as agencias de competencia, através de:
Recomendacion de 1995 sobre cooperacion parala prevencion de précticas anticompetitivas.
Recomendacion de 1998 sobre Hard Core Cartels.

LaCFC participaen d Grupo Intergubernamental de Expertos en Paliticay Legidacion de Competenciadela
Conferenciade las Naciones Unidas parae Comercio y Desarrollo (UNCTAD), d cud desarrolla actividades
relacionadas con d estudio y discusion de asuntos de competenciainternaciond.

UNCTAD
Conferenciade las Naciones Unidas parae Comercioy Desarrollo
UNCTAD
United Nations Conference on Trade and Development

Objetivos
En 1980 se adopt6 un Conjunto de Principiosy Reglas Multilaterales parad Control de Précticas
Empresarid es Redtrictivas (RBP) amanera de recomendacion paralos Estados, afin de:
a Asegurar que las RBP no limiten los beneficios de laliberdizacion dd comercio, particularmente,
aquellos que afecten & comercio y desarrollo de paises en desarrallo.
b. Promover |a competencia e innovacion, asi como controlar la concentracién de poder econdmico, para
mejorar ladficienciaen d comercio internaciond y acderar & desarrallo.
c. Proteger y promover d bienestar socid, y en particular, losintereses del consumidor
Acciones
Monitoreo y revisién de laimplementacidn de principiosy regl as multilaterales. Cada cinco afios, se hace
unarevision del trabgjo desarrollado por € grupo de expertos. La Ultima conferencia se celebré en
septiembre de 2000, en lacud se acord6 crear € Grupo de Expertos en Politicadel Consumidor.

Desarrallo de la capacidad indtituciond.

Abogeacia de lacompetenciay educacion a plblico.

Redlizacion de estudios en competencia, competitividad y desarrollo.

Promover |aretroaimentacion de informacidn para posibles acuerdos de competencia.

A partir de 1993 México es miembro del Mecanismo de Cooperacidn Asia Pecifico (APEC), pero fue hasta
1995 que s cred e Grupo de Expertos en Competenciay Desregulacion, en d cud participala CFC. Este
foro tiene como objetivo laliberdizacidn comercid paralos afios 2010 traténdose de paises desarrollados y
2020 para paises en desarrollo.
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APEC
Mecanismo de Cooperacion Asa-Pecifico
APEC
Asia-Pacific Economic Cooper ation
Objetivo
En 1999 se adoptaron los Principios de Competencia No Obligatorios en APEC, que incluyen entre otros,
trangparenciay no discriminacion. A través de dichos principios se busca forta ecer € ambiente competitivo
enlaregion Asa Pecifico afin deintroducir o mantener politicas y/o leyes efectivas que fomenten la
cooperacion entre las economias.
Acciones
Elaboracion de planes de accionesindividuaes y colectivas.
Celebracion de seminarios, taleres y eventos de carécter internaciond que promuevan la culturade
competencia

En 1998, México inicid su participacion en € Grupo de Negociacion de Politica de Competenciadd Areade
Libre Comercio delas Américas (ALCA). El objetivo find de este foro esdcanzar unazonadelibre
comercio en d afio 2005.

ALCA
Areade Libre Comercio delas Américas
FTAA
FreeTrade Area of the Americas
Objetivo (mandatos)
a. Identificar principiosy criterios fundamenta es de competencia.
b. Egablecer unacoberturajuridicaeindituciona anivel naciona, subregiona o regiona.
¢ Desaradllar mecanismos quefaciliten y promuevan la formulacion de una politica de competencia
d. Desaradllar mecanismos de cooperacion eintercambio deinformacion entre autoridades de
competencia
e. Edudiar lainteraccion entre comercio y politica de competencia, incluyendo antidumping.
Acciones
Negociacion del proyecto detexto del capitulo de competencia.
As gtencia técnica a pequefias economias sin legidacion de competencia
Estudio de lainteraccion entre comercio y competencia (antidumping).

Por |o que se refiere a otros foros internacionaes, en octubre de 2001 se materidizaron 10s primeros esfuerzos
parad establecimiento de una plataforma de did ogo entre paises de todo € mundo, con € surgimiento de dos
iniciativas: € Foro Globa de Competencia (FGC) y laRed Internaciona de Competencia Econdmica (RICE).
Edtasiniciativas son pardeas alas dela OMC, y responden alas acciones emprendidas por diversas
autoridades de competencia, entre las que se encuentrala Comision.

Foro Global de Competencia

Los 30 paises miembros de la OCDE decidieron reestructurar su programa de asistencia para adaptarlo alas
exigencias de la economia de laglobdizacion. Como parte de este programa crearon “ Foros Globaes’, que
extenderan  did ogo a ocho comités sdeccionados por € Consgjo de dicho organiamo, entre dlose Comité
deCompeteﬂcia3 Los Forosglobdesinduyen laparticipaciony € didogo con paises no miembros.

El Foro Globa de Competencia (FGC) se cred para establecer un didogo entre e Comité de Competenciay
los paises no miembros, mediante d cud sedifundan € enfoquey d trabgjo de las distintas partes. En este
foro participan también e sector privado y las Organizaciones no Gubernamentales (ONGs).
Entre los temas que buscan promover € didogo destacan: € papel de lapaliticade competenciaen lareforma
delos mercados; lagplicacion efectiva de las disposiciones legdes para combatir los catdes mundides; la
eficiencia de | os procedimientos de revision de concentraciones transnaciondes, d desarrallo y difuson delas
mejores précticas de andisis de competenciay lagplicacion delaley.

Red I nternacional de Competencia Econdmica

Desaollo  sustentable, economia de la infomacidén, biotecnologia, comercio  electrénico, gobiemo, impuestos, comercio, inversion
interacional directa, agricultura y competencia.
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El 25 de octubre de 2001, |as autoridades de competencia de trece paises lanzaron unainiciativa para
conformar unared que permita mantener un contacto permanente entre las autoridades de competenciade
diversos paises, que dio origen alaRed Internaciond de Competencia (RICE).

LaRICE esta presidida de manerainterina por la agencia de competencia de Canada, mientras quela
autoridad de competencia de M éxico actlia como vicepresidente de lamisma

Ladesignacion de la Comision en la vicepresidencia es un reconocimiento internaciond alapoliticade
competencia de México. Los nombramientos definitivas serén confirmados en la primera conferenciaanud
delaRICE y tendran unaduracion de dos afios.

RICE
Red Internaciona de Competencia Econdmica
ICN
International Competition Network
LaRICE busca:
- Fadilitar acciones de cooperacion y fomentar la adecuada aplicacion de lalegidacion de competencia, con
laintencion de dcanzar € consenso mundid méas amplio posible.
- Promover la convergenciade los procedimientos y |os criterios sustantivos aplicados por las digtintas
autoridades de competencia.
- Fadilitar la cooperacion y laasistenciatécnica entre paises desarrollados y en desarrallo.
- Egtablecer recomendaciones no vincul ativas respecto de las megores précticas aplicadas.

3.3. Entorno nacional

A partir de los ochenta la economiamexicana se inscribe en un contexto de modernizacidn y apertura
comercid, que se acentliadesde 1994 con laentrada en vigenciaded TLCAN. En d proceso de modernizacion
las empresas mexicanas deben mgorar sus procesos productivos para enfrentar lacompetenciatanto en el
mercado interno como en losinternacionades. Lamayor competitividad requiere

de laerradicacion delas distorsiones y practicas anticompetitivas y en otros casos, del gprovechamiento de
economias de escaay dcance tanto paramejorar procesos productivos como para atender mercados

de dimengén internaciond.

Lamodernizacion y apertura de la economia no estén exentas de riesgos. En un entorno de mayor
competencia no es extrafio que las empresas busquen proteger sus mercados limitando la competenciaya sea
por laadquisicién de empresas competidoras o por laredlizacion de précticas monopdlicas. De ahi queresulte
importante la gplicacion de un marco legd de competencia econdmica

Laagplicacion delaLFCE seredizabgo principios de andis's dinamico que permiten captar € desarrallo de
la actividad econdmicanaciond, induyendo los factores de cambio tecnoldgico y socia. En los Ultimos afios,
seregistraun ndmero creciente de fusiones, adquisicionesy asoci aci ones estratégicas de empresas mexicanas
y extranjeras en diversos sectores de la produccion. La creciente interrelacion de los mercados intarnaciondes
y los efectos de la globaizacion econdmica explican también € creciente nimero de concentraciones con
efectos en varios paises, incluyendo a México.

Concentraciones
Resoluciones emitidas
En d periodo 1999-2001, por sus efectos en los mer cados
Tipo de concentracion 1999 2000 2001
Total 226 217 277
Sin efectos en los mercados 112 98 134
Con efectos en los mercados 114 119 143
Horizontales® a2 50 74
Verticdes® 3 4 5
Diversificaciones? 69 65 64
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@ Incluyeel total de concentraciones notificadas conforme con el articulo 20 dela L FCE, méas avisos presentados conforme el RLFCE menos |0s asuntos
desechados y desistidos.

b Concentraciones horizontal es. Transacciones que invol ucran a competidores entre si y que, por tanto, operan en el mismo nivel de cadenas de
produccioén o distribucion.

€ Concentraciones vertical es. Entre empresas ubicadas en diferentes nivel es de |as cadenas de produccion y distribucion.

d Diversificaciones. Concentraciones entre agentes econdmicos que participan en mercados rel evantes distintos.

Resultan también notorias las concentraciones llevadas a cabo por agentes que participan en distintos
mercados relevantes, denominadas diversificaciones, dado que setrata de actos por medio de los cudesun
nuevo competidor ingresaaun mercado, cadena productiva o de distribucion en € que anteriormente no
participaba. Estos procesos son deseables parad pais en tanto no produzcan situaciones de poder de mercado
0 de distorsion de | os procesos productivos que inhiben lasinversonesy € crecimiento econdmico. En los
primeros afios de aplicacion de la LFCE, la CFC condicion6 u objet6 d 4% de las transacciones notificadas.

El resto no presentaron problemas ni riesgos alos mercados, o congtituy eron actos desigtidos.

Concentraciones
Asuntos concluidos
Cifras acumuladas en d periodo 1993-2001,
por tipo de resolucion emitida

Condicionadas
3%

No objetadas
87%

Objetadas
1%

Otras
9%

Fuente: Comisién Federd de Competencia

A manerade g emplo, actudmente la politica de competencia cobra particular relevancia en sectorescomo €
financiero, en € que continuae proceso de reestructuracion necesario parasuperar las dificultades
econdmicas derivadas de los desequilibrios de 1994 y 1995. Destaca la atencion en laesferade servicios
bancarios, de segurosy en las administradoras de fondos parad retiro. En particular, desde 1994 hagtala
fecha han aumentado los oferentes de servicios de seguros. También, se ha creado un nuevo mercado de
administradores de ahorros parad retiro de lostrabgjadores, en @ que concurren indituciones neciondes e
internacionaes. Lagplicacion dela L FCE en estas actividades permite promover estructuras eficientes,
consistentes con lamodernizacion naciond 'y losintereses de la sociedad mexicana

Los esfuerzos redlizados para combetir précticas que afectan € sano desarrollo de los mercados cubren tanto
las investigaciones de oficio que iniciala Comisidn, como las denuncias que presentan |os agentes
econdmicos en contra de actos presuntamente congtitutivos de préacticas monopdlicas, absolutas o relativas, 0
bien de barreras @ comercio interestatdl.

Hoy hay un mayor conocimiento entre los agentes econdmicos respecto de cudles son las précticas que dafien
indebidamente laactividad productivay lesionan € desarrollo econdmico ddl pais. Laaplicacion delaLFCE

ha contribuido asi afortaecer lacertezajuridicade losinversionistas y dientala entrada de éstos a nuevos
mercados.

En agunas actividades econdmicas, laestructura de red que caracterizalaprovison de dgunos servicioso la
presencia de un agente dominante en algln mercado crean incentivos paralaredizacion de précticas para
desplazar indebidamente de los mercados a competidores o para bloquear la entrada de nuevos inversionistas.
Estos mercados que aln no presentan condiciones adecuadas de competencia congtituyen un reto particular

parala CFC. Lainfluencia de estas actividades en la productividad de otros sectores rel acionados incrementa
laimportancia de erradicar las précticas anticompetitivas en los primeros.
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Précticasmonopdlicasy otrasrestriccionesala competencia
En € periodo 1993-2001
Denuncias concluidas
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Fuente: Comisién Federd de Competencia

Lapromocién y fortalecimiento de la competencia en todos los mercados es un factor indispensable para
devar |la eficiencia econdmica e incrementar la competitividad de las empresas mexicanas en € contexto
internaciond. Laaplicacion de principios de competenciaen los sectoresy actividades alln no inmersosen la
competenciay en aguellos en proceso de consolidacidn de lamisma, ha congtituido unadelas principaes
&reas de atencion de la CFC. Los mercados en los sectores alin no inmersos en la. competenciarequieren de
importantes esfuerzos de diminacion de barreras alaentraday, en su caso, de prevencion de poder sustancid.
Particular atencion requiere la coordinacion con otras autoridades y dependencias de gobierno para promover
que los actos de concesionamiento, emision de permisos 'y, en generd, las privatizaciones, cuenten con los
elementas procompetitivos necesarios para iminar |as barreras ala entrada de los mercados, prevenir la
concentracion indebida de los recursos y promover de lamejor maneralainverson privada

Per misos, concesiones, privatizacionesy cesiones de derechos
Asuntos concluidos
En d periodo 1997-2001, clasificados por tipo de decison
Concepto 1997 1998 1999 2000 2001
Total 14 163 % ) 101
No objetada 136 146 0 79 64
Condicionada 1 8 1 2 1
Objetada 2 3 3 6 1
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Otros? 15 6 2 12 35
@ [ncluye asuntos desecheados, desistidos 0 sin materia
Los procedimientos de la CFC se redlizan en estricto apego alaley y en observancia edricta de los derechos
de los agentes econdmicos. Entre estos derechos se cuenta con una garantia constituciond que les permite
impugnar anted poder judicid las resoluciones emitidas por la Comision.
Este organismo atiende con toda prontitud |os amparos notificados, para hacer vaer antelostribunaeslos
pronunciamientos emitidos y la constituciondidad de laLFCE y su reglamento. Entre lostribunaesy cortes
federdes|a politica de competencia es una materia novedosa cuya divulgacion y comprension debera
consolidarse en los afios por venir.
Recur sos dereconsideracion
Asuntos concluidos
Clasificados por sus efectos sobrela resolucion impugnada, 1997-2001
Concepto 1997 1998 1999 2000 2001
Total 26 40 41 49 75
Decid ones confirmadas 17 29 17 19 27
Decisones modificadas 2 5 5 13
Decisones revocadas 2 3 4 13
Desechados 3 3 17 19 16
Otros? 2 0 0 3 6

a|ncluye casos desistidos 0 Sh materia.

No obstante |as bondades que genera un marco de competencia econdmica, y de los esfuerzos redlizados por
la CFC para convencer alasociedad en generd de susbeneficios, prevaece alin en México agin grado de
desconocimiento e incomprension de la politica de competencia. Este rezago beneficia principdmente a
aqudllas empresas y agentes que cuentan con poder en d mercado y que d amparo de las estructuras
oligopdlicas 0 monopdlicas pueden encarecer 1os bienes que of recen.

Hoy, uno delos retos fundamentales de la CFC consste en promover una cultura de la competencia que
congtituye la base de toda economia de mercado. Lainstauracion de una cultura pro-competencia, en un pais
gue durante décadas promovié la proteccidn de los mercados y laintervencion directade Estado, esunatarea
compleja pero indigpensable para garantizar los beneficios que se derivan de la gperturacomercid y la
liberdizacion reciente de los mercados.

Laagplicacion dela LFCE y su reglamento congtituyen un insrumento indispensable paralaintegraciony €
fortalecimiento de la economiamexicana. Lafatade un contral sobre la conducta monopolizadoray abusiva
de las empresas 0 sobre las concentraciones que puedan generar Situaciones de poder sustancid,

provocaria barreras ala entrada de nuevas empresas y desdentarialas inversiones tanto de nacionaes como
extranjeras.

3.3.1. Coordinacion regional

El fortaecimiento de lacompetenciaen los mercadosy € establecimiento dereglasdarasparala
participacion de los agentes promueve lainversion y fortdece la eficienciay competitividad econémicas.
Lainstrumentacion de la palitica de competencia se ha orientado d eficiente desempefio detodoslos
mercados domésticos, ampliando las oportunidades de elevar lacompetitividad del gparato productivo en las
diversasregiones del pai's, promoviendo asi un desarrollo econdmico regiond arménico'y equilibrado.

En d dmbito regiond, la CFC ha procurado estrechar la coordinacién con las autoridades estataes y
municipales mediante acciones encaminadas hacia una efectiva coordinacion regiond de sus funciones. Al
efecto, se cuenta con una Direccion Genera de Coordinacién Regiona que instrumentalos programas de
descentraizacion y desconcentracion del organismo, o que permite establecer un puente de comunicacion y
cooperacion con las autoridades locaes. Como resultado de este vinculo, se ha promovido € conocimiento
del marco regulatorio de competenciaanive regiond y loca, incentivando una cultura de competenciay
eficiendiaen exe anbito.
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Asdi también, se ha puesto a digposicion de los agentes que radican fuerade la Ciudad de México, un
mecanismo parala natificacion de tramites cercano a su domicilio, lo que redundaen menores costas de
transporte y transaccion paralos particulares. Este Ultimo se halogrado mediante un Acuerdo Delegatorio en
Materia de Competencia Econdmica suscrito con laSE, € cud permite larecepcion y notificacion de asuntos
gue deben ser desahogados por |la CFC, através de las delegaciones regiona es de esa dependencia. El apoyo
dela SE hapermitido notificar més de 1,164 casos, en un tiempo promedio de nueve diss. De estamanerase
impulsala desconcentracion de |os servicios provistos por d organismo.

NUmero de asuntos natificados por la CFC através
delas delegaciones estatales de la Secr etar ia de Economia
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Fuente: Comisién Federd de Competencia

De conformidad con & marco legd aplicable, esteorganismo puede establecer mecanismaos o conveniosde
coordinacion con dependenciasy entidades de la Administracion Plblica Federal, de los estados, los
municipios u otros organismos, plblicos o privados, parala prevencion e investigacion de los monopoalios,
estancos, concentraciones, précticas monopdlicasy, en generd, parad adecuado cumplimiento delas
disposiciones de laley, su reglamento u otras disposiciones gplicables. El objetivo de estos convenios es
interrelacionar las acciones de promocion y difusion del gobierno Federd con las delos gobiernos delos
estados 'y las camaras'y asociaciones privadas en € ambito regiond.

A lafecha se han suscrito convenios de colaboracion administrativa en materia de capacitacion y asisencia
técnica con 11 entidades federativas y uno mas con € Centro de Desarrollo Municipa dela Secretariade
Gobernacidn (Cedemun), los cudes fueron posibles gracias alalabor de promocion emprendida, que ha
cubierto hasta e momento 59 visitas de promocion y difusion, asi como 14 seminarios especidizados.
Asmismo, como una segunda fase de este programa de descentraizacion, se han celebrado convenios con
registros publicos de la propiedad de los estados de Republica, afin de hacer mas eficiente la gplicacion del
marco normativo en materia de competencia.

Fuente: Comisién Federd de Competencia

El objetivo, apartir delafecha, es suscribir con las restantes entidades federativas |os convenios de
referencia, 1o que permitira aumentar la cobertura de promocion y difusion delos ordenamientos delaLFCE
y su reglamento.
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SEMINARIOS ESPECIALIZADOS DE COMPETENCIA ECONOMICA A NIVEL REGIONAL

Fuente: Comision Federd de Competencia

Mediante laimplementacion de estas medidas, se hatratado de evitar que las autoridades etatales, d intentar
proteger sus mercados mediante & establecimiento de barrerasd comercio interestata, generen un dimade
incertidumbre en la produccién (sobre todo la agropecuaria), que asu vez tiende adisminuir lacdidad y
cantidad delos productos dirigidos d consumo. Como resultado de estos convenios, sefortalecen las
capacidades de los actores regiondes y locales paraenfrentar € reto de promover unasdlida politicade
competencia, creando los mecanismos inditucionaes paralamejor gplicacion de lalegidacion en materia
de competenciay asi lacompetitividad y la eficiencia econdmices.
3.3.2. Coordinacién inter sectorial
LaLFCE provee asi un marco para promover de maneragenera € desarrallo delosmercadosy la
consolidacion y profundizacion de las reformas emprendidas en € ambito sectorid, tendientesalograr una
economianaciond eficientey competitivaanivel internaciond, basada en  funcionamiento del mercado.
LaLFCE otorgaala CFC, entre otras, facultades para opinar acercadel efecto sobrelacompetenciaque
tienen los programas, politicasy medidas dd gobierno, asi como sobreleyesy reglamentos. Estafacultad es
tan importante como sus atribuciones para.combatir y prevenir practicas monopdlicas en los mercados
nacionaes de bienesy sarvicios.
Paraevitar d fomento de monopoalios, concentraciones indebidas o practicas monopdlicas, la CFC puede
opinar cuando lo considere pertinente respecto de leyes, reglamentos, acuerdos, circulares'y otros actos
administrativos, Sn que estas opiniones tengan efectos juridicos o la CFC pueda ser obligada a emitir opinidn.
Lacontribucién de la Comisién en € establecimiento de disposiciones procompetitivas en laregulacion ha
recaido bas camente en dos tipos de Situaciones:

En los mercados o0 sectores en los cuales la competencia no se ha acanzado plenamente.

En situaciones de monopolio natura o poder sustancid, como las que se presentan en las actividades
con infraestructuras de red.

El desarrollo acdlerado delos mercadosy las diferencias en largpidez con que evolucionala competencia,
tanto entre regiones como en los diferentes bienes y sarvicios, hacen necesario contar con un enfoque flexible
y adgptable a cada caso. Sin embargo, hay agunos principios que se procuraincorporar condstentemente en
los ordenamientos, tales como prohibir la discriminacion, los subsidios cruzados o la denegacion detrato. Lo
anterior, Sn menoscabo de lo establecido en laLFCE.

L os siguientes mecanismos han fortaecido la gplicacion de una politica de competencia en los sectores
regulados
- Laprevencion delaconcentracion de recursos 0 insumos bésicos, requiriendo laopinidn dela CFC
en los procesos de concesionamiento de bienes del dominio publico, como e espectro radioel éctrico,
las Orbitas satdlitaes 0 los muelles en los puertos, asi como en d otorgamiento de permisos parala
explotacion de actividades como ladistribucion y € transporte de gas natural.

- Ladiminacion de barreras alaentrada de los distintos mercados, paralo cud se minimizan los
requisitos administrativos o se promueve la aplicacion de estandares técnicos que permitan la
compatibilidad de las distintas tecnol ogias, 0 la operabilidad de las redes.

4
Establecido en el articulo 24 de la LFCE, fracciones IV, V'y V1.
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- Laregulacion del acceso, tratdndose de redes 0 recursos basicos parala generacion de otros servicios
relacionados.
Se ha propiciado laimplantacion de un régimen regulatorio equilibrado; esto es, por un lado se han evitado
los planteamientos que conduzcan a una reglamentacion excesiva, sobre todo en agquellas actividedes en las
gue los mercados resultan |0s me ores mecanismos de asignacion; por otro, se ha procurado que se golique
unaregulacion suficiente para controlar Situaciones en las que opera un agente con poder sustancid o enlas
gue no hay condiciones de competencia efectiva
Los mejores gemplos se encuentran en agquellos ordenamientos sectorides en los que se contemplala
aplicacion de obligaciones especides alas empresas que son declaradas como dominantes por laCFC o enlos
mercados que no presentan condiciones competitivas. Lafata de unaregulacion en estos casos, reducirialos
incentivos alainversion y laentrada de nuevos competidores, ademés de que propiciaria laredizacion de
précticas anticompetitivas. Lo anterior afin de gplicar un mayor y edtricto control sdlo alas empresaso
sarvicios dominantes, con 1o que se evita sobrerregular atodo d sector.
LaCFC, através de procedimientos determinados, se coordina con autoridades regul atorias parareducir o
controlar € poder sustancia de aglin agente en un mercado relevante o bien paraprevenir o evitar posibles
concentraciones anticompetitivas que afecten mercados regulados. Dichos procedimientos comprenden las
declaratorias que emite la CFC a solicitud de laautoridad correspondiente, de parte interesada o bien de
oficio, sobre condiciones de competencia efectiva, poder sustancia o cuestiones de competenciay libre
concurrencia, como requisito preliminar paralaimposicion de bases de regulacion tarifariau obligaciones
especificas.
Por otra parte, la CFC también se coordina con la SE y la Secretaria de Relaciones Exteriores (SRE) paralas
negociaciones internacionaes para acordar capitul os de competencia en tratados de libre comercio, suscribir
convenios de cooperacion y coordinacion con autoridades extranjeras. La CFC mantiene una estrecha
coordinacion con otras dependencias y entidades del gobierno federd afin defadilitar lacoordinacion dela
politica de competencia con otras igua mente importantes como las de desarrollo industria, comercio,
proteccion alos consumidoresy defensadd medio ambiente.
El medio empleado paratales efectos hasido la participacion de la CFC en & seno de 6rganos
intersecretariaes, dentro de los cuaes destacan las Comisiones Intersecretarid es de gasto-financiamiento y de
desincorporacion, asi como la Comisién Federd de Mejora Regulatoria (COFEMER) y laComision Naciond
de Normalizacion (CNN).
De egtaforma, la CFC contribuye a:
- Fadlitar laparticipacion abiertay amplia de la poblacion en sectores afectados por barreras de
acceso adminigtrativas y legaes.
Garantizar € acceso equitativo y no discriminatorio alas concesionesy permisos gubernamentaes
necesarios pararedizar dguna actividad econdmica, asi como para participar en los procesos de
desincorporacion de bienesy empresas plblicas.
Eliminar las restricciones d proceso de competencialy libre concurrenciaen lastransacciones de
bienesy servicios que efectliad sector publico.
Promover & acceso equitativo y no discriminatorio de competidores a uso de redes einfraestructura
destinada ala prestacion de servicios pablicos.
Prevenir que |as privatizaciones deriven en laformacion de concentraciones anticompetitivas.
Eliminar tratamientosy ventgjas exclusivas, en detrimento de los consumidores, de los demés
agentes econémicosy del uso eficiente de los recursos de lanacion.

Eliminar o impedir & uso de normas, medidas de proteccion y defensa comercid, asi como de
disposiciones ecolégicasy sanitarias en @ desplazamiento indebido de agentes econdmicos.
Lafacultad de opinar ha demostrado ser un instrumento eficaz en la prevencion de practicas anticompetitivas
y en lapromocion de una politica de competencia
Por otraparte, laL FCE otorgaala CFC, entre otras, facultades para establecer mecanismos de coordinacion
parael combate y prevencion de précticasy concentraciones monopdlicasy demas restricciones que afecten
e funcionamiento eficiente de los mercados.
Al efecto, destaca el Convenio de Colaboracion Adminigtrativa suscrito entre la CFC y la Comision
Reguladora de Energia (CRE), en € cud se establecieron |as bases generaes de coordinacion parala
g ecucion de acciones en &reas de interés comin.
Lasacciones buscan d desarrollo eficiente de actividades, asl como d intercambio de informecion que fadilite
e cumplimiento oportuno de los respectivos mandatos legales, para permitir aprovechar sinergias, asi comola
experienciade cadainditucion.
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V. ¢A donde queremosllegar ?
Retos
4.1 Principiosdela administracion publica federal

De conformidad con los lineamientos del PND, € desarrollo de las funciones de laadministracion plblicase
sustenta en tres principios fundamentales:

Humanismo

Equidad

Cambio

Humeanismo.- Parte del reconocimiento de que las acciones del Estado deben ir encaminadas alograr

desarollo integrd del ser humano, esta administracion tiene como tareaprimordid crear |as condiciones
econdmicas, socidesy politicas paraapoyar & desenvolvimiento de las facultades de los individuos.

Equidad.- Todos | os ciudadanos son iguaes ante laley, por |o que deben tener las mismas oportunidades para
desarrollarse. Al efecto, se debe garantizar € acceso y la participacion en laeconomia bgo igualdad de
condiciones que permitan brindar una efectiva equidad alos agentes econdmicos.

Cambio.- Se pretende @ establecimiento de un Sstema democratico y de responsabilidad compartida entre las
intituciones publicasy las organizaciones de la sociedad, mediante rel aciones condructivas encaminadas ala
consolidacion de un nuevo orden.

Lapoliticade competencia se erige como un instrumento valioso de lavida econdmica, compatible con los
principios del PND, ya que contribuye a crear 1as condiciones para que |os agentes econdmicos puedan
participar en lavida productivade pais. A través delas acciones que redizala Secretaria de Economiay en
particular por medio de la politica de competencia, € gobierno gpoyad desenvolvimiento armonico delas
actividades econdmicas, orientadas abuscar & funcionamiento eficiente delas mercados.

CriteriosCentrales
Entre los criterios centraes del PND, reviste crucid rdevancia paraeste programa, € de competitividad.
Competitividad.- La globdizacién ha generado cambios sustantivos en la estructura de los mercadosy por
lo tanto en las formas de competencia, imponiendo nuevos retos para que México logre un desarrallo
exitoso.
La L FCE buscala equidad de oportunidades paraingresar en un mercado y competir bgjo condiciones
deiguadad, evitando y sancionando actas, convenios o contratos contrarios d funcionamiento eficiente de
los mercados.
De estamanera, empresas grandes y pequerias podran competir bajo normeas claras de aplicacion generd,
a garantizar un dima propicio parad desarrollo de las actividades econdmicas, diminando actos que
afecten lacompetenciay libre concurrencia
Por tanto, resultaevidente € vinculo entre d presente programa de competenciaeconémicay € PND, €
servir como una herramienta mas de politica econdmica que contribuye d desarrollo de un México més
competitivo.

4.2. Premisasbésicas

El marco juridico dela competencia, ddl cua se derivan lamision del organismo y su vision, determina su
actuacion bgjo premisas fundamenta es que acotan € marco basico que circunscribe sus acciones. Dela

LFCE, su Reglamento, € RICFCy las politicas adoptadas por € Pleno, se desprenden las premisas bésicas de
operacion dela CFC, que incluyen: laoperacion bgjo procesos gpegados alalegdidad, transparencia,
confidencididad, imparcididad y cdidad.

Premisas Basicas de operacion dela CFC
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ProceeosapegadosaIalegalidad1

LaLFCE fue publicadaen € DOF d 24 de diciembre de 1992 y entrd en vigor € 22 dejunio de 1993. A
través de su expedicidn se abrogaron la Ley Organica Reglamentariadd Articulo 28 Congtituciond en
Materiade Monopolios de 1934, laLey de Atribuciones del Ejecutivo Federa en Materia Econémicade
1950, laLey de Industrias de la Transformacion de 1941, entre otros ordenamientos.

LaLFCE modernizé | as disposi ciones en materia econdmicay transformo los mecanismos de intervencion del
gobierno federd en los procesos econdmicos nacionaes, ademas de hacerl os acordes con las reformas
tendientesadiminar distorsionesy discreciondidad, fomentando € desarrollo delos mercadosy laficiencia
en lageneracion de bienesy sarvicios.

LaCFC esd organismo encargado de prevenir, investigar y combetir los monopolios, las practicasy
concentraciones monopdlicas y demés restricciones d funcionamiento eficiente delosmercados. LaLFCE e
confiere ala CFC atribuciones parallevar acabo procedimientos de investigacion, solicitar y recabar
informacion y documentacion; resolver los casos de su competencia; emitir opinidn sobrelos gustesalos
programas y politicas de laadministracion piblicafederd, leyes, reglamentos, acuerdos, circularesy demés
actos administrativos en materia de competenciay libre concurrencia; asi como establecer mecanismos

de coordinacion.

LaLFCE, d RLFCE y d RICFC garantizan que la actuacion de la CFC se gpegue alos principios
condtitucionaes que garantizan la observanciay respeto a derechos fundamentales de los particulares. En los
Ultimos afios, |as sentencias derivadas de la Suprema Corte de Justicia respecto alas disposicionesenla
materia, contribuyen en € mismo sentido.

El principio de procesos gpegados alalegdidad consste en  cumplimiento y respeto en favor de los agentes
econdmicosy autoridades sujetas alalegidacion de competencianaciond, delas garantiss individudes y
procesales de las que gozan de conformidad con la Congtitucion y las demés disposiciones gplicables.

El respeto alas garantias en los procedimientos que sigue la CFC, se derivade lapropialegidacion enla
materia LaLFCE, sureglamento y € RICFC, establecen con dlaridad |as etgpasy términos de cada uno de
los procedimientos conducidos, € derecho de audienciade los particulares, asi como las funciones quetiene
cada uno de sus érganosy funcionarios afin de brindar seguridad juridica alos agentes econdmicos.
Lalegidacién de competenciaprevé € recurso de recons deracion que puede s presentado en contra

de las resoluciones de la CFC, independientemente de que d sistema juridico mexicano otorgad derecho de
amparo procedente en contra de las resol uciones que pongan fin alos procedimientos desahogados por
violaciones alos procedimientos o por atentar en contrade las garantiasindividuaes de los agentes
econdmicos. Por lo tanto, laCFC y lalegidacion de competencia de Méxi co cumplen con d principio de
procesos apegados alalegdidad.

Trangparencia

Traduccién liore del “Due Process” o “Procedural Faimess’, que implica a menos dos elementos: los requerimientos que garanticen
procedimientos  administrativos  y  judiciales justos 'y equitaivos, asi como la poshbiidad para los particulares de solicitar la revision o
impugnacion de las resoluciones emitidas por la autoridad.
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Lalegidacion gplicable en materia de competencia econdmica, la estructuray bases de operacion dela CFC,
asl como toda lainformacion que permita conocer las funciones, politicasy resoluciones del organismo, debe
ser puestaadisposicion deformaclaray sencillad publico en generd, incluyendo personas fisicas, juridicas,
publicasy privadas.
Latransparenciaimplica, por tanto, unaactividad claray sin reticencias por pate de la CFC, respecto de sus
procedimientos, funcionesy formade actuacion. El Reglamento de la L FCE establece a partir de 1998,
medidas que fortd ecen la trangparencia en los procedimientos de investigacion de précticas o concentraciones
anticompetitivas iniciados de oficio o apeticion de parte, d disponer lapublicacion en d DOF delos
extractos de los acuerdos correspondientes, en un plazo no mayor alos diez dias siguientes de su expedicion.
Estainformacion propiciala participacion de los interesados o afectados en los procesos respectivos,
facilitando también la deteccion de las Situaciones anticompetitivas en los mercados y laaccion dela CFC.
Actuamente, se hareforzado latransparenciadelas actividades dela CFC a poner adisposicion de los
agentes que redlizan tramites en materia de competencia, lalista de los asuntos que serén resudltos cada
semanapor € Pleno.
L as disposiciones sobre transparencia se han planteado también sobre resoluciones emitidas. Sin embargo, en
este particular, laconfidencididad con que lainformacion debe guardarseimpone e limited cumplimiento
de este principio.
Confidencialidad
De conformidad con d articulo 31 delaLFCE lainformacién y documentos que haya obtenido laCFC enla
realizacion de susinvestigaciones, asi como los que le sean proporcionados por los agentes econdmicos, son
estrictamente confidenciaes.
LaCFC ha procurado establecer un criterio preciso y transparente respecto de qué documentacion se debe
considerar como confidencid: “lainformacion industrid y comercia respecto alacua unapersonafiscao
mora haya adoptado los medios 0 sistemas suficientes para preservar su confidencididad y € acceso
restringido alamisma, cuando estainformacion signifique obtener o mantener una ventgjacompetitiva
economica frente aterceros en laredizacion de actividades economicas’.
De acuerdo con este criterio la siguiente informacion es confidencid:

Laidentidad de personas o familias con relacion asu riqueza o tenencia accionaria de laempresa.

Informacién relativaa costos de produccion y distribucion.

Tecnologia utilizada por |0s agentes econdmicos.

Cateradedientes.

Mecanismos de distribucion.

Detales delos contratos.

Monto de la operacién y estados financieros.

Valor y volumen de compra de insumosy venta de producto
El RICFC establece que |l os sarvidores pliblicos que laboren en @ organismo estaran obligados aguardar
confidenciadidad respecto de lainformacion y documentacidn que por razones de su trabgio mangieny que
estén relacionadas con la tramitacion de |l os procedimientos radicados ante la misma, observando
edrictamente las digposiciones internas que en etamateriaexpidae Pleno.
Asimismo, € titulo cuarto del mismo reglamento relaivo alaresponsabilidad de los servidores pablicos que
laboran en & organismo, sefida que éstos incurren en responsabilidad adminigtrativa cuando divulguen
indebidamente lainformacion que obtengan en € gercicio de susfunciones, sin perjuiciodela
responsabilidad civil o pend que pudieraresultar.
Perareforzar este principio, la CFC cuenta con un Estatuto Interno en Materiade Confidencididad, de
observancia generd paratodas | as personas empleadas 0 que prestan sus servicios ala CFC. El estatuto tiene
por objeto regular y restringir € acceso alainformacion y documentacion que en virtud ddl gercicio de sus
funciones o facultades, dichas personas produzcan, obtengan, utilicen, reciban o digtribuyan, directao
indirectamente.
Por |o anterior, laconfidencididad es un principio elementa y expresamente reconocido por normaen la
actuacion dela CFC.
Imparcialidad
En d curso de sus actividades y procedimientos, la CFC debe otorgar acuaquier personaun trato no
discriminatorio en razén de caracteristicas o criterios que la propialegidacion no establezca explicitamente.
El principio deimparcididad sefundaen € propio carécter de lalegidacion mexicana de competencia, que d
ser de aplicacion generd, otorga derechos y obligaciones acuaquier persong, fisica o juridica, incluyendo
dependencias o entidades de la Administracion Pdblica Federd, Estatal o Municipd, de formaiguditariay sin
distincién por razén de su nacionaidad.
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Aunado alo anterior, la propialegidacion de competencia no establece criterio alguno de distincion respecto
de los agentes econdmicos sujetos a su aplicacion, que otorgue un tratamiento especial o desigual aciertas
categorias de personas.

Calidad

Ademés de cumplir con & mandato que establece la LFCE relativo alaproteccién y promocion dela
competencia, lagestion dela CFC se orienta ala atencion adecuaday oportuna de los agentes econdmicos
gueintegran su clientda.

Lareciente certificacion bgjo lanorma1S0-9002 de | os procesos basicos que conduce la CFC, contribuye a
asegurar que cudquier personarecibiraun trato de caidad. Laincorporacion de un sisema de assguramiento
de cdidad refuerzala configbilidad de los tramites que se desshogan y la consistencia de las resoluciones
emitidas.

El desarrollo de una culturade calidad y la sistematizacion de los procesos, ha permitido incrementar la
productividad del personal, ademés de que forta ece la debida aplicacion de los principios de transparencia,
confidencididad y procesos gpegados alalegdidad antes referidos.

4.3.ViséndelaCFC

Con su labor cotidianala CFC busca establecer las bases para contribuir ahacer de México d paisquela
sociedad merece. Lavison dd México a que aspiramos para 2025 incluye un pai's plenamente democratico
no sdlo en lo palitico, sino también en lo econémico, en € cud laactividad econdmicay las estructuras de
mercado estén abiertas alainversony lainnovacion continua, favoreciendo € empleoy € nivel devidade
los mexicanos, asl como diminando |os desequilibrios extremos. México serd una nacion dindmica, con
crecimiento estable, y con un desarrollo incluyente.

Para promover delamejor manera esavisién, la CFC debera condtituir unaingitucion auténomay eficiente,
reconocidaneciond e internacionalmente por su actuacion necesaria e imparcia, desarrollada por un persond
atamente capacitado.

El fortalecimiento de los mercados y la promocion de las inversiones deben sustentarse en unaslida
aplicacion delaley. En d ambito de sus atribuciones, la CFC contribuye decididamente d cumplimiento del
mandato congtitucional en materia econdmica. La democratizacion econdmica que la LFCE promueve,
permitirdun desarrollo integral en beneficio de todala sociedad.

VISION
Actuar en formaautonomay eficiente, comprometida con la protecciony
promocién de los procesos de competenciay libre concurrencia, con
lafindidad de propiciar € funcionamiento eficiente de los mercados
y coadyuvar d desarrollo naciond en beneficio
delasociedad en generd

4.4, Mision delaCFC

Lamisién de este organismo es proteger € proceso de competenciay libre concurrencia, mediante la
prevencion y eiminacion de précticas monopdlicas y demés restricciones d funcionamiento eficiente delos
mercados, para contribuir & bienestar de lasociedad.

LaCFC defini6 su misién reconociendo las facultades y responsabilidades que laLFCE le establece y con €
firme compromiso de aportar beneficios directos ala sociedad.

MISION
Proteger & proceso de competenciay libre concurrendia,
mediante la prevencidn y diminacion de précticas monopdlices
y demésregtricciones d funcionamiento eficiente de los mercados
paracontribuir ad bienestar delasociedad.

4.5, Retosdela palitica de competencia

Como resultado de latransformacion del pais, la competencia econdmica se consolida como un eemento
fundamenta parad desarrollo econémico de México, d contribuir a bienestar de lasociedad mediantela
prevencién y diminacidn de concentraciones, practicas monopodlicas, barrerasa comercio interestatal y
demés regtricciones d funcionamiento eficiente de |os mercados.

Lapolitica de competencia se consolida como un edabdn primordid para promover lacompetencia efectiva
en los distintos mercados, sobre todo apartir del cambio de modelo econdmico en México, caracterizado por
lamodificacion del papel que desempefiad gobierno en laactividad econdmica, la participacion activade
sector privado y socid, laeliminacion de la politica proteccionista por lagpertura comercid, laliberdizacién
de transacciones comercidesy la globaizacion, entre otros factores.
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Lacompetencia ha permeado en diversos ambitos de la economia, permitiendo aun mayor nimero de agentes

tener participacion en las actividades econdmicas, y alos consumidores, ampliar susopcionesenla

adquisicion de sarviciosy productos, en medio de unardpiday profundatransformacion del comercio.

El PNCE establece |os objetivos, estrategias y lineamientos que normaran laaccion de la CFC para contribuir

alograr los objetivosdel PND, en gpego alaLFCE y alavoluntad expresada durante la consulta popular, en

el sentido de evitar précticas que desplacen eimpidan € acceso alos mercados de pequefias y medianas

empresas; asi como fortalecer un marco regulaorio que beneficie alacompetencia

El logro delos objetivos del PND relativos ala conduccion responsable de la economiay la competitividad

del pais se sustenta, entre otros puntos, en & desarrallo de condiciones que fomenten la competenciay

promuevan € buen funcionamiento de los mercados, asi como en reformas regulatorias y administretivas

adecuadas que ofrezcan seguridad juridicad desarrollo de los agentes econdmicosy lesfaciliten incrementar

susniveles deinversién, financiamiento y productividad en todos los sectores, principalmente enlosque se

encuentran en proceso de gpertura.

En este sentido, la palitica de competenciajuega un papel determinante en € marco delos objetivos dd PND

parad crecimiento con caidad, d preservar un entorno de competencia favorable ala competitividad

industrid y laeficiencia de la economianaciond.

La CFC s plantealos Sguientes retos para proteger y promover la competenciay libre concurrenciaen los

mercados nacionales de bienes'y sarvicios, los cudes fueron establecidos tomando en cuentalos Siguientes

elementos:
- losobjetivos naciondes que establece d PND

lamisiény vision delaingtitucion

lasituacion y las condiciones actuaes de los mercados, mismas que fueron descritas en secciones

anteriores

los resultados a canzados a través de lagplicacion delaLFCE

Retos dela politica de competencia

1. Promovery asegurar laedtrictay oportuna aplicacion de lalegidacion de competencia por parte delos
agentes publicosy privados como herramientafundamenta para consolidar € desarrollo econdmico de
México.

2. Incrementar las oportunidades de acceso de | os agentes econdmicos ala actividad productiva, evitando
abusos de poder sustancia en los mercados con estructuras concentradas y en aguellos que alin no estén
inmersosendla

3. Fortaecer ladifusiény transparencia de las acciones dd organismo, particularmente entrelos
consumidores mexicanos

4. Fortaecer laintegracion econdmicadd pais mediante laimplementacion de medidestendientesala
descentraizacion dela CFC y ladiminacion de barreras d comercio interestatdl.

5. Defender y promover losintereses de México en & dmbito internaciond y evitar las conductas
monopdlicas que disminuyen los beneficios de los tratados, acuerdosyy otros mecanismos de libre
comercio firmados por México.

6. Desahogar procedimientos de casos relativos alas pequefias y medianas empreses.

7. Crear unaculturade la competencia econdmica en México, mediante lapromociony difusién delos
ordenamientos delaLFCE y las aribucionesdelaCFC.

8. Hliminar lainerciaanticompetitiva

1. Promover y asegurar laedtrictaly oportuna aplicacion de lalegidacion de competencia por parte de los
agentes publicosy privados como herramientafundamenta para.consolidar € desarrollo econdmico

de México.

Lalabor dela CFC revigte cada vez mayor rlevanciaen d fortaecimiento de la politicaecondmicadd pais.
En este sentido, se redliza una funcidn indispensable paralograr un crecimi ento con cdidad en laeconomia, a
generar las condiciones de mercado proclives ala participacion ciudadanay la creacion de empleosy
oportunidades para todos los agentes.

Lamodernizacion y goertura de la economia mexicana no estén exentas de riesgos. En un entorno de mayor
competencia no es extrafio que las empresas busquen proteger sus mercados ya sea por laadquisicion de
empresas competidoras o por laredizacion de préacticas monopdlicas. El combate de esas précticasy la
procuracion de estructuras de mercado eficientes através del andisisy sancion de las concentraciones
prohibidas, contituye un reto permanente de la CFC.

Paraaumentar lacompetitividad y la eficiencia de las empresas mexicanas, se debe procurar unamayor
competenciaen los mercados. La eficienciatambién meoralacdidad, oportunided y precios delosbienesy
servicios ofrecidos alos consumidores y por tanto genera un circulo virtuoso entre lainversion, € empleo, los
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sdaios, lacdidad y los precios. Por lo anterior, la CFC redoblard sus esfuerzos en laedtrictay oportuna
aplicacion delanormativided en lameateria

2. Incrementar |as oportunidades de acceso de los agentes econdmicos alaactividad productiva, evitando
abusos de poder sustancia en los mercados con estructuras concentradas y en aquellos que alin no estan
inmersosendla

LaCFC procura ofrecer alos agentes econdmicos mayores oportunidades de acceso alaactividad econdmica
del pais, como demento primordid paraeevar la eficiencia econdmicae incrementar la competitividad de las
empresas mexicanas en  contexto internaciona . Una preocupacidn congtante de este organismo se enfocaen
aguellos mercados sectorides alin no inmersos en la competencia, que requieren en gran medidade la
aplicacion de una regulacion adecuaday delaprevencion o, en su caso, diminacion de poder sustancia que
llegaraa detentar dguin agente econdmico.

LaCFC ha pugnado en todo momento por promover lainclusion de disposiciones que favorezcan la
competenciaen d marco normativo de esos mercados. Dichas medidas consisten en diminer lasbarrerasala
entraday propiciar lagperturaalainversién privada, o lamayor participacion de agentes econémicos cuando
yase cuenta con cierta gpertura.

Por lo anterior, la CFC busca fortaecer la coordinacion con organismaosy autoridades reguladoras de los
diversos sectores. Al efecto la coordinacion que debe existir con entidades reguladoras debe promoverse a
través de la concertaci on de mecanismos que faciliten € intercambio de informacion y laresolucién conjunta
de asuntos donde exista concurrencia

Mayores esfuerzos deberdn canalizarse alos procesos de privatizacion y concesionamiento de bienesy activos
del dominio publico, procurando introducir en los procesos correspondientes el ementos que eviten las barreras
de entrada, las distorsiones o la concentracion indebida de | os factores de produccion.

3. Beneficiosd consumidor.

El consumidor mexicano aln no esta consciente de | as bondades socides que se desprenden de la gplicacion
de lapolitica de competencia. Se debe promover unamayor informacion parafortaecer € entendimiento por
parte de éstos sobre € papel de esapaliticay € impacto sobre su bienestar.

En los mercados con estructuras productivas concentradas, la cantidad producida es menor quelaque se
generaen situaciones competitivasy los precios de ventatienden aser mayores. Ademéds, en los primeros, la
realizacion de practicas anticompetitivas como la concertacion de precios y restriccion del abasto tiende aser
maés fécil.

Al orientar sus acciones haciala competencia, laCFC propiciad bienestar socid yaque sus beneficios se
transmiten alo largo de las cadenas productivas, desarrollando € potencid de los empresarios en las digtintas
etapas de la produccién y comercidizacion y ampliando las dternativas de consumo 'y abasto delos
consumidoresfinales.

4. Fortaecer laintegracion econdmicadd paisy ladiminacion de barrerasd comercio interestatal.
Laimposicion de restricciones d comercio interestatal por parte de gobiernos loca es representa un obstaculo
paralaintegracion socioeconémicadd paisy € mejor gorovechamiento de los recursos locaesy nacionales.
Lamayoria de estas restricciones prohibidas son concertadas con organizaciones regiona es de productores,
gue de estaformagozan de un respal do importante parainstrumentar précticas que dividen geogréficamente
los mercadosy facilitan lamanipulacion de preciosy ofertaen € dmbito locdl.

Lainvestigacion y diminacion de las barreras interestatd es gporta beneficios paralos consumidores locaes,
dada la gran incidencia que tienen estas medidas en los mercados de bienes de consumo find. Asi también, la
supresion de taes barreras genera ganancias en eficiencia paralos productores de laregion afectados por la
restriccion y en términos de integracion de la planta productiva nacional.

Uno delosretos de la CFC es prevenir y combetir |os actos de autoridades estatales y municipaes que
congtituyan barrerasinterestatdlesd comercio.

5. Defender y promover losintereses de México en € dmbito internaciond y evitar las conductas monopdlicas
que disminuyen los beneficios de los tratados, acuerdosy otros mecanismas de libre comercio firmados por
México.

En un ambitoglobal, los efectos adversos derivados de précticas anticompetitivas con origen en otros paises
pueden permear alos mercados nacionales. La CFC debe mantener y fortalecer sus paliticas de cooperaciony
coordinacién con autoridades de otros paises, sobre todo con los principales socios comerciaes de México,
para promover |a participacion segura e iguditaria de agentes econdmicos mexicanos en |os mercados
internaciondlesy proteger a nuestros consumidores de practicasy concentraciones que se originan en otras
jurisdicciones.

LaCFC buscarafortalecer su participacion en foros econémicosy de negociacion internacionaes, para
proveerse de mecanismos de proteccion de la competenciay de los intereses de los productores y
consumidores nacionaes.

6. Desshogar procedimientos de casos reltivos alas pequefias y medianas empresss.
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La proteccidn alos procesos de competenciay libre concurrenciaque llevaacabo la CFC, no es un privilegio
paralas grandes empresas o los fuertes consorcios o grupos econdmicos. El objeto delaLFCE

y lasfunciones que de ésta se desprenden son de orden pUblico einterés socid y permiten dar forma

alas garantias individuaes consagradas en € articulo 28 de la Congtitucion Politica de los Estados

Unidos Mexicanos.

Ladiminacion de barreras ala entrada, distorsonesy restricciones d adecuado funcionamiento delos
mercados, condituye lamejor manera de promover una efectiva democratizacion de la economia. Es
importante gue los agentes econdmicos estén conscientes de que lalegi dacion en lamateria busca proteger €
proceso de competenciamismo y no congtituye un medio para proteger empresasen lo individud.

7. Crear una cultura de la competencia econémica en México, mediante la promocion y difusion delos
ordenamientos delaLFCE y delas atribuciones dela CFC.

La CFC haconsolidado su funcion tutelar del proceso de competencia econémica. No obstante, alafechaalin
hay un rezago en cuanto d caba entendimiento asu actividad y objetivos. AsSmismo, & desconocimiento del
impecto y |os beneficios de la competencia merman la comprension de las politicas emprendidas por
laCFC.

Se prevéintensficar los esfuerzos de difusion encaminados d mejor entendimiento de los criterios de
interpretacion y aplicacion dela LFCE y su reglamento por parte de la sociedad en generd, asi como
interrelacionar las acciones de promocion y difusion de esta CFC con diversas entidades del gobierno federd,
los gobiernos de los estados y camaras'y asociaciones privadas, paraincrementar y consolidar unaculturade
competenciaen € pais.

8. Eliminar lainercia anticompetitiva

Lafuerteinerciaalaredizacion de précticas anticompetitivas, prohibidas desde 1993, hasido € resultado de
afios de la aplicacion de controles directos sobre precios y la produccidn, gue en un contexto de economia
abiertaresultan totdmente ineficientes.

Por ta razdn, uno delos retos de la CFC esla diminacion de estasinercias anticompetitivas mediante e
reconocimiento explicito, por parte de agentes privados y servidores piblicos, de lailegdidad de ciertas
précticas acostumbradas en € pasado.

4.6. Desafiosingtitucionales

La Comisién hadetectado por otra parte, una serie de desafios indtituciona es que deberd abordar para poder
hacer frente alos retos queimpone € desarrollo y aplicacion de una palitica de competencia en nuestro pais, y
acanzar los objetivos que plantealaLFCE y € articulo 28 de la Condtitucion Politica.

El debido desahogo de | os desafios que a continuacion se presentan, repercutira en un desempeio mas
eficiente, oportuno y transparente de este organismo, en beneficio de los mercados, delos consumidoresy la
sociedad en generd.

Desafiosinstitucionales

1. Consolidar ala CFC como organismo auténomo gue le permita contar con losinstrumentos legales y
operativas que garanticen efectivamente una actuacion oportuna, eficaz, imparcia y expeditade sus
atribuciones.

2. Contar con recursos materiales y humanos suficientes.

3. Consolidar alaCFC como organismo de actuacion imparcid y transparente.

4. Consolidar d Ssgtema de aseguramiento de calidad con un enfoque de servicio hacialapoblaciony la
expanson de la certificacion de cdidad de sus procesos.

5. Consolidar lamodernizacion adminigtrativa de la CFC.

6. Decentrdizar laatencion d diente

1. Consolidar ala CFC como organismo auténomo gue le permita contar con losinsrumentos legdesy
operativos que garanti cen efectivamente una actuacion oportuna, eficaz, imparcia y expeditade sus
atribuciones.

Laautonomiade la CFC es uno delos principaes pilares de su disefio indtituciona que dan solidez ala
politica de competencia.

L os dos aspectos mas i mportantes que sustentan la autonomia de la CFC son, en primer término, laautonomia
técnicay adminigtrativaque d articulo 23 delaLFCE le otorga, lacua implica entre otros puntos, libertad
paradictar sus resoluciones, toda vez que éstas son tomadas por € Pleno sin que medie laintervencién o
injerencia de ninguna otra persona o ingitucion gubernamentd.

Las decisones dd Pleno son tamadas de forma colegiada, por unanimidad o por mayoria de votos, teniendo €
Presidente voto de calidad. Larevision delas decisones de laCFC laredizad Pleno através del recurso
adminigirativo, y son impugnables ante los tribunales federades mediante juicio de amparo.
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Ladesignacion por un periodo fijo de las Comisionados de la CFC por parte del Presidente de la Repliblica,
sin que puedan ser removidos amenos que haya causa judificada, tiende aaidar d organismo de presiones
politicasy dan solidez a sus resoluciones.

Esta permanenciade losintegrantes dd Pleno, maximo 6rgano de decision dela CFC, brindaademasla
seguridad suficiente para garantizar la gplicacion de principios generdes, consstentesy estables en sus
resoluciones, lo que permite una continuidad en la aplicacion de la politica de competenciad no estar sujetaa
los ciclos sexenaes de laadminigtracidn publicani a presiones paliticas.

S bien, & procedimiento de designacion de los Comisionados es una garantia para su proceder independiente
y gpegado aderecho, ya que deben ser personas que tienen un amplio conocimiento y experienciaen su
profesion, que les permite aplicar con certezay equidad las digposiciones de lamateria, |a CFC no cuenta.con
mecanismos gue favorezcan su autonomiaen e plano financiero y administrativo.

2. Contar con recursos materiades y humanos suficientes

Estrechamente ligado a anterior punto, es necesario reconocer que alafechala CFC empiezaapresentar un
rezago en cuanto asu plantillalabora y las cargas de trabgo que enfrenta, las que han tenido un constante
incremento, tanto en & nimero de casos atramitar como en su complegiidad y dificultad.

Contar con los suficientes recursos materidles y humanos condtituye un eemento necesario para.que laCFC
pueda desarrollar sus actividades y cumplir con € mandato legal conferido, teniendo especid énfasisen
atender de manera oportunay eficiente alos agentes econdmicos publicosy privados del pais.

La CFC haregistrado un incremento constante en sus cargas de trabgjo, debido a que atiende asuntos que
ocurren en diversas entidades de la RepUblica Mexicana, |o que ha puesto en evidenciala necesidad de contar
con € persond suUficientey los medios de apoyo propios, &gilesy seguros, aefecto de redizar las actuaciones
conducentes para sustanciar |os diversos procedimientos en lamateria

La CFC debe contar con persond dtamente cdificado, profesiona, comprometido con sus objetivosy acorde
alas cargas de trabgo encomendadas d organismo, paralo cud serequiere brindar sueldos competitivosen
mercado labord.

3. Consolidar ala CFC como organismo imparcid y transparente.

Lademocracia suponelarendicion regular de cuentas por parte de las autoridades. La CFC mantendra su
politica de trangparencia mediante la publicacion oportuna de su Informe de Competencia Econdmica, la
Gaceta de Competencia Econdmica, que se edita cuarimestramente y contiene d texto origind delas
resoluciones emitidas por & Pleno, asi como los avisosen d DOF. Ademas, cuando asi o requieran

las Camaras de Diputados y Senadores seinformara de las accionesredizadasy delas decisionesy
estrategias asumidas por € organismo.

Larendicion de cuentas sobre | as acciones emprendidas generainformacion parala ciudadaniay favorece €
didogo con los agentes econdmicosy lasociedad en generd, |0 que dimentallas decisionesy ladaboracion
de la politica de competencia.

A nivel naciond, la CFC tiene como unade sus prioridades incrementar € conocimento delasociedad enla

meteria, através deladifuson de marco normativo de competencia econdmica, asi como las resoluciones
emitidasy los criterios de decison.

En & ambito internaciona, la CFC ha dado cumplimiento alos diversos compromisos internaciondes que d
pais ha adoptado en lamateria, mediante la participacion activay decidida en foros, comités, negociaciones,
tratados y organismos internacionales. Asi también, haatendido € creciente niUmero deinvitaciones para
addtir areuniones, forosy seminarios en los que la experiencia de México en la gplicacion de competenciay
gpertura de mercados es gemplo para paises queinician € proceso de introduccion de este tipo deleyes o que
Se encuentran en proceso de evauar la conveniencia de hacerlo.

De acuerdo con su visony en gpego d mandato de cambio de lasociedad, la CFC buscara consolidar €
reconocimiento naciond e internaciona, como un organismo que aplica criterios transparentes y no
discreciondes, que en todo momento actlia con icenciaeimparcididad.

Durante & 2000, através de un despacho especidizado, se aplicd una encuestaalos agentes econémicos que

tramitaron ante esta Comision asuntos relacionados con denuncias sobre practicas monopdlicas, notificaciones
de concentracion, participacion en licitaciones, consultas y avisos de reestructuracidn, entre otros asuntos.

Con este estudio se detectaron las éreas de oportunidad en la prestacion de los servicios de la CFC en tres
vertientes fundamentamente: & proceso que siguen los agentes econdmicos parad desshogo
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de sus asuntos; los niveles de servicio proporcionados por € persond y los mecanismos de difusion delas
actividades y atribuciones dd organismo.

Los resultados a canzados son atamente satisfactorios y muestran laimparcididad y profesionadismo de
trabgjo de laCFC. Asimismo, condtituyen un diciente para continuar innovando y consolidando la efectividad
del mecanismo de gplicacion de la LFCE en beneficio de la sociedad. Este instrumento seguirasiendo
indicador delagestion delaCFC'y ddl reconocimiento de lasociedad alalabor redizada

4. Consolidar € sstema de aseguramiento de caidad con un enfoque de servicio hacialapoblaciony la
expanson de la certificacion de cdidad de sus procesos.

LaCFC se haempefiado en implantar, atodoslos niveles de su estructura, unavocacionde servicio heciala
sociedad, por lo que ha documentado procedimientos, difundido los estandares de sus servicios, sdleccionado
a persond mas adecuado, destinado recursos ala capacitacion y actualizacion de los servidores pablicos que
laintegran para desarrollar una politica de meoramiento continuo.

Al efecto, la CFC hadisefiado e implantado su SAC, d cud seintegrabgo loslineamientos delanorma
internaciond 1S0-9002. Dicho sstema contempla una serie de medidas y actividades desarrolladas en esta
ingtitucion para proporcionar servicios apegados alalegidacion de competencia, pero siempre bagjo unadptica
de cdidad.

En septiembre de 2000, la CFC obtuvo la certificacion de su SAC d cud comprende | os cinco procesos
prioritarios que proporciona el organismo. Estos son aquellos que tienen un impacto directo en la promocion
delacompetenciay ladiminaciony prevencion de practicas'y concentraciones monopdlicas. El sstema
abarca cuarentay dos procedimientos generaes, los cudes sirven de soporte parae correcto desahogo delos
procesos prioritarios.

Losservicios que prestala CFC asu clientdason y deben continuar Sendo de excdencia, por lo quese
redoblarén los trabgjos dirigidos a conservar la certificacion obtenida de su SAC basado en lanormal SO
9002 y que cubre actuamente |0s servicios més representativos que presta el organismo.

Particular atencion se dedicard a extender la cobertura dd Sstema hacia un conjunto mas amplio de servicios,
afin deintegrar un programade caidad tota que garantice lamgjora continua de laingtitucion. Al efecto, se
prevéincorporar dentro del sistema once tramites.

LaCFC integraraen un Unico sstemade cdidad las funciones y servicios sefidados junto con los procesos
actudmente certificados.

5. Consolidar lamodernizacion adminigrativade la CFC

LaCFC hainiciado medidas tendientes a forta ecer la capacitacion y profesionaizacion de los recursos
humanos, consstentes en la gplicacidn de un mecanismo de seleccion y contratacion de persond transparente,
no discreciond y que permiteintegrar d organismo € persond més adecuado. Toda sdeccidn de trabgadores
debera redizarse de acuerdo a estos lineamientos.

La CFC buscara mantener una estructura horizontd, flexibley agil que le permitadesarrallar sus funciones
con prontitud y eficacia de acuerdo alo establecido en lalegidacion de competencia. Sin embargo, paraun
mejor desempefio en su actuar y dado € nivel de complgidad en d andlisis queimplican dgunos casos, se
requiere de unamayor capacitacion de persond, afin de que éste cuente con los dementos que le permitan
devar su capacidad de andlisis eincrementar su productividad.

Parahacer frente alatendencia creciente que se obsarvaen lacarga de trabgo dela CFC, resulta necesario
contar con los recursos humanos suficientes. SAlo con una plantilla adecuada en nlimero y especidizacion
profesiona puede & organismo mantener y aumentar la caidad de sus trabgjos y respetando entiempo y
formalos plazosy par&metros alos que se sUjeta su operacion. Asi, se hace indispensable contar con €
persond atamente cdificado, profesiond y comprometido con los objetivos de la CFC, suficiente acorde a
las carges de trabg o encomendadas y con sueldos competitivos.

6. Descentraizar laatencion d cliente

Contar con una presencia efectiva de la CFC en d dmbito regiond representa un importante avance en las
tareas de descentralizacidn iniciadas por este organisno. Estas medidas estén encaminadas afadilitar € cabd
cumplimiento delaLFCE y su Reglamento por parte de |os agentes econdmicos sin importar su ubicacion
geogréficaen d territorio naciond.

LaComision hatrabajado en lapromocion y difusion delaLFCE en todala ReplblicaMexicana, para
promover entre € publico en genera su conocimiento y comprension, asi como las funcionesyy atribuciones
de este organismo. Paradamente, se han desarrollado seminarios especidizados anive regiona que son

dirigi dos a servidores publicos federdes, estatales y municipales de mandos mediosy superiores, que de
agunau otra maneratienen relacion con aspectos de competencia econdmica; asi como acamarasy
asociaciones empresarides, colegios de profesionistas, universidades y agentes econdmicos en € ambito
edata y local.
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Lo anterior, independientemente de la suscripcién de Convenios de Cooperacion Adminigtrativaen Materia
de Capacitacion, Asstencia Técnica e Informacion Registra con |los gobiernos estataes, cuyo objetivo es
interrelacionar las acciones de promocion y difusion del gobierno federd, con las delos Gobiernos delos
Estadosy las cAmaras 'y asociaciones privadas.

En este contexto, se procuraraampliar € amhbito de atencidn directadel organismo, afin de que los agentes
econdmicos puedan presentar un mayor nimero de promociones en |as oficinas de representacion regiona en
laReplblicaMexicana. Estos esfuerzos deberan consolidarse y ampliarse a entidades que alin no han sdo
cubiertas.

4.7. Compromisos de operacion

Lavision quela CFC tiene parala competenciaen México y como ingtitucion reviste también compromisos
de operacién para cada una de las unidades administrativas de su estructura. La definicion de estos
compromisos permitira la planeacion organizaciona adecuada para su abordamiento directo y preciso.

Estos compromisos implican |os puntos concretos hacia los que se deben orientar los esfuerzosdelas
unidades adminigtrativas que conforman la estructura de la CFC, afin de mantener e incrementar los buenos
resultados obtenidos durante la gestion de este organismo alafecha

Compromisos de operacion
Divulgar lalegidacion y la politicaen materia de competencia
Atencidn eficiente alos agentes econdmicos.
Atender adecuaday oportunamente las promociones presentadas e iniciadas en la CFC.
Procurar incentivos para coadyuvar con la CFC.
Incrementar los acuerdosy conveniosingitucionaes.
Promover la competencia en sectores regulados.
Proveer ala CFC de mecanismos de cooperacion en asuntos internacionaes parala adecuada
proteccion de losintereses necionales.

Noah~wdE

1. Divulgar lalegidacion y la politicaen materia de competencia

L os efectos de un acercamiento con lasociedad en generd entodo € territorio naciond, suponen logrosen €
corto plazo en ladifuson delalegidacion y la politica de competencia

Mediante ladifusién de lainformacion que permitaalasociedad laasmilacion de los beneficios que laLFCE
y lo que la politica de competenciale significan, aunados alos trabgos de difusién y transparencia, se
pretende generdizar una culturade competenciaen € pais.

En este sentido, se deben incrementar los seminarios regiondes, afin de ampliar € conocimiento y gplicacion
delaLFCE, que en laactudidad se concentraen las ciudades de M éxico, Monterrey y Guaddgara, 1o que
brindard unamayor coberturaregiond dela CFC.

Por otra parte, se propone difundir entre jueces, magistrados, abogados, economistas, profesionistasy
estudiantes, lalegidacion de competenciay laactuacion dela CFC.

2. Atencion eficiente alos agentes economicos

Uno de los resultados més favorables que se han acanzado por parte dela CFC esd devado nivel de
reconocimiento del que goza entre |os agentes promoventes, destacando d nivel de profesiondismoy su
orientacion de servicio haciad pablico, por 1o que una preocupacion congtante es precisamente garantizar un
trato oportuno y eficaz alos diversos planteamientosy tramites que se presenten.

Asmismo, se deben mantener |os plazos de resolucidn de los diversos asuntos, cuidando ladebida
sustanciacion de |los procedimientos, todo esto dentro de los parametros establecidos por laLFCE y su
reglamento. En los casos en que resulte pertinente, se procurararesolver en un nimero de dias menor a
reglamentario, paraagilizar las promociones de los agentes.

Lo anterior Sin descuidar € debido andis's juridico-econdmico de los casos aresolver por este organismo,
procurando en todo d tiempo promover estructuras de mercado eficientesy propicias ala sana competencia
A manerade gemplo srvecitar € caso de las natificaciones de concentracion que representa e servicio més
solicitado por los agentes'y aportalamayor proporcion de los casos tramitados por la CFC. Estos
procedimientos muestran en los Ultimos afios un constante aumento y alafechatodas las concentraciones
notificadas han Sdo evaluadas y resudtas por @ Pleno dela CFC dentro delos plazoslegaes.

3. Atender adecuaday oportunamente las promociones presentadas e iniciadas en laCFC

Uno de los mayores retos que enfrenta esta autoridad es proveer adecuadamente los servicios que le requiere
laLFCE, pesxe alasrestricciones actud es de recursos humanos y materiaes. En este sentido, esimportante
identificar dentro del entorno que enfrentala CFC, qué oportunidadesy problemas sevisudizan, conla
findidad de optimizar las primeras'y minimizar 10s segundos, para permitir una actuacion mas eficiente que
incida favorablemente en |as condiciones de los mercados de bienesy servicios.
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4. Procurar incentivos para coadyuvar con laCFC

Derivado dd actud marco juridico, no se prevén eementos que incentiven alos agentes econdmicos a
contribuir con lostrabgjos del organismo, por [o que en muchas ocasiones la CFC enfrentaresigenciaante los
requerimientos de informacién y documentacion para condtituir pruebas legaes en la sustanciacion de sus
procedimientos.

Td esd caso delafdtadeincentivos paraque € agente reconozca su participacion y coadyuveen la
acreditacion de précticas monopdlicas absol utas.

Dichas practicas, que pueden considtir en los carteles paraacordar precios, restringir la oferta, ssgmentar el
mercado o participar de manera coordinada en licitaciones pulblicas adolecen de unainestabilidad inherente,
gue encuentra su explicacion en lamaximizacion de laganancia por cada uno delosintegrantes.

Por giemplo, la LFCE no prevé incentivos para que un agente involucrado en conductas anticompetitivas
reconozca su participacion y coadyuve en la acreditacion de précticas monopdlicas absol utas, que pueden
consigtir en carteles para acordar precios, restringir la oferta, ssgmentar e mercado o participar de manera
coordinada en licitaciones piblicas.

Con objeto de brindar certezajuridicad procedimiento y seguridad d agente privado, especificando los
beneficios de que goza aquel agente que voluntariamente declare d ilicito, reconozca su participacion o
coadyuve en & procedimiento, se estudiaran posibles dternativas normativas que incentiven la participacion
de diversos sectores parafavorecer lacompetencia y lalibre concurrencia, como podria ser € establecimiento
de un programa de indulgencia, tendiente a poder sancionar de una formamenos rigurosa a aquellos agentes
econdmicos que coadyuven en los procedimientos de laComision y propicien  cumplimiento delaLFCE y
U reglamento.

5. Incrementar los acuerdosy convenios inditucionaes

El insumo basico en d desarrallo de las investigaciones es lainformacion, condtituida ésta por datos
estadisticos, asi como por estudiosy andlisis oficia es de sectores especificos. Con objeto de dlanar los
obstacul os que surgen en la blsoueda, recopilacidn y procesamiento de lainformacidn, se busca establecer
acuerdos con diversasingtituciones del sector publico afin de concertar mecanismos &gilesy oportunos que
fadiliten € flujo deinformacion.

En & mismo sentido, es indispensable coordinar acciones con gobiernos estatales y municipaes, en atencion
a mayor nimero de casos que involucran agentes econdmicos en localidades de las digtintas entidades
federativas ddl pais.

Por otra parte, se reconoce lainsuficiencia de convenios de cooperacion con las autoridades etatdes en
meateria de competencia. En dgunas ocasones las autoridades estata es tienden a proteger |os productores,
empresaios, o bien favorecer sus mercados locaes, mediante d establecimiento de barreras d comercio
interestatal, 1o que ha creado un clima de incertidumbre en la produccién (sobre todo la agropecuaria) que asu
vez disminuyelacaidad y cantidad de los productos dirigidos a consumo.

6. Promover la competencia en sectores regulados
La participacion que tiene este organismo en agunos sectores donde existe guin tipo de regulacidn sectorid
0 que estdn en un reciente proceso de gpertura tiene gran importanciaen la conformacion de mercados
competidos.
Al efecto, se debe pugnar por € fortaecimiento o desarrollo de condiciones de competencia en los mercados
de telecomunicaciones, servicios ferroviarios, servicios portuarios, gas natura y gas LP.
Asmismo, ssandizardn, desde € punto de vista de competencia econdmica, 10s proyectos de modernizacion
y transformacion de los sectores que se encuentran en este proceso, como € eéctrico.
7. Proveer ala CFC de mecanismos de cooperacion en asuntos internacional es para la adecuada proteccion de
losintereses necionales
El proceso de globalizacion y la consecuente integraci on de la economia mexicana con otros paises requiere
necesariamente de |a cooperacion entre las distintas autoridades de competencia paradiminar ineficiencias o
conductas que, origindndose en un territorio, puedan tener un efecto transfronterizo que deteriore los
beneficios que la economia mexicana obtiene dd comercio internaciond.
Las nuevas formas e intensidades que la competencia adquiere en d marco de unaeconomiaglobaizada,
ponen derelieve laimportanciade reforzar la participacion de la CFC en € @ambito internaciond,
principa mente en los foros y organismos multilateraes, asi como en negociaciones, tratados 'y acuerdos
bilaterdes.

V. ¢Qué camino vamaos a seguir ?
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Objetivos, estrategiasy
lineas de accion

5.1. Objetivosdela CFC
El PND establece como premisa bésicala democratizacion de laeconomia, lacud seentiende como la
creacion de las condiciones necesarias para que la poblacion puedatener acceso y participacion enlas
digtintas ramas'y sectores de laeconomia La democratizacion de laeconomiaimplicaesimular la
participacion de los agentes en todos |os mercados para que cuenten con igua dad de oportunidades y reciban
trato no discriminatorio en un entorno de seguridad juridica, en @ que por las autoridades regulatorias eviten
ladiscreciondidad y |os actos de desplazamiento indebido por parte de otros agentes privados.
Paratd efecto, d PND define la edtrategia de desarrollar |la competitividad sectorid, orientando los esfuerzos
adiminar las dificultades que inhiben la competitividad y laintegracion de cadenas de vaor y a establecer
unaintensa competencia de mercado en sectores alin no inmersos en dla. El PND agrega otras edtrategias
paracontrarrestar € poder sustancid de mercado, como la creacion de unanueva culturaempresarid basada
en ladficiencia, ladiminacion de précticas anticompetitivas y de restricciones d buen funcionamiento de los
mercados. En materia de infraestructura, se prevé impulsar lainversiény d financiamiento privados,
mediante la creacion de marcos regul atorios transparentes y que fomenten la competencia entre los
participantes en |os mercados.
En concordancia con |los objetivos de la palitica econdmica naciona se establecen como objetivos delaCFC
los Sguientes.

Objetivosdela CFC

1.- Prevenir y eiminar las préacticasy concentraciones monopdlicasy demésrestriccionesala
competenciay libre concurrencia.

2.- Promover € desarrollo de un entorno regulatorio y adminigtrativo favorable ala competenciay
fortalecer una cultura de competencia.

3.- Consolidar la moder nizacion administrativa con un enfoque de servicio hacia la poblacion.

Estos obyjetivos responden alamision que laLFCE leimpone a este organismo, lacud consiste en proteger €
proceso de competenciay libre concurrencia, mediante la prevencion y diminacidn de précticas monopdlicas
y demés regtricciones a funcionamiento eficiente de los mercados para contribuir d bienestar de la sociedad.
Megjorar laefectividad de laactuacion dela CFC, es unaexigencia que surge de la necesidad de un sector
publico més eficiente y una consecuencia de las restricciones presupuestarias.

L os objetivos antes sefid ados se orientan acumplir delamgor maneraposiblelos retos delapoliticade
competencia economica

En necesario recacar que la consecucion de dichos objetivos dependera dd cumplimiento de las estrategias y
lineas de accion en términos de | as actividades gercidas por las unidades administrativas con que cuenta este
organismo.

5.2. Estrategiasy lineas de accion

Los objetivos que la CFC tiene como indtitucion, revisten asu vez estrategiasy lineas de accion particulares
que deberdn condtituir € hilo conductor delas acciones del organismo y de cada unade las unidades
adminigtrativas de su estructura. Ladefinicion de las estrategias y lineas de accion permitird ademas, la
planeacion organizaciona adecuada para su abordamiento directo y preciso, afin de mantener eincrementar
los buenos resultados obtenidos durante la gestion dela CFC hastalafecha

LaLFCE tiene por objeto proteger € proceso de competenciay libre concurrencia en los mercados necionaes
de bienesy sarvicios, por lo quelas estrategias y lineas de accidn dela CFC se desarrallan apartir de este
mandato legd para conformar e PNCE 2001-2006. Laimplantacion efectivade las estrategiasy lineas de
accion que cubren las funciones de | as diferentes unidades adminigtrativas de la organizacion, serae sustento
de la consecucion delos objetivos dela CFC.

Primer objetivo dela CFC

Prevenir y diminar laspracticasy concentraciones monopdlicasy demasrestricciones a la competencia
y libre concurrencia.
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Primer objetivo dela CFC
Prevenir y diminar laspracticasy concentraciones monopdlicas
y demasrestricciones ala competenciay libre concurrencia

Edrategias

11 Resolver y sancionar administrativamente los casos en materia de competenciay libre concurrencia.

1.2 Defender lasresoluciones de la CFC afin de respadar y sostener las resoluciones, incluyendo las
objeciones, condicionamientos, restriccionesy multas, entre otros, impuestas para proteger € buen
funcionamiento de los mercados.

1.3 Fortaecer, en coordinacion con la SE, la presencia de México en losforos, organismosy grupos
internacionales en lamateria, asi como establecer mecanismos de cooperacion internaciona paraeviter
gue las conductasy concentraciones anticompetitivas, que tienen lugar en otros paises, afecten los
mercados 0 alos agentes mexicanos.

Esrategiall
Resolver y sancionar adminigtrativamente los casos en materia de competenciay libre concurrencia

Esrategiall

L ineasde accion

111

11.2

Prevenir y eliminar las concentraciones entre empresas, sociedades, acciones o activos que afecten
los procesos de competencia y libre concurrencia.

Prevenir concentraciones y practicas monopolicas derivadas de los procesos de licitacién, asi como
en la adjudicacidn de concesiones, cesionesy permisos en los sectores especificamente regulados
Y, en su caso, establecer medidas legales a fin de que las autoridades regulatorias apliquen, cuando

procedan, las medidas de regulacion.
1.1.3 Prevenir y combatir las practicas monopdlicas.
1.1.4 Eliminary prevenir las barreras al comercio interestatal.
1.1.5 Resolver los procedimientos en los plazos establecidos en la legislacion de competencia.

1.1.6 Incluir los razonamientos juridico-econémicos del Pleno y de sus determinaciones en las
resoluciones.

Lapromocion y proteccion del proceso de competencialy libre concurrenciaen la actual economiamexicana,
s ugentaen € fortaecimiento de las fuerzas e incentivos del mercado.

Parala consecucion de este objetivo, esindispensable procurar |a permanencia de empresas eficientes, evitar
lavulnerabilidad de las empresas pequeias y medianas a conductas de desplazamiento indebido, minimizar
los problemas de acceso a competidores en sectores con caracteriticas propicias ala monopolizacion y evitar
abusos de poder de mercado y acuerdos monopdlicos. Dichas medidas, aunadas ala desregulacion, laapertura
alainversion privada, d comercio y alacompetencia, en sectores dominados por la presencia de enpresas
paraestataes, permite que México cuente actua mente con mercados més competitivos y eficientes.

Por lo anterior, € cumplimiento de la L FCE debe seguir contribuyendo de maneraimportante a promover €
desarrollo econdmico del pais, procurando la dficiencia de |os mercados en beneficio delasociedad en
generd.

Lineasdeaccién

1.1.1 Prevenir y diminar las concentraciones entre empresas, sociedades, acciones o activos que afecten los
procesos de competenciay libre concurrencia.

Larazon por laquelos agentes econdmicos llevan a cabo concentraciones, responde principdmente ala
creciente vinculacion de la economia naciond con lainternaciond, la blsgueda de ficiencias por escaa,
diversificacidn o reorganizacion, asi como su saneamiento y fortaecimiento.

En este contexto, |os principa es factores que motivan € establecimiento de estaestrategiason €
fortalecimiento de la competitividad de laindustria, su mejor gprovechamiento, asi como € funcionamiento
eficiente de los mercados donde participan.

Lamayor parte de este tipo de transacciones tienen efectos neutrales o afavor delacompetencia Sin
embargo, agunas representan riesgos sobre la competencia. Es por este mativo que laatencion dedicadaala
prevencién y eiminacion de concentraciones monopdlicas, mediante € andisisy resolucion delas
natificaciones de concentracion, congtituye una manera eficiente de contribuir en la.conformacion

de mercados més competidos, concurridos, equitativos e incluyentes.
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1.1.2 Prevenir concentracionesy précticas monopdlicas derivadas de los procesos de licitacion, asi como dela
adjudicacion de concesiones, cesionesy permisos en | os sectores especificamente regulados 'y, en su caso,
edtablecer medidas legdes afin de que las autoridades regulaorias gpliquen, cuando procedan, las medidas de
regulacion.

Los avances en la gperturaala participacion privada en |os sectores especificamente regulados ha generado
beneficios socides y privados, pero también retos en cuanto d funcionamiento eficiente

de los mercados correspondientes, por [o que esindispensable la proteccion y promocion de lacompetencia
enlosmismos.

Unaimportante labor de la CFC consiste en emitir opinion sobre d efecto que tendria en los mercados
involucrados, la adjudicacion de bienes, activos o derechos, derivado de procesos de privatizacion o licitacion,
en caso que dglin agente interesado ganarad concurso de referencia. Mediante etalabor, € organismo
cumple con sus facultades preventivas, yaque d dictaminar sobre |os niveles de concentracion que dcanzaria
un agente econdmico como resulltado de laposible adjudicacion, y laincidencia de factores que le permitiria
el gercicio de précticas anticompetitivas, se tutelan |0s procesos de competenciaen los

procesos citados.

Delamismamanerase eva lian los efectos en la competencia que se derivarian ddl otorgamiento de
concesionesy permisos o lacesion tota o parcid de los mismos entre particul ares.

1.1.3 Prevenir y combtir |as précticas monopdlicas.

Existen précticas que influyen negativamente en € proceso de competenciay por ende enlaevolucion
favorable delaeconomia Adl, la proteccion de este proceso implicael combate'y control frontal de
circungtancias que contribuyen a que agunos agentes deternten acumulaciones excesivas de mercado.
Loslogros a canzados en estamateriahan sido reevantes como lo indicaladisminucion en € nimero de
fuertesinercias anticompetitivas dificiles de romper. Sin embargo, alin persisten en dgunasramasdela
economiaded pais, caracterizadas por pequefios grupos de industrial es, organizados corporativamente, con la
tendenciaaredizar acuerdosindebidos.

Asimismo, las conductas redlizadas por agentes con poder sustancia con implicaciones desfavorables d
desarrollo competitivo de las empresas de menor tamafio, resultan en un panoramaque ensombrece la
consolidacion de mercados con pocas 'y reducidas barreras ala entradaen donde & desplazamiento de
competidores seaimpedido.

Los esfuerzos que se redizan para disminuir las précticas anticompetitivas que enfrentan diversos agentes
econdmicos en su participacion en las digtintas ramas econdmicas, son indispensables paralograr €
fortdecimiento de la competencia en los mercados respectivos, asi como d desarrollo armonico del pais.
1.1.4 Eliminar y prevenir las barreras d comercio interestatd.

Laproductividad domégtica, asi como € logro de una macroeconomia més soliday estable dependen dela
integracion de los mercados internos. En este contexto, ladiminacion de barrerasd comercio interestatal
representa una estrategia fundamenta necesariaa ser incluida en este programa

Laidentificacion y eiminacién de estas barreras significa unamayor variedad de opciones paralos
consumidores en las ditintas regiones, asi como lareduccionde preciosy, por lo tanto, € meoramiento ensu
bienestar. Es asi necesario garantizar € libre transito de mercanciasy servicios entre estados que intensifique
la competenciaindispensable para destrabar € proceso de integracion de laeconomianaciond.

El aumento en la competencia de mercados regionaes, es un primer paso en @ cumplimiento de uno delos
factores que sustenta la creacion de un mercado interno acorde con |os objetivos federaes de crecimiento con
caidad.

1.1.5 Resolver los procedimientos en | os plazos establecidos en lalegidacion de competencia

LaLFCEy d Reglamento de la L FCE establecen con daridad |os plazos con que cuenta este organismo para
tramitar y resolver los diversos procedimientos dli establecidos. Este marco legidativo ofrece d particular la
certeza respecto de | os tiempos de respuesta normativos que aplican paralos ditintos tramites a seguir ante la
Comision, los cuaes se encuentran inscritosen d RFTYS.

Por otra parte, es de sefidar que la CFC ha procurado emitir regpuesta con anteriorided a vencimiento del
plazo normativo especificado, principamente en materia de natificacion de concentraciones, logrando agilizar
lostramites d reducir los tiempaos promedio de respuesta.

1.1.6 Incluir los razonamientos juridico-econdmicos del Pleno y de sus determinaciones en las resoluciones.
End SAC, implementado por esta Comision, se haestablecido un procedimiento interno tendiente a asegurar
gue los razonamientos vertidos en las sesones del Pleno sean efectivamente incluidos en lostextos delas
resoluciones respectivas.
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De estamanera, se aseguraque en d texto de las resoluciones se incluyan |os lineamientos formul ados por €
Pleno, tendientes ala promocidn y proteccion de los procesos de competenciay libre concurrencia.
Asimismo, se debe tomar en cuenta que con esta metodol ogia, se da unamayor trangparenciaalas
actuaciones delaComision, yaque se brindaa promovente los principa es argumentos tomados en
consderacion paralaresolucion de su asunto.

Edrategial.2

Defender |as resoluciones dela CFC afin de respadar y sostener las resoluciones, incluyendo las objeciones,
condicionamientos, restriccionesy multas, entre otros, impuestas para proteger € buen funcionamiento delos
mercados.

Edrategial2
Defender lasresolucionesdela CFC afin derespaldar y sostener
las resoluciones, incluyendo las obj eciones, condicionamientos,
restriccionesy multas, entre otros, impuestas para proteger €
buen funcionamiento delos mer cados
Lineasdeaccion
121 Recibir, desshogar y dictaminar |os recursos de reconsideracion que presenten los agentes en contra
de las resoluciones emitidas por la CFC.
122 Hacer frentealosjuicios de amparo y nulidad fiscd que presenten los particulares en contrade las
resoluciones delaCFC, afin de sostener lalegdidad y congtituciondidad delos criterios de esta
Comison.

Desde laentrada en vigor de la LFCE hace ocho afios y de su reglamento hace cuatro afios, se hapodido
veificar € incremento en los asuntos que han sido desahogados por la CFC. Al irseincrementando la
actuacion de este organismo mediante un mayor nimero de procedimientos y resoluciones, también sehan
elevado |lasimpugnaciones que | os agentes particulares presentan ante las diversasindancias legdes, en
gercicio de sus legitimos medios de defensa

Por lo tanto, se hace necesario asegurar |a correcta sustanciacion de los procedimientos de denunciasy
recursos de recongideracion, € cud consiste en € medio deimpugnacion que laLFCE prevé contralas

resol uciones emitidas por € Pleno.

Es prioridad de la CFC atender cada vez un mayor niimero de juicios de amparo en contrade las resoluciones
del Plenoy de nulidad fisca en contra de multas impuestas por este organismo. Asmismo, se debe tomar en
cuenta que cada dia un mayor nimero de abogados y despachos han ido familiarizandose con lamateriay sus
criterios de aplicacion e interpretacion administrativa, por o que han desarrollado argumentos que es
necesario desvirtuar parasostener lalegdidad y congtituciondidad de las resoluciones de la Comision.
Lineasdeaccién

1.2.1 Recibir, desshogar y dictaminar los recursos de reconsideraci dn que presenten |os agentes en contrade
las resol uciones emitidas por la CFC.

End articulo 39 delaLFCE, s prevé laposibilidad de que los agentes econdémicos afectados por las
resoluciones de la CFC, puedan interponer recurso de reconsideracion ante lamisma. El recurso tiene por
objeto revocar, modificar o confirmar laresolucion reclamada

Las resoluciones que pueden ser impugnadas mediante este recurso, son aquellas que ponen finaun
procedimiento, tienen por no presentada una denuncia o por no notificada una concentracion.

Cabe s=fidar, que en términos del SAC, este proceso basico condtituye un mecanismo paraevaluar y atender
las inconformidades de |0s agentes econdmicos respecto alas medidas, decisones o resoluciones de laCFC
en los procesos bési cos de concentraciones, licitaciones e investigaciones.

1.2.2 Hecer frente alosjuicios de amparo, de nulidad fiscal y/o demandas que presenten los particulares en
contrade las resoluciones de la CFC, afin de sostener lalegdidad y congtituciondidad delos criterios de eta
Comisién.

L os agentes econdmicos cuentan con una garantia congtituciona que les permite impugnar ante € Poder
Judicid las resoluciones emitidas por la Comision mediante juicio de amparo. Este organismo aiende con

toda prontitud |os amparos notificados, para hacer vaer ante lostribunales |os pronunciamientos emitidosy la
condituciondidad de laLFCE y su reglamento.
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Asmismo, de conformidad con € Codigo Fiscd de la Federacion, las multas impuestas por este organismo,
se pueden combatir mediante lainterposicion dejuicios de nulidad fiscd, que setramitan ante @ Tribuna
Judicid delo Fisca Adminidtrativo. En estos casos, |la Comisién presentalos argumentos pertinentes para
sugtentar lalegaidad y procedencia de las multasimpuestas.

Durante los Ultimos afios, se ha goreciado un aumento significativo de las acciones redlizadas por laComision
en cuanto alaatencion alos amparosyy juicios de nulidad fiscd, para defender sus resoluciones.
Edrategial.3

Fortaecer, en coordinacion con la SE, la presencia de México en losforas, organismosy grupos
internacionaes en lamateria, asi como establecer mecanismos de cooperacion internaciond paraevitar que

las conductas y concentraci ones anticompetitivas que tienen lugar en otros paises afecten los mercados o alos
agentes mexicanos,

Edrategial.3
Fortalecer, en coordinacién con la SE, la presencia de M éxico en losforos,
organismosy gruposinternacionalesen la materia, asi como establecer
mecanismos de cooper acidn internacional para evitar quelasconductasy concentraciones
anticompetitivas quetienen lugar en otros paises
afecten los mer cados 0 a los agentes mexicanos
Lineasdeaccion
1.3.1 Mantener una participacion activaatravés de laasstenciaalas sesones de los principaes foros,
organismos 'y grupos internaciona es sobre competencia.
1.3.2 Haborar gportaciones ecritas dirigidas aforos, organismosy gruposinternacionaes sobre
competencia, paradifundir los criterios, decisonesy labor dela CFC.
1.3.3 Negociar eindrumentar efectivamente acuerdosy convenios internacionaes en materiade
conpetencia.
1.3.4 Negociar einsrumentar capitulos de competencia en tratados internacionadles asi como convenios
de cooperacion y asistenciatécnica.

El proceso de globaizacion y la consecuente integracion de la economia mexicana con otros pai ses, requiere
necesariamente de |a cooperacion entre las ditintas autoridades de competencia paradiminar ineficiencias o
conductas que, originandose en otro territorio, puedan tener un efecto transfronterizo negativo y un deterioro
de los bendficios que la economia mexicana obtiene del comercio internaciond.

Las nuevas formas e intensidades que la competencia adquiere en  marco de unaeconomiaglobdizada,
ponen de relieve laimportancia de reforzar la participacion dela CFC en @ ambito internaciond,
principamente en los forosy organismos multilaterdles. Laactividad internaciona del organismo no sdlo
contribuye a difundir las acciones emprendidas en México en cuanto a competencia econdmica, propiciando
asl un ambiente adecuado parala cooperacion y las negociaciones de tratados y acuerdos bilaterales, sino que
también permite situar ala CFC y alalabor que ésta desempefia dentro de unatendenciainternaciond,
propiciando que los agentes econdmicos comprendan meor dicha politicay lavisuaicen como un
instrumento de uso comiin en & mundo.

Los acuerdosy convenios de cooperacion bilaterales de competenciay las digposiciones que en esamaeriase
incorporan en los tratados de libre comercio, fortalecen la capacidad de la CFC para evitar conductes y
concentraciones monopdlicas que afecten alos exportadores, importadores 0 alos consumidores nacionaes.

Dichas actividades se llevan a cabo en coordinacidn con las Secretaria de Economialy de Relaciones
Exteriores, de conformidad con sus respectivas atribuciones y ambitos de competencia.

L a cooperacion en materia de competencia congtituyen asi, un instrumento importante para reguardar [0s
mercados mexicanosy proteger losintereses de los agentes econdmicos naciondes de actos anticompetitivos
gue seoriginan en otros paises. Bajo esta dptica, se deben mantener |os esfuerzos redlizados para suscribir y
gplicar los mecanismos de natificacion y cooperacidn con los principa es socios comerciaes de México.
Lineasdeaccion

1.3.1 Mantener una participacion activaatravés de la asistencia alas sesones de los principaes foras,
organisImos'y grupos internaciona es sobre competencia

LaComision busca unaactiva participacion en losforos, organismos'y grupos internacionaes sobre
competencia, entre los que destacan laUNCTAD, laOMC y laOCDE. En las reuniones de los dos primeros
organismos se transmiten |as experiencias de cada pai's socio en lagplicacion de politicas y legidacion de
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competencia, y seinforma sobre las actividades de cooperacion internaciond efectuadas, en particular las
referentes ala asistencia técnica proporcionada a otros paises.

1.3.2 Elaborar gportaciones estritas dirigidas aforas, organismosy grupos internacional es sobre competencia
paradifundir los criterios, decisionesy labor dela CFC.

Dentro de |as gportaciones escritas que € abora esta Comision para.cumplir con los compromisos
internacionaes en materia de competencia, destacan las reuniones dd Comité de Legidaciony Politicade
Competenciadela OCDE y del Grupo Conjunto sobre Comercio y Competenciadd mismo organismo.

Resultareevante la participacion de la Comision en diversos taleres que organizala OCDE, enlasque
México redizaimportantes gportaciones en torno a proyectos de recomendacidn que ese organismo estudiay
andiza, para pogteriormente remitirlas alos paises miembros.

1.3.3. Negodiar einsrumentar efectivamente acuerdosy convenios internacionaes en maeriade
competencia

Laslegidaciones de México y de sus socios comerciaes prohiben los mismosttipos de practicas y
concentraciones anticompetitivas, solo hay dgunas variantes propias de cada pais en cuanto acriterios,
andisis, procedimientos y excepciones. Esta convergenciay laadopcion de los principios de trato naciona y
transparenciaen laaplicacion de las leyes de competencia, condtituyen € fundamento de los acuerdos
internacional es suscritos por México.

México tiene & compromiso de dar un trato reciproco alos agentes econdmicos extranjeros que exportan o
importan a su territorio o participan en los mercados naciondes. El gercicio delos derechosy laobservancia
de |as obligaciones adquiridas en los acuerdos sobre competencia, contribuyen adiminar lasineficienciasen
e comercio entre México y sus contrgpartes, con los consiguientes beneficios paralas empresasy
consumidores nacionaes. Todos |os acuerdos se han celebrado con paises o blogques comercides con los que
México tiene tratados de libre comercio.

1.3.4 Negociar eingrumentar capitulos de competencia en tratados internacionales, asi como conveniosde
cooperacion y asisenciatécnica

Al negociar einstrumentar capitul os especificos en materia de competenciaen tratados internacionaes, esta
Comision crealosinstrumentos legdes que permiten una efectiva aplicacion bilaterd de las respectivas
politicas de competencia de cada parte, sin dterar o poner en riesgo la soberanianaciond y € debido
cumplimiento de laLFCE y su reglamerto.

Lacooperacion en lagplicacion de las | egidaciones de competenciainduye los procedimientos conducidos
por |as autoridades respectivas, sobre conductas anticompetitivas'y concentraciones: i) con efectos
transfronterizos; ii) que requieran de investigacion en d territorio delaotra parte o de ciertainformacion en
posesion de las autoridades respectivas, i) que involucren a personas con naciondidad de la otra parte.
Las formas de cooperacion dependen tanto de la etgpa en que se encuentre d procedimiento como dela
complgjidad y efectos del caso investigado. Estas pueden consitir en la notificacion, cooperacion en
actividades de gplicacion de lasleyes'y coordinacion entrela Comisidn y sus contrapartes. Especia aencion
merecen | as disposiciones sobre cortesia activa que permiten acada pais, solicitar laintervencion dela
autoridad de competenciade otro, en lainvestigacion de conductas originadas en su jurisdiccion pero con
efectos en d territorio delasolicitante.

I ndependientemente de laforma que adopte la cooperacion, éta se sujetad cumplimiento delas
disposiciones sobre confidencididad establecidas en las respectivas leyes de los paises firmantes, asi como
por salvaguardas previstas en € propio acuerdo.

Segundo objetivodela CFC

Promover € desarrollo deun entorno regulatorio y administrativo favor able ala competenciay
fortalecer una cultura de competencia.
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Segundo objetivo dela CFC
Promover € desarrollo deun entorno regulatorio y administrativo
favorableala competenciay fortalecer una cultura de competencia
Edrategias
21 Incorporar elementos favorables a la competencia en los procesos de desincorporacion y
privatizacion de activos o entidades del sector publico federal, asi como en las disposiciones regulatorias de
los sectores recientemente abiertos a operar bajo las fuerzas de mercado.

2.2 Ampliar el @ambito de cobertura efectiva de la CFC mediante la interrelacién de las acciones de
promocion y difusion del gobierno federal con las de los estados y municipios, asi como con las camaras y
asociaciones privadas, para incrementar y consolidar una cultura de competencia econoémica en toda la
Republica Mexicana.

2.3 Mantener la politica de transparencia y difusién emprendida por la CFC respecto de sus acciones 'y
resoluciones, para consolidar una cultura de competencia.

Lapromocion de un entorno regulatorio y adminigtrativo favorable ala competencia, es un eemento
fundamenta parad establecimiento de mercados eficientes que aiendan las necesidades de los consumidores
y € bienestar socid, asi como parafacilitar la participacion no discriminatoria de agentes econdmicosen la
produccion y prestacion detodos los bienesy servicios.

Para efectos de lo anterior la estrategia busca por un lado, evitar restricciones regulaorias que dificulten la
competenciaen preciosy limiten laentrada de competidoresyy, por € otro, € establecimiento de medidas que
impidan € abuso de poder de mercado através de acciones que desplazan acompetidores'y puedan conducir a
Situaciones anticompetitivas.

El acercamiento con lasociedad en generd, necesariamente supone lograr unamejor aplicacion dela
legidacion y lapoliticade competencia. Ladifusion de lainformacién que permitaala sociedad comprender
los beneficios que deriven dela LFCE y su politica, permite generdizar y fortalecer unaculturade
competenciaen todo € territorio naciond.

Se hace indigpensable incrementar € nlimero de seminarios regionaes paraampliar € conocimiento dela
LFCE, que en laactualidad se concentraen las principaes ciudades ddl pais. Por otra parte, se propone
difundir entre jueces, magistrados, abogados, economistas, profesionistasy estudiantes, é marco legd, los
criteriosy resoluciones del organismo.

Crear las condiciones parauna&gil y oportuna comunicacion entre la sociedad y esta autoridad, contribuyea
garantizar € derecho alainformacion delosindividuosy adevar laconfianzay legitimidad de

laCFC.

Edrategia2.1

Incorporar elementos favorables ala competencia en los procesos de desincorporacion y privatizacion de
activos o entidades ddl sector pablico federd, asi como en las disposiciones regulatorias de los sectores
recientemente abiertos a operar bgjo las fuerzas de mercado.
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Esrategia2.1
Incorporar eementos favor ables ala competencia en los procesos de
desincor poracién y privatizacion de activos o entidades del sector
publico federal, asi como en lasdisposicionesregulatorias
de los sector esrecientemente abiertosa operar
bajo lasfuer zas de mercado

Lineasdeaccion

2.1.1 Participar activamente en la Comision Intersecretarial de Desincorporacion.

2.1.2 Fortalecer los mecanismos de comunicacién con las dependencias y entidades del sector publico
federal y estatal, en relacion a esquemas de desincorporacion y privatizacion de activos o
entidades del sector publico.

2.1.3 Emitir opinion sobre los proyectos de leyes, reglamentos, acuerdos, circulares y actos
administrativos que puedan tener un efecto en materia de competencia, en sectores
recientemente abiertos a operar bajo las fuerzas de mercado, cuando asi se solicite.

2.1.4 Emitir declaratorias sobre poder sustancial de mercado o inexistencia de condiciones de

competencia conforme a los procedimientos previstos en la legislacién de competenciay con el
objeto de que se aplique la regulacién especifica establecida en las legislaciones sectoriales.

2.1.5 Fortalecer los mecanismos de cooperacién con la COFEMER.

Uno de | os aspectos de apertura mas relevantes para la transformacién de la economia del paislo constituyen
los procesos de privatizacion y desincorporacion de bienes, activos o derechos del sector pliblico, mediante
los cuales s2 permite la participacion privada en sectores antes restringidos.

En estos procesos se debe de vigilar cuidadosamente d funcionamiento eficiente de los mercados
correspondientes, mediante laintroduccion de lineamientos paragarantizar la proteccion y promocidn dela
competenciaen los mismos. La participacion dela CFC se haenfocado principa mente aintroducir e ementos
procompetitivos, como evitar |as barreras de entrada, I as distorsiones o la concentracion indebida de los
factores de produccion, d trato discriminatorio, asi como eiminar las condiciones que propicien
concentraciones que den lugar apoder de mercado y faciliten laredizacion de précticas monopdlicas.
Dedtacala participacion quetiene d organismo en |os sectores donde existe dglin tipo de regulacion sectorid
0 que estdn en un reciente proceso de gpertura. Esta accidn tiene gran importancia parala conformacion de
mercados eficientes. Al efecto, se debe pugnar por € fortaecimiento o desarrollo de condiciones de
competenciaen mercados como los de telecomunicaciones, servicios ferroviarios, servicios portuarios, gas
naturd y gas LP. Asmismo, particular atencion debera concederse desde d punto de vista de competencia
econdmica, alos proyectos de modernizacion y transformacion del sector eléctrico afin de permitir la
participacion delainverson privaday garantizar en su caso lamayor eficiencia de esos mercados.
Larevison dd marco normativo de esos mercados, busca en todos los casos diminer las barreras alaentrada
y propiciar laaperturaalainverson privada, o lamayor participacion de agentes econdmicos cuando yase
cuenta con cierta gpertura. Paraese efecto, es necesario forta ecer la coordinacion de esta CFC con
organismosy autoridades reguladoras, asi como con laCOFEMER. La coordinacion con entidades
reguladoras debe promoverse através de la concertacion de mecanismos que feciliten € intercambio de
informacion y laresolucién conjunta de asuntos donde exista concurrencia

L ineas de accién

2.1.1 Participar activamente en la Comision Intersecretarid de Desincorporacion.

La participacion de esta Comisidn en la Comision Intersecretarid de Desincorporacion sefundaen los
articulos 23y 24 fracciones 1V y VI delaLFCE.

Sobre estas bases, la Comision emite opiniones sobre | os aspectos de competenciardaivos ala estrategiade
privatizacion de empresas y demés activos publicosy d concesionamiento de bienes propiedad de laNacion.
Con lagplicacién de estalinea de accidn, se cumple con € objetivo de evitar quelaprivetizaciony
concesionamiento deriven en concentraciones excesivas que afecten d funcionamiento ficiente

delos mercados.
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2.1.2 Fortaecer los mecanismaos de comunicacion con las dependencias y entidades del sector puiblico federa
y estatal en relacion a esquemas de desincorporacion y privatizacion de activos o entidades

del sector publico.

Lacoordinacion entre la Comision y las entidades del sector publico federa y etatd, es necesariapara
estudiar y proponer laincorporacion de medidas promotorasy de proteccion alacompetenciaen los
procedimientos relativos ala desincorporacion de entidades y activos pablicos, asi como tambiénenla
evauacion de las propuestas de los interesados en adquirir tales activos.

El forta ecimiento de |os mecani smos de comunicacidn con las demas entidades del sector plblico, contribuye
adevar lacdidad dd andliss de competenciay, en particular, afadilitar |la bUsqueda de férmulas que amplien
€l nimero de participantes en las licitaciones plblicas y permita el desarrollo de sus proyectos, preservando
los beneficiosinherentes alos mismosy evitando cuaquier posible consecuencia adversaala competencia
2.1.3 Emitir opinién sobre los proyectos de leyes, reglamentos, acuerdos, circularesy actos administrativos
gue puedan tener un efecto en materia de competencia, en sectores recientemente abiertos aoperar bgjo las
fuerzas de mercado, cuando asi se solicite.

L as opiniones emitidas por la Comision abarcan todas las &reas de la actividad econdmicay se fundamentan
enlasfracciones|V, V y VI dd articulo 24 dela L FCE. Dichas opiniones tienen como objeto fortalecer los
agpectos procompetitivos de leyes, reglamentos, acuerdos, circularesy actos adminigirativosy evitar las
redtricciones que puedan derivar en barreras de entradaalos mercados 'y € desplazamiento de los agentes
€econdmicos.

Con las opiniones dela Comisidn se espera que se establezcan condiciones que faciliten d desarrollo de
mercados eficientes en |0s sectores de reciente gperturaala actividad privada. ASmismo, seegpera
restablecer o fortaecer la competencia en aquellos sectores donde |os agentes econdmicos no responden ala
libre concurrenciani alas fuerzas del mercado.

2.1.4 Emitir declaratorias sobre poder sustancia de mercado o inexistencia condiciones de competencia
conforme alos procedimientos previstos en lalegid acion de competenciay con € objeto de que se apliquela
regul acion especifica establecida en las legidaciones sectorides

De acuerdo con lo establecido en diversas | egidaciones sectorides, entre las cuaes destacalo sefidado en
articulo 63 delaL ey Federd de Tdlecomunicaciones, articulos 12 y 81 dd Reglamento de Gas Naturd y
articulo 70. del Reglamento de Gas Licuado de Petrdleo; se requiere opinidn previadela Comisidn sobre
poder sustancia de mercado o inexistencia de condiciones de competencia, paraque laautoridad sectoria
pueda establecer regulaciones de precios u otras medidas tales como requisitos de informacion, caidad, etc.
También se requiere opinion de la Comision sobre existencia de condiciones de competencia o ausenciade
poder de mercado paradiminar las regulaciones que se encuentren vigentes.

2.1.5 Fortdecer las mecanismos de cooperacion con laCOFEMER.
Lameoraregulatoria se encuentra fuertemente vinculada con la competencia econdmica, ya que ambas
buscan € mgoramiento de la €ficiencia de la economia. Esto resulta evidente todavez que lamejora
regulatoriatiende apromover € bienestar socid y econémico, a permitir entre otros factores, quelas
empresss y |os agentes econdmicos compitan en igua dad de condiciones en los mercados, d trato no
discriminatorio y ladiminacion de ventgjas indebidas, para consolidar mercados més abiertosy competitivos.
Como se puede gpreciar, es necesario que ambos organiamos trabajen de manera coordinada, afin de permitir
mejores resultados parala sociedad, aprovechando las sinergias de una cooperacion efectiva

Estrategia 2.2

Ampliar é ambito de cobertura efectiva de la CFC, mediante lainterrelacion de las acciones de promociony
difuson dd gobierno Federa con las delos estados y municipios, asi como con las cdmarasy asociaciones
privadas, paraincrementar y consolidar una cultura de competencia econdmicaen todala Repiblica
Mexicana
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Estrategia2.2.

Ampliar & dmbito de cobertura efectiva dela CFC mediantela

interrelacion delas acciones de promocion y difusion del
gobierno Federal con lasdelos estadosy municipios, asi como

con lascamar asy asociaciones privadas, paraincrementar

y consolidar una cultur a de competencia econémica
en todala Republica Mexicana
Lineasdeaccion

2.2.1 Promover y difundir la LFCE, asi como las funciones y atribuciones de la CFC, mediante

conferencias introductorias para diferentes agentes econémicos en la Republica Mexicana.

2.2.2 Impartir seminarios especializados a nivel regional dirigidos a servidores publicos federales,

estatales y municipales de mandos medios y superiores, relacionados con aspectos de

competencia econémica; asi como a camaras y asociaciones empresariales.

2.2.3 Suscribir Convenios de Cooperacion Administrativa en Materia de capacitacion, asistencia técnica

e informacidn registral con los gobiernos estatales.

El PND contempla entre sus objetivos la promocion de un desarrollo econdmico regiona equilibrado,
buscando gprovechar las potencididades de cadaregion y fortaeciendo lainterrelacion de cada una de éstas
con d resto del pais. Paratal fin se prevé d fortdecimiento de las economias regionales, en especid las mas
rezagadas.

En lamedida que se desarrollen las digtintas entidades del pais, se demandaran més los sarvicios que prestala
CFC enlocdidades digtintas ala Ciudad de México. Asl también, se hara necesario tutdlar de maneramés
edrechalos procesos de competenciaanive regiond y locd. Paraincentivar las acciones de
descentralizacion ddl gobierno Federa, ademés de crear la cultura procompetitiva que coadyuve ala
formacion de estructuras productivas y comerciales propicias ala competencia, esindispensable difundir de
maneraespecia y promover & conocimiento delaLFCE y la palitica de competencia en todas las ciudades
dd pais.

Lineasdeaccion

2.2.1 Promover y difundir laLFCE, asi como lasfuncionesy atribuciones dela CFC, mediante conferencias
introductorias para diferentes agentes econdémicos en la Repuiblica Mexicana.

Las autoridades de la Comision se preocupan por proporcionar através de conferenciasy seminariosun
conocimiento introductorio, sobre los ordenamientos en lamateria, asi como sobre las aribucionesy
facultades de la Comision. Se busca que lleguen amicros, pequefiosy medianos industriales, comerciantes,
prestadores de servicios, agricultores o cua quier agente que redlice una actividad econdmica en la Replblica
Mexicana, no importando su tamafio o poder econémico.

2.2.2 Impartir seminarios especidizados anive regiond dirigidos a servidores publicos federdes, edatdesy
municipaes de mandos mediosy superiores, re acionados con aspectos de competencia econdmica; asi como
acamarasy asociaciones empresariaes.

L os saminarios especidizados tienen como objetivo fundamenta que los agentes econdmicos interesados en
lamateria, cuenten con las herramientas procedimentales para desahogar y sustanciar consultas, denuncias,
notificaciones de concentracionesy barreras d comercio interestatd.

Se profundiza en |os conceptos que sefidan tanto la LFCE como su reglamento, tdes como précticas
monopdlicas absolutas, relaivas, poder sustancid y mercado relevante; asi como de los diferentes
procedimientos administrativos que resuelve la CFC.

2.2.3 Sustribir convenios de cooperacion administrativa en materia de capecitacion, asisenciatécnicae
informacion registra con los gobiernos estatales.

Lainteraccion continuay permanente de la CFC con los tres drdenes de Gobierno, dando énfasis alos estados
y susmunicipios, es un eemento fundamenta paragenerar y consolidar una culturade competencia
econdmica

Es por dlo, que los convenios con las entidades federativas tienen como objetivo ampliar € dmbito de
coberturageograficadela CFC, d permitir alos agentes econémicos plblicosy privados, contar con una
mayor comprensién del marco legd vigente en materia de competenciay unamejor cooperacion con las
diferentes ingtancias de Gobierno estatal y municipios.

Edrategia2.3
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Mantener la politica de transparenciay difusion emprendida por 1a CFC respecto de sus accionesy
resol uciones para consolidar una cultura de competencia.

Edrategia2.3
Mantener la palitica detransparenciay difusién emprendida
por la CFC respecto de susaccionesy resoluciones para consolidar
una cultura de competencia
Lineasdeaccion
2.3.1 Publicary difundir, periédica y oportuna el Informe anual de Labores de la CFC y la Gaceta de
Competencia Econdmica.

2.3.2 Incluir en el DOF los avisos sobre el inicio de investigaciones por presuntas practicas o
concentraciones prohibidas.

2.3.3 Realizar eventos de difusidn encaminados a la poblacién en general y en particular a los
consumidores.

2.3.4 Ampliary actualizar la pagina de la CFC en Internet, tanto en espafiol como en inglés.

Con laexpedicion dela LFCE seintrodujo una nueva categoria de ordenami ento juridico en € marco legd
mexicano. La L FCE establece digoosiciones de carécter econdmico parapromover € desarrollo que resultan
novedosas paralos agentes econdmicos que deben gpegarse alas disposiciones y paralos abogadosy
despachos que | 0s representan.

Mediante unalabor permanente emprendida desde su creacion, la CFC halogrado dar a conocer los elementos
fundamentales del marco normativo y la politica de competencia. Laintensalabor de promocion hacubierto a
NUMErosos agentes econdmicos, unidades del poder gecutivoy legidativo, tribunaesy cortes dd poder
judicid, integrantes de las empresas, camarasy asociaciones del sector privado, entre otros. No obstante,
persste un rezago en cuanto d entendimiento de los motivos'y acciones dd organismo, por [0 que serequiere
mantener y ampliar las accionesiniciadas.

El desconocimiento ddl impacto y los beneficios de la competencia, merman lacomprension de las paliticas
instrumentadas por esta Comisién particularmente entre los consumidores y la sociedad en generd.

En los Ultimos afios se han emprendido esfuerzos por informar alos agentes econdmicos sobre los sarvicios,
criteriosy decisones dd organiamo. Lalabor de mejorade lainformacion a consumidor seenmarcaend
compromiso de trangparenciay participacion ciudadana contraido por la presente administracion.
Lineasdeaccién

2.3.1 Publicar y difundir, periédicay oportunamente € Informe de Competencia EcondmicadelaCFCy la
Gaceta de Competencia Econdmica.

A través dd Informe de Competencia Econdmica, € Presidente dela CFC informa sobre € desempefio delas
funciones de este organismo y d resultado de sus acciones. Sus capitul os explican las politicas y |os criterios
de laComision, introduciendo apartados teméticos, que facilitan alos agentes comprender los dcancesy
objetivos que se persiguen en laaplicacion de la politica de competencia

La Gaceta de Competencia Econdmica se publica de manera cuatrimestrd y cortiene d texto delas
resoluciones de los casos cuya tramitacion ha concluido ante la CFC, respetando desde luego aguella
informacion que por su vaor comercia o carécter estratégico paralas empresasy agentes econdmicos, es
confidencid.

2.3.2 Incluir en  DOF los avisos sobre d inicio de investigaciones por presuntas précticas 0 concentraciones.
LaCFC dentro dd marco de transparenciay divulgacion, publicaen é DOF extractos deinicio de
investigaciones afin de que |as personas interesadas puedan coadyuvar en @ procedimiento. De estamanera
se permite alasociedad poder participar en los procedimientos de investigacion para acreditar posibles
violaciones ala LFCE, aportando las pruebas y elementos de conviccion que consideren necesaio.

Esde s=fidar que d inicio de un procedimiento de investigacion no implica pre uzgamiento aguno sobrela
responsabilidad de un determinado agente econdmico, yaque en esta etgpa se pretende acreditar
fehacientemente la reglizacion de précticas contrarias ala LFCE y su reglamento.

2.3.3 Redlizar eventos de difusion encaminados ala poblacion en generd y en particular alos consumidores.
Lapolitica de competencia permite generar mayor eficiencia de las empresas mexicanas, paraaumentar asi la
competitividad. La politica de competencia también mejorala caidad, oportunidad y precios delosbienesy
sarvicios ofrecidos alos consumidores. Estarea de este organismo aumentar ladifusién de los beneficios que
los consumidores reciben, como consecuencia de los trabgjos dela CFC.

234 Ampliar y actudizar la paginade la CFC en Internet, tanto en epafiol como eninglés
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LaCFC brindainformacion de maneracontinuaa publico en generd por medio de lapéginadectrénicaen
Internet con € objetivo de facilitar la consulta sobre cua quier tépico o asunto rdacionado con laLFCE y este
organismo. La constante actudizacidn de esta pagina ectronica, en epaiol y eninglés, permite fortalecer la
difusony trangparenciade las acciones de la CFC.

Tercer objetivodelaCFC

Consolidar la moder nizacion administrativa con un enfogue de servicio hacia la poblacion.

Tercer objetivodelaCFC
Consolidar la moder nizacién administrativa con un enfoque
de servicio haciala poblacion

Edrategias

31
3.2
3.3

Mantener y ampliar la cobertura del SAC de la CFC.
Propiciar un mejor servicio a la poblacion.

Mantener y modernizar la infraestructura tecnolégica que emplea la CFC para el desarrollo de sus

actividades.

Edrategia3.l
Mantener y ampliar la coberturade SAC delaCFC.

Edrategia3.l
Mantener y ampliar la cobertura de SAC dela CFC
Lineasde Accion
3.1.1 Supervisar y mantener el SAC certificado bajo la norma internacional ISO-9002:1994.
3.1.2 Llevar a cabo la transicion del sistema certificado bajo la norma internacional ISO 9002:1994, hacia la
nueva norma internacional ISO 9000:2000, y mantener la certificacion bajo este nuevo requisito.
3.1.3 Incorporar nuevas areas y funciones, bajo la norma internacional ISO 9001:2000 y su equivalente

NMX-CC-9001-IMNC-2000, al sistema de aseguramiento de calidad certificado.

Uno de los resultados més favorables que se han acanzado por parte dela CFC, esd devado nivel de
reconocimiento del que goza entre los promoventes, destacando € nivel de profesondismo 'y su orientacion
de sarvicio haciad publico, resultado de la constante preocupacion de dar un trato oportuno y eficaz alos
diversos planteamientosy trémites que se desshogan. La certificacion de calidad obtenida en agosto de 2000,
respecto de sus principal es procedimientos, consolidalavocacion de eficienciay servicio d pablico

ddl organismo.

Los sstemas de cdidad regfirman las fortd ezas de lasingtituciones y permiten identificar &reasde
oportunidad para corregir y anticipar problemas en sus procedimientos de trabgjo. Esos Sstemas permiten
ingrumentar controles, definir responsabilidades y mantener actuaizados |os procesos, 1o que setraduceen
aumento de la productividad de las ingtitucionesy lareduccion de sus costos de operacion.

De acuerdo alo anterior, se plantealanecesidad de consolidar € sstemade cdidad delaCFC, d cud
congtituye hoy la columnavertebra sobrelacua se desarrollan sus acciones de mejora continua. Asi también,
e edableced reto de ampliar d sstemade cdidad hacia otras actividades y unidades adminigtrativas del
organismo.

Lineasdeaccién

3.1.1. Supervisar y mantener € SAC certificado bgjo lanormainternaciona 150 9002:1994.

El sstema de aseguramiento de cdidad de la CFC incluye |os procesos sustantivos de su operacion. A través
de edtalines, se pretende consolidar € sistema para afianzar su adecuado funcionamiento, que garanticed
edricto gpego alos procedimientos documentados en | os que se establecen | os lineamientos establecidos en la
legidacion de competencia

La certificacion con la que cuentala Comisidn sobre |os procesos sustantivos tiene una vigencia de tres afios,
contados a partir de septiembre de 2000, |0 que significa que debe sujetarse aunarevision periddica para
asegurar que d sstema se mantiene implantado.

Actudmente las actividades de supervision consisten en auditorias realizadas por € organismo certificador y
por auditorias conducidas por € persona dela CFC. De los resultados que estas actividades reportan, se han
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identificado |as &eas de oportunidad donde la adopcidn de acciones han permitido mantener la certificacion
obtenidaen  2000.

3.1.2. Llevar acabo latrandcion dd sstema certificado bajo lanormainternaciond 1SO 9002:1994, haciala
nuevanormainternaciona 1SO 9000:2000 y mantener la certificacion bgo este nuevo reguisito.

La certificacion delos procesos sustantivos en la CFC, aseguraque € sistema de caidad implantado cumple
con los requisitos establecidos en lanorma | SO 9002:1994, sin embargo, dadalarevisony gustes de lasarie
de normas 1 SO 9000 efectuada en d afio 2000, se establecieron nuevos requisitos paracumplir, 0
modificaciones en los requisitos existentes.

Lanuevaverson delanormal SO 9000 incorporamejoras en e disefio y laadministracion delos sstemasde
aseguramiento de cdidad, por 1o que @ hecho de efectuar latransicidn dd sstema certificado permitiraala
Comision asimilar las mejoras previstas por esta normainternaciond.

3.1.3. Incorporar nuevas unidades adminigtrativas y funciones, bgjo lanormainternaciona 1SO 9001:2000 y
su equivaente NM X-CC-9001-1IMNC-2000, d sstema de aseguramiento de caidad certificado.

Al mes de diciembre de 2001, la Comision tiene certificadas las areas y funciones mas sustantivas de su
operacion, esto es, aquellos servicios que generan unaiinteraccion més directa con los agentes econdmicos.
Sin embargo, las funciones de las deméas reas condtituyen un pilar importante en é cumplimiento delas
atribuciones de la Comision, gportando lainformacion y € gpoyo necesario paragenerar sarvicios delamés
dtacdidad.

Por estarazdn, esimportante incorporar atodas |as &eas que integran la Comision en un solo sstemabgjo
una culturade cdidad uniforme, en laque se mange un lengugie comin y se compartan responsabilidades
con base a criterios establ ecidos de manera documentada

Laincorporacién de las unidades administrativas que actua mente no se contemplan dentro del sstemade
cdidad certificado permitira acanzar unauniformidad en los métodos de trabgo, con o que serd posible
garantizar una estandarizacion genérica de los procesosy funciones de laComision.

Estrategia 3.2

Propiciar un mgior sarvicio alapoblacion.

Estrategia 3.2
Propiciar un mgor servicio alapoblacion
Lineasde Accidn

personal.

3.2.2 Instrumentar un programa de capacitacién suficiente y acorde con las necesidades de
especializacion del organismo.
administrativas de la CFC.

financieros.

integran.

3.2.1 Aplicar un mecanismo competitivo, transparente y no discriminatorio de promocion y contratacion del

3.2.3 Procurar la administracion oportuna y suficiente de los recursos materiales a las distintas unidades
3.2.4 Instrumentar las politicas internas para racionalidad administrativa de los recursos, materiales y

3.2.5 Fortalecer la legalidad de las acciones realizadas por la CFC y por los servidores publicos que la

L os asuntos que conduce este organismo estén sujetos a plazos de resolucion, asi como a requerimientos de
sustanciacion dehida, todo esto dentro de los pardmetros establecidos por laLFCE y su reglamento. Lo
anterior, Sn descuidar € debido andisis juridico-econdmico de los casos aresolver por este organismo,
procurando en todo d tiempo promover estructuras de mercado eficientesy propicias ala sana competencia
La CFC haregistrado un incremento constante en sus cargas de trabgjo, debido aque atiende asuntos que
ocurren en diversas entidades de la Replblica Mexicana Por o que parad adecuado desarrollo delas
funciones de unaingitucion, es necesario procurar que € persond de la CFC sea dtamente cdlificado,
profesional, con vocacion de servicio y comprometido con los objetivos de laingtitucién, contando con
sueldos competitivos en € mercado labord.

México es un pais con necesidades no cubiertasy con recursosinsuficientes por lo que @ uso raciond del
presupuesto asignado alas entidades, organismos'y dependencias de laadministracion plblica es un objetivo
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irrenunciable. La prudenciaen € gercicio dd presupuesto hasido un ditintivo de la operacion delaCFC. A
través de un esfuerzo indtituciona ha podido cumplirse con d mandato de llevar unaadministracion racional,
a mismo tiempo, se procura proveer d organismo con los recursos indispensables pararedizar lastareas que
laLFCE le encomienda

Uno de los mayores retos que enfrenta hoy esta autoridad, es € de proporcionar mayor cantidad de servicios
ujetaalos plazosy requisitos que impone la propialegidacion de competencia, pese alas restricciones
actuaes de recursos. En este sentido, esimportante identificar dentro de ese entorno

las oportunidadesy problemas de la adminigtracion, con lafindidad de maximizar las primerasy minimizar
las segundas, propiciando una actuacion més eficiente del organismo.

Lineasde Accion

3.2.1 Aplicar un mecanismo competitivo, transparente y no discriminatorio de promocion y contratacion del
persondl.

Planear, programar, organizar, dirigir, controlar y evauar los asuntos del persond, elaborando cédulas

de evduaciony € meoramiento continuo de las condiciones laborales, socides, culturaesy econdmicas dd
persona de la CFC dentro de lanormatividad, lineamientos'y disposiciones que deben obsarvarse.

3.2.2 Instrumentacion de un programa de capacitacion suficiente y acorde con las necesidades de
especidizacion del organismo.

Mantener un Comité de Capacitacion y Becas conformado por atos funcionarios publicos que andizaran,
evduaran y dictaminaran conforme alas necesidades de | as diferentes areas de la Comisidn paraelaborar €
Programa Anua de Capacitacion.

3.2.3 Procurar laadministracion oportunay suficiente de los recursos materides alas distintas unidades
adminigrativas dela CFC.

Integrar € Proyecto de Presupuesto de Egresos para su envio en tiempo y forma, ala Secretaria de Hacienday
Crédito Pdblico (SHCP) através dela SE, paratramitar los recursos fisca es parala operacion
delaComision.

3.2.4 Indrumentar las politicas internas para raciondidad administrativa de los recursos, materidesy
financieros.

Integrar los programas administrativos de operacion, normatividad, vigilanciay seguridad, asi como € de
racionaizacion del presupuesto, ahorro y reduccion del gasto y su seguimiento para su evauacion.

3.2.5 Fortalecer lalegdidad de las acciones redizadas por la CFC y por los servidores plblicos que la
integran.

La CFC actlla con transparenciay en estricto apego alas facultades que le atorgala LFCE, por lo quesu
operacion esta plenamente abiertaa escrutinio y revision por parte de las instancias de verificacion del
gobierno Federal.

Paraeradicar posibles errores derivados ddl desconocimiento delas normasy diminar laimpunidad, se
considera necesario que todo servidor plblico adscrito ala CFC, conozca con daridad € marco legal
gplicable en & gercicio de susfunciones, asi como sus obligacionesy compromisos dentro de laingtitucion.
Deigua manera, s2 busca mantener y fortaecer una cultura de honestidad, responsabilidad y de rendicion de
cuentas atodos los niveles de la estructura.

Parahacer congruente la gestion de la CFC con las necesidades y expectativas de lasociedad se ha
edtablecido un sstemade atencidn eficaz y oportunaalas opinionesy reclamaciones del publico.
Edrategia 3.3

Mantener y modernizar lainfraestructura tecnol égica que empleala CFC parad desarrollo de sus actividades.

Edrategia 3.3
Mantener y modernizar lainfraestructuratecnolégica que emplea
laCFC parad desarrollo de susactividades

LineasdeAccion
3.3.1 Mantener y modernizar los sistemas de control del organismo con el objeto de apoyar la gestion de

todas las areas que la componen.
3.3.2 Mantener, actualizar y agilizar el “expediente electronico” para apoyar las actividades sustantivas de

la CFC, en particular la emisién de resoluciones.

Latransformacion delainforméticay las telecomunicaciones estd modificando la formade vivir, conocer,
trabgjar e interrelacionarse de las sociedades. Cada dia se incorporan nuevos serviciosy convergen nuevas
tecnologias que facilitan los procesos y elevan la productividad de las empresas y agentes que participan en la
actividad econdmica
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Las oportunidades que hoy brinda e cambio tecnol dgico deben ser gprovechadas también por € sector
publico y, como parte de éste, por la CFC. En los Ultimos afios, esta autoridad haincorporado novedosos
sistemas e instrumentos tecnol égicos que modernizan sus procedimientos y tareas cotidianas, con
consecuente efecto positivo en su productividad. Hoy, esimperativo continuar con los esfuerzos iniciados
paraprocurar incluir en laoperacion diariade la CFC, losingrumentos y tecnologias que fortaezcan los
resultados de su gestion.

Laedtrategia consiste en mantener y modernizar lared de computadoras, lared telefénica, los servicios de
informacion (Internet y linea 01-8000-7171-422 parallamada sin costo), asi como mantener y optimizar €
sisemainterno de consulta de expedientes, denominado “ expediente eectrorico”.

Mediante estos trabgjos, & persond dela Comisién podraaumentar su productividad y eficienciaen €
desarrollo de sus actividades. Asmismo, se podra acceder de maneradectronicaalainformacion histéricay a
laactud, parapoder contar, de manera&gil y expedita, con los e ementos de juicio necesarios paraandizar y
edtudiar los casosy promociones que se presenten ante este organismo.

LineasdeAccion

3.3.1 Mantener y modernizar los sistemas de control del organismo con € objeto de gpoyar lagestion de todas
las &reas que la componen.

La CFC haimplementado un sistema electrénico denominado “control de gestion”,  cud permite mantener y
actudizar de manerardpiday eficaz, € control y seguimiento de asuntos, promocionesy casos que e
presentan ante esta Comision, con € objeto de cubrir las necesidades de gestion de las areas operativas y
adminigtrativas.

3.3.2 Mantener, actudizar y agilizar € “expediente dectrénico” paragpoyar las actividades sustantivas dela
CFC, en paticular laemision de resoluciones.

Egtalineade accidn consiste en llevar a cabo trabgos de mantenimiento y actudizacion de lainformacion
contenidaen € sstema denominado “ expediente electrénica”, @ cua permite acceder de manerarestringidaa
determinados servidores piblicos de dto nivel, lainformacion relativaalos casos resudltos y en tramite que
<ellevan acabo ante esta Comisidn, asi como alosamparosy juicios de nulidad con que se encuentran
vinculados agunos expedientes.

Dicho sistema proporciona informacion en formaoportunay eficiente, lo cua permite quelaComision
efectlie sus trabgj os bgjo mejores condiciones operativas.

Como sevan acumplir los objetivos

La correspondencia entre objetivas, lineas de accidon y su cumplimiento, se encuentravinculadacon €
desahogo adecuado y oportuno delos tramitesy sarvicios que redliza estaingtitucion, sujetaalos recursos,
cuantitativos y cualitativos, con que cuente.

Las actividades que desarrallarala Comis on demandan conocimientos técnicos especidizados que se derivan
de su propiaexperiencia. Es por dlo que d desarrollo del capitad humano cobra especid importanciaen €
futuro desempefio de laComisidn y es determinante en su capacidad de respuesta ante los retosquela
proteccion de lacompetenciaimpone.

Laformacion ddl persond no selimitaraa @ambito técnico, sino que las autoridades de la Comisién
continuarén difundiendo y consolidando entre sus colaboradores |os criterios de calidad, los principios de
operacion de la presente administracion, y los va ores éticos propios de un servidor publico.

Laagplicacion de criterios contenidos en € SAC, enlos principaes procedimientos que desshoga e

organismo, permite evidenciar que las actividades desarrolladas por estaingtitucion se gpegan alos estandares
establecidos en lalegidacion de competencia. Dicho sstemaha generado incrementos en la productividad,
reduciendo tiempos de respuesta, evando laficienciay contribuyendo a planificar laasignacion de

recursos. Su ampliacion a nuevos procedimientos integrard atoda la estructura del organismo en € sistemade
cdidad y d mejoramiento continuo.

Laéicaingituciona continuaraguiando los esfuerzos dela Comision en e desempefio de sus actividades.
Como hasta ahora, prevaeceralaiguddad ante laley sin miramientos en la capacidad econdmicao injerencia
politica de quienes asistan a éste organismo para solicitar la proteccion de lacompetenciay libre
concurrencia. Con € propdsito de probar laiguadad, equidad y legdidad en larepresentacion de los agentes
involucrados la Comision continuara sometiendo € resultado de sus actividades d escrutinio pablico con d
objeto defortaecer latransgparenciaen € gercicio de susfacultades.

Paraquelaactuacion del organismo seamas efectivay cercanad ciudadano, sefortaeceralacomunicacion
con lasociedad. Laexposicion plblicade la actuacion dd organismo tiene un doble propésito: permitir la
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comprension delos procesos conducidos y nutrirse de la participacion responsabley creetiva de la sociedad,
asi como delamgor précticainternaciona end control de la conducta de los agentes econémicos.

En € rubro de lacomunicacion se buscainduir cada vez més alos consumidores como promotores de los
mecanismos y medidas de proteccion ala competencia, asi como fortalecer € conocimiento delaLFCEy su
reglamento entre & empresariado mexicano. De estamanera se redizara unaimportante labor preventivaque
adiferenciadd impacto de una campaia o lasancion del derecho que se producen siempre a posteriori
permitira prevenir las acciones que podrian causar dafio o perjuicio alasociedad en generd y alos
consumidores en particular.

Con estos propésitos la Comision estableceray desarrollara relaciones con cualesquiera entidades,
asociaciones o grupos paradivulgar lafuncidn socid de su actuacion y publicar sus criteriosy tomar las
medidas necesarias para aprovechar larevitaizada participacion de la sociedad civil en laconduccion delos
asuntos de interés publico.

V1. ¢Coémo medimaslos avances?
Evaluacién de Resultados

El Presidente de la Repliblica, en respuestad mandato de la sociedad, asumié € compromiso de conformar
unareacion entre e gobierno y lasociedad, cimentada en € respeto, latransparenciay larendicion de
cuentas. Adl, laadministracion hainiciado latransformacion de las ingtituciones pblicas, atravésdela
instrumentacion de mecanismos que cubran eficazmente ese compromiso, paralo cua todas |as dependencias
y organismas publicos incorporan mecanismos de evauacion integral que midan los resultados de su gestion

y permitan informar ala ciudadania sobre las decisiones, |os resultados obtenidosy € impacto que de éstos se
deriva

Laimplantacion de un mecanismo de medicidn debe generar resultados transparentes y oportunos parala
vigilanciadd desempefio de lasingtituciones. Estos mecanismos son una herramienta vaiosa para prevenir
desviaciones o rezagos en lagestion y & desempefio de los servidores puiblicos.

Se presenten en este capitulo los mecanismos que la CFC utilizara parainformar ala sociedad sobrelos
avances que s logren en funcion de los objetivos establecidos en este programa. Se promueve de etamanera
laevauacion de desempefio y se dan aconocer alapoblacion las labores redizadas y |as decisiones tomadas
por & organismo en d gercicio de susfunciones. Este instrumento se encuadra dentro del sstemade
rendicion de cuentas de laadministracion y permite que los ciudadanos conozcan 10s principios y acciones
que afectan su bienestar.

El mecanismo de planeacion agui propuesto se vincula integramente ala sociedad, ya que no sdlo establece
sus objetivos en funcion de lademanda de |a poblacién expresada através de los foros de consulta publicos,
sino también revierte sus resultados haciala ciudadania. La CFC gportaasi un demento para consolidar €
proceso de transformacién de la administracion publica
6.1. Medicion deresultados
Las actividades dela CFC generan un impacto en € bienestar delasociedad, € cud no sempre esfacil de
cuantificar ni perceptible en forma directa e inmediata por lacomunidad, yaque d crecimiento econémico'y
d desarrollo de los mercados no depende exclusivamente de la palitica de competenciasino de la conjuncion
de ésta con aspectos macroecondmicos, industridesy comerciaes.
Laexperienciainternacional en materia de organismos con facultades o atribuciones smilaresalaCFC
ratifican |as dificultades que existen para establecer indicadores representativos y confiables sobre los avances
en e cumplimiento de los objetivos de la palitica de competencia. Por estarazon, en paises
gue como México cuentan con autoridades de competencia, no se hadcanzado un consenso sobre
la determinacion de indicadores, que midan d efecto globa de la aplicacion de un marco de competencia, la
formade cacularse ni de interpretacion de resultados o impacto socia logrado.
No obsgtante, con lafirme determinacion de establecer un mecanismo de evauacion del desempefio, laCFC ha
propuesto diversos instrumentos para medir 10s avances de su gestion en materiade gplicacion delaLFCE 'y
de las disposiciones en leyes y reglamentos sectoria es que otorgan atribuciones a este drgano através de
indicadores.
Lade‘lnlaondelosmdlcadoresdefmldoa parte de los Sguientes principios:
laactuacion de laautoridad de competenciatiene d efecto directo de diminar y prevenir las
practicasy concentraciones monopdlicas, y € indirecto de desdentarlas por |os efectos
persuasivos de sus resoluciones.
laatencion total y oportuna de las promoci ones presentadas por 10s agentes econémicos, que
sgnifica que la coberturade los servicios que prestala CFC es adecueday eficiente.
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d incremento constante del total de asuntos tramitados 'y resueltcs por la Comisidn, que pone de
meanifiesto unamayor actividad y presenciade este 6rgano en ladiminacion derestriccionesala
operacion delos diversos mercados del pais.
La SE ha establecido como una de sus actividades sustantivas la programacion de la palitica de competencia,
edto es, impulsar laactividad econdmicadd pais en todos |os sectores, promoviendo lalibre competenciade
los mercados. Por su parte, la CFC ha establecido tres objetivos que responden d marco legd vigentey €
mandato que la LFCE leimpone:
1. Prevenir y diminar las practicas y concentraciones monopdlicas y demas restricciones ala competenciay
libre concurrencia
2. Promover d desarrollo de un entorno regulatorio y adminigtrativo favorable ala competenciay fortalecer
una cultura de competencia
3. Consolidar |lamodernizacion administrativa con un enfoque de servicio haciala poblacion.
A partir de estos tres objetivos, se establ ece un esquema de eva uacion de resultados que permite dar
seguimiento alaactuacion delaCFCy @ cumplimiento de sus objetivos, mediante la definicion de procesos e
indicadores.
6.2. Procesosy susrespectivosindicador es
A partir delosobjetivosde la CFC y de las estrategias identificadas en € capitulo 50., se determinaron los
indicadores més representativos para medir |0s esfuerzos redizados, que permitan lamejor medicion del
desempefio logrado para.cumplir con su mandato legal. Como resultado de lalabor redizada hagta
momento, se definen las Siguientes estrategias con sus respectivos indicadores de medicion:
Objetivo 1
Prevenir y diminar las practicasy concentraciones monopdlicasy demasrestricciones a la competencia
y libre concurrencia.
Estrategia Indicador
1.1. Resolver y sancionar - Numero de sesiones que realiza el Pleno al
administrativamente los casos en materia de afio.
competencia y libre concurrencia. . Numero de concentraciones y avisos de
reestructuracion resueltos.
Nuamero de investigaciones concluidas.
1.2. Defender las resoluciones de la CFC| - Namero de recursos de reconsideracion,
a fin de respaldar y sostener las resoluciones, juicios de nulidad fiscal y juicios de amparo
incluyendo las objeciones, condicionamientos, concluidos.
restricciones y multas, entre otros, impuestas
para proteger el buen funcionamiento de los
mercados.
1.3. Fortalecer en coordinacién conla SE,| - Numero de eventos internacionales atendidos.
la presencia de México en los foros, organismos y NUmero de notificaciones a otros paises sobre
grupos internacionales en la materia, asi como asuntos en tramite.
establecer mecanismos de cooperacion
internacional para evitar que las conductas y
concentraciones anticompetitivas, que tienen
lugar en otros paises, afecten los mercados o a
los agentes mexicanos.

Objetivo 2
Promover € desarrollo de un entorno regulatorio y administr ativo favorable ala competenciay
fortalecer una cultura de competencia.

Edrategia I ndicador

2.1. Incorporar elementos favorables ala| - NUmero de asuntos concluidos.
competencia en los procesos de desincorporacion
y privatizacién de activos o entidades del sector
publico federal, asi como en las disposiciones
regulatorias de los sectores recientemente
abiertos a operar bajo las fuerzas de mercado.
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2.2. Ampliar el &mbito de cobertura - NUmero de seminarios de competencia
efectiva de la CFC mediante la interrelacién de efectuados.
las acciones de promocién y difusion del gobierno
federal con las de los estados y municipios, asi
como con las camaras y asociaciones privadas,
para incrementar y consolidar una cultura de
competencia econdémica en toda la Republica
Mexicana.

2.3. Mantener la politica de transparencia y - Numero deinformes anuaesy gacetas
difusién emprendida por la CFC, respecto de sus publicadas.
acciones y resoluciones, para consolidar una - NUmero de extractos de acuerdo deinicio de
cultura de competencia. investigacion publicadasen € Diario Oficial
dela Federacién (DOF).
NUmero de resimenes de resoluciones
divulgadas en Internet, y extractos de
resoluciones publicadasen € Diario Oficial
dela Federacion.
Objetivo 3
Consolidar la moder nizacion administrativa con un enfoque de servicio hacia la poblacién.
Estrategia Indicador
3.1.Mantener y ampliar la cobertura del Sistema| - Llevar acabolatrangcondd ssema
de Aseguramiento de la Calidad (SAC) de la certificado bgjo lanormainternaciona
CFC. 1SO 9002:1994, hacialanuevanorma
internaciona 1S0O 9000:2000, y mantener la
certificacion bgjo este nuevo requisito.
Incorporar nuevas areasy funciones, bgjola
normainternaciona 1S0 9001:2000y su
equiva ente NMX-CC-9001-IMNC-2000, a
Sstema de aseguramiento de cdidad
certificado.
3.2.Propiciar un mejor servicio a la sociedad. - Porcentge de aencidn de las necesidades
derivadas de laoperacion delaCFCigud a
100%.
Porcentgje de cumplimiento dd Programa
Anua de Control y Auditoria(PACA), igua
a 100%.
3.3. Mantener y modernizar la - Mantener y modernizar los sisemasde
infraestructura tecnolégica que emplea la CFC control del organismo con € objeto de apoyar
para el desarrollo de sus actividades. la gestion de todas las éreas que la componen.
Objetivo 1

Prevenir y diminar las practicasy concentraciones monopdlicasy demasrestricciones a la competencia
y libre concurrencia.

Edrategias.

1.1. Resolver y sancionar administrativamente |0s casos en materia de competenciay libre concurrencia

Se englobala funcién més representativay sustantivade la CFC. El 6rgano maximo de decision esel Pleno
delaCFC, € cud resuelve de manera colegiada sobre |0s asuntos de su competencia. Tanto laevauacion de
concentraciones como & combate de précticas y restricciones que deterioran € ambito de competenciaes
sometido aevauacion y resolucion en las sesiones del Pleno. El sustento de las mismas se encuentraen los
dictdmenesy notas preparatorias que elaboran las digtintas &reas operdtivas de la CFC, bajo la coordinacion
de la Secretaria Ejecutiva, y que dan los eementos para que los comisionados del Pleno deliberen y resuelvan
sobrelos asuntos. Asi, € nimero de sesones que redizad Pleno en  afio, congtituye @ indicador més
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representativo de la actividad dd organismo, @ cua se vincula con todos | os procesos
delaCFC.

Esde sefidar que las concentraciones representa e servicio mas solicitado por los agentes ya que actud mente
implicamés dd 50% de los casos tramitados por la CFC. Este hasdo definido como  trémite de dto
impacto ddl organismo en términos del registro de tramites empresarides a cargo dela COFEMER.

El objetivo de este proceso es prevenir y diminar las concentraciones que afecten los procesos de
competenciay libre concurrencia, por lo que d indicador propuesto se determina por € nimero de asuntos
resueltos en este rubro.

Otraactividad rlevante de la CFC esd inicio y desahogo de investigaciones y denuncias que llevaa cabo
paraeliminar |as précticas anticompetitivas. Al efecto, este organismo debe expedir los requerimientos de
informacion o documentaci on a agentes econdmicos, ingtituciones publicas o privadas, naciondes o
extranjeras, asl como citatorios paradeclarar, afin de recabar pruebasy dictaminar los expedientes de
investigaci n respectivos. El indicador se obtiene por € nimero de investigaciones concluidas.

1.2. Defender las resoluciones dela CFC afin de respadar y sostener las resoluciones, incluyendo las
objeciones, condicionamientos, restriccionesy multas entre otros, impuestas para proteger € buen
funcionamiento de los mercados.

Este proceso comprende diversos procedimientos lega es de digtinta naturaleza. En primer lugar se deben
digtinguir las denunciasy los recursos de reconsideracion que se presentan ante laCFC, siendo éstala
autoridad administrativa encargada de su tramitacion y resolucion de lostérminosy plazos fijados por la
LFCE y su reglamento. Por otra parte, se encuentran |losjuicios de amparo, de nulidad fiscd y diversas
demandas que se presenten ante otros érganos jurisdicciona es como por gemplo tribunades del poder judicid,
cuyo desahogo y resolucion no corresponde directamente a esta CFC, pero que requieren de laatencion
decidida por parte del organismo afin de defender sus resoluciones.

Se agrupan en un 0lo proceso debido a gue todos tienen como objetivo asegurar la debida atencion de dichos
procedimientos, asi como sostener lalegalidad y congtituciondidad de las resolucionesyy criteriosdela CFC,
principamente en los juicios de amparo. El indicador se compone por € nimero derecursosde
reconsideracion, juicios de nulidad fisca y juicios de amparo concluidos.

1.3. Fortalecer en coordinacion con la SE, la presencia de México en losforos, organismosy grupos
internacionaes en lamateria, asi como establecer mecanismos de cooperacion internaciond paraevitar que
las conductas y concentraciones anticompetitivas, que tienen lugar en otros paises, afecten los mercadoso a
|os agentes mexicanos.

Disefio einstrumentacion de las politicas sustantivas y administrativas de la CFC para promover en un
entorno globaizado su mejor desempefio, tanto en € plano naciond como internaciond, para proteger
integramente alos usuarios y empresarios mexicanos que pudieran verse afectados por practicas o
concentraciones originadas en otros paises. La CFC encuadrasu labor dentro de latendenciainternaciond,
mediante la celebracion de mecanismo de cooperacion internacional, asi como su correcto y oportuno
cumplimiento. El indicador correspondiente se compone por niimero de eventos internacionaes atendidos y €
numero de notificaciones a otros paises sobre asuntos en tramite.

Objetivo 2

Promover € desarrollo de un entorno regulatorioy administrativo favorable ala competencia

y fortalecer una cultura de competencia.

Edrategias.

2.1. Incorporar elementos favorables ala competencia en los procesos de desincorporacion y privatizacion de
activos o entidades del sector publico federd, asi como en las disposiciones regulatorias de los sectores
recientemente abiertos a operar bgjo las fuerzas de mercado.

Se busca prevenir posibles concentraciones monopdlicas derivadas de |os procedimientos de licitacion y
privatizacion, entre otros, por lo que implican una coordinacion con las autoridades reguladoras de los
sectores sUjetos a desincorporacion, concesionamiento o permisionamiento. El indicador propuesto se obtiene
por & nimero de asuntos concluidos.

2.2. Ampliar € ambito de cobertura efectiva de la CFC mediante lainterrdacion de las acciones de
promocién y difusion del gobierno Federd con las de los estadosy municipios, asi como con las camarasy
asociaciones privadas, paraincrementar y consolidar una cultura de competenciaecondmicaentodala
ReplblicaMexicana

Este proceso implicalaredizacion de diversas actividades encaminadas afortaecer la cultura de competencia
en nuestro pais, através de actividades de difusion y divulgacidn delos siguientes puntos. € marco legd de
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competencia; lasfunciones'y atribuciones dela CFC, las actividades desarrolladas; asi como sus resoluciones
y criterios. El indicador que mide estas actividades es  nimero de seminarios regiondes de competencia
efectuados.

2.3. Mantener lapaliticade transparenciay difusion emprendida por la CFC, respecto de sus acciones
y resoluciones, para consolidar una cultura de competencia

La CFC se ha preocupado por disefiar y mantener una politica de trangparenciay difusion, que permitaun
mayor conocimiento de sus funciones. Dentro del marco legd vigente, € Presidente de la CFC informa
anua mente sobre & desempefio de las funciones dd organismo y @ resultado de sus acciones. ASmismo,
mediante la divulgacién de las resoluciones de la CFC, se propicia un mayor acercamiento con la poblacion,
a hacer accesibles sus determinaciones.

Al efecto se han considerado como € nlimero de informes anuaesy gacetas publicadas; € nimero de
extractos de acuerdo deinicio deinvestigacion publicadas en € Diario Oficial dela Federacion; y € nimero
de reslimenes de resoluciones divulgadas en Internet, y extractos de resoluciones publicadasen € Diario
Oficial dela Federacion.

Objetivo 3

Consolidar la moder nizacion administrativa con un enfoque de servicio hacia la poblacion.
Edrategias

3.1. Mantener y ampliar la coberturadd Sisema de Aseguramiento de la Cdidad (SAC) delaCFC.

Gracias ala certificacion de caidad obtenida por la CFC, se cuenta.con un sistema que resfirmalavocacion
deeficienciay servicio en beneficio de la poblacion. Por lo tanto, resultaimperante mantener y ampliar su
cobertura mediante |as siguientes acciones que condituyen losindicadores de esta estrategia: @) llevar acabo
latransicion del sistema cartificado bagjo lanormainternaciona 1S0 9002:1994, hacialanuevanorma
internaciond 1SO 9000:2000, y mantener la certificacion bajo este nuevo requisito y b) incorporar nuevas
areas'y funciones, bgjo lanormainternaciona 1SO 9001:2000 y su eguivaente NM X-CC-9001-1MNC-2000,
a sstema de aseguramiento de calidad certificado.

3.2. Propiciar un mejor srvicio alapoblacion.

Esta estrategiaimplicalaoptimizacion del presupuesto gjercido sobre d presupuesto autorizedo, para contar
con unaeficientey raciona administracion de los recursos humanos, materidesy financieros del organismo,
adl como laingtrumentacion y adopcion de politicas internas. Como indicador se contemplae porcentgje de
atencion de las necesidades derivadas de la operacion de la CFC, con lafindidad de cubrirlas en su totalidad.

Asmismo, seincluye laredizacion de auditorias para supervisar laimplementacion y operacion dd sstema
integra de control gubernamentd, vigilar é cumplimiento de las normas de control que regulan d
funcionamiento delaCFC y dar seguimiento alos compromisos establecidos en |os programas de trabgjo.

Paramedir esta estrategia se debe contemplar, por otra parte, la recepcion de posibles quegjas o denuncias que
se presenten en contra de los servidores plblicos de la CFC, resolver lasinconformidades por los actos que
contravengan lo dispuesto por laLey de Adquisiciones, Arrendamientosy Servicios ddl Sector PUblico, asi
como gplicar en su caso, d procedimiento administrativo de responsabilidades contenido en lalL ey Federd de
Regponsabilidades de los Servidores PUblicos en |os casos a que hubiere lugar.

Como indicador de medicion de este proceso se contempla e porcentgje de cumplimiento del Programa Anud
de Contral y Auditoria (PACA), con lafindidad de cubrir un 100%.

3.3. Mantener y modernizar lainfraestructura tecnol égica que empleala CFC parad desarrollo de sus
actividades.

Para que la CFC pueda aumentar su productividad y eficienciaen @ desarrollo de sus actividades, se debe
procurar que este organismo cuente con novedosos sistemas e ingrumentos tecnol égicos para modernizar su
infraestructura, para gprovechar ladindmicatransformacion de lainforméticay los sstemasde
telecomunicacion. El indicador consiste en mantener y modernizar |os Sstemas de control del organismo con
€l objeto de apoyar lagestion de todas las areas que componen la CFC.



Anexo
Cuadr os estadisticos

Asuntos concluidos por la CFC?
Clasificados por tipo de tramite, 1993-2001

Concepto Juliojunio 20. Sem. de 1997 1998 1999 2000 2001
1996
1993-H 1994-95 1995-96
Total 148 176 250 192 499 514 469 529 600
Concentraciones? 57 89 109 71 218 195 245 276 311
Précticas Monopdlicasy otrasredtriccionesala 30 16 27 17 52 51 41 63 64
competencia
Conaultas 14 31 48 14 49 64 41 39 46
Concesiones, privatizaciones, permisosy A4 25 31 78 154 164 101 102 104
declaratorias de poder de mercado y
condiciones de competencia
Recursos de reconsideracion 13 15 35 1 26 40 41 49 75

1 Asuntos terminados ante la CFC, esto es, seincluyen sdlo los casos que no se encuentran en revision en laesferaadminidrativa
2 A partir de 1998, la CFC incluy6 como tramite de concentraciones € procedimiento de Avisos, presentados con fundamento en € articulo 21 dd RLFCE.




Asuntaos concluidos por la CFC

Cifras acumuladas, 1993-2001
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2 Seomiti6 & segundo semestre de 1996 para homologar [os periodos que se comparan.
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Asuntos conduidos por laCFC
Relacion entre per sonal empleado y asuntos concluidos
Comparacion sobre bases anuades2 1993-2001
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== Asuntos concluidos e=j==D|antilla

a Seomitio € segundo semestre de 1996 para homologar los periodos que se comparan.

Concentraciones
Diversificaciones
1999-2001
Tipo dediversificaciéon
1999
2000
2001

Total
69
65
64

Extension de mercado geogréfico?
21
21
28

Extensidn por linea de productd
14
19
18
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Concentraciones
Tiempo promedio deresolucion
1999-2001
250
200
200
150
100
45
50
26 28 31
1 |
0 :
1999 2000 2001
=1999 2000 F2001 B Plazo maximo

Valor delasconcentracionesresudtas
Comparacién sobre bases anuaes, 1995-20012

en pesos constantes de 1993 b
300 1,400.00
1.167.53 1,210.58
250 T T 1,200.00
T 1,000.00
200 T
T 800.00
150 T 589.20
T 600.00
100 T
- T 400.00
sorE 1 200.00
86 162 161 181 195 242
0 } } } } } -
1995-1996 1997 1998 1999 2000 2001
== Asuntos === Monto promedio

a|nduyed tota de concentraciones notificadas conforme d articulo 20 delaLFCE.
b Se omitié & segundo semestre de 1996 para homologar los periodos que se comparan.
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Précticasmonopdlicasy otrasregriccionesala competencia

Asuntos concluidos
Clasificados por tipo de resolucion, 1993-2001

Concepto Juliojunio 20. Sem. 1997 1998 1999 2000 2001
de 1996
1993-94 1994-95 1995-96

Total 30 16 27 17 52 50 41 63 64
Denuncias 19 6 14 8 25 33 26 55 46
Sancidn y/o recomendacion 1 5 0 2 9 3 7 6
Negativad denunciante 1 1 1 3 1 10 3 0
Por articulo 41 del RLFCE 0 0 0 0 1 2 2
Cieres 0 0 2 2 5 2 1 17
Otras? 14 4 6 3 17 11 10 12 21
Investigaciones de Oficio 11 10 13 9 27 17 15 8 18
Sancion y/o recomendacion 6 6 10 2 13 5 6 4 7
Negetivad denunciante 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Por articulo 41 del RLFCE 0 0 0 0 0 1 0 3
Cieres 5 4 3 7 14 12 8 4 8

aDenuncias desechadas, desistidas 'y por no presentadas.
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Permisos, concesiones, privatizacionesy cesiones de derechos
Asuntos concluidos
Clasificados por tipo de decision, 1993-2001

Concepto Julicjunio 20. Sem. 1997 1998 1999 2000 2001
de 1996
1993-4 1994-95 1995-96

Total A 25 31 78 14 163 9% 9 101
No objetada 30 25 2 63 136 146 0 79 64
Condicionada 1 0 7 0 1 8 1 2 1
Objetada 0 0 0 2 3 3 6 1
Otros® 3 0 2 14 15 6 2 12 35

2 |ncluye asuntos desechados, desitidos 0 Sh materia.

Asuntos concluidos
Cifras acumuladas en d periodo 1993-2001,
clasificados por tipo de decision
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Declaratoriasy opiniones sobr e condiciones de competencia
Asuntos concluidos

1998 Se declar6 a Teéfonas de México agente con poder sustancia en los mercados relevantes de servicios de telefoniabasicalocd, de acceso e
interconexion, transporte interurbano, larga distancianaciond y larga distanciainternaciond.
1999 b Se dedlaré lainexistencia de condiciones de competencia en la prestacion de servicios aeroportuarios y en los arrendamientos parala prestacion de

servicios complementarios en los aeropuertos de Cancln, Veracruz, Minditlan, Villahermosa, M érida, Cozumel, Oaxaca, Huatulco y Tapachula,
mismos que conforman & Grupo Aeroportuario del Sureste,

Se declaré lainexistencia de condiciones razonables de competencia en la prestacion de sarvicios de tréfico, servicio de despacho y sarviciosde
sgurided y vigilancia, supervison de sarvicios, suministro y administracion de persona ; mantenimiento mecanico preventivo y correctivo a
equipo de aeronaves de gpoyo en tierra en |os aeropuertos que conforman e Grupo Aeroportuario dd Sureste.

Se concluye que laUnicaformade llevar acabo latransaccion sin que se afecte @ proceso de competencialy libre concurrenciay, por ende, Sin que
s violelaLFCE, eslaventapor separado de las subsidiarias Aeroméxico y Mexicana como empresas independientes y competidoras entre si.

Se declar6 lainexistencia de condiciones de competencia en la prestacion de servicios aeroportuarios y en los arrendamientos parala prestacion de
servicios complementarios en los aeropuertos de Guadadgara, Tijuana, Puerto Valarta, San José ded Cabo, Hermosillo, Del Bgjio, Morélia, La Pz,
Aguascdientes, Mexicdli, Los Mochisy Manzanillo que integran a Grupo Aeroportuario dd Pecifico.

2000° Se dedaré lainexistencia de condiciones razonables de competencia en la prestacion de todos |os servicios aeroportuarios, incluyendo € acceso y
arendamiento de espacios parala prestacion de servicios complementarios, en los aeropuertos de Ciudad Juarez, Chihuahua, Reynosa, Monterrey,
Torredn, Culiacan, Durango, Mazatlén, Zacatecas, Tampico, San L uis Potosi, Zihuatangjo y Acapulco que integran € Grupo Aeroportuario del
Centro Norte.
Se dedaré lainexistencia de condiciones de competencia en la prestacion del servicio de abordadores mecani cos de pasgeros en las modaidades
de pasillo tdlescpico, sdlamovil y aerocar, en € Aeropuerto Internaciona dela Ciudad de México.

20012 Se concluye que los derechos de paso y arrastre obligatorios otorgados en los titulos de concesion del Ferrocarril del Noreste y Ferrocarril del
Norte-Pacifico; asi como de las normas oficia es mexicanas emitidas por [a SCT en € 2000 con € objeto de esteblecer criteriosparala
determinacion de dichos derechos, no involucran précticas contrarias ala competencia en los mercados involucrados.

Se confirmo laresolucion por lacud se dedard a Teléfonos de M éxico como agente con poder sustancia en cinco mercados relevantes.

@ Enesteafio se cerrd un expediente, por lo que ladescripcion del caso no seincluye.

b g Juzgado Primero de Distrito en materiaadministrativa del Distrito Federal concedi |a suspensién definitivade laresolucién por laque la CFC declar6 a Teléfonos de M éxico como agente con poder sustancial en cinco mercados.

Lamedida cautelar decretada por el Juez establece que dejara de surtir efectos si el regulador establ ece obligaciones especificas para proteger y preservar el interés social y de terceros.
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Recur sosdereconsideracion
Asuntos concluidos
Clasificados por sus efectos sobre la resolucion impugnada, 1993-2001

Concepto Julicjunio 20. Sem. 1997 1998 1999 2000 2001
de 1996
1993-%4 1994-95  1995-96
Total 13 15 35 12 26 40 1 49 75
Decisones confirmedas 1 6 6 9 17 29 17 19 27
Decisiones modificadas 1 1 2 0 2 5 5 4 13
Decisones revocadas 5 3 5 1 2 3 2 4 13
Desechados 5 5 21 2 3 3 17 19 16
Otros? 1 0 1 0 2 0 0 3 6

2ncluye casos desistidos o sin materia.

Asuntos concluidos
Cifras acumuladas en d periodo 1993-2001,
por sus efectos sobre la resolucion impugnada
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INFORMACION SECTORIAL?
Asuntos por sector econémico, 2001
Sector Suma  Concentraciones Practicas Per misos, concesiones, Recursosde Consultas
monopdlicas cesionesdederechosy reconsideracién
privatizaciones
Total 422 243 18 66 53 12
Teecomunicacionesy medios 56 20 4 20 9 3
electronicos
Sarvidosfinancieros 53 35 - 3 1 4
Infraestructura a7 9 - A 1 3
Bienes de consumo y otros servicios 266 179 14 9 32 32

2 No seincluyen los casos desechados, desistidos 'y tenidos por no presentados.

Asuntos por sector econémico, 2000-2001
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I nformacién sectorial
Sector de telecomunicacionesy medios el ectr 6nicos, 2001

Concepto Suma Concentraciones Practicas Per misos, concesiones, cesiones Recursos de Consultas
monopolicas  dederechosy privatizaciones reconsideracion
Total 56 20 4 20 9 3
Telecomunicaciones 39 15 4 11 6 3
Enlaces punto-punto 2 -- -- 2 -- --
Servicios satelitales 7 2 -- 4 1 -
Telefoniafija 13 5 3 1 3 1
Telefonia movil 10 7 1 -- 2 --
Radiolocalizacion y recuperacion de vehiculos 6 1 -- 4 -- 1
Internet 1 -- - - - 1
M edios electr 6nicos 17 5 -- 9 3 --
Radiodifusién 5 3 -- -- 2 --
Television 12 2 -- 9 1 --
Sector de serviciosfinancier os, 2001
Concepto Suma Concentraciones Practicas Per misos, concesiones, cesiones de Recursos de Consultas
monopdlicas derechosy privatizaciones reconsideracion
Total 53 35 0 3 11 4
Bancos 9 -- -- -- 8 1
Corretaje 8 8 -- -- -- --
Seguros 'y pensiones 11 9 -- -- 1 1
Afores 6 4 -- 1 1 --
Arrendamiento y factoraje 1 1 -- -- -- --
Mixtas 9 4 -- 2 1 2
Creditos 9 9 -- -- -- --
I nformacién sectorial
Sector de bienesde consumo'y otr os servicios, 2001
Concepto Suma Concentraciones Practicas Permisos, concesiones, cesiones Recursos de Consultas
monopdlicas  dederechosy privatizaciones reconsideracion
Total 266 179 14 9 32 32
Agropecuario y agricola 3 - 1 -- 1
Alimentos 25 13 4 -- 5
Bebidas 17 12 3 -- 2 --
Papel, productos de papel y empresas editoriales 12 8 -- -- 2 2
Farmaceéuticos 9 5 - - 1 3
Productos plésticos 2 - -- -- -- 2
Otras sustancias quimicas y derivados del petroleo 32 21 3 -- 5 3
Vidrio 4 3 -- -- -- 1

Productos metélicos 8 6 -- -- 2 -
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Metalurgia 3 2 -- -- 1 -
Siderurgia 3 3 -- -- -- -
Mineria 2 2 -- -- -- -
Productos no metalicos 2 2 -- -- -- -
Maquinariay equipo 28 24 -- -- 2 2
Partes y accesorios para automaéviles 25 22 -- - 2 1
Textiles 2 -- -- - 2
Otras industrias manufactureras 4 3 -- -- 1 -
Electricidad 11 6 -- 4 - 1
GasLP 5 1 -- 3 - 1
Comercio 10 5 1 - 3 1
Hoteles 15 6 -- 2 4 3
Restaurante 3 1 -- -- -- 2
Transporte terrestre 3 1 2 - - -
Correos y mensgjeria 1 -- -- - -
Alquiler de inmuebles 12 12 -- - - -
Servicios profesionales y personales 8 7 -- -- 1 -
Construccion 5 4 - - - 1
Entretenimiento y esparcimiento 2 1 -- -- -- 1
Servicios diversos 8 6 -- - -
I nformacién sectorial
Sector deinfraestructura, 2001
Concepto Suma Concentraciones Practicas Per misos, concesiones, Recursosde Consultas
monopdlicas cesionesdederechosy reconsideracién
privatizaciones

Total 47 9 -- A 1 3

Transporte aéreo 1 1 - - - -

Gas Naturd 5 4 - - -

Trangporte ferroviario 3 1 - - 1

Puertos 0 - - - - -
Planta de combustible 18 -- -- 18 - -

Servicios portuarios a embarcaciones de recreo 7 1 - 6 - -
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Estacionamiento y servicios generdles atransporte
terrestre de carga en Puerto

Taller mecénico automotriz

Sarvicios especides paramercancias peigrosas
Estacionamiento, restaurante y hotel

Termind de ferrobuques

Termind de contenedores

Puerto fronterizo
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Clasficados por conducta sancionada, 1993-2001

MULTAS?
Montos

en miles de pesos congtantes de 19932

Concepto Juliojunio 20. Sem. 1997 1998 1999 2000 2001
de 1996
1993-A4 1994-95 1995-96
Total 1,019 1251 235 159 2,008 2,224 2438 1,295 3,306
Concentracion notificada 1,012 960 107 159 650 1,000 976 831 1,783
extemporaneamente
Précticas monopdlicas absolutas 7 291 83 -- 812 488 -- 443 1,385
Précticas monopdlicas relativas -- -- 45 -- 546 736 1,462 20 138
3 Se presentan estadisticas relacionadas con multas pagadas
ACifras calculadas con base en |os deflactores del PIB publicados por Banco de México.
Empresas multadas
En d periodo 1993-2001, por conducta sancionada
Concepto Juliojunio 20. Sem. 1997 1998 1999 2000 2001
de 1996
1993-%A4 1994-95 1995-96
Total 6 25 23 - 24 42 27 33 32
Concentracion notificada 2 9 7 - 17 12 20 18 30
extemporaneamente
Précticas monopdlicas absol utas 4 16 11 - 6 18 - 7 1
Précticas monopdlicas rdlativas - -- 5 -- 1 12 7 8 1
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MULTAS
Empresas multadas
Cifras acumuladas en  periodo 1993-2001
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EL DERECHO DE LA COMPETENCIA
Sintesis delos cambiosinstitucionalesrecientes en materia de competencia

Fecha Evento

Diciembre de 1992 El Congreso delaUnidn gpruebalainiciativade Ejecutivo Federd paraexpedir laLey Federa de Competencia
Econdmicay abrogar laLey Orgénica Regamentariade Articulo 28 Condtituciond en Materiade Monopoliosde 1934, la
Ley sobre Atribuciones del Ejecutivo Federd en Materia Econdmicade 1950, laL ey de Industrias de las Transformaciones
de 1941y laLey de Asociaciones de Productores parala Digtribucion y Venta de sus productos de 1937.

22 dejunio de 1993 Entraen vigor laLey Federad de Competencia Econdmica (LFCE). Se creala Comisidn Federd de Competencia (CFC).
13 de octubre de 1993 Entraen vigor € Reglamento Interior dela CFC (RICFC).

5 demarzo de 1998 Entraen vigor d Reglamento delaLFCE.

28 de agosto de 1998 Seabrogad RICFC de octubre de 1993 y entraen vigor uno nuevo.

EL DERECHO DE LA COMPETENCIA
Tratadosy Acuerdos con Implicaciones en Materia de Competencia

Ordenamiento Contenido en materia de competencia econémica

Vigencia

Tratado de Libre Comercio de Américadd Norte. Capitulo XV. Politicaen Materia de Competencia,
Monopoliosy Empresas del Estado.

Tratado de Libre Comercio con laUnion Europea. Titulo IV-Competencia, y
Anexo XV.
Tratado de Libre Comercio con lsradl. Capitulo VIII-Politicas en Materia de Competencia,

Monopoliosy Empresas del Estado.

Tratado de Libre Comercio del Grupo delos Tres Entre Las Capitulo XVI: Politicaen Materiade Empresas ddl Estado
Estados Unidos Mexicanos, La Replblicade Colombia, y La en d Articulo 16-03-Comités.

Republicade Venezuda (G-3).

Tratado de Libre Comercio con lagplicacion de Libre Comercio Capitulo IV. Competencia

Europea (EFTA, por sussiglaseninglés). 2

Acuerdo entre México y Estados Unidos sobre lagplicacion de -
susleyes de competencia.

Acuerdo entre México y Canada sobre la gplicacion de susleyes -
de competencia

Suscrito d 17 de diciembre de 1992.

Entr6 en vigenciad 1 deenero de
1994,

Suscrito € 23 de marzo de 2000.
Envigor desde d 1 dejulio de 2000.
Suscrito € 10 de abril de 2000.
Envigor desde d 30 dejuniode
2000.

Suscrito d 13 dejunio de 1994.
Entr6 en vigor € 1 de enero de 1995.

Suscrito d 27 de noviembre de 2000
Entradaen vigor: Julio 1, 2001.
Sustrito d 11 dejulio de 2000
Entradaen vigor: Julio 11, 2000.
Suscrito d 15 de noviembre de 2001

Autorizado por € Congreso e 13 de
dicdembre de 2002.
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aLaEFTA agrupaaldandia, Liechtenstein, Noruegay Suiza

EL DERECHO DE LA COMPETENCIA
Resumen de ordenamientosjuridicos con referenciasexpresasalaLFCE y ala CFC

Ordenamiento

Fecha de
Publicacién en el
Diario Oficial

Evaluacion de
participantesen subastas derechos obtenidosen
publicas de concesionesy

Transferencia de Declaratoria de condiciones de
competencia

CONCesionesy per misos

Otras

per misos
Pararegular Para desregular
preciosy tarifas | preciosy tarifas
Ley de la Comisién Reguladora de 23 de enero de 1998 -- Articulo 3o.
Energia
Reglamento de Comunicacion Via 1 de agosto de 1997 Articulo 4 Articulo 23 --
Satélite Requisitos que deberan
contener |as bases de las
licitaciones
Reglamento del Servicio Ferroviario 30 de septiembre de -- -- Articulo 172 -- (Articulo 175)
1996 El establecimiento Lametodologia que adopte la
de bases tarifarias SCT para establecer las bases
puedeiniciar a tarifarias debe contar con la
solicitud: delos opinion de la CFC.
particulares o de la
CFC.
Decreto de laLey de los Sistemasparad | 23 de mayo de 1996 - - - - Las Administradoras de Fondos

Retiro y Reformasy Adiciones alas
Leyes General de Instituciones y
Sociedades Mutualistas de Seguros, para
Regular las Agrupaciones Financieras, de
Instituciones de Crédito, del Mercado de
Valoresy Federal del Consumidor.

para el Retiro (Afores) deberan
notificar ala CFC de su
intencion de participar en el
mercado.

La Comision Reguladora podra
establ ecer |0s mecanismos
necesarios para evitar la
comision de précticas
monopdlicas definidas en la
LFCE. Lainstrumentacion de
dichos mecanismos deberén
contar con la participacion dela
CFC.
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Ley de Aeropuertos 22 de diciembre de Requisitos que deberan -- Articulo 68 Articulo 70 --
1995 contener |as bases de las
licitaciones
Ley Federal de Telecomunicaciones 7 de junio de 1995 Articulo 16 Articulo 35 -- -- Articulo 63. Estableceran
Espectro radioeléctrico S6lo si setransfieren obligaciones especificas alos
Gnicamente. derechos para explotar concesionarios de redes publicas
una red ptiblicade que tengan poder sustancial en el
telecomunicacioneso una mercado relevante de acuerdo a
banda de frecuencias a laLFCE.
otros concesionarios o
permisionarios que
presten sus servicios en
la misma zona geogréfica
Ley de Aviacién Civil 12 de mayo de 1995 -- -- -- Articulo 43 --
Ley Reglamentaria del Servicio 12 de mayo de 1995 Articulo 18 -- Articulo 47 -- --
Ferroviario
Modificacionesy adiciones alaLey 11 de mayo de 1995 -- -- -- Articulo 14 --
Reglamentaria del Articulo 27 En lo relativo al
Constitucional en el Ramo del Petréleo transporte,
almacenamiento y
distribucién del gas.
Reglamento de Autotransporte Federal y | 22 de noviembre de -- -- Articulo 64 -- --

Servicios Auxiliares 1994
8 de noviembre de

1995

Reglamento de Gas Natural

Articulos 18, 41y 43

Articulo 47

- Articulo 81
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Ley Federal de Procedimiento 4 de agosto de 1994
Administrativo
Ley de Navegacion 4 de enero de 1994

Ley de Caminos, Puentesy Autotransporte | 22 de diciembre de
Federal 1993

Ley de Puertos 19 dejulio de 1993

Ley sobre Metrologiay Normalizacion | 1 de diciembre de
1992

Articulo 36

Articulo 10

Articulo 29

-- Articulo 106

Para el

establecimiento de

tarifas

Articulo 19 Articulo 21

Articulo 59 Articulo 62

Paralaimposicion
depreciosy tarifas

maximas
Articulo --

70-C

Articulo 1
LaLFCE queda exentade la
aplicacion de esta L ey pues dada
su especialidad contiene
procedimientos administrativos

particulares.

Articulo 33, tréfico de altura, y
articulo 34, trafico de cabotaje.
La SCT podrareservar a
empresas mexicanas la
prestacion de estos servicios de
transporte cuando al CFC opine
gue no se respetan los principios
de libre competenciay afecte la
soberania nacional.
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ABREVIATURASY ACRONIMOS

ALCA Areade Libre Comercio delas Américas

ANCE Asodiacion Naciona de Normdizaciony Certificacion del Sector Eléctrico
APEC M ecanismo de Cooperacion AsiaPacifico

CEDEMUN Centro de Desarrollo Municipal

CFC Comision Federal de Competencia

COFEMER Comisién Federa de Mgora Regulatoria

CNN Comision Naciond de Normdizacion

DGCAA Direcciones Generdes de Coordinacion y Apoyo Administrativo
DGO Direcciones Generdes Operativas

DOF Diario Oficial dela Federacion

EFTA Asociacion Europeade Libre Comercio

LFCE Ley Federa de Competencia Economica

LGAI Laboratori Generd D' Assaigsi Investigacions

MAC Manud de Aseguramiento de Cdlidad

OCDE Organizacion de Cooperacion y Desarrollo Econdmicos
OoMC Organizacién Mundid de Comercio

PACA Programa Anud de Control y Auditoria

PNCE ProgramaNaciona de Competencia Econdmica

PND Plan Naciona de Desarrallo

RBP Précticas Empresariades Redtrictivas

Reglamento dela Reglamento dela L ey Federd de Competencia Econdmica
LFCE

RFTYS Registro Federd de Tramitesy Servicios

RICFC Reglamento Interior dela Comision Federd de Competencia
SAC Sgtema de Aseguramiento de Calidad

SE Secretaria de Economia

SHCP Secretariade Hacienday Crédito Publico

RE Secretaria de Relaciones Exteriores

TLCAN Tratado de Libre Comercio de Américadd Norte

TLCUE Tratado de Libre Comercio con laUnion Europea
UNCTAD Conferenciade las Naciones Unidas parael Comercioy Desarrollo
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México, D.F., a13 de mayo de 2003- El Presidente de la Comision Federa de Competencia, Fernando
Sanchez Ugarte.- Ribrica



