SECRETARIA DE HACIENDA Y CREDITO PUBLICO

REGLAS de caréacter prudencial para las entidades de ahorro y crédito popular con activos inferiores
a2'750,000 UDIS.

Al margen un sello con el Escudo Nacional, que dice: Estados Unidos Mexicanos.- Secretaria de
Hacienda
y Crédito Publico.- Comisién Nacional Bancaria y de Valores.

REGLAS DE CARACTER PRUDENCIAL PARA LAS ENTIDADES DE AHORRO Y CREDITO POPULAR CON ACTIVOS
INFERIORES A 2 750,000 UDIS.

LaComisidon Naciond Bancariay de Vaores, con fundamento en o dispuesto por los articulos 16 dltimo
parrafo, y 116 delaLey de Ahorro y Crédito Popular; 4o. fraccion XXXV 'y 16 fraccion | delaLey dela
Comisién Naciond Bancariay de Valores, habiendo escuchado laopinidn de la Secretaria de Hacienday
Crédito Pdblico y del Banco de México, en d ambito de su competencia, en términos de lo dispuesto por

d aticulo 120 delaLey de Ahorroy Crédito Popular, y

CONSIDERANDO

Que en términos de |o establecido por laLey de Ahorro y Crédito Popular, esta Comision debe expedir
lineamientos minimos de regulacion prudencid, para proveer alasolvenciafinancieray ala adecuada
operacion de las Entidades de Ahorro y Crédito Popular, y reglas de carécter generd relativasa capita
minimo que deberdn mantener las Entidades, asi como |os requerimientos de capitalizacion aplicablesen
funcion de losriesgos de crédito y, en su caso, de mercado, en que incurran;

Que asmismo, debe expedir reglas de caracter generd paraque, en su caso, y dependiendo del Nivel de
Operaciones asignado y ddl indice de capitalizacion con que cuenten las Entidades, pueda exceptuarlas de
contar con un Comité de Crédito o su equivaente, y

Que en cumplimiento de lo dispuesto por € articulo 120 delaLey de Ahorro y Crédito Popular, se
obtuvieron las opiniones de la Secretaria de Hacienday Crédito Publico, respecto de las disposicionesen
materia de requerimientos de capitdizacion y del Banco de México, en materia de coeficientes de
liquidez, esta Comision haresuelto expedir las Siguientes:

REGLAS DE CARACTER PRUDENCIAL PARA LASENTIDADES DE AHORRO Y CREDITO
POPULAR CON ACTIVOSINFERIORES A 2 750,000 UDIS

GENERALIDADES

Lo dispuesto en las presentes Reglas se aplicara alas Entidades cuyos activos tota es netos de sus
correspondientes depreciaciones y reservas, sean inferiores a equivalente en pesos de 2 750,000
(dos millones setecientos cincuentamil) Unidades de Inversén (UDIS).

A efecto de conocer cudes son las Reglas de Caracter Prudencia que les serén gplicables en cada
trimestre calendario, las Entidades procederan de laforma siguiente:

a) Agquellas Entidades que al cierre de un trimestre calendario determinado sobrepasen el nivel de
activos a que se refieren las presentes Reglas, contaran con un plazo de dos trimestres
calendario adicionales durante los cuales podran seguir cumpliendo con las presentes
disposiciones;

b) Al término de los dos trimestres calendario adicionales citados y al momento en que se emitan
los estados financieros de cierre del Ultimo de dichos trimestres, la Entidad deberd sumar el
importe total de activos al cierre de cada uno de los dos Ultimos trimestres calendario y dividira la
suma entre dos. Los célculos anteriores deberan realizarse en UDIS, utilizando para efectuar la
conversion a moneda nacional, el valor de la UDI aplicable a la fecha de cierre de cada trimestre
calendario, y

c) El resultado anterior sera el monto de activos en UDIS que debera considerarse para determinar
cudles son las Reglas de Caracter Prudencial que le seran aplicables a la Entidad en lo sucesivo.

1. Definiciones

Para efectos de | as presentes Reglas serén gplicables |as definiciones sefidadas en d articulo 3o. delalLey
de Ahorro y Crédito Popular, y adiciondmente, se entendera por:

1.1 ComitédeCrédito, d Comité de Crédito de las Entidades de Ahorro y Crédito Popular, aque se
refierelafraccion IV dd articulo 16 delaLey de Ahorroy Crédito Popular;

1.2 Confederaciones, en singular o plura, alas Confederaciones aque serefierelaLey de Ahorroy
Crédito Popular;

1.3 Consgo de Administ racién, d Consgo de Administracion de las Entidades de Ahorro y Crédito
Popular, aque serefierelafraccion 11 del articulo 16 delaLey de Ahorroy Crédito Popular;



1.4 Consgjo de Vigilancia o Comisario, d Consgo de Vigilanciao Comisario de las Entidedes de
Ahorroy Crédito Popular aque serefierelafraccion |11 dd articulo 16 delaLey de Ahorroy Crédito
Popular;
1.5 Director o Gerente General, d Director o Gerente Generd de |as Entidades de Ahorro y Crédito
Popular, aque serefiere lafraccion V dd articulo 16 delaLey de Ahorro'y Crédito Popular;
1.6 Federaciones, en singular o plurd, alas Federacionesaque serefierelaLey de Ahorroy
Crédito Popular;
1.7 Ley, alaLey de Ahorroy Crédito Popular publicadaen & Diario Oficial delaFederacion € 4 de
junio de 2001, modificada por € Decreto por € que se reforman, adicionan y derogan diversas
disposicionesdelaLey de Ahorro y Crédito Popular, publicado en @ Diario Oficial dela Federacion d
27 deenero de 2003,y
1.8 UDI, en singular o plurd, alaunidad deinversién alaque serefiere e Decreto publicado en €
Diario Oficial dela Federacion dd 1 de abril de 1995.
2. Capital minimo
Las Entidades deberan contar con un capitd minimo pagado sin derecho aretiro, conforme alo que
establecen las presentes Reglas. El capital minimo paralas Entidades sujetas ala presente regulacion, sera
de 100,000 (cien mil) UDIS.
Cuando la situacion financiera de guna Entidad |o requiera, |la Comision podra otorgar por Unica
ocasion un plazo de seis meses a dicha Entidad para que se gjuste alo establecido en estas Reglas
respecto d Capital Minimo, con independencia de lo sefidado en € gpartado de Generdidades anterior.
Las Entidades deberdn suspender € pago de dividendos o la distribucién de remanentes de capital asus
socios, y en generd cuaquier otro mecanismo gue implique una transferencia de beneficios patrimonides
alos socios, mientras tengan fatante en su capital minimo pagado.
3. Requerimientos de capitalizacion por riesgos
3.1 Las Entidades deberdn mantener un capitd neto en relacion con los riesgos de crédito y de mercado
en queincurran en su operacion, € cud no podra ser inferior alos requerimientos de capita establecidos
a continuacion. Para tales efectos, las operaciones deberan ser vauadas conforme alos criterios que en
meteria contable establezcala Comison.
Seincluiran las operaciones a partir de lafecha en que se concerten, independientemente de lafechade
liquidacion, entrega o vigencia, seguin sea e caso.
Se considerara que se ha transferido la propiedad de un activo, y que por |o tanto éste no tendra
requerimientos de capitalizacion de acuerdo con lo establecido en las presentes Reglas, sempre quela
operacion cumpla con todas y cada una de | as condiciones establecidas para ser reconocida como una
ventade activos, en € criterio contable referente ala“ Transferencia de activos financieros’ que emitala
Comision.
3.2 Procedimiento parala determinacion de los requerimientas de capital por riesgo de crédito
L as Entidades determinardn sus requerimientos de capitaizacion por riesgos de crédito delamanera
siguiente: d monto total de su cartera de créditos otorgados, netos de las correspondientes provisiones
pararieyos crediticios y de los préstamos de liquidez otorgados de conformidad con |o establecido en
articulo 36 fraccion 111 dela Ley, sele aplicard un cargo de capita del 9 por ciento. La cantidad asi
obtenida serad requerimiento de capitalizacion paralas Entidades.
3.3 Procedimiento parala determinacion del requerimiento de capita por riesgos de mercado
3.31. LasEntidades deberan identificar susinversiones en valores, sus créditosy su captacion,
digtinguiendo lo Sguiente:

a) Activos (inversiones en valores y créditos otorgados) cuyo plazo por vencer o de la préxima

revision de tasa sea menor o igual a 90 dias.

b) Activos (inversiones en valores y créditos otorgados) cuyo plazo por vencer o de la préxima
revision de tasa sea mayor o igual a 91 dias.

c) Captacion (depositos y préstamos recibidos) cuyo plazo por vencer sea menor o igual a 90 dias.
d) Captacion (depdsitos y préstamos recibidos) cuyo plazo por vencer sea mayor o igual a 91 dias.

En caso de operaciones denominadas en UDIS, éstas deberan convertirse amoneda naciond gplicando el
vaor delaUDI publicado por € Banco de Méxicoend Diario Oficial dela Federacion,
correspondiente alafecha ala que se estén determinando | os requerimientos de capital.

3.32. Unavez redizadalaidentificacion anterior, las Entidades deberan det erminar ladiferenciaentrelos
activos aplazos menores o iguales a 90 diasy la captacion a plazos menores o iguales a 90 dias, lacud
no podra representar mas del 25 por ciento del monto de la captacion totd de la Entidad. En caso de que
se rebase eseporcentgje, € monto que lo exceda tendra un requerimiento de capita por riesgos de
mercado del 1 por ciento.



3.33. Asmismo, ladiferenciaentre los activos a plazos mayores o iguaes a91 diasy lacaptacion a
plazos mayores o iguales a 91 dias, no podra representar mésdel 25 por ciento del monto de la captacion
totd delaEntidad. En caso de que se rebase ese porcentgje, € monto que lo excedatendraun
requerimiento de capita por riesgos de mercado del 2 por ciento.
3.4 Integracion del Capita Neto
Para efectos de estas Regllas, € capital neto estara compuesto por:
a) El capitd contable o patrimonio;
Menos:

b)  Eltotal de los gastos de organizacion y otros intangibles, y

c) Los préstamos de liquidez otorgados a otras Entidades con base en lo establecido en el articulo
36 fraccion Il de la Ley.

3.41. LaEntidad debera efectuar mensudmente  computo de los requerimientos de capitdizacion, €
cual debera ser enviado dentro de los siguientes 30 dias alafechadd computo ala Federacion quela
supevise de maneraauxiliar, en laformay términos que dicha Federacion establezca. Los requerimientos
decapita y € capital neto se determinardn con base en saldos d dia Ultimo del mesde que setrate.

3.42. LaFederacion correspondiente, ademas de efectuar y verificar € cdculo de los requerimientos e
integracion ddl capita, podra requerir que le seaenviado @ cdmputo de los requerimientos de capital con
mayor periodicidad y en cuaquier fecha paradguna Entidad en especifico, cuando juzgue que entre los
dias que transcurren entre un cOmputo y otro, tal Entidad esta asumiendo riesgos notoriamente mayores a
los que muestren |as cifras de cierre de cada mes.

3.43. Los créditos que se otorguen y las demés operaciones que se realicen en contravencion alas
disposiciones gplicables, sin perjuicio de las sancionesy penas que procedan en términosdelaley y
demés normatividad aplicable, deberdn capitalizarse d 100 por ciento, sin ser objeto de ponderacion
dguna

3.44. LaFederacion correspondiente, oyendo la opinidn de la Comision, podra exigir acuadquier Entidad
reguerimientos de capitalizacion adicionaes alos sefid ados en la presente regulacion, cuando asu juicio
asl sejudtifique, tomando en cuenta, entre otros aspectos, laintegracion de su capital, lacomposicion de
sus activos, laeficiencia de sus sstemas de contral interno y, en generd, laexposicion y administracion
deriesgos.

4. Control interno

4.1 Para efectos de estas reglas de control interno se entendera por:

4.11. Riesgo de crédito: a las posibles pérdidas parala Entidad por lafata de pago de un acreditado.
4.12. Riego operdivo: alas posibles pérdidas parala Entidad por errores o fdlas en @ desarrollo delas
actividades administrativas y operativas del negocio.

4.13. Sigemade control interno: d conjunto de objetivos, politicas, procedimientosy registros que
establezcalaEntidad, con € propdsito de:

4.13.1 Procurar mecanismos de operacion que permitan identificar, vigilar y evauar los riesgos que
puedan derivarse del desarollo delas actividades del negocio;

4.13.2 Ddimitar las diferentes funciones y responsabilidades del persond d interior de la Entided;
4.13.3 Disefiar sistemas de informacion eficientesy completos, y

4.13.4 Coadyuvar alaohservanciade lasleyesy dsposiciones gplicables.

4.2 Responsabilidades del Consgjo de Administracion

El Consgo de Administracion tendrd las atribuciones y obligaciones siguientes:

4.21. Serad responsable de definir y disefiar los lineamientos de control interno parael mangjo prudente
delaEntidad, paralo cuad debera aprobar y revisar d menos unavez d afio € manua de control interno'y
e manud de crédito de la Entided.

4.22. Traténdose de la gprobacion del Codigo de Etica, podra delegar esta funcidn en un Comité Técnico
integrado por € Director 0 Gerente Genera y por personas especiaizadas internas o externas, que
designe

e Consgo.

Por lo que respecta alos otros manuaes de operacion de la Entidad, € Consgjo de Administracion podra
auxiliarse de dicho Comité Técnico parala e aboracion de tales manuaes, correspondiendo d propio
Consgo de Administracion su aprobacion y, en su caso, modificaciones.

4.23. Respecto d manud de contral interno, sera e responsable de aprobar la estructuraorganicade la
Entidad y vigilar  cumplimiento de las medidas correctivas, que se deriven delosinformes que emitad
Consgo deVigilanciao Comisario.

4.24. En d manua de crédito debera establecer loslimites respecto d otorgamiento de crédito, asi como
¢ tipo de acreditados y de productos crediticios que ofrecerd la Entidad.



4.25. Para efectos de larevision periddicade los manudes, podra auxiliarse del Comité Técnico aque se
refiere esta seccion, Sn embargo la aprobacion de las modificaciones d manud de crédito y d de control
interno seré responsabilidad exclusivadel Consgjo de Administracion.

4.3 Delos Manuades en generd

Los manuales de operacion de la Entidad deberdn gpegarse como minimo alo siguiente:

4.31. Manud de Control Interno

Debera contemplar e funcionamiento del sistema de control interno de la Entidad, estableciendo:

4.31.1 Los objetivos, las politicas y procedimientos de control interno;

4.31.2 Laedtructura organizaciona, epecificando alos responsables dellevar acabo las diversas
funciones en la Entided;

4.31.3 Los sstemas de informecion dentro de la Entidad, |os cuaes deberdn permitir que lainformacion
sobre el estado en que se encuentren los créditosy |0s depdsitos sea completay oportung; dicha
informacién debera estar disponible tanto parala Federacion respectiva, parala Comision como parad
persond que se consdere autorizado para accesar adichainformacion, y

4.31.4 Ladescripcidn de lanormatividad interna de la Entidad, es decir, la descripcidn de los manudes
(ue existan y que se encuentren vigentes, asi como su propésito.

4.32. Manual de Crédito

Debera contener las politicasy los procedimientos de crédito, y como minimo los lineamientos siguientes:
4.32.1 Promocién y otorgamiento de Crédito: Los métodos de gprobacidn y otorgamiento de crédito, entre
los cuales debera estar € procedimiento de autorizaciones autométicas a que e refiere  numerd 4.63. de
las presentes Reglas;

4.32.2 Integracién de Expedientes de Crédito: Las politicasy procedimientos paralaintegracion

de un expediente Unico por cada acreditado, en e cua se contenga cuando menos la documentacion e
informacion sguiente:

4.32.21. Identificacion del solicitante.

4.32.21.1 Tratdndose de personas morales, escrituras condtitutivas del acreditado y avalistay/u obligado
solidario y modificaciones alas mismas, debidamente inscritas en @ Registro Plblico de la Propiedad y/o
de Comercio correspondiente; y escrituras de otorgamiento de poderes en favor de la(s) persona(s) que
suscriba(n) € o los contratos y/o titulos de crédito, y

4.32.21.2 En d caso de personasfisicas, copiadd acta de nacimiento o comprobantes que permitan
conocer laidentidad de la persona de que setrate, y/o identificacion oficid vigente con fotografiay firma
dd acreditado y del avd y/u obligado solidario, asi como su huelladigitd y, en su caso, copiaded acta

de matrimonio;

4.32.22. Lasdlicitud de crédito debidamente requisitada'y, en su caso, copiaded actadel Consgo de
Administracion o del Comité de Crédito en la que conste su gprobacion, seglin corresponda;

4.32.23. Tratandose de personas moraes, estados financieros internos del acreditado y, en su caso,

dd ava u obligado solidario, con firmaautégrafade representante legal y con una antigtiedad no mayor
a 180 dies;

4.32.24. En caso de personas fisicas, documentacion que acredite su capacidad de pago;

4.32.25. Copia delos contratos y titulos de crédito con |os que se haya documentado € crédito;

4.32.26. Informacion sobre € historia del acreditado respecto del cumplimiento de sus obligaciones con
laEntidad;

4.32.27. Correspondenciacon € acreditado, como cartas, telegramasy otros,

4.32.28. Comprobante de domicilio;

4.32.29. Garantias.

Documentacion que debarecabarse con € fin de evidenciar laexistenciade garantiss afavor dela
Entidad por d crédito otorgado, e informacion relativaala guarda, custodiay seguimiento que sedé
respecto delasmismas, y

4.32.30. Documentacion relativa a una reestructura, en su caso, como son las condiciones de ésta, su
autorizacion y lainformacion periddicade responsable de la cobranzajudicia o extrgudicid del crédito,
asi como la documentacidn soporte correspondiente.

Asimismo, en & manud de crédito debera preverse quién es € persond responsable deintegrar y
actudizar los expedientes, asi como de controlar € servicio de consultade los mismos.

4.32.3 Evauacion y Seguimiento: Lametodologia paraevaduar y dar seguimiento acadauno delos
créditos de su cartera, lacud deberd ser definida por € Comité de Crédito. Dicha metodologia debera
considerar, entre otros, los factores Sguientes:

4.32.31. Los periodos de amortizacion del crédito y, en su caso, aguéllos donde hubieren existido
incumplimientos;



4.32.32. Laactudizacion de lainformacidn que se tengadd acreditado, como por gemplo, cambio de
domicilio, cambio de fuente de ingresos, entre otros, y

4.32.33. Mecanismos para verificar periddicamente d cumplimiento de |os requerimientos minimos de
integracion de expedientes de crédito.

4.32.4 Recuperacion de cartera aediticia Los mecanismos a seguir, sin distincion aguna, respecto delos
casos de cartera crediticia que presente problemas de recuperacion.

4.4 Responsabilidades dd Consgo de Vigilanciao Comisario

El Consgo de Vigilancia o Comisario tendré |as atribuciones y obligaciones siguientes.

4.41. Debera presentar informes d Consgo de Administracion, sobre € estado del sistema de control
interno en general. Paralo anterior, habra de efectuar las pruebas que considere necesariasy en los
citados informes deberan especificarse, en su caso, lasirregularidades que se detecten y las medidas
preventivas recomendadas, asi como aguellas que se hubieren adoptado parataes efectos.

4.42. Respecto ala operacion de crédito, deberd asegurarse que selleve acabo lavigilanciadelas
operaciones crediticias y su gpego alas medidas de control establecidas en é manua de crédito.

4.43. Asmismo, sera e responsable de establecer |as funciones de contraloria, directamente 0 atravésde
las personas que considere apropiadas, las cudesimplicarén € establecimiento y seguimiento diario de
medidas necesarias pararevisar que las actividades de la Entidad son consistentes con |os objetivos de
éta, asi como paraverificar € estricto gpego alasleyes, reglamentosinternos, manudesy deméas
disposiciones gplicables.

4.44. En caso de que las funciones de contra oria sean efectuadas por personas diferentes a quienes
formen parte del Consgo de Vigilanciao a Comisario, éstas deberan ser distintas alas personas que
desempefien actividades relacionadas con |as operaciones de crédito de la Entidad.

4.5 Responsabilidades dd Director o Gerente Generd

El Director o Gerente Genera en relacion con  control interno tendré las responsabilidades sguientes:
4.51. Lagecucion diaiadel sistemade control interno conformelo establezcad Consgo de
Administracion, dentro de la cud estaraimplementar medidas de accion en caso de contingencias que
puedan afectar laoperacion o los sistemas de informacion de la Entidad;

4.52. Disefiar |os manuaes que estardn sujetos a gprobacion del Consgjo de Administracion, asi como
difundirlos d persond;

4.53. Vigilar conjuntamente con & Consgo de Vigilanciao Comisario, que & sistema de contral interno
seaefectivoy funciond;

4.54. A solicitud dd Consgo de Administracion de la Federacion respectiva o de la Comision, € Director
0 Gerente Genera debera ordenar que selleve acabo unaevauacion de estado que guarde € sistemade
control interno en todos sus distintos aspectos. Lo anterior, sin perjuicio delasfacultades que
corresponden a Comité de Supervision de la Federacion respectiva, y

4.55. Elaborar reportes mensuaes parael Consgjo de Administracion, los cuaes deberdn mencionar:
4.55.1 Lastuacion actud dela cartera crediticiatotal;

4.55.2 El estado que guarda la cartera venciday los resultados del proceso de recuperacion;

4.55.3 El gpego aloslimites de crédito establecidos por € Consgjo de Administracion, y

4.55.4 |os acreditados més importantes de la Entidad en cuanto a monto de sus créditos, asi como los
importes respectivos.

46 Responsabilidades del Comité de Crédito o su equivaente

4.61. El Comité de Crédito o su equivaente serd lainstancia responsable de la aprobacion de los créditos
solicitados ala Entidad y para dicha aprobacion deberd seguir los lineamientos que d efecto se
establezcan enlosmanuales.

4.62. LaEntidad que cumpla con |os requerimientos de capitalizacion por riesgos de crédito
correspondientesy en genera con lo establecido en las presentes Reglas, quedardrdevadadela
obligacion de contar con lagprobacién del Comité de Crédito o su equivalente, cuando e importe total de
los créditos otorgados por dicha Entidad ala persona solicitante, incluyendo a sus dependientes
economicos, no seamayor a5,000 (cinco mil) UDIS, y semprey cuando su manua de crédito prevea
procesos de autorizaciones autométicas, de conformidad con lo establecido en & numerd 4.63.

4.63. Las Entidades podran establecer en los manuales de crédito procesos de auitorizaciones autométicas
de créditos que permitan otorgar € crédito correspondiente acuaquier solicitante, sSemprey cuando s2
retinan |as condiciones que se indican a continuacion:

4.63.1 Documentacion minima a ser entregada por tipo de crédito;

4.63.2 Identificacion dd solicitante, asi como finalidad paralacua se solicitad crédito o, en su caso,
caracteristicas de los depdsitos que d solicitante mantenga en la Entidad;

4.63.3 Monto maximo aotorgar seguin € resultado de lainformacion entregada, y



4.63.4 Tasas deinterés en funcion del riesgo que represente d solicitante dada lainformacion gportada
4.64. Losfuncionarios, consgeros o miembros del Comité de Crédito, no podran participar en ninguna
etapadd proceso crediticio, cuando € crédito en cuestion puedarepresentar conflictos deintereses para
dichas personas.

5. Provisionamiento de cartera crediticia

5.1 Las Entidades deberdn cdificar y condtituir |as reservas preventivas correspondientes asu cartera
crediticia, con cifras d (ltimo dia de cada mes calendario, gjustandose a procedimiento siguiente:

5.11. Deberdn dasificar latotdidad de su cartera crediticiaen funcion del nimero de dias deretraso o
moratranscurridos a partir del diade la primeraamortizacion del crédito que no haya sido cubierta por e
acreditado alafecha de lacdificacion, y

5.12. Por cada estrato, deberan mantenerse'y, en su caso, condtituir |as reservas preventivas que resulten
de aplicar asu importe totd, los porcentgjes de provisionamiento que seindican a ¢ ontinuacion:

DiasdeMora Por centajede Reservas
Preventivas
0 1%
la7 4%
8a90 50%
91a180 A%
18lomés 100%

5.2 LaComision, asi como la Federacion correspondiente, previa opinion de la primera, podré ordenar

lo sguiente:

5.21. Lacondtitucion de reservas preventivas adicionales, S asu juicio asi procediere, tomando en cuenta
€ riesgo de crédito asumido por la Entidad en sus operaciones, en caso de que dicha Entidad se aparte de
lanormatividad aplicable o de las politicas'y procedimientos establecidos en materia de crédito, y/o

5.22. Lasuspension en e otorgamiento de nuevos créditos por parte de aguellas Entidades cuya actividad
crediticia, enlo generd, presente graves deficiencias conforme alas disposiciones aplicables.

5.3 Previasolicitud de las Entidades, la Federacidn podrd autorizar que los requerimientos de reservas
preventivas referidos en este numera 5, se disminuyan, por los montos en los que los créditos sujetos a
dicho requerimiento estén garantizados por depdsitos de los acreditados, sempre y cuando en los
contratos se prevea que no existala posibilidad de hacer retiros durante la vigencia de los créditos, y que
los mismos se podran cubrir con cargo atales depésitos.

LaComision estableceralos lineamientos de carécter generd que deberdn cumplirse para que, en su caso,
se emitalaautorizacion aque serefiere e parafo anterior.

6. Lineamientos en materia de coeficiente de liquidez

L as Entidades deberan mantener niveles de liquidez minimos en relacion con sus operaciones pasivas de
corto plazo.

6.1 Paraefectos de la presente regulacion, se entendera por “pasivos de corto plazo” alos pasivos cuyo
plazo por vencer seamenor a30 diasy los depdsitosalavisa

6.2 Las Entidades deberdn mantener una posicion de por lo menos € equivaente a 10 por ciento de sus
pasivos de corto plazo invertidos en depésitos alavigta, titulos bancarios y val ores gubernamentales, con
plazos menores a 30 dias.

6.3 LaComision o laFederacion correspondiente, semprey cuando éstalo informe ala propia Comision,
podrén incrementar € coeficiente de liquidez cuando asu juicio y tomando en cuentalos riesgos
asumidos por la Entidad de que setrate, dichamedida se justifique.

7. Diversificacion deriesgosen las operaciones

7.1 Diversficacion de Activos

El limite de crédito méximo que se podra otorgar auna persona, ya seafiscaomora, as como alas
Entidades dfiliadas a su Federacion, seradd 7 por ciento del capitd neto de la Entidad.

Para efectos de | as presentes Reglas, se considerara dentro del computo de créditos otorgados auna
persona fisica aquellos que representen un “Riesgo Comin”, entendiendo como td los créditos que la
Entidad |e haya otorgado a los parientes por consanguinidad en primer grado en linea recta ascendente o
descendente'y, en su caso, d conyuge, concubina o concubinario del acreditado, cuando adguna de estas
personas dependa econémicamente de lapersonaque solicitae crédito.

Dichos limites no serén aplicables en los casos en los que una Entidad otorgue préstamos deliquidez alas
Entidades &filiadas a su Federacion, asi como aaquellas Entidades no &filiadas que supervise de manera
auxiliar la propia Federacion, sempre y cuando dichos créditos hayan sido descontados de su capital, de
conformidad con lo dispuesto por lafraccion I11 del articulo 36 delaLey.

7.2 Diversficacion de Pasvos



L os recursos captados por la Entidad, provenientes de depésitos o préstamos otorgados por unasola
persona o empresa no podran representar més de unavez € capital netode laEntidad. No lessera
aplicable este criterio alos pasivos contraidos con los fideicomisos publicos y fondos de fomento
nacionales einternacionaes, con las ingtituciones de banca mdltiple establecidas en  pais, ni conlas
indtituciones de banca de desarrollo nacionales o internacionaes.

7.3 Excepciones

LaComisién, asdlicitud de la Entidad interesada, acompafiada de la opinion de la Federacion que gerza
sobre dllalas facultades de supervision auxiliar, podré autorizar en casos excepcionaes, operaciones
epecificas por montos superiores alos limites sefidados en los numeradles 7.1y 7.2. LaComision
estableceralos lineamientos de caracter generd que deberan cumplirse para, en su caso, gprobar las
solicitudes a que se refiere este numerdl.

TRANSITORIAS

PRIMERA.- Las presentes Reglas entrardn en vigor € diasiguientea de su publicacionen e Diario
Oficial dela Federacion, savo lo dispuesto en los articulos transitorios siguientes.
SEGUNDA. - Para efectos de lo dispuesto en € numera 5 de las presentes Reglas, las Sociedades de
Ahorroy Préstamo, Uniones de Crédito que capten depdsitos de ahorro o Sociedades Cooperativas que
cuenten con secciones de ahorro y préstamo aque serefiere d articulo tercero transitorio delaL ey, asi
como aquellas que operen a amparo de lo dispuesto por d articulo 38-P delalLey Generd de
Organizacionesy Actividades Auxiliares del Crédito, constituidas con anterioridad a 5 de junio de 2001,
gue obtengan autorizacion de la Comision para operar como Entidades en lostérminosdelal ey,
contarén con un periodo de sei's afios para congtituir las reservas preventivas requeridas por € citado
numera 5, respecto de los créditos que mantengan a su favor alafechaen quela Comision leshaya
otorgado la autorizacion respectiva, de conformidad con los lineamientos siguientes:

1. Las Entidades deberan aplicar el procedimiento especificado en el citado numeral 5 a los

créditos referidos, con el objeto de determinar el requerimiento de reservas.

2. Una vez determinado el requerimiento de reservas, las Entidades tendrdn que contar o, en su
caso, constituir a la fecha de la autorizacién citada por parte de la Comisién, cuando menos el 34
por ciento del citado requerimiento, a efecto de poder aplicar lo dispuesto en la presente Regla.

3.  Una vez cubierto cuando menos el 34 por ciento, el requerimiento de reservas respecto de los
créditos mencionados, aumentara: i) a raz6n de 1.5 por ciento por cada trimestre completo
durante el primer afio transcurrido a partir de la fecha de autorizacion para operar como Entidad,
y ii) a razén de 3 por ciento por cada trimestre completo transcurrido con posterioridad al primer
afio, hasta llegar a cubrir el 100 por ciento del requerimiento de reservas sobre dichos créditos,
de conformidad con el procedimiento siguiente:

31 Al ciarede cadames, laEntidad debera determinar € saldo totd de los créditos sujetos a
lapresente Reglasin disminuirle las reservas preventives,

32 Al sddototd, seledeberaagplicar & procedimiento del numerd 5, afin de determinar
requerimiento de reservas totd de los créditos, y

33 Hl requerimiento dereservastota asi obtenido, debera multiplicarse por € porcentgje de
requerimiento que les corresponda segin | os trimestres compl etos transcurridos a partir de
lafechade laautorizacion, de acuerdo con latablaque seindicaa continuacion, y €
resultado serd e requerimiento minimo de reservas paralos créditos en d citado mes.

Trimestres completostranscurridosa Por centaje de requerimiento de
partir delafecha deautorizacion reserva que debera estar congtituido
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3%

38.5%

40%

43%

46%
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24 100%




En caso de que los créditos sujetos a la presente Regla Transitoria cuenten con reservas
mayores a las requeridas por el procedimiento anteriormente descrito, el excedente de reservas
no podra liberarse, salvo con la autorizacion previa de la Comision, quien oird la opinién de la
Federacion correspondiente.

Asimismo, en el evento de que la Entidad no cuente con los elementos necesarios para distinguir
entre los créditos otorgados con anterioridad a su autorizacion para operar y aquéllos otorgados
con posterioridad a la obtencion de dicha autorizacién, dejar4 de tener los beneficios descritos en
esta Regla Transitoria, por lo que su requerimiento de reservas se determinara aplicando
directamente lo dispuesto en el numeral 5 de estas Reglas, sin ajuste alguno.

Para gozar de los beneficios de esta Regla Transitoria, las Entidades deberdn observar lo
siguiente:

41 Presentar a la Comision sus estados financieros iniciales, a la fecha que se transformaron
en Entidades de Ahorro y Crédito Popular, formulados de conformidad con la Regla
Tercera de las Reglas de caracter general que establecen los Criterios de Contabilidad y
las bases para la formulacion, presentacion y publicacion de los estados financieros para
las Entdades de Ahorro y Crédito Popular, emitdas por la Comisién, que les
correspondan, y

42  Adicionalmente, cumplir con los requerimientos de informacion que establezca la Comision
y la Federacion correspondiente, a fin de que se facilite la supervision y el seguimiento de
la cartera de que se trate.

TERCERA .- S las sociedades a que se refiere |la Regla Segunda Trangtoria anterior, d momento de

obtener laautorizacion para operar como Entidades, tienen en su cartera financiamientos otorgados a
personas'y su grupo de “ Riesgo Comin” que excedan |os limites maximaos previstos en las presentes
Reglas, contaran con un periodo de 18 meses contado a partir de la autorizacion antes citada para
gustarse alos limites establecidos en € numerd 7.1.

Las Entidades que se encuentren en e supuesto a que e refiere esta Regla Trangtoria, deberdn enviar ala
Federacion y alaComisidn, unardacion con las personas, montosy porcentagjes que los financiamientos
mencionados representen de su capital neto, asi como los vencimientos de dichas operaciones. Esta
informacion deberd enviarse dentro de los 30 dias Siguientes ala obtencion de la autorizacion paraoperar
como Entidades.

En estos casos, las Entidades no podran otorgar nuevos financiamientos a las personas acreditadas y su
grupo de “Riesgo Comun” que d momento de |a autorizacion para operar como Entidades excedan los
limites establecidos.

CUARTA.- Las sociedades a que e refiere la Regla Segunda Trangtoria de estas Reglas, apartir dela
fecha en que obtengan su autorizacion para operar como Entidades en términosdelaLey, y con € finde
gjustarse alo previsto por |as presentes Reglas, contaran con un periodo de:

1. 180 dias para contar con sus manuales y deméas procedimientos en materia de administracion de

riesgos y en materia de crédito, y

2. 360 dias para contar con sus manuales de operacién y demas procedimientos en materia de

control interno.

Atentamente
México, D.F., a3 dejunio de 2003.- El Presdente dela Comision Naciond Bancariay de Vaores,
Jonathan Davis Arzac.- Ribrica

REGLAS de carécter prudencial para las entidades de ahorro y crédito popular con activos entre 2' 750,000y

50'000,000 UDIS.

Al margen un sello con el Escudo Nacional, que dice: Estados Unidos Mexicanos.- Secretaria de

Hacienda

y Crédito Publico.- Comision Nacional Bancaria y de Valores.

REGLAS DE CARACTER PRUDENCIAL PARA LASENTIDADES DE AHORRO Y CREDITO POPULAR CON ACTIVOS
ENTRE 2/ 750,000 Y 50’000,000 UDIS.

LaComision Naciond Bancariay de Valores, con fundamento en lo dispuesto por los articulos 16 Gltimo
parrafo, y 116 delaLey de Ahorroy Crédito Popular; 4o. fraccion XXX VI y 16 fraccion | delaLey dela
Comisién Naciond Bancariay de Valores, habiendo escuchado la opinidn de la Secretaria de Hacienday
Crédito Piblico y del Banco de México, en € dmbito de su competencia, en términos de | o dispuesto por

d articulo 120 delaLey de Ahorroy Crédito Popular, y

CONSIDERANDO



Que en términos de lo establecido por laLey de Ahorro y Crédito Popular, esta Comision debe expedir
lineamientos minimos de regulacion prudencid, paraproveer alasolvenciafinancieray ala adecuada
operacion de las Entidades de Ahorro y Crédito Popular, y reglas de carécter generd relativasa capita
minimo que deberan mantener las Entidades, asi como los requerimientos de capitaizacion aplicablesen
funcion de losriesgos de crédito y, en su caso, de mercado, en que incurran;

Que asmismo, debe expedir reglas de carécter generd paraque, en su caso, y dependiendo del Nive de
Operaciones asignado y ddl indice de capitalizacion con que cuenten |as Entidades, pueda exceptuarlas de
contar con un Comité de Crédito o su equivaente,y

Que en cumplimiento de lo dispuesto por € articulo 120 delaLey de Ahorroy Crédito Popular, se
obtuvieron las opiniones de la Secretaria de Hacienda'y Crédito Publico, respecto de las disposiciones en
materia de requerimientos de capitdizacion y del Banco de México, en materiade coeficientes de
liquidez, esta Comision haresuelto expedir las Sguientes:

REGLASDE CARACTER PRUDENCIAL PARA LASENTIDADESDE AHORRO Y CREDITO
POPULAR CON ACTIVOS ENTRE 2'750,000 Y 50'000,000 UDIS

GENERALIDADES

Lo dispuesto en las presentes Reglas se aplicara alas Entidades cuyos activos tota es netos de sus
correspondientes depreciacionesy reservas, sean inferiores d equivaente en pesos de 50' 000,000
(cincuentamillones) Unidades de Inversion (UDIS), pero iguaes o superiores d equivaente en pesosde
2'750,000 (dos millones setecientos cincuentamil) UDIS,

A efecto de conocer cudes son las Reglas de Carécter Prudencid que les serén gplicables en cada
trimestre caendario, las Entidades procederan de laforma sigui ente:

a)

b)

c)

Aquellas Entidades que al cierre de un trimestre calendario determinado sobrepasen o se
ubiquen por debajo de los rangos méximo y minimo del nivel de activos a que se refieren las
presentes Reglas, contaran con un plazo de dos trimestres calendario adicionales durante los
cuales podran seguir cumpliendo con las presentes disposiciones;

Al término de los dos trimestres calendario adicionales citados y al momento en que se emitan
los estados financieros de cierre del Gltimo de dichos trimestres, la Entidad deberd sumar el
importe total de activos al cierre de cada uno de los dos Ultimos trimestres calendario y dividira la
suma entre dos. Los célculos anteriores deberan realizarse en UDIS, utilizando para efectuar la
conversion a moneda nacional, el valor de la UDI aplicable a la fecha de cierre de cada trimestre
calendario, y

El resultado anterior serd el monto de activos en UDIS que debera considerarse para determinar
cuales son las Reglas de Caracter Prudencial que le seran aplicables a la Entidad en lo sucesivo.

1. Definiciones

Para efectos de las presentes Regllas, seran gplicables |as definiciones sefidadas en € articulo 3o. dela
Ley de Ahorroy Crédito Popular, y adicionalmente, se entendera por:

1.1 ComitédeCrédito, d Comitéde Crédito de las Entidades de Ahorro y Crédito Popular, aque se
refierelafraccion IV dd articulo 16 delaLey de Ahorroy Crédito Popular;

1.2 Confederaciones, en sngular o plura, alas Confederaciones aque serefierelaLey de Ahorroy
Crédito Popular;

1.3 Consg o de Administracion, a Consgo de Administracion de las Entidades de Ahorro y Crédito
Popular, aque serefierelafraccion |l del articulo 16 delalL ey de Ahorroy Crédito Popular;

14 Consgo de Vigilancia o Comisario, d Consgo de Vigilanciao Comisario de las Entidades de
Ahorro y Crédito Popular aque serefierelafraccion |11 del articulo 16 delaLey de Ahorro y Crédito

Popular;

15 Director o Gerente General , d Director o Gerente Generd de |as Entidades de Ahorro y Crédito
Popular, aque serefierelafraccion V de aticulo 16 delaLey de Ahorro y Crédito Popular;
1.6 Federaciones, en singular o plural, alas Federacionesaque serefierelaLey de Ahorroy Crédito

Popular;

17 Ley, alaLey de Ahorroy Crédito Popular publicadaen & Diario Oficial dela Federacion d 4 de
junio de 2001, modificada por € Decreto por € que se reforman, adicionan y derogan diversas
disposiciones delaLey de Ahorro y Crédito Popular, publicado en € Diario Oficial dela Federacion d
27 deenero de 2003, y

1.8 UDI, ensingular o plurd, alaunidad deinverson alaque serefiere e Decreto publicado en e

Diario Oficial dela Federacion dd 1 de abril de 1995.

2. Capital minimo

L as Entidades deberan contar con un capital minimo pagado sin derecho aretiro, conforme alo que
establecen las presentes Reglas. El capital minimo paralas Entidades sujetas ala presente regulacion, sera
de 250,000 (doscientos cincuentamil) UDIS.



Cuando la situacion financiera de alguna Entidad |o requiera, la Comisidn podra otorgar por tnica
0casion un plazo de seis meses adicha Entidad para que se gjuste alo establecido en estas Reglas
respecto ad Capita Minimo, con independencia de lo sefidado en € gpartado de Generalidades anterior.
Las Entidades deberan suspender € pago de dividendos o la distribucion de remanentes de capitd asus
s0cios, y en generd cuaquier otro mecanismo gue implique una transferencia de beneficios patrimonides

alos socios, mientras tengan fatante en su capital minimo pagado.

3. Reguerimientos de capitalizacién por riesgos

3.1 LasEntidades deberan mantener un capital neto en relacion con los riesgos de crédito y de mercado
en queincurran en su operacion, € cua no podra ser inferior alos requerimientos de capita establecidos
a continuacion. Para tales efectos, |as operaciones deberan ser valuadas conforme alos criterios que en
meteria contable establezcala Comision.

Seincluiran |as operaciones a partir de lafecha en que se concerten, independientemente de lafechade
liquidacion, entrega o vigencia, segiin sead caso.

Se considerard que se hatransferido la propiedad de un activo, y que por o tanto éste no tendra
requerimientos de capitalizacion de acuerdo con |o establecido en las presentes Reglas, Semprequela
operacion cumplacon todasy cada una de las condiciones establ ecidas para ser reconocida como una
ventade activos, en d criterio contable referente ala“ Transferencia de activos financieros’ que emitala
Comision.

3.2 Procedimiento parala determinacion de los requerimientosde capita por riesgo de crédito

L os requerimientos de capitalizacion por riesgos de crédito se determinardn de la manerasiguiente:

3.21. Cladificacion de operaciones.

Las Entidades deberan clasificar sus activos'y operaciones que originen pasivo contingente, en atencion a
riesgo de crédito, en aguno de los grupos siguientes:

1.

Caja; valores emitidos o avalados por el Gobierno Federal; créditos al Gobierno Federal o con
garantia expresa del propio Gobierno Federal y operaciones contingentes realizadas con las
personas sefialadas en este numeral; asi como las demas operaciones en donde la contraparte
de las Entidades sea alguna de las personas mencionadas en este grupo.

Dep6sitos, valores y créditos a cargo de o garantizados o avalados por instituciones de crédito y
por casas de bolsa; créditos y valores a cargo de o garantizados o avalados por fideicomisos
publicos constituidos por el Gobierno Federal para el fomento econdémico; valores y créditos a
cargo de organismos descentralizados del Gobierno Federal; asi como las demas operaciones
en donde la contraparte de las Entidades sea alguna de las personas mencionadas en este
grupo.

Créditos, valores y demas activos que generen riesgo de crédito, en donde la contraparte de las
Entidades sea distinta a las personas mencionadas en los grupos previstos en los numerales 1 y
2 anteriores.

3.22. Computo de los activos.

Para efectos de determinar d capita neto requerido respecto de los activos mencionados en los numerades
1 a3inmediatos anteriores ddl punto 3.21., se estaraalo sguiente:

a)
b)

Tratandose de la cartera de créditos, ésta computara neta de las correspondientes reservas, y

Referente a los valores y otros activos, éstos computaran netos de las respectivas estimaciones,
depreciaciones y castigos .

3.23. Cdculo dd Requerimiento.

Los requerimientos de capital neto se determinardn aplicando € 9 por ciento ala sumade sus activosy de
otras operaciones, ponderados conforme alo siguiente:

PORCENTAJE DE
GRUPOS PONDERACION DE
RIESGO
1 0%
2. 20%
3. 100%

En € caso de préstamos parala adquisicion o construccion de vivienda persona que cuenten con una
garantia de cuando menos e 50 por ciento del saldo insoluto del préstamo otorgada por dguna Entidad
PUblica de Fomento, para fines de |os requerimientos de capitaizacion las Entidades consideraran la
porcién garantizada del crédito dentro del grupo 2 y la porcidn no garantizada restante dentro del grupo 3.



Adicionamente, los requerimientos de capital aque serefiere d parrafo inmediato anterior gozaran de
unareduccion del 25 por ciento.

3.3 Procedimiento parala determinacion del requerimiento de capita por riesgos de mercado
3.31. Las Entidades deberan identificar susinversiones en valores, sus créditosy su cagptacion,
distinguiendo lo sguiente:
a) Activos (inversiones en valores y créditos otorgados) cuyo plazo por vencer o de la préoxima
revision de tasa sea menor o igual a 90 dias.

b) Activos (inversiones en valores y créditos otorgados) cuyo plazo por vencer o de la préxima
revision de tasa sea mayor o igual a 91 dias.

c) Captacion (depésitos y préstamos recibidos) cuyo plazo por vencer sea menor o igual a 90 dias.
d) Captacion (depdsitos y préstamos recibidos) cuyo plazo por vencer sea mayor o igual a 91 dias.

En caso de operaciones denominadas en UDIS, éstas deberdn convertirse amoneda naciona aplicando €
vaor delaUDI publicado por € Banco de Méxicoend Diario Oficial dela Federacion,
correspondiente alafecha ala que se estén determinando | os requerimientos de capitdl.

3.32. Unavez redlizadalaidentificacion anterior, |as Entidades deberdn determinar ladiferenciaentrelos
activos a plazos menores o iguales a 90 diasy la captacion a plazos menores o iguales a 90 dias, lacud
no podra representar méas del 25 por ciento del monto de la captacion total de la Entidad. En caso de que
se rebase ese porcentgje, d monto que lo exceda tendra un requerimiento de capital por riesgos de
mercado

de 1 por ciento.

3.33. Asmismo, ladiferencia entre |os activos a plazos mayores o igudes a 91 dias y la captacion a
plazos mayores o iguales a91 dias, no podra representar mas del 25 por ciento del monto de la captacion
totd delaEntidad. En caso de que se rebase ese porcentgje, € monto que lo excedatendraun
requerimiento de capita por riesgos de mercado del 2 por ciento.

3.4 Integracion del Cepita Neto
Paraefectos de estas Reglas, € capitd neto estard compuesto por:
a) Elcapital contable o patrimonio;

Menos:

b) El total de los gastos de organizacién y otros intangibles, incluyendo los impuestos diferidos
activos, asi como cualquier otro concepto que implique el diferimiento en el registro de partidas
de cargo al capital o al estado de resultados que no correspondan a los pagos y gastos
anticipados de la operacién normal de la Entidad, y

c) Los préstamos de liquidez otorgados a otras Entidades con base en lo establecido en el articulo
36 fraccion lll de la Ley.

35 LaEntidad debera efectuar mensuamente € computo de los requerimientos de capitalizacion, d cua
deberd ser enviado dentro de los siguientes 30 dias alafechade computo alaFederacion quela
supervise de maneraauxiliar, en laformay términos que dicha Federacion establezca. L os requerimientos
decapita y € capital neto se determinaran con base en sddos a diatltimo del mesde que setrate.

36 LaFederacion correspondiente, ademés de efectuar y verificar e caculo delosreguerimientose
integracion ddl capita, podra requerir que le seaenviado & computo de los requerimientos de capital con
mayor periodicidad y en cudquier fecha paradguna Entidad en especifico, cuando juzgue que entre los
dias que transcurren entre un computo y otro, tal Entidad estd asumiendo riesgos notoriamente mayores a
los que muestren |as cifras de cierre de cada mes.

LaComisién, en términos del segundo parafo del articulo 36 delaLey, resolverarespecto delos
porcentgjes de ponderacion de riesgo y procedimiento para determinar € valor de conversion, que seran
aplicables tratandose de operaciones andogas o conexas alas que e refiere @ citado articulo.

3.7 Loscréditos que se otorguen y las deméas operaciones que se redicen en contravencion alas
disposiciones gplicables, sin perjuicio de las sancionesy penas que procedan en términosdelaley y
deméas normatividad gplicable, deberan capitaizarse d 100 por ciento, sin ser objeto de ponderacion
dguna

3.8 LaFederacion correspondiente, oyendo la opinion de la Comision, podraexigir acuaquier Entidad
requerimientos de capitaizacion adicionaes alos sefid ados en la presente regulacion, cuando asujuicio
asl s judtifique, tomando en cuenta, entre otros aspectos, laintegracion de su capita, lacomposicion de
sus activos, laficiencia de sus sistemas de control interno 'y, en generd, laexposicion y administracion
deriesgos

4. Administracion deriesgos

4.1 Generdes

Para efectos de las presentes Reglas se entendera por:



4.11. Rieyo de crédito: alas posibles pérdidas paralaEntidad por lafata de pago de un acreditado.
4.12. Riesgo operativo: alas posibles pérdidas paalaEntidad por errores o falas en @ desarrallo delas
actividades adminigtrativas y operativas dd negocio.

4.13. En laadminigracion del riesgo de crédito, las Entidades deberan como minimo:

4.13.1 Por lo que hace d riesgo de crédito en generd:

Establecer politicasy procedimientos que contemplen |os aspectos siguientes:

4.13.11. Limites de riesgo que la Entided esta dispuesta a asumir;

4.13.12. En su caso, sector econdmico y zona geogréfica en los que la Entidad podré celebrar
operaciones,

4.13.13. Limites de riesgo a cargo de una persona o grupo de personas que representen un “ Riesgo
Comun”, de conformidad con la definicion que seestablece en d numera 9.1,y

4.13.14. Vigilanciay control efectivo de la naturaeza, caracteristicas, diversificaci ony calidad ddl
portafolio de crédito.

4.13.2 Por lo que hace d riesgo de la cartera crediticia

4.13.21. Medir, evaluar y dar seguimiento asu concentracion por tipo de operacién, cdificacion, sector
econoémico, zona geogréficay acreditado, y

4.13.22. Dar seguimiento asu evolucion y posible deterioro, con € propdsito de anticipar pérdidas
potenciaes, asi como andizar € vaor de recuperacion de la carteravenciday estimar lapérdida
eperada

4.2 Responsabilidades ddl Consgjo de Administracion

En materia de administracion de riesgos, € Consgjo de Administracion de cada Entidad tendralas
responsabilidades sguientes:

4.21. Establecer los objetivos generaes sobre la exposicion d riesgo de la Entidad, especificando, entre
otros, los segmentos del mercado que atenderd, d tipo y caracteristicas de las principaes operaciones que
celebrarg, y otros aspectos relacionados con € perfil de riesgo que pretenda;

4.22. Aprobar las politicas'y procedimientos parala administracion del riesgo de crédito y otios riesgos
de la Entidad, asi como los limites de exposicion d riesgo de crédito y otros, y

4.23. Designar ala persona que seré responsable de la administracion de riesgos de la Entidad, a
propuestadel Director o Gerente General.

Laspoliticasy procedi mientos mencionadosen & numera 4.22., deberdn incluirse en un manua de
administracion de riesgosy ser revisados cuando menos unavez d afio. El Consgjo de Administracion
podra escuchar laopinién del Comité Técnico aque serefiered numerd 5.2, paraefectosdela
gprobecion de dicho manud, asi como de sus modificaciones.

4.3 Funciones del persona responsable

El persond responsable de laadministracion de riesgos, redizara cuando menos las funciones que se
indican a continuacion.

4.31. Elaborar, en conjunto con € Director o Gerente Generd, e manua de administracion de riesgos
para someterlo ala gprobacion dd Consgo de Administracion;

4.32. Vigilar, limitar, controlar, informar y revelar 10s riesgos a que se encuentre expuesta la Entidad;
4.33. Vdidar € cdculo delos requerimientos de capitalizacion por riesgosy deloslimites con que
deberan cumplir, con € objeto de verificar que d mismo se gjuste alas disposiciones gplicables;

4.34. Informar trimestralmente d Consgjo de Administraci dn y cuando menos mensuamente d Director
0 Gerente Generd, sobrelaexposicion d riesgo de crédito, asi como sobre lainohservanciade loslimites
de exposicion ariesyos establ ecidos tanto internamente en la Entidad, como por laregulacion aplicable, y
4.35. Informar d Director o Gerente Generd, asi como a Consgjo de Administracién, sobre las medidas
correctivas implementadas.

4.4 Responsabilidades del Director o Gerente Generd

El Director 0 Gerente Generd deberd proponer a Consgjo de Administracion, ladesignacion dela
persona que sera responsable de la administracion de riesgos de la Entidad, garantizando |a independencia
de dicha persona repecto de las &reas de negocios.

Asimismo, d Director o Gerente Genera sera responsable de implementar medidas de accion en caso de
contingencias que puedan afectar la operacion o los sstemas de informacion de la Entidad, asi como
difundir unamayor culturaen materia de administracion de riesgos, diseflando programas de capacitacion
en estamateriaparad persona involucrado en la operacion o administracion de riesgos de la Entidad.
4.5 Responsabilidades dd Consgo de Vigilanciao Comisario

El Consgo de Vigilanciao Comisario de las Entidades debera establecer y dar seguimiento permanente a
las medidas de control querijan a proceso de operacion diaria en laadministracion de riesgos, reldivas a
4.51. El registro, documentacion y liquidacion de las operaciones, que impliquen riesgos conforme alas
politicas'y procedimientos establecidos en los manuaes de administracion de riesgos de la Entidad;
4.52. Lachsarvanciade los limites de exposicion d riesgo de crédito y otros, y

4.53. Ademés, deberallevar acabo, cuando menos en formaanual, una auditoria de administracion de
riesgo de crédito que contemple, entre otros, € desarrollo de laadministracion del riesgo de crédito de
conformidad con lo establecido en las presentes Reglas'y en € propio manuad de politicasy
procedimientos paralaadministracion de riesgos de la Entidad.



5. Control interno

5.1 Sistemade control interno

Paralos efectos de las presentes Reglas, se entenderd por sistema de control interno, a conjunto de
objetivos, paliticas, procedimientos'y registros que establezca la Entidad con € objeto de:

5.11. Procurar mecanismos de operacion que permitan identificar, vigilar y evduar los riesgos que puedan
derivarse ddl desarrallo de las actividades ddl negocio;

5.12. Deimitar las diferentes funciones y responsabilidades del persond d interior de la Entidad;

5.13. Disefiar sistemas de informacion eficientesy completos, y

5.14. Coadyuvar alaobservanciadelasleyesy disposiciones gplicables.

5.2 Responsabilidades del Consgjo de Administracion

En materiadd sistema de control interno, sera responsabilidad del Consejo de Administracion de cada
Entidad, definir y disefier los lineamientos para e manejo prudente de la Entidad. Asmismo, € Consgo
deberd supervisar d establecimiento y vigilar € adecuado funcionamiento del sistema de control interno,
paralo cud deberaaplicar entre otras, las medidas siguientes:

5.21. Aprobar los manuaes de paliticas y procedimientos, asi como los manuales de administracion de
riegosy de crédito, y un Cddigo de Etica;

5.22. Aprobar laestructura orgénica de la Entidad;

5.23. Veificar quela Direcddn o Gerencia Generd, cumpla con su objetivo de vigilar laefectividad y
funciondidad de |os sistemas de control interno;

5.24. Revisar los objetivos, politicas'y procedimientos de control interno, por lo menosunavez d afio, y
5.25. Establecer mecanismos para asegurarse que € area 0 personas que desempefien las funciones de
contraoriano tengan conflictos de interés, respecto de las unidades de negocio sobre quienes desempefien
sus labores.

Los citados manuales de paliticas y procedimientos, |os de administracion de riesgos 'y de crédito, asi
como & Cddigo de Etica, deberan ser revisados anudmente.

Tratandose de lagprobacion del Codigo de Etica, € Consgo de Administracion podra delegar esta
funcién en un Comité Técnico integrado por especialistas nombrados por € Consgo de Administracion,
siempre y cuando participe en dicho Comité e Director o Gerente General.

El Consgo de Administracion podra escuchar laopinion del Comité Técnico para efectos de la
gprobacion de los manuaes de administracion de riesgos 'y de crédito, asi como de sus modificaciones.
5.3 Manuales de Operacion

L as Entidades deberdn documentar adecuadamente las paliticasy procedimientos de todas sus
actividades, en manua es de operacion. Dichos manuales seran la base delaoperacion, as comola
referencia paraevauar laefectividad y desempefio de los controles internos.

Los manuales de operacidn deberan ser revisados y, en su caso, actudizados, por [o menosunavez d afio
conforme alo dispuesto en & numera 5.2 anterior y deberén hacerse del conocimiento de los consgeros,
funcionarios y empleados de la Entidad.

5.31. Los manuales de operacion deberan considerar, cuando menos, |os aspectos siguientes:

5.31.1 Laestructura organizaciond y funciona de cada &rea de la Entidad, asicomo las responsabilidades
individudles asignadas;

5.31.2 Los candes de comunicacion y deflujo de informacion entre las distintas &reas de la Entidad,;
5.31.3 Las paliticas generdes de operacion;

5.31.4 Los mecanismos de control en |os procedimientos op erativos, y

5.31.5 En generd, programas de contingenciay seguridad.

5.32. En materia de Sstemas informéticos, |os manuales de operacion, deberdn considerar las politicas,
procedimientos y controles que permitan asegurar que dichos sistemas:

5.32.1 Redlicen las funciones para las que fueron disefiados, desarrollados o adquiridos;

5.32.2 Se encuentren documentadosy actualizados;

5.32.3 Estén debidamente probados antes de ser implementados;

5.32.4 Cuenten con codigos de acceso paragarantizar laintegridad de lainformacion generada por los
sistemas, asi como lade éstos, y

5.32.5 Cuenten con mecanismos de respado y procedimientos de recuperacion que garanticen la
integridad de lainformacion.

54 Responsabilidades del Director o Gerente General

5.41. En materiade contral interno, € Director o Gerente Generd serael encargado de laimplementacion
y funcionamiento diario del sistema de control interno, paralo cual deber&

5.41.1 Veificar que d sstemade contral interno funcione adecuadamente y conformea los objetivosy
edrategias determinados por € Consgjo de Administracion;

5.41.2 Redlizar |as acciones necesarias para gue:

5.41.21. Setomen las medidas preventivasy correctivas necesarias afin de subsanar cualquier deficiencia
detectada, ademas de conservar un registro de dichas medidas, asi como de | as causas que mativaron la
implementacion de las mismas, y



5.41.22. Existauna clara delimitacion de funciones y responsabilidades entre las unidades de la Entidad,
asl como laindependenciaentre las aress o funciones que asi lo requieran.

5.41.3 Informar por lo menos unavez d afio d Consgo de Administracion sobre d desempefio delas
actividades a que se refiere este numerd 5.41., asi como los resultados obtenidos.

5.42. Asmismo, € Director 0 Gerente Genera debera someter alagprobacion del Consgo de
Administracion, los manuaes de operacion sefidados en € numerd 5.3, ladesignacion del auditor
externo delaEntidad y laadopcion de un Codigo de Etica

55 Responsabilidades dd Consgo de Vigilanciao Comisario

Con € fin de coadyuvar d funcionamiento del sistema de control interno, |as Entidades deberdn asegurar
gue s lleven a cabo las funciones de contraloria. Dichas funciones, implicaran € establecimiento y
seguimiento diario de medidas paravigilar que las actividades referentes ala operacion de la Entidad seen
congstentes con los objetivos de lamismay se lleven a cabo en estricto apego alasleyesy demés
disposiciones aplicables.

El Consgio de Vigilancia o Comisario, serdn los respansables de desempefiar |as funciones de contrdoria
aque serefiered presente numeral, aunque podrén delegar dichas funciones en € persona que
consideren apraopiado. Las funciones de contraloria, deberdn contemplar, por lo menos los aspectos
siguientes:

5.51. Verificar d correcto apego de |os distintos procesos, operacionesy transacciones alaregulacion
gplicable ala Entidad;

5.52. Establecer normas, procedimientosy medidas paravigilar que los procesos de documentacion y
liquidacién diaria de operacionesy transacciones se efectlian de manera adecuaday conforme alos
objetivosy lineamientos de la Entidad;

5.53. Controlar que laaboracion de informacion financiera selleve a cabo de forma precisa, integra,
configbley oportuna, y

5.54. Controlar que lainformacion generaday proporcionada alos Organismos de Integracion y
autoridades seafidedigna, precisa, integray oportuna.

5.6 Cadigo de Etica

L as Entidades deberdn implementar un Codigo de Etica, gprobado por e Consgjo de Administracion o, en
su caso, por  Comité Técnico aque hacereferenciael numerad 5.2, en d cud se establezcan reglas
gpropiadasy prudentes que gobiernen laconductay € comportamiento adecuado de sus consgeros,
funcionarios y empleados, en su interaccion con los sociosy clientesy a interior de la propia Entidad.
El Cddigo de Etica debe contemplar, como minimo, |os aspectos Sguientes:

5.61. Guardar consistencia con lalegidacion aplicable, incluyendo las diferentes regulaciones, y
disposiciones reglamentarias conducentes, y

5.62. Repetar la confidencididad de los clientes, de |las operaciones de la Entidad y en genera dela
informacion ingtituciond.

El Cédigo de Eticadebera ser revisado por [o menos unavez d afio conforme alo dispuesto en
numera 5.2 y debera hacerse del conocimiento de los consgeros, funcionariosy empleados de la Entidad,
asi como detodos|os sociosy/o clientes de ésta.

6. Proceso crediticio

Para efectos de | as presentes Reglas, se entenderé por actividad crediticiala colocacion por partede

las Entidades de |os recursos, tanto propios como los captados de terceros, mediante aval, las operaciones
de préstamo, o cuaquier operacion que de manera directa o indirecta le puedan generar derechos de
crédito asu favor.

6.1 Lineamientos minimos del Manua de Crédito

Las Entidades deberdn contar con un manud de crédito aprobado por € Consgjo de Administracion, d
cua deberd sujetarse € Comité de Crédito o su equivaente. El Consgo de Administracion podra
escuchar laopinion del Comité Técnico aque serefiered numerd 5.2, para efectos de la aprobacion de
dicho manua, asi como de sus modificaciones. El manua debera contener las politicas'y procedimientos
de crédito, con loslineamientos minimos en |as etgpas del proceso crediticio Sguientes:

6.11. Promocién y Otorgamiento de Crédito

6.11.1 Las Entidades podrén establecer en los manuales de crédito, procesos de autorizaciones
autométicas de créditos que permitan otorgar € crédito correspondiente a cudquier solicitante, Semprey
cuando se redinan las condi ciones que seindican a continuacion:

6.11.11. Documentacion minimaa ser entregada por tipo de crédito;

6.11.12. Identificacion dd solicitante, asi como findidad paralacud se solicitad crédito o, en su caso,
caracteristicas de los depositos que @ solicitante mantenga en la Entidad;

6.11.13. Monto maximo a otorgar segun € resultado de lainformacion entregada, y

6.11.14. Tasas de interés en funcion del riesgo que represente € solicitante dadalainformaci on gportada.



6.11.2 Adicionamente, las Entidades podran establecer metodol ogias para la gprobacidn y otorgamiento
de créditos cuyo monto sea considerable, seglin las caracteristicas de las operaciones queredicela
Entidad, paralo cua deberatomarse en cuenta, por [o menos, lo siguiente:

6.11.21. Contar con la documentacién minima indispensable que establezcad propio manua de crédito;
6.11.22. Lainformacion que valide la experiencia de ahorro o de pago del acreditado;

6.11.23. Lacapacidad del acreditado paracumplir con sus obligaciones, y

6.11.24. Ladeterminacion de un parametro o escala de medicion que indique € riesgo ddl potencid
acreditado.

6.11.3 El Comité de Crédito o su equivalente, serd lainstancia responsable de la aprobacion de los
créditos solicitados ala Entidad, aunque podra delegar sus funciones en subcomités ya searegionaes o
por sucursales, sempre y cuando la existencia de dichos subcomités esté previstaen € manua de crédito
delaEntidad, los cuaes deberan estar integrados por funcionarios de lapropia Entidad. Paradicha
gprobacion deberdn seguir los lineamientos que d efecto se establezcan en e manual.

6.11.4 LaEntidad que cumpla con los requerimientos de capitalizacion por riesgos de crédito
correspondientes'y en genera con lo establecido en las presentes Reglas, quedarardevadadela
obligacién de contar con la gprobacion del Comité de Crédito o su equivalente, cuando € importetotal de
los créditos otorgados por dicha Entidad ala persona solicitante, incluyendo a sus dependientes
eoondmicos, no seamayor a5,000 (cinco mil) UDIS, y Semprey cuando sumanua de crédito prevea
procesos de autorizaciones autométicas, de conformidad con lo establecido en € numera 6.11.1.

6.12. Control de Politicasy Procedimientos Crediticios

6.12.1 Las Entidades, deberén llevar un control dela actividad crediticia, através de Comisario o
Consgo de Vigilanciao, en su caso, ddegarlaaun tercero que no tenga conflicto de intereses con las
areasinvolucradas en d proceso de otorgamiento de crédito. El objetivo de estafuncion de control sera
verificar:

6.12.11. Quelaactividad crediticia se esté desarrallando conforme alanormatividad gplicabley alas
politicas y procedimientos establecidos en € manua de crédito;

6.12.12. Que d expediente de arédito esté integrado con la adecuada documentacion de las operaciones, y
los antecedentes ddl cliente, y

6.12.13. Quelosfuncionarios y empleados de la Entidad estén cumpliendo con las responsabilidades que
les hayan sido encomendadas, Sin exceder |as facultades que les fueron delegadas.

6.13. Evauaciony Seguimiento

L as Entidades deberdn evauar y dar seguimiento permanente a cada uno de |os créditos de su cartera,
incluyendo las garantias y alos garantes.

Asimismo, deberan establecer procedimientos de evauacion y seguimiento. Tales evauaciones deberdn
ser més frecuentes tratandose de créditos clasificados como carteravencida, o bien repecto de los cudes
no se hayan cumplido cabamente los términos 'y condiciones convenidos.

6.14. Recuperacion de CarteraCrediticia

Tratandose de los procedimientos de cobranzajudicid, € Director o Gerente Generd designarad olas
areas de negocio que redizaran | as funciones correspondientes, |as cuales deberan ser independientes de
las&reasde crédito.

6.15. Sstemas Automatizados

Las Entidades deberan contar con sistemas automatizados que permitan generar informacion completay
oportunasobre & estado en que se encuentren los créditos, de formatal que pueda darse seguimiento
oportuno y confiable alos mismos, asi como tener medidas concretas parala recuperacion de informacion
en casosde contingencia.

6.16. Integracion de Expedientes de Crédito

L as Entidades deberén establecer las paliticas y procedimientos para laintegracion de un expediente
Unico por cada acreditado, € cua contendra cuando menos la documentacién e informacion que se detdla
a continuacion.

L as Entidades deberan instrumentar un mecanismo de control y verificacion que permita detectar
documentacion e informacion faltante en los expedientes de crédito. ASmismo, deberan designar d
persona responsable de integrar y actudizar |os expedientes, asi como de controlar € servicio de consulta
de los mismos.

En € caso de acreditados que representen un “ Riesgo Comin”, de conformidad con la.definicion que se
establece en d numerd 9.1 de las presentes Reglas, € expediente que se conforme debera conjuntarse con
los de aquellas personas que representen € “Riesgo Coman”.

6.16.1 Identificacion del solicitante.

6.16.11. Tratdndose de personas morales, escrituras congtitutivas del acreditado y avaistay/u obligado
solidario y modificaciones alas mismas, debidamente inscritas en € Registro Publico de la Propiedad y/o



de Comercio correpondiente, y poderes en favor de la(s) persona(s) que suscriba(n) € o los contratos y/o
titulos de crédito, y

6.16.12. En d caso de personas fisicas, copiadel acta de nacimiento o comprobantes que permitan
conocer laidentidad de la persona de que setrate, y/o identificacion oficia vigente con fotografiay firma
del acreditado y del aval y/u obligado solidario, asi como su huelladigitd y, en su caso, copiadd actade
matrimonio.

6.16.2 Otorgamiento y Seguimiento.

6.16.21. Salicitud de crédito debidamente requisitada 'y, en su caso, copiade actadd Consgo de
Administracion o del Comité de Crédito en la que conste su gprobacion, seglin corresponda;

6.16.22. Tratandose de personas morales, estados financieros internos del acreditado y, en su caso, del
avd u obligado solidario, con firmaautdgrafadd representantelegd y con una antigliedad no mayor a
180 dias;

6.16.23. En caso de personas fisicas, documentacion que acredite su capacidad de pago;

6.16.24. Copia delos contratos y titulos de crédito con los que se haya documentado € crédito;
6.16.25. Informacion sobre € historid del acreditado respecto del cumplimiento de sus obligaciones con
laEntidad, y

6.16.26. Correspondencia con € acreditado, como cartas, telegramasy otros.

6.16.3 Comprobante de domicilio.

6.16.4 Garantias.

Documentacion que debarecabarse con  fin de evidenciar laexistenciade garantias afavor dela
Entidad por € crédito otorgado, e informacion relaivaalaguarda, custodiay seguimiento que se dé
respecto delasmismas.

6.16.5 Reegtructuracion.

En su caso, ladocumentacion rdlativaa lareestructuraddl crédito, queincluya:

6.16.51. Las condicionesy la autorizacion de reestructura y/o convenio judicid, e

6.16.52. Informacion periodicade responsable de la cobranzajudicia o extrgjudicia ddl crédito, asi
como la documentacién soparte correspondiente.

Adicionamente ala documentacion que estas Reglas especifican, deberaincluirse cuaquier otra
informacion necesaria para eva uar tanto a acreditado como d crédito en particular, incluyendo las
garantias respectivas, de conformidad con las disposiciones gplicables y los requerimientos dela
autoridad.

6.2 Generdidades ddd Manud de Crédito

6.21. Ademés de los lineamientos minimos establecidos en los numeraes 6.11. a6.16., las Entidades
deberdn delimitar |as distintas funciones y responsabilidades en & desarrollo de la actividad crediticia,
procurando en todo momento la independencia en sus actividades para evitar conflictos de interés,
tomando en cuenta, entre otras, las medidas siguientes:

6.21.1 El establecimiento de estrategias, politicasy procedimientos de crédito, asi como su
implementacion;

6.21.2 La promocidn, otorgamiento de crédito, y la recuperacion de la cartera crediticia, de conformidad
con losnumeraes 6.11. y 6.14. de las presentes Reglas;

6.21.3 El control y larevison del cumplimiento de las normas, politicas y procedimientos de crédito, de
conformidad con & numerd 6.12. de las presentes Reglas, y

6.21.4 Laevaduacion y seguimiento de riesgo de crédito de la Entidad, de conformidad con € numera
6.13. delas presentes Reglas.

6.22. El manud de crédito debera ser revisado por lo menos unavez a afio por € Comité de Crédito o su
equivaente, en conjunto con € Director o Gerente Generd y, en su caso, las modificaciones deberdn ser
sometidas alaautorizacion del Consgjo de Administracion, quien podra escuchar las propuestas de
modificacion que redice @ Comité Técnico aque serefiered numerd 5.2.

6.23. El Director o Gerente Genera serd e responsable de la adecuadaimplementacion, asi como dela
debida aplicacion de las estrategias relacionadas con la actividad crediticia contenidas en € manud de
crédito.

6.3 Otras Digposiciones

6.31. Losfuncionarios, consgeros o miembros del Comité de Crédito, no podrén participar en ninguna
etapa del proceso crediticio, cuando € crédito en cuestion pueda representar conflictos de intereses para
dichas personas.

6.32. La Federacion correspondiente podrd, oyendo la opinidn dela Comision:

6.32.1 Ordenar la congtitucion de provisiones preventivas adicionaes alas que deban crear las Entidades
como resultado de su proceso de cdificacion de cartera crediticia, en caso de que dichas Entidades no se



gjusten alanormatividad aplicable o alas paliticas y procedimientos establecidos en materia de crédito,
ylo

6.32.2 Ordena lasuspension en € otorgamiento de nuevos créditos por parte de aquellas Entidades cuya
actividad crediiticia, en lo generd, presente graves deficiencias.

7. Provisonamiento de cartera crediticia

7.1 LasEntidades deberan cdificar y condtituir las reservas preventivas correspondientes a su cartera
crediticia, con cifras d Ultimo dia de cada mes caendario, gustandose d procedimiento siguiente:

7.11. Deberdn clasficar latotaidad de su cartera crediticia en funcion del nimero de dias de retraso o

moratranscurridos a partir del dia de la primera amortizacion del crédito que no haya sido cubierta por €
acreditedo alafechade lacdificacion, y

7.12. Por cada estrato, se condtituiran las reservas preventivas que resulten de aplicar asuimportetot d,
|os porcentgjes de provisionamiento que se indican a continuacion:

DiasdeMora Por centaje de Reservas
Preventivas
0 1%
la7 4%
8a90 50%
91a180 0%
18l omas 100%

7.2 Losresultados de la cdlificacion de la cartera crediticia, obtenidos conforme alas presentes Reglas,
deberan presentarse ala Federacion correspondiente, en laformay términos que lamisma sefide.

7.3 LaComision, asi como la Federacion correpondiente, previa opinidn de la primera, podra ordenar la
congtitucion de reservas preventivas adicionales, S asujuicio asi procediere, tomando en cuenta d riego
de crédito asumido por la Entidad en sus operaciones.

7.4 Previasolicitud de las Entidades, |a Federacion podra autorizar que los requerimientos de reservas
preventivasreferidos en este numera 7, se disminuyan, por los montos en los que los créditos sujetos a
dicho requerimiento estén garantizados por depésitos de los acreditados Semprey cuando en los
contratos se prevea que no exista la posibilidad de hacer retiros durante lavigenciade los créditos, y que
los mismas se podran cubrir con cargo atales depdsitos.

La Comisién establecerdlos lineamientos de carécter genera que deberdn cumplirse para que, en su caso,
se emitalaautorizacion aque serefiered parafo anterior.

8. Lineamientos en materia de coeficiente de liquidez

L as Entidades deberdn mantener niveles de liquidez minimos en relacion con sus operaciones pasivas de
corto plazo.

8.1 Paraefectos delapresente regulacion, se entendera por “pasivos de corto plazo” alos pasivos cuyo
plazo por vencer seamenor a30 diasy losdepdsitosalavisa

8.2 Las Entidades deberdn mantener una posicion de por lo menos € equivaente d 10 por ciento de sus
pasivos de corto plazo invertidos en depositos ala vista, titulos bancarios y valores gubernamentales, con
plazos menores a 30 dias.

83 LaComision o laFederacion correspondiente, semprey cuando éstalo informe ala propia Comision,
podrén incrementar € coeficiente de liquidez cuando asu juicio y tomando en cuenta los riesgos
asumidos por la Entidad de que setrate, dichamedida se judtifique.

9. Diversificacion deriesgos en las oper aciones

9.1 Diversficacion de Activos

Losfinanciamientosy, en su caso, las garantias que otorgue una Entidad a una personafisica, no
excederan ddl 5 por ciento de su capita neto.

L os financiamientos que una Entidad otorgue a una personamora, asi como alas Entidades dfiliadas asu
Federacion, no excederan € 7 por ciento de su capitd neto.

Para efectos de las presentes Regl as, se considerara dentro del cdmputo de créditos otorgados auna
persona fisica aquellos que representen un “Riesgo Comin”, entendiendo como td los créditos quela
Entidad |e haya otorgado alos parientes por consanguinidad en primer grado en linea recta ascendente o
descendentey, en su caso, d conyuge, concubina o concubinario del acreditado, cuando dgunade estas
personas dependa econémicamente de la personaque solicitael crédito.

Asimismo, se consderaradentro del computo de créditos otorgados a una sola personamora aquellos
que representen un “Riesgo Comin”, entendiendo como td los créditos que la Entidad le haya otorgado a
los consgeros asl como a Director o Gerente Genera de lapersonamord que solicitad crédito.
También se consderaran para efectos de este compuito, |os créditos que la Entidad |e haya otorgado alos
propietarios de mas dd 10 por ciento de las acciones con derecho avoto de la Entidad solicitante del



crédito, asi como aquellos créditos que la Entidad |e haya otorgado a empresas donde la sociedad
solicitante sea propietaria de més del 50 por ciento de las acciones con derecho avoto.

También estaran sujetos d limite del 7 por ciento los créditos que se otorguen a personas fisicas que sean
propietarias de mas del 50 por ciento delas acciones con derecho avoto de empresas que asu vez tengan
créditos contratados con la Entidad, en cuyo caso también se considerara para efectos del citado limitea
los créditos otorgados a dichas empresas, asi como los créditos otorgados al os parientes por
consanguinidad en primer grado en linea recta ascendente o descendentey, en su caso, a conyuge,
concubina o concubinario que sean dependientes econémicos del solicitante del crédito.

Dichos limites no seran aplicables en los casos en los que una Entidad otorgue préstamos deliquidez alas
Entidades &filiadas a su Federacion, asi como aagquellas Entidades no afiliadas que supervise de manera
auxiliar la propia Federacion, sempre y cuando dichos créditos hayan sido descontados de su capital, de
conformidad con lo dispuesto por lafraccion |11 del articulo 36 delaLey.

9.2 Diversficacion de Pasivos

L os recursos captados por la Entidad, provenientes de depésitos o préstamos otorgados por unasola
persona o empresano podrén representar més de unavez d capita neto de la Entidad. No les serd
aplicable este criterio alos pasivos contraidos con los fideicomisos pablicos y fondos de fomento
nacionales e internacionaes, con lasingtituciones de bancamiltiple establecidas en  pais, ni conlas
ingtituciones de banca de desarrollo nacionaes e internacionaes.

9.3 Excepciones

LaComisién, asdlicitud de la Entidad interesada, acompafiada de la opinion de la Federacion que gerza
sobre dllalas facultades de supervision auxiliar, podra autorizar en casos excepcionaes, operaciones
especificas por montos superiores alos limites sefidados en los numerales 9.1y 9.2. La Comision
establecera|os lineamientos de caracter generd que deberdn cumplirse para, en su caso, gprobar las
solicitudes a que serefiere este numerdl.

10. Requerimientos de revelacion deinformacion

Las Entidades deberan informar a publico, por lo menos unavez a afio, junto con sus estados financieros
decierredd gercicio, y con mayor periodicidad s las condiciones ddl mercado asi lo requieren, la
informacion rddivaa

10.1 Laestructura de su capitd, incluyendo sus componentes, términos y principales caracteridticas, asi
como su hivel de suficienciade capital respecto alos requerimientos, y

10.2 Sus politicas, procedimientos, metodologias y demés medidas adoptadas parala administracion de
rieggos. Estainformacion debera presentarse de manerasucintay general.

TRANSITORIAS

PRIMERA.- Las presentes Reglas entraran en vigor € diasiguiente a de su publicacién en d Diario
Oficial dela Federacion, salvo lo dispuesto en los articul os transitorios siguientes.

SEGUNDA. - Para efectos delo dispuesto en € numerd 7 de las presentes Reglas, las Sociedades de
Ahorroy Préstamo, Uniones de Crédito que capten depbsitos de ahorro o Sociedades Cooperativas que
cuenten con secciones de ahorro y préstamo a que serefiere d articulo Tercero Trangitorio delaley, asi
como aquellas que operen a amparo delo dispuesto por € articulo 38-P delaLey Generd de
Organizaciones y Actividades Auxiliares del Crédito, constituidas con anterioridad d 5 de junio de 2001,
gue obtengan autorizacion de la Comision para operar como Entidades en lostérminos delaL ey,
contaran con un periodo de seis afios para congtituir |as reservas preventivas requeridas por € citado
numerd 7, respecto de |os créditos que mantengan a su favor alafechaen quela Comision leshaya
otorgado la autorizaci on respectiva, de conformidad con los lineamientos siguientes:

1. Las Entidades deberan aplicar el procedimiento especificado en el citado numeral 7 a los

créditos referidos, con el objeto de determinar el requerimiento de reservas.

2. Una vez determinado el requerimiento de reservas, las Entidades tendran que contar o, en su
caso, constituir a la fecha de la autorizacion citada por parte de la Comisién, cuando menos el 34
por ciento del citado requerimiento, a efecto de poder aplicar lo dispuesto en la presente Regla.

3.  Una vez cubierto cuando menos el 34 por ciento, el requerimiento de reservas respecto de los

créditos mencionados, aumentara: i) a razén de 1.5 por ciento por cada trimestre completo
durante el primer afio transcurrido a partir de la fecha de autorizacion para operar como Entidad,
y ii) a razén de 3 por ciento por cada trimestre completo transcurrido con posterioridad al primer
afio, hasta llegar a cubrir el 100 por ciento del requerimiento de reservas sobre dichos créditos,
de conformidad con el procedimiento siguiente:

31 Al cierre de cada mes, la Entidad deberd determinar el saldo total de los crédios sujetos a
la presente Regla sin disminuirle las reservas preventivas;



32 Al saldo total, se le debera aplicar el procedimiento del numeral 7, a fin de determinar el
requerimiento de reservas total de los créditos, y

33 El requerimiento de reservas total asi obtenido, debera multiplicarse por el porcentaje de
requerimiento que les corresponda segin los trimestres completos transcurridos a partir de
la fecha de la autorizacion de acuerdo con la tabla que se indica a continuacion, y el
resultado serd& el requerimiento minimo de reservas para los créditos en el citado mes.

Trimestres completostranscurridosa Por centajederequerimientodereserva
partir delafecha deautorizacion quedebera estar condituido
0 3%
1 35.5%
2 37%
3 38.5%
4 40%
5 43%
6 46%
7 4%
24 100%

En caso de que los créditos sujetos a la presente Regla Transitoria cuenten con reservas
mayores a las requeridas por el procedimiento anteriormente descrito, el excedente de reservas
no podra liberarse, salvo con la autorizacion previa de la Comision, quien oira la opinién de la
Federacion correspondiente.

Asimismo, en el evento de que la Entidad no cuente con los elementos necesarios para distinguir
entre los créditos otorgados con anterioridad a su autorizacion para operar y aquéllos otorgados
con posterioridad a la obtencién de dicha autorizacion, dejara de tener los beneficios descritos en
esta Regla Transitoria, por lo que su requerimiento de reservas se determinara aplicando
directamente lo dispuesto en el numeral 7 de estas Reglas, sin ajuste alguno.

Para gozar de los beneficios de esta Regla Transitoria, las Entidades deberdn observar lo
siguiente:

41 Presentar a la Comisién sus estados financieros iniciales, a la fecha que se transformaron
en Entidades de Ahorro y Crédito Popular, formulados de conformidad con la Regla Tercera
de las Reglas de caracter general que establecen los Criterios de Contabilidad y las bases
para la formulacion, presentacién y publicacion de los estados financieros para las
Entidades de Ahorro y Crédito Popular, emitidas por la Comisién, que les correspondan, y

42 Adicionalmente, cumplir con los requerimientos de informacion que establezca la Comisién
y la Federacién correspondiente, a fin de que se facilite la supervision y el seguimiento de
la cartera de que se trate.

TERCERA .- S las sociedades a que se refiere |la Regla Segunda Trandtoria anterior, d momento de
obtener laautorizacion para operar como Entidades, tienen en su cartera financiamientos otorgados a
personas'y su grupo de “Riesgo Comin” que excedan los limites maximos previstos en las presentes
Reglas, contaran con un periodo de 18 meses contado a partir de la autorizacion antes citada para
gudtarse alos limites establecidos en € numera 9.1.

L as Entidades que se encuentren en € supuesto a que se refiere esta Regla Transitoria, deberdn enviar ala
Federacion y ala Comisién, unarelacion con las personas, montos'y porcentajes que los financiamientos
mencionados representen de su capital neto, asi como los vencimientos de dichas operaciones. Eta
informacion deberd enviarse dentro de los 30 dias siguientes a la obtencidn de la autorizacion para operar
como Entidades.

En estos casos, |as Entidades no podran otorgar nuevos financiamientos alas personas acreditadas y su
grupo de“Riesgo Comun” que d momento de |la autorizacion para operar como Entidades excedan los
limites establecidos.

CUARTA.- Las sociedades a que se refiere la Regla Segunda Transitoria de estas Reglas, apartir dela
fechaen que obtengan su autorizacion para operar como Entidades en términosdelaley, y cond fin de
gustarse alo previsto por las presentes Reglas, contaran con un periodo de:



1. 180 dias para contar con sus manuales y demas procedimientos en materia de administracion de
riesgos y en materia de crédito, y

2. 360 dias para contar con sus manuales de operacién y demas procedimientos en materia de
control interno.

Atentamente
México, D.F., a3 dejunio de 2003.- El Presdente dela Comision Naciond Bancariay de Vaores,

Jonathan Davis Arzac.- Rubrica



