SECRETARIA DE COMUNICACIONESY TRANSPORTES

EXTRACTO dd Titulo de Concesién para instalar, operar y explotar una red publica de telecomunicaciones,
otorgado en favor de Startel, SA.deC.V.

Al margen un sello con el Escudo Nacional, que dice: Estados Unidos Mexicanos.- Secretaria de
Comunicaciones y Transportes.

EXTRACTO DEL TITULO DE CONCESION PARA INSTALAR, OPERAR Y EXPLOTAR UNA RED PUBLICA DE
TELECOMUNICACIONES, OTORGADO A FAVOR DE STARTEL, S.A. DE C.V. EL 13 DE ENERO DE 2003.

De conformidad con lo establecido en el Gltimo péarrafo del articulo 26 de la Ley Federal de
Telecomunicaciones, se da cumplimiento a la publicacién del extracto de la concesién para instalar, operar
y explotar una red publica de telecomunicaciones.

EXTRACTO DEL TITULO DE CONCESION

Concesion para instalar, operar y explotar una red publica de telecomunicaciones, que otorga el Gobierno
Federal por conducto de la Secretaria de Comunicaciones y Transportes, en lo sucesivo la Secretaria, en
favor de Startel, S.A. de C.V., en lo sucesivo el Concesionario, al tenor de los siguientes antecedentes
y condiciones:

Capitulo Primero
Disposiciones generales

1.3. Compromisos de cobertura de la Red. El Concesionario proporcionard los servicios a que se refiere
el Anexo de la Concesion a través de una red de fibra dptica y el arrendamiento de capacidad de otros
concesionarios de redes publicas de telecomunicaciones. La cobertura de la Red se extendera en las
ciudades de Tijuana y Mexicali, Baja California, de acuerdo al siguiente programa de instalacion para los
primeros 5 (cinco) afos contados a partir de la fecha de otorgamiento de la Concesion:

CIUDAD ETAPA | ETAPA I ETAPA Il ETAPA IV ETAPA V TOTAL
(kilébmetros) | (kilometros) | (kilometros) | (kilometros) | (kildmetros) | (kilbmetros)
Tijuana, B.C. 55 -- -- -- -- 55
Mexicali, B.C. 30 -- -- -- - 30
TOTAL 85

Cada etapa tendra una duracién de un afio calendario. La etapa | iniciara a partir de la fecha de
otorgamiento de la Concesion.

El Programa de instalacion de la Red anteriormente descrito tendra el caracter de obligatorio, sin perjuicio
de que el Concesionario pueda construir un nimero mayor de kildbmetros del especificado en cada afio dentro
del area de cobertura autorizada.

El Concesionario se compromete a presentar, en el mes de enero de cada afio, el informe de ejecucion de
obras relacionadas con la instalacién de la Red, realizadas en el afio inmediato anterior.

El Concesionario presentara a la Comision para su autorizacion, a mas tardar 180 (ciento ochenta) dias
naturales previos a que concluya el programa de instalacion de la Red vigente, el nuevo programa de
instalacion de la Red que indicara el respectivo proyecto de construccion por etapas para cada uno de los
siguientes cuatro afios.

1.7. Vigencia. La vigencia de esta Concesion sera de 15 (quince) afios, contados a partir de la fecha de
otorgamiento de la Concesion, y podra ser prorrogada de acuerdo con lo sefialado por el articulo 27 de la ley.

1.8. Plazo parainiciar la explotacion de la Red. El Concesionario deberd iniciar la explotacion de la Red,
en un plazo maximo de 360 (trescientos sesenta) dias naturales, contado a partir de la fecha de otorgamiento
de la Concesion, para lo cual deberé informar a la Secretaria y a la Comision el inicio de la explotacion de la
Red, dentro de los 15 (quince) dias naturales siguientes a su realizacion.

Capitulo Segundo



Disposiciones aplicables a los servicios

2.1. Calidad de los servicios. El Concesionario se obliga a prestar los servicios comprendidos en esta
Concesién, en forma continua y eficiente, garantizando en todo momento la interoperabilidad e interconexion
con otras redes publicas de telecomunicaciones, de conformidad con las disposiciones legales, reglamentarias
y administrativas aplicables y las caracteristicas técnicas establecidas en la Concesién y en su anexo.

Asimismo, el Concesionario, dentro de un plazo de 360 (trescientos sesenta) dias naturales, contado a
partir del otorgamiento de la Concesion, se obliga a instrumentar los mecanismos necesarios para poder llevar
a cabo las reparaciones de la Red o las fallas en los servicios, dentro de las 8 (ocho) horas habiles siguientes
a la recepcion del reporte correspondiente.

El Concesionario se obliga a que los servicios comprendidos en la Concesion, se presten con las mejores
condiciones de precio, diversidad y calidad en beneficio de los usuarios, a fin de promover un desarrollo
eficiente de las telecomunicaciones. Para ello, debera presentar a la Comision, dentro de los 120 (ciento
veinte) dias naturales siguientes a la fecha de otorgamiento de la Concesion, los estandares minimos de
calidad de dichos servicios que se obliga a respetar, sin perjuicio de que cumpla con las normas de calidad
establecidas en el Anexo de la presente Concesion y, en su caso, con las reglas de caracter general que al
efecto expida la Comision.

2.2. Interrupcion de los servicios. Salvo lo establecido en el Anexo de esta Concesion, en el supuesto
de que se interrumpa la prestacién de alguno de los servicios comprendidos en esta Concesion durante un
periodo mayor a 72 (setenta y dos) horas consecutivas, contado a partir de la fecha establecida en el reporte
respectivo, el Concesionario bonificara a los usuarios la parte de la cuota correspondiente al tiempo que dure
la interrupcion.

2.3. Sistema de quejas y reparaciones. El Concesionario debera establecer un sistema para la recepcion
de quejas y la reparacion de fallas de los servicios a que se refiere el Anexo de la Concesion.

Mensualmente, el Concesionario debera elaborar un reporte que incluira la incidencia de fallas por tipo, las
acciones correctivas adoptadas y las bonificaciones realizadas, mismo que debera presentar a la Comision
cuando ésta lo requiera.

La Comision podra hacer del conocimiento publico dicha informacion, conjuntamente con la de otros
concesionarios que presten servicios similares en el pais o en la misma area de cobertura.

Capitulo Tercero
Tarifas

3.2. Cobro indebido de tarifas. Si el Concesionario llegare a cobrar a los usuarios tarifas no registradas
en términos de la Condicién 3.1, debera reembolsarles, en su caso, la diferencia con respecto a las tarifas
registradas, sin perjuicio de las sanciones que se impongan de conformidad con la ley y demas disposiciones
legales, reglamentarias y administrativas aplicables.

Anexo de la Concesion para instalar, operar y explotar una red publica de telecomunicaciones,
otorgado por el Gobierno Federal, por conducto de la Secretaria de Comunicaciones y Transportes, al
amparo de la Ley Federal de Telecomunicaciones, en favor de Startel, S.A. de C.V,, con fecha 13 de
enero de 2003.

CAPITULO A

A.2. Servicios comprendidos. En el presente capitulo se encuentran comprendidos los siguientes
servicios:

A.2.1. El servicio bésico de telefonia local, de conformidad con los parametros y criterios de interconexion
e interoperabilidad que se establecen en las Reglas y en el presente capitulo;

A.2.2. Servicios de operadora autorizados a los concesionarios del servicio local, de conformidad con lo
establecido en el Plan Técnico Fundamental de Numeracion y la regulacién especifica que al
efecto emita la Comision, y

A.2.3. La comercializacion de la capacidad adquirida de otros concesionarios de redes publicas
de telecomunicaciones con las que el Concesionario tenga celebrados los convenios
correspondientes.

Los servicios comprendidos en la presente Condicion, se deben entender limitativamente; por tanto,
cualquier otro servicio que el Concesionario pretenda proporcionar al amparo de esta Concesion, requerira de



la respectiva concesion, permiso o autorizacion expresa de la Secretaria, de acuerdo a lo establecido por la
ley y demas disposiciones legales, reglamentarias y administrativas aplicables.

CAPITULO B

B.2. Servicio comprendido. En el presente capitulo se encuentra comprendido el Servicio de transmision
de datos, que se proporciona a través de la infraestructura sefialada en la Condicién 1.3 de la Concesion.

Dentro del Servicio de transmision de datos, se entenderan comprendidas:

B.2.1. La conexién de sus usuarios entre si para fines exclusivos del Servicio de transmision de datos
mediante la provision de enlaces dedicados locales;

B.2.2. Lainterconexion con otras redes publicas de telecomunicaciones, exclusivamente para la provision
del Servicio de transmisién de datos entre sus usuarios, para lo cual, el convenio de interconexion
correspondiente deberd ser registrado ante la Comision, en términos del articulo 64 fraccién VI de
la ley;

B.2.3. El acceso a sus usuarios a Servicios de valor agregado, siempre que el proveedor de dichos
servicios cuente con la constancia de registro correspondiente, de conformidad con lo establecido
en el articulo 33 de la ley;

B.2.4. Laventa o arrendamiento de capacidad de la Red para la prestacion del Servicio de transmisién de
datos objeto del presente capitulo, y

B.2.5. La comercializacion de la capacidad adquirida de otros concesionarios de redes publicas
de telecomunicaciones con las que el Concesionario tenga celebrados los convenios
correspondientes, para la prestacion del servicio objeto del presente capitulo.

El concesionario podra prestar directamente Servicios de valor agregado a sus usuarios, bastando que
previamente a la prestacion de los mismos, obtenga de la Comisidon la constancia del registro que
corresponda, en los términos del articulo 33 de la ley, para los que debera contar con una contabilidad
separada.

La prestacion del servicio comprendido en esta Condicion se debera sujetar a lo dispuesto en las
disposiciones legales, reglamentarias y administrativas aplicables, incluyendo las reglas que emita la
Comision.

El servicio comprendido en la presente Condicién, se debe entender limitativamente; por lo tanto, cualquier
otro servicio que el Concesionario pretenda proporcionar al amparo de esta Concesion, requerird de la
respectiva concesion, permiso, autorizacion o registro expresa de la Secretaria o de la Comision, segun sea el
caso, de acuerdo a lo establecido por la ley y demas disposiciones aplicables.

CAPITULO C
C.2. Servicio comprendido. El Servicio de telefonia publica.

La prestacion del servicio autorizado en el presente capitulo se debera sujetar a lo dispuesto en las
disposiciones legales, reglamentarias y administrativas aplicables, incluyendo las reglas que emita la
Comision.

El servicio autorizado en el presente capitulo se debe entender limitativamente; por lo tanto, cualquier otro
servicio que el Concesionario pretenda proporcionar requerird de la respectiva concesion, permiso,
autorizacion o registro expresa de la Secretaria o de la Comision, segin sea el caso, de acuerdo a lo
establecido por la ley y demas disposiciones legales, reglamentarias y administrativas aplicables.

CAPITULO D

Programa de cobertura y conectividad social y rural, concertado entre la Secretaria y el
Concesionario, en lo sucesivo el Programa.

D.2. Compromisos de cobertura.- El Concesionario, se obliga a instalar la infraestructura necesaria para
suministrar los servicios de telefonia local y telefonia publica, en adelante los servicios, para contar con una
capacidad instalada de 2,500 lineas telefonicas y 30 casetas de telefonia publica distribuidas en las
localidades sefialadas en el cuadro siguiente, en las condiciones y plazos que se indican en dicho cuadro:

Afo Localidad Municipio y Estado Capacidad Casetas de telefonia publica Poblacién
instalada beneficiada*

Santa Isabel Mexicali, B.C. 110 1 18,041




I La Joya Tijuana, B.C. 100 1 16,226
Guadalupe Victoria | Mexicali, B.C. 100 1 15,561
Maneadero Ensenada, B.C. 90 1 15,234
San Felipe Mexicali, B.C. 80 1 13,123
Agua Prieta Agua Prieta, Son. 360 1 60,420
Cabo San Lucas Los Cabos, B.C.S. 230 2 37,984
Ciudad Constituciéon | Comondu, B.C.S. 220 1 35,589

Il | San José del Cabo | Los Cabos, B.C.S. 190 1 31,102
Cananea Cananea, Son. 180 1 30,515
Terrazas del Valle Tijuana, B.C. 80 1 12,946
Valle de la Trinidad Ensenada, B.C. 70 1 12,134
Vicente Guerrero Ensenada, B.C. 70 1 10,942
Santa Rosalia Mulegé, B.C.S. 70 1 10,609
Guerrero Negro Mulegé, B.C.S. 60 1 10,235

Il | Colonia del Sol Los Cabos, B.C.S. 60 1 10,159
Loreto Loreto, B.C.S. 60 2 10,010
El Sauzal Ensenada, B.C. 50 1 7,749
Ciudad Insurgentes | Comondu, B.C.S. 50 1 7,654
Puebla Mexicali, B.C. 50 1 7,421
Ciudad Morelos Mexicali, B.C. 40 1 7,234
Camalu Ensenada, B.C. 40 1 6,333

IV | Luis B. Sanchez San Luis Rio 30 1 5,080
Colorado, Son.
San Quintin Ensenada, B.C. 30 1 4,634
Ejido Primo Tapia Rosarito, B.C. 25 1 4,289
Mulegé Mulegé, B.C.S. 20 1 3,434
Ejido Nueva Colonia | Tecate, B.C. 20 1 3,251
El Hongo Tecate, B.C. 15 1 2,588
Total 2,500 30 410,497

* Fuente: Censo Nacional de Poblacion y Vivienda 2000, INEGI.

Asimismo, el Concesionario debera suministrar el servicio de acceso a Internet a una velocidad minima de
28 kbps, en los puntos donde ofrezca los servicios de telefonia local y de casetas telefénicas publicas antes
mencionadas.

El Concesionario debera registrar ante la Comision, previamente a su prestacion, los servicios de valor
agregado que le permita la Red, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 33 de la ley.

D.3. Plazo para iniciar el suministro de los servicios. El Concesionario se obliga a iniciar el suministro
de los servicios sefialados en la Condicion D.2 anterior, en un plazo maximo de 360 (trescientos sesenta) dias
naturales contado a partir de la fecha de otorgamiento de la Concesion, e informarlo a la Secretaria y a la
Comision dentro de los 15 (quince dias) naturales posteriores a su inicio.

D.4. Vigencia del Programa. El presente Programa estara vigente por un plazo de 4 (cuatro) afios a partir
de la fecha de inicio del suministro de los servicios a que se refiere la Condicién D.3, y tendra el caracter de
obligatorio para el Concesionario, quien deberd concertar con la Secretaria un Programa similar cada 4
(cuatro) afios, durante la vigencia de la Concesion, mismo que debera presentarse 360 (trescientos sesenta)
dias naturales antes de que termine la vigencia del Programa.

D.5. Tarifas aplicables. Antes de iniciar el suministro de los servicios sefialados en la Condicion D.2, el
Concesionario se obliga a registrar las tarifas aplicables ante la Comision, mismas que deberan ser iguales o
menores a las mas bajas que aplique para comercializar los servicios comprendidos en la Concesion.

Leonel Lopez Celaya, Director General de Politica de Telecomunicaciones de la Secretaria de
Comunicaciones y Transportes, con fundamento en los articulos 10 fracciones IV, XI y XVIl y 23



del Reglamento Interior de esta dependencia del Ejecutivo Federal, y a efecto de que se dé cumplimiento
a lo establecido en el ultimo parrafo del articulo 26 de la Ley Federal de Telecomunicaciones,

HAGO CONSTAR:

Que el presente Extracto del Titulo de Concesion compuesto por cinco fojas debidamente utilizadas,
concuerda fielmente en todas y cada una de sus partes con su original, el cual tuve a la vista y con el cual
se cotejo.

Se expide la presente constancia a los veintidos dias del mes de agosto de dos mil tres.- Conste.- Rubrica.

(R.- 185207)

EXTRACTO del Titulo de Concesion para instalar, operar y explotar una red publica de telecomunicaciones en
Apaseo e Grande, Gto., otorgado en favor de Marco Antonio Rosales Herrera.

Al margen un sello con el Escudo Nacional, que dice: Estados Unidos Mexicanos.- Secretaria de
Comunicaciones y Transportes.

EXTRACTO DEL TITULO DE CONCESION PARA INSTALAR, OPERAR Y EXPLOTAR UNA RED PUBLICA
DE TELECOMUNICACIONES, OTORGADO A FAVOR DE MARCO ANTONIO ROSALES HERRERA EL 7 DE
ENERO DE 1998.

EXTRACTO DEL TITULO DE CONCESION

Concesion para instalar, operar y explotar una red publica de telecomunicaciones, que otorga el Gobierno
Federal por conducto de la Secretaria de Comunicaciones y Transportes, en lo sucesivo la Secretaria, en
favor de Marco Antonio Rosales Herrera, en lo sucesivo el Concesionario, al tenor de los siguientes
antecedentes y condiciones:

1.4. Vigencia. La vigencia de esta Concesion sera de 30 afios contados a partir de la fecha de firma de este
Titulo y podra ser prorrogada de acuerdo con lo sefialado por el articulo 27 de la ley.

2.1. Calidad de los servicios. El Concesionario se obliga a prestar los servicios comprendidos en esta
Concesion en forma continua y eficiente, de conformidad con la legislacion aplicable y las caracteristicas técnicas
establecidas en el presente Titulo y sus anexos.

Asimismo, el Concesionario se obliga a instrumentar los mecanismos necesarios para poder llevar a cabo las
reparaciones de la Red o las fallas en los servicios, dentro de las ocho horas habiles siguientes a la recepcion
del reporte.

El Concesionario buscara que los servicios comprendidos en la presente Concesién se presten con las
mejores condiciones de precio, diversidad y calidad en beneficio de los usuarios, a fin de promover un desarrollo
eficiente de las telecomunicaciones. Para ello, el Concesionario debera enviar a la Comision, dentro de los ciento
veinte dias naturales siguientes a la fecha de firma de esta Concesion, los estdndares minimos de calidad de los
servicios, sin perjuicio de que la Comision expida al efecto reglas de caracter general.

2.6. Servicios de emergencia. El Concesionario debera poner a disposicion de la Comision, dentro de los
seis meses siguientes a la expedicion del presente Titulo, un plan de acciones para prevenir la interrupcion de
los servicios, asi como para proporcionar servicios de emergencia, en casos fortuitos o de fuerza mayor.

En la eventualidad de una emergencia y dentro de su area de cobertura, el Concesionario proporcionara los
servicios indispensables que indique la Comision en forma gratuita sélo por el tiempo y la proporcion que amerite
la emergencia.

El Concesionario debera dar aviso a la Secretaria y a la Comision de cualquier evento que repercuta en
forma generalizada o significativa en el funcionamiento de la Red.

Anexo A del Titulo de Concesién para instalar, operar y explotar una red publica de
telecomunicaciones otorgado por el Gobierno Federal, por conducto de la Secretaria de Comunicaciones
y Transportes, en favor de Marco Antonio Rosales Herrera, con fecha 7 de enero de 1998.

A.1l. Servicios comprendidos. En el presente anexo se encuentra comprendido el servicio de televisién por
cable, segln se define en el articulo 20. del Reglamento del Servicio de Television por Cable.



A.3. Compromisos de cobertura de la Red. El &rea de cobertura de la Red comprende la(s) poblacion(es)
de: Apaseo el Grande, Gto.

El Concesionario se obliga a concluir, durante los primeros cinco afios de vigencia de la Concesion, el
programa de cobertura de la Red. El nimero de kilémetros a instalar con infraestructura propia no podra ser
inferior a 4.00 kilébmetros de linea troncal y 20.00 kilémetros de linea de distribucion.

El programa de cobertura de la Red tendra el caracter de obligatorio, sin perjuicio de que el Concesionario,
en cada afio, pueda construir un nimero mayor de kilémetros del especificado en su solicitud, siempre que la
suma de kilometros construidos de la Red no exceda de la cantidad total indicada en el propio programa.

Cualquier modificacion al programa de cobertura de la Red requerira de la previa autorizacion de la Comision
en términos de la Condicién 1.3. del presente Titulo.

El Concesionario se compromete a presentar, en el mes de enero de cada afio, el informe de ejecucion de
obras relacionadas con la Red, realizadas en el afio inmediato anterior.

A.4. Especificaciones técnicas de la Red. Las especificaciones técnicas de la Red deberan ajustarse a lo
dispuesto por la ley, sus reglamentos y a las normas oficiales mexicanas correspondientes, en el entendido de
que la capacidad del sistema no debera ser menor a 450 megahertz.

A.12. Contratos con los suscriptores. El Concesionario debera celebrar contratos por escrito con sus
suscriptores y hacer del conocimiento de la Comision los modelos empleados.

A.13. Servicio no discriminatorio. El Concesionario debera atender toda solicitud de servicio cuando el
domicilio del interesado se encuentre dentro del area donde el Concesionario tenga instalada su Red.

A.14. Interrupciones. Tratdndose del servicio de television por cable, el periodo de interrupcion considerado
en la Condicién 2.2. de este Titulo serd de doce horas consecutivas.

Leonel Loépez Celaya, Director General de Politica de Telecomunicaciones de la Secretaria
de Comunicaciones y Transportes, con fundamento en los articulos 10 fracciones IV, Xl y XVII, y 23 del
Reglamento Interior de esta dependencia del Ejecutivo Federal, en el acuerdo de fecha 5 de junio de 1987,y a
efecto de que se dé cumplimiento a lo establecido en el Gltimo parrafo del articulo 26 de la Ley Federal de
Telecomunicaciones,

HAGO CONSTAR:

Que el presente Extracto del Titulo de Concesion compuesto por dos fojas debidamente utilizadas,
concuerda fielmente en todas y cada una de sus partes con su original, el cual tuve a la vista y con el cual
se cotejo.

Se expide la presente constancia a los siete dias del mes de marzo de dos mil dos.- Conste.- Rubrica.

(R.- 185220)

EXTRACTO del Titulo de Concesién para instalar, operar y explotar una red publica de telecomunicaciones en
Ario de Rosales, Mich., otorgado en favor de Marco Antonio RosalesHerrera.

Al margen un sello con el Escudo Nacional, que dice: Estados Unidos Mexicanos.- Secretaria de
Comunicaciones y Transportes.

EXTRACTO DEL TITULO DE CONCESION PARA INSTALAR, OPERAR Y EXPLOTAR UNA RED PUBLICA DE
TELECOMUNICACIONES, OTORGADO A FAVOR DE MARCO ANTONIO ROSALES HERRERA EL 7 DE ENERO
DE 1998.

EXTRACTO DEL TITULO DE CONCESION

Concesion para instalar, operar y explotar una red publica de telecomunicaciones, que otorga el Gobierno
Federal por conducto de la Secretaria de Comunicaciones y Transportes, en lo sucesivo la Secretaria, en
favor de Marco Antonio Rosales Herrera, en lo sucesivo el Concesionario, al tenor de los siguientes
antecedentes y condiciones:



1.4. Vigencia. La vigencia de esta Concesion sera de 30 afios contados a partir de la fecha de firma de este
Titulo y podra ser prorrogada de acuerdo con lo sefialado por el articulo 27 de la ley.

2.1. Calidad de los servicios. El Concesionario se obliga a prestar los servicios comprendidos en esta
Concesion en forma continua y eficiente, de conformidad con la legislacion aplicable y las caracteristicas técnicas
establecidas en el presente Titulo y sus anexos.

Asimismo, el Concesionario se obliga a instrumentar los mecanismos necesarios para poder llevar a cabo las
reparaciones de la Red o las fallas en los servicios, dentro de las ocho horas habiles siguientes a la recepcion
del reporte.

El Concesionario buscara que los servicios comprendidos en la presente Concesion se presten con las
mejores condiciones de precio, diversidad y calidad en beneficio de los usuarios, a fin de promover un desarrollo
eficiente de las telecomunicaciones. Para ello, el Concesionario debera enviar a la Comision, dentro de los ciento
veinte dias naturales siguientes a la fecha de firma de esta Concesion, los estandares minimos de calidad de los
servicios, sin perjuicio de que la Comision expida al efecto reglas de caracter general.

2.6. Servicios de emergencia. El Concesionario debera poner a disposicion de la Comision, dentro de los
seis meses siguientes a la expedicion del presente Titulo, un plan de acciones para prevenir la interrupcion de
los servicios, asi como para proporcionar servicios de emergencia, en casos fortuitos o de fuerza mayor.

En la eventualidad de una emergencia y dentro de su area de cobertura, el Concesionario proporcionara los
servicios indispensables que indique la Comision en forma gratuita sélo por el tiempo y la proporcion que amerite
la emergencia.

El Concesionario debera dar aviso a la Secretaria y a la Comision de cualquier evento que repercuta en
forma generalizada o significativa en el funcionamiento de la Red.

Anexo A del Titulo de Concesién para instalar, operar y explotar una red publica de
telecomunicaciones otorgado por el Gobierno Federal, por conducto de la Secretaria de Comunicaciones
y Transportes, en favor de Marco Antonio Rosales Herrera, con fecha 7 de enero de 1998.

A.1l. Servicios comprendidos. En el presente anexo se encuentra comprendido el servicio de television por
cable, seglin se define en el articulo 20. del Reglamento del Servicio de Television por Cable.

A.3. Compromisos de cobertura de la Red. El &rea de cobertura de la Red comprende la(s) poblacion(es)
de: Ario de Rosales, Mich.

El Concesionario se obliga a concluir, durante los primeros cinco afios de vigencia de la Concesion, el
programa de cobertura de la Red. El nimero de kilémetros a instalar con infraestructura propia no podréa ser
inferior a 1.00 kilébmetro de linea troncal y 15 kilémetros de linea de distribucion.

El programa de cobertura de la Red tendra el caracter de obligatorio, sin perjuicio de que el Concesionario,
en cada afio, pueda construir un nimero mayor de kilémetros del especificado en su solicitud, siempre que la
suma de kildmetros construidos de la Red no exceda de la cantidad total indicada en el propio programa.

Cualquier modificacion al programa de cobertura de la Red requerira de la previa autorizacion de la Comision
en términos de la Condicién 1.3. del presente Titulo.

El Concesionario se compromete a presentar, en el mes de enero de cada afio, el informe de ejecucion de
obras relacionadas con la Red, realizadas en el afio inmediato anterior.

A.4. Especificaciones técnicas de la Red. Las especificaciones técnicas de la Red deberan ajustarse a lo
dispuesto por la ley, sus reglamentos y a las normas oficiales mexicanas correspondientes, en el entendido de
que la capacidad del sistema no debera ser menor a 450 megahertz.

A.12. Contratos con los suscriptores. El Concesionario debera celebrar contratos por escrito con sus
suscriptores y hacer del conocimiento de la Comisién los modelos empleados.

A.13. Servicio no discriminatorio. El Concesionario debera atender toda solicitud de servicio cuando el
domicilio del interesado se encuentre dentro del area donde el Concesionario tenga instalada su Red.

A.14. Interrupciones. Tratandose del servicio de television por cable, el periodo de interrupcion considerado
en la Condicién 2.2. de este Titulo serd de doce horas consecutivas.



Leonel Lopez Celaya, Director General de Politica de Telecomunicaciones de la Secretaria de
Comunicaciones y Transportes, con fundamento en los articulos 10 fracciones IV, Xl y XVII, y 23 del
Reglamento Interior de esta dependencia del Ejecutivo Federal, en el acuerdo de fecha 5 de junio de 1987,y a
efecto de que se dé cumplimiento a lo establecido en el Ultimo parrafo del articulo 26 de la Ley Federal de
Telecomunicaciones,

HAGO CONSTAR:

Que el presente Extracto del Titulo de Concesion compuesto por dos fojas debidamente utilizadas,
concuerda fielmente en todas y cada una de sus partes con su original, el cual tuve a la vista y con el cual
se cotejo.

Se expide la presente constancia a los siete dias del mes de marzo de dos mil dos.- Conste.- Rubrica.

(R.- 185222)

EXTRACTO dd Titulo de Concesién para instalar, operar y explotar una red publica de telecomunicaciones,
otorgado en favor de Maria Guadalupe Araceli Armas Rios.

Al margen un sello con el Escudo Nacional, que dice: Estados Unidos Mexicanos.- Secretaria de
Comunicaciones y Transportes.

EXTRACTO DEL TITULO DE CONCESION PARA INSTALAR, OPERAR Y EXPLOTAR UNA RED PUBLICA
DE TELECOMUNICACIONES, OTORGADO A FAVOR DE MARIA GUADALUPE ARACELI ARMAS RIOS EL 1 DE
SEPTIEMBRE DE 1998.

EXTRACTO DEL TITULO DE CONCESION

Concesion para instalar, operar y explotar una red publica de telecomunicaciones, que otorga el Gobierno
Federal por conducto de la Secretaria de Comunicaciones y Transportes, en lo sucesivo la Secretaria, en
favor de Maria Guadalupe Araceli Armas Rios, en lo sucesivo el Concesionario, al tenor de los siguientes
antecedentes y condiciones:

1.4. Vigencia. La vigencia de esta Concesion sera de 30 afios contados a partir de la fecha de firma de este
Titulo y podra ser prorrogada de acuerdo con lo sefialado por el articulo 27 de la ley.

2.1. Calidad de los servicios. El Concesionario se obliga a prestar los servicios comprendidos en esta
Concesion en forma continua y eficiente, de conformidad con la legislacion aplicable y las caracteristicas técnicas
establecidas en el presente Titulo y sus anexos.

Asimismo, el Concesionario se obliga a instrumentar los mecanismos necesarios para poder llevar a cabo las
reparaciones de la Red o las fallas en los servicios, dentro de las ocho horas habiles siguientes a la recepcion
del reporte.

El Concesionario buscara que los servicios comprendidos en la presente Concesién se presten con las
mejores condiciones de precio, diversidad y calidad en beneficio de los usuarios, a fin de promover un desarrollo
eficiente de las telecomunicaciones. Para ello, el Concesionario deberéa enviar a la Comisién, dentro de los ciento
veinte dias naturales siguientes a la fecha de firma de esta Concesion, los estdndares minimos de calidad de los
servicios, sin perjuicio de que la Comision expida al efecto reglas de caracter general.

2.6. Servicios de emergencia. El Concesionario debera poner a disposiciéon de la Comision, dentro de los
seis meses siguientes a la expedicion del presente Titulo, un plan de acciones para prevenir la interrupcion de
los servicios, asi como para proporcionar servicios de emergencia, en casos fortuitos o de fuerza mayor.

En la eventualidad de una emergencia y dentro de su area de cobertura, el Concesionario proporcionara los
servicios indispensables que indique la Comisién en forma gratuita sélo por el tiempo y la proporcion que amerite
la emergencia.

El Concesionario debera dar aviso a la Secretaria y a la Comision de cualquier evento que repercuta en
forma generalizada o significativa en el funcionamiento de la Red.



Anexo A del Titulo de Concesion para instalar, operar y explotar una red publica de
telecomunicaciones otorgado por el Gobierno Federal, por conducto de la Secretaria de Comunicaciones
y Transportes, en favor de Maria Guadalupe Araceli Armas Rios, con fecha 1 de septiembre de 1998.

A.1l. Servicios comprendidos. En el presente anexo se encuentra comprendido el servicio de televisién por
cable, seglin se define en el articulo 20. del Reglamento del Servicio de Television por Cable.

A.3. Compromisos de cobertura de la Red. El area de cobertura de la Red comprende la(s) poblacion(es)
de: Tuxpan, Mich.

El Concesionario se obliga a concluir, durante los primeros cinco afios de vigencia de la Concesion, el
programa de cobertura de la Red. El nimero de kildmetros a instalar con infraestructura propia no podra ser
inferior a 1.00 kilémetro de linea troncal y 7.50 kildmetros de linea de distribucién.

El programa de cobertura de la Red tendra el caracter de obligatorio, sin perjuicio de que el Concesionario,
en cada afio, pueda construir un nimero mayor de kildbmetros del especificado en su solicitud, siempre que la
suma de kilometros construidos de la Red no exceda de la cantidad total indicada en el propio programa.

Cualquier modificacion al programa de cobertura de la Red requerira de la previa autorizaciéon de la Comision
en términos de la Condicién 1.3. del presente Titulo.

El Concesionario se compromete a presentar, en el mes de enero de cada afio, el informe de ejecucion de
obras relacionadas con la Red, realizadas en el afio inmediato anterior.

A.4. Especificaciones técnicas de la Red. Las especificaciones técnicas de la Red deberan ajustarse a lo
dispuesto por la ley, sus reglamentos y a las normas oficiales mexicanas correspondientes, en el entendido de
que la capacidad del sistema no debera ser menor a 450 megahertz.

A.12. Contratos con los suscriptores. El Concesionario debera celebrar contratos por escrito con sus
suscriptores y hacer del conocimiento de la Comision los modelos empleados.

A.13. Servicio no discriminatorio. El Concesionario debera atender toda solicitud de servicio cuando el
domicilio del interesado se encuentre dentro del area donde el Concesionario tenga instalada su Red.

A.14. Interrupciones. Tratdndose del servicio de televisién por cable, el periodo de interrupcion considerado
en la Condicién 2.2. de este Titulo serd de doce horas consecutivas.

Leonel Loépez Celaya, Director General de Politica de Telecomunicaciones de la Secretaria de
Comunicaciones y Transportes, con fundamento en los articulos 10 fracciones IV, Xl y XVII, y 23
del Reglamento Interior de esta dependencia del Ejecutivo Federal, en el acuerdo de fecha 5 de junio de 1987,
y a efecto de que se dé cumplimiento a lo establecido en el dltimo parrafo del articulo 26 de la Ley Federal de
Telecomunicaciones,

HAGO CONSTAR:

Que el presente Extracto del Titulo de Concesion compuesto por dos fojas debidamente utilizadas,
concuerda fielmente en todas y cada una de sus partes con su original, el cual tuve a la vista y con el cual
se cotejo.

Se expide la presente constancia a los siete dias del mes de marzo de dos mil dos.- Conste.- Rubrica.

(R.- 185226)

EXTRACTO de Titulo de Concesion para instalar, operar y explotar una red publica de telecomunicaciones
en Degollado, Jal., otorgado en favor de L uis Alfonso Sosa Villasefior.

Al margen un sello con el Escudo Nacional, que dice: Estados Unidos Mexicanos.- Secretaria de
Comunicaciones y Transportes.

EXTRACTO DEL TITULO DE CONCESION PARA INSTALAR, OPERAR Y EXPLOTAR UNA RED PUBLICA DE
TELECOMUNICACIONES, OTORGADO A FAVOR DE LUIS ALFONSO SOSA VILLASENOR EL 1 DE AGOSTO DE 2000.



EXTRACTO DEL TITULO DE CONCESION

Concesion para instalar, operar y explotar una red publica de telecomunicaciones, que otorga el Gobierno
Federal por conducto de la Secretaria de Comunicaciones y Transportes, en lo sucesivo la Secretaria, en
favor de Luis Alfonso Sosa Villasefior, en lo sucesivo el Concesionario, al tenor de los siguientes antecedentes
y condiciones:

1.5. Vigencia. La vigencia de esta Concesion sera de 30 afios contados a partir de la fecha de firma de este
Titulo y podra ser prorrogada de acuerdo con lo sefialado por el articulo 27 de la ley.

2.1. Calidad de los servicios. El Concesionario se obliga a prestar los servicios comprendidos en esta
Concesién en forma continua y eficiente, de conformidad con la legislacion aplicable y las caracteristicas técnicas
establecidas en el presente Titulo y sus anexos.

Asimismo, el Concesionario se obliga a instrumentar los mecanismos necesarios para poder llevar a cabo las
reparaciones de la Red o las fallas en los servicios, dentro de las ocho horas habiles siguientes a la recepcion
del reporte.

El Concesionario buscara que los servicios comprendidos en la presente Concesién se presten con las
mejores condiciones de precio, diversidad y calidad en beneficio de los usuarios, a fin de promover un desarrollo
eficiente de las telecomunicaciones. Para ello, el Concesionario debera enviar a la Comision, dentro de los ciento
veinte dias naturales siguientes a la fecha de firma de esta Concesion, los estandares minimos de calidad de los
servicios, sin perjuicio de que la Comision expida al efecto reglas de caracter general.

2.6. Servicios de emergencia. El Concesionario debera poner a disposicion de la Comision, dentro de los
seis meses siguientes a la expedicion del presente Titulo, un plan de acciones para prevenir la interrupcion de
los servicios, asi como para proporcionar servicios de emergencia, en casos fortuitos o de fuerza mayor.

En la eventualidad de una emergencia y dentro de su area de cobertura, el Concesionario proporcionara los
servicios indispensables que indique la Comision en forma gratuita sélo por el tiempo y la proporcion que amerite
la emergencia.

El Concesionario debera dar aviso a la Secretaria y a la Comision de cualquier evento que repercuta en
forma generalizada o significativa en el funcionamiento de la Red.

Anexo A del Titulo de Concesién para instalar, operar y explotar una red publica de
telecomunicaciones otorgado por el Gobierno Federal, por conducto de la Secretaria de Comunicaciones
y Transportes, en favor de Luis Alfonso Sosa Villasefior, con fecha 1 de agosto de 2000.

A.1l. Servicios comprendidos. En el presente anexo se encuentra comprendido el servicio de television
restringida, segun se define en el articulo 2 del Reglamento del Servicio de Television y Audio Restringidos.

A.3. Compromisos de cobertura de la Red. El area de cobertura de la Red comprende la(s) poblacion(es)
de: Degollado, Jalisco.

El Concesionario se obliga a concluir, durante los primeros cinco afios de vigencia de la Concesion, el
programa de cobertura de la Red. El nimero de kilémetros a instalar con infraestructura propia no podréa ser
inferior a 6.0 kilémetros de linea troncal y 30.0 kilémetros de linea de distribucion.

El programa de cobertura de la Red tendra el caracter de obligatorio, sin perjuicio de que el Concesionario,
en cada afio, pueda construir un nimero mayor de kilémetros del especificado en su solicitud, siempre que la
suma de kilometros construidos de la Red no exceda de la cantidad total indicada en el propio programa.

Cualquier modificacion al programa de cobertura de la Red requerird de la previa autorizacion de la
Comision, en términos del articulo 5 del Reglamento del Servicio de Television y Audio Restringidos.

El Concesionario se compromete a presentar, en el mes de enero de cada afio, el informe de ejecucion de
obras relacionadas con la Red, realizadas en el afio inmediato anterior.

A.4. Especificaciones técnicas de la Red. Las especificaciones técnicas de la Red deberan ajustarse a lo
dispuesto por la ley, sus reglamentos y a las normas oficiales mexicanas correspondientes, en el entendido de
que la capacidad del sistema no debera ser menor a 450 megahertz.



A.13. Contratos con los suscriptores. El Concesionario debera celebrar contratos por escrito con sus
suscriptores y hacer del conocimiento de la Comision los modelos empleados.

A.14. Servicio no discriminatorio. El Concesionario debera atender toda solicitud de servicio cuando el
domicilio del interesado se encuentre dentro del area donde el Concesionario tenga instalada su Red.

A.16. Interrupciones de los servicios. El Concesionario observara lo dispuesto en el articulo 10 fraccion Il
del Reglamento del Servicio de Television y Audio Restringidos, para el caso de que se interrumpan los
servicios.

Leonel Loépez Celaya, Director General de Politica de Telecomunicaciones de la Secretaria de
Comunicaciones y Transportes, con fundamento en los articulos 10 fracciones IV, Xl y XVII, y 23
del Reglamento Interior de esta dependencia del Ejecutivo Federal, en el acuerdo de fecha 5 de junio de 1987,
y a efecto de que se dé cumplimiento a lo establecido en el ultimo parrafo del articulo 26 de la Ley Federal
de Telecomunicaciones,

HAGO CONSTAR:

Que el presente Extracto del Titulo de Concesion compuesto por dos fojas debidamente utilizadas,
concuerda fielmente en todas y cada una de sus partes con su original, el cual tuve a la vista y con el
cual se cotejo.

Se expide la presente constancia a los diecisiete dias del mes de mayo de dos mil dos.- Conste.- Rubrica.

(R.- 185231)

EXTRACTO del Titulo de Concesion para instalar, operar y explotar una red publica de telecomunicaciones en
VillaMorelos, Mich., otorgado en favor de Telecable de Coeneo, SA. deC.V.

Al margen un sello con el Escudo Nacional, que dice: Estados Unidos Mexicanos.- Secretaria de
Comunicaciones y Transportes.

EXTRACTO DEL TITULO DE CONCESION PARA INSTALAR, OPERAR Y EXPLOTAR UNA RED PUBLICA DE
TELECOMUNICACIONES, OTORGADO A FAVOR DE TELECABLE DE COENEO, S.A. DE C.V., EL 2 DE ABRIL DE 2003.

EXTRACTO DEL TITULO DE CONCESION

Concesion para instalar, operar y explotar una red publica de telecomunicaciones, que otorga el Gobierno
Federal por conducto de la Secretaria de Comunicaciones y Transportes, en lo sucesivo la Secretaria, en
favor de Telecable de Coeneo, S.A. de C.V., en lo sucesivo el Concesionario, al tenor de los siguientes
antecedentes y condiciones:

1.5. Vigencia. La vigencia de esta Concesion sera de 10 (diez) afios, contados a partir de la fecha de
otorgamiento de la Concesion, y podra ser prorrogada de acuerdo con lo sefialado por el articulo 27 de la ley.

2.1. Calidad de los servicios. El Concesionario se obliga a prestar los servicios comprendidos en esta
Concesién, en forma continua y eficiente, garantizando en todo momento la interoperabilidad e interconexion
con otras redes publicas de telecomunicaciones, de conformidad con las disposiciones legales, reglamentarias
y administrativas aplicables y las caracteristicas técnicas establecidas en la Concesion y en su 0 sus anexos.

Asimismo, el Concesionario, dentro de un plazo de 360 (trescientos sesenta) dias naturales, contado a
partir del otorgamiento de la Concesion, se obliga a instrumentar los mecanismos necesarios para poder llevar
a cabo las reparaciones de la Red o las fallas en los servicios, dentro de las 8 (ocho) horas habiles siguientes
a la recepcion del reporte correspondiente.



El Concesionario se obliga a que los servicios comprendidos en la Concesion, se presten con las mejores
condiciones de precio, diversidad y calidad en beneficio de los usuarios, a fin de promover un desarrollo
eficiente de las telecomunicaciones. Para ello, debera presentar a la Comision, dentro de los 120 (ciento
veinte) dias naturales siguientes a la fecha de otorgamiento de la Concesion, los estandares minimos de
calidad de dichos servicios que se obliga a respetar, sin perjuicio de que cumpla con las normas de calidad
establecidas en el o los anexos de la presente Concesion y, en su caso, con las reglas de caracter general
que al efecto expida la Comision.

2.8. Servicios de emergencia. El Concesionario debera presentar a la Comision, dentro de los 180
(ciento ochenta) dias naturales contados a partir de la fecha de otorgamiento de la Concesion, un plan de
acciones para prevenir la interrupcion de los servicios, asi como para proporcionar servicios de emergencia,
en caso fortuito o de fuerza mayor.

En la eventualidad de una emergencia y dentro del area de cobertura de la Red, el Concesionario
proporcionara los servicios indispensables que indique la Secretaria, en forma gratuita, s6lo por el tiempoy en
la proporciéon que amerite la emergencia.

El Concesionario debera dar aviso a la Secretaria y a la Comisién, de cualquier evento que repercuta en
forma generalizada o significativa en el funcionamiento de la Red.

Anexo A de la Concesién para instalar, operar y explotar una red publica de telecomunicaciones,
que otorga el Gobierno Federal por conducto de la Secretaria de Comunicaciones y Transportes, en
favor de Telecable de Coeneo, S.A. de C.V., el 2 de abril de 2003.

A.2. Servicios comprendidos. En el presente anexo se encuentra comprendido el servicio de television
restringida segun se define en el articulo 2 del reglamento.

A.4. Compromisos de cobertura de la Red. El area de cobertura de la Red comprende la poblacion de
Villa Morelos, Mich.

El Concesionario se obliga a concluir, durante los primeros cinco afios de vigencia de la Concesion, el
programa de cobertura de la Red. El nimero de kilémetros a instalar con infraestructura propia no podra ser
inferior a 1.5 kilémetros de linea troncal y 7.5 kilometros de linea de distribucion.

El programa de cobertura de la Red tendra el caracter de obligatorio, sin perjuicio de que el Concesionario,
en cada afo, pueda construir un nimero mayor de kilémetros del especificado en su solicitud, siempre que la
suma de kilometros construidos de la Red no exceda de la cantidad total indicada en el propio programa.

Cualquier modificacion al programa de cobertura de la Red requerird de la previa autorizacion de la
Secretaria, en términos del articulo 5 del Reglamento.

El Concesionario se compromete a presentar, en el mes de enero de cada afio, el informe de ejecucion de
obras relacionadas con la Red, realizadas en el afio inmediato anterior.

A.5. Especificaciones técnicas de la Red. Las especificaciones técnicas de la Red deberan ajustarse a
lo dispuesto por la ley, sus reglamentos y a las normas oficiales mexicanas correspondientes, en el entendido
de que la capacidad del sistema no debera ser menor a 450 megahertz.

A.14. Servicio no discriminatorio. El Concesionario debera atender toda solicitud de servicio cuando el
domicilio del interesado se encuentre dentro del area donde el Concesionario tenga instalada su Red.

A.15. Interrupcion de los servicios. El Concesionario observara lo dispuesto en el articulo 10 fraccion i
del reglamento, para el caso de que se interrumpan los servicios.

Leonel Loépez Celaya, Director General de Politica de Telecomunicaciones de la Secretaria de
Comunicaciones y Transportes, con fundamento en los articulos 10 fracciones IV, XI y XVII, y 23
del Reglamento Interior de esta dependencia del Ejecutivo Federal, y a efecto de que se dé cumplimiento a lo
establecido en el dltimo parrafo del articulo 26 de la Ley Federal de Telecomunicaciones,

HAGO CONSTAR:

Que el presente Extracto del Titulo de Concesion compuesto por dos fojas debidamente utilizadas,
concuerda fielmente en todas y cada una de sus partes con su original, el cual tuve a la vista y con el cual
se cotejo.

Se expide la presente constancia a los treinta dias del mes de abril de dos mil tres.- Conste.- Rubrica.



(R.- 185239)

EXTRACTO del Titulo de Concesion para instalar, operar y explotar una red publica de telecomunicaciones en
Coeneo, Mich., otorgado en favor de Telecable de Coeneo, S.A. deC.V.

Al margen un sello con el Escudo Nacional, que dice: Estados Unidos Mexicanos.- Secretaria de
Comunicaciones y Transportes.

EXTRACTO DEL TITULO DE CONCESION PARA INSTALAR, OPERAR Y EXPLOTAR UNA RED PUBLICA DE
TELECOMUNICACIONES, OTORGADO A FAVOR DE TELECABLE DE COENEO, S.A. DE C.V., EL 2 DE ABRIL DE 2003.

EXTRACTO DEL TITULO DE CONCESION

Concesion para instalar, operar y explotar una red publica de telecomunicaciones, que otorga el Gobierno
Federal por conducto de la Secretaria de Comunicaciones y Transportes, en lo sucesivo la Secretaria, en
favor de Telecable de Coeneo, S.A. de C.V., en lo sucesivo el Concesionario, al tenor de los siguientes
antecedentes y condiciones:

1.5. Vigencia. La vigencia de esta Concesion sera de 10 (diez) afios, contados a partir de la fecha de
otorgamiento de la Concesion, y podra ser prorrogada de acuerdo con lo sefialado por el articulo 27 de la ley.

2.1. Calidad de los servicios. El Concesionario se obliga a prestar los servicios comprendidos en esta
Concesién, en forma continua y eficiente, garantizando en todo momento la interoperabilidad e interconexion
con otras redes publicas de telecomunicaciones, de conformidad con las disposiciones legales, reglamentarias
y administrativas aplicables y las caracteristicas técnicas establecidas en la Concesion y en su 0 sus anexos.

Asimismo, el Concesionario, dentro de un plazo de 360 (trescientos sesenta) dias naturales, contado a
partir del otorgamiento de la Concesidn, se obliga a instrumentar los mecanismos necesarios para poder llevar
a cabo las reparaciones de la Red o las fallas en los servicios, dentro de las 8 (ocho) horas habiles siguientes
a la recepcion del reporte correspondiente.

El Concesionario se obliga a que los servicios comprendidos en la Concesion, se presten con las mejores
condiciones de precio, diversidad y calidad en beneficio de los usuarios, a fin de promover un desarrollo
eficiente de las telecomunicaciones. Para ello, debera presentar a la Comision, dentro de los 120 (ciento
veinte) dias naturales siguientes a la fecha de otorgamiento de la Concesion, los estandares minimos de
calidad de dichos servicios que se obliga a respetar, sin perjuicio de que cumpla con las normas de calidad
establecidas en el o los anexos de la presente Concesion y, en su caso, con las reglas de caracter general
que al efecto expida la Comision.

2.8. Servicios de emergencia. El Concesionario debera presentar a la Comision, dentro de los 180
(ciento ochenta) dias naturales contados a partir de la fecha de otorgamiento de la Concesion, un plan de
acciones para prevenir la interrupcion de los servicios, asi como para proporcionar servicios de emergencia,
en caso fortuito o de fuerza mayor.

En la eventualidad de una emergencia y dentro del area de cobertura de la Red, el Concesionario
proporcionara los servicios indispensables que indique la Secretaria, en forma gratuita, sélo por el tiempo y en
la proporciéon que amerite la emergencia.

El Concesionario debera dar aviso a la Secretaria y a la Comisién de cualquier evento que repercuta en
forma generalizada o significativa en el funcionamiento de la Red.

Anexo A de la Concesién para instalar, operar y explotar una red publica de telecomunicaciones,
que otorga el Gobierno Federal por conducto de la Secretaria de Comunicaciones y Transportes, en
favor de Telecable de Coeneo, S.A. de C.V., el 2 de abril de 2003.

A.2. Servicios comprendidos. En el presente anexo se encuentra comprendido el servicio de television
restringida segun se define en el articulo 2 del reglamento.

A.4. Compromisos de cobertura de la Red. El area de cobertura de la Red comprende la poblacion de
Coeneo, Mich.

El Concesionario se obliga a concluir, durante los primeros cinco afios de vigencia de la Concesion, el
programa de cobertura de la Red. El nUmero de kilbmetros a instalar con infraestructura propia no podra ser
inferior a 2.0 kilémetros de linea troncal y 9.0 kilometros de linea de distribucion.



El programa de cobertura de la Red tendra el caracter de obligatorio, sin perjuicio de que el Concesionario,
en cada afio, pueda construir un nimero mayor de kildbmetros del especificado en su solicitud, siempre que la
suma de kilometros construidos de la Red no exceda de la cantidad total indicada en el propio programa.

Cualquier modificacion al programa de cobertura de la Red requerira de la previa autorizacion de la
Secretaria, en términos del articulo 5 del Reglamento.

El Concesionario se compromete a presentar, en el mes de enero de cada afio, el informe de ejecucion de
obras relacionadas con la Red, realizadas en el afio inmediato anterior.

A.5. Especificaciones técnicas de la Red. Las especificaciones técnicas de la Red deberan ajustarse a
lo dispuesto por la ley, sus reglamentos y a las normas oficiales mexicanas correspondientes, en el entendido
de que la capacidad del sistema no debera ser menor a 450 megahertz.

A.14. Servicio no discriminatorio. El Concesionario debera atender toda solicitud de servicio cuando el
domicilio del interesado se encuentre dentro del area donde el Concesionario tenga instalada su Red.

A.15. Interrupcién de los servicios. El Concesionario observara lo dispuesto en el articulo 10 fraccion i
del Reglamento, para el caso de que se interrumpan los servicios.

Leonel Loépez Celaya, Director General de Politica de Telecomunicaciones de la Secretaria de
Comunicaciones y Transportes, con fundamento en los articulos 10 fracciones IV, Xl y XVII, y 23
del Reglamento Interior de esta dependencia del Ejecutivo Federal, y a efecto de que se dé cumplimiento a lo
establecido en el Gltimo parrafo del articulo 26 de la Ley Federal de Telecomunicaciones,

HAGO CONSTAR:

Que el presente Extracto del Titulo de Concesion compuesto por dos fojas debidamente utilizadas,
concuerda fielmente en todas y cada una de sus partes con su original, el cual tuve a la vista y con el cual
se cotejo.

Se expide la presente constancia a los treinta dias del mes de abril de dos mil tres.- Conste.- Rubrica.

(R.- 185245)

EXTRACTO del Titulo de Concesion para instalar, operar y explotar una red publica de telecomunicaciones en
Villa Guerrero, Edo. de Méx., otorgado en favor de L uis Alfonso Sosa Villasefior.

Al margen un sello con el Escudo Nacional, que dice: Estados Unidos Mexicanos.- Secretaria de
Comunicaciones y Transportes.

EXTRACTO DEL TITULO DE CONCESION PARA INSTALAR, OPERAR Y EXPLOTAR UNA RED PUBLICA DE
TELECOMUNICACIONES, OTORGADO A FAVOR DE LUIS ALFONSO SOSA VILLASENOR, EL 26 DE MARZO DE 2003.

EXTRACTO DEL TITULO DE CONCESION

Concesion para instalar, operar y explotar una red publica de telecomunicaciones, que otorga el Gobierno
Federal por conducto de la Secretaria de Comunicaciones y Transportes, en lo sucesivo la Secretaria, en
favor de Luis Alfonso Sosa Villasefior, en lo sucesivo el Concesionario, al tenor de los siguientes antecedentes
y condiciones:

1.5. Vigencia. La vigencia de esta Concesion sera de 10 (diez) afios, contados a partir de la fecha de
otorgamiento de la Concesion, y podra ser prorrogada de acuerdo con lo sefialado por el articulo 27 de la ley.

2.1. Calidad de los servicios. El Concesionario se obliga a prestar los servicios comprendidos en esta
Concesién, en forma continua y eficiente, garantizando en todo momento la interoperabilidad e interconexion
con otras redes publicas de telecomunicaciones, de conformidad con las disposiciones legales, reglamentarias
y administrativas aplicables y las caracteristicas técnicas establecidas en la Concesion y en su 0 sus anexos.



Asimismo, el Concesionario, dentro de un plazo de 360 (trescientos sesenta) dias naturales, contado a
partir del otorgamiento de la Concesidn, se obliga a instrumentar los mecanismos necesarios para poder llevar
a cabo las reparaciones de la Red o las fallas en los servicios, dentro de las 8 (ocho) horas habiles siguientes
a la recepcion del reporte correspondiente.

El Concesionario se obliga a que los servicios comprendidos en la Concesion, se presten con las mejores
condiciones de precio, diversidad y calidad en beneficio de los usuarios, a fin de promover un desarrollo
eficiente de las telecomunicaciones. Para ello, debera presentar a la Comisién, dentro de los 120 (ciento
veinte) dias naturales siguientes a la fecha de otorgamiento de la Concesion, los estandares minimos de
calidad de dichos servicios que se obliga a respetar, sin perjuicio de que cumpla con las normas de calidad
establecidas en el o los anexos de la presente Concesion y, en su caso, con las reglas de caracter general
que al efecto expida la Comision.

2.8. Servicios de emergencia. El Concesionario debera presentar a la Comision, dentro de los 180
(ciento ochenta) dias naturales contados a partir de la fecha de otorgamiento de la Concesion, un plan de
acciones para prevenir la interrupcion de los servicios, asi como para proporcionar servicios de emergencia,
en caso fortuito o de fuerza mayor.

En la eventualidad de una emergencia y dentro del area de cobertura de la Red, el Concesionario
proporcionara los servicios indispensables que indique la Secretaria, en forma gratuita, sélo por el tiempo y en
la proporciéon que amerite la emergencia.

El Concesionario debera dar aviso a la Secretaria y a la Comisién, de cualquier evento que repercuta en
forma generalizada o significativa en el funcionamiento de la Red.

Anexo A de la Concesién para instalar, operar y explotar una red publica de telecomunicaciones,
que otorga el Gobierno Federal por conducto de la Secretaria de Comunicaciones y Transportes, en
favor de Luis Alfonso Sosa Villasefior, el 26 de marzo de 2003.

A.2. Servicios comprendidos. En el presente anexo se encuentra comprendido el servicio de television
restringida segun se define en el articulo 2 del Reglamento.

A.4. Compromisos de cobertura de la Red. El area de cobertura de la Red comprende la poblacion de
Villa Guerrero, Méx.

El Concesionario se obliga a concluir, durante los primeros cinco afios de vigencia de la Concesion, el
programa de cobertura de la Red. El nimero de kilometros a instalar con infraestructura propia no podra ser
inferior a 1.2 kilémetros de linea troncal y 6.0 kilometros de linea de distribucion.

El programa de cobertura de la Red tendra el caracter de obligatorio, sin perjuicio de que el Concesionario,
en cada afio, pueda construir un nimero mayor de kilémetros del especificado en su solicitud, siempre que la
suma de kilometros construidos de la Red no exceda de la cantidad total indicada en el propio programa.

Cualquier modificacion al programa de cobertura de la Red requerird de la previa autorizacion de la
Secretaria, en términos del articulo 5 del Reglamento.

El Concesionario se compromete a presentar, en el mes de enero de cada afio, el informe de ejecucion de
obras relacionadas con la Red, realizadas en el afio inmediato anterior.

A.5. Especificaciones técnicas de la Red. Las especificaciones técnicas de la Red deberan ajustarse a
lo dispuesto por la ley, sus reglamentos y a las normas oficiales mexicanas correspondientes, en el entendido
de que la capacidad del sistema no debera ser menor a 450 megahertz.

A.14. Servicio no discriminatorio. El Concesionario debera atender toda solicitud de servicio cuando el
domicilio del interesado se encuentre dentro del area donde el Concesionario tenga instalada su Red.

A.15. Interrupcion de los servicios. El Concesionario observara lo dispuesto en el articulo 10 fraccion i
del Reglamento, para el caso de que se interrumpan los servicios.

Leonel Loépez Celaya, Director General de Politica de Telecomunicaciones de la Secretaria de
Comunicaciones y Transportes, con fundamento en los articulos 10 fracciones IV, Xl y XVII, y 23
del Reglamento Interior de esta dependencia del Ejecutivo Federal, y a efecto de que se dé cumplimiento a lo
establecido en el ultimo péarrafo del articulo 26 de la Ley Federal de Telecomunicaciones,



HAGO CONSTAR:

Que el presente Extracto del Titulo de Concesion compuesto por dos fojas debidamente utilizadas,
concuerda fielmente en todas y cada una de sus partes con su original, el cual tuve a la vista y con el cual
se cotejo.

Se expide la presente constancia a los treinta dias del mes de abril de dos mil tres.- Conste.- Rubrica.

(R.- 183250)



