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SEGUNDA SECCION
LUZY FUERZA DEL CENTRO

REFORMAS vy adiciones al Estatuto Organico de Luz y Fuerza del Centro.

Al margen un logotipo, que dice: Luz y Fuerza del Centro.- Junta de Gobierno.

ESTATUTO ORGANICO DE LUZ Y FUERZA DEL CENTRO

La H. Junta de Gobierno de Luz y Fuerza del Centro, organismo publico descentralizado del Gobierno
Federal, con personalidad juridica y patrimonio propios, conforme al Decreto de creacion de fecha 8 de febrero
de 1994, con fundamento en lo dispuesto en el articulo 58 fraccion VIII de la Ley Federal de las Entidades
Paraestatales, asi como en el articulo 8 del propio Decreto de creacion del Organismo, y

CONSIDERANDO

Que la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos dispone en su articulo 27 parrafo sexto, que
corresponde exclusivamente a la Nacion, generar, conducir, transformar, distribuir y abastecer energia
eléctrica que tenga por objeto la prestacion del servicio publico;

Que Luz y Fuerza del Centro tiene por objeto prestar el servicio publico de energia eléctrica que estaba a
cargo de Compafiia de Luz y Fuerza del Centro, S.A., Compaiia de Luz y Fuerza de Pachuca, S.A,,
Compaiiia Mexicana Meridional de Fuerza, S.A., y Compariia de Luz y Fuerza de Toluca, S.A;;

Que con fecha 14 de mayo de 1986 se publico en el Diario Oficial de la Federacion, la Ley Federal de las
Entidades Paraestatales, reglamentaria en lo conducente del articulo 90 de la Constitucion Politica de los
Estados Unidos Mexicanos, cuyo objeto es regular la organizacion, funcionamiento y control de las Entidades
Paraestatales de la Administracion Pudblica Federal, entre las que se encuentra Luz y Fuerza del Centro,
creada por Decreto Presidencial del 8 de febrero de 1994,

Que en el Diario Oficial de la Federacion del 21 de marzo de 2000, se publico el Estatuto Orgéanico de Luz
y Fuerza del Centro y el 11 de abril de 2005, se publicaron reformas y adiciones al mismo;

Que con la finalidad de reducir el tramo de control de la actual Subdireccion de Distribuciéon
y Comercializacién, asi como optimizar la atencion a los usuarios del servicio publico de energia eléctrica, se
estima necesario separar dicha Subdireccion con la creacion de dos Unidades Administrativas independientes,

y

Que por el caracter estratégico de las instalaciones del Organismo, surge la necesidad de formalizar la
Coordinacion de Seguridad dentro de la estructura de la Subdireccion de Abastecimiento y Transportes, por lo
que se estima necesario reformar, adicionar y derogar diversos articulos del Estatuto Organico de Luz
y Fuerza del Centro en la forma siguiente:

ARTICULO PRIMERO.- Se reforman el nombre del Titulo DECIMO PRIMERO vy los articulos 48, 49, 50,
52, 53, 54, 55 y 56 del Estatuto Organico de Luz y Fuerza del Centro, para quedar como siguen:

TITULO DECIMO PRIMERO
De la Subdireccién de Distribucién

Articulo 48.- La Subdireccion de Distribucién, ademas de las que le asigne el Director General, tendra las
funciones siguientes:

. Dirigir y supervisar la operacion y mantenimiento del Sistema de Distribucion;
Il.  Coordinar los procesos de distribucion;
Ill.  Establecer programas para mejorar los indicadores de desempefio;

IV. Establecer las politicas y lineamientos para la planeacion y estudios que aseguren el desarrollo de la
red y subestaciones de distribucion; y

V. Fijar las politicas para el desarrollo del programa de capacitacion permanente orientados hacia la
calidad en el servicio al cliente.
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CAPITULO |

De la Gerencia de Operacion Redes de Distribucion

Articulo 49.- La Gerencia de Operacion Redes de Distribucion, ademas de las que le asigne el Subdirector
de Distribucién, tendra las funciones siguientes:

VI.

VILI.

Dirigir y supervisar la operacion de las subestaciones y redes de distribucion de la entidad a través de
los diferentes centros de operacion;

Normar los procedimientos, equipos y sistemas para operar la red de distribucion;

Dirigir y supervisar el desarrollo, aplicacion de nuevos métodos, equipos, tecnologia para la operacion
y control de la red, las subestaciones de distribucion, asi como de sistemas para su administracion;

Consolidar la informacion de la operacion de las redes y subestaciones de distribucién del
Organismo;

Supervisar los sistemas de informacion a los diferentes niveles administrativos del estado operativo
del sistema de distribucion en el Organismo;

Facilitar los medios para la administracion de los trabajos de instalacion, operacion y mantenimiento
del Sistema de Distribucion; y

Establecer programas de capacitacion permanente, orientados hacia la calidad del servicio.
CAPITULO Il

De la Gerencia de Distribucion

Articulo 50.- La Gerencia de Distribucion, ademas de las que le asigne el Subdirector de Distribucion,
tendrd las funciones siguientes:

VI.
VILI.
VIII.

Fijar politicas y lineamientos para la planeacion y estudio que garanticen el desarrollo de la red de
distribucion;

Establecer la normatividad para la Ingenieria de Distribucion y posibilitar su desarrollo homogéneo y
de calidad, reduciendo los costos de: disefio, desarrollo y explotacion del Sistema de Distribucion;

Establecer politicas, normas y procedimientos para mejorar los servicios y productos que se le
proporcionen al cliente;

Proveer y facilitar los medios que aseguren el disefio y proyecto de la red de distribucion en
condiciones adecuadas de calidad a un costo minimo;

Establecer programas de capacitacion permanente, orientados hacia la calidad en el servicio al
cliente;

Consolidar y programar la planeacion de la expansion y modernizacion del Sistema de Distribucion;
Planear y dar seguimiento del Programa de Inversion;
Elaborar estudios especiales para la implantacion de nuevas tecnologias en las redes de distribucion; y
Elaborar manuales de procedimientos especificos.

CAPITULO IV

De la Gerencia Metropolitana Norte

Articulo 52.- La Gerencia Metropolitana Norte, ademas de las que le asigne el Subdirector de Distribucion,

tendra |
l.
1.
111.

V.

as funciones siguientes:
Coordinar los procesos de distribucion;
Planear, dirigir y supervisar la expansion, mantenimiento y funcionamiento de la red de distribucion;

Implantar y supervisar el cumplimiento de la normatividad establecida para los procesos
de distribucion;

Asegurar el cumplimiento de metas y objetivos;
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V.

VI.

VILI.

VIII.

Asegurar el cumplimiento de los programas y mejoras de los productos y servicios que le proporcione
al cliente;

Asegurar el cumplimiento de los Planes y Programas de Trabajo, mediante el seguimiento del estado
en gue se encuentren desde su definicién, disefio, ejecucion y puesta en servicio;

Promover y crear condiciones de trabajo favorables que garanticen la integridad fisica de los
trabajadores, asi como preservar el adecuado funcionamiento de las instalaciones;

Establecer programas de capacitacion permanente; e
Implantar esquemas de costos y rendimiento por obras.
CAPITULO V

De la Gerencia Metropolitana Oriente

Articulo 53.- La Gerencia Metropolitana Oriente, ademas de las que le asigne el Subdirector de
Distribucion, tendra las funciones siguientes:

V.
V.

VI.

VILI.

VIII.

Coordinar los procesos de distribucion;
Planear, dirigir y supervisar la expansion, mantenimiento y funcionamiento de la red de distribucion;

Implantar y supervisar el cumplimiento de la normatividad establecida para los procesos
de distribucion;

Asegurar el cumplimiento de metas y objetivos;

Asegurar el cumplimiento de los programas y mejoras de los productos y servicios que le proporcione
al cliente;

Asegurar el cumplimiento de los Planes y Programas de Trabajo, mediante el seguimiento del estado
en gue se encuentren desde su definicién, disefio, ejecucion y puesta en servicio;

Promover y crear condiciones de trabajo favorables que garanticen la integridad fisica de los
trabajadores, asi como preservar el adecuado funcionamiento de las instalaciones;

Establecer programas de capacitacion permanente; e
Implantar esquemas de costos y rendimiento por obras.
CAPITULO VI

De la Gerencia Metropolitana Poniente

Articulo 54.- La Gerencia Metropolitana Poniente, ademéas de las que le asigne el Subdirector de
Distribucion, tendra las funciones siguientes:

V.
V.

VI.

VILI.

VIIL.

Coordinar los procesos de distribucion;

Planear, dirigir y supervisar la expansion, mantenimiento y funcionamiento de la red de distribucion;
Implantar y supervisar el cumplimiento de la normatividad establecida para los procesos de
distribucién;

Asegurar el cumplimiento de metas y objetivos;

Asegurar el cumplimiento de los programas y mejoras de los productos y servicios que le proporcione
al cliente;

Asegurar el cumplimiento de los Planes y Programas de Trabajo, mediante el seguimiento del estado
en gue se encuentren desde su definicién, disefio, ejecucion y puesta en servicio;

Promover y crear condiciones de trabajo favorables que garanticen la integridad fisica de los
trabajadores, asi como preservar el adecuado funcionamiento de las instalaciones;

Establecer programas de capacitacion permanente; e

Implantar esquemas de costos y rendimiento por obras.
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CAPITULO VII

De la Gerencia de Pachuca

Articulo 55.- La Gerencia de Pachuca, ademas de las que le asigne el Subdirector de Distribucién, tendra
las funciones siguientes:

V.
V.

VI.

VII.

VIII.

Coordinar los procesos de distribucion;
Planear, dirigir y supervisar la expansion, mantenimiento y funcionamiento de la red de distribucion;

Implantar y supervisar el cumplimiento de la normatividad establecida para los procesos
de distribucién;

Asegurar el cumplimiento de metas y objetivos;

Asegurar el cumplimiento de los programas y mejoras de los productos y servicios que le
proporcionen al cliente;

Asegurar el cumplimiento de los Planes y Programas de Trabajo, mediante el seguimiento del estado
en que se encuentren desde su definicion, disefio, ejecucion y puesta en servicio;

Promover y crear condiciones de trabajo favorables que garanticen la integridad fisica de los
trabajadores, asi como preservar el adecuado funcionamiento de las instalaciones;

Establecer programas de capacitacion permanente; e
Implantar esquemas de costos y rendimiento por obras.
CAPITULO VI

De la Gerencia Toluca-Cuernavaca

Articulo 56.- La Gerencia Toluca-Cuernavaca, ademas de las que le asigne el Subdirector de Distribucién,
tendrd las funciones siguientes:

AR
V.

VI.

VII.

VIII.
IX.

Coordinar los procesos de distribucion;
Planear, dirigir y supervisar la expansion, mantenimiento y funcionamiento de la red de distribucion;

Implantar y supervisar el cumplimiento de la normatividad establecida para los procesos
de distribucién;

Asegurar el cumplimiento de metas y objetivos;

Asegurar el cumplimiento de los programas y mejoras de los productos y servicios que le
proporcionen al cliente;

Asegurar el cumplimiento de los Planes y Programas de Trabajo, mediante el seguimiento del estado
en que se encuentren desde su definicion, disefio, ejecucion y puesta en servicio;

Promover y crear condiciones de trabajo favorables que garanticen la integridad fisica de los
trabajadores, asi como preservar el adecuado funcionamiento de las instalaciones;

Establecer programas de capacitacion permanente; e

Implantar esquemas de costos y rendimiento por obras.

ARTICULO SEGUNDO.- Se adicionan el Titulo DECIMO PRIMERO BIS, los articulos 56-A, 56-B, 56-C

y 56-D,

el Capitulo IV del Titulo DECIMO SEGUNDO vy el articulo 60-Bis del Estatuto Organico de Luz

y Fuerza del Centro, para quedar como siguen:

TITULO DECIMO PRIMERO BIS

De la Subdirecciéon de Comercializacién

Articulo 56-A.- La Subdireccion de Comercializacion, ademéas de las que le asigne el Director General,
tendrd las funciones siguientes:

Dirigir y supervisar la operacion comercial;
Coordinar los procesos de comercializacion;

Establecer programas para mejorar los indicadores de desempefio;
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V.

Establecer las politicas y lineamientos para la planeacion comercial que aseguren la contratacion,
conexién, medicion, facturacién y cobranza del servicio publico de energia eléctrica; y

Fijar las politicas para el desarrollo de programas de capacitacion permanente orientados hacia la
calidad en el servicio al cliente.

CAPITULO |

De la Gerencia Comercial de Cuentas Ordinarias

Articulo 56-B.- La Gerencia Comercial de Cuentas Ordinarias, ademas de las que le asigne el Subdirector
de Comercializacion, tendrda las funciones siguientes:

VI.

VILI.

VIII.

Promover y participar en el estudio, desarrollo y aplicacion de nuevas tecnologias y sistemas
administrativos en el proceso comercial;

Fijar las politicas y lineamientos para la operacion comercial en Sucursales y Agencias Foraneas;

Consolidar informacion operativa, relacionada con la comercializacion de la energia eléctrica y fijar
las politicas y lineamientos para elaborar el presupuesto de inversion de la funcién comercial;

Estudiar y, en su caso, formular propuestas en materia tarifaria y modificaciones en la normatividad
en material comercial;

Dirigir y supervisar la operacion comercial de las Sucursales y Agencias Foraneas;

Establecer las politicas, normas y procedimientos tanto para la celebracién de convenios de pago a
plazos, asi como para la cobranza centralizada;

Proporcionar informacién para la planeacion, desarrollo y evaluaciéon de los programas comerciales
de Sucursales y Agencias Foraneas a dependencias externas;

Establecer politicas, normas y procedimientos para mejorar los servicios y productos que le
proporcionen a los clientes; y

Establecer la normatividad para el desarrollo de los programas de adiestramiento y capacitacion
relativas a la funcion comercial.

CAPITULO I

De la Gerencia Comercial de Cuentas de Gobierno

Articulo 56-C.- La Gerencia Comercial de Cuentas de Gobierno, ademas de las que le asigne el
Subdirector de Comercializacion, tendra las funciones siguientes:

VI.

VILI.

VIII.

Promover y participar en el estudio, desarrollo y aplicacion de nuevas tecnologias y sistemas
administrativos en el proceso comercial;

Fijar las politicas y lineamientos para la operacion comercial en las Oficinas Comerciales de Cuentas
de Gobierno;

Disefiar, implantar, controlar y actualizar los estandares de servicio a usuarios de los Gobiernos
Federal, Estatal y Municipal;

Establecer las politicas, normas y procedimientos para la celebraciéon de convenios de pago para los
Gobiernos Federal, Estatal y Municipal, asi como para la cobranza centralizada;

Dirigir y supervisar la operacion comercial de las Unidades Comerciales;

Coadyuvar en el establecimiento de politicas, normas y procedimientos para mejorar los servicios
y productos que le proporcionen a los clientes;

Coadyuvar en el establecimiento de la normatividad y desarrollo de los programas de adiestramiento
y capacitacion relativos a la funcién comercial; y

Proponer mejoras a las operativas comerciales para hacer mas eficiente el proceso de atencion
a clientes.

CAPITULO 1l

De la Gerencia Comercial de Cuentas Especiales

Articulo 56-D.- La Gerencia Comercial de Cuentas Especiales, ademas de las que le asigne el Subdirector
de Comercializacion, tendra las funciones siguientes:
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VI.

VILI.

VIII.

Promover y participar en el estudio, desarrollo y aplicacion de nuevas tecnologias y sistemas
administrativos en el proceso comercial;

Fijar las politicas y lineamientos para la operacion comercial en las Oficinas Comerciales de Cuentas
Especiales;

Establecer la normatividad para planear, organizar, dirigir, controlar, aplicar, desarrollar y supervisar
los programas de inspeccion y pruebas de servicios y nuevos métodos de medicion, asi como
disefiar, implantar, controlar y actualizar los estandares de servicio a usuarios, consolidando la
planeacion comercial;

Dirigir y supervisar la operacion comercial de las Oficinas Comerciales de Cuentas Especiales;

Establecer las politicas, normas y procedimientos para la celebraciéon de convenios de pago a plazos
para las Cuentas Especiales, asi como para la cobranza centralizada;

Coadyuvar en el establecimiento de politicas, normas y procedimientos para mejorar los servicios y
productos que le proporcionen a los clientes;

Coadyuvar en el establecimiento de la normatividad y desarrollo de los programas de adiestramiento
y capacitacion relativos a la funcién comercial;

Proponer mejoras a las operativas comerciales para hacer mas eficiente el proceso de atencion a
clientes; y

Establecer programas de capacitacion permanente.
TITULO DECIMO SEGUNDO
De la Subdireccion de Abastecimiento y Transportes
CAPITULO IV

De la Coordinaciéon de Seguridad

Articulo 60 Bis.- La Coordinacion de Seguridad tendra las funciones siguientes:

VI.

Determinar y autorizar la cantidad de elementos necesarios para integrar el estado de fuerza de las
corporaciones policiales contratadas, asi como el aumento y disminucién del mismo en funcion de las
necesidades del Organismo;

Supervisar el buen desempefio de las funciones de las corporaciones policiales contratadas,
correspondiéndole la autorizacion del pago por la prestacion de servicios de seguridad, vigilancia
y custodia;

Representar al Organismo ante el Grupo de Coordinacion para la Atencion de Instalaciones
Estratégicas (GCIE) y el Centro de Investigacion y Seguridad Nacional (CISEN), asi como coordinar
el enlace con Organismos Estatales y del Gobierno Federal relacionados con la seguridad publica;

Coordinar operativos especiales en materia de seguridad, tanto de caracter rutinario, como en
situaciones de alto riesgo, amenazas potenciales o emergencias diversas;

Representar al Organismo ante la Direccion General de Proteccion Civil dependiente de la Secretaria
de Gobernacion, asi como coordinar la integracion de las Unidades Internas de Proteccion Civil de
las diferentes instalaciones del Organismo; y

Disefiar mecanismos de recoleccion, procesamiento y explotacion de informacién que contribuyan a
preservar la integridad, estabilidad y seguridad del Organismo.

TRANSITORIOS

PRIMERO.- Las presentes Reformas y adiciones entraran en vigor al dia siguiente de su publicacion en el

Diario Oficial de la Federacion.

SEGUNDO.- Se deroga el articulo 51 del Estatuto Organico de Luz y Fuerza del Centro.

México, D.F., a 20 de julio de 2006.- El Director General, Luis de Pablo Serna.- Rubrica.-

La Prosecretaria Técnica de la Junta de Gobierno, Ana Elia Moreno Martinez.- Ribrica.- El Subdirector de
Recursos Humanos, Rufino Serrano Sierra.- Rubrica.- El Jefe de la Unidad de Asuntos Juridicos, Rafael
Arriaga Marure.- Rubrica.

(R.- 236861)



