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SECRETARIA DE HACIENDA Y CREDITO PUBLICO

CIRCULAR CONSAR 05-7, Reglas generales a las que deberan sujetarse los agentes promotores de las
administradoras de fondos para el retiro.

Al margen un sello con el Escudo Nacional, que dice: Estados Unidos Mexicanos.- Secretaria de Hacienda
y Crédito Publico.- Comision Nacional del Sistema de Ahorro para el Retiro.

CIRCULAR CONSAR 05-7

REGLAS GENERALES A LAS QUE DEBERAN SUJETARSE LOS AGENTES PROMOTORES DE LAS
ADMINISTRADORAS DE FONDOS PARA EL RETIRO.

El Presidente de la Comisién Nacional del Sistema de Ahorro para el Retiro, con fundamento en los
articulos 12 fracciones I, VIl y XVI, y 36 de la Ley de los Sistemas de Ahorro para el Retiro, y los articulos 55
fraccion Xll, y 88 fraccion XlI del Reglamento de la Ley de los Sistemas de Ahorro para el Retiro, y

CONSIDERANDO

Que de conformidad con lo previsto en el dltimo parrafo del articulo 36 de la Ley de los Sistemas de
Ahorro para el Retiro, la Comision Nacional del Sistema de Ahorro para el Retiro llevard un registro de los
agentes promotores de las Administradoras de Fondos para el Retiro que cumplan con los requisitos que,
para tal efecto, sefiale la propia Comision;

Que es indispensable establecer los mecanismos que aseguren que los agentes promotores de las
Administradoras de Fondos para el Retiro estén capacitados en materia de los Sistemas de Ahorro para el
Retiro, ya que tienen a su cargo, entre otras, realizar actividades de orientacion, registro y traspaso de
cuentas individuales de los trabajadores;

Que para efecto de lo previsto en el parrafo anterior, la Comision Nacional del Sistema de Ahorro para el
Retiro ha determinado, como uno de los requisitos que las personas que deseen desempefiarse como
agentes promotores deben cumplir, el acreditar exdmenes de postulacion, revalidacion y actualizacién. Dichos
examenes representan una herramienta indispensable para asegurar que las personas que actien como
agentes promotores cuenten con los conocimientos suficientes para orientar debidamente a los trabajadores
respecto de su cuenta individual;

Que la Comision Nacional del Sistema de Ahorro para el Retiro, a fin de incentivar a las Administradoras
de Fondos para el Retiro para que adopten e instrumenten mejores practicas, a través de las reglas generales
emitidas en materia de traspaso de cuentas individuales de los trabajadores, ha establecido una metodologia
gue permite clasificar el grado de control de cada una de las Administradoras, de acuerdo con los
procedimientos internos, las medidas de verificacién y los mecanismos de correccion con los que cuenten;

Que, de acuerdo con la metodologia a que se hace referencia en el parrafo anterior, las Administradoras
de Fondos para el Retiro que tengan mejores practicas seran las que obtengan un grado de control alto y, en
consecuencia, podran realizar, por si mismas, los examenes de postulacién y de revalidacion de sus agentes
promotores;

Que, a aquellas Administradoras de Fondos para el Retiro que obtengan un grado de control medio o bajo,
no se les impondran cargas adicionales a lo previsto en la regulacién aplicable a los agentes promotores, sin
embargo, no contaran con el beneficio de aplicar los examenes de postulacion o revalidacion de agentes
promotores por si mismas, en este caso, la aplicacion de dichos examenes se realizara por la Comision
directamente, 0 a través de terceros que ésta autorice para tal efecto;

Que, en términos de las reglas generales establecidas por la Comision Nacional del Sistema de Ahorro
para el Retiro en materia de traspasos, el grado de control de las Administradoras de Fondos para el Retiro
serd evaluado trimestralmente, por lo que, aquellas Administradoras que se esfuercen por instrumentar
procedimientos, medidas de verificacion y control, asi como los mecanismos correctivos que mejoren sus
practicas, tendran oportunidad de obtener una mayor calificacién del grado de control en las evaluaciones
subsiguientes;

Que conforme cada una de las Administradoras de Fondos para el Retiro progrese en el fortalecimiento de
su gobierno corporativo y de sus controles internos podran acceder a los beneficios de la desregulacion
relacionados con los procesos de evaluacién de sus agentes promotores, en términos de lo previsto en las
presentes reglas generales, y

Que el Comité Consultivo y de Vigilancia de la Comision Nacional del Sistema de Ahorro para el Retiro, en
su Sexagésima Primera sesion ordinaria, celebrada con fecha 15 de agosto de 2006, con fundamento en el
articulo 16 fraccion Xl de la Ley de los Sistemas de Ahorro para el Retiro, emitié su opinién favorable a las
presentes reglas, ha tenido a bien expedir las siguientes:
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REGLAS GENERALES A LAS QUE DEBERAN SUJETARSE LOS AGENTES PROMOTORES
DE LAS ADMINISTRADORAS DE FONDOS PARA EL RETIRO

CAPITULO |
OBJETO Y DEFINICIONES

PRIMERA.- Las presentes reglas generales tienen por objeto establecer los requisitos minimos que deben
cumplir las personas que deseen actuar como Agentes Promotores de las Administradoras de Fondos para el
Retiro.

SEGUNDA.- Para los efectos de las presentes reglas generales, se entendera por:
l. Administradoras, las Administradoras de Fondos para el Retiro;

Il.  Agente Promotor, aquella persona fisica que teniendo una relacion de trabajo con una
Administradora, o que habiendo celebrado un contrato con ésta, o con alguna persona moral
constituida por la Administradora o contratada por esta Ultima para que le preste servicios
administrativos, se encuentre autorizado para realizar actividades de orientacion, registro y traspaso
de cuentas individuales, comercializacion, promocién y atencién de solicitudes de los trabajadores,
llevando a cabo dichas actividades en nombre y por cuenta de la Administradora;

lll. Base de Datos de Agentes Promotores, al conjunto de la informacion relativa a los Agentes
Promotores de las Administradoras que integren y mantengan actualizada las Empresas Operadoras;

IV. Comisién, la Comisién Nacional del Sistema de Ahorro para el Retiro;

V. Empresas Operadoras, las empresas concesionarias para operar la Base de Datos Nacional SAR,
conforme a lo dispuesto en los articulos 58, 59 y demas relativos de la Ley;

VI. Examen de Postulacion, la prueba de conocimientos que se aplique a las personas que las
Administradoras propongan como Postulantes;

VII. Examen de Revalidacion, la prueba de conocimientos que se aplique a los Agentes Promotores de
las Administradoras para revalidar su registro;

VIIl. Examen de Actualizacion, la prueba de conocimientos que se aplique a los Agentes Promotores de
las Administradoras a efecto de verificar que poseen conocimientos actualizados en materia de los
Sistemas de Ahorro para el Retiro;

IX. Ley, la Ley de los Sistemas de Ahorro para el Retiro;

X.  Manual de Procedimientos Transaccionales, el manual que elaboren las Empresas Operadoras, de
conformidad con el titulo de concesién, en donde se especifiquen los formatos electrénicos,
sistemas, caracteristicas y demas aspectos técnicos y operativos, relativos a la transmisién de las
transacciones informéaticas que constituyen el flujo de informacién entre la Comision, los participantes
en los Sistemas de Ahorro para el Retiro y los Institutos de Seguridad Social. Dicho manual, asi
como sus modificaciones, deberan contar con la aprobacion de la Comisién, y las Empresas
Operadoras deberan hacerlo del conocimiento de las Administradoras;

XI. Postulantes, las personas que deseen obtener el caracter de Agente Promotor;

XIl. Registro de Agentes Promotores, al registro de los agentes promotores de las Administradoras en
términos de lo previsto en el articulo 36 de la Ley;

XIll. Reglamento, el Reglamento de la Ley de los Sistemas de Ahorro para el Retiro, y

XIV. Sistemas de Ahorro para el Retiro, aquéllos regulados por las leyes de seguridad social que prevén
que las aportaciones de los trabajadores, patrones y del Estado sean manejadas a través de cuentas
individuales propiedad de los trabajadores, con el fin de acumular saldos, mismos que se aplicaran
para fines de prevision social o para la obtencion de pensiones o como complemento de éstas.

CAPITULO I
DE LA BASE DE DATOS DE AGENTES PROMOTORES

TERCERA.- Las Empresas Operadoras deberan integrar y actualizar la Base de Datos de Agentes
Promotores, con la informacion que al efecto determine la Comision. Dicha Base de Datos debera estar, en
todo momento, a disposicion de la Comision.

Las Empresas Operadoras, para la integracion, actualizacion, consulta de la Base de Datos de Agentes
Promotores deberan sujetarse a los términos, plazos, formatos y caracteristicas que se establezca en el
Manual de Procedimientos Transaccionales.

Asimismo, los aspectos técnicos y operativos relativos a la conservacion y seguridad de la informacion que
contenga la Base de Datos de Agentes Promotores seran establecidos en dicho Manual.
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CAPITULO 1l
DEL REGISTRO DE AGENTES PROMOTORES
Seccion |
Del Registro de Agentes Promotores

CUARTA.- La Comision llevara el Registro de Agentes Promotores en el que estaran inscritas las
personas contratadas directamente por las Administradoras, o a través de un tercero, que hayan cumplido los
requisitos para actuar con el caracter de Agente Promotor.

La inscripcion en el Registro de Agentes Promotores es requisito indispensable para desempefar las
actividades de comercializacion, orientacion, promocion, registro o traspaso, relacionadas con las cuentas
individuales de los trabajadores. No se podran desempefiar actividades propias de Agente Promotor, hasta en
tanto se realice su inscripcion y se encuentre activo el registro, en el Registro de Agentes Promotores.

La Comision pondra a disposicién del puablico en general, un sistema electrénico de consulta de Agentes
Promotores activos, a través de su pagina de Internet (www.consar.gob.mx).

QUINTA.- Todos los tramites relacionados con el Registro de Agentes Promotores, asi como las
aclaraciones respecto del resultado de los Examenes de Postulacion, Revalidacion y Actualizacion, se
deberan realizar ante la Comisién, a través de las Administradoras, o de un tercero autorizado por la Comisién
para tal efecto.

Seccion Il
De la solicitud de inscripcion en el Registro de Agentes Promotores

SEXTA.- Las Administradoras, para solicitar la inscripcion del registro o revalidacion en el Registro de
Agentes Promotores, deben cumplir con lo siguiente:

. Presentar la solicitud de registro o revalidacion, misma que debera cumplir con los requisitos y
formatos previstos en el Manual de Procedimientos Transaccionales;

Il.  Acreditar que el Postulante o Agente Promotor haya aprobado previamente los Examenes de
Postulacion, o Revalidacién, segun corresponda, y

Ill.  Acreditar el pago de derechos correspondiente, de acuerdo con lo establecido en la Ley Federal de
Derechos.

Para efecto de lo previsto en la fraccion Il anterior, el resultado de un Examen de Postulacion y/o
Revalidacion tendra vigencia de cuarenta dias habiles contados a partir de la fecha en que se otorgue dicho
resultado.

Las Administradoras deberan enviar a la Comision, a través de las Empresas Operadoras, las solicitudes
de registro o revalidacién a que se refiere la fraccion | de la presente regla, de conformidad con los plazos y
términos que se establecen en el Manual de Procedimientos Transaccionales.

SEPTIMA.- Las Administradoras, previo al envio de una solicitud de registro en términos de la regla
anterior, deberan verificar que no exista un registro previo del Postulante en el Registro de Agentes
Promotores. Asimismo, en su caso, deberan verificar que dicho registro no haya sido suspendido o cancelado,
en términos de lo previsto en la trigésima sexta de las presentes reglas.

Tratdndose de solicitudes de revalidacion, las Administradoras deberan verificar que el registro del Agente
Promotor de que se trate no haya sido suspendido o cancelado, en términos de lo previsto en la trigésima
sexta de las presentes reglas.

Para efecto de lo anterior, la Comision, a través de las Empresas Operadoras, pondra a disposicion de las
Administradoras un sistema electrénico de consulta de Agentes Promotores. Dicho sistema de electrénico de
consulta debera cumplir las caracteristicas y condiciones establecidas en el Manual de Procedimientos
Transaccionales.

OCTAVA.- La Comisién rechazara las solicitudes de registro o revalidacion en el Registro de Agentes
Promotores que le sean presentadas, en los siguientes casos:

. Cuando no se acredite haber aprobado previamente los Examenes de Postulacion o Revalidacion,
segun corresponda;

Il.  Cuando se identifique que el registro del Agente Promotor de que se trate haya sido cancelado por
haber contravenido las normas que regulan la prestacion de servicios de registro y traspaso de
cuentas individuales de los trabajadores;
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lll. Cuando las personas que habiéndose desempefiado como Agentes Promotores en una
Administradora distinta de la que solicita su registro, tengan suspendido dicho registro por no haber
aprobado los Examenes de Revalidacion o de Actualizacion;

IV. Cuando no se realice el pago de derechos correspondiente, y

V. Enlos casos en que la solicitud no cumpla con los criterios y caracteristicas establecidos al efecto en
el Manual de Procedimientos Transaccionales.

La Comision informara a las Administradoras, a través de las Empresas Operadoras de las solicitudes de
registro o revalidacion que hayan sido rechazadas por alguno de los supuestos sefialados en la presente
regla. Lo anterior, conforme a los criterios de verificacion que al efecto se establezcan en el Manual de
Procedimientos Transaccionales.

NOVENA.- Las Comisidn, respecto de las solicitudes que sean aceptadas realizara la inscripcion del
registro o revalidacién que corresponda en el Registro de Agentes Promotores.

La inscripcion del registro o revalidacion en el Registro de Agentes Promotores tendra una vigencia de
dieciocho meses, contados a partir de la fecha en que la misma se lleve a cabo.

DECIMA.- Para efecto de lo previsto en la regla anterior, la Comision, a través de las Empresas
Operadoras, a mas tardar al segundo dia habil siguiente a aquél en que haya recibido las solicitudes a que se
refiere la regla sexta anterior, informara a las Administradoras el nimero que corresponda al registro o
revalidacion que acreditara al Agente Promotor de que se trate, asi como la fecha de inscripcion en el Registro
de Agentes Promotores. Lo anterior, de conformidad con las caracteristicas que se establecen en el Manual
de Procedimientos Transaccionales.

CAPITULO IV
DE LOS EXAMENES DE POSTULACION, REVALIDACION Y ACTUALIZACION
Seccion |

De la aplicacion de los Exdmenes de Postulacion,
Revalidacion y Actualizacion a los Agentes Promotores

DECIMA PRIMERA.- La Comisién, por si misma, o a través de terceros de reconocido prestigio en la
aplicacion de examenes de evaluacion o certificacion de capacidades técnicas, que al efecto autorice la
misma, aplicara los Examenes de Postulacion, Revalidacion y/o Actualizacion.

En todo caso, la aplicacién de los Examenes de Postulacion, Revalidacion y Actualizacion estara bajo la
supervisién de la Comisién y no podra condicionarse a que el Postulante o el Agente Promotor, en su caso,
deba inscribirse y participar previamente en cursos de preparacién impartidos por alguna institucion en
particular.

DECIMA SEGUNDA.- Los terceros que deseen aplicar los Examenes de Postulacion, Revalidacion y
Actualizacion, conforme a lo previsto en el primer parrafo de la regla anterior, deberan presentar ante la
Comision una solicitud por escrito acomparfiada de la documentacién con la que acrediten el cumplimiento de
los siguientes requisitos:

. Experiencia minima de tres afios en materia de aplicacion de exdmenes de evaluacion o certificacion
de capacidades técnicas;

Il.  Contar con sistemas electronicos que permiten generar exadmenes de evaluacion o certificacion de
capacidades técnicas, que cumplan con el contenido que determine la Comision, para los Examenes
de Postulacion, Revalidacion y Actualizacion.

Los sistemas a que hace referencia esta fraccion, deberan incluir los mecanismos de seguridad que
impidan que personas no autorizadas tengan acceso a los archivos que contengan preguntas,
modelos de examenes, bases de datos de examenes presentados y demas informacion relacionada
con los examenes a que se refieren las presentes reglas generales.

lll.  Contar con la capacidad técnica y administrativa necesaria en la aplicacion de examenes de
evaluacion o certificacion, en todas las entidades federativas de la Republica Mexicana;

IV. No tener nexos o vinculos patrimoniales o de negocios con instituciones educativas o de cualquier
otro tipo, que estén relacionadas con la imparticion de cursos dirigidos a la preparacion de personas
que eventualmente pudieran solicitar su registro como Agente Promotor. Igual prohibicién aplicara
para sus directivos y demds personal, y

V. Los demas requisitos e informacion complementaria que les requiera la Comision.
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En caso de que la Comisién requiera alguna aclaracién relacionada con la solicitud presentada lo hara del
conocimiento del tercero de que se trate, por escrito, sefialando el plazo en el cual debera remitir las
aclaraciones correspondientes.

La Comision se reserva el derecho de verificar el cumplimiento de lo sefialado en las fracciones anteriores.

Las autorizaciones que otorgue la Comisién, conforme a lo previsto en la presente regla, tendran una
vigencia de tres afios y podran ser prorrogadas por dicha autoridad administrativa por periodos iguales, para
lo cual el tercero interesado debera presentar la solicitud respectiva.

La Comision, a través de su pagina en Internet, dara a conocer a las Administradoras, los datos de los
terceros que hayan sido autorizados para aplicar los Exadmenes de Postulacion, Revalidacion y/o
Actualizacién, conforme a lo previsto en la presente regla.

DECIMA TERCERA.- La Comision revocara la autorizacion que otorgue a un tercero, en términos de lo
dispuesto en la regla anterior, cuando existan conflictos de interés o incumplimiento por parte de éste en las
obligaciones relacionadas con la aplicacion de los Examenes de Postulacion, Revalidacion y Actualizacion.
Para efecto de lo anterior, se entenderd que existe conflicto de interés, cuando dejen de cumplir con lo
previsto en la fraccion IV de la regla anterior.

La revocacion a que se refiere el parrafo anterior, no extingue las obligaciones pendientes de cumplimiento
contraidas por el tercero de que se trate durante la vigencia de dicha autorizacion.

Seccién Il

De contenido de los Examenes de
Postulacion, Revalidacion y Actualizacion

DECIMA CUARTA.- Los Examenes de Postulacion, Revalidaciéon y Actualizacién a que se refieren las
presentes reglas generales comprenderan los temas que la Comision determine y que dara a conocer a través
de la guia que publique para tal efecto, en su pagina en Internet.

DECIMA QUINTA.- Los Exadmenes de Postulacion, Revalidacion y/o Actualizacion se consideraran
aprobados cuando se acredite que se ha cumplido satisfactoriamente cuando menos con el ochenta por ciento
del contenido del mismo.

Seccion Il
Del Examen de Postulacion

DECIMA SEXTA.- Las Administradoras determinaran el nimero de oportunidades en las que el Postulante
podréa presentar el Examen a que se refiere la presente Seccion. Sin perjuicio de lo anterior, la presentacion
del mismo se sujetara a los calendarios y procedimientos que determine la Comision.

DECIMA SEPTIMA.- Los Postulantes que hayan aprobado el Examen a que se refiere la presente
Seccion, podran solicitar su inscripcion en el Registro de Agentes Promotores, a través de la Administradora
en la que pretendan prestar sus servicios.

Seccion IV
Del Examen de Revalidacion

DECIMA OCTAVA.- Las Administradoras deberan solicitar la inscripciéon de la revalidacion en el Registro
de Agentes Promotores, dentro de los treinta dias habiles anteriores a la fecha de vencimiento de registro del
Agente Promotor de que se trate.

DECIMA NOVENA.- En caso de que el Agente Promotor no apruebe el Examen de Revalidaciéon tendra
derecho a presentarlo en las oportunidades que la Administradora determine, siempre y cuando dichos
examenes se presenten dentro del plazo de vigencia del registro correspondiente.

En caso de que las Administradoras no soliciten la revalidacion de los registros de sus Agentes
Promotores, éstos quedaran suspendidos a partir de la fecha en que termine su vigencia.

Las Administradoras podran solicitar la reactivacion de los registros de Agentes Promotores que se
encuentren suspendidos sujetandose, para tal efecto, a los requisitos previstos en la sexta de las presentes
reglas generales.

VIGESIMA.- Las Administradoras seran responsables de informar a los Agentes Promotores sobre la
revalidacion y vigencia de su registro.
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Secciéon V
Del Examen de Actualizaciéon

VIGESIMA PRIMERA.- La Comision, directamente o a través de un tercero autorizado para tal efecto,
podra aplicar Examenes de Actualizacion a cualquiera de los Agentes Promotores inscritos en el Registro de
Agentes Promotores, durante la vigencia de su registro, cuando asi lo considere conveniente, en el lugar o
lugares del territorio nacional que para tal efecto determine. La aplicacion de dichos Exadmenes tiene por
objeto que la Comision verifique que los Agentes Promotores poseen informacion actualizada sobre los
Sistemas de Ahorro para el Retiro.

Para efecto de lo anterior, la Comision notificard a las Administradoras, a través de las Empresas
Operadoras, los datos de los Agentes Promotores que hayan sido seleccionados para la aplicacion del
Examen a que se refiere el parrafo anterior.

VIGESIMA SEGUNDA.- En caso de los Agentes Promotores que no aprueben el Examen de
Actualizacién, o que no lo presenten, tendran oportunidad de presentarlo nuevamente dentro de los quince
dias naturales siguientes a la fecha en que hayan sido informados del resultado del primer Examen.

En caso de los Agentes Promotores que no aprueben el segundo Examen de Actualizacién, la Comision
suspendera el registro del Agente Promotor de que se trate por un plazo de seis meses contado a partir del
dia habil siguiente a la fecha en que se determine que no aprobé dicho Examen en su segunda aplicacion, o
en caso de que no se haya presentado a dicho Examen, en la fecha establecida para su aplicacion.

En caso de que un Agente Promotor no pueda presentar el Examen de Actualizacion por alguna causa
gue se considere de fuerza mayor, la Administradora de que se trate debera comunicar dicha situacién a la
Comision, dentro de los cinco dias habiles anteriores a la fecha establecida para la aplicacion del Examen de
que se trate.

La Comision se reserva el derecho de autorizar otra fecha para la presentacion del Examen de
Actualizacién, una vez valoradas las causas sefaladas en el parrafo anterior.

Las Administradoras seran responsables de informar a los Agentes Promotores que hayan sido
seleccionados para la aplicacion del Examen de Actualizacion.

Seccién VI

Disposiciones relativas a la aplicacion de los Exadmenes de
Postulacidon y Revalidacion de acuerdo al control interno de las Administradoras

VIGESIMA TERCERA.- Las Administradoras que, de conformidad con las reglas generales emitidas por la
Comision en materia de traspaso de cuentas individuales, obtengan un grado de control alto, podran aplicar,
por si mismas, los Examenes de Postulaciéon y Revalidacion. Sin perjuicio de lo anterior, deberan observar lo
sefialado en la décima cuarta de las presentes reglas generales.

En este supuesto, las Administradoras deberan informar, a la Comision, a través de las Empresas
Operadoras, el resultado de los Examenes de Postulacién y de Revalidacion que apliquen, de conformidad
con los plazos y caracteristicas que se establezcan en el Manual de Procedimientos Transaccionales.

En el caso de las Administradoras que, de conformidad con las reglas generales emitidas por la Comision
en materia de traspaso de cuentas individuales, obtengan un grado de control medio y bajo, los Examenes de
Postulacion y Revalidacion seran aplicados por la Comision, directamente o a través de un tercero autorizado
para tal efecto, en los términos establecidos en la regla décima primera de las presentes reglas generales.

CAPITULO V
DE LA RESPONSABILIDAD DE LAS ADMINISTRADORAS
Seccion |
De las obligaciones de las Administradoras

VIGESIMA CUARTA.- Las Administradoras deberan contar, en todas sus oficinas, sucursales y unidades
especializadas, con Agentes Promotores que reciban las solicitudes de registro o de traspaso de cuentas
individuales de los trabajadores que acudan voluntariamente a solicitar el servicio.

VIGESIMA QUINTA.- Las Administradoras deberan asegurarse de que la contratacion de Agentes
Promotores que les presten servicios se sujete a un riguroso proceso de seleccion, cerciorandose de que
reinan las caracteristicas de aptitud, solvencia moral, idoneidad y adecuado comportamiento para el
desempefio de su labor.
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VIGESIMA SEXTA.- Las Administradoras seran responsables de las actividades que los Agentes
Promotores realicen con tal caracter, por lo que se refiere al tramite, calidad y legitimidad de los documentos
de registro o traspaso de las cuentas individuales de los trabajadores, asi como en la difusion de las
promociones, incluyendo la responsabilidad civil que pudiera derivarse por los perjuicios ocasionados a los
trabajadores en el desarrollo de estas actividades y seran responsables de los procesos de registro y de
traspaso gestionados a través de sus Agentes Promotores.

Las Administradoras deberan ejercer las acciones civiles o penales que correspondan, cuando del
ejercicio de las actividades de los Agentes Promotores, se desprenda responsabilidad en dichas materias y se
cuente con documentales que asi lo acrediten.

En todo caso, las Administradoras, por conducto de su contralor normativo, deberdn informar a la
Comision de las irregularidades que cometan sus Agentes Promotores en el desarrollo de sus actividades.

VIGESIMA SEPTIMA.- Las Administradoras deben expedir credenciales de identificacion vigentes a sus
Agentes Promotores, las cuales deberan cumplir con el formato y requisitos minimos previstos en el Anexo “A”
de las presentes reglas generales. La Comision podra modificar o actualizar el Anexo “A” en cualquier tiempo,
en cuyo caso dichas modificaciones o actualizaciones deberan ser publicadas en el Diario Oficial de la
Federacion.

Las Administradoras deberan elaborar las credenciales de identificacion de los Agentes Promotores con
materiales que sean inalterables. Asimismo, dichas credenciales de identificacién deberan incluir la vigencia
del registro del Agente Promotor de que se trate, y tendran el caracter de intransferibles y de exclusividad
respecto de la Administradora en la que presten sus servicios.

Asimismo, las Administradoras deberan enviar a la Comision, a través de a las Empresas Operadoras, las
imagenes digitalizadas de las fotografias que consten en las credenciales que expidan, conforme a los plazos
y condiciones establecidas en el Manual de Procedimientos Transaccionales.

Durante el desempefio de sus labores y para la presentacién de los Examenes de Revalidacion y
Actualizacion, los Agentes Promotores deberan identificarse con su credencial referida en la presente regla, la
cual deberd estar vigente.

VIGESIMA OCTAVA.- Las Administradoras deben abrir y mantener un expediente por cada Agente
Promotor que haya obtenido su registro con tal caracter, en el cual deberan conservar como minimo, los
siguientes documentos:

. Copia del Acta de nacimiento, documento migratorio, carta de naturalizacion o certificado de
nacionalidad mexicana;

Il.  Copia de una identificacién oficial;

Ill.  Copia de un comprobante de domicilio;

IV. Documento(s) que acredite la capacitacion recibida por el Agente Promotor;

V. Copia de la plantilla de respuestas del Examen de Postulacion o de Revalidacion, en su caso;

VI. Copia de la credencial y del acuse de recibo de la credencial que lo acredita como Agente
Promotor, y

VII. Los demés documentos relacionados con los tramites realizados por la Administradora, en su caso.

Las Administradoras deberan conservar los expedientes de los Agentes Promotores en medios opticos,
electronicos o en los medios que cada Administradora determine y deberan estar a disposicion de la Comision
en todo momento. Cuando se dé por terminada la prestacion de servicios de un Agente Promotor, las
Administradoras deberan conservar el expediente correspondiente por un periodo minimo de cinco afos,
contado a partir de la fecha de terminacién de la prestacion de servicios por parte del mismo.

Seccion Il
De la capacitacion de los Agentes Promotores por parte de las Administradoras

VIGESIMA NOVENA.- Las Administradoras, por si mismas o a través de terceros, deberan realizar
programas intensivos de capacitacion y actualizacion de sus Agentes Promotores, con el objeto de instruir
a los aspirantes a obtener el caracter y registro de Agente Promotor, asi como a sus Agentes Promotores
en funciones.

TRIGESIMA.- Las Administradoras deberan asegurarse de que sus Agentes Promotores reciban,
mantengan y actualicen sus conocimientos de la normatividad, operacion y desarrollo de los Sistemas de
Ahorro para el Retiro.
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Seccion lll

De la terminacion de la prestacion de servicios de los
Agentes Promotores a las Administradoras

TRIGESIMA PRIMERA.- Las Administradoras deberan comunicar a la Comision, a través de las Empresas
Operadoras, los nombres, nimeros de registro y la fecha en que los Agentes Promotores dejen de prestar sus
servicios a dichas entidades financieras, en un plazo que no debera exceder de treinta dias naturales contado
a partir de la fecha en que haya dejado de prestar sus servicios como Agente Promotor, a través de los
medios de comunicacion electronica que se establezcan en el Manual de Procedimientos Transaccionales.

Sin perjuicio de lo dispuesto en el parrafo anterior, las Administradoras deberan establecer los controles
necesarios que impidan que se perjudique el derecho de los trabajadores que eligieron que su cuenta
individual fuera registrada o traspasada a esa Administradora, a través del Agente Promotor que haya sido
dado de baja.

La omision en la presentacion del aviso mencionado en el primer parrafo de la presente regla,
responsabiliza a la Administradora por los actos que realicen los Agentes Promotores que hubieren dejado de
prestarles sus servicios, desde la fecha de terminacion de la relacion existente entre ambos y hasta la
presentacion del aviso correspondiente a la Comision.

La presentacion del aviso a que se refiere el primer parrafo de la presente regla, no exime a la
Administradora de la responsabilidad que le impone el articulo 36 de la Ley, por todo el tiempo en que el
Agente Promotor se haya desempefiado como tal.

TRIGESIMA SEGUNDA.- La Comision, a través de las Empresas Operadoras, suspendera el registro de
un Agente Promotor, a partir de la fecha en que reciba la notificacion del aviso a que se refiere el primer
parrafo de la regla anterior.

TRIGESIMA TERCERA.- En aquellos casos en los que quede suspendido el registro de un Agente
Promotor, la Administradora debera recoger y destruir la credencial que lo identifique como tal.

CAPITULO VI
DE LAS OBLIGACIONES DE LOS AGENTES PROMOTORES

TRIGESIMA CUARTA.- Los Agentes Promotores deberan apegarse en todo momento, a la normatividad
aplicable a las actividades de orientacion, comercializacion, promocion, registro y traspaso de cuentas
individuales de los trabajadores, que lleven a cabo en nombre y representacion de las Administradoras.

TRIGESIMA QUINTA.- Los Agentes Promotores, en ningln caso, podran prestar sus servicios a mas de
una Administradora al mismo tiempo, ni contar con mas de un nuimero de registro de Agente Promotor.
Asimismo, en caso de que exista una reclamacion de caracter laboral de un Agente Promotor en contra de
una Administradora, dicha entidad financiera debera resolver la reclamacion de que se trate.

Los Agentes Promotores no podran recibir por sus servicios, dinero o contraprestacion alguna proveniente
de los trabajadores, o de cualquier otra persona distinta a las Administradoras o a las personas morales que
estas Ultimas constituyan o contraten para que les presten servicios administrativos. Asimismo, los Agentes
Promotores no deberan permitir que otro Agente Promotor firme las solicitudes de registro o traspasos de
cuentas individuales, correspondientes a trabajadores, en cuyo tramite de registro o traspasos de cuentas
individuales hayan intervenido.

Los Agentes Promotores que deseen prestar sus servicios a una Administradora distinta de aquella que
solicité su registro ante la Comision, deberan presentar nuevamente el Examen de Postulacion.

TRIGESIMA SEXTA.- La Comisién debera indicar a los Agentes Promotores cuyo comportamiento
contravenga lo previsto en la Ley, el Reglamento, asi como en las demés disposiciones normativas aplicables,
gue sean denunciados por un trabajador, alguna autoridad, por la propia Administradora a la que presten sus
servicios, por alguna otra persona que tenga conocimiento de dichas actividades, o a través de las facultades
de supervision de la Comision, que se abstengan de realizar actos o actividades propias de los Agentes
Promotores, durante el tiempo que transcurra para que acrediten y manifiesten lo que a su derecho convenga
en los términos previstos en el articulo 139 fraccion Il del Reglamento.

Para efecto de lo anterior, la Comision podra comunicarse con los trabajadores, a fin de verificar que la
actuacion de los Agentes Promotores se apegue a lo establecido en la Ley, su Reglamento, asi como en las
demas disposiciones normativas aplicables.

Si derivado de su actuacion y de los elementos que aporten tanto las Administradoras, los trabajadores u
otras autoridades o personas relacionadas con la actuacién de los Agentes Promotores, se acredita la
existencia de las contravenciones imputadas a los mismos, la Comision cancelara su registro y seran dados
de baja del Registro de Agentes Promotores de manera definitiva, sin perjuicio de las responsabilidades
civiles, administrativas o penales que pudieran corresponder al Agente Promotor respectivo.
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TRANSITORIAS

PRIMERA.- Las presentes reglas generales entraran en vigor a los cuarenta y cinco dias naturales
siguientes a la fecha de su publicacién en el Diario Oficial de la Federacion, con excepcion de lo previsto en
las reglas Segunda y Tercera Transitorias siguientes.

SEGUNDA .- Las Empresas Operadoras deberan remitir el Manual de Procedimientos Transaccionales en
un plazo de veinte dias naturales contado a partir del dia habil siguiente a la fecha de publicacién en el Diario
Oficial de la Federacion de la presente Circular.

TERCERA.- Las Empresas Operadoras contaran con un plazo de cuarenta dias naturales contado a partir
del dia siguiente a la fecha de publicacién en el Diario Oficial de la Federacién de la presente Circular, para
realizar las acciones necesarias para disefiar, configurar y poner en operacion la Base de Datos de Agentes
Promotores a que se refiere la regla tercera de las presentes reglas generales.

CUARTA.- A la fecha de entrada en vigor de las presentes reglas generales, se abrogan las Circulares
CONSAR 05-5, “Reglas generales a las que deberan sujetarse los agentes promotores de las administradoras
de fondos para el retiro”, publicada en el Diario Oficial de la Federacion el dia 11 de diciembre de 2002,
asi como la Circular CONSAR 05-6, publicada en el Diario Oficial de la Federacion el dia 14 de marzo
de 2003.

México, D.F., a 11 de septiembre de 2006.- El Presidente de la Comision Nacional del Sistema de Ahorro
para el Retiro, Mario Gabriel Budebo.- Rubrica.

ANEXO A
Formato de la credencial de Agente Promotor
ANVERSO:

SISTEMAS DE AHORRO PARA EL RETIRO
Credencial de Agente Promotor

Nombre de la Administradora (1) Logotipo (*)
Direccion y Teléfono (2)

Nombre del Agente (3)
(**)Fotografia Numero de Registro (4)

Reciente
Fecha de Expedicion (5)
/

Fecha de Expiracion (6)

(*) LOGOTIPO. Debera incluirse el Logotipo con el cual la Administradora de Fondos para el Retiro se
identifica.

(** ) FOTOGRAFIA: Digitalizada.

1. NOMBRE DE LA ADMINISTRADORA. Se indicara la denominacién o razén social de la
Administradora de Fondos para el Retiro que expide la credencial.

2. DIRECCION Y TELEFONO. Se indicara la direccion y teléfono de la Administradora de Fondos para
el Retiro.

3. NOMBRE DEL AGENTE PROMOTOR. Se indicara el nombre de la persona fisica autorizada por la
Administradora de Fondos para el Retiro para realizar la actividad de Agente Promotor.

4.  NUMERO DE REGISTRO. Debera anotar en el espacio contiguo el nimero asignado por la Comision
Nacional del Sistema de Ahorro para el Retiro en el Registro de Agentes Promotores.

5. FECHA DE EXPEDICION. Debera anotar en el espacio contiguo la fecha en la cual la credencial se
emitio.
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6. FECHA DE EXPIRACION. Debera anotar en el espacio contiguo la fecha en la cual la credencial
expirara. Se considerard como fecha de expiracién de la credencial, el periodo de vigencia del
registro del agente promotor, es decir, de 18 meses, mismos que se deberan contar a partir de la
fecha en que la Comision Nacional del Sistema de Ahorro para el Retiro inscriba al agente promotor
en el Registro de Agentes Promotores.

REVERSO:

Autorizado por

®

Firma del interesado

©)

(10)

7. BANDA MAGNETICA. Su inclusién en la credencial quedara a criterio de cada administradora para
uso indistinto de la misma.

8. AUTORIZADO POR. Nombre y firma del funcionario autorizado por la Administradora de Fondos
para el Retiro para expedir la credencial.

9. FIRMA DEL INTERESADO. Firma del agente promotor.

10. Invariablemente deberd mencionar que se puede reportar el mal comportamiento del portador de la
credencial a la Comision Nacional del Sistema de Ahorro para el Retiro.

Sin perjuicio de cumplir con los requisitos y formato previstos en el presente Anexo, las Administradoras
de Fondos para el Retiro podran elegir el disefio de la credencial de sus agentes promotores, de acuerdo con
su imagen corporativa.

CIRCULAR CONSAR 14-12, Modificaciones y adiciones a las reglas generales que establecen el régimen de
comisiones al que deberan sujetarse las empresas operadoras de la Base de Datos Nacional SAR.

Al margen un sello con el Escudo Nacional, que dice: Estados Unidos Mexicanos.- Secretaria de Hacienda
y Crédito Publico.- Comision Nacional del Sistema de Ahorro para el Retiro.

CIRCULAR CONSAR 14-12

MODIFICACIONES Y ADICIONES A LAS REGLAS GENERALES QUE ESTABLECEN EL REGIMEN DE COMISIONES
AL QUE DEBERAN SUJETARSE LAS EMPRESAS OPERADORAS DE LA BASE DE DATOS NACIONAL SAR.

La Junta de Gobierno de la Comisiéon Nacional del Sistema de Ahorro para el Retiro, en su Sexagésima
Primera Sesion Ordinaria celebrada el dia 28 de agosto del afio 2006, con fundamento en lo dispuesto por los
articulos 5o0. fraccion Il, 8o. fraccion V, 90., 58 y 59 de la Ley de los Sistemas de Ahorro para el Retiro; 55 y 56
del Reglamento de la Ley de los Sistemas de Ahorro para el Retiro, y

CONSIDERANDO

Que la Comision Nacional del Sistema de Ahorro para el Retiro, a través de las reglas generales en
materia de traspaso de cuentas individuales de una Administradora de Fondos para el Retiro a otra, ha
establecido una metodologia que permite clasificar a dichas Administradoras de Fondos para el Retiro,
atendiendo a los procedimientos internos, las medidas de verificacion y control, asi como a los mecanismos
de correccion con los que cuenten, a fin de incentivar a dichas entidades financieras para que adopten e
instrumenten mejores précticas en el proceso de traspaso de cuentas individuales de los trabajadores;
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Que con dicha metodologia se pretende que, las Administradoras de Fondos para el Retiro que tengan
mejores practicas, se beneficien de la desregulacién de algunos aspectos del proceso de traspaso y
consecuentemente, de la reduccién de sus costos de operacién, por lo que es indispensable establecer las
comisiones que se deberan pagar a las Empresas Operadoras de la Base de Datos Nacional SAR por el
proceso de traspaso de cuentas individuales que se realice a través de agente promotor atendiendo a la
calificacién del grado de control que cada Administradora obtenga;

Que, asimismo, se ha establecido una mesa de control que tiene por objeto que, las Administradoras de
Fondos para el Retiro puedan someter las controversias que se susciten con motivo del traspaso de cuentas
individuales, a fin de que las Empresas Operadoras de la Base de Datos Nacional SAR resuelvan sobre cada
caso; por ello, es necesario establecer la comision que las Administradoras de Fondos para el Retiro que
obtengan una resolucién en contra, derivado del procedimiento que se lleve a cabo en la mesa de control,
deberan pagar a las Empresas Operadoras de la Base de Datos Nacional SAR;

Que la Comision Nacional del Sistema de Ahorro para el Retiro ha regulado un proceso para que las
Administradoras de Fondos para el Retiro que hayan traspasado una cuenta individual sin ajustarse a lo
previsto en la normatividad aplicable, la devuelvan a la Administradora que la operaba antes de realizarse el
traspaso, en este sentido, debe preverse la comision que las Administradoras de Fondos para el Retiro que
hayan realizado el traspaso de dicha cuenta, sin ajustarse a la normatividad aplicable, deben pagar a las
Empresas Operadoras de la Base de Datos Nacional SAR, por gestionar dicha devolucion;

Que dado el aumento del volumen de transferencias de recursos al Instituto del Fondo Nacional de la
Vivienda para los Trabajadores para la amortizacién de créditos otorgados a los trabajadores, se ha detectado
la necesidad de reducir la comision, por cada transaccion, en el proceso de transferencia de acreditados, y

Que contar con comisiones diferenciadas en el proceso de traspaso de cuentas individuales, con base en
el reconocimiento de la calidad en la operacion, para desregular a las Administradoras de Fondos para el
Retiro que cuenten con una mejor gestion e imponer controles adecuados permitird mantener la competencia
en beneficio de los trabajadores y de los sistemas de ahorro para el retiro, ha tenido a bien expedir las
siguientes:

MODIFICACIONES Y ADICIONES A LAS REGLAS GENERALES QUE ESTABLECEN
EL REGIMEN DE COMISIONES AL QUE DEBERAN SUJETARSE LAS EMPRESAS
OPERADORAS DE LA BASE DE DATOS NACIONAL SAR

UNICA.- Se ADICIONAN la fraccién XIV a la regla Cuarta; las reglas Cuarta Bis, Cuarta Ter y Quinta Bis; y
se MODIFICA la fraccion Xl de la regla Cuarta de la Circular CONSAR 14-11, Reglas Generales que
establecen el régimen de comisiones al que deberan sujetarse las empresas operadoras de la Base de Datos
Nacional SAR, publicada en el Diario Oficial de la Federacién el 10 de junio del afio 2005, para quedar como
sigue:

“CUARTA.- ...
Proceso Concepto de cobro Comision
(Monto en
pesos)
l.aXI. v
XIl. Transferencia de Por la transferencia de recursos de una subcuenta de 19.90
recursos vivienda para la amortizacion de un crédito de
vivienda otorgado por el Instituto del Fondo Nacional
de la Vivienda para los Trabajadores, o por alguna
entidad financiera en términos del articulo 43 Bis de la
ley de dicho instituto.
XIII.
XIV. Devolucion Por cada solicitud de devolucién de recursos de una 6.18
de recursos cuenta individual a la Administradora que la operaba
antes de un proceso de traspaso.




Miércoles 20 de septiembre de 2006 DIARIO OFICIAL (Primera Seccién) 49

CUARTA BIS.- Por el proceso de traspaso de cuentas individuales de una Administradora a otra a través
de agente promotor, las Empresas Operadoras cobraran a las Administradoras la comision que corresponda,
de acuerdo con el grado de control que cada una de éstas haya obtenido en términos de lo establecido en las
reglas generales emitidas por la Comisibn en materia de traspaso de cuentas individuales de una
Administradora a otra, conforme a lo siguiente:

Concepto de cobro Calificacion del grado Comision por el traspaso de
de control que obtenga cuentas individuales
la Administradora

Por la certificacion, en la Base de Datos Alto 6.18
Nacional SAR, del traspaso de una cuenta Medio 7.73
individual de una Administradora a otra,
de trabajadores registrados o asignados,
sin perjuicio de que ésta sea aceptada
o rechazada.

Bajo 9.27

CUARTA TER.- Por la revision de cada caso de traspaso de una cuenta individual que las
Administradoras sometan a la mesa de control en términos de lo establecido en las reglas generales emitidas
por la Comisién en materia de traspaso de cuentas individuales, las Empresas Operadoras cobraran una
comision de tres mil doscientos cincuenta pesos.

Las Administradoras que obtengan una resolucién en contra, derivado del procedimiento de revision en la
mesa de control, deberan pagar a las Empresas Operadoras la comisién sefialada en el parrafo anterior.”

“QUINTA BIS.- Las Administradoras que entreguen recursos por devolucién de una cuenta individual a la
Administradora que la operaba antes de un traspaso, conforme a lo previsto en las reglas generales emitidas
por la Comisién en materia de traspaso de cuentas individuales de una Administradora a otra y en el Manual
de Procedimientos Transaccionales, deberan pagar a las Empresas Operadoras la comision que corresponda
por el proceso de devolucién de recursos, de acuerdo con lo previsto en la fraccion XIV de la regla cuarta
anterior.”

TRANSITORIAS

PRIMERA.- Las presentes modificaciones y adiciones entraran en vigor el dia habil siguiente al de su
publicacion en el Diario Oficial de la Federacion, excepto por lo previsto en la regla siguiente.

SEGUNDA .- Lo previsto en las reglas Cuarta Bis, Cuarta Ter y Quinta Bis de las presentes modificaciones
y adiciones, entrara en vigor el primer dia habil del mes de octubre del afio 2006.

TERCERA.- A partir de la fecha de entrada en vigor de las reglas Cuarta Bis, Cuarta Ter y Quinta Bis,
conforme a lo previsto en la regla anterior, se deroga la fraccion VI de la regla Cuarta de la Circular
CONSAR 14-11, relativa a las Reglas Generales que establecen el régimen de comisiones al que deberan
sujetarse las empresas operadoras de la Base de Datos Nacional SAR, publicadas en el Diario Oficial de la
Federacién el 10 de junio del afio 2005.

CUARTA.- Las Empresas Operadoras deberan cobrar, por los procesos que hayan iniciado antes de la
fecha de entrada en vigor de las presentes modificaciones y adiciones, las comisiones previstas en las reglas
generales que la presente Circular deroga.

Las comisiones establecidas en las presentes modificaciones y adiciones se aplicaran a los procesos que
inicien a partir de la fecha de su entrada en vigor.

Con fundamento en lo dispuesto por los articulos 11 y 12 fracciones VIl y XllIl de la Ley de los Sistemas
de Ahorro para el Retiro.

México, D.F., a 11 de septiembre de 2006.- El Presidente de la Comision Nacional del Sistema de Ahorro
para el Retiro, Mario Gabriel Budebo.- Rubrica.
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CIRCULAR CONSAR 15-18, Modificaciones y adiciones a las Reglas generales que establecen el régimen de
inversion al que deberan sujetarse las sociedades de inversion especializadas de fondos para el retiro.

Al margen un sello con el Escudo Nacional, que dice: Estados Unidos Mexicanos.- Secretaria de Hacienda
y Crédito Publico.- Comision Nacional del Sistema de Ahorro para el Retiro.

CIRCULAR CONSAR 15-18

MODIFICACIONES Y ADICIONES A LAS REGLAS GENERALES QUE ESTABLECEN EL REGIMEN DE INVERSION
AL QUE DEBERAN SUJETARSE LAS SOCIEDADES DE INVERSION ESPECIALIZADAS DE FONDOS PARA EL RETIRO.

La Junta de Gobierno de la Comision Nacional del Sistema de Ahorro para el Retiro, con fundamento en
los articulos 5o0. fraccion I, 8o. fraccion IV, 43 y 47 de la Ley de los Sistemas de Ahorro para el Retiro, y

CONSIDERANDO

Que el articulo 47 de la Ley de los Sistemas de Ahorro para el Retiro prevé que las administradoras de
fondos para el retiro podran operar distintas sociedades de inversion especializadas de fondos para el retiro,
con diferentes regimenes de inversion para cada una, atendiendo a diversos grados de riesgo y a diferentes
plazos, origenes y destinos de los recursos invertidos en cada sociedad de inversion, con la finalidad de
ofrecer nuevas y mejores opciones al ahorro de los trabajadores, atendiendo a las caracteristicas especificas
de cada uno de ellos;

Que de acuerdo con lo dispuesto en la Ley de los Sistemas de Ahorro para el Retiro, los trabajadores
tienen el derecho de solicitar la apertura de su cuenta individual en la administradora de fondos para el retiro
de su eleccién, asi como invertir los recursos depositados en dicha cuenta a través de sociedades de
inversion especializadas de fondos para el retiro, independientemente de que se encuentren sujetos a un
régimen de seguridad social, o se trate de trabajadores independientes que laboran por su propia cuenta;

Que ademés del ahorro obligatorio que realizan los trabajadores en términos de lo dispuesto en las leyes
de seguridad social, los trabajadores pueden realizar ahorro voluntario a través de las aportaciones
voluntarias, aportaciones complementarias de retiro y aportaciones de ahorro a largo plazo, que depositen en
sus cuentas individuales;

Que los trabajadores que tengan recursos de la subcuenta del seguro de retiro previsto en la Ley del
Seguro Social vigente hasta el dia 30 de junio de 1997, o recursos de la subcuenta de ahorro para el retiro
prevista en la Ley del Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los Trabajadores del Estado en sus
cuentas individuales, deben tener el derecho de elegir la forma y la sociedad de inversién especializada de
fondos para el retiro en la que se inviertan dichos recursos, sin perjuicio de que esa inversion sea distinta de la
inversion de los recursos de la subcuenta de retiro, cesantia en edad avanzada y vejez prevista en la Ley del
Seguro Social;

Que es conveniente que se precise en la normatividad los tipos de sociedades de inversion especializadas
de fondos para el retiro adicionales en que se invertira el ahorro voluntario de los trabajadores, atendiendo al
horizonte del plazo de inversion que corresponda al tipo de ahorro de que se trate;

Que con estas modificaciones y adiciones al régimen de inversion de las sociedades de inversion
especializadas de fondos para el retiro, se permitira que dichas entidades financieras puedan competir de
forma més eficiente con otros productos financieros que también invierten el ahorro voluntario de los
trabajadores, ha tenido a bien expedir las siguientes:

MODIFICACIONES Y ADICIONES A LAS REGLAS GENERALES QUE ESTABLECEN EL
REGIMEN DE INVERSION AL QUE DEBERAN SUJETARSE LAS SOCIEDADES DE
INVERSION ESPECIALIZADAS DE FONDOS PARA EL RETIRO

PRIMERA.- Se MODIFICAN las reglas segunda en sus fracciones IV y XXXV; décima segunda; décima
tercera en sus fracciones Il y lll; vigésima primera; vigésima segunda; trigésima; trigésima primera; trigésima
segunda y la denominacion del Capitulo 1V, para quedar como “De la inversiéon del Ahorro Voluntario de los
Trabajadores en las Sociedades de Inversion Adicionales para Ahorro Voluntario”; y se ADICIONAN la regla
segunda con las fracciones Il ter, Ill bis, IV bis, XXXVII bis, XXXVII ter y XXXVII quater; vigésima segunda bis
y trigésima segunda bis, en la Circular CONSAR 15-12, modificada y adicionada por las Circulares CONSAR
15-13, CONSAR 15-14, CONSAR 15-15, CONSAR 15-16 y CONSAR 15-17, publicadas en el Diario Oficial de
la Federacion los dias 26 de mayo de 2004, 1o. de febrero de 2005, 22 de septiembre de 2005, 7 de octubre
de 2005, 13 de diciembre de 2005 y 12 de julio de 2006, respectivamente, para quedar en los siguientes
términos:
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“SEGUNDA.-...
I.all bis. ...
Il ter. Ahorro Voluntario, a las Aportaciones Complementarias de Retiro, Aportaciones Voluntarias,

Aportaciones Voluntarias con Perspectiva de Inversion de Largo Plazo y Aportaciones de
Ahorro de Largo Plazo que realicen los Trabajadores;

Il bis. Aportaciones de Ahorro a Largo Plazo, los montos enterados por los Trabajadores a la
subcuenta prevista en la fraccién | del articulo 98 del Reglamento;

IV.... Aportaciones Voluntarias, a las aportaciones realizadas a la subcuenta de aportaciones
voluntarias a que se refiere el articulo 79 de la Ley, sin considerar a las Aportaciones
Voluntarias con Perspectiva de Inversion de Largo Plazo;

IV bis. Aportaciones Voluntarias con Perspectiva de Inversion de Largo Plazo, las Aportaciones
Voluntarias a que se refiere el articulo 176 fraccién V de la Ley del Impuesto Sobre la Renta;

V. a XXXIV....

XXXV. Sociedades de Inversion Adicionales, a las Sociedades de Inversion que tengan por objeto la
inversion exclusiva de Aportaciones Voluntarias, Aportaciones Voluntarias con Perspectiva de
Inversién de Largo Plazo, de Aportaciones Complementarias de Retiro, de Aportaciones
de Ahorro a Largo Plazo, o de fondos de previsién social;

XXXVI. y XXXVII. ...

XXXVII bis. Subcuenta del Seguro de Retiro, la prevista en el Capitulo V bis del Titulo Segundo de la Ley
del Seguro Social vigente hasta el 1o. de julio de 1997, que se integra con las aportaciones
correspondientes al Seguro de Retiro realizadas durante el periodo comprendido del segundo
bimestre de 1992 al tercer bimestre de 1997 y los rendimientos que éstas generen;

XXXVII ter. Subcuenta de Ahorro para el Retiro, la prevista en el articulo 90 BIS-C de la Ley del Instituto
de Seguridad y Servicios Sociales de los Trabajadores del Estado;

XXXVII. guater. Trabajadores, los trabajadores titulares de una cuenta individual a que se refieren los
articulos 74, 74 bis, 74 ter y 74 quinquies de la Ley;
XXXVII. a XLV...."

“DECIMA SEGUNDA.- Las Sociedades de Inversion Béasicas 1 deberan invertir los recursos de los
Trabajadores, provenientes de las Subcuentas de retiro, cesantia en edad avanzada y vejez, del Seguro de
Retiro, y de Ahorro para el Retiro; el Ahorro Voluntario; las Inversiones Obligatorias de las Administradoras,
asi como otros recursos que se deban invertir en las Sociedades de Inversién de conformidad con las leyes de
seguridad social.”

“DECIMA TERCERA.-...
l.
Il.  Los Trabajadores que tengan 56 afios de edad o més, y

lll.  Los Trabajadores que tengan menos de 56 afios de edad que hayan elegido invertir sus recursos en
Sociedades de Inversion Basicas 1.”

“VIGESIMA PRIMERA.- Las Sociedades de Inversion Béasicas 2 deberan invertir los recursos de los
Trabajadores que reunan las caracteristicas a que se refiere la regla siguiente, provenientes de las
Subcuentas de retiro, cesantia en edad avanzada y vejez, del Seguro de Retiro, y de Ahorro para el Retiro; las
Aportaciones Complementarias de Retiro; de Ahorro a Largo Plazo y Voluntarias con Perspectiva de Inversion
de Largo Plazo; las Inversiones Obligatorias de las Administradoras, asi como otros recursos que se deban
invertir en las Sociedades de Inversion de conformidad con las leyes de seguridad social.”

“VIGESIMA SEGUNDA. .- Las Sociedades de Inversion Basicas 2 s6lo podran invertir los recursos de los
Trabajadores que tengan menos de 56 afios de edad. Los recursos de los Trabajadores que tengan 56 afios
de edad o més, deberan ser transferidos a la Sociedad de Inversién Basica 1, con excepcion de lo dispuesto
en la regla siguiente.”
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“VIGESIMA SEGUNDA Bis.- En caso de que los Trabajadores no elijan la forma en que se inviertan los
recursos de la Subcuenta del Seguro de Retiro, de la Subcuenta de Ahorro para el Retiro y/o el Ahorro
Voluntario, dichos recursos deberan ser invertidos en la Sociedad de Inversion Béasica que corresponda de
acuerdo con la edad del Trabajador y el tipo de recursos de que se trate.

Sin perjuicio de lo anterior, los Trabajadores podran elegir que los recursos sefialados en el parrafo
anterior, se inviertan en una Sociedad de Inversién Basica distinta a aquélla en la que deban invertirse los
recursos de la subcuenta de retiro, cesantia en edad avanzada y vejez, o a la que les corresponda de acuerdo
con su edad y el tipo de recursos de que se trate.

Adicionalmente, los Trabajadores podran elegir que cada subcuenta o tipo de aportaciéon que integra el
Ahorro Voluntario, se invierta en Sociedades de Inversién Basicas diferentes, siempre que la Sociedad de
Inversion Basica elegida permita la inversion de los recursos de que se trate. En este supuesto, la decision
que tomen los Trabajadores respecto a la inversion de cada Subcuenta o tipo de Aportacion sera
independiente y, en ningln caso, implicara que los demas recursos deban invertirse de la misma forma.

Los Trabajadores deberan manifestar su eleccion a través de los medios que para tal efecto determine la
Comision, los cuales proveeran a los Trabajadores de la mayor informacion que les permita tomar la decision
para la inversion de sus recursos.”

“CAPITULO IV

De lainversion del Ahorro Voluntario de los Trabajadores en las
Sociedades de Inversion Adicionales para Ahorro Voluntario

TRIGESIMA.- El Ahorro Voluntario de los Trabajadores podra invertirse en las Sociedades de Inversion
Bésicas o en las Sociedades de Inversion Adicionales para Ahorro Voluntario de acuerdo a lo establecido en
la regla siguiente.

TRIGESIMA PRIMERA.- Las Sociedades de Inversion Adicionales para Ahorro Voluntario podran ser de
cualquiera de los siguientes tipos:

. Sociedades de Inversion Adicionales de corto plazo, que tengan por objeto la inversion exclusiva de
Aportaciones Voluntarias y de Ahorro a Largo Plazo;

Il.  Sociedades de Inversion Adicionales de largo plazo, que tengan por objeto la inversion exclusiva de
Aportaciones Complementarias de Retiro, de Ahorro a Largo Plazo y Voluntarias con Perspectiva
de Inversién de Largo Plazo;

Sin perjuicio de lo anterior, las Administradoras podran solicitar autorizacion para constituir y operar
Sociedades de Inversion Adicionales para Ahorro Voluntario para la inversién de aportaciones distintas a los
tipos sefialados.

TRIGESIMA SEGUNDA.- Las Administradoras deberdn constituir al menos una Sociedad de Inversion
Adicional de corto plazo, cuando el monto de las Aportaciones Voluntarias invertido en sus Sociedades de
Inversion Bésicas ascienda a $500°000,000.00 (quinientos millones de pesos 00/100 M.N.).

Las Administradoras podran solicitar a la Comision autorizaciéon para modificar el objeto de sus
Sociedades de Inversion Basicas, a fin de que dejen de invertirse en ellas los futuros recursos de Ahorro
Voluntario que correspondan al tipo de Sociedad de Inversién Adicional para Ahorro Voluntario que hayan
constituido.

En todo caso, la autorizacidon que otorgue la Comision debera proveer a que queden salvaguardados los
intereses de los Trabajadores y a que las Sociedades de Inversion Basicas y Adicionales ofrezcan la opcién
de invertir todo tipo de Ahorro Voluntario de acuerdo a sus distintas perspectivas de inversién, de conformidad
con las disposiciones generales que para tal efecto se establezcan.

La Administradoras podran, en cualquier tiempo, constituir una Sociedad de Inversion Adicional de largo
plazo. Hasta en tanto no la constituyan deberan invertir las Aportaciones Complementarias de Retiro; de
Ahorro a Largo Plazo y Voluntarias con Perspectiva de Inversién de Largo Plazo en la Sociedad de Inversion
Basica que corresponda conforme a lo dispuesto en la regla vigésima segunda bis.

TRIGESIMA SEGUNDA Bis.- Las Sociedades de Inversion Adicionales para Ahorro Voluntario
determinaran su régimen de inversion dentro de los pardmetros establecidos en estas Reglas para las
Sociedades de Inversién Bésicas 2, con excepcion de lo dispuesto en el parrafo siguiente.

En el caso de Notas y Componentes de Renta Variable que no estén estructurados en Notas, la suma de
la exposicién a renta variable de las Notas y de la exposicion a renta variable de los Componentes de Renta
Variable por parte de las Sociedades de Inversion Adicionales para Ahorro Voluntario, deberd ser menor o
igual a 30% de los Activos Netos.”
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SEGUNDA.- Se MODIFICA el “Anexo I” de la Circular CONSAR 15-12, modificada y adicionada por las
Circulares CONSAR 15-13, CONSAR 15-14, CONSAR 15-15, CONSAR 15-16 y CONSAR 15-17, publicadas
en el Diario Oficial de la Federacién los dias 26 de mayo de 2004, 1 de febrero de 2005, 22 de septiembre
de 2005, 7 de octubre de 2005, 13 de diciembre de 2005 y 12 de julio de 2006, respectivamente, para quedar
en los términos del “Anexo 1" de las presentes modificaciones y adiciones.

TRANSITORIAS

PRIMERA.- Las presentes disposiciones entraran en vigor a los 90 dias naturales siguientes al de la fecha
de su publicacién en el Diario Oficial de la Federacion.

SEGUNDA.- Se derogan todas aquellas disposiciones expedidas por la Comisidn que se opongan a las
presentes modificaciones y adiciones.

TERCERA.- Las Administradoras, a partir de la fecha de entrada en vigor de las presentes modificaciones
y adiciones, tendran un plazo de 180 dias naturales para modificar los estatutos y los prospectos de
informacién de sus Sociedades de Inversion para adecuarlos a lo previsto en las presentes modificaciones y
adiciones.

Con fundamento en lo dispuesto por los articulos 11 y 12 fracciones VIl y XllI de la Ley de los Sistemas
de Ahorro para el Retiro.

México, D.F., a 11 de septiembre de 2006.- El Presidente de la Comision Nacional del Sistema de Ahorro
para el Retiro, Mario Gabriel Budebo.- Rubrica.

“ANEXO I”
Metodologia para calcular la exposicion a renta variable del Componente de Renta Variable

Se debera calcular la exposicion a renta variable en las Notas adquiridas o estructuradas, asi como de los
Componentes de Renta Variable, mediante el procedimiento descrito en este anexo.

. Exposicion arenta variable de la Nota o Componente de Renta Variable:

« Para determinar la exposicién en renta variable del portafolio de la Sociedad de Inversion al
invertir en Notas o Componentes de Renta Variable, se utilizaran las ‘Deltas’ de los Instrumentos
de Renta Variable, Valores Extranjeros de Renta Variable o Derivados, referidos a indices
accionarios que componen las Notas o0 Componentes de Renta Variable.

e La ‘Delta’ sera:

a) En el caso de Vehiculos que confieran derechos sobre los indices previstos en el Anexo H,
acciones que los repliquen, futuros referidos a dichos indices, sera igual a uno.

b) En el caso de contratos de opciones, seran calculadas por el proveedor de precios que
tenga contratado la Sociedad de Inversion. Dicha Delta serd calculada por unidad de
contrato y suponiendo una posicion larga.

« El monto expuesto a renta variable de cada Nota o Componente de Renta Variable por indice, se
calculara de la siguiente manera:

MEXpNE { = > ValMkt' * Delta' *#Tit}
i=1

Donde:

|\/|EXpNEJ!< Es el monto expuesto en el indice accionario K en el portafolio debido a la Nota j o
Componente de Renta Variable j.

Deltai Es la Delta del Vehiculo, accion o Derivado i.

#Tit} Es el namero de titulos que sera:

a) En el caso de Vehiculo, se utilizard el numero de titulos del Vehiculo i que conforme
la Nota j o Componente de Renta Variable j.
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b) En el caso de Derivados, se utilizard el niamero de contratos i de la Nota j o
Componente de Renta Variable j por el tamafio de contrato i de la Nota |
0 Componente de Renta Variable j.

¢) En el caso de acciones, se utilizara el nimero de acciones i adquiridas en la Nota j o
Componente de Renta Variable j.

Para posiciones cortas en Derivados, el nimero de contratos se expresa con signo
negativo.

ValMKkt,

Es el Valor de Mercado, que sera:

a) En el caso de Vehiculo, es el Valor a Mercado del Vehiculo i que conforma la Nota j o
Componente de Renta Variable j.

b) En el caso de acciones, es el Valor de Mercado de la accion i que conforma la Nota j
o Componente de Renta Variable j.

c) En el caso de Derivados, son lo puntos de cierre del indice subyacente del Derivado.

n k Es el nimero de Vehiculos, acciones, y/o Derivados diferentes de la Nota j o Componente

de Renta Variable j referidos al indice K.
En el caso de que el monto de exposicién (I\/IEXpNEjK) se encuentre denominado en Divisas, éste
debera ser convertido en pesos mexicanos utilizando el tipo de cambio para valorar operaciones con divisas.
Il. Exposicién Total a Renta Variable en el portafolio de la Sociedad de Inversion:

La exposicion del portafolio en renta variable debido a la adquisicion de Notas o Componentes de Renta
Variable, se calculara de la siguiente manera:

a) Se calcula el monto expuesto (en términos absolutos) en el indice accionario K en el portafolio
sumando sobre todos los montos expuestos de las Notas o Componentes de Renta Variable que
estén referenciadas al mismo indice accionario K y obteniendo el valor absoluto de dicha suma. Lo
anterior implica que se compensa entre exposiciones sobre el mismo indice accionario.

MExpind* =| > MEXpNE
]

Donde:
K
MEprnd Es el monto expuesto (absoluto) en el indice accionario K en el portafolio en cuestion.

I\/IEXpNEJ'-< Es el monto expuesto en el indice accionario K en el portafolio debido a la Nota j o
Componente de Renta Variable j.

b) La exposicion total del portafolio en indices accionarios se calcula sumando los montos expuestos de
cada uno de los indices accionarios que conforman el portafolio y dividiendo entre los Activos Netos
del portafolio en cuestién.

S
> MExpind

ExpPortNE = -
ActNetos

Donde:

EXpPOI’tNE Es la exposicion total del portafolio en indices accionarios debido a la adquisicion de
Notas o Componentes de Renta Variable.
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MEprnd K" Es el monto expuesto (en términos absolutos) en el indice accionario K en el portafolio en
cuestion.

ActNetos Son los Activos Netos del portafolio en cuestion.
S Es el niUmero de indices accionarios distintos que conforman el portafolio en cuestion.

La exposicion del portafolio a renta variable derivada de la adquisicion de Notas y Componentes de Renta
Variable de las Sociedades de Inversion Bésicas 2, debera ser menor o igual a 15% de los Activos Netos.

La exposicién del portafolio a renta variable derivada de la adquisicion de Notas y Componentes de Renta
Variable de las Sociedades de Inversiéon Adicionales para Ahorro Voluntario, debera ser menor o igual a 30%
de los Activos Netos.

ACUERDO mediante el cual se modifica el inciso a) de la base 11 del articulo tercero de la autorizacion otorgada a
Seguros Bancomext, S.A. de C.V., por aumento de su capital social minimo fijo sin derecho a retiro.

Al margen un sello con el Escudo Nacional, que dice: Estados Unidos Mexicanos.- Secretaria de Hacienda
y Crédito Publico.- Subsecretaria de Hacienda y Crédito Publico.- Direccién General de Seguros y Valores.-
366-IV-DG-067/06.- 731.1/322150.

AUTORIZACIONES A INSTITUCIONES DE SEGUROS FILIALES.- Se modifica la otorgada a esa
institucion por aumento de su capital social minimo fijo sin derecho a retiro.

Seguros Bancomext, S.A. de C.V.
Montecito No. 38, piso 26, ala Poniente.
World Trade Center.

Col. Napoles, C.P. 03810.

Ciudad.

En virtud de que con oficio 366-1V-698/06 de esta misma fecha, se les otorgdé aprobacion a la reforma
acordada a la clausula sexta de sus estatutos sociales, a fin de incrementar su capital social minimo fijo sin
derecho a retiro de $30°000,000.00 a $60'000,000.00, lo que se contiene en los testimonios de las escrituras
ndmeros 111,719y 112,570, otorgadas el 24 de octubre y 1 de diciembre de 2005, respectivamente, ante la fe
del licenciado Armando Galvez Pérez Aragén, Notario Publico nimero 103, con ejercicio en el Distrito Federal,
esta Secretaria con fundamento en los articulos 31 fracciones VIII y XXV de la Ley Organica de la
Administracién Puablica Federal, 50. de la Ley General de Instituciones y Sociedades Mutualistas de Seguros
y 32 fraccion VIII del Reglamento Interior de la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico, ha resuelto
dictar el siguiente:

ACUERDO

Se maodifica el inciso a) de la base Il del articulo tercero de la autorizacién otorgada mediante oficio
366-1V-843 del 7 de febrero de 2000, a Seguros Bancomext, S.A. de C.V. para practicar en seguros la
operacion de dafios, en el ramo de crédito, para quedar en la forma siguiente:

"ARTICULO TERCEROD .- . ..ottt e b e s

a).- El capital social minimo fijo sin derecho a retiro sera la cantidad de $60°000,000.00 (sesenta millones
de pesos 00/100) moneda nacional.

Atentamente
Sufragio Efectivo. No Reeleccion.
México, D.F., a 25 de abril de 2006.- El Director General, José Antonio Gonzéalez Anaya.- Rubrica.

(R.- 237128)



