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SECRETARIA DE DESARROLLO SOCIAL

ACUERDO por el que se emiten y publican las Reglas de Operacién del Programa de Guarderias y Estancias
Infantiles para Apoyar a Madres Trabajadoras, para el ejercicio fiscal 2007.

Al margen un sello con el Escudo Nacional, que dice: Estados Unidos Mexicanos.- Secretaria de
Desarrollo Social.

BEATRIZ ZAVALA PENICHE, Secretaria de Desarrollo Social, con fundamento en los articulos 32 de la
Ley Organica de la Administracion Publica Federal; 43 y 77 de la Ley Federal de Presupuesto y
Responsabilidad Hacendaria, 25, 27 y Décimo Transitorio del Decreto de Presupuesto de Egresos de la
Federacién para el Ejercicio Fiscal 2007; 1, 4 y 5 del Reglamento Interior de la Secretaria de Desarrollo
Social, y

CONSIDERANDO

Que la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria, dispone que la Camara de Diputados
en el Presupuesto de Egresos, podra sefialar los programas, a través de los cuales se otorguen subsidios,
que deberan sujetarse a reglas de operacion con el objeto de asegurar que la aplicacion de los recursos
publicos se realice con eficiencia, eficacia, economia, honradez y transparencia. Asimismo, se sefialaran en el
Presupuesto de Egresos los criterios generales a los cuales se sujetaran las reglas de operacion de los
programas.

Que los programas de subsidios del Ramo Administrativo 20 Desarrollo Social, entre ellos el Programa de
Guarderias y Estancias Infantiles para Apoyar a Madres Trabajadoras, se destinaran exclusivamente a la
poblacién en condiciones de pobreza y de marginacion de acuerdo con los criterios oficiales dados a conocer
por la Secretaria de Desarrollo Social, mediante acciones que promuevan la superacion de la pobreza a
través de la educacion, la salud, la alimentacién, la generacién de empleo e ingreso, autoempleo y
capacitacion; programas asistenciales; el desarrollo regional; la infraestructura social basica y el fomento del
sector social de la economia; conforme lo establece el articulo 14 de la Ley General de Desarrollo Social, y
tomando en consideracion los criterios que propongan las entidades federativas. Los recursos de dichos
programas se ejerceran conforme a las reglas de operacion emitidas y las demas disposiciones aplicables.

Que en este marco, las dependencias seran responsables de emitir las reglas de operacion de los
programas que inicien su operacion en el ejercicio fiscal siguiente o, en su caso, las modificaciones a aquéllas
gue continlen vigentes, previa autorizacion presupuestaria de la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico y
dictamen de la Comision Federal de Mejora Regulatoria. Las nuevas reglas de operacion deberan publicarse
en el Diario Oficial de la Federacion a mas tardar el ultimo dia habil de febrero.

Que esta Secretaria recibié el oficio 312-A-0005 de fecha 5 de enero de 2007, de la Secretaria de
Hacienda y Crédito Publico por el que emitié la autorizacion correspondiente a las Reglas de Operacién del
Programa de Guarderias y Estancias Infantiles para Apoyar a Madres Trabajadoras; asimismo, recibié con
fecha 9 de enero de 2007, el oficio COFEME/07/0025 de la Comisién Federal de Mejora Regulatoria por el
que se emitid el dictamen respectivo, por lo que he tenido a bien expedir el siguiente:

ACUERDO POR EL QUE SE EMITEN Y PUBLICAN LAS REGLAS DE OPERACION DEL PROGRAMA DE
GUARDERIAS Y ESTANCIAS INFANTILES PARA APOYAR A MADRES TRABAJADORAS, PARA EL
EJERCICIO FISCAL 2007

Unico: Se emiten y publican las Reglas de Operacion del Programa de Guarderias y Estancias Infantiles
para Apoyar a Madres Trabajadoras, para el ejercicio fiscal 2007.

TRANSITORIO

UNICO.- El presente Acuerdo entrara en vigor el dia siguiente de su publicacion en el Diario Oficial de la
Federacion.

Dado en la Ciudad de México, Distrito Federal, a los nueve dias del mes de enero de dos mil siete.-
La Secretaria de Desarrollo Social, Beatriz Zavala Peniche.- Rubrica.
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Programa de Guarderias y Estancias Infantiles para Apoyar a Madres Trabajadoras
1. Antecedentes

Ante el incremento en la participacion de la poblacion femenina en el mercado laboral, el cual representa
ya un 35.45% de la poblacién econdémicamente activa, surge la necesidad de desarrollar servicios, con
enfoque de género, que permitan la conciliacion entre la vida laboral y familiar para mejorar la calidad de vida
de las mujeres y sus hijos e hijas. En este marco, el servicio de Guarderias y Estancias Infantiles es un
instrumento para dar respuesta oportuna y efectiva a la poblacion femenina trabajadora o que busca
emplearse, y que demanda opciones para el cuidado de sus hijos e hijas, asi como a otros hogares que
presentan la misma vulnerabilidad laboral, tal como aquellos hogares con un hombre jefe de familia solo quién
es responsable del cuidado de sus hijos e hijas.

Apoyar a aquellas madres que trabajan o desean trabajar, asi como a los padres solos, facilita ademas el
que los hogares puedan contar con ingresos adicionales, mejorando su nivel de vida. Para la poblacion
objetivo del Programa dicho ingreso adicional puede ayudar a abandonar las condiciones de pobreza o evitar
caer en ella.

De acuerdo con la Encuesta Nacional de Empleo 2004, solamente 35% de la poblacion femenina ocupada
tiene acceso a esquemas de seguridad social, incluyendo el servicio de guarderias. El rezago mas importante
se presenta en la oferta de guarderias de trabajadoras que no disponen de prestaciones de la seguridad
social y que, si bien hay opciones de Guarderias y Estancias Infantiles operadas por particulares, éstas no
siempre estan a su alcance.

Es en este contexto, que surge el reto de apoyar a las madres trabajadoras a fin de reducir los costos del
cuidado y atencion infantil, asi como generar una red de Guarderias y Estancias Infantiles que atienda la
demanda de las madres trabajadoras que no cuentan con seguridad social, en especial las que se encuentran
en situacién de pobreza o vulnerabilidad.

2. Definiciones
Para efectos de las presentes Reglas, se entendera por:

. Beneficiarios: las madres o padres solos que reciben apoyo del Programa en su modalidad de Apoyo
a Madres y Padres Trabajadores para obtener los servicios de cuidado y atencién infantil a través de
la Red;

) Criterios de Afiliacion: Criterios de Afiliacion a la Red de Guarderias y Estancias Infantiles del
Programa, establecidos en el Anexo A de estas Reglas;

. Delegaciones: Delegaciones de la Secretaria de Desarrollo Social en las entidades federativas;
. DGS: Direccion General de Seguimiento;

. DIF: El Sistema Nacional para el Desarrollo Integral de la Familia y aquellos sistemas estatales y
municipales con los que se establezcan convenios;

. Guarderia y Estancia Infantil: Instituciones para el cuidado y atencién infantil, tanto publicas como
privadas;

. Madre Trabajadora o Padre Solo: persona con al menos un hijo o hija entre 1y 6 afios, con dificultad
de trabajar o encontrar trabajo debido a que no cuenta con el apoyo adecuado o la posibilidad
econdmica para pagar el costo del cuidado de su hijo o hija;

. Programa: el Programa de Guarderias y Estancias Infantiles para Apoyar a Madres Trabajadoras;

. Red: la Red de Guarderias y Estancias Infantiles del Programa, que es el conjunto de Guarderias y
Estancias Infantiles, publicas y privadas, que al haber cumplido con todos los criterios y disposiciones
que se describen en estas Reglas se han integrado al Padrén de Guarderias y Estancias Infantiles
del Programa,;

. Reglas: las Reglas de Operacion del Programa;
) Sedesol: Secretaria de Desarrollo Social, y

. URP: Unidad Responsable del Programa.
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3. Objetivos
3.1. Objetivo General

Disminuir la vulnerabilidad de los hogares en los que la jefatura de una familia con nifios o nifias entre 1 y
6 afios de edad recae en una Madre Trabajadora o Padre Solo, asi como de los hogares en condiciones de
pobreza o en riesgo de caer en ésta de no contar con un segundo ingreso, aumentando las posibilidades de
éstos de participar en el mercado laboral.

3.2. Objetivos Especificos
Los objetivos especificos de este Programa son:

1. Facilitar la busqueda de empleo y mejorar las posibilidades y condiciones de trabajo remunerado de
las Mujeres Trabajadoras y Padres Solos, mediante la provision de servicios de cuidado y atencién
infantil, y

2. Aumentar la oferta de servicios de cuidado y atencion infantil para la poblacion objetivo del
Programa, tal como se define en el numeral 4.2 de estas Reglas, mediante la conformacion de una
Red.

4, Lineamientos
4.1. Cobertura

El Programa operara a nivel nacional en zonas urbanas, semiurbanas y rurales, donde exista una
demanda no atendida de servicios de cuidado y atencién infantil por parte de la poblacion objetivo, o se
requiera ampliar la oferta de estos servicios.

4.2. Poblacion Objetivo

La poblacién objetivo del Programa, en su modalidad de Apoyo a Madres y Padres Trabajadores, son los
hogares en situacion de pobreza con al menos un nifio o nifia de 1 a 6 afios de edad en los que las madres o
padres o principales cuidadoras que trabajan o estan buscando trabajo, y no tienen acceso a servicios de
guarderia o cuidado infantil a través de instituciones publicas de seguridad social u otros medios.

Asimismo, dentro de la modalidad de Impulso a los Servicios de Cuidado y Atencién Infantil, son parte de
la poblacién objetivo del Programa las personas fisicas, grupos de personas fisicas o personas morales,
incluyendo organizaciones de la sociedad civil, que deseen y puedan ofrecer servicios de cuidado y atencién
infantil para la poblacion en condiciones de pobreza, conforme a los Criterios de Afiliacion (Anexo A).

4.3. Beneficiarios
Criterios de Elegibilidad y Requisitos
4.3.1. Apoyo a Madres y Padres Trabajadores

Para poder recibir apoyo bajo esta modalidad del Programa, la madre o padre de familia debera cubrir los
siguientes criterios de elegibilidad:

1. Tener la patria potestad de al menos un nifio o nifia de 1 a 6 afios de edad,;
2. Estar trabajando o buscando empleo;

3. No tener un ingreso mayor a 6 salarios minimos mensuales por hogar al momento de solicitar el
apoyo;

4. No tener acceso al servicio de guarderia o cuidado infantil a través de instituciones publicas de
seguridad social u otros medios, y

5. En caso de ser hombre jefe de familia, ser el Unico responsable del cuidado de las nifias o los nifios.

Ademas, las madres o padres de familia o la persona que tenga la custodia legal del nifio o nifia, deberan
cubrir los siguientes requisitos:

1. Llenar una solicitud de apoyo (Anexo B: Formato de Solicitud de Apoyo para Madres y Padres
Trabajadores) en las oficinas de las Delegaciones, ante los promotores del Programa u otras
instancias adicionales que sefiale la Sedesol;
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Proporcionar la informacion que se les requiera para el llenado de la Cédula de Informacion
Socioecondmica (Anexo C);

Declarar mediante escrito simple, que la madre o padre de familia responsable por el cuidado de los
nifios o niflas, trabaja o estd buscando trabajo. En este escrito se deberd incluir nombre del
declarante, domicilio completo y nombre de su(s) hijo(s) o hija(s);

Presentar su identificacion oficial con fotografia, en original para compulsa y entregar copia;

Presentar el acta de nacimiento de cada uno de los nifios o nifias que busca incorporar al Programa
y, en caso de no ser el progenitor, sentencia del juez familiar o similar en donde se le conceda la
patria potestad, en copia certificada del juzgado y entregar copia simple, y

Entregar dos fotografias tamafio infantil de cada uno de los nifios o nifias que se pretende incorporar
al Programa.

Para la asignacion de estos apoyos, se dara prioridad a los hogares con menores ingresos o en
vulnerabilidad con madre trabajadora o en busca de trabajo y a aquellos con hombre jefe de familia solo a
cargo de los nifios o nifias, en ese orden.

En caso de que los Responsables o Asistentes de las Guarderias y Estancias Infantiles de la Red sean
elegibles para ser beneficiarios, éstos no podran recibir el apoyo para madres y padres trabajadores cuando
sus hijos e hijas asistan a la Guarderia y Estancia Infantil donde labore el beneficiario.

4.3.2. Apoyo para dar Impulso a los Servicios de Cuidado y Atencion Infantil

Bajo esta vertiente podran obtener un subsidio para establecer y operar una Guarderia y Estancia Infantil
afiliada a la Red, las personas fisicas, grupos de personas, o personas morales que cumplan con los
siguientes criterios:

1.
2.

Que cuenten con el espacio fisico suficiente para atender a 5 0 mas nifios o nifias;
Que demuestren capacidad o experiencia para ofrecer servicios de:

- Cuidado infantil;

- Alimentacion, y

- Actividades ludicas

Este criterio se podra cubrir a través de la participacion y aprobacion de los cursos, talleres y demas
actividades de capacitacion para la operacion de Guarderias y Estancias Infantiles que ofrezca el
Programa.

Dichos servicios no seran integrales y por ende no comprenderan actividades de educacion
preescolar, trabajo social ni atencién médica o psicoldgica, y

Que cumplan con una de las siguientes condiciones:
- Que el, la o los solicitantes estén en condiciones de pobreza.

- Que la Guarderia y Estancia Infantil esté ubicada en una zona de alta concentracion de
pobreza o marginada.

- Que la Guarderia y Estancia Infantil tenga como objetivo atender prioritariamente a la poblacion
en condiciones de pobreza.

Ademas, deberan cubrir los siguientes requisitos:

1.

Llenar una solicitud de apoyo y tres copias (Anexo D: Formato para la Afiliacion a la Red de
Guarderias y Estancias Infantiles) en las Delegaciones, ante los promotores del Programa u otras
instancias que sefale la Sedesol (se debera llevar copia de la solicitud llena, para que se selle o
firme con fecha de recibido);

Proporcionar la informacion que se les requiera para el llenado de la Cédula de Informacion
Socioecondémica (Anexo C);
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3. Presentar una identificacion oficial con fotografia, en original para compulsa y entregar copia
fotostéatica simple del solicitante;

4. En caso de ser persona moral o grupo de personas, presentar acta constitutiva y exhibir copia
certificada del poder del representante legal;

5. Afiliarse a la Red en un plazo no mayor de 2 meses posteriores a la entrega del recurso econémico
(Anexo A: Criterios de Afiliacién).

4.3.3. Afiliacion a la Red de Guarderias y Estancias Infantiles

Cualquier Guarderia y Estancia Infantil que cumpla con los Criterios de Afiliacién, podré incorporarse a la
Red. La afiliacion esta abierta a cualquier persona fisica o moral, incluyendo organizaciones de la sociedad
civil, que ofrezcan o puedan ofrecer servicios de cuidado y atencion infantil a la poblacién objetivo del
Programa, y es un proceso independiente a la modalidad de apoyo para dar Impulso a los Servicios de
Cuidado y Atencién Infantil. La afiliacion a la Red sera por un periodo indeterminado, siempre y cuando las
personas fisicas y morales cumplan con las disposiciones de los Criterios para la operacién de la Guarderia y
Estancia Infantil y no incurran en alguna de las causales de suspension de la afiliacion que marquen las
presentes Reglas y sus Anexos.

4.4, Tipos y Montos de Apoyo
4.4.1. Apoyo a las Madres y Padres Trabajadores

Las personas que hayan cubierto los criterios de elegibilidad y requisitos podran recibir los servicios en
cualquiera de las Guarderias y Estancias Infantiles afiliadas a la Red, cuyo costo sera cubierto, parcial o
totalmente, por el Gobierno Federal y la beneficiaria, de la siguiente manera:

- Apoyo Federal: el Gobierno Federal cubrira el costo de los servicios de cuidado y atencion infantil
hasta por $700 pesos mensuales por cada nifio o nifia de 1 a 6 afios de edad inscrito en el
Programa, hasta un maximo de tres nifios o nifas.

El Gobierno Federal, a través de la Sedesol, pagara directamente al proveedor del servicio de
acuerdo al esquema de pago que se detalla en el numeral 5.1.4. de estas Reglas.

- Aportacion del beneficiario: la madre o padre de familia deberd hacer una aportacion mensual por
concepto de corresponsabilidad equivalente al 10% del monto del apoyo federal por nifio o nifia
inscrita, la cual se entregard de manera directa al proveedor del servicio. La aportacion del
beneficiario podra ser mayor en el caso de que el costo mensual por nifio o nifia en la guarderia o
estancia infantil participante de su eleccién, sea mayor al monto del apoyo federal méas el pago por
corresponsabilidad a que se refiere este inciso.

Cada familia podra recibir este apoyo hasta por un periodo maximo de 5 afios por nifio o nifia, siempre que
haya disponibilidad presupuestal en los ejercicios fiscales respectivos y se cumplan los criterios establecidos
en estas Reglas.

Los responsables o trabajadores de una Guarderia y Estancia Infantil afiliada a la Red no podran ser
beneficiarios de esta modalidad del Programa cuando sus hijos e hijas puedan ser atendidos en la misma
Guarderia y Estancia Infantil.

Los beneficiarios cuyos hijos e hijas estén en edad de asistir a la educacién preescolar, tomaran las
medidas necesarias para que asistan a recibir la educacion correspondiente.

4.4.2. Impulso alos Servicios de Cuidado y Atencién Infantil

Las personas o grupos de personas en condiciones de pobreza que deseen establecer y operar una
Guarderia y Estancia Infantil conforme a los Criterios de Afiliacién, podran recibir un apoyo maximo de
$35,000 pesos para la adecuacion y equipamiento del inmueble, la capacitacion del personal administrativo y
operativo de la Guarderia y Estancia Infantil, y la elaboracion o adquisicion de materiales para el trabajo con
los nifios y nifias. Se podra destinar hasta un 20% de estos recursos para cubrir los gastos de operacion en
los primeros dos meses, una vez que la Guarderia y Estancia Infantil se haya incorporado a la Red. El monto
de apoyo se entregara al solicitante o el representante legal en un plazo no mayor a 10 dias habiles a partir de
la firma del Convenio de Concertacion y a cambio de un recibo por la cantidad obtenida. EI monto de apoyo se
depositara en la cuenta bancaria del solicitante.
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Este apoyo se podra otorgar en una segunda y Ultima ocasién a aquellas Guarderias y Estancias Infantiles
apoyadas por este Programa que tras operar al menos 12 meses, estén contemplando una expansion de
servicios; avalado por la alta demanda, insuficiente infraestructura y equipamiento, cumplimiento cabal de los
criterios y requisitos establecidos en las presentes Reglas. Realizando la solicitud correspondiente para
obtener el apoyo (Anexo D) y que se apeguen a los numerales 4.3.2y 5.1.3.

Estos apoyos se utilizaran preferentemente para alentar la creacion de nuevas Guarderias y Estancias
Infantiles afiliadas a la Red del Programa.

4.4.3. Afiliacion a la Red de Guarderias y Estancias Infantiles

Bajo esta modalidad se otorgara un subsidio de hasta un mil pesos por Unica vez a cada Guarderia y
Estancia Infantil que se afilie a la Red, para la adquisicién de una terminal lectora de tarjetas para el control de
asistencias de los nifios y nifias.

4.4.4 Gastos de Operacion

Para el desarrollo de las diversas acciones asociadas a una eficiente operacion, supervisién, seguimiento
y evaluacion externa, la Sedesol a través de la unidad responsable contard con recursos de hasta el 7% del
monto total asignado al programa.

4.5. Derechos y Obligaciones

Todas las personas tienen derecho a recibir informacion de manera clara y oportuna sobre la realizacion
de tramites, requisitos y otras disposiciones para patrticipar en el Programa.

Las madres y padres de familias beneficiarias del Programa tienen, ademas, los siguientes derechos y
obligaciones.

Derechos:

1. Recibir una tarjeta por cada nifio o nifia registrado en el Programa, con la cual se realizara el registro
de asistencia en la Guarderia y Estancia Infantil, y que no podra ser retenida bajo ninguna
circunstancia por la Guarderia y Estancia Infantil;

2. Recibir informacién clara y oportuna por parte de las Guarderias y Estancias Infantiles afiliadas a la
Red respecto a las Reglas, servicios, horarios y capacidades del personal de la Guarderia y Estancia
Infantil;

3. Escoger la Guarderia y Estancia Infantil afiliada a la Red que mas les convenga, siempre y cuando
haya cupo, y cumplan con el reglamento interno de la misma,;

4.  Que sus hijos e hijas reciban un servicio atento, higiénico y de calidad;

5. Que sus hijos e hijas reciban supervisién y cuidado en todo momento mientras permanezcan en la
Guarderia y Estancia Infantil;

6. Que sus hijos e hijas s6lo sean entregados a las personas previamente autorizadas por ellos, y

7. Que las Guarderias y Estancias Infantiles cuenten con instalaciones adecuadas y seguras para los
nifios y nifias, conforme a lo establecido en estas Reglas y en los Criterios de Afiliacion.

Obligaciones:

1. Cumplir con las Reglas establecidas por la Guarderia y Estancia Infantil sobre horarios,
alimentos e higiene, u otras que se consideren necesarias para el adecuado cuidado y atencion de
los nifios o nifias;

2. Llevar a los nifios o nifias registrados en el Programa a la Guarderia y Estancia Infantil
de manera regular;
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Presentar la tarjeta electrénica del nifio o nifia cada vez que se utilice el servicio de la Guarderia y
Estancia Infantil;

Entregar y recoger a sus hijos e hijas en la Guarderia y Estancia Infantil en los horarios establecidos
por el mismo;

Proveer los materiales basicos de higiene que se hayan acordado con la Guarderia y Estancia Infantil
al inscribir al nifio o nifia (Anexo A);

No hacer uso inadecuado o lucrativo con las tarjetas electronicas;

Realizar oportunamente la aportacion mensual que le corresponda, a la Guarderia y Estancia Infantil,
independientemente de la asistencia del nifio o nifia, y

En su caso, hacer el pago correspondiente para cubrir el costo adicional de los servicios cuando la
cuota de la Guarderia y Estancia Infantil de su eleccion sea superior a la suma del monto del apoyo
otorgado por la Sedesol y la aportacion mensual del beneficiario.

Los beneficiarios del Programa en su modalidad de Impulso a los Servicios de Cuidado y Atencién Infantil,
tienen los siguientes derechos y obligaciones.

Derechos:

1.
2.

Recibir capacitacion sobre la operacion de Guarderias y Estancias Infantiles, y

Incorporarse a la Red al cubrir plenamente los Criterios de Afiliacion establecidos para ello
(Anexo A) adquiriendo los derechos y obligaciones que conlleva la afiliacion.

Obligaciones:

1.

Participar en los cursos, talleres y demas actividades de capacitacién sobre Guarderias y Estancias
Infantiles que ofrezca o promueva la Sedesol y el DIF;

Aplicar el apoyo exclusivamente para realizar las acciones referidas en el numeral 4.4.2 de estas
Reglas;

Documentar a la Sedesol de manera clara y oportuna sobre el uso de los recursos, e

Iniciar el tramite de afiliaciéon a la Red en un plazo no mayor a 2 meses después de haber recibido el
apoyo para establecer la Guarderia y Estancia Infantil.

4.6. Causales de Baja del Programa o Suspensién del Apoyo a Madres y Padres Trabajadores

Los beneficiarios seran dados de baja del Programa cuando:

1.
2.

4.

Hagan uso indebido de la o las tarjetas que reciban;

El beneficiario sea derechohabiente de alguna institucion de seguridad social que otorgue servicios
de cuidado y atencion infantil;

Cuando el o los nifios y nifias en el Programa no registren en la Guarderia o Estancia asistencias
consecutivas en todo un mes, sin justificacion médica, y

Cuando los nifios o nifias rebasen el limite de edad establecido por estas Reglas de Operacién.

La baja del Programa sélo implica la suspension del apoyo del Gobierno Federal, por lo que el nifio o nifia
podréa continuar inscrito en la Guarderia y Estancia Infantil si la madre o padre del mismo cubre el costo total
del servicio y ésta lo acepta.

4.7. Instancias Participantes

4.7.1. Instancias Ejecutoras

Las instancias ejecutoras de este Programa seran la Sedesol, las Delegaciones, el DIF, los beneficiarios
de la modalidad de Impulso a los Servicios de Cuidado y Atencién Infantil, y las personas fisicas o morales
que dispongan de espacios acondicionados para brindar servicios de cuidado, alimentacion, y actividades
ludicas para nifios y nifias de 1 a 6 afios, y se encuentren afiliadas a la Red.

La instancia responsable del Programa sera la Sedesol.
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Para
deberan:

1.
2.
3.

ser instancia ejecutora del Programa, las Guarderias y Estancias Infantiles afiliadas a la Red

Estar incorporadas en el Padron de Guarderias y Estancias Infantiles del Programa;
Aceptar el esquema establecido en estas Reglas para el pago por servicios ofrecidos, y

Suscribir el instrumento juridico correspondiente (Anexo E: Convenio de Concertacion entre la
Sedesol y las Guarderias y Estancias Infantiles).

Las Guarderias y Estancias Infantiles afiliadas a la Red, como ejecutoras del Programa, tendran los
siguientes derechos y obligaciones.

Derechos:

1. Participar como ejecutoras de este Programa, conforme a lo establecido en las Reglas;

2. Recibir de manera oportuna y mensual el pago por los servicios ofrecidos a los beneficiarios de este
Programa, conforme a lo dispuesto en las Reglas y en el Convenio de Concertacién correspondiente;

3. Recibir informacion clara y oportuna de los resultados de la supervision, y

4. Acudir ante la instancia normativa del Programa y, en su caso, ejercer el recurso de revisiéon de los
reportes de seguimiento que sean causa de su separacion de la Red.

Obligaciones:

1. Cumplir permanentemente con las normas de seguridad e higiene en sus instalaciones, asi como la
demas normatividad y criterios de la Red;

2. Brindar el servicio a cualquier nifio o nifia inscrito en el Programa, en estricto apego a las
disposiciones del mismo y a la Ley Federal para Prevenir y Eliminar la Discriminacién y demas
normatividad aplicable en materia de proteccion y defensa de los nifios y nifias;

3. Brindar un servicio atento, higiénico y de calidad a los nifios y nifias;

4. Al recibir cada solicitud de ingreso, debera notificar a las Delegaciones mediante escrito libre que
contenga la fecha y los datos de la Guarderia o Estancia Infantil, el cual se debera acompafiar de la
solicitud recibida de la madre o padre solo. La Delegacién debera responder a la Guarderia y
Estancia Infantil si el beneficiario esta en posibilidad de recibir el servicio, en un plazo no mayor a 5
dias habiles. Transcurrido el plazo sin que reciba notificacién, se considerara que no fue aceptada su
solicitud. Para el caso de cambio de guarderia y el solicitante no lo haya notificado como lo establece
el ultimo péarrafo del numeral 5.1.2., sélo recibird al nifio o nifia hasta el inicio del mes inmediato
siguiente;

5.  Supervisar en todo momento a los nifios y nifias bajo su cuidado;

6. Entregar los nifios y niflas Unicamente a las madres, padres o tutores de los mismos, o a las
personas previamente autorizadas por éstos;

7.  Proveer el servicio de cuidado y atencion infantil todos los dias laborales por un periodo minimo de 8
horas;

8.  Contar con un proceso de inscripcion de los nifios o nifias y llevar un registro de asistencias;

9. Informar desde el inicio y con toda claridad a las madres o padres de los nifios o nifias que se
inscriban en la Guarderia y Estancia Infantil, las actividades o servicios adicionales que puedan tener
un costo extra;

10. No condicionar el servicio convenido con la Sedesol al pago de actividades o servicios adicionales;

11. Dar lectura diaria a las tarjetas electrénicas de cada nifio o nifia inscrito en el Programa que asista a
la Guarderia o Estancia Infantil;

12. No retener la tarjeta de ningun beneficiario bajo ninguna circunstancia;

13. No hacer uso inadecuado o fraudulento con las tarjetas o los lectores de tarjetas;
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14. Ser responsable y mantener en buen estado el lector de tarjetas, y

15. Facilitar la valoracion inicial y el seguimiento periddico de las instalaciones y Programas de
actividades de la Guarderia y Estancia Infantil por parte de la Sedesol, el DIF u otras autoridades
competentes.

El incumplimiento de las obligaciones sera motivo para dar de baja a la Guarderia y Estancia Infantil
de la Red.

El DIF se encargara directamente o a través de terceros, de la capacitacion del personal de las Guarderias
y Estancias Infantiles que reciban apoyo a través de la modalidad de Impulso a los Servicios de Cuidado y
Atencidn Infantil de este Programa, asi como de las Guarderias y Estancias Infantiles afiliadas a la Red. Para
ello, la Sedesol y el DIF suscribiran el acuerdo de colaboracion que corresponda.

En la ejecucién de los recursos deberd cumplirse con el principio de anualidad del Presupuesto de
Egresos de la Federacion del ejercicio fiscal correspondiente.

4.7.2. Instancia Normativa

La Sedesol, a través de la Subsecretaria de Desarrollo Social y Humano es la instancia facultada para
interpretar las presentes Reglas.

4.8. Coordinacion Institucional

La Sedesol establecera los mecanismos de coordinacion necesarios para garantizar que sus programas y
acciones no se contrapongan, afecten o presenten duplicidades con otros programas y acciones del Gobierno
Federal. La coordinacion institucional y vinculacion de acciones buscara potenciar el impacto de los recursos,
fortalecer la cobertura de las acciones, explotar la complementariedad y reducir los gastos administrativos.

Con este mismo proposito, la Sedesol podra establecer acciones de coordinaciéon con los gobiernos de las
entidades federativas, municipales y locales, las cuales tendran que darse en el marco de las disposiciones de
las presentes Reglas de Operacion y de la normatividad aplicable.

5. Operacién
5.1. Proceso
5.1.1. Convocatoria para la Afiliacion a la Red de Guarderias y Estancias Infantiles del Programa

La Sedesol emitira una Convocatoria (Anexo F) abierta dirigida a todas las personas fisicas o morales que
ofrezcan o desean ofrecer servicios de cuidado y atencién infantil, conforme a los Criterios de Afiliacion, para
participar como instancias ejecutoras del Programa, afilidndose a la Red.

La convocatoria establecera las bases y requisitos de participacion, fecha y lugar para la presentacion de
los proyectos y fecha de publicacién del fallo. A méas tardar el 11 de enero del ejercicio fiscal correspondiente,
la Sedesol difundira y hara publica la Convocatoria la cual se publicara en el Diario Oficial de la Federacion y
ademas se difundira en la pagina electrénica www.sedesol.gob.mx, misma que sera emitida por la URP.

La URP establecera contacto con las Instancias ejecutoras a través de las Delegaciones, con el propésito
de informar acerca de la convocatoria y los esquemas de operacion del Programa.

5.1.2. Apoyo a Madres y Padres Trabajadores

La Sedesol hara del conocimiento de la poblacién, las caracteristicas del Programa a través de los medios
de comunicacion y de su pagina electronica www.sedesol.gob.mx, y cuyo procedimiento se describe a
continuacion:

Las madres y padres trabajadores que deseen obtener un apoyo de este Programa deberan llenar una
solicitud de apoyo (Anexo B: Formato de Solicitud de Apoyo para Madres y Padres Trabajadores) en las
oficinas de las Delegaciones, ante los promotores del Programa u otras instancias adicionales que sefiale la
Sedesol, y entregarla junto con toda la documentacién que se describe en la seccion de requisitos de estas
Reglas. La entrega de solicitudes de apoyo para Guarderia y Estancia Infantil se podra realizar a lo largo del
afio fiscal.
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La Sedesol verificard la existencia de al menos una Guarderia y Estancia Infantil en operacion en la
localidad sefialada por el solicitante, asi como el cumplimiento de los criterios de elegibilidad y requisitos que
se establecen en el numeral 4.3. de estas Reglas, y la disponibilidad presupuestal para dar respuesta al
solicitante en un plazo no mayor de 30 dias. En el caso de que faltase algiin documento o hubiera error o
duda con respecto a la documentacion presentada por parte de los beneficiarios, la Sedesol tendra un plazo
de 10 dias habiles contados a partir de la recepcion de la solicitud para informar al solicitante, quién a su vez
contara con el mismo plazo para solventar los pendientes a partir de la notificacion. Transcurrido el plazo sin
que reciba notificacién, se considerara que no fue aceptada su solicitud.

En caso de que la respuesta sea afirmativa, la Sedesol entregara a los beneficiarios una tarjeta electronica
en la que se habran registrado los datos para cada nifio o nifia que podran inscribirse en una Guarderia y
Estancia Infantil afiliada a la Red que tenga disponibilidad de espacio, asi como los datos bésicos del
beneficiario o beneficiaria.

La madre o el padre deberan presentar esta tarjeta para inscribir a los nifios o nifias en la Guarderia y
Estancia Infantil perteneciente a la Red que mas le convenga. La lista de Guarderias y Estancias Infantiles
estara disponible en las Delegaciones y en la pagina electrénica de Sedesol. Una vez que los nifios o nifias
queden inscritos, la Guarderia y Estancia Infantil debera notificar a la Sedesol de la incorporacion de cada
nifio o nifia para que se active el proceso de pago por servicios, enviando los datos de los nifios y nifias
inscritos. Los padres deberan presentar esta tarjeta todos los dias en que el nifio o nifia asista a la Guarderia
y Estancia Infantil para registrar su asistencia.

Los padres de familia podran cambiar a sus hijos e hijas de Guarderia y Estancia Infantil siempre que
éstos hayan permanecido al menos un mes en la Guarderia y Estancia Infantil anterior y haya cupo en la
nueva; para ello, debera notificar a la Sedesol y a la Guarderia y Estancia Infantil en que estén registrados los
nifilos o nifias, mediante escrito simple que contenga el nombre del beneficiario, el o los nombres de los
menores, la razon del cambio y la fecha en que dejaran de asistir a la guarderia, con al menos 2 semanas de
anticipacion.

5.1.3. Impulso a los Servicios de Cuidado y Atencién Infantil

Las personas o grupos de personas que deseen obtener un apoyo de este Programa para establecer y
operar una Guarderia y Estancia Infantil deberan llenar una Solicitud de Apoyo (Anexo B) en las oficinas de
las Delegaciones, ante los promotores del Programa u otras instancias adicionales que sefiale la Sedesol, y
entregarla junto con toda la documentacion que se describe en la seccién de requisitos de estas Reglas.

La Sedesol verificara el cumplimiento de los criterios de elegibilidad y requisitos que establecen las Reglas
de Operacioén vy, si es el caso, solicitar4 a las Delegaciones o al DIF que realicen una valoracion del inmueble.
La Sedesol dara respuesta al solicitante en un plazo no mayor de 30 dias habiles después de la inspeccion
del inmueble. La visita al inmueble se realizara dentro de 60 dias habiles a partir de haber recibido la solicitud.

En caso de no recibir respuesta en el plazo establecido, se entendera que no fue aceptada la solicitud.

En el caso de que faltase algin documento o hubiera un error o duda con respecto de la documentacién
presentada por parte de los beneficiarios, la Sedesol tendra un plazo de 10 dias habiles contados a partir de la
recepcion de la solicitud para informar al solicitante, quien a su vez contara con el mismo plazo para solventar
los pendientes a partir de la notificacion.

5.1.4. Mecanismo de Pago

Para iniciar el procedimiento de pago, la Guarderia y Estancia Infantil afiliada debera entregar los
siguientes documentos en copia y presentar original para compulsa:

. Clave Unica de Inscripcion en el Registro Federal de las Organizaciones de la Sociedad Civil
(CLUNI), si es persona moral que se rige por la Ley Federal de Fomento a las Actividades
Realizadas por Organizaciones de la Sociedad Civil;

. En su caso, estado de cuenta y contrato de apertura bancario;

. En su caso, certificacion de la CLABE emitida por el banco correspondiente;
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. Carta de cumplimiento de obligaciones fiscales en escrito libre, y

. Carta manifestando que no presenta irregularidades con la Sedesol u otra instancia Federal, en la
que se incluya nombre o razén social, domicilio completo y firma del interesado o, en su caso,
representante legal.

En el caso de que faltase algin documento o hubiera error o duda con respecto a la documentacién
presentada por parte de los beneficiarios, la Sedesol tendra un plazo de 5 dias habiles contados a partir de
recibida la solicitud para informar a estos ejecutores, quienes a su vez contaran con el mismo plazo para
solventar los pendientes a partir de la notificacion.

El pago por servicios de cuidado infantil a las Guarderias y Estancias Infantiles afiliadas a la Red se hara
mensualmente, a través de una cuenta bancaria que tenga o aperture el responsable legal de la Guarderia y
Estancia Infantil al afiliarse a la Red. Excepcionalmente, en el caso de que en la localidad en que se ubique la
Guarderia y Estancia Infantil no tenga acceso a servicios bancarios, se determinara conjuntamente —entre la
Guarderia y Estancia Infantil y la Sedesol- la forma de pago.

Cada Guarderia o Estancia Infantil recibird en pago por los servicios de cuidado y atencién infantil para la
poblacién objetivo del Programa una cantidad fija de $350 pesos por 11 dias de servicio, mas una cantidad
variable proporcional a los dias de asistencia de cada nifio o nifia, equivalente a $87.50 pesos diarios, hasta el
monto maximo total especificado en el numeral 4.4.1 de estas Reglas.

Para poder realizar el pago, el responsable legal de la guarderia, o un representante debidamente
acreditado, debera entregar a la Sedesol el reporte de asistencias generado por el sistema de lectura de
tarjetas dentro de los primeros 5 dias habiles posteriores al término de cada mes. Esta informacion debera
entregarse en la delegaciéon de la Sedesol en la entidad federativa correspondiente. En caso de no existir
ninguna irregularidad, la Sedesol hara el pago por el monto que corresponda conforme a la forma de pago
convenida con la Guarderia y Estancia Infantil.

Para fines de comprobacién de la entrega de los recursos, el ejecutor debera entregar un recibo.

5.1.5. Valoracién Inicial y Seguimiento Periddico de las Guarderias y Estancias Infantiles Afiliadas a
la Red

La responsabilidad de la valoracion inicial y el seguimiento periddico de las Guarderias y Estancias
Infantiles afiliadas a la Red estara a cargo del DIF, quien podra hacerlo directamente o a través de terceros.

El DIF establecera un programa de visitas de seguimiento periodico, el cual debera hacer del conocimiento
de la Sedesol, y reportara a ésta sobre el cumplimiento de los criterios para la permanencia de las Guarderias
y Estancias Infantiles en la Red y, en su caso, las acciones correctivas que deban realizar; el DIF informara, a
su vez, a cada una de las Guarderias y Estancias Infantiles los resultados correspondientes y, en su caso, las
acciones correctivas que deban realizar.

Cuando una Guarderia y Estancia Infantil incumpla con los criterios y obligaciones que en estas Reglas se
establecen o no realice las acciones correctivas, la Sedesol podra proceder a darla de baja de la Red.

Cuando directamente a través del DIF o cualquier otra instancia se tenga conocimiento de actos de
violencia, maltrato, abuso a los nifios o nifias, pornografia, u otras conductas que vayan en detrimento de la
salud o integridad fisica y mental de los nifios y nifias, los casos seran canalizados a las instancias
competentes y atendidas bajo la normatividad vigente, y se informara a las madres y padres beneficiarios del
Programa sobre la situacion.

6. Ejecucion
6.1. Avances Fisico-Financieros

Las instancias ejecutoras gubernamentales deberan reportar trimestralmente los avances fisico-financieros
de las obras y acciones bajo su responsabilidad y remitirlos a la URP, en original y dos copias, durante los
primeros 5 dias habiles del mes inmediato posterior al que se reporta. Dicha informacion sera utilizada para
integrar los informes institucionales correspondientes.
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La Sedesol realizard, al 30 de septiembre de cada afio, una evaluacion del avance en la ejecucion de las
acciones con base en el nivel de cumplimiento, tomando en cuenta el desempefio y gestién observados en el
transcurso del ejercicio. Lo anterior con el objeto de canalizar los recursos que no se ejerceran, a acciones y
regiones con mayor ritmo de gasto en la ejecucidon del Programa. Esta informacién permitira conocer la
eficiencia de operacion, asi como la derrama de recursos y los alcances de metas entre la poblacion
beneficiaria.

En el caso que se detecten irregularidades en la aplicacion de los recursos del Programa, la Sedesol
suspendera la ministracion de recursos y, de comprobarse la irregularidad, la instancia ejecutora debera
reintegrar la totalidad de los apoyos recibidos por este Programa a la Sedesol.

6.2. Actas de Certificacién de Acciones

Para cada una de las obras o acciones realizadas por los ejecutores gubernamentales, se debera formular
la correspondiente acta de certificacion de obras y acciones. El acta debera entregarse a la URP.

6.3. Cierre de Ejercicio

La URP con apoyo de las dependencias y entidades ejecutoras del Programa, integrara el Cierre de
Ejercicio y lo remitira la DGS debidamente requisitado y en medios magnéticos. Asimismo, la DGS enviara al
Cierre de Ejercicio Presupuestal en medios magnéticos a la Secretaria de la Funcion Publica.
La inobservancia de esta disposicién, limitara la ministracion de recursos federales en el siguiente ejercicio
presupuestal.

La comprobacion de recursos deberéa efectuarse conforme a la normatividad federal vigente.
6.4. Recursos no devengados

Los recursos que no se destinen a los fines autorizados y aquellos que al cierre del ejercicio no se hayan
devengado, deberan reintegrarse a la Tesoreria de la Federacion en los términos de la normatividad
establecida.

7. Auditoria, Control y Seguimiento

Los 6rganos de fiscalizacion, en el ambito de sus respectivas competencias, llevaran a cabo las acciones
de fiscalizacion y verificacion necesarias. La URP, en coordinacién con las Delegaciones y otras instancias
gubernamentales, daran seguimiento a las acciones desarrolladas con los recursos de este Programa, e
informarén en los términos establecidos en las presentes Reglas y en los Lineamientos vigentes emitidos por
la Subsecretaria de Desarrollo Social y Humano.

Cuando la Sedesol detecte faltas de comprobacion, desviaciones, incumplimiento a los convenios o
acuerdos, o incumplimiento en la entrega oportuna de informacion relativa a avances y metas alcanzadas,
podrd suspender los apoyos e inclusive solicitar su reintegro, sin perjuicio de lo establecido en las
disposiciones aplicables.

8. Seguimiento y Evaluacion
8.1. Seguimiento

La DGS conducird las actividades de seguimiento fisico y financiero de los recursos ejercidos y las
acciones realizadas por el Programa.

La DGS elaborara y propondra la metodologia de seguimiento fisico-financiero para su aplicacion por la
URP, las Delegaciones y la participacion que corresponda a las instancias ejecutoras e instancias
colaboradoras.

Asimismo, la DGS llevara a cabo el seguimiento al cumplimiento de los compromisos establecidos en las
presentes Reglas, identificando los principales procesos y documentando los resultados obtenidos, en
coordinacién con la URP y las Delegaciones.

Con los resultados obtenidos con el seguimiento en campo y el analisis documental sobre el cumplimiento
a las Reglas de Operacion, la DGS formulara semestralmente un informe global con identificacion de
probleméticas y propuestas que mejoren la operacion del Programa, que presentara a consideracion de la
URP y de las Delegaciones a mas tardar a los 15 dias habiles después de los cuatro meses correspondientes.
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8.2. Evaluacioén

Las evaluaciones que se realicen al Programa seran coordinadas por la Direccion General de Evaluacion y
Monitoreo de Programas Sociales conforme a lo que sefiala la Ley General de Desarrollo Social, su
Reglamento, la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria, su Reglamento y el Decreto de
Presupuesto de Egresos de la Federacion; asi como los lineamientos que emita el Consejo Nacional de
Evaluacion de la Politica Social.

9. Indicadores de Resultados
Nombre Descripcion Periodicidad

Equidad de género Numero de familias beneficiadas con Trimestral
jefatura del hogar femenina

Cobertura Nimero de familias monoparentales x 100 Trimestral
beneficiadas / Numero de familias
monoparentales solicitantes que
cumplen con los requisitos de
inscripcion
Nimero de familias beneficiadas/ x 100 Trimestral
Numero de familias solicitantes que
cumplen con los requisitos de
inscripcion
NUmero de guarderias afiliadas a la red x 100 Trimestral
/ Numero de solicitudes de apoyo para
la apertura de guarderias

Eficiencia en la Numero de menores atendidos / x 100 Trimestral
capacidad instalada Capacidad de atencion de las
guarderias afiliadas a la red

Acciones realizadas Numero de familias beneficiadas Trimestral
NUmero de nifios y nifias atendidos Trimestral
Numero de guarderias afiliadas a la red Trimestral
Permanencia Numero de niflos y nifias que se x 100 Trimestral

mantienen inscritos durante 3 meses
consecutivos / Nimero de nifios y nifias
inscritos en el trimestre

10. Transparencia
10.1. Difusién

Conforme a las disposiciones establecidas en el Decreto de Presupuesto de Egresos de la Federacion,
estas Reglas de Operacion, ademas de su publicacién en el Diario Oficial de la Federacion, estaran
disponibles para la poblaciéon en las Delegaciones, asi como en la pagina electronica de la Sedesol:
www.sedesol.gob.mx.

Las Delegaciones, en coordinacion con la URP, seran las encargadas de realizar la promocion del
Programa; se daran a conocer las acciones a realizar y las comunidades beneficiadas. En materia de
transparencia se estara a lo dispuesto por la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica
Gubernamental.
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La papeleria, documentacion oficial, asi como la publicidad y promocién de este Programa deberan incluir
la siguiente leyenda: “Este Programa es de caracter publico, no es patrocinado ni promovido por partido
politico alguno y sus recursos provienen de los impuestos que pagan todos los contribuyentes. Esta prohibido
el uso de este Programa con fines politicos, electorales, de lucro y otros distintos a los establecidos. Quien
haga uso indebido de los recursos de este Programa debera ser denunciado y sancionado de acuerdo con la
ley aplicable y ante la autoridad competente”.

Toda la publicidad que se adquiera para este Programa, tal como anuncios en medios electronicos,
impresos, complementarios o de cualquier otra indole, vinculados con los programas de comunicacién social,
debera incluir la siguiente leyenda: “Este Programa es publico y queda prohibido su uso con fines partidistas o
de promocion personal”.

De conformidad con las disposiciones de la Ley General de Desarrollo Social, la publicidad y la
informacioén relativa a este Programa debera identificarse con el Escudo Nacional en los términos que
establece la Ley correspondiente e incluir la siguiente leyenda “Este Programa es publico, ajeno a cualquier
partido politico. Queda prohibido el uso para fines distintos al desarrollo social”.

10.2. Contraloria Social

Los beneficiarios y beneficiarias de los servicios de cuidado y atencion infantil de este Programa,
independientemente de las actividades de seguimiento periédico que realice el DIF, ejerceran las funciones de
contraloria social, entre las cuales destacan la vigilancia de la correcta aplicacion de los recursos y el apego a
la normatividad del Programa, el monitoreo de la calidad de los servicios ofrecidos y, de particular importancia,
la supervision para evitar casos de violencia, maltrato, abuso a los nifios o nifias, pornografia, u otras
conductas que vayan en detrimento de la salud o integridad fisica y mental de los nifios y nifias.

Los mecanismos de contraloria social y los requisitos para su conformacion, para asegurar que los
beneficiarios hagan uso de esta practica de transparencia y rendiciébn de cuentas, se ajustaran a los
lineamientos que emita la Secretaria de la Funcion Publica y demés normatividad aplicable.

Las tareas de contraloria social deberan ser ajenas a cualquier partido u organizacién politica.
11. Quejas y Denuncias

Las quejas o denuncias respecto de la operacion misma, entrega de apoyos, ejecucion o algin otro
aspecto relacionado con este Programa, podran ser presentadas por los beneficiarios o por la poblacion en
general, a través de los canales institucionales de denuncia del Gobierno Federal.

La Sedesol dara a conocer en su pagina electrénica un nidmero de acceso gratuito (1-800) y un buzén
electrénico para quejas y denuncias especificas sobre la operacién de las Guarderias y Estancias Infantiles
afiliadas a la Red del Programa.

Igualmente, las quejas y denuncias podran ser presentadas a través del Programa de Atencion
Ciudadana, que ha instrumentado la Contraloria Interna en la Sedesol en los nimeros telefénicos existentes
para tal efecto, siendo éstos los siguientes: llamadas desde el interior de la Republica, sin costo, al teléfono 01
800 714 83 40; llamadas desde la Ciudad de México al Area de Quejas del Organo Interno de Control en el
teléfono 53 28 5000, extension 51465; o a través del sitio electronico www.sedesol.gob.mx.

La(s) persona(s) u organizacion(es) que presente(n) quejas o denuncias, preferentemente, debera(n)
identificarse y proporcionar los datos para su posterior localizacion; asimismo, debera(n) indicar los hechos
presuntamente irregulares, asi como el o los nombres de los servidores publicos a denunciar. No obsta de lo
anterior el hecho de que la ciudadania pueda presentar quejas o denuncias en forma anénima.
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Anexo A

Criterios de Afiliacion a la Red de Guarderias y Estancias Infantiles del Programa de Guarderias y Estancias
Infantiles para Madres Trabajadoras

Disposiciones Generales

1. Las Guarderias y Estancias Infantiles afiliadas a la Red seran las Unicas instancias autorizadas por la
Sedesol en las que los beneficiarios del Programa podran utilizar el apoyo Federal para los Servicios

de Cuidado y Atencion Infantil en su modalidad de Apoyo a Madres y Padres Trabajadores.

2. El DIF sera la instancia responsable de acreditar el cumplimiento de los criterios por parte de las
Guarderias y Estancias Infantiles que soliciten su afiliacion a la Red, asi como de supervisar
periddicamente su apego a la normatividad del Programa, incluyendo las disposiciones presentes,

para su permanencia en la Red.

3. Las Guarderias y Estancias Infantiles que pretendan afiliarse o ya estén afiliadas a la Red, deberan
apegarse a los presentes criterios y a lo dispuesto en las Reglas del Programa.

4. La afiliacion a la Red so6lo constituye un requisito para la participacion de una Guarderia y Estancia
Infantil en el Programa, por lo que el Responsable y los Asistentes en cada Guarderia y Estancia
Infantil son los Unicos responsables directos de la integridad fisica y mental de los nifios y nifias a su
cuidado, asi como de cualquier obligacion o responsabilidad derivada de su administracion y
operacion.

Caracteristicas del Inmueble y Equipamiento
5.  Elinmueble debera contar con las siguientes caracteristicas fisicas:

e Ser suficientemente amplio para atender a 5 nifios o nifias o0 mas, considerando un promedio de

1.5 metros cuadrados de espacio por nifio o nifia;

e Estar, preferentemente, en planta baja o primer piso; en caso de tener dos 0 mas niveles, contar

con escaleras seguras y dispositivos para evitar que los nifios o nifias puedan lastimarse;
e Contar con servicios de teléfono, agua potable, drenaje o fosa séptica, y energia eléctrica;

e Contar con cercas, bardas y puertas que impidan la entrada de personas ajenas a la Guarderia y

Estancia Infantil, y

e Sin riesgos inminentes para los nifios y nifas, tales como: conexiones descubiertas, sustancias
téxicas, objetos punzo cortantes peligrosos o cristales rotos.

6. El inmueble de la Guarderia y Estancia Infantii debera contar con espacios destinados
exclusivamente para el cuidado infantil. No debera tener poblaciéon adulta que requiera de atencién
especial.

7. Elinmueble debe contar, ademas, con suficiente espacio adicional para:

e Actividades administrativas (acceso, recepcion y control de asistencia de los nifios y nifias, y
registro de visitas), y

e Actividades ludicas o de recreacion.
8. En el caso de que el inmueble haya sido construido como casa habitacion:

e Elvestibulo podra funcionar como area de acceso, recepcién y control;
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10.

11.

12.

13.

14.

e Las recamaras, sala o comedor se podran acondicionar como salas de cuidado infantil de usos
multiples, para actividades ltdicas o de recreacion;

e De los bafios existentes, por lo menos uno deberé estar adecuado para uso de los nifios y nifias,
y de ser posible, para su uso exclusivo, y

e La separacion entre las diferentes areas debera reunir condiciones de suficiente aislamiento
acustico y visual que permita la privacidad de funciones.

No debera haber animales domésticos que representen un peligro para los nifios y nifias.

En el caso de que la Guarderia y Estancia Infantil se ubique en una casa particular, se debera
acreditar la propiedad de la misma; si es rentada se debera presentar el contrato de arrendamiento.

La Guarderia y Estancia Infantii deberd contar como minimo con el siguiente mobiliario y
equipamiento:

e 1 mesa de trabajo por cada 6 nifios y nifias, adecuada a su tamafio;
e 1lsillainfantil para cada nifio o nifia;

e 1 comoda o mueble de guarda;

e 1 botiquin médico;

e 1 extinguidor, y

e Juguetes apropiados para la edad de los nifios y nifias.

Para el caso de los nifios y nifias de uno a dos afios, se requerira también contar con periqueras para
la alimentacion.

La Guarderia y Estancia Infantil debera contar en todo momento con espacios, materiales y
mobiliario limpios, en buen estado de mantenimiento y suficientes para el nimero de nifios y nifias
atendidos.

Caracteristicas del Personal de las Guarderias y Estancias Infantiles

Las Estancias Infantiles deberan contar con un Responsable, asi como con el nimero de asistentes
adicionales segun el nimero de nifios y nifias atendidos de acuerdo a la siguiente tabla:

Nifios y nifias NUmero de Asistentes
atendidos
lal2 1
13-20 2
21-28 3
29-36 4
Mas de 36 1 por cada 8 nifios o nifias
adicionales

La persona responsable de la Guarderia y Estancia Infantil debera tener capacidad fisica y mental
para atender a los nifios y vivir en la zona del mismo codigo postal que la Guarderia y Estancia
Infantil.
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15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

Los o las asistentes de la Guarderia y Estancia Infantil deberan tener capacidad fisica y mental para
atender a los nifios.

El o la Responsable de la guarderia debera tener una escolaridad minima de secundaria, equivalente
o estar certificada en la Norma Técnica de Competencia Laboral (NTCL) de Atencion a Nifias y Nifios
menores de 6 afios.

Independientemente de sus capacidades, preparacion y experiencia, el personal debera aprobar el
Taller de Capacitacion inicial que realizard el DIF, demostrando ademds las habilidades
correspondientes, actitudes de buen trato al nifio o nifia, organizacion para el trabajo, sensibilidad,
gusto por la atencién de la infancia temprana y disposicion a aprender.

El DIF o la Sedesol ofreceran capacitacion de dos tipos para el personal de las Guarderias y
Estancias Infantiles afiliadas a la Red:

e Capacitacion Inicial (obligatoria): como requisito previo a la apertura de la Guarderia y Estancia
Infantil, la cual se impartira en un lugar a determinar por el DIF, a través de un taller teérico-
practico que incluye elementos basicos para el cuidado y atencién infantil, y para la
administracion de la Guarderia y Estancia Infantil.

e La Capacitacion Permanente se realizara una vez al afio, a partir del inicio de la operacion de la
Guarderia y Estancia Infantil, bajo dos modalidades:

0 Basica: Técnicas de trabajo con nifios y nifias, organizacion de actividades de la Guarderia
y Estancia Infantil.

0 Complementaria: Talleres de apoyo para actividades lidicas y recreativas.

La Sedesol ofrecerd capacitacion para el correcto manejo de las terminales electrénicas el sistema
para el control de asistencias.

Caracteristicas Generales de Operacién

La Guarderia y Estancia Infantil debera contar con medios de canalizacion para la atencion médica
de los nifios y nifias en casos de emergencia.

La Guarderia y Estancia Infantil debera inscribir a los hijos e hijas de un beneficiario del Programa
cuyos datos aparezcan en la tarjeta electrénica que la Sedesol entregara al beneficiario, a solicitud
de éste, siempre que haya lugar disponible.

La Guarderia y Estancia Infantil debera tener un Reglamento Interno en el que se especificaran, al
menos, los derechos y obligaciones de los padres o tutores establecidos en estas Reglas, y del
personal de la Guarderia y Estancia Infantil, asi como las Reglas para el acceso y uso de las
instalaciones, caracteristicas de los servicios, aspectos de seguridad e higiene, horarios del servicio,
posibles pagos por parte de los usuarios de la Guarderia y Estancia Infantil y fechas para hacerlos.
La Sedesol debera aprobar la lista de materiales de higiene que la Guarderia y Estancia Infantil
solicite a la madre o el padre beneficiario. EI Reglamento Interno se debera hacer del conocimiento
de todos los beneficiarios que acudan a la Guarderia y Estancia Infantil al momento de la inscripcion.

El servicio de cuidado y atencion infantil en las Guarderias y Estancias Infantiles deberd ser de al
menos 8 horas al dia. Los requisitos referentes a la hora de entrada y salida de los nifios y nifias
deberan ser compatibles con los horarios de instruccion de la educacién preescolar obligatoria de
modo que los menores inscritos puedan asistir a la escuela. La responsabilidad por el cumplimiento
de la asistencia a la educacion preescolar obligatoria por parte de los menores recae en los padres o
tutores de éstos y no en la Guarderia o Estancia infantil en la que reciban cuidado y atencion.
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24.

25.

26.

27.

28.

La Guarderia y Estancia Infantil debera proveer al menos un alimento caliente al dia para cada nifio o

nifa, durante su estancia de 8 horas.

Las Guarderias y Estancias Infantiles podran otorgar un tiempo limite a los beneficiarios, antes y
después del horario de servicio, para entregar y recoger a sus hijos e hijas en la Guarderia y

Estancia Infantil. Estos limites deberan estar especificados en el Reglamento Interno.

Para el ingreso de los nifios y nifias, la Guarderia y Estancia Infantil debera integrar un expediente

por cada uno con la siguiente informacion:

e Acta de Nacimiento del nifio o nifia;

e 2 Fotografias de los nifios y nifias;

e Cartilla de vacunacion al corriente;

e Copia de la identificacion oficial del beneficiario;

o Fotografia del o la titular de la tarjeta;

e Direccion del domicilio particular y del trabajo del o la titular, y

e Nombres y fotografias de las personas que pueden recoger al nifio o nifia, a peticion del o la

titular.

La Guarderia y Estancia Infantil llevara un control de asistencias de cada nifio o nifia registrado, por
medio de la terminal de lectura electrénica y el sistema de registro que le proporcionara la Sedesol,
debiendo entregar mensualmente a ésta el reporte de asistencias generado por el sistema, para

validacion de la informacién y procesamiento del pago por los servicios ofrecidos.
Afiliacion a la Red
Para afiliarse a la Red, el responsable de la Guarderia y Estancia Infantil debera:

e Llenar un Formato de solicitud para afiliarse a la Red y presentarlo ante la Delegacion de la

Sedesol en el estado correspondiente o las demas instancias que determine la Sedesol;

e  Cumplir con los criterios que se establecen en este anexo para las Guarderias y Estancias

Infantiles de la Red, aportando la documentacion necesaria para ello;

e Presentar por escrito el Reglamento Interno de la Guarderia y Estancia Infantil (y en formato
electrénico de ser posible), de conformidad con el numeral 22 de estos criterios, para aprobacién

por parte del a Sedesol;

e Sujetarse a un seguimiento que verifique el cumplimiento de los Criterios y de lo dispuesto en las

Reglas, y obtener una valoracion positiva, y

e Participar, junto con el resto del personal de la Guarderia y Estancia Infantil, y aprobar los

talleres de capacitacion inicial que se mencionan en el numeral 18 de este Anexo.



22 (Primera Seccion) DIARIO OFICIAL Miércoles 10 de enero de 2007

29. Para afiliarse a la Red, las Guarderias y Estancias Infantiles deberan obtener una valoracion positiva
por parte del DIF o de la Sedesol en la visita inicial.

30. La Sedesol informard a las Guarderias y Estancias Infantiles, en un plazo no mayor a 30 dias
después de realizada la valoracion inicial, de los resultados de la misma.

31. Las Guarderias y Estancias Infantiles que no obtengan una valoracién positiva como resultado de la
visita inicial, podran solicitar una nueva visita después de haber tomado las acciones correctivas
necesarias.

32. La afiliacion a la Red de Guarderias y Estancias Infantiles es un requisito necesario pero no
suficiente para ser una instancia ejecutora del Programa. De conformidad con el numeral 4.7.1 de las
Reglas del Programa, para ello deberan:

e Estarincorporadas en la Red de Guarderias y Estancias Infantiles del Programa;

e Aceptar el esquema establecido en estas Reglas para el pago por servicios ofrecidos, y

e  Suscribir el instrumento juridico correspondiente (Anexo E: Convenio de Concertacion).
Seguimiento Periddico de las Guarderias y Estancias Infantiles

33. El seguimiento periddico de las Guarderias y Estancias Infantiles estara apegado a las Reglas del
Programa y los criterios para la afiliacion a la Red, y tendr4 como objetivo obtener informacion para
orientar el funcionamiento y determinar posibles acciones de mejora.

34. Las Guarderias y Estancias Infantiles deberan dar todas las facilidades pertinentes a los
responsables del seguimiento periddico, para que puedan realizar adecuadamente su trabajo.

35. El seguimiento periddico de las Guarderias y Estancias Infantiles abarcard las siguientes
caracteristicas:

e Las condiciones generales de espacio, seguridad, higiene y cuidado de los nifios y nifias;

e Las condiciones de las instalaciones y equipamiento;

e El desempefio de la Responsable y Asistentes en el trabajo con los nifios y nifias;

e La preparacion y servicio higiénico de los alimentos, y

e El cumplimiento de las disposiciones de las Reglas del Programa en lo relativo a las Guarderias
y Estancias Infantiles de la Red, y al Reglamento Interno de la Guarderia y Estancia Infantil.

36. En caso de que una Guarderia y Estancia Infantil no obtenga una valoracion positiva en sus visitas
de seguimiento, la informacién serd recabada y perfectamente documentada para generar una
recomendacion, para que en su caso cause baja de la Red de acuerdo a lo establecido en estas
Reglas.

37. En caso de deteccion de violencia, maltrato, abuso a las nifias o nifios, pornografia infantil, o

cualquier otra actividad que ponga en riesgo la integridad fisica y mental de los nifios y nifias, se

haran las denuncias ante las instancias competentes.
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Anexo B

Formato de Solicitud de Apoyo para Madres y Padres Trabajadores

SEDESOL [ FORMATO DE SOLICITUD DE APOYO PARA MADRES Y/O PADRES
TRABAJADORES
Fecha: Folio de Solicitud (Para uso de quien recibe)

|.- DATOS GENERALES DEL SOLICITANTE

Nombre Completo (Apellido materno, paterno, nombre)

Edad:
Domicilio (Calle, Nimero, Ciudad, Estado)
Teléfono:
Ocupacion:
Nombre del lugar donde trabaja
Domicilio (Calle, Nimero, Ciudad, Estado)
Teléfono:
Puesto:
Horario:
Sueldo:
Il.- DATOS GENERALES DE LOS NINOS Y NINAS
NOMBRE APELLIDO PATERNO APELLIDO EDAD (afios y meses) PARENTESCO
MATERNO
Domicilio (Calle, Nimero, Ciudad, Estado)
l1l.- DOCUMENTACION QUE ACOMPARNA
DOCUMENTO Sl NO OBSERVACIONES

1) Cédula de Informacién Socioeconémica

cuidado de los nifios y niflas sefiale que trabaja
buscando trabajo

2) Escrito simple donde el o la solicitante responsable por el

0 esta

3) Identificacion oficial con fotografia
Original
Copia

4) Acta de nacimiento del nifio o nifia
Original
Copia

5) Copia certificada de la Sentencia del juez familiar o similar
en donde se le conceda la patria potestad (en caso de no ser
los padres quien solicita).

6) Fotografias tamafio infantil de cada uno de los nifios y
nifias que se vayan a incorporar al Programa.

Comentarios y observaciones:

Bajo protesta de decir verdad:

Nombre y Firma del solicitante Firma del quien recibe y sello de recibido (en su caso)
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Instrucciones:

Llenar a maquina o letra de molde, o bien, capturar extrayendo el formato de la pagina

www.sedesol.gob.mx
Presentar en original y tres copias.
Contacto para consultas sobre este formato (01-55) 5141-7900, ext. 54350

Sistema de Atencién Telefénica a la Ciudadania (SACTEL) 01-800-112-05-84 en el interior de la Republica

y 30 03 20 00 en el DF y area metropolitana

“Este Programa es de caracter publico, no es patrocinado ni promovido por partido politico alguno, y sus recursos provienen de los impuestos
que pagan todos los contribuyentes, esta prohibido el uso de este Programa con fines politicos, electorales, de lucro y otros distintos a los
establecidos. Quien haga uso indebido de los recursos de este Programa debera ser denunciado y sancionado de acuerdo con la ley
aplicable y ante la autoridad competente.”

“Este Programa es publico, ajeno a cualquier partido politico. Queda prohibido el uso para fines distintos al desarrollo social”.
Este formato es de libre reproduccién.

Este formato debe entregarse con una copia para que se acuse por parte de quien lo recibe, y sea comprobante del solicitante.

INSTRUCTIVO DE LLENADO

Formato de Solicitud de Apoyo para madres y padres trabajadores.

Folio de Solicitud No anotar nada, esta seccion sera llenada por la instancia receptora
Fecha Indicar la fecha en la que se solicita el apoyo
Datos Generales del solicitante Anotar los datos completo de nombre, edad y direccion, asi mismo, si

el solicitante se encuentra desempleado, deberd anotar en ocupacion
DESEMPLEADO, seguido de su profesion u oficio y que se encuentra

buscando trabajo; asi mismo omitira llenar los datos de empleo.

Datos Generales de los nifios y | Sefialar el nombre completo, la edad en afios y meses, el parentesco
nifias (madre, padre, hermano, tio, abuela, abuelo, etc.). En caso de que el
parentesco no sea de padre y madre debera presentar forzosamente

el documento nimero 5.

Documentacién que acompafia El personal que recibe deberd marcar con una cruz los documentos
gue se acompafian y en el apartado de observaciones las precisiones

gue le haga el solicitante.




Anexo C

Cédula de Informacién Socioeconémica

Programa de Guarderias y Estancias Infantiles
Para Apoyar a Madres Trabajadoras
SECRETARIA DE Cuestionario de Hogar

DESARROLLO 50CIAL

Fecha de levantamiento | | Il | 1 I I | Foual_ ) ) ) ] 1 g ] ]

Dia Meos Afo

Sr. (a) informante:

Quisiera hacerle unas preguntas sobre su hogar, Hogar es el conjunto de personas que comparten gastos de 1cién y preparacion de ali en la misma cocina, De acuerdo a este concepto,
por favor digame cudntos hogares hay en su vivienda.
=
TIFO DE CAPTACION Nombre y clave del entrevistadar Nombre y clave del suparvisor Nombre y clave del caplurista CODMIGO DE RESULTADOD
Compileta 1
Incomplel 2
| 8o negé a dar infermacion 3
I S S Infarmante inadecuado..... 4
S | Otro (Registre en cbservaciones B
*OBSERVACIONES.
1. INFORMACION BASICA
1. {Cual es su nombre?
1 |1 | 1 |
Apellide paterna Apallido maerno Hembre (s)
2 yCusl es su domicilio?
L J 1 !
Calle, avenida. andador, caming, etc. No. exterior No. interior
1 Iyl Il
Entre |a calle de Colonin
Lt | L Ll i
Cadigo postal Relerencia de ubicacion {junto a, frente a, atras de, corca de)
| 1 | I P
Entidad Foderativa Clave entidad
L J L
Municipio o delegacion Clave municipio
I 11 1 1 I |
Lecalldad (rancheria, efido. pueblo o cludad) Clave localidad

IVIOI40 Oldvid £00¢ 8p 043u3 3p QT SB|0IBIN

(ug1223S eIBWILIH)

S¢
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Anexo D

Formato para la Afiliacién a la Red de Guarderias y Estancias Infantiles

FORMATO PARA LA AFILIACION A LA RED DE GUARDERIAS Y
ESTANCIAS INFANTILES

SEDESOL Qi

Fecha: Folio de solicitud (Para uso de quien recibe)

|.- DATOS GENERALES DEL SOLICITANTE PARA AFILIACION A LA RED

Nombre de la Organizacion o Persona Solicitante:

Domicilio (Calle, Nimero, Ciudad, Estado):

Teléfono:
Correo Electrénico:
R.F.C..

En caso de ser una Organizacion,
Nombre del Representante Legal:

Domicilio (Calle, Numero, Ciudad, Estado)

Teléfono:

Correo Electronico:
R.F.C.

CLUNI:

Lugar donde se encuentra la Guarderia y Estancia Infantil:
Domicilio (Calle, Nimero, Ciudad, Estado)

Teléfono:

Il.- DATOS DE CAPACIDAD Y EXPERIENCIA

CAPACIDAD DOCUMENTO PARA EN CASO DE NO TENER DOCUMENTO, EXPLICAR
ACREDITAR COMO CUBRE ESTA CAPACIDAD

Cuidado infantil

Alimentacién

Actividades ludicas

Ill.- DATOS DE RECURSOS MATERIALES Y HUMANOS

PREGUNTAS Sl NO OBSERVACIONES

1) ¢, Cuenta con un lugar destinado para la actividad?

2) ¢(Es de su propiedad? (si la respuesta es no, en
Observaciones anotar si es rentado o prestado el lugar que
piensa ocupar)

3) ¢El espacio donde estarian los menores esta en el primer o el
segundo nivel del inmueble?

4) El espacio destinado para tener a los menores es de: (Anotar
en Observaciones el nimero de metros cuadrados con que
dispone)

5) ¢ Cuantos menores puede atender? (Anotar en Observaciones
el nimero de menores)

6) ¢ Tiene personal contratado o que le apoyen para el cuidado
de los menores? (En caso de contestar en sentido afirmativo,
anotar en Observaciones el numero; en caso de respuesta
negativa, anotar si piensa contratar y el nimero de personas)
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7) ¢Cuenta con linea telefénica en el lugar de la Guarderia y
Estancia Infantil?

8) ¢ Tiene el mobiliario necesario para el cuidado y atenciéon de
los nifios y nifias (mesas pequenias, sillas pequefas, periqueras,
cocina, guardarropa)? (Si la respuesta es si, favor de indicar en

Observaciones el material con que cuenta)

9) Cuenta con material ludico para la atencion de los menores (si

contesta si, anotar en Observaciones con qué material cuenta)

IV.- DATOS DE OPERACION Y

VERIFICACION

10) ¢La Guarderia y Estancia Infantil tiene un horario minimo de

8 horas para atender a los nifios?

11) ¢Cuenta con un reglamento interno de la Guarderia y

Estancia Infantil?

12) ¢Se compromete a permitir una visita de verificacion por

parte de la Sedesol o quien ésta designe?

13) ¢ Se compromete a participar con el personal de la Guarderia
y Estancia Infantil en los talleres de capacitacion que imparta la

Sedesol o quien ella designe?

V.- OTROS DATOS

14) ¢Cuenta con servicios adicionales a los mencionados en la
Convocatoria y en el presente formato? (Si la respuesta es si,

anotar en Observaciones cudles son estos servicios)

15) Cuenta con identificacion oficial con fotografia, en original

para compulsa y entregar copia fotostatica simple del solicitante.

16) En caso de ser persona moral o grupo de personas,
presentar acta constitutiva y exhibir copia certificada del poder del

representante legal.

Comentarios y Observaciones:

Nombre y Firma del solicitante y/o

Representante Legal

Firma del quien recibe y sello de recibido

(en su caso)

El formato se presentara bajo protesta de decir verdad.
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Instrucciones:

Llenar a maquina o con letra de molde, o bien capturar extrayendo el formato de la péagina

www.sedesol.gob.mx
Presentar en original y tres copias
Contacto para consultas sobre este formato: (01-55) 5141-7900, ext. 54350

Sistema de Atencién Telefénica a la Ciudadania (SACTEL) 01-800-112-05-84 en el interior de la Republica
y 30 03 20 00 en el DF y area metropolitana.

“Este Programa es de caracter publico, no es patrocinado ni promovido por partido politico alguno, y sus recursos
provienen de los impuestos que pagan todos los contribuyentes, esta prohibido el uso de este Programa con fines politicos,
electorales, de lucro y otros distintos a los establecidos. Quien haga uso indebido de los recursos de este Programa debera

ser denunciado y sancionado de acuerdo con la ley aplicable y ante la autoridad competente”.

“Este Programa es publico, ajeno a cualquier partido politico. Queda prohibido el uso para fines distintos al desarrollo

social”.

INSTRUCTIVO DE LLENADO

Formato para la afiliacion a la Red de Guarderias y Estancias Infantiles

Folio de solicitud No anotar nada, esta seccién serd llenada por la instancia receptora
Fecha Indicar el afio en el que se solicita su afiliacion
Datos generales del solicitante Anotar los datos completos de nombre, edad y direccion, RFC, tanto

de la Asociacion como del representante legal. Si es persona fisica,
no llenar la parte de representante legal y el domicilio en donde se

encuentra la Guarderia y Estancia Infantil.

Datos de Capacidad y Experiencia | Sefialar si se tiene un documento que compruebe esto y anexarlo al
formato. En caso de no contar con documento o para una ampliacion
0 comentario sefialar esa experiencia en el apartado de

Observaciones.

Datos de recursos materiales y | Marcar con una cruz si 0 no a las preguntas. En el apartado de
humanos Observaciones debera anotar las precisiones necesarias que marcan

las preguntas, asi como las que desee realizar.

Datos de operacion y verificacion Marcar con una cruz si 0 no a las preguntas. En el apartado de
Observaciones deberd anotar las precisiones necesarias que marcan

las preguntas, asi como las que desee realizar.

Otros datos Marcar con una cruz si o0 no a las preguntas. En el apartado de
Observaciones debera anotar las precisiones necesarias que marcan

las preguntas, asi como las que desee realizar.
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Anexo E

CONVENIO DE CONCERTACION QUE CELEBRAN, POR UNA PARTE EL EJECUTIVO FEDERAL A TRAVES DE LA

SECRETARIA DE DESARROLLO SOCIAL, REPRESENTADA POR EL C. ;Y POR OTRA EL C.

(si es persona fisica solo anota el nombre y pase a: “A QUIENES..."”;

si es representante de una persona moral, continla) REPRESENTANTE DE LA ORGANIZACION DE LA SOCIEDAD

CIVIL DENOMINADA ; A QUIENES EN LO SUCESIVO SE LES

DENOMINARA “LA SEDESOL", Y “EL EJECUTOR”, RESPECTIVAMENTE; CON EL OBJETO DE BRINDAR SERVICIOS
DE CUIDADO Y ATENCION INFANTIL BAJO EL MARCO DEL PROGRAMA DE GUARDERIAS Y ESTANCIAS
INFANTILES PARA APOYAR A MADRES TRABAJADORAS AL TENOR DE LOS SIGUIENTES ANTECEDENTES,

DECLARACIONES Y CLAUSULAS:

ANTECEDENTES

1.- El Decreto de Presupuesto de Egresos de la Federacion para el Ejercicio Fiscal del afio 2007 publicado
en el Diario Oficial de la Federacion el 28 de diciembre del 2006 en su Articulo 27 establece que los
Programas de subsidios del Ramo Administrativo 20 “Desarrollo Social”, se destinaran exclusivamente a la
poblacién en pobreza y marginacion de acuerdo a los criterios oficiales dados a conocer por la Secretaria de
Desarrollo Social, mediante acciones que promuevan la superacion de la pobreza a través de la educacion, la
salud, la generacion de empleo e ingreso, autoempleo y capacitacion; Programas asistenciales; el desarrollo

regional; la infraestructura social basica y el fomento del sector social de la economia.

2.- El Ejecutivo Federal a través del Ramo Administrativo 20 “Desarrollo Social” ha instrumentado el
Programa de Guarderias y Estancias Infantiles para Apoyar a Madres Trabajadoras, cuyo objetivo general es
disminuir la vulnerabilidad de los hogares en los que la jefatura de una familia con nifio(s) o nifia(s) entre 1y 6
afios de edad recae en una madre o un padre solo, asi como de los hogares en condiciones de pobreza o en
riesgo de caer en ésta de no contar con un segundo ingreso, aumentando las posibilidades de las madres o

padres de participar en el mercado laboral.

3.- En el apartado 4.7.1 de las Reglas de operacion del Programa de Guarderias y Estancias Infantiles
para Apoyar a Madres Trabajadoras, aprobadas por la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico, se establece
que las personas fisicas 0 morales que ofrecen Servicios de Cuidado y Atencion Infantil que se han afiliado al

Programa, deberéan suscribir el instrumento juridico correspondiente para ser ejecutoras del Programa.

4.- El Gobierno Federal y las personas fisicas o morales que cumplen con el requisito de afiliacion y que
suscriben el presente instrumento juridico, han decidido conjuntar esfuerzos en el marco del Programa de
Guarderias y Estancias Infantiles para Apoyar a Madres Trabajadoras, para brindar Servicios de Cuidado y

Atencidn Infantil a los beneficiarios de este Programa.
DECLARACIONES
1.“LA SEDESOL", declara:

A. Que es una dependencia del Ejecutivo Federal, de conformidad con el articulo 26 de la Ley Organica de

la Administracion Publica Federal.
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B. Que de conformidad con lo dispuesto en el articulo 32 de la misma Ley, tiene entre sus atribuciones
formular, conducir y evaluar la politica general de desarrollo social para el combate efectivo de la pobreza, en
particular la de asentamientos humanos, desarrollo urbano y vivienda; coordinar las acciones que incidan en
el combate a la pobreza fomentando un mejor nivel de vida en lo que el Ejecutivo Federal convenga con los
gobiernos estatales y municipales, buscando en todo momento propiciar la simplificacion de los
procedimientos y el establecimiento de medidas de seguimiento y control, asi como evaluar la aplicacion de
las transferencias de fondos a favor de los estados y municipios, y de los sectores social y privado que se

deriven de las acciones e inversiones convenidas.

C. Que el C. tiene facultades suficientes para suscribir el presente Convenio de
conformidad con lo dispuesto por los articulos 2, del Reglamento Interior de la Secretaria de

Desarrollo Social
2. Declara “EL EJECUTOR”:
(En caso de ser persona fisica aplicara este texto):
A. Que es una persona fisica, en pleno uso de sus derechos.

B. Que se identifica con

C. Que tiene su domicilio en

(En caso de ser persona moral aplicara este texto):

A. Que tiene como objeto social, entre otras,

B. Que esta constituida conforme a las leyes mexicanas, por escritura publica No. , de fecha
, pasada ante la fe del Notario Publico No. de la ciudad de ,

Lic.
C. Que el C. , €s actualmente su representante legal de acuerdo a los

poderes que le han sido otorgados por “EL EJECUTOR” para representar a la misma, y que no le han sido

revocados de acuerdo a la escritura publica No. , pasada ante la fe del Notario

Publico No. de la ciudad de , Lic.

D. Que no persigue fines de lucro, ni de proselitismo partidista, politico, electoral o religioso, en términos
de lo sefialado en la Ley Federal de Fomento a las Actividades Realizadas por Organizaciones

de la Sociedad Civil.

E. Con namero registro de la Clave Unica de Inscripcion en el Registro Federal de las Organizaciones de

la Sociedad Civil CLUNI

3. Las partes declaran:

UNICA. Que es su voluntad participar conjuntamente en la ejecucién del Programa de Guarderias y

Estancias Infantiles para Apoyar a Madres Trabajadoras.
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En virtud de lo anterior y con fundamento en los articulos 26 y 32 de la Ley Organica de la Administracién
Publica Federal; 1, 2, 4y 77 de la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria; 1, 2, 3,4, 6,7y
43 de la Ley General de Desarrollo Social; 37, 38 y 39 de la Ley de Planeacion; los aplicables de la Ley
Federal de Fomento a las Actividades Realizadas por Organizaciones de la Sociedad Civil;
del Decreto del Presupuesto de Egresos de la Federacion para el Ejercicio Fiscal ___ ; las Reglas de
Operacion del Programa de Guarderias y Estancias Infantiles para madres trabajadoras publicadas en el
Diario Oficial de la Federacionel ___de_ de20__ :;vy, 1,2, del Reglamento Interior de
la Secretaria de Desarrollo Social; las partes celebran el presente Convenio de Concertacion, al tenor de las
siguientes

CLAUSULAS

PRIMERA.- “LA SEDESOL” y “EL EJECUTOR?”, convienen en conjuntar acciones y recursos para ofrecer
Servicios de Cuidado, y Atencion Infantil a las Mujeres Trabajadoras y padres solos beneficiarios del
Programa. De conformidad con lo establecido en el numeral 4.7.1 de las Reglas de Operacion del Programa

de Guarderias y Estancias Infantiles para Apoyar a Madres Trabajadoras.

SEGUNDA.- Para la realizacién de las acciones objeto del presente Convenio, “EL EJECUTOR” se
apegara a lo dispuesto en las Reglas de Operacion del Programa de Guarderias y Estancias Infantiles para
Apoyar a Madres Trabajadoras, y a los Criterios de Afiliacion al Programa, asi como a la normatividad relativa

a la proteccion y defensa de los derechos de los nifios y nifias.

TERCERA.- “LA SEDESOL” entregard a “EL EJECUTOR” el recurso por los servicios prestados, una
cantidad fija de $ 350.00 pesos por 11 dias de servicio, mas una cantidad variable proporcional a los dias de
asistencia de cada nifio o nifia, equivalente a $ 87.50 pesos diarios, hasta el monto total maximo especificado
en el numeral 4.4.1, de las Reglas de operacion del Programa.

CUARTA.- Los recursos federales que se comprometan en este Convenio de Concertacién, estan sujetos
a la disponibilidad presupuestal, a las disposiciones del Decreto del Presupuesto de Egresos de la Federacién
del ejercicio fiscal vigente, a las autorizaciones juridico-administrativas correspondientes, y a la permanencia

de “EL EJECUTOR?” en la Red de Guarderias y Estancias Infantiles del Programa.

Los recursos federales deberan aplicarse a los fines del presente convenio, en caso contrario

“LA SEDESOL" realizara las acciones que correspondan conforme a la legislacion aplicable.

QUINTA.- “EL EJECUTOR” tendré los derechos y obligaciones que se establecen en el numeral 4.5 de las
Reglas de operacion del Programa.

SEXTA.- El incumplimiento de cualquiera de los compromisos u obligaciones asumidas
por “EL EJECUTOR” en el marco del presente Convenio, dara lugar a la rescision administrativa del mismo.
En tal caso las partes se sujetaran a lo dispuesto por la Ley Federal de Procedimiento Administrativo. Si se
rescindiera el presente Convenio, “LA SEDESOL" podra exigir el reintegro de los recursos entregados
a “EL EJECUTOR?”, correspondientes a los Servicios de Cuidado y Atencién Infantil que hayan sido prestados

de forma irregular, junto con los intereses que se hubieren generado.

SEPTIMA.- En el caso de que “LA SEDESOL” tenga conocimiento de que “EL EJECUTOR” incurre en
acciones u omisiones que ponen en riesgo la integridad fisica 0 mental de los nifios y nifias a su cargo,
independientemente de la rescisién administrativa del instrumento juridico, notificara a los padres de los
menores de edad, quienes podran iniciar las acciones juridicas que correspondan ante la autoridad

competente, en contra de quien resulte responsable.
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OCTAVA .- El control, vigilancia y evaluacién de la aplicacion de los recursos federales a que se refiere la
Clausula Tercera del presente instrumento, correspondera a la Secretaria de la Funcién Publica (SFP) y a la
Auditoria Superior de la Federacion, conforme a las atribuciones que les confiere la Ley Organica de la
Administracion Publica Federal, la Ley de Fiscalizacion Superior de la Federacion y demas disposiciones
aplicables, sin perjuicio de las acciones de vigilancia, control y evaluacién que en coordinacion con la SFP,

realice la Contraloria del Ejecutivo Estatal.

NOVENA.- Con el objeto de asegurar la aplicacion y efectividad del presente instrumento “LA SEDESOL”
en coordinacion con el DIF, se compromete a darle seguimiento periddico y adoptar las medidas necesarias
para establecer el enlace y la comunicacién requerida para dar el debido cumplimiento de los compromisos

asumidos.

DECIMA.-. Para el caso de que se suscitase alguna duda o controversia respecto a la interpretacion del
presente Convenio, las partes acuerdan expresamente desde ahora, someterse a la jurisdiccion de los
tribunales federales con sede en el Distrito Federal, renunciando a cualquier otro fuero que pudiera

corresponderle en razén a su domicilio presente o futuro.

DECIMA PRIMERA.- “LA SEDESOL” en el ambito de su competencia, llevard a cabo el control
presupuestal, seguimiento, registro y control de las acciones derivadas del presente Convenio, asi como de

los recursos que se aporten.

DECIMA SEGUNDA .- El presente Convenio de Concertacion estara vigente a partir del dia de su firma y

hasta

El presente Convenio se podra revisar, adicionar o modificar por acuerdo de las partes, conforme a la
normatividad que lo origina. Dichas modificaciones deberan constar por escrito, y entraran en vigor a partir de

Su suscripcion por las partes.

Enteradas las partes de su contenido y alcance legal, firman el presente Convenio de Concertacion por

duplicado en la Ciudad de ;alos dias del mes de de 20

POR: “LA SEDESOL”" POR: “EL EJECUTOR”

“Este Programa es de caracter publico, no es patrocinado ni promovido por partido politico alguno, y sus recursos provienen
de los impuestos que pagan todos los contribuyentes, esta prohibido el uso de este Programa con fines politicos,
electorales, de lucro y otros distintos a los establecidos. Quien haga uso indebido de los recursos de este Programa debera
ser denunciado y sancionado de acuerdo con la ley aplicable y ante la autoridad competente”.

“Este Programa es publico, ajeno a cualquier partido politico. Queda prohibido el uso para fines distintos al desarrollo
social”.

NOTA: Las Leyendas que anteceden, deberan imprimirse en todas las hojas del Convenio de

Concertacion El convenio sera elaborado por la Sedesol y firmado y rubricado por quienes en él intervienen.
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Anexo F

CONVOCATORIA A LAS PERSONAS FISICAS O MORALES INTERESADAS EN FORMAR PARTE DE LA RED DE
GUARDERIAS Y ESTANCIAS INFANTILES QUE OFRECERAN SERVICIOS DE CUIDADO Y ATENCION INFANTIL PARA
NINOS DE 1 A 6 ANOS, CON RECURSOS DEL PROGRAMA DE GUARDERIAS Y ESTANCIAS INFANTILES PARA
APOYAR A MADRES TRABAJADORAS, A CARGO DE LA SEDESOL

Con fundamento en los articulos 32 de la Ley Organica de la Administracion Publica Federal; 1, 2, 3,6, 7 y
23 del Reglamento Interior de la Secretaria de Desarrollo Social, y en el numeral 5.1.1 de las Reglas de
Operacion del Programa de Guarderias y Estancias Infantiles para Apoyar a Madres Trabajadoras, publicadas
en el Diario Oficial de la Federacion el 10 de enero de 2007, la Secretaria de Desarrollo Social, por conducto
de la Subsecretaria de Desarrollo Social y Humano, a través de la Direccién General Politicas Sociales

CONVOCA

A todas las personas fisicas o morales que ofrezcan o deseen ofrecer Servicios de Cuidado y Atencidn
Infantil a afiliarse a la Red de Guarderias y Estancias Infantiles de la Sedesol, de acuerdo con las siguientes

BASES
Primera.- Objetivo de la Convocatoria

Invitar a todas las personas fisicas 0 morales que deseen ofrecer Servicios de Cuidado y Atencién para
nifios de 1 a 6 afos, que estén registrados en el Programa de Guarderias y Estancias Infantiles para Apoyar a
Madres Trabajadoras, a cargo de la Sedesol, a incorporarse a la Red de Guarderias y Estancias Infantiles del
Programa.

Segunda.- Cobertura de la Convocatoria

La convocatoria se extiende a todas las personas fisicas 0 morales radicadas en cualquier entidad
federativa del pais, que ofrezcan Servicios de Cuidado y Atencion Infantil.

Tercera.- Sobre los Servicios de Cuidado y Atencidn Infantil

De conformidad con las Reglas de operacién del Programa, los proveedores de servicios que deseen
incorporarse a la Red deberan demostrar capacidad o experiencia en el cuidado, alimentacion y actividades
lidicas para nifios de 1 a 6 afios de edad.

Cuarta. De los Criterios y Requisitos para la Afiliacion

Para poder afiliarse a la Red, las personas interesadas deberdn cumplir los siguientes requisitos y
criterios:

a) Llenar la Solicitud de Afiliacion a la Red de Guarderias y Estancias Infantiles, la cual se incluye como
parte de esta Convocatoria,;

b)  Cumplir con lo dispuesto en las Reglas de Operacion del Programa;

c) Cumplir con las disposiciones que se establecen en los Criterios de Afiliacion a la Red de Guarderias
y Estancias Infantiles, particularmente en lo que se refiere a las caracteristicas del inmueble y
equipamiento, del personal y de operacion;

d) Sujetarse a una visita de verificacion de lo dispuesto en los Criterios y Reglas de Operacion del
Programa, y obtener una valoracion positiva;

e) Presentar el Reglamento Interno de la Guarderia y Estancia Infantil al que se refiere el numeral 22 de
los Criterios, por escrito (y en formato electrénico de ser posible), a la Sedesol;

f)  Participar y aprobar, junto con el resto del personal de la Guarderia y Estancia Infantil, en los talleres
de capacitacion inicial que se mencionan en el numeral 18 de los Criterios de Afiliacion a la Red de
Guarderias y Estancias Infantiles del Programa, y

g) Suscribir el instrumento juridico con la Sedesol.
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Quinta. Entrega de las Solicitudes de Afiliacion

Las solicitudes para formar parte de la Red se empezaran a recibir a partir de la publicacion de la presente
Convocatoria Publica en las oficinas de la Direccion General de Politicas Sociales de la Subsecretaria de
Desarrollo Social y Humano de la Secretaria de Desarrollo Social, sita en Avenida Paseo de la Reforma
No. 51, piso 19, Col. Tabacalera, Delegacién Cuauhtémoc, México D.F.

En el interior del pais, las Delegaciones Federales de la SEDESOL en cada uno de los estados podran ser
receptoras de las propuestas.

Sexta. Del Proceso de Afiliacion

La Direccion General de Politicas Sociales dara tramite a las solicitudes que reciba de acuerdo con la
fecha de recepcién de las mismas, en un plazo no mayor de 30 dias habiles y procedera a coordinar y
programar las visitas para verificar el cumplimiento de los Criterios para la Afiliacién y, en caso de obtenerse
una valoracion positiva, solicitara la entrega del Reglamento Interno de la Guarderia y Estancia Infantil. De
haberse entregado el Reglamento Interno junto con la solicitud, se procedera a la siguiente etapa.

Las personas fisicas o morales (responsable y todo el personal de la Guarderia y Estancia Infantil) que
cumplan con los requisitos anteriores deberan cursar y aprobar un Taller de Capacitacion Inicial que
desarrollara la SEDESOL y el DIF, de conformidad con el numeral 18 de los Criterios, con lo cual se formaliza
la afiliacién a la Red del Programa. La capacitacion sera gratuita y se dara a conocer en su oportunidad lugar,
duracion y fecha de la capacitacion a los participantes.

Séptima. Difusion del Padron de Guarderias y Estancias Infantiles Afiliadas

La Direccion General de Politicas Sociales dara a conocer el Padrén de Guarderias y Estancias Infantiles
que se incorporen a la Red, en la péagina electronica de la Sedesol www.sedesol.gob.mx, mismo que se
debera actualizar mensualmente.

Octava. Vigencia de la Afiliacion

La afiliacion a la Red sera por un periodo indeterminado, siempre y cuando las personas fisicas y morales
cumplan con las disposiciones de los Criterios para la operacién de la Guarderia y Estancia Infantil y no
incurran en alguna de las causales de suspension de la afiliacion que marquen las Reglas de Operacién del
Programa y sus Anexos.

Novena. Participacion dentro del Programa como Instancia Ejecutora

Para poder recibir un pago por parte de la Sedesol por concepto de Servicios de Cuidado y Atencion
Infantil otorgados a los beneficiarios del Programa, las Guarderias y Estancias Infantiles afiliadas a la Red
deberan suscribir un Convenio de Concertacién con la Sedesol y aceptar el mecanismo de pago que se
establece en las Reglas de Operacion del Programa. Con ello, las Guarderias y Estancias Infantiles afiliadas a
la Red se convierten en ejecutoras del Programa, adquiriendo los derechos y obligaciones que se sefialan en
el numeral 4.5 de las Reglas de Operacion del Programa.

Se otorgard un subsidio de hasta un mil pesos por Unica vez a cada Guarderia y Estancia Infantil que se
afilie a la Red, para la adquisicion de la terminal lectora de tarjetas para el control de asistencias de los nifios y
nifias.

Décima. Informacion, Quejas y Denuncias

Para mayor informacién, dirigirse a la Direccion General de Politicas Sociales, ubicada en
Avenida Paseo de la Reforma No. 51, piso 19, Col. Tabacalera, Delegacién Cuauhtémoc, México, D.F., a los
teléfonos 51 41 79 00 y 53 28 50 00, extensiones 54355, 54366 y 54410, o al correo electrénico
estanciasinfantiles@sedesol.gob.mx.

Para la presentacién de quejas y denuncias podra comunicarse al Programa de Atencién Ciudadana que
ha implementado el Organo Interno de Control en la SEDESOL, en los siguientes nimeros telefénicos:

Desde el interior de la Republica, lada sin costo: 01800 714 83 40
Ciudad de México, Organo Interno de Control: 53285000 ext. 51465.
Pagina electronica de SEDESOL: www.sedesol.gob.mx

(SACTEL) 01-800-112-05-84 en el interior de la Republica y 30 03 20 00 en el DF y area metropolitana.
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La(s) persona(s) que presenten quejas y denuncias, preferentemente, debera(n) identificarse y
proporcionar los datos para su posterior localizacion; asimismo, debera(n) indicar los hechos presuntamente
irregulares, asi como el o los nombres de los servidores publicos a denunciar. De igual manera, la ciudadania
puede presentar quejas o denuncias en forma anénima.

Esta convocatoria podra ser consultada en el sitio de la Secretaria de Desarrollo Social
www.sedesol.gob.mx.

Los casos no previstos en la presente convocatoria seran resueltos por la Subsecretaria de Desarrollo
Social y Humano, a través de la Direccién General de Politicas Sociales.

Dado en la Ciudad de México, Distrito Federal, a once de enero del dos mil siete.- La Directora General de
Politicas Sociales.

En cumplimiento a lo dispuesto en el articulo 28 de la Ley General de Desarrollo Social, a lo establecido
en los articulos 18 fraccion V y 25 del Decreto de Presupuesto de Egresos de la Federacion para el ejercicio
fiscal 2007 y al punto 10.1 “Difusion” de las Reglas de Operacion del Programa de Guarderias y Estancias
Infantiles para Apoyar a Madres Trabajadoras, la papeleria, la documentacion oficial, asi como la publicidad y
promocion de este programa deberd incluir las siguientes leyendas:

“Este Programa es publico, ajeno a cualquier partido politico. Queda prohibido el uso para fines distintos al desarrollo
social”.

“Este Programa es de caracter publico, no es patrocinado ni promovido por partido politico alguno y sus recursos
provienen de los impuestos que pagan todos los contribuyentes. Esta prohibido el uso de este Programa con fines politicos,
electorales, de lucro y otros distintos a los establecidos. Quien haga uso indebido de los recursos de este Programa debera
ser denunciado y sancionado de acuerdo con la Ley aplicable y ante la autoridad competente”.

“Este Programa es publico y queda prohibido su uso con fines partidistas o de promocién personal.”



