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SEGUNDA SECCION
PODER EJECUTIVO
SECRETARIA DE HACIENDA'Y CREDITO PUBLICO

CONVENIO de Colaboracién Administrativa en Materia Fiscal Federal, que celebran la Secretaria de Hacienda y
Crédito Publico y el Estado de Nayarit.

Al margen un sello con el Escudo Nacional, que dice: Estados Unidos Mexicanos.- Secretaria de Hacienda
y Crédito Publico.

CONVENIO DE COLABORACION ADMINISTRATIVA EN MATERIA FISCAL FEDERAL, CELEBRADO ENTRE EL
GOBIERNO FEDERAL, POR CONDUCTO DE LA SECRETARIA DE HACIENDA Y CREDITO PUBLICO, Y EL GOBIERNO
DEL ESTADO DE NAYARIT.

El Gobierno Federal, por conducto de la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico, a la que en lo sucesivo
se denominard la “Secretaria”, representada por su titular el C. Agustin Guillermo Carstens Carstens y el
Gobierno del Estado Libre y Soberano de Nayarit al que en lo sucesivo se denominara la “entidad”,
representada por los CC. Ney Gonzalez Sanchez, Cora Cecilia Pinedo Alonso y Gerardo Gangoiti Ruiz, en su
caracter de Gobernador Constitucional, Secretaria General de Gobierno y Secretario de Finanzas,
respectivamente, con fundamento en los siguientes articulos de la legislacion federal 25, 26 y 116 fraccion VII
de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, 31 fracciones IlI, XI, XIV, XV y XXV de la Ley
Organica de la Administracion Publica Federal, 60. fraccion XVIII del Reglamento Interior de la Secretaria de
Hacienda y Crédito Publico, en relacion con los articulos 13, 14 y 15 de la Ley de Coordinacion Fiscal, y en la
legislacion estatal, en los articulos: 69 fracciones IV, Xl y XXXII, 72, 73, 75, 108, 110 y 111 fraccién lll, inciso
i) de la Constitucién Politica del Estado de Nayarit; 4, 26, 31 fracciones | y II, 32 fracciones II, IV, XIVy Ly 33
fracciones |, V y XL de la Ley Organica del Poder Ejecutivo del Estado de Nayarit; 4 fracciones | y V, 61
fracciones Il inciso h), Ill, incisos d) y cc), 64 fracciones VI, IX 'y XXI; y 73 fracciones Il y X de la Ley Municipal
para el Estado de Nayarit, y

CONSIDERANDO

Que la Constitucidn Politica de los Estados Unidos Mexicanos consagra a la planeacién nacional como un
instrumento idéneo para promover una politica de desarrollo que refuerce las bases sociales del Estado y la
viabilidad de nuestras instituciones, que confiera transparencia a las acciones de gobierno y que impulse
la actividad econémica, social, politica y cultural del pais;

Que una muestra clara del federalismo de nuestro pais es el Sistema Nacional de Coordinacién Fiscal, en
el que participan todas las entidades federativas y el Gobierno Federal, y que constituye un espacio de
acercamiento, de didlogo y de organizacién de acciones conjuntas en relacién con la administracion de las
finanzas publicas del pais;

Que la colaboracién administrativa en materia fiscal federal es congruente y respetuosa de las atribuciones
constitucionales que corresponden a cada uno de los érdenes de gobierno;

Que el gran esfuerzo desarrollado por las entidades federativas y los municipios, asi como la experiencia
acumulada por la operacion de los Convenios de Colaboracion Administrativa en materia Fiscal Federal y sus
Anexos, han demostrado un desenvolvimiento de la capacidad administrativa de los tres 6rdenes de gobierno;
sin embargo, se deben realizar acciones para perfeccionar la colaboracién administrativa en materia fiscal
federal a efecto de mejorar la eficiencia recaudatoria e impulsar una mayor autonomia financiera de las
entidades federativas y municipios;

Que para los efectos anteriores es conveniente que las entidades federativas y los municipios, como parte
actuante de la administracion tributaria nacional, tengan una mayor intervencion dentro del esquema de
coordinacion fiscal;

Que recientemente fueron publicadas las leyes de los impuestos empresarial a tasa Unica y a los
depdsitos en efectivo, vigentes a partir del 1 de enero y 1 de julio de 2008, respectivamente, en cuya
administracion es conveniente que participen las entidades en iguales términos y con los mismos incentivos
gue aplican actualmente respecto de los impuestos al valor agregado, sobre la renta, al activo, en la parte que
corresponda a ejercicios anteriores a la abrogacion de la ley que lo regulaba, y especial sobre produccién
y servicios;

Que con el presente Convenio la entidad continuara ejerciendo las funciones de administracion de los
impuestos sobre la renta respecto de algunos regimenes; sobre tenencia o uso de vehiculos, y sobre
automoviles nuevos, también ejercera las funciones que tiene, respecto de la administracién en su totalidad
del régimen de pequefios contribuyentes, en materia de los impuestos sobre la renta y al valor agregado,
incluyendo la correspondiente al impuesto empresarial a tasa Unica;
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Que de igual manera es importante mantener en este Convenio las disposiciones para que la entidad
pueda seguir ejerciendo diversas facultades para la debida administracion de todos los ingresos coordinados,
tales como, revisar las resoluciones administrativas de caracter individual no favorables a un particular;
determinar y notificar a los contadores publicos registrados las irregularidades de su actuacion profesional, y
las relativas a la vigilancia del uso de equipos de comprobacion fiscal y al cumplimiento de obligaciones,
entre otras;

Que también se hace necesario establecer en este Convenio la participacion de la entidad en los
programas de intercambio de padrones y registros de contribuyentes; de actualizacién en la captura de
los avisos al Registro Federal de Contribuyentes por parte de los pequefios contribuyentes, y del uso de la
clave del Registro Federal de Contribuyentes o en su defecto de la Clave Unica de Registro de Poblacién, en
los tramites de los contribuyentes;

Que se estima conveniente mantener en este Convenio la posibilidad establecida en el articulo 13 de la
Ley de Coordinacion Fiscal de que la entidad pueda ejercer, a través de las autoridades fiscales municipales,
cuando asi lo acuerden expresamente, las funciones operativas de administracion relacionadas con los
pequefios contribuyentes, previa la publicacién del Convenio de cada municipio en el 6rgano de difusion oficial
de la entidad;

Que en aras de continuar fortaleciendo a las haciendas publicas locales, es conveniente incorporar dentro
de las actividades coordinadas las relativas a la aplicacion del procedimiento administrativo de ejecucion para
hacer efectivos los créditos fiscales determinados por la Federacién, previamente acordados entre ésta y la
entidad;

Que para dar mayor claridad en la entrega de incentivos, se estima conveniente prever que en los casos
en que una entidad inicie el ejercicio de las facultades de comprobacion y debido al cambio de domicilio fiscal
del contribuyente a otra entidad esta ultima continde con dicho ejercicio, los incentivos correspondientes se
percibiran de conformidad con la normatividad que al efecto emita la Secretaria y que si el contribuyente paga
contribuciones el mismo dia que se le deja el citatorio para notificar la orden respectiva o bien en que le fue
notificado el acto de fiscalizacion, la entidad percibird los incentivos siempre que desahogue los
procedimientos que confirmen que el pago cubre adeudos fiscales, lo cual debera constar en la Ultima acta
parcial, en el oficio de observaciones o en el oficio de conclusion, segun se trate;

Que para fortalecer los ingresos de la entidad, se estima conveniente incrementar del 50% al 100% los
incentivos aplicables al monto de los impuestos, actualizaciones y recargos que se recauden por la entidad
con motivo de los requerimientos formulados por la misma vy, tratdndose de los impuestos sobre la renta y al
activo, del 75% al 100% del monto efectivamente pagado de los créditos determinados y que hayan quedado
firmes, cuando las entidades cumplan con el programa operativo anual; de igual forma, resulta conveniente
que este Ultimo porcentaje aplique en el caso de los impuestos empresarial a tasa Unica y a los depdsitos en
efectivo;

Que es importante establecer expresamente que las actividades de planeacion, programacion y
evaluacién de las actividades de fiscalizacion se realizaran por la Secretaria con opinion de la entidad y que la
Secretaria podra ejercer su facultad de verificacion, aun cuando la entidad se encuentre ejerciendo las
facultades delegadas;

Que resulta conveniente prever que la Secretaria proporcionara a la entidad un Cédigo de Conducta que
norme la actuacion de las autoridades estatales en el ejercicio de las facultades delegadas y, en caso de
incumplimiento al citado cddigo, la entidad aplicara las medidas correctivas que correspondan;

Que en virtud de la reforma al articulo 63 de la Ley Federal de Procedimiento Contencioso Administrativo,
es necesario establecer que, tratdndose de sus propias resoluciones, la entidad puede interponer recurso de
revision ante el Tribunal Colegiado de Circuito competente;

Que resulta innecesario sefalar expresamente que los servidores publicos que manejen fondos y recursos
federales se encuentran sujetos a las disposiciones federales aplicables en materia de responsabilidades,
pues el articulo 108 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos ya establece dicha prevision;

Que se considera conveniente ampliar las facultades de las entidades federativas tratandose de sus actos
de comprobacién en materia de los impuestos al valor agregado, sobre la renta, al activo, especial sobre
produccién y servicios, empresarial a tasa Unica y a los depdsitos en efectivo, autorizandolas para que
realicen el aseguramiento de bienes o negociaciones y para que practiquen el levantamiento del embargo
precautorio; asi como para que tramiten y resuelvan los recursos de revocacion, intervengan en los juicios de
nulidad e interpongan el recurso de revision, tratandose de los conceptos de vigilancia del cumplimiento
de obligaciones, de verificacion del uso de equipos y sistemas electrénicos de registro fiscal, de maquinas
registradoras de comprobacién fiscal, de la expedicion de comprobantes fiscales, asi como de que los
envases o recipientes de bebidas alcohdlicas tengan adherido el marbete o precinto correspondiente;
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Que en ese contexto, se considera necesaria la concertacion de un nuevo Convenio de Colaboracién
Administrativa en materia Fiscal Federal entre la Federacion y las entidades federativas, asi como con los
municipios, cuando asi lo convengan expresamente, en el que se incluyan los aspectos mencionados, y se
incorporen las facultades y responsabilidades en materia de los impuestos que ya tienen delegadas las
entidades y los municipios a través de los Anexos que son comunes a todas ellas, y

Que por todo lo anterior, la Secretaria y la entidad, acuerdan celebrar el presente Convenio, en los
términos de las siguientes:

CLAUSULAS
SECCION |
DE LAS DISPOSICIONES GENERALES

PRIMERA .- El objeto del presente Convenio es que las funciones de administracion de los ingresos
federales, que se sefialan en la siguiente clausula, se asuman por parte de la entidad, a fin de ejecutar
acciones en materia fiscal dentro del marco de la planeacion nacional del desarrollo.

SEGUNDA. .- La Secretaria y la entidad convienen coordinarse en:

I. Impuesto al valor agregado, en los términos que se establecen en las clausulas octava, novena, décima
y décima primera de este Convenio.

II. Impuesto sobre la renta, en los términos que se establecen en las cldusulas octava, novena, décima,
décima primera y décima segunda de este Convenio.

Ill. Impuesto al activo, en los términos que se establecen en las clausulas octava, novena y décima de este
Convenio.

IV. Impuesto especial sobre produccion y servicios, en los términos que se establecen en las clausulas
octava, novena y décima de este Convenio.

V. Impuesto empresarial a tasa Unica, en los términos que se establecen en las clausulas octava, novena,
décima y décima primera de este Convenio.

VI. Impuesto a los depdsitos en efectivo, en los términos que se establecen en las clausulas octava,
novenay décima de este Convenio.

VII. Impuesto sobre tenencia o uso de vehiculos, excepto aeronaves, en los términos de la clausula
décima tercera de este Convenio.

VIII. Impuesto sobre automaviles nuevos, en los términos de la clausula décima cuarta de este Convenio.

IX. Multas impuestas por las autoridades administrativas federales no fiscales a infractores domiciliados
dentro de la circunscripcién territorial de la entidad, excepto las destinadas a un fin especifico y las
participables a terceros, asi como las impuestas por la Secretaria y sus érganos desconcentrados, en los
términos de la clausula décima quinta de este Convenio.

X. El ejercicio de las facultades relacionadas con las siguientes actividades:

a). Las referidas en el articulo 41 del Cédigo Fiscal de la Federacion, en los términos que se establecen en
la clausula décima sexta de este Convenio.

b). La comprobacion del cumplimiento de las obligaciones establecidas en los articulos 29 y 42, fracciones
IV y V, del Cadigo Fiscal de la Federacion, en los términos sefialados en la clausula décima séptima de este
Convenio.

c). Las relativas a la aplicacion del procedimiento administrativo de ejecucion para hacer efectivos los
créditos fiscales determinados por la Federacion a que se refiere la clausula décima octava de este Convenio.

d). Las de verificacion del cumplimiento de las obligaciones fiscales y aduaneras, derivadas de la
introduccion al territorio nacional de las mercancias y los vehiculos de procedencia extranjera, excepto
aeronaves, asi como su legal almacenaje, estancia o tenencia, transporte 0 manejo en el pais cuando circulen
en su territorio y, en su caso, la determinacion de créditos fiscales, en términos del Anexo correspondiente al
presente Convenio.

e). Las de promocién del uso de los certificados de la Firma Electrénica Avanzada, para la realizacién de
los tramites y servicios electrénicos, de acuerdo a lo establecido en la clausula séptima de este Convenio.

XI. El ejercicio de las facultades relacionadas con derechos federales establecidos en la Ley Federal de
Derechos, en los términos de los correspondientes Anexos al presente Convenio.
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TERCERA.- La administracion de los ingresos coordinados y el ejercicio de las facultades a que se refiere
la clausula segunda de este Convenio se efectuaran por la entidad, en relacion con las personas que tengan
su domicilio fiscal dentro de su territorio y estén obligadas al cumplimiento de las disposiciones fiscales que
regulen dichos ingresos y actividades. Lo anterior, con las salvedades que expresamente se establecen en
este Convenio.

Por ingresos coordinados se entenderan aquellos ingresos federales en cuya administracién participe la
entidad, ya sea integral o parcialmente, en los términos de este Convenio.

CUARTA.- Las facultades de la Secretaria, que conforme a este Convenio se delegan a la entidad, seran
ejercidas por el gobernador de la entidad o por las autoridades fiscales de la misma que, conforme a las
disposiciones juridicas locales, estén facultadas para administrar, comprobar, determinar y cobrar ingresos
federales.

A falta de las disposiciones a que se refiere el parrafo anterior, las citadas facultades seran ejercidas por
las autoridades fiscales de la propia entidad que realicen funciones de igual naturaleza a las mencionadas en
el presente Convenio, en relacién con ingresos locales. En ese contexto, la entidad ejercera la coordinacion y
control de las instituciones de crédito y de las oficinas recaudadoras o auxiliares que autorice la misma para
efectos de la recaudacion, recepcion de declaraciones, avisos y demas documentos a que se refiere el
presente Convenio.

Mediante pacto expreso con la Secretaria, la entidad, por conducto de sus municipios, podra ejercer,
parcial o totalmente, las facultades que se le confieren en este Convenio.

En relacion con las obligaciones y el ejercicio de las facultades conferidas conforme al presente
instrumento en materia de ingresos coordinados, la Secretaria y la entidad convienen en que esta Ultima las
ejerza en los términos de las disposiciones juridicas federales aplicables, incluso la normatividad,
lineamientos, politicas y criterios que para tal efecto emita la Secretaria.

QUINTA.- La entidad informara en todos los casos a la Secretaria, a través de la administracién local
juridica territorialmente competente, sobre la presunta comision de cualquier delito fiscal federal de que se
tenga conocimiento con motivo de sus actuaciones derivadas de este Convenio, salvo los de defraudacién
fiscal y sus equiparables.

Tratdndose de los delitos de defraudacion fiscal y sus equiparables, la entidad debera informar de estos
casos a la Secretaria por conducto de la administracion local de auditoria fiscal territorialmente competente.

SEXTA.- La entidad y la Secretaria se suministrardn reciprocamente la informacion que requieran
respecto de las actividades y los ingresos coordinados a que se refiere este Convenio.

La Secretaria, junto con la entidad, creara una base de datos con informacién comun a la que cada una de
las partes podréa tener acceso para instrumentar programas de verificacion y sobre el ejercicio de facultades
de comprobacion del cumplimiento de obligaciones fiscales.

Para los efectos del parrafo anterior, la Secretaria podrd suministrar, previo acuerdo con la entidad, la
informacién adicional de que disponga de los contribuyentes, siempre que no se encuentre obligada a guardar
reserva sobre la misma.

La entidad proporcionard a la Secretaria la informacion que esta Ultima determine, relacionada con los
datos generales e informacion de las operaciones que dicha entidad realice con los contribuyentes, de
conformidad con las facultades, atribuciones y funciones delegadas a través de este Convenio en la forma, los
medios y la periodicidad que establezca la Secretaria.

La Secretaria podra permitir la conexion de los equipos de computo de la entidad a sus sistemas de
informacién, asi como la entidad a la Secretaria, a fin de que cuenten con acceso directo para instrumentar
programas de verificacion, fiscalizacion y cobranza. Lo anterior, de conformidad con las disposiciones
aplicables.

SEPTIMA.- La entidad proporcionara a la Secretaria informacion de los registros vehiculares, de catastro,
de la propiedad y del comercio, asi como los sistemas de informacion y padrones que utilice para el control de
contribuciones locales de acuerdo a los lineamientos que al efecto se emitan por la Comision Permanente de
Funcionarios Fiscales. Asimismo, la entidad sera el conducto para recabar y suministrar a la Secretaria la
informacién correspondiente a los municipios.

La Secretaria y la entidad podran celebrar convenios especificos para llevar a cabo acciones de manera
conjunta -tales como realizar recorridos e implementar metodologias para la obtencion de informacion,
incluyendo la correspondiente al Programa de Actualizacion del Registro Federal de Contribuyentes- para
informar y asesorar a los contribuyentes acerca del exacto cumplimiento de sus obligaciones fiscales y
aduaneras y promover su incorporacion voluntaria o actualizacién de sus datos en el Registro Federal de
Contribuyentes, de conformidad con lo dispuesto en la fraccién Il del articulo 33 del Cddigo Fiscal de
la Federacion.
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La entidad promoverd el uso de la clave del Registro Federal de Contribuyentes o, en su defecto,
de la Clave Unica de Registro de Poblacion, en los tramites de pago de sus contribuciones y, en general, para
la realizacién de tramites que impliquen el desempefio de una actividad econdémica por la que se deba estar
inscrito en el mencionado registro.

La entidad participara en un Programa Nacional de Cultura Contributiva, para lo cual llevara a cabo la
planeacion, implementacion, seguimiento y evaluacién de acciones de formacién civica y de cultura fiscal
dentro de su propio sistema educativo, a efecto de fomentar los vinculos de identidad y economia nacional
necesarios para la promocion de una cultura fiscal solidaria que sustente el cumplimiento voluntario y
oportuno de las obligaciones fiscales. A efecto de establecer los mecanismos que garanticen el cumplimiento
del mencionado programa, el Servicio de Administracién Tributaria propondra la suscripcion de las
correspondientes bases de coordinacion con la entidad.

La entidad fomentara entre sus municipios tanto su incorporacion al programa referido en el parrafo que
antecede como el establecimiento de los mecanismos de transparencia y rendiciébn de cuentas de los
incentivos econémicos que perciben en los términos de este Convenio, independientemente de lo dispuesto
en la Seccion 1V del mismo.

La Secretaria y la entidad podran establecer mecanismos conjuntos de coordinacion para la implantacién y
uso de los certificados de Firma Electrénica Avanzada emitidos por el Servicio de Administracion Tributaria, en
los tramites y servicios electronicos de la entidad.

Para los efectos del parrafo anterior, la Secretaria proporcionara a la entidad la asesoria para el disefio del
servicio o tramite electrénico y para el establecimiento de la infraestructura necesaria para la generacion
de los certificados de los contribuyentes. El Servicio de Administracién Tributaria propondra las bases de
coordinacion que, para garantizar el cumplimiento de lo sefialado, deban suscribirse con la entidad.

SECCION Il
DE LAS FACULTADES Y OBLIGACIONES

OCTAVA.- Tratandose de los ingresos coordinados a que se refieren las clausulas novena a décima
cuarta, décima sexta y décima séptima del presente Convenio, en lo conducente, la entidad ejercera las
siguientes facultades:

|. En materia de recaudacion, comprobacion, determinacién y cobro:

a). Recibir y, en su caso, exigir las declaraciones, avisos y demas documentos que establezcan las
disposiciones fiscales y recaudar los pagos respectivos a través de las instituciones de crédito o en las
oficinas recaudadoras o auxiliares que autorice la entidad, asi como revisar, determinar y cobrar las
diferencias que provengan de errores aritméticos.

b). Comprobar el cumplimiento de las disposiciones fiscales y determinar los impuestos de que se trate, su
actualizacion y accesorios a cargo de los contribuyentes, responsables solidarios y demas obligados, con
motivo del ejercicio de sus facultades.

c). Las establecidas en el articulo 41 del Codigo Fiscal de la Federacion. Esta facultad no sera ejercida por
la entidad tratandose de lo dispuesto en la clausula décima séptima del presente Convenio.

d). Natificar los actos administrativos y las resoluciones dictadas por la entidad, relativas al impuesto de
que se trate y sus accesorios, requerimientos o solicitudes de informes emitidos por la entidad, asi como
recaudar, en su caso, el importe correspondiente.

e). Llevar a cabo el procedimiento administrativo de ejecucion, para hacer efectivos los créditos fiscales
que la entidad determine.

f). Disefiar, emitir y publicar en el 6rgano de difusion oficial de la entidad los formatos para el pago de los
ingresos coordinados a que se refiere este Convenio, los cuales deberan contener como minimo los requisitos
que establezca la Secretaria a través del Servicio de Administracion Tributaria, siempre y cuando no exista
forma oficial aprobada por la Secretaria.

Il. En materia de multas relacionadas con los ingresos coordinados de que se trata:

a). Imponer, naotificar y recaudar las que correspondan por infracciones al Cédigo Fiscal de la Federacion y
demas disposiciones fiscales federales relacionadas con el cumplimiento de las obligaciones fiscales, cuando
dichas infracciones hayan sido descubiertas por la entidad.

b). Condonar y reducir las multas que imponga en el ejercicio de las facultades referidas en esta clausula,
de acuerdo con las disposiciones juridicas federales aplicables y con la normatividad respectiva.
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I1l. En materia de autorizaciones:

a). Otorgar las correspondientes al pago de créditos fiscales a plazo, ya sea diferido o en parcialidades,
debiéndose garantizar el interés fiscal, en términos del Cédigo Fiscal de la Federacion y su Reglamento.

b). Recibir y resolver las solicitudes presentadas por los contribuyentes respecto de la devolucion de
cantidades pagadas indebidamente a la entidad y, en su caso, efectuar el pago correspondiente; verificar la
procedencia de las compensaciones efectuadas por los contribuyentes. Asimismo, determinar y cobrar las
devoluciones o compensaciones improcedentes e imponer las multas que correspondan. Lo anterior con las
salvedades a que se refiere la clausula décima cuarta de este Convenio.

IV. En materia de cancelacion de créditos fiscales derivados de los ingresos a que se refiere la clausula
segunda de este Convenio, la entidad la llevara a cabo de conformidad con las disposiciones fiscales
federales aplicables y con la normatividad que al efecto emita la Secretaria.

V. En materia de declaratorias de prescripcion de créditos fiscales y de extincion de facultades de la
autoridad fiscal, tratandose de los ingresos a que se refiere la clausula segunda de este Convenio, la entidad
las tramitard y resolvera en los términos previstos en el Caodigo Fiscal de la Federacion y demas disposiciones
juridicas federales aplicables.

VI. En materia de resoluciones administrativas de caracter individual no favorables a un particular, la
entidad revisara y, en su caso, modificara o revocara las que haya emitido en los términos del pendltimo y
ultimo parrafos del articulo 36 del Codigo Fiscal de la Federacion.

VII. En materia de recursos administrativos, la entidad tramitara y resolvera los establecidos en el Cédigo
Fiscal de la Federacién, en relaciéon con actos o resoluciones de la misma, emitidos en ejercicio de las
facultades que le confiere este Convenio.

VIIl. En materia de juicios, la entidad intervendr4 como parte en los que se susciten con motivo de las
facultades delegadas por virtud de este Convenio. De igual manera, ésta asumira la responsabilidad en la
defensa de los mismos, sin perjuicio de la intervencion que corresponde a la Secretaria. Para este efecto la
entidad contara con la asesoria legal de la Secretaria, en la forma y términos que se le solicite.

La entidad informara periédicamente a la Secretaria, de acuerdo con los lineamientos que al efecto sefiale
esta Ultima, la situacion en que se encuentren los juicios en que haya intervenido y de las resoluciones que
recaigan sobre los mismos.

IX. En materia del recurso de revision, la entidad se encuentra facultada para interponer dicho recurso en
contra de sentencias y resoluciones, ante el Tribunal Colegiado de Circuito competente, por conducto de las
Salas, Secciones o Pleno del Tribunal Federal de Justicia Fiscal y Administrativa, en relacion con los juicios en
que la propia entidad haya intervenido como parte.

X. En materia de consultas, la entidad resolvera las que sobre situaciones reales y concretas le hagan los
interesados individualmente, conforme a la normatividad emitida al efecto por la Secretaria, misma que sera
remitida a la propia entidad, asi como sus modificaciones.

NOVENA.- En materia de los impuestos al valor agregado, sobre la renta, al activo, empresarial a tasa
Unica, especial sobre produccién y servicios y a los depdsitos en efectivo, la entidad, en ejercicio de las
facultades de comprobacién, tendra las atribuciones relativas a la verificacion del cumplimiento de las
disposiciones fiscales, incluyendo las de ordenar y practicar visitas e inspecciones en el domicilio fiscal o
establecimiento de los contribuyentes, de los responsables solidarios y de los terceros relacionados con ellos;
asi como en las oficinas de la autoridad competente.

La entidad estara facultada para dejar sin efectos las 6rdenes de visita domiciliaria y los oficios de solicitud
de informacién y documentacién, asi como todos los actos que deriven de ellos, en los casos y de
conformidad con la normatividad que para tal efecto se emita, asimismo podran reponer el procedimiento de
las visitas domiciliarias de conformidad con lo dispuesto en la fraccion VIII del articulo 46 del Coédigo Fiscal de
la Federacion.

Quedan excluidos del ejercicio de las facultades previstas en esta clausula los siguientes contribuyentes:

A). Los que integran el sistema financiero a que se refiere el tercer parrafo del articulo 8o0. de la Ley del
Impuesto sobre la Renta.

B). Las sociedades mercantiles que cuenten con autorizacion de la Secretaria para operar como
controladoras y las controladas, en los términos del Capitulo VI del Titulo I, de la Ley del Impuesto sobre
la Renta.

C). Los organismos descentralizados y las empresas de participacion estatal mayoritaria de la Federacion,
sujetas a control presupuestario directo o indirecto.
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D). Los demas contribuyentes que sean considerados como grandes contribuyentes en los términos de las
disposiciones juridicas federales aplicables y del Reglamento Interior del Servicio de Administracion Tributaria,
excepto cuando éstos sean sujetos de revisiones en materia de comercio exterior.

E). Las demas entidades y sujetos respecto de los cuales no tengan competencia las administraciones
locales del Servicio de Administracién Tributaria.

Para los efectos del parrafo anterior la Secretaria, por conducto de la Administracién General de Servicios
al Contribuyente del Servicio de Administracion Tributaria, proporcionard mensualmente a la entidad la
informacién correspondiente, de acuerdo con los datos contenidos en el Registro Federal de Contribuyentes.

Ademas de lo anterior y de lo dispuesto en la clausula octava de este Convenio, la entidad ejercera las
siguientes facultades:

I. En materia de determinacién de impuestos omitidos, su actualizacién y accesorios:

a). Determinar los impuestos omitidos, su actualizacion, asi como los accesorios a cargo de los
contribuyentes fiscalizados por la propia entidad, responsables solidarios y demés obligados, con base en
hechos que conozca con motivo del ejercicio de sus facultades de comprobacién, conforme a las
disposiciones juridicas federales aplicables.

b). Ordenar y practicar el embargo precautorio o aseguramiento de bienes, en los casos que proceda de
conformidad con lo dispuesto en las disposiciones juridicas federales aplicables.

c). Dictar las resoluciones que procedan en materia de participacion de los trabajadores en las utilidades
de las empresas, cuando se desprendan del ejercicio de las facultades de comprobacion delegadas en la
presente clausula.

Il. En materia de dictamenes:

a). Notificar a los contadores publicos registrados los hechos irregulares que se detecten respecto de su
actuacion profesional, otorgando un plazo de quince dias habiles a efecto de que manifiesten lo que a su
derecho convenga y ofrezcan las pruebas documentales que consideren pertinentes y determinar la existencia
0 no de las irregularidades correspondientes.

b). Reportar al Comité de Programacion, dentro de los treinta dias habiles siguientes a su recepcion, los
dictamenes en los que el contador publico registrado haya manifestado diferencias de impuestos. Cuando se
incumpla lo anterior, sera la Secretaria quien efectuara la revisién de dichos dictamenes.

Sera facultad exclusiva de la Secretaria aplicar la sancion que, en su caso, corresponda a los contadores
publicos registrados por las irregularidades en su actuacion profesional determinadas por la entidad, en
términos del Cadigo Fiscal de la Federacion.

DECIMA.- En materia de los impuestos al valor agregado, sobre la renta, al activo, especial sobre
produccién y servicios, empresarial a tasa Unica y a los depositos en efectivo, la entidad tendra las siguientes
obligaciones:

I. Vigilar el cumplimiento de las obligaciones fiscales y llevar a cabo la determinacion y cobro de los
impuestos, su actualizaciéon y accesorios, a cargo de los contribuyentes, responsables solidarios y demas
sujetos obligados, con motivo del ejercicio de sus facultades.

Il. Cumplir con el programa operativo anual que determine la Secretaria, previamente concertado con
la entidad.

Ill. Ejercer las facultades de comprobacién, en los términos establecidos en el Cdédigo Fiscal de la
Federacion y demas disposiciones juridicas federales aplicables.

DECIMA PRIMERA .- Sin perjuicio de lo dispuesto en las clausulas novena, décima y décima segunda del
presente Convenio, la Secretaria y la entidad convienen en coordinarse para que esta Ultima ejerza las
siguientes funciones operativas de administracion relacionadas con los contribuyentes que tributen en el
régimen de pequefios contribuyentes previsto en la Ley del Impuesto sobre la Renta, tratdndose de los
ingresos derivados del impuesto sobre la renta que se paguen en los términos de la Seccidn Il del Capitulo Il
del Titulo IV de la referida Ley, los derivados del impuesto al valor agregado que se paguen en los términos
del articulo 20.-C de la Ley del Impuesto al Valor Agregado, asi como los derivados del impuesto empresarial
a tasa Unica que se paguen en los términos del articulo 17 de la Ley del Impuesto Empresarial a Tasa Unica:

I. Para la administracion de los ingresos antes referidos la entidad ejercera las funciones administrativas
de inscripcidon y de actualizacién del Registro Federal de Contribuyentes, recaudacion, comprobacion,
determinacion y cobro en los términos de las disposiciones juridicas federales aplicables y conforme a lo
dispuesto en las siguientes fracciones de esta clausula, asi como en la clausula octava de este Convenio.
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Il. En materia de recaudacidn, comprobacion, determinacion y cobro de los ingresos referidos, la entidad
ejercera las siguientes facultades:

a). Estimar el valor de las actividades mensuales y el ingreso gravable; asi como determinar las cuotas
para el pago de los impuestos sobre la renta, al valor agregado y empresarial a tasa Unica de los
contribuyentes a que se refiere esta clausula, con sujecion a lo previsto en las leyes del Impuesto sobre la
Renta, del Impuesto al Valor Agregado y del Impuesto Empresarial a Tasa Unica, asi como en la normatividad
federal aplicable.

Ademas de lo anterior, la entidad podra recaudar en una sola cuota los impuestos sobre la renta, al valor
agregado y empresarial a tasa Unica a cargo de los pequefios contribuyentes a que se refiere esta clausula,
en los términos de las disposiciones juridicas federales aplicables.

b). Determinar e identificar los montos que, de la cuota a que se refiere el inciso anterior, corresponden a
los impuestos sobre la renta, al valor agregado y empresarial a tasa Unica.

c). Para el gjercicio de las facultades establecidas en el articulo 41 del Cdédigo Fiscal de la Federacion, la
entidad llevara a cabo el control de las obligaciones de los contribuyentes a que se refiere esta clausula.

Las herramientas que expida y/o autorice el Servicio de Administracion Tributaria podran ser utilizadas
como el medio de identificacién de los contribuyentes sujetos al régimen a que se refiere esta clausula, ante
las autoridades de la entidad.

lll. La entidad llevara a cabo los actos de comprobacion referidos en esta clausula conforme al programa
operativo anual a que se refiere la fraccion Il de la clausula décima del presente Convenio, en los términos
establecidos en el Cadigo Fiscal de la Federacién y demas disposiciones juridicas federales aplicables.

IV. En materia de autorizaciones relacionadas con los ingresos referidos en esta clausula, la entidad
ejercera las siguientes facultades:

a). Resolver sobre la procedencia de los saldos a favor en las compensaciones efectuadas por los
contribuyentes en materia de impuesto sobre la renta, en términos del Cddigo Fiscal de la Federacion y su
Reglamento.

b). Condonar los créditos fiscales derivados de los ingresos a que se refiere esta clausula, de conformidad
con las disposiciones juridicas federales aplicables y la normatividad que al efecto emita la Secretaria.

c). Autorizar, de conformidad con las disposiciones juridicas federales aplicables, la ampliacion de los
periodos de pago de la cuota de los impuestos sobre la renta, al valor agregado y empresarial a tasa Unica, a
bimestral, trimestral, o semestral, tomando en consideracion la rama de actividad o la circunscripcion territorial
de los contribuyentes.

V. La entidad proporcionaré a los contribuyentes a que se refiere esta clausula los servicios de asistencia
gratuita en el cumplimiento de sus obligaciones fiscales, de acuerdo con los programas que la propia entidad
determine.

VI. En materia de Registro Federal de Contribuyentes:

a). La entidad llevara a cabo el programa de actualizacion en la captura de los avisos al Registro Federal
de Contribuyentes, de conformidad con la normatividad que para tal efecto emita la Secretaria, a fin de ejercer
las funciones a que se refiere esta clausula en relacién con los contribuyentes referidos.

b). La entidad mantendra actualizado el Registro Federal de Contribuyentes de la Secretaria respecto de
los contribuyentes a que se refiere esta clausula, para lo cual practicara visitas tendientes a localizar a
contribuyentes no registrados o irregularmente registrados y procedera a la correspondiente inscripcion de los
mismos en el citado registro, en los términos que establezca la Secretaria, a través del Servicio de
Administracion Tributaria.

c¢). Para mantener actualizado el Registro Federal de Contribuyentes respecto de los contribuyentes a que
se refiere esta clausula, la entidad efectuara la recepcion de los avisos previstos en las disposiciones fiscales
gue presenten dichos contribuyentes.

Las actividades relacionadas con los avisos deberan realizarse con estricto apego a la normatividad
aplicable.

En los términos del articulo 13 de la Ley de Coordinacion Fiscal, la entidad podra ejercer, a través de las
autoridades fiscales municipales, las funciones operativas de administracion referidas en esta clausula, en
relacion con los ingresos de que se trata, cuando asi lo acuerden expresamente y se publique el Convenio de
cada municipio en el 6rgano de difusion oficial de la entidad.
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DECIMA SEGUNDA.- La entidad ejercera las funciones operativas de administracién de los ingresos
generados en su territorio derivados del impuesto sobre la renta, tratandose de los contribuyentes que
tributen, dentro del régimen intermedio de las personas fisicas con actividades empresariales en los términos
del articulo 136-Bis de la Ley del Impuesto sobre la Renta; asi como de los contribuyentes que tributen en los
términos del articulo 154-Bis de dicho ordenamiento, en relacion con los ingresos por la ganancia de la
enajenacion de terrenos, construcciones o terrenos y construcciones, ubicados dentro de la circunscripcion
territorial de la misma.

Para la administracion de los ingresos referidos en el parrafo que antecede, respecto de las funciones
administrativas de recaudacion, comprobacion, determinacion y cobro en los términos de la legislacién federal
aplicable y conforme a lo dispuesto en esta clausula, asi como en la clausula octava de este Convenio, la
entidad ejercera las siguientes facultades:

|. Recibir las declaraciones relativas a los establecimientos ubicados en su territorio, distintos a los del
domicilio fiscal de la empresa matriz o principal, que presenten los contribuyentes por las operaciones que
correspondan a dichos establecimientos. Lo anterior adicionalmente a lo dispuesto en el inciso a) de la
fraccion | de la clausula octava de este Convenio.

Il. Para el ejercicio de las facultades establecidas en el articulo 41 del Codigo Fiscal de la Federacion, la
entidad llevara a cabo el control de las obligaciones de los contribuyentes a que se refiere esta clausula.

lll. Para el ejercicio de las facultades establecidas en el articulo 41-B del Cédigo Fiscal de la Federacion,
la entidad llevard a cabo la verificacion para constatar los datos proporcionados al Registro Federal de
Contribuyentes, relacionados con la identidad, domicilio y demas datos que los contribuyentes a que se refiere
esta clausula hayan manifestado para los efectos de dicho registro. Lo anterior, de conformidad con la
normatividad que para tal efecto emita la Secretaria.

La entidad llevara a cabo los actos de comprobacion referidos en esta clausula conforme al programa
operativo anual a que se refiere la fracciéon Il de la clausula décima de este Convenio, en los términos
establecidos en el Cadigo Fiscal de la Federacion y demas disposiciones juridicas federales aplicables.

DECIMA TERCERA.- El registro y control de vehiculos, excepto aeronaves, asi como las funciones
operativas de administracion del impuesto sobre tenencia o uso de vehiculos, excepto aeronaves, que se
sefialan en las fracciones siguientes, asi como las establecidas en la clausula octava de este Convenio se
ejerceran por la entidad. Para la administracion del citado impuesto, la entidad ejercera las funciones
inherentes a la recaudacion, comprobacion, determinacién y cobro en los términos de las disposiciones
juridicas federales aplicables.

I. En materia de registro y control vehicular, excepto aeronaves, la entidad establecera el registro estatal
vehicular, relativo a los vehiculos que les expida placas de circulacion en su jurisdiccion territorial y lo
mantendra actualizado para su integraciéon a los medios o sistemas que para los efectos de intercambio de
informacion determine la Secretaria.

Para control y vigilancia del registro vehicular, la entidad ejercerd por conducto de sus autoridades
fiscales, las siguientes facultades:

a). Efectuar los tramites de inscripcion, bajas, cambios y rectificaciones que procedan en el registro,
conforme a las reglas generales que expida la Secretaria.

b). Realizar actos de verificaciébn y comprobacion para mantener actualizado el registro estatal vehicular,
conforme a la normatividad correspondiente.

c¢). Recibir y, en su caso, requerir los avisos, manifestaciones y demas documentos que conforme a las
diversas disposiciones juridicas federales aplicables deban presentarse.

d). Informar a la Secretaria de los movimientos efectuados en el registro estatal vehicular en los medios
magnéticos y con la periodicidad que establezca dicha Secretaria.

Il. La entidad tendra la obligacién de negar el otorgamiento de tarjeta, placas de circulacién o cualquier
otro documento que permita la circulacién de los vehiculos, en los casos en que no se acredite su legal
estancia en el pais en el régimen de importacion definitiva.

DECIMA CUARTA.- Para la administracion del impuesto sobre automéviles nuevos, la entidad ejercera las
funciones administrativas de recaudacion, comprobacion, determinacion y cobro en los términos de las
disposiciones juridicas federales aplicables.

Lo anterior, con excepcién del impuesto proveniente de los automdviles importados en definitiva por
personas distintas al fabricante, al ensamblador, a sus distribuidores autorizados o a los importadores de
automadviles que cuenten con registro ante la Secretaria de Economia como empresa comercial para importar
autos usados.
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En materia de recaudacién, comprobacion, determinacién y cobro del impuesto sobre automoviles nuevos,
la entidad ejercera las facultades a que se refiere la clausula octava del presente Convenio y ademas estara a
las siguientes disposiciones:

I. Recibir las declaraciones relativas a los establecimientos ubicados en su territorio, distintos a los del
domicilio fiscal de la empresa matriz o principal, que presenten los contribuyentes por las operaciones que
correspondan a dichos establecimientos.

A la cuenta mensual comprobada de ingresos coordinados a que se refiere la Seccion IV de este
Convenio, se anexara copia de las declaraciones mensuales y del ejercicio que presenten los contribuyentes
de la entidad.

Il. Para los efectos de esta clausula y en los términos de la Ley Federal del Impuesto sobre Automoviles
Nuevos, no procedera la devolucidon ni compensacion del impuesto de que se trata, aun cuando el automovil
se devuelva al enajenante.

No obstante lo dispuesto en el parrafo anterior, tratdndose del pago de lo indebido, la entidad efectuara la
devolucién de las cantidades de conformidad con las disposiciones juridicas federales aplicables.

DECIMA QUINTA.- Tratandose de las multas impuestas por las autoridades administrativas federales no
fiscales, a infractores domiciliados dentro de la circunscripcion territorial de la entidad, excepto las destinadas
a un fin especifico y las participables a terceros, asi como las impuestas por la Secretaria y sus 6rganos
desconcentrados, la Secretaria conviene con la entidad, en los términos del articulo 13 de la Ley de
Coordinacion Fiscal, en que esta Ultima efectuara a través de las autoridades fiscales municipales, cuando asi
lo acuerden expresamente y se publique el convenio respectivo en el 6rgano de difusion oficial de la entidad,
las siguientes facultades:

I. Requerir el pago de las multas referidas, determinar sus correspondientes accesorios y recaudar dichos
conceptos, incluso a través del procedimiento administrativo de ejecucion, tratdndose de infractores
domiciliados en la entidad o, en su caso, en el municipio de que se trate.

La recaudacion de las multas mencionadas en esta cldusula se efectuara por el municipio de que se trate
0, en su caso, por la entidad, a través de las instituciones de crédito o en las oficinas recaudadoras o
auxiliares que autorice la misma.

1. Efectuar la devolucién de las cantidades pagadas indebidamente.

Ill. Autorizar el pago de las multas a que se refiere esta clausula, ya sea diferido o en parcialidades,
debiéndose garantizar el interés fiscal, en los términos del Cddigo Fiscal de la Federacion.

La entidad podré ejercer directamente las facultades a que se refiere esta clausula.

DECIMA SEXTA.- Cuando las personas obligadas a presentar declaraciones no lo hagan dentro de los
plazos sefalados en las disposiciones fiscales, la entidad ejercera las facultades que establece el articulo 41
del Cédigo Fiscal de la Federacion, para lo cual se estara a lo siguiente:

I. La entidad exigira de los contribuyentes la presentacion de la declaracion o documento respectivos en
materia de:

a). Impuesto sobre la renta propio o retenido.

b). Impuesto al valor agregado.

¢). Impuesto al activo.

d). Impuesto especial sobre produccién y servicios.
e). Impuesto empresarial a tasa Unica.

f). Impuesto a los depositos en efectivo.

Il. La Secretaria proporcionara a la entidad los datos de los contribuyentes que no presentaron sus
declaraciones en los plazos sefialados por las disposiciones fiscales a efecto de que la entidad exija
su cumplimiento.

Ill. La entidad ejercera las siguientes facultades:

a). Emitir requerimientos a través de los cuales exija la presentacion de declaraciones y, en su caso, el
pago de los impuestos omitidos, su actualizacién y accesorios.

b). Notificar los requerimientos que se emitan y las demas resoluciones que se emitan conforme a esta
clausula.
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c). Imponer las multas previstas en el Cadigo Fiscal de la Federacion por presentar, previo requerimiento,
una declaracion extemporanea, asi como por no cumplir con los requerimientos o cumplirlos fuera de los
plazos sefialados para los mismos.

d). Hacer efectiva al contribuyente o responsable solidario que haya incurrido en la omisién, una cantidad
igual a la contribucion que hubiere determinado en la Gltima o cualquiera de las seis Ultimas declaraciones de
que se trate, o la que resulte para dichos periodos de la determinacion formulada por la autoridad, segun
corresponda, cuando haya omitido presentar oportunamente alguna declaracién subsecuente para el pago de
contribuciones propias o retenidas.

e). Hacer efectiva al contribuyente, con caracter provisional, una cantidad igual a la que a éste
corresponda determinar, cuando la omision sea de una declaracion de la que se conozca de manera
fehaciente la cantidad a la que le es aplicable la tasa o cuota.

f). Embargar precautoriamente bienes o negociaciones cuando el contribuyente haya omitido presentar
declaraciones en los ultimos tres ejercicios o cuando no atienda el requerimiento de la autoridad.

g). Llevar a cabo el procedimiento administrativo de ejecucién, a fin de que se hagan efectivos los créditos
fiscales y sus accesorios, que se generen con motivo de los actos a que se refieren los incisos c), d) y f) de
esta fraccion.

IV. En materia de autorizaciones, la entidad ejercera la facultad de resolver sobre la solicitud de devolucién
y verificara la procedencia de las compensaciones efectuadas por los contribuyentes, tratdndose de las multas
que le hubieran sido pagadas y que por resolucion administrativa hubieran sido revocadas o quedado sin
efectos y, en su caso, la facultad de efectuar el pago correspondiente.

V. La entidad proporcionara a la Secretaria, en la forma y términos que ésta sefiale en la normatividad que
emita al respecto, la informacion sobre los resultados que obtenga con motivo de su actuacion.

DECIMA SEPTIMA.- En relacion con lo dispuesto en los articulos 29 y 42, fracciones IV y V, del Cédigo
Fiscal de la Federacion, la Secretaria y la entidad convienen en que esta Ultima ejerza las siguientes
facultades:

I. Verificar, a través de visitas de inspeccion, con base en una programacion compartida y coordinada por
la Secretaria, el uso de los equipos y sistemas electrénicos de registro fiscal, maquinas registradoras de
comprobacion fiscal en establecimientos o locales ubicados en el territorio de la entidad, la expedicion de
comprobantes fiscales, asi como que los envases o recipientes de bebidas alcohdlicas tengan adherido el
marbete o precinto correspondiente o, en su caso, que los envases que contenian dichas bebidas hayan sido
destruidos, de conformidad con el procedimiento previsto en el articulo 49 del Cdodigo Fiscal de la Federacion,
y de acuerdo con la normatividad emitida para tal efecto por la Secretaria.

1. Revisar los dictdmenes formulados por contadores publicos registrados sobre los estados financieros de
los contribuyentes y sobre las operaciones de enajenacion de acciones que realicen, asi como la declaratoria
por solicitudes de devolucion de saldos a favor del impuesto al valor agregado y cualquier otro dictamen que
tenga repercusion para efectos fiscales formulado por contador publico registrado y su relacién con el
cumplimiento de disposiciones fiscales.

Para el ejercicio de las facultades a que se refiere esta clausula, la Secretaria proporcionara a la entidad el
registro de los contribuyentes obligados a expedir comprobantes fiscales en los términos del Cédigo Fiscal de
la Federacion.

DECIMA OCTAVA.- La Secretaria y la entidad convienen en que esta Ultima ejerza las facultades
inherentes a la recuperacion de los créditos fiscales determinados por la Federacion que al efecto acuerden,
incluso mediante el procedimiento administrativo de ejecucion, en términos del Cddigo Fiscal de
la Federacién.

Para el ejercicio de las facultades a que se refiere el parrafo anterior, la Secretaria proporcionara a la
entidad la informacion de los créditos fiscales que podran ser recuperados, de acuerdo a la normatividad que
para tal efecto emita la propia Secretaria.

Los bienes muebles e inmuebles embargados por la entidad con motivo del ejercicio de las acciones a que
se refiere esta clausula, que hayan sido adjudicados a favor del Fisco Federal, se asignaran a aquélla una vez
que quede firme la resolucion respectiva.

DECIMA NOVENA.- Cuando la entidad se encuentre ejerciendo facultades de comprobacion y deje de ser
competente debido al cambio de domicilio del contribuyente sujeto a revision, por ubicarse en la
circunscripcion territorial de otra entidad, la que inici6 el acto de fiscalizacion lo trasladara a la entidad que sea
competente en virtud del nuevo domicilio fiscal, quien continuaré con el ejercicio de las facultades iniciadas.
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En los casos en que el contribuyente se ubique en el supuesto previsto en el parrafo anterior, de igual
manera la Secretaria podra sustituir a la entidad en el ejercicio de dichas facultades de comprobacion.

La entidad que inici6 el acto de comprobacion conforme a lo previsto en esta clausula debera publicar en
su pagina de Internet los actos de fiscalizacion que haya emitido, con el objeto de que el contribuyente pueda
verificar la veracidad de los actos a que esté sujeto.

SECCION Il
DE LOS INCENTIVOS ECONOMICOS

VIGESIMA.- La entidad percibir4 por las actividades de administracion fiscal que realice con motivo de
este Convenio, los siguientes incentivos:

. 100% del monto de los créditos fiscales determinados y que hayan quedado firmes en materia del
impuesto al valor agregado y sus accesorios, con base en la accion fiscalizadora que realice sobre dicho
gravamen.

11. 100% de las multas que la misma imponga y que hayan quedado firmes, asi como de los honorarios de
notificacién que se generen en materia del Registro Federal de Contribuyentes.

Tratandose de las multas sobre los impuestos referidos en el primer parrafo de la fraccion V de esta
clausula, la entidad percibira en todos los casos el 100% de aquéllas que la misma imponga y que hayan
quedado firmes.

Corresponderd a la entidad el 100% de las multas que imponga y que hayan quedado firmes, de
conformidad con lo dispuesto en el primer parrafo de la fraccion VIl y en el segundo parrafo de la fraccion V
de esta clausula.

11l. 100% del monto que haya quedado firme en materia de los impuestos al valor agregado, sobre la renta,
al activo, empresarial a tasa Unica y a los depésitos en efectivo, asi como sus correspondientes accesorios,
cuando en el dictamen fiscal se hayan reflejado omisiones en las obligaciones del contribuyente y éstas sean
requeridas por la entidad.

IV. 100% de las multas que hayan quedado firmes en materia de los impuestos al valor agregado, sobre la
renta, al activo, empresarial a tasa Unica y a los depodsitos en efectivo, de aquellos contribuyentes que no
hayan presentado dictamen fiscal en materia de esos impuestos y dicha omisién haya sido descubierta por
la entidad.

V. 75% del monto de los créditos fiscales determinados y que hayan quedado firmes en materia de los
impuestos sobre la renta, al activo, empresarial a tasa Unica y a los depdsitos en efectivo, asi como sus
correspondientes accesorios, con base en la accién fiscalizadora que realice la entidad en dichos
gravamenes. El 25% restante correspondera a la Federacion, con excepcion de lo dispuesto en el parrafo
siguiente.

La entidad podra percibir el 100% del monto de los créditos fiscales determinados y que hayan quedado
firmes en materia de los impuestos a que se refiere esta fraccion, siempre y cuando cumpla con las metas
establecidas en el programa operativo anual a que se refiere la fraccion Il de la clausula décima de este
Convenio en un porcentaje que fluctde entre 95% y 100%.

VI. 100% del monto de los créditos fiscales determinados y que hayan quedado firmes en materia del
impuesto especial sobre produccién y servicios y sus accesorios, con base en la accion fiscalizadora que
realice de dicho gravamen.

VII. 100% de la recaudacién correspondiente a los impuestos sobre la renta, al valor agregado y
empresarial a tasa Unica, su actualizacion, recargos, multas, honorarios por notificacién, gastos de ejecucion y
la indemnizacién a que se refiere el séptimo parrafo del articulo 21 del Cédigo Fiscal de la Federacion,
aplicable a los contribuyentes que tributen en los términos de la Seccién Il del Capitulo Il del Titulo IV de la
Ley del Impuesto sobre la Renta.

Los incentivos a que se refiere esta fraccion no se aplicaran tratandose de la determinacion de créditos
fiscales derivados de actos de comprobacion efectuados por la entidad en materia de los impuestos sobre la
renta, al valor agregado y empresarial a tasa Unica respecto de los contribuyentes a que se refiere el parrafo
anterior.

VIII. 100% de la recaudacion del impuesto sobre la renta, su actualizacién, recargos, multas, honorarios
por notificacion, gastos de ejecucion y la indemnizacion a que se refiere el séptimo parrafo del articulo 21 del
Cdédigo Fiscal de la Federacion, que realicen los contribuyentes a que se refieren los articulos 136-Bis y
154-Bis de la Ley del Impuesto sobre la Renta, por la realizacion de las funciones operativas de
administracion de dicho impuesto.



Jueves 4 de diciembre de 2008 DIARIO OFICIAL (Segunda Seccion) 13

Para el caso de la determinacién de créditos fiscales derivados de actos de comprobacion efectuados por
la entidad en materia del impuesto sobre la renta en los términos a que se refiere este Convenio, el incentivo
gue corresponde se aplicara sobre la diferencia entre el impuesto, actualizacién y accesorios determinados y
el incentivo a que se refiere el parrafo anterior, sin tomar en cuenta las multas.

IX. 100% de la recaudacion del impuesto sobre tenencia o uso de vehiculos, excepto aeronaves, su
actualizacion, recargos, multas, honorarios por notificacion, gastos de ejecucién y la indemnizacion a que se
refiere el séptimo péarrafo del articulo 21 del Cdodigo Fiscal de la Federacion, que se obtengan en su territorio,
por la realizacion de las funciones operativas de administracion de dicho impuesto.

Cuando las autoridades de la entidad otorguen la documentacion y placas a que se refiere la fraccion Il de
la clausula décima tercera de este Convenio, a vehiculos cuya importacién definitiva al pais no sea acreditada,
la Secretaria hara del conocimiento de la entidad la violacién especifica descubierta, para que en un plazo de
cuarenta y cinco dias habiles manifieste lo que a su derecho convenga. Transcurrido dicho plazo, la propia
Secretaria, en su caso, efectuara un descuento de los incentivos o participaciones que correspondan a la
entidad en términos de ley, sin perjuicio de las otras sanciones establecidas en la legislacion aplicable.

X. 100% de la recaudacion del impuesto sobre automdviles nuevos, su actualizacion, recargos, multas,
honorarios por notificacion, gastos de ejecucion y la indemnizacién a que se refiere el séptimo parrafo del
articulo 21 del Cédigo Fiscal de la Federacion, que se obtengan en su territorio, por la realizaciéon de las
funciones operativas de administracion de dicho impuesto.

La entidad percibira la recaudacién obtenida por la Secretaria tratandose de los automéviles importados
en definitiva por personas distintas al fabricante, al ensamblador, a sus distribuidores autorizados o a los
importadores de automoOviles que cuenten con registro ante la Secretaria de Economia como empresa
comercial para importar autos usados.

Para percibir el ingreso referido en el parrafo anterior, la entidad debera acreditar que en su territorio se
autorizo6 el registro del automovil importado en definitiva y que en ella fueron expedidas por primera vez las
placas de circulacién para dicho vehiculo.

Xl. 98% del monto que haya quedado firme en materia de las multas impuestas por autoridades
administrativas federales no fiscales a que se refiere la clausula décima quinta de este Convenio, siempre y
cuando su pago se haya obtenido derivado de un requerimiento por parte de la entidad, del cual
corresponderd como incentivo un 90% a sus municipios, siempre y cuando éstos efectlen la recaudacion. El
2% restante correspondera a la Federacion.

XIl. Por la realizacién de los actos de vigilancia del cumplimiento de obligaciones fiscales, a que se refiere
la clausula décima sexta de este Convenio, conforme a lo siguiente:

a). 100% del monto que haya quedado firme en materia de los impuestos, actualizaciones y recargos que
se recauden por la entidad, con motivo de los requerimientos formulados por la misma.

b). 100% de las multas que la misma imponga y que hayan quedado firmes.

c). 100% de los honorarios que se recauden por la notificacién de requerimientos para el cumplimiento de
obligaciones fiscales, en términos del articulo 137, dltimo parrafo, del Cédigo Fiscal de la Federacion.

d). 100% de los gastos de ejecucion que se recauden en términos del articulo 150, fracciones I, Il y Ill, del
Cadigo Fiscal de la Federacion, por la aplicacion del procedimiento administrativo de ejecucién para hacer
efectivos los créditos fiscales que se determinen conforme a lo sefialado en la fraccién Ill de la clausula
décima sexta de este Convenio.

XIll. 100% del monto que haya quedado firme tratandose de las multas impuestas como resultado de la
accion fiscalizadora del uso de equipos y sistemas electrénicos de registro fiscal, maquinas registradoras de
comprobacion fiscal y por la inspeccién de que los envases o recipientes de bebidas alcohdlicas tengan
adherido el marbete o precinto correspondiente, asi como por la expedicion de comprobantes fiscales y el
cobro coactivo de dichas multas.

XIV. Por la realizacién de las acciones de cobro a que se refiere la clausula décima octava de este
Convenio, conforme a lo siguiente:

a). 75% del monto que haya quedado firme de los créditos fiscales con sus correspondientes accesorios.
El 25% restante correspondera a la Federacion.

b). 100% de los bienes muebles e inmuebles embargados por la entidad y que hayan sido adjudicados a
favor del Fisco Federal, que sean asignados a la misma en términos de lo dispuesto en el tercer parrafo de la
clausula décima octava de este Convenio.
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La aplicacion de los incentivos a que se refiere esta clausula sélo procedera cuando se paguen
efectivamente los créditos fiscales respectivos.

En ningun caso corresponderan a la entidad dos o méas de los incentivos a que se refiere esta clausula en
relacién con el mismo pago efectuado por el contribuyente o por un tercero.

Cuando los créditos fiscales determinados por la entidad hayan sido pagados mediante compensacion,
ésta percibira los incentivos a que tenga derecho por actos de vigilancia del cumplimiento de obligaciones
fiscales, en términos del articulo 41 del Cdédigo Fiscal de la Federacion, y fiscalizacion, siempre que aquélla
sea procedente en los términos del articulo 23 del Cddigo Fiscal de la Federacion y de las reglas generales
correspondientes.

La entidad percibira los incentivos que le correspondan conforme a esta clausula cuando el contribuyente
corrija su situacion fiscal después de iniciadas las facultades de comprobacion fiscal.

Cuando el contribuyente pague las contribuciones omitidas el mismo dia en que le fue dejado el citatorio
para notificar la orden respectiva o bien en que le fue notificado el acto de fiscalizacién, la entidad percibira los
incentivos econodmicos que correspondan conforme a la presente clausula, siempre y cuando desahoguen los
procedimientos que confirmen que el pago realizado cubre los adeudos fiscales a cargo del contribuyente,
debiendo constar esta circunstancia en la Ultima acta parcial, oficio de observaciones o de conclusién, segun
se trate.

Para los efectos de la clausula décima novena de este Convenio, la entidad percibira los incentivos que se
deriven del ejercicio de las facultades que lleve a cabo, de conformidad con la normatividad que para tal
efecto emita la Secretaria.

SECCION IV

DE LA RENDICION DE CUENTA MENSUAL COMPROBADA DE INGRESOS COORDINADOS
Y DEL SISTEMA DE COMPENSACION DE FONDOS

VIGESIMA PRIMERA.- La entidad, a mas tardar el dia veinticinco de cada mes o dia habil siguiente,
enterara a la Tesoreria de la Federacion, por conducto del Banco de México, a través de sus corresponsales,
o bien de una institucién bancaria que la propia Tesoreria autorice, mediante abono a la cuenta que le sea
comunicada, el importe de los ingresos federales captados en el mes inmediato anterior, una vez que se haya
descontado el 100% de los impuestos sobre tenencia o uso de vehiculos y sobre automdviles nuevos,
incluyendo sus correspondientes accesorios recaudados por la entidad en el periodo referido, asi como el
monto de los otros incentivos que le corresponden, en los términos de la clausula vigésima de este Convenio
y que sean recaudados directamente por ésta.

VIGESIMA SEGUNDA.- La entidad rendira a la Secretaria, por conducto de la administracion local de
servicios al contribuyente respectiva del Servicio de Administracion Tributaria, a mas tardar el dia diez de cada
mes o dia habil siguiente, la Cuenta Mensual Comprobada de Ingresos Coordinados, de la cual entregara
copia a la Unidad de Coordinacion con Entidades Federativas de la Secretaria. Dicha cuenta incluird los
resultados de lo recibido al dltimo dia hébil de cada mes.

La entidad enviard a la administracion local de servicios al contribuyente respectiva del Servicio de
Administracion Tributaria, asi como a la Unidad de Coordinaciéon con Entidades Federativas, cifras
preliminares dentro de los primeros cinco dias de cada mes.

VIGESIMA TERCERA.- Los municipios, en su caso, rendiran a la entidad, dentro de los primeros cinco
dias del mes siguiente a aquél en que se efectudé la recaudacion, cuenta de lo recaudado en su
circunscripcion territorial proveniente de los ingresos coordinados que administren directamente en los
términos de este Convenio y de sus Anexos correspondientes. La entidad incluira los resultados del cobro en
la Cuenta Mensual Comprobada de Ingresos Coordinados que formule a la Secretaria y enterara, en su caso,
a la Federacion los remanentes que a ésta correspondan.

La entidad presentard a la Secretaria cada dos meses, informes y estados comparativos de cartera
pendiente de cobro de las multas impuestas por autoridades administrativas federales no fiscales y el
resumen anual correspondiente.

En lo no previsto en esta clausula, la entidad se ajustara a los sistemas y procedimientos relacionados con
la concentracion de fondos y valores propiedad de la Federacion o al cuidado de la misma, asi como a los
relativos en materia de rendicion de la Cuenta Mensual Comprobada de Ingresos Coordinados a que se
refiere el presente Convenio. La Secretaria intervendra en cualquier tiempo para verificar el cumplimiento de
dichas obligaciones, en los términos de las disposiciones respectivas.
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VIGESIMA CUARTA.- La Secretaria, a través de la Tesoreria de la Federacion, cubrirA mensualmente a la
entidad los anticipos a cuenta de participaciones en los fondos General de Participaciones y de Fomento
Municipal, de la siguiente manera:

I. A mas tardar al dia habil siguiente del periodo de recaudacion del impuesto al valor agregado, una
cantidad que se calculard mediante la aplicacion, a todas las entidades federativas, de un coeficiente
determinado por la Secretaria de 1.0 aplicado a las participaciones que le correspondieron a la entidad en el
mes inmediato anterior al del calculo del anticipo, en los fondos antes citados.

Il. A mas tardar el dia veinticinco de cada mes o dia habil siguiente, se efectuara la compensacion entre
las participaciones provisionales del mes y el anticipo del mes inmediato anterior a que se refiere la fraccion |
de esta clausula, con la finalidad de determinar los saldos correspondientes. El entero a la Tesoreria de la
Federacién de los saldos a cargo de la entidad se realizara de acuerdo con lo establecido en la clausula
vigésima primera de este Convenio.

VIGESIMA QUINTA.- La Secretaria y la entidad convienen en compensar mensualmente los créditos y
adeudos que deriven de las clausulas anteriores.

Para los efectos del parrafo anterior, a mas tardar el dia veinticinco de cada mes o dia habil siguiente, la
Secretaria entregara a la entidad la constancia de participaciones del mes corriente y ésta proporcionara a la
Tesoreria de la Federacion la constancia de recaudacion de ingresos federales del mes inmediato anterior. Si
de la confrontacién de ambos documentos la entidad resulta deudora neta de la Federacion, le remitird a la
Federacion el original del recibo de entero por la diferencia resultante al Banco de México a través de sus
corresponsales o institucion bancaria autorizada por la Tesoreria de la Federacion, por el abono en la cuenta
establecida para tal fin en los términos de la clausula vigésima primera de este Convenio.

Si la Federacion resulta deudora neta de la entidad le enterard a ésta, en el lapso restante del mes, la
diferencia entre las participaciones que le correspondan y el importe de la constancia de recaudacion.

SECCION V
DE LAS FACULTADES RESERVADAS A LA SECRETARIA

VIGESIMA SEXTA.- Sin perjuicio de lo dispuesto en la clausula vigésima octava de este Convenio, la
Secretaria se reserva las siguientes facultades:

I. Formular querellas, declaratoria de perjuicio y solicitar el sobreseimiento de los procesos penales.

Il. Tramitar y resolver los recursos de revocacidn que presenten los contribuyentes contra las resoluciones
definitivas que determinen contribuciones o accesorios, tratandose de los casos previstos en la clausula
décima quinta de este Convenio y de los que queden a cargo del Servicio de Administracion Tributaria
derivado de la aplicacion de la clausula décima octava de este Convenio.

Ill. Notificar y recaudar, incluso a través del procedimiento administrativo de ejecucién, el importe de las
determinaciones de los impuestos al valor agregado, sobre la renta, al activo, especial sobre produccion y
servicios, empresarial a tasa Unica y a los depdsitos en efectivo, que hubiera determinado la propia
Secretaria. Lo anterior, con las salvedades que, en su caso, se deriven de lo dispuesto en la clausula décima
octava del presente Convenio.

IV. Interponer el recurso de revision ante el Tribunal Colegiado de Circuito competente, por conducto de
las Salas, Secciones o Pleno del Tribunal Federal de Justicia Fiscal y Administrativa, tratdndose de los casos
previstos en la clausula décima quinta de este Convenio y de los que queden a cargo del Servicio de
Administracién Tributaria derivado de la aplicacion de la clausula décima octava de este Convenio.

V. Intervenir en los juicios de amparo en los que se impugne la constitucionalidad de una ley o reglamento
de naturaleza fiscal.

VIGESIMA SEPTIMA.- La Secretaria ejercera las facultades de planeacién, programacion, normatividad,
verificacion y evaluacién de las actividades e ingresos coordinados. La entidad podra formular propuestas
sobre la determinacién de sus metas, asi como de los actos de fiscalizacion para la programacién conjunta a
través del Comité de Programacion.

Los actos de fiscalizacién que no hayan sido aprobados en el Comité de Programacion antes referido, no
daran lugar al otorgamiento de incentivos econémicos.

Para los efectos de este Convenio, se entendera por:

I. Planeacién: El conjunto de procesos a través de los cuales la Secretaria genera el diagnostico y
determina objetivos, metas, lineas de accién y estrategias especificas en materia de actividades e ingresos
coordinados.
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Il. Programacion: Proceso mediante el cual las metas generales establecidas por la Secretaria en la etapa
de planeacion, se transforman en metas especificas y con base en ellas la entidad puede formular sus
propuestas para autorizacion del Comité de Programacion.

Ill. Normatividad: Las disposiciones que se emitan a través de instructivos, circulares, manuales de
procedimientos y de operacion, resoluciones de caracter general y criterios que regulan los ingresos federales
materia de este Convenio, asi como la aplicacion del mismo, entre otras, las que sefialen el manejo del
sistema de compensacion de fondos y de rendicion de cuenta comprobada. La Secretaria escuchara la
opinién de la entidad tratdndose de la normatividad operativa, a fin de que, de ser procedente, se incorpore a
los ordenamientos federales respectivos.

IV. Verificacion: Actividad encaminada al andlisis y revision de los elementos empleados durante el inicio,
desarrollo y conclusion del ejercicio de las facultades conferidas a la entidad, que tiene por objeto comprobar
el cabal cumplimiento de los procesos de programacion, asi como la debida aplicacién de las disposiciones
legales, de los programas y de la normatividad establecida por la Secretaria, con el objeto de proponer
mejoras y/o cumplir adecuadamente con las disposiciones juridicas o normativas aplicables.

V. Evaluacién: Proceso mediante el cual se determinard o precisard periédicamente por parte de la
Secretaria el grado de avance en cada uno de los programas respecto de las funciones conferidas a la
entidad y sus municipios, en materia de actividades e ingresos coordinados, asi como sus posibles
desviaciones, modificaciones y la instrumentacion de las medidas de ajuste necesarias para cumplir con ellos.

La planeacion, la programacion, la normatividad, la verificacion y las medidas que resulten de
la evaluacién, seran obligatorias para la entidad.

Las actividades de planeacion, programacion y evaluacion se realizaran por la Secretaria con opinion de la
entidad.

Cuando derivado del ejercicio de la facultad de evaluacion, la Secretaria observe el incumplimiento del
programa operativo anual, podra ejercer sus facultades de verificacion, a efecto de establecer conjuntamente
con la entidad, las medidas que sean convenientes para el correcto cumplimiento de lo dispuesto en el
presente Convenio. También la Secretaria podra verificar los resultados de las funciones conferidas a la
entidad en el presente Convenio.

La Secretaria también podra ejercer su facultad de verificacion cuando se detecte o se tenga conocimiento
que la entidad se ubica en cualquiera de los siguientes supuestos:

a). No reporte informacién en relacion con las facultades delegadas en el presente Convenio.

b). No cumpla las disposiciones juridicas federales y/o reglamentarias aplicables, incluyendo la
normatividad que haya sido emitida por la Secretaria.

¢). No cumpla alguna de las disposiciones sefialadas en el presente Convenio.

La Secretaria podra ejercer sus facultades de verificacion en forma aleatoria a efecto de revisar que se
estd cumpliendo adecuadamente con lo establecido en los incisos b) y c) de esta fraccion.

Las autoridades fiscales de la entidad, en los términos del articulo 14 de la Ley de Coordinacion Fiscal,
tendran el caracter de autoridades fiscales federales.

La Secretaria proporcionard a la entidad un Codigo de Conducta que uniforme la actuacion de las
autoridades locales en su caracter de autoridades fiscales federales. En caso de incumplimiento al citado
codigo, la entidad aplicara las medidas correctivas que se establezcan en el mismo.

VIGESIMA OCTAVA.- La Secretaria podra en cualquier tiempo ejercer las atribuciones a que se refiere
este Convenio, aun cuando hayan sido conferidas expresamente a la entidad, pudiendo hacerlo en forma
separada o conjunta con esta Ultima.

SECCION VI
DE LA EVALUACION

VIGESIMA NOVENA.- Para los efectos de la evaluacion a que se refiere la clausula vigésima séptima de
este Convenio, la entidad informara periédicamente a la Secretaria, en la forma y términos que ésta sefiale en
la normatividad que emita al respecto, los resultados que obtenga con motivo de su actuacion en las funciones
delegadas en relacion con las actividades e ingresos coordinados.

La Secretaria informara periédicamente a la entidad sobre el estado procesal de los juicios en los cuales
haya asumido el cargo exclusivo de la defensa, asi como del estado procesal y resoluciones recaidas a los
recursos de revision intentados por la Secretaria, en relacion con los actos en los que haya participado la
entidad con motivo de este Convenio.
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TRIGESIMA.- La entidad asistira a las reuniones anuales de evaluacidon con las administraciones
generales y locales competentes del Servicio de Administracion Tributaria, en las que participara la Unidad de
Coordinacion con Entidades Federativas de la Secretaria. El objeto de estas reuniones sera conocer y
analizar por parte de la Secretaria los avances y las acciones realizadas por la entidad y, en su caso,
proponer los ajustes que correspondan.

Se hara un seguimiento de las acciones que se realicen conforme al parrafo anterior y los resultados de la
evaluacién seran informados a la Comisién Permanente de Funcionarios Fiscales.

TRIGESIMA PRIMERA.- La entidad y la Secretaria acordaran, en su caso, la realizacion de reuniones
especificas sobre cada una de las funciones delegadas en este Convenio y sus Anexos, que hayan sido
objeto de observacion en las reuniones anuales a que se refiere la clausula anterior. El propésito de estas
reuniones sera el andlisis detallado de los problemas, la bisqueda de soluciones y la instrumentacion
conjunta de acciones que deberéan llevarse a cabo, asi como sus tiempos de operacién. Los compromisos y
resultados que de dichas reuniones se deriven, seran informados a la Comisién Permanente de Funcionarios
Fiscales.

SECCION VI
DEL CUMPLIMIENTO, VIGENCIA Y TERMINACION DEL CONVENIO

TRIGESIMA SEGUNDA.- La Secretaria convendra con la entidad los programas de trabajo y fijacién de
metas para el ejercicio de las funciones relacionadas con las actividades e ingresos coordinados. La entidad
informarda periédicamente del cumplimiento de dichas metas, a través del Sistema Unico de Informacion para
Entidades Federativas Integral, o el sistema que determine para tal efecto la Secretaria, de acuerdo a la
normatividad que emita.

Los acuerdos respectivos seran suscritos, tratdndose de las autoridades fiscales de la entidad, por el titular
de las finanzas y por el funcionario responsable del area que maneje la funcién o el ingreso coordinado sobre
el que verse el programa de trabajo respectivo y por la Secretaria, el Administrador General del Servicio de
Administracién Tributaria que corresponda, asi como por los funcionarios de ese érgano desconcentrado,
relacionados con los programas de trabajo y fijacion de metas en materia de coordinacion fiscal.

Tratdndose del sistema de compensacion de fondos, los citados programas de trabajo o acuerdos,
también deberan estar suscritos por el Tesorero de la Federacion.

A falta de programas o cuando la entidad no ejerza alguna de las funciones que asume en este Convenio,
la Secretaria prestara su apoyo realizando temporalmente la funcion de que se trate.

TRIGESIMA TERCERA.- En caso de incumplimiento de la normatividad emitida para los efectos de las
clausulas novena y décima de este Convenio, la entidad dejara de ejercer las facultades de comprobacion por
el ejercicio de que se trate, y no tendra derecho a recibir los incentivos correspondientes.

TRIGESIMA CUARTA.- La suspension de las facultades referidas en la clausula anterior serd
determinada, aplicada y notificada por la Secretaria dentro de los quince dias hébiles siguientes a aquél en
que tenga conocimiento del incumplimiento. Para su aplicacién, la Secretaria dictara resolucién en la que
precise la naturaleza del incumplimiento.

Una vez notificada la resolucién a que se refiere el parrafo anterior, la entidad contara con quince dias
hébiles para ofrecer las pruebas y alegar lo que a su derecho convenga.

La Secretaria contara con quince dias habiles para desahogar las pruebas aportadas por la entidad, una
vez transcurrido el plazo debera dictar resolucion dentro de los diez dias habiles siguientes, en la que se
confirme, modifique o revoque la resoluciéon determinativa de la suspension de las citadas facultades,
debiendo notificarle a la entidad el contenido de la misma.

TRIGESIMA QUINTA.- La Secretaria podra tomar a su cargo exclusivo cualquiera de las atribuciones que
conforme a este Convenio ejerza la entidad, cuando ésta incumpla alguna de las obligaciones establecidas en
el mismo y mediante aviso por escrito efectuado con anticipacion. La entidad podra dejar de ejercer alguna o
varias de dichas atribuciones, en cuyo caso, dara aviso previo por escrito a la Secretaria.

Las decisiones a que se refiere el parrafo anterior se publicaran tanto en el 6rgano de difusién oficial de la
entidad como en el Diario Oficial de la Federacion, a mas tardar dentro de los treinta dias siguientes a su
notificacién y surtirdn efectos al dia siguiente de la publicacién en este ultimo.

Cualquiera de las partes puede dar por terminado este Convenio mediante comunicacion escrita a la otra
parte. La declaratoria de terminacién se publicara en el érgano de difusion oficial de la entidad y en el Diario
Oficial de la Federacion a més tardar dentro de los treinta dias siguientes a su notificacion y surtird efectos al
dia siguiente de su publicacién en este Ultimo. Si la terminacién se solicita por la entidad, dicha solicitud se
publicara ademas en el érgano de difusion oficial de la propia entidad.
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TRANSITORIAS

PRIMERA.- Este Convenio se publicara en el érgano de difusién oficial de la entidad y en el Diario Oficial
de la Federacion y entrara en vigor al dia siguiente de su publicacion en este ultimo.

SEGUNDA.- A partir de la entrada en vigor de este Convenio se deroga el Convenio de Colaboracion
Administrativa en materia Fiscal Federal, publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 20 de diciembre de
1996 y modificado mediante acuerdos publicados en dicho érgano de difusion el 1 de agosto de 1997, 4 de
mayo de 2000 y 20 de junio de 2001, asi como los Anexos nimeros 2, 3y 7 al propio Convenio, celebrados
por la Secretaria y la entidad, publicados en el Diario Oficial de la Federacion el 31 de enero de 1997, 21 de
septiembre de 2006 y 9 de mayo de 2003, respectivamente.

TERCERA.- No obstante lo dispuesto en la transitoria anterior, subsiste la vigencia de los Anexos 1, 4, 5,
8,9, 13y 17, al Convenio de Colaboracién Administrativa en materia Fiscal Federal citado en la clausula que
antecede, publicados en el Diario Oficial de la Federacion el 8, 9, 10, 12 y 18 de diciembre de 1997; 19 de
noviembre de 2002; 12 de octubre de 2005; 27 de enero de 2006; 17 de octubre de 2005; 9 de diciembre de
1994 y 5 de febrero de 2008, respectivamente, celebrados por la Secretaria y la entidad y, en su caso, por los
municipios correspondientes, mismos que se entenderan referidos a los términos de este Convenio.

CUARTA.- Los asuntos que a la fecha de entrada en vigor del presente Convenio se encuentren en
trdmite, seran resueltos hasta su conclusion en los términos del Convenio de Colaboracién Administrativa en
materia Fiscal Federal y sus Anexos referidos en la clausula segunda transitoria anterior y que han quedado
derogados por virtud del presente Convenio.

QUINTA.- Para los efectos del impuesto al activo a que se refiere este Convenio, mismo que quedo sin
efecto a partir del 1 de enero del 2008, en los términos del primer parrafo del Articulo Segundo Transitorio del
“Decreto por el que se expide la Ley del Impuesto Empresarial a Tasa Unica”, publicado en el Diario Oficial de
la Federacion el 1 de octubre de 2007, se estara a lo dispuesto en los articulos Primero, Segundo y Tercero
de los transitorios de dicho Decreto.

SEXTA.- Las disposiciones contenidas en este Convenio relativas al impuesto sobre tenencia o uso de
vehiculos, seran aplicables durante la vigencia de dicho impuesto, de conformidad con lo establecido en los
articulos Tercero y Cuarto del “Decreto por el que se reforman, adicionan, derogan y abrogan diversas
disposiciones de la Ley de Coordinacion Fiscal, de la Ley del Impuesto sobre Tenencia o Uso de Vehiculos y
de la Ley del Impuesto Especial sobre Produccién y Servicios” publicado en el Diario Oficial de la Federacién
el 21 de diciembre de 2007.

SEPTIMA.- En relacion a los ingresos coordinados materia del presente Convenio, la entidad se obliga a
capacitar a sus funcionarios y empleados competentes. Para los efectos de la elaboraciéon de los programas
de capacitacién correspondiente, la entidad podra contar con el apoyo del Instituto para el Desarrollo Técnico
de las Haciendas Publicas y de la Administracion Central de Capacitacion Fiscal del Servicio de
Administracion Tributaria.

OCTAVA.- La normatividad emitida por la Secretaria continuard vigente en lo que no se oponga a lo
dispuesto por este Convenio y las referencias que se hagan a las clausulas del Convenio de Colaboracién
Administrativa en materia Fiscal Federal o de sus respectivos Anexos, referidos en la clausula segunda
transitoria anterior y que han quedado derogados, se entenderan efectuadas, en lo conducente, al clausulado
de este Convenio.

NOVENA.- Para los efectos de la fraccién | de la clausula vigésima cuarta de este Convenio, se estara a lo
siguiente:

I. A partir de la entrada en vigor de este instrumento y hasta el mes en que entre en vigor el Convenio de
Colaboracion Administrativa en materia Fiscal Federal, cuyo contenido sea igual al presente, que corresponda
a la dltima de las 32 entidades federativas cuyo citado convenio sea publicado en el Diario Oficial de la
Federacion, se aplicara el coeficiente de 1.1.

Il. A partir del mes calendario siguiente a aquél a que se refiere la fraccion anterior, se aplicard un
coeficiente de 1.09.

lll. A partir del mes calendario siguiente a aquél a que se refiere la fraccion anterior, se aplicard un
coeficiente de 1.08.

IV. A partir del mes calendario siguiente a aquél a que se refiere la fraccidon anterior, se aplicara un
coeficiente de 1.07.

V. A partir del mes calendario siguiente a aquél a que se refiere la fraccion anterior, se aplicara un
coeficiente de 1.06.
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VI. A partir del mes calendario siguiente a aquél a que se refiere la fracciébn anterior, se aplicara un
coeficiente de 1.05.

VII. A partir del mes calendario siguiente a aquél a que se refiere la fraccién anterior, se aplicara un
coeficiente de 1.04.

VIIl. A partir del mes calendario siguiente a aquél a que se refiere la fraccion anterior, se aplicara un
coeficiente de 1.03.

IX. A partir del mes calendario siguiente a aquél a que se refiere la fraccion anterior, se aplicard un
coeficiente de 1.02.

X. A partir del mes calendario siguiente a aquél a que se refiere la fraccion anterior, se aplicara un
coeficiente de 1.01.

XI. A partir del mes calendario siguiente a aquél a que se refiere la fraccién anterior, se aplicara un
coeficiente de 1.0.

México, D.F., a 4 de noviembre de 2008.- Por el Estado: el Gobernador Constitucional, Ney Gonzalez
Sanchez.- Rubrica.- La Secretaria General de Gobierno, Cora Cecilia Pinedo Alonso.- Rubrica.- El
Secretario de Finanzas, Gerardo Gangoiti Ruiz.- Rdbrica. Por la Secretaria: el Secretario de Hacienda
y Crédito Publico, Agustin Guillermo Carstens Carstens.- Ruabrica.

CONVENIO de Colaboracién Administrativa en Materia Fiscal Federal, que celebran la Secretaria de Hacienda y
Crédito Publico y el Estado de Querétaro.

Al margen un sello con el Escudo Nacional, que dice: Estados Unidos Mexicanos.- Secretaria de Hacienda
y Crédito Publico.

CONVENIO DE COLABORACION ADMINISTRATIVA EN MATERIA FISCAL FEDERAL, CELEBRADO ENTRE EL
GOBIERNO FEDERAL, POR CONDUCTO DE LA SECRETARIA DE HACIENDA Y CREDITO PUBLICO, Y EL GOBIERNO
DEL ESTADO DE QUERETARO.

El Gobierno Federal, por conducto de la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico, a la que en lo sucesivo
se denominard la “Secretaria”, representada por su titular el C. Agustin Guillermo Carstens Carstens y el
Estado de Querétaro al que en lo sucesivo se denominara la “entidad”, representada por los CC. Lic.
Francisco Garrido Patron, Lic. José Alfredo Botello Montes e Ing. Juan Manuel Alcocer Gamba, en su caracter
de Gobernador Constitucional, Secretario de Gobierno y Secretario de Planeacion y Finanzas,
respectivamente, con fundamento en los siguientes articulos de la legislacion federal: 25, 26 y 116 fraccién VI
de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, 31 fracciones I, XI, XIV, XV y XXV de la Ley
Organica de la Administracion Publica Federal, 60. fraccion XVIII del Reglamento Interior de la Secretaria de
Hacienda y Crédito Publico, en relacion con los articulos 13, 14 y 15 de la Ley de Coordinacion Fiscal, y en la
legislacién estatal, en los articulos: 1, 10, 11, 20, primer parrafo, 22, fraccion IX, 23 y 35 de la Constitucién
Politica del Estado de Querétaro, y

CONSIDERANDO

Que la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos consagra a la planeacién nacional como un
instrumento idéneo para promover una politica de desarrollo que refuerce las bases sociales del Estado y la
viabilidad de nuestras instituciones, que confiera transparencia a las acciones de gobierno y que impulse la
actividad econémica, social, politica y cultural del pais;

Que una muestra clara del federalismo de nuestro pais es el Sistema Nacional de Coordinacion Fiscal, en
el que participan todas las entidades federativas y el Gobierno Federal, y que constituye un espacio de
acercamiento, de didlogo y de organizacion de acciones conjuntas en relacién con la administracion de las
finanzas publicas del pais;

Que la colaboracién administrativa en materia fiscal federal es congruente y respetuosa de las atribuciones
constitucionales que corresponden a cada uno de los 6rdenes de gobierno;

Que el gran esfuerzo desarrollado por las entidades federativas y los municipios, asi como la experiencia
acumulada por la operacion de los Convenios de Colaboracién Administrativa en materia Fiscal Federal y sus
Anexos, han demostrado un desenvolvimiento de la capacidad administrativa de los tres 6rdenes de gobierno;
sin embargo, se deben realizar acciones para perfeccionar la colaboracién administrativa en materia fiscal
federal a efecto de mejorar la eficiencia recaudatoria e impulsar una mayor autonomia financiera de las
entidades federativas y municipios;
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Que para los efectos anteriores es conveniente que las entidades federativas y los municipios, como parte
actuante de la administracion tributaria nacional, tengan una mayor intervenciéon dentro del esquema de
coordinacion fiscal;

Que recientemente fueron publicadas las leyes de los impuestos empresarial a tasa Unica y a los
depdésitos en efectivo, vigentes a partir del 1 de enero y 1 de julio de 2008, respectivamente, en cuya
administracion es conveniente que participen las entidades en iguales términos y con los mismos incentivos
gue aplican actualmente respecto de los impuestos al valor agregado, sobre la renta, al activo, en la parte que
corresponda a ejercicios anteriores a la abrogacion de la ley que lo regulaba, y especial sobre produccion
y servicios;

Que con el presente Convenio la entidad continuara ejerciendo las funciones de administracion de los
impuestos sobre la renta respecto de algunos regimenes; sobre tenencia o uso de vehiculos, y sobre
automoviles nuevos, también ejercera las funciones que tiene, respecto de la administraciéon en su totalidad
del régimen de pequefios contribuyentes, en materia de los impuestos sobre la renta y al valor agregado,
incluyendo la correspondiente al impuesto empresarial a tasa Unica;

Que de igual manera es importante mantener en este Convenio las disposiciones para que la entidad
pueda seguir ejerciendo diversas facultades para la debida administracion de todos los ingresos coordinados,
tales como, revisar las resoluciones administrativas de caracter individual no favorables a un particular;
determinar y notificar a los contadores publicos registrados las irregularidades de su actuacion profesional, y
las relativas a la vigilancia del uso de equipos de comprobacion fiscal y al cumplimiento de obligaciones,
entre otras;

Que también se hace necesario establecer en este Convenio la participacion de la entidad en los
programas de intercambio de padrones y registros de contribuyentes; de actualizacién en la captura de los
avisos al Registro Federal de Contribuyentes por parte de los pequefios contribuyentes, y del uso de la clave
del Registro Federal de Contribuyentes o en su defecto de la Clave Unica de Registro de Poblacion, en los
tramites de los contribuyentes;

Que se estima conveniente mantener en este Convenio la posibilidad establecida en el articulo 13 de la
Ley de Coordinacion Fiscal de que la entidad pueda ejercer, a través de las autoridades fiscales municipales,
cuando asi lo acuerden expresamente, las funciones operativas de administracion relacionadas con los
pequefios contribuyentes, previa la publicacion del Convenio de cada municipio en el 6rgano de difusion oficial
de la entidad;

Que en aras de continuar fortaleciendo a las haciendas publicas locales, es conveniente incorporar dentro
de las actividades coordinadas las relativas a la aplicacion del procedimiento administrativo de ejecucion para
hacer efectivos los créditos fiscales determinados por la Federacion, previamente acordados entre ésta
y la entidad;

Que para dar mayor claridad en la entrega de incentivos, se estima conveniente prever que en los casos
en que una entidad inicie el ejercicio de las facultades de comprobacién y debido al cambio de domicilio fiscal
del contribuyente a otra entidad esta Ultima continte con dicho ejercicio, los incentivos correspondientes se
percibirdn de conformidad con la normatividad que al efecto emita la Secretaria y que si el contribuyente paga
contribuciones el mismo dia que se le deja el citatorio para notificar la orden respectiva o bien en que le fue
notificado el acto de fiscalizacion, la entidad percibird los incentivos siempre que desahogue los
procedimientos que confirmen que el pago cubre adeudos fiscales, lo cual debera constar en la ultima acta
parcial, en el oficio de observaciones o en el oficio de conclusion, segun se trate;

Que para fortalecer los ingresos de la entidad, se estima conveniente incrementar del 50% al 100% los
incentivos aplicables al monto de los impuestos, actualizaciones y recargos que se recauden por la entidad
con motivo de los requerimientos formulados por la misma y, tratdndose de los impuestos sobre la renta y al
activo, del 75% al 100% del monto efectivamente pagado de los créditos determinados y que hayan quedado
firmes, cuando las entidades cumplan con el programa operativo anual; de igual forma, resulta conveniente
que este Ultimo porcentaje aplique en el caso de los impuestos empresarial a tasa Unica y a los depésitos
en efectivo;

Que es importante establecer expresamente que las actividades de planeacién, programacion y
evaluacion de las actividades de fiscalizacion se realizaran por la Secretaria con opinién de la entidad y que la
Secretaria podra ejercer su facultad de verificacion, aun cuando la entidad se encuentre ejerciendo las
facultades delegadas;

Que resulta conveniente prever que la Secretaria proporcionara a la entidad un Cédigo de Conducta que
norme la actuacion de las autoridades estatales en el ejercicio de las facultades delegadas y, en caso de
incumplimiento al citado cédigo, la entidad aplicara las medidas correctivas que correspondan;
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Que en virtud de la reforma al articulo 63 de la Ley Federal de Procedimiento Contencioso Administrativo,
es necesario establecer que, tratandose de sus propias resoluciones, la entidad puede interponer recurso de
revision ante el Tribunal Colegiado de Circuito competente;

Que resulta innecesario sefialar expresamente que los servidores publicos que manejen fondos y recursos
federales se encuentran sujetos a las disposiciones federales aplicables en materia de responsabilidades,
pues el articulo 108 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos ya establece dicha prevision;

Que se considera conveniente ampliar las facultades de las entidades federativas tratandose de sus actos
de comprobacion en materia de los impuestos al valor agregado, sobre la renta, al activo, especial sobre
produccién y servicios, empresarial a tasa Unica y a los depdsitos en efectivo, autorizandolas para que
realicen el aseguramiento de bienes o negociaciones y para que practiquen el levantamiento del embargo
precautorio; asi como para que tramiten y resuelvan los recursos de revocacion, intervengan en los juicios de
nulidad e interpongan el recurso de revision, tratdndose de los conceptos de vigilancia del cumplimiento de
obligaciones, de verificacion del uso de equipos y sistemas electrénicos de registro fiscal, de maquinas
registradoras de comprobacion fiscal, de la expedicién de comprobantes fiscales, asi como de que los
envases o recipientes de bebidas alcohdlicas tengan adherido el marbete o precinto correspondiente;

Que en ese contexto, se considera necesaria la concertacion de un nuevo Convenio de Colaboracién
Administrativa en materia Fiscal Federal entre la Federacion y las entidades federativas, asi como con los
municipios, cuando asi lo convengan expresamente, en el que se incluyan los aspectos mencionados, y se
incorporen las facultades y responsabilidades en materia de los impuestos que ya tienen delegadas las
entidades y los municipios a través de los Anexos que son comunes a todas ellas, y

Que por todo lo anterior, la Secretaria y la entidad, acuerdan celebrar el presente Convenio, en los
términos de las siguientes:

CLAUSULAS
SECCION |
DE LAS DISPOSICIONES GENERALES

PRIMERA .- El objeto del presente Convenio es que las funciones de administracion de los ingresos
federales, que se sefialan en la siguiente clausula, se asuman por parte de la entidad, a fin de ejecutar
acciones en materia fiscal dentro del marco de la planeacion nacional del desarrollo.

SEGUNDA. .- La Secretaria y la entidad convienen coordinarse en:

I. Impuesto al valor agregado, en los términos que se establecen en las clausulas octava, novena, décima
y décima primera de este Convenio.

Il. Impuesto sobre la renta, en los términos que se establecen en las clausulas octava, novena, décima,
décima primera y décima segunda de este Convenio.

Ill. Impuesto al activo, en los términos que se establecen en las clausulas octava, novena y décima de
este Convenio.

IV. Impuesto especial sobre produccién y servicios, en los términos que se establecen en las clausulas
octava, novena y décima de este Convenio.

V. Impuesto empresarial a tasa Unica, en los términos que se establecen en las clausulas octava, novena,
décima y décima primera de este Convenio.

VI. Impuesto a los depdsitos en efectivo, en los términos que se establecen en las clausulas octava,
novenay décima de este Convenio.

VII. Impuesto sobre tenencia o uso de vehiculos, excepto aeronaves, en los términos de la clausula
décima tercera de este Convenio.

VIII. Impuesto sobre automdviles nuevos, en los términos de la clausula décima cuarta de este Convenio.

IX. Multas impuestas por las autoridades administrativas federales no fiscales a infractores domiciliados
dentro de la circunscripcién territorial de la entidad, excepto las destinadas a un fin especifico y las
participables a terceros, asi como las impuestas por la Secretaria y sus érganos desconcentrados, en los
términos de la clausula décima quinta de este Convenio.
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X. El ejercicio de las facultades relacionadas con las siguientes actividades:

a). Las referidas en el articulo 41 del Cédigo Fiscal de la Federacion, en los términos que se establecen en
la clausula décima sexta de este Convenio.

b). La comprobacion del cumplimiento de las obligaciones establecidas en los articulos 29 y 42, fracciones
IV y V, del Cédigo Fiscal de la Federacion, en los términos sefialados en la clausula décima séptima de este
Convenio.

c). Las relativas a la aplicacion del procedimiento administrativo de ejecucion para hacer efectivos los
créditos fiscales determinados por la Federacion a que se refiere la clausula décima octava de este Convenio.

d). Las de verificacion del cumplimiento de las obligaciones fiscales y aduaneras, derivadas de la
introduccion al territorio nacional de las mercancias y los vehiculos de procedencia extranjera, excepto
aeronaves, asi como su legal almacenaje, estancia o tenencia, transporte 0 manejo en el pais cuando circulen
en su territorio y, en su caso, la determinacion de créditos fiscales, en términos del Anexo correspondiente al
presente Convenio.

e). Las de promocién del uso de los certificados de la Firma Electrénica Avanzada, para la realizacién de
los tramites y servicios electrénicos, de acuerdo a lo establecido en la clausula séptima de este Convenio.

XI. El ejercicio de las facultades relacionadas con derechos federales establecidos en la Ley Federal de
Derechos, en los términos de los correspondientes Anexos al presente Convenio.

TERCERA.- La administracion de los ingresos coordinados y el ejercicio de las facultades a que se refiere
la clausula segunda de este Convenio se efectuaran por la entidad, en relacion con las personas que tengan
su domicilio fiscal dentro de su territorio y estén obligadas al cumplimiento de las disposiciones fiscales que
regulen dichos ingresos y actividades. Lo anterior, con las salvedades que expresamente se establecen en
este Convenio.

Por ingresos coordinados se entenderan aquellos ingresos federales en cuya administracion participe la
entidad, ya sea integral o parcialmente, en los términos de este Convenio.

CUARTA.- Las facultades de la Secretaria, que conforme a este Convenio se delegan a la entidad, seran
ejercidas por el gobernador de la entidad o por las autoridades fiscales de la misma que, conforme a las
disposiciones juridicas locales, estén facultadas para administrar, comprobar, determinar y cobrar
ingresos federales.

A falta de las disposiciones a que se refiere el parrafo anterior, las citadas facultades seran ejercidas por
las autoridades fiscales de la propia entidad que realicen funciones de igual naturaleza a las mencionadas en
el presente Convenio, en relacién con ingresos locales. En ese contexto, la entidad ejercera la coordinacion y
control de las instituciones de crédito y de las oficinas recaudadoras o auxiliares que autorice la misma para
efectos de la recaudacion, recepcion de declaraciones, avisos y demas documentos a que se refiere el
presente Convenio.

Mediante pacto expreso con la Secretaria, la entidad, por conducto de sus municipios, podra ejercer,
parcial o totalmente, las facultades que se le confieren en este Convenio.

En relacion con las obligaciones y el ejercicio de las facultades conferidas conforme al presente
instrumento en materia de ingresos coordinados, la Secretaria y la entidad convienen en que esta Ultima las
ejerza en los términos de las disposiciones juridicas federales aplicables, incluso la normatividad,
lineamientos, politicas y criterios que para tal efecto emita la Secretaria.

QUINTA.- La entidad informara en todos los casos a la Secretaria, a través de la administracién local
juridica territorialmente competente, sobre la presunta comision de cualquier delito fiscal federal de que se
tenga conocimiento con motivo de sus actuaciones derivadas de este Convenio, salvo los de defraudacion
fiscal y sus equiparables.

Tratandose de los delitos de defraudacion fiscal y sus equiparables, la entidad debera informar de estos
casos a la Secretaria por conducto de la administracién local de auditoria fiscal territorialmente competente.

SEXTA.- La entidad y la Secretaria se suministrardn reciprocamente la informacién que requieran
respecto de las actividades y los ingresos coordinados a que se refiere este Convenio.

La Secretaria, junto con la entidad, creara una base de datos con informacién comun a la que cada una de
las partes podréa tener acceso para instrumentar programas de verificacion y sobre el ejercicio de facultades
de comprobacion del cumplimiento de obligaciones fiscales.
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Para los efectos del parrafo anterior, la Secretaria podra suministrar, previo acuerdo con la entidad, la
informacién adicional de que disponga de los contribuyentes, siempre que no se encuentre obligada a guardar
reserva sobre la misma.

La entidad proporcionara a la Secretaria la informacion que esta Ultima determine, relacionada con los
datos generales e informacion de las operaciones que dicha entidad realice con los contribuyentes, de
conformidad con las facultades, atribuciones y funciones delegadas a través de este Convenio en la forma, los
medios y la periodicidad que establezca la Secretaria.

La Secretaria podra permitir la conexion de los equipos de computo de la entidad a sus sistemas de
informacién, asi como la entidad a la Secretaria, a fin de que cuenten con acceso directo para instrumentar
programas de verificacion, fiscalizacion y cobranza. Lo anterior, de conformidad con las
disposiciones aplicables.

SEPTIMA.- La entidad proporcionara a la Secretaria informacién de los registros vehiculares, de catastro,
de la propiedad y del comercio, asi como los sistemas de informacién y padrones que utilice para el control de
contribuciones locales de acuerdo a los lineamientos que al efecto se emitan por la Comision Permanente de
Funcionarios Fiscales. Asimismo, la entidad serd el conducto para recabar y suministrar a la Secretaria la
informacién correspondiente a los municipios.

La Secretaria y la entidad podran celebrar convenios especificos para llevar a cabo acciones de manera
conjunta -tales como realizar recorridos e implementar metodologias para la obtencién de informacion,
incluyendo la correspondiente al Programa de Actualizacion del Registro Federal de Contribuyentes- para
informar y asesorar a los contribuyentes acerca del exacto cumplimiento de sus obligaciones fiscales y
aduaneras y promover su incorporacion voluntaria o actualizacién de sus datos en el Registro Federal de
Contribuyentes, de conformidad con lo dispuesto en la fracciéon IIl del articulo 33 del Cddigo Fiscal de
la Federacion.

La entidad promovera el uso de la clave del Registro Federal de Contribuyentes o, en su defecto, de la
Clave Unica de Registro de Poblacion, en los tramites de pago de sus contribuciones y, en general, para la
realizacién de tramites que impliquen el desempefio de una actividad econdmica por la que se deba estar
inscrito en el mencionado registro.

La entidad participara en un Programa Nacional de Cultura Contributiva, para lo cual llevara a cabo la
planeacion, implementacion, seguimiento y evaluacion de acciones de formacion civica y de cultura fiscal
dentro de su propio sistema educativo, a efecto de fomentar los vinculos de identidad y economia nacional
necesarios para la promocion de una cultura fiscal solidaria que sustente el cumplimiento voluntario y
oportuno de las obligaciones fiscales. A efecto de establecer los mecanismos que garanticen el cumplimiento
del mencionado programa, el Servicio de Administracién Tributaria propondra la suscripcion de las
correspondientes bases de coordinacion con la entidad.

La entidad fomentard entre sus municipios tanto su incorporacion al programa referido en el parrafo que
antecede como el establecimiento de los mecanismos de transparencia y rendiciébn de cuentas de los
incentivos econémicos que perciben en los términos de este Convenio, independientemente de lo dispuesto
en la Seccion IV del mismo.

La Secretaria y la entidad podran establecer mecanismos conjuntos de coordinacion para la implantacién y
uso de los certificados de Firma Electrénica Avanzada emitidos por el Servicio de Administracion Tributaria, en
los trdmites y servicios electronicos de la entidad.

Para los efectos del parrafo anterior, la Secretaria proporcionara a la entidad la asesoria para el disefio del
servicio o tramite electronico y para el establecimiento de la infraestructura necesaria para la generacion de
los certificados de los contribuyentes. El Servicio de Administracion Tributaria propondra las bases de
coordinacion que, para garantizar el cumplimiento de lo sefialado, deban suscribirse con la entidad.

SECCION Il
DE LAS FACULTADES Y OBLIGACIONES

OCTAVA.- Tratandose de los ingresos coordinados a que se refieren las clausulas novena a décima
cuarta, décima sexta y décima séptima del presente Convenio, en lo conducente, la entidad ejercera las
siguientes facultades:

|. En materia de recaudacion, comprobacion, determinacién y cobro:

a). Recibir y, en su caso, exigir las declaraciones, avisos y demas documentos que establezcan las
disposiciones fiscales y recaudar los pagos respectivos a través de las instituciones de crédito o en
las oficinas recaudadoras o auxiliares que autorice la entidad, asi como revisar, determinar y cobrar las
diferencias que provengan de errores aritméticos.
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b). Comprobar el cumplimiento de las disposiciones fiscales y determinar los impuestos de que se trate, su
actualizacion y accesorios a cargo de los contribuyentes, responsables solidarios y demas obligados, con
motivo del ejercicio de sus facultades.

c). Las establecidas en el articulo 41 del Cédigo Fiscal de la Federacion. Esta facultad no sera ejercida por
la entidad tratandose de lo dispuesto en la clausula décima séptima del presente Convenio.

d). Notificar los actos administrativos y las resoluciones dictadas por la entidad, relativas al impuesto de
gue se trate y sus accesorios, requerimientos o solicitudes de informes emitidos por la entidad, asi como
recaudar, en su caso, el importe correspondiente.

e). Llevar a cabo el procedimiento administrativo de ejecucion, para hacer efectivos los créditos fiscales
que la entidad determine.

f). Disefiar, emitir y publicar en el 6rgano de difusion oficial de la entidad los formatos para el pago de los
ingresos coordinados a que se refiere este Convenio, los cuales deberan contener como minimo los requisitos
gue establezca la Secretaria a través del Servicio de Administracion Tributaria, siempre y cuando no exista
forma oficial aprobada por la Secretaria.

Il. En materia de multas relacionadas con los ingresos coordinados de que se trata:

a). Imponer, natificar y recaudar las que correspondan por infracciones al Cédigo Fiscal de la Federacion y
demas disposiciones fiscales federales relacionadas con el cumplimiento de las obligaciones fiscales, cuando
dichas infracciones hayan sido descubiertas por la entidad.

b). Condonar y reducir las multas que imponga en el ejercicio de las facultades referidas en esta clausula,
de acuerdo con las disposiciones juridicas federales aplicables y con la normatividad respectiva.

IIl. En materia de autorizaciones:

a). Otorgar las correspondientes al pago de créditos fiscales a plazo, ya sea diferido o en parcialidades,
debiéndose garantizar el interés fiscal, en términos del Cédigo Fiscal de la Federacion y su Reglamento.

b). Recibir y resolver las solicitudes presentadas por los contribuyentes respecto de la devolucion de
cantidades pagadas indebidamente a la entidad y, en su caso, efectuar el pago correspondiente; verificar la
procedencia de las compensaciones efectuadas por los contribuyentes. Asimismo, determinar y cobrar las
devoluciones o compensaciones improcedentes e imponer las multas que correspondan. Lo anterior con las
salvedades a que se refiere la clausula décima cuarta de este Convenio.

IV. En materia de cancelacion de créditos fiscales derivados de los ingresos a que se refiere la clausula
segunda de este Convenio, la entidad la llevara a cabo de conformidad con las disposiciones fiscales
federales aplicables y con la normatividad que al efecto emita la Secretaria.

V. En materia de declaratorias de prescripcion de créditos fiscales y de extincion de facultades de la
autoridad fiscal, tratandose de los ingresos a que se refiere la clausula segunda de este Convenio, la entidad
las tramitard y resolvera en los términos previstos en el Codigo Fiscal de la Federacion y demas disposiciones
juridicas federales aplicables.

VI. En materia de resoluciones administrativas de caracter individual no favorables a un particular, la
entidad revisara y, en su caso, modificara o revocara las que haya emitido en los términos del pendltimo y
ultimo parrafos del articulo 36 del Codigo Fiscal de la Federacion.

VII. En materia de recursos administrativos, la entidad tramitara y resolvera los establecidos en el Codigo
Fiscal de la Federacion, en relacion con actos o resoluciones de la misma, emitidos en ejercicio de las
facultades que le confiere este Convenio.

VIIl. En materia de juicios, la entidad intervendr4 como parte en los que se susciten con motivo de las
facultades delegadas por virtud de este Convenio. De igual manera, ésta asumira la responsabilidad en la
defensa de los mismos, sin perjuicio de la intervencién que corresponde a la Secretaria. Para este efecto la
entidad contara con la asesoria legal de la Secretaria, en la forma y términos que se le solicite.

La entidad informara periédicamente a la Secretaria, de acuerdo con los lineamientos que al efecto sefiale
esta Ultima, la situacion en que se encuentren los juicios en que haya intervenido y de las resoluciones que
recaigan sobre los mismos.

IX. En materia del recurso de revision, la entidad se encuentra facultada para interponer dicho recurso en
contra de sentencias y resoluciones, ante el Tribunal Colegiado de Circuito competente, por conducto de las
Salas, Secciones o Pleno del Tribunal Federal de Justicia Fiscal y Administrativa, en relacion con los juicios en
que la propia entidad haya intervenido como parte.
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X. En materia de consultas, la entidad resolvera las que sobre situaciones reales y concretas le hagan los
interesados individualmente, conforme a la normatividad emitida al efecto por la Secretaria, misma que sera
remitida a la propia entidad, asi como sus modificaciones.

NOVENA.- En materia de los impuestos al valor agregado, sobre la renta, al activo, empresarial a tasa
Unica, especial sobre produccién y servicios y a los depdsitos en efectivo, la entidad, en ejercicio de las
facultades de comprobacién, tendra las atribuciones relativas a la verificacion del cumplimiento de las
disposiciones fiscales, incluyendo las de ordenar y practicar visitas e inspecciones en el domicilio fiscal o
establecimiento de los contribuyentes, de los responsables solidarios y de los terceros relacionados con ellos;
asi como en las oficinas de la autoridad competente.

La entidad estara facultada para dejar sin efectos las érdenes de visita domiciliaria y los oficios de solicitud
de informacién y documentacién, asi como todos los actos que deriven de ellos, en los casos y de
conformidad con la normatividad que para tal efecto se emita, asimismo podran reponer el procedimiento de
las visitas domiciliarias de conformidad con lo dispuesto en la fraccion VIII del articulo 46 del Cédigo Fiscal de
la Federacion.

Quedan excluidos del ejercicio de las facultades previstas en esta clausula los siguientes contribuyentes:

A). Los que integran el sistema financiero a que se refiere el tercer parrafo del articulo 8o0. de la Ley del
Impuesto sobre la Renta.

B). Las sociedades mercantiles que cuenten con autorizacion de la Secretaria para operar como
controladoras y las controladas, en los términos del Capitulo VI del Titulo I, de la Ley del Impuesto sobre
la Renta.

C). Los organismos descentralizados y las empresas de participacion estatal mayoritaria de la Federacion,
sujetas a control presupuestario directo o indirecto.

D). Los demas contribuyentes que sean considerados como grandes contribuyentes en los términos de las
disposiciones juridicas federales aplicables y del Reglamento Interior del Servicio de Administracion Tributaria,
excepto cuando éstos sean sujetos de revisiones en materia de comercio exterior.

E). Las demas entidades y sujetos respecto de los cuales no tengan competencia las administraciones
locales del Servicio de Administracién Tributaria.

Para los efectos del parrafo anterior la Secretaria, por conducto de la Administracion General de Servicios
al Contribuyente del Servicio de Administracién Tributaria, proporcionard mensualmente a la entidad la
informacién correspondiente, de acuerdo con los datos contenidos en el Registro Federal de Contribuyentes.

Ademas de lo anterior y de lo dispuesto en la clausula octava de este Convenio, la entidad ejercera las
siguientes facultades:

I. En materia de determinacion de impuestos omitidos, su actualizacién y accesorios:

a). Determinar los impuestos omitidos, su actualizacion, asi como los accesorios a cargo de los
contribuyentes fiscalizados por la propia entidad, responsables solidarios y demas obligados, con base en
hechos que conozca con motivo del ejercicio de sus facultades de comprobacién, conforme a las
disposiciones juridicas federales aplicables.

b). Ordenar y practicar el embargo precautorio o aseguramiento de bienes, en los casos que proceda de
conformidad con lo dispuesto en las disposiciones juridicas federales aplicables.

c). Dictar las resoluciones que procedan en materia de participacion de los trabajadores en las utilidades
de las empresas, cuando se desprendan del ejercicio de las facultades de comprobacién delegadas en la
presente clausula.

1. En materia de dictamenes:

a). Notificar a los contadores publicos registrados los hechos irregulares que se detecten respecto de su
actuacion profesional, otorgando un plazo de quince dias habiles a efecto de que manifiesten lo que a su
derecho convenga y ofrezcan las pruebas documentales que consideren pertinentes y determinar la existencia
o no de las irregularidades correspondientes.

b). Reportar al Comité de Programacion, dentro de los treinta dias habiles siguientes a su recepcion, los
dictamenes en los que el contador publico registrado haya manifestado diferencias de impuestos. Cuando se
incumpla lo anterior, sera la Secretaria quien efectuara la revision de dichos dictamenes.

Sera facultad exclusiva de la Secretaria aplicar la sancion que, en su caso, corresponda a los contadores
publicos registrados por las irregularidades en su actuaciéon profesional determinadas por la entidad, en
términos del Cadigo Fiscal de la Federacion.
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DECIMA.- En materia de los impuestos al valor agregado, sobre la renta, al activo, especial sobre
produccién y servicios, empresarial a tasa Unica y a los depositos en efectivo, la entidad tendra las siguientes
obligaciones:

I. Vigilar el cumplimiento de las obligaciones fiscales y llevar a cabo la determinacion y cobro de los
impuestos, su actualizaciéon y accesorios, a cargo de los contribuyentes, responsables solidarios y demas
sujetos obligados, con motivo del ejercicio de sus facultades.

Il. Cumplir con el programa operativo anual que determine la Secretaria, previamente concertado con
la entidad.

Ill. Ejercer las facultades de comprobacién, en los términos establecidos en el Cédigo Fiscal de la
Federacién y demas disposiciones juridicas federales aplicables.

DECIMA PRIMERA. .- Sin perjuicio de lo dispuesto en las clausulas novena, décima y décima segunda del
presente Convenio, la Secretaria y la entidad convienen en coordinarse para que esta Ultima ejerza las
siguientes funciones operativas de administracion relacionadas con los contribuyentes que tributen en el
régimen de pequefios contribuyentes previsto en la Ley del Impuesto sobre la Renta, tratdndose de los
ingresos derivados del impuesto sobre la renta que se paguen en los términos de la Seccion Il del Capitulo 11
del Titulo IV de la referida Ley, los derivados del impuesto al valor agregado que se paguen en los términos
del articulo 20.-C de la Ley del Impuesto al Valor Agregado, asi como los derivados del impuesto empresarial
a tasa Unica que se paguen en los términos del articulo 17 de la Ley del Impuesto Empresarial a Tasa Unica:

I. Para la administracion de los ingresos antes referidos la entidad ejercera las funciones administrativas
de inscripcion y de actualizacion del Registro Federal de Contribuyentes, recaudacién, comprobacion,
determinacion y cobro en los términos de las disposiciones juridicas federales aplicables y conforme a lo
dispuesto en las siguientes fracciones de esta clausula, asi como en la clausula octava de este Convenio.

Il. En materia de recaudacion, comprobacion, determinacion y cobro de los ingresos referidos, la entidad
ejercera las siguientes facultades:

a). Estimar el valor de las actividades mensuales y el ingreso gravable; asi como determinar las cuotas
para el pago de los impuestos sobre la renta, al valor agregado y empresarial a tasa Unica de los
contribuyentes a que se refiere esta clausula, con sujecion a lo previsto en las leyes del Impuesto sobre la
Renta, del Impuesto al Valor Agregado y del Impuesto Empresarial a Tasa Unica, asi como en la normatividad
federal aplicable.

Ademas de lo anterior, la entidad podra recaudar en una sola cuota los impuestos sobre la renta, al valor
agregado y empresarial a tasa Unica a cargo de los pequefios contribuyentes a que se refiere esta clausula,
en los términos de las disposiciones juridicas federales aplicables.

b). Determinar e identificar los montos que, de la cuota a que se refiere el inciso anterior, corresponden a
los impuestos sobre la renta, al valor agregado y empresarial a tasa Unica.

c). Para el gjercicio de las facultades establecidas en el articulo 41 del Cédigo Fiscal de la Federacion, la
entidad llevara a cabo el control de las obligaciones de los contribuyentes a que se refiere esta clausula.

Las herramientas que expida y/o autorice el Servicio de Administracion Tributaria podran ser utilizadas
como el medio de identificacion de los contribuyentes sujetos al régimen a que se refiere esta clausula, ante
las autoridades de la entidad.

Ill. La entidad llevara a cabo los actos de comprobacion referidos en esta clausula conforme al programa
operativo anual a que se refiere la fraccion Il de la clausula décima del presente Convenio, en los términos
establecidos en el Cadigo Fiscal de la Federacion y deméas disposiciones juridicas federales aplicables.

IV. En materia de autorizaciones relacionadas con los ingresos referidos en esta clausula, la entidad
ejercera las siguientes facultades:

a). Resolver sobre la procedencia de los saldos a favor en las compensaciones efectuadas por los
contribuyentes en materia de impuesto sobre la renta, en términos del Cddigo Fiscal de la Federacion y su
Reglamento.

b). Condonar los créditos fiscales derivados de los ingresos a que se refiere esta clausula, de conformidad
con las disposiciones juridicas federales aplicables y la normatividad que al efecto emita la Secretaria.

c). Autorizar, de conformidad con las disposiciones juridicas federales aplicables, la ampliacién de los
periodos de pago de la cuota de los impuestos sobre la renta, al valor agregado y empresarial a tasa Unica, a
bimestral, trimestral, 0 semestral, tomando en consideracion la rama de actividad o la circunscripcion territorial
de los contribuyentes.
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V. La entidad proporcionara a los contribuyentes a que se refiere esta clausula los servicios de asistencia
gratuita en el cumplimiento de sus obligaciones fiscales, de acuerdo con los programas que la propia
entidad determine.

VI. En materia de Registro Federal de Contribuyentes:

a). La entidad llevara a cabo el programa de actualizacion en la captura de los avisos al Registro Federal
de Contribuyentes, de conformidad con la normatividad que para tal efecto emita la Secretaria, a fin de ejercer
las funciones a que se refiere esta clausula en relacion con los contribuyentes referidos.

b). La entidad mantendra actualizado el Registro Federal de Contribuyentes de la Secretaria respecto de
los contribuyentes a que se refiere esta clausula, para lo cual practicara visitas tendientes a localizar a
contribuyentes no registrados o irregularmente registrados y procedera a la correspondiente inscripcion de los
mismos en el citado registro, en los términos que establezca la Secretaria, a través del Servicio de
Administracion Tributaria.

c¢). Para mantener actualizado el Registro Federal de Contribuyentes respecto de los contribuyentes a que
se refiere esta clausula, la entidad efectuara la recepcion de los avisos previstos en las disposiciones fiscales
gue presenten dichos contribuyentes.

Las actividades relacionadas con los avisos deberan realizarse con estricto apego a la normatividad
aplicable.

En los términos del articulo 13 de la Ley de Coordinacion Fiscal, la entidad podréa ejercer, a través de las
autoridades fiscales municipales, las funciones operativas de administracion referidas en esta clausula, en
relacion con los ingresos de que se trata, cuando asi lo acuerden expresamente y se publique el Convenio de
cada municipio en el 6rgano de difusion oficial de la entidad.

DECIMA SEGUNDA.- La entidad ejercera las funciones operativas de administracién de los ingresos
generados en su territorio derivados del impuesto sobre la renta, tratandose de los contribuyentes que
tributen, dentro del régimen intermedio de las personas fisicas con actividades empresariales en los términos
del articulo 136-Bis de la Ley del Impuesto sobre la Renta; asi como de los contribuyentes que tributen en los
términos del articulo 154-Bis de dicho ordenamiento, en relacion con los ingresos por la ganancia de la
enajenacion de terrenos, construcciones o terrenos y construcciones, ubicados dentro de la circunscripcion
territorial de la misma.

Para la administracion de los ingresos referidos en el parrafo que antecede, respecto de las funciones
administrativas de recaudacion, comprobacion, determinacién y cobro en los términos de la legislacion federal
aplicable y conforme a lo dispuesto en esta clausula, asi como en la clausula octava de este Convenio, la
entidad ejercera las siguientes facultades:

|. Recibir las declaraciones relativas a los establecimientos ubicados en su territorio, distintos a los del
domicilio fiscal de la empresa matriz o principal, que presenten los contribuyentes por las operaciones que
correspondan a dichos establecimientos. Lo anterior adicionalmente a lo dispuesto en el inciso a) de la
fraccion | de la clausula octava de este Convenio.

Il. Para el ejercicio de las facultades establecidas en el articulo 41 del Codigo Fiscal de la Federacion, la
entidad llevara a cabo el control de las obligaciones de los contribuyentes a que se refiere esta clausula.

lll. Para el ejercicio de las facultades establecidas en el articulo 41-B del Cédigo Fiscal de la Federacion,
la entidad llevard a cabo la verificacién para constatar los datos proporcionados al Registro Federal de
Contribuyentes, relacionados con la identidad, domicilio y demas datos que los contribuyentes a que se refiere
esta clausula hayan manifestado para los efectos de dicho registro. Lo anterior, de conformidad con la
normatividad que para tal efecto emita la Secretaria.

La entidad llevara a cabo los actos de comprobacion referidos en esta clausula conforme al programa
operativo anual a que se refiere la fraccion Il de la clausula décima de este Convenio, en los términos
establecidos en el Cadigo Fiscal de la Federacién y demas disposiciones juridicas federales aplicables.

DECIMA TERCERA.- El registro y control de vehiculos, excepto aeronaves, asi como las funciones
operativas de administracion del impuesto sobre tenencia o uso de vehiculos, excepto aeronaves, que se
sefialan en las fracciones siguientes, asi como las establecidas en la clausula octava de este Convenio se
ejerceran por la entidad. Para la administracion del citado impuesto, la entidad ejercerd las funciones
inherentes a la recaudacion, comprobacion, determinacién y cobro en los términos de las disposiciones
juridicas federales aplicables.
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|. En materia de registro y control vehicular, excepto aeronaves, la entidad establecera el registro estatal
vehicular, relativo a los vehiculos que les expida placas de circulacién en su jurisdiccion territorial y lo
mantendra actualizado para su integraciéon a los medios o sistemas que para los efectos de intercambio de
informacién determine la Secretaria.

Para control y vigilancia del registro vehicular, la entidad ejercerda por conducto de sus autoridades
fiscales, las siguientes facultades:

a). Efectuar los tramites de inscripcion, bajas, cambios y rectificaciones que procedan en el registro,
conforme a las reglas generales que expida la Secretaria.

b). Realizar actos de verificacion y comprobacion para mantener actualizado el registro estatal vehicular,
conforme a la normatividad correspondiente.

c). Recibir y, en su caso, requerir los avisos, manifestaciones y demas documentos que conforme a las
diversas disposiciones juridicas federales aplicables deban presentarse.

d). Informar a la Secretaria de los movimientos efectuados en el registro estatal vehicular en los medios
magnéticos y con la periodicidad que establezca dicha Secretaria.

Il. La entidad tendr& la obligacién de negar el otorgamiento de tarjeta, placas de circulacién o cualquier
otro documento que permita la circulacién de los vehiculos, en los casos en que no se acredite su legal
estancia en el pais en el régimen de importacion definitiva.

DECIMA CUARTA.- Para la administracién del impuesto sobre automoviles nuevos, la entidad ejercera las
funciones administrativas de recaudacion, comprobacion, determinacién y cobro en los términos de las
disposiciones juridicas federales aplicables.

Lo anterior, con excepcion del impuesto proveniente de los automoviles importados en definitiva por
personas distintas al fabricante, al ensamblador, a sus distribuidores autorizados o a los importadores de
automaviles que cuenten con registro ante la Secretaria de Economia como empresa comercial para importar
autos usados.

En materia de recaudacion, comprobacion, determinacién y cobro del impuesto sobre automoviles nuevos,
la entidad ejercera las facultades a que se refiere la clausula octava del presente Convenio y ademas estara a
las siguientes disposiciones:

I. Recibir las declaraciones relativas a los establecimientos ubicados en su territorio, distintos a los del
domicilio fiscal de la empresa matriz o principal, que presenten los contribuyentes por las operaciones que
correspondan a dichos establecimientos.

A la cuenta mensual comprobada de ingresos coordinados a que se refiere la Seccion IV de este
Convenio, se anexara copia de las declaraciones mensuales y del ejercicio que presenten los contribuyentes
de la entidad.

Il. Para los efectos de esta clausula y en los términos de la Ley Federal del Impuesto sobre Automdviles
Nuevos, no procedera la devolucidon ni compensacion del impuesto de que se trata, aun cuando el automovil
se devuelva al enajenante.

No obstante lo dispuesto en el parrafo anterior, tratdndose del pago de lo indebido, la entidad efectuara la
devolucién de las cantidades de conformidad con las disposiciones juridicas federales aplicables.

DECIMA QUINTA.- Tratandose de las multas impuestas por las autoridades administrativas federales no
fiscales, a infractores domiciliados dentro de la circunscripcidn territorial de la entidad, excepto las destinadas
a un fin especifico y las participables a terceros, asi como las impuestas por la Secretaria y sus 6rganos
desconcentrados, la Secretaria conviene con la entidad, en los términos del articulo 13 de la Ley de
Coordinacion Fiscal, en que esta Ultima efectuara a través de las autoridades fiscales municipales, cuando asi
lo acuerden expresamente y se publique el convenio respectivo en el 6rgano de difusion oficial de la entidad,
las siguientes facultades:

I. Requerir el pago de las multas referidas, determinar sus correspondientes accesorios y recaudar dichos
conceptos, incluso a través del procedimiento administrativo de ejecucion, tratdndose de infractores
domiciliados en la entidad o, en su caso, en el municipio de que se trate.

La recaudacion de las multas mencionadas en esta clausula se efectuara por el municipio de que se trate
0, en su caso, por la entidad, a través de las instituciones de crédito o en las oficinas recaudadoras o
auxiliares que autorice la misma.



Jueves 4 de diciembre de 2008 DIARIO OFICIAL (Segunda Seccion) 29

1. Efectuar la devolucién de las cantidades pagadas indebidamente.

Ill. Autorizar el pago de las multas a que se refiere esta clausula, ya sea diferido o en parcialidades,
debiéndose garantizar el interés fiscal, en los términos del Cédigo Fiscal de la Federacion.

La entidad podra ejercer directamente las facultades a que se refiere esta clausula.

DECIMA SEXTA.- Cuando las personas obligadas a presentar declaraciones no lo hagan dentro de los
plazos sefalados en las disposiciones fiscales, la entidad ejercera las facultades que establece el articulo 41
del Cadigo Fiscal de la Federacion, para lo cual se estara a lo siguiente:

I. La entidad exigira de los contribuyentes la presentacion de la declaracion o documento respectivos en
materia de:

a). Impuesto sobre la renta propio o retenido.

b). Impuesto al valor agregado.

c). Impuesto al activo.

d). Impuesto especial sobre produccion y servicios.
e). Impuesto empresarial a tasa Unica.

f). Impuesto a los depdsitos en efectivo.

Il. La Secretaria proporcionard a la entidad los datos de los contribuyentes que no presentaron sus
declaraciones en los plazos sefialados por las disposiciones fiscales a efecto de que la entidad exija su
cumplimiento.

Ill. La entidad ejercera las siguientes facultades:

a). Emitir requerimientos a través de los cuales exija la presentacion de declaraciones y, en su caso, el
pago de los impuestos omitidos, su actualizacién y accesorios.

b). Notificar los requerimientos que se emitan y las demds resoluciones que se emitan conforme a esta
clausula.

c). Imponer las multas previstas en el Cadigo Fiscal de la Federacion por presentar, previo requerimiento,
una declaracion extemporanea, asi como por no cumplir con los requerimientos o cumplirlos fuera de los
plazos sefialados para los mismos.

d). Hacer efectiva al contribuyente o responsable solidario que haya incurrido en la omisién, una cantidad
igual a la contribucion que hubiere determinado en la Ultima o cualquiera de las seis Ultimas declaraciones de
que se trate, o la que resulte para dichos periodos de la determinacion formulada por la autoridad, segin
corresponda, cuando haya omitido presentar oportunamente alguna declaracion subsecuente para el pago de
contribuciones propias o retenidas.

e). Hacer efectiva al contribuyente, con cardcter provisional, una cantidad igual a la que a éste
corresponda determinar, cuando la omision sea de una declaraciébn de la que se conozca de manera
fehaciente la cantidad a la que le es aplicable la tasa o cuota.

f). Embargar precautoriamente bienes o negociaciones cuando el contribuyente haya omitido presentar
declaraciones en los Ultimos tres ejercicios o cuando no atienda el requerimiento de la autoridad.

g). Llevar a cabo el procedimiento administrativo de ejecucién, a fin de que se hagan efectivos los créditos
fiscales y sus accesorios, que se generen con motivo de los actos a que se refieren los incisos c), d) y f) de
esta fraccion.

IV. En materia de autorizaciones, la entidad ejercera la facultad de resolver sobre la solicitud de devolucién
y verificara la procedencia de las compensaciones efectuadas por los contribuyentes, tratandose de las multas
que le hubieran sido pagadas y que por resolucion administrativa hubieran sido revocadas o quedado sin
efectos y, en su caso, la facultad de efectuar el pago correspondiente.

V. La entidad proporcionara a la Secretaria, en la forma y términos que ésta sefiale en la normatividad que
emita al respecto, la informacion sobre los resultados que obtenga con motivo de su actuacion.

DECIMA SEPTIMA.- En relacion con lo dispuesto en los articulos 29 y 42, fracciones IV y V, del Cédigo
Fiscal de la Federacion, la Secretaria y la entidad convienen en que esta Ultima ejerza las siguientes
facultades:
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I. Verificar, a través de visitas de inspeccién, con base en una programacion compartida y coordinada por
la Secretaria, el uso de los equipos y sistemas electrénicos de registro fiscal, maquinas registradoras de
comprobacion fiscal en establecimientos o locales ubicados en el territorio de la entidad, la expedicion de
comprobantes fiscales, asi como que los envases o recipientes de bebidas alcohdlicas tengan adherido el
marbete o precinto correspondiente o, en su caso, que los envases que contenian dichas bebidas hayan sido
destruidos, de conformidad con el procedimiento previsto en el articulo 49 del Cédigo Fiscal de la Federacion,
y de acuerdo con la normatividad emitida para tal efecto por la Secretaria.

1. Revisar los dictdmenes formulados por contadores publicos registrados sobre los estados financieros de
los contribuyentes y sobre las operaciones de enajenacion de acciones que realicen, asi como la declaratoria
por solicitudes de devolucién de saldos a favor del impuesto al valor agregado y cualquier otro dictamen que
tenga repercusién para efectos fiscales formulado por contador publico registrado y su relacién con el
cumplimiento de disposiciones fiscales.

Para el ejercicio de las facultades a que se refiere esta clausula, la Secretaria proporcionara a la entidad el
registro de los contribuyentes obligados a expedir comprobantes fiscales en los términos del Cédigo Fiscal de
la Federacién.

DECIMA OCTAVA.- La Secretaria y la entidad convienen en que esta Ultima ejerza las facultades
inherentes a la recuperacion de los créditos fiscales determinados por la Federacién que al efecto acuerden,
incluso mediante el procedimiento administrativo de ejecucion, en términos del Codigo Fiscal de
la Federacion.

Para el ejercicio de las facultades a que se refiere el parrafo anterior, la Secretaria proporcionara a la
entidad la informacion de los créditos fiscales que podran ser recuperados, de acuerdo a la normatividad que
para tal efecto emita la propia Secretaria.

Los bienes muebles e inmuebles embargados por la entidad con motivo del ejercicio de las acciones a que
se refiere esta clausula, que hayan sido adjudicados a favor del Fisco Federal, se asignaran a aquélla una vez
gue quede firme la resolucién respectiva.

DECIMA NOVENA.- Cuando la entidad se encuentre ejerciendo facultades de comprobacion y deje de ser
competente debido al cambio de domicilio del contribuyente sujeto a revision, por ubicarse en la
circunscripcion territorial de otra entidad, la que inici6 el acto de fiscalizacion lo trasladara a la entidad que sea
competente en virtud del nuevo domicilio fiscal, quien continuaré con el ejercicio de las facultades iniciadas.

En los casos en que el contribuyente se ubique en el supuesto previsto en el parrafo anterior, de igual
manera la Secretaria podra sustituir a la entidad en el ejercicio de dichas facultades de comprobacion.

La entidad que inici6 el acto de comprobacion conforme a lo previsto en esta clausula debera publicar en
su péagina de Internet los actos de fiscalizacion que haya emitido, con el objeto de que el contribuyente pueda
verificar la veracidad de los actos a que esté sujeto.

SECCION Il
DE LOS INCENTIVOS ECONOMICOS

VIGESIMA.- La entidad percibira por las actividades de administracion fiscal que realice con motivo de
este Convenio, los siguientes incentivos:

I. 100% del monto de los créditos fiscales determinados y que hayan quedado firmes en materia del
impuesto al valor agregado y sus accesorios, con base en la accion fiscalizadora que realice sobre
dicho gravamen.

1. 100% de las multas que la misma imponga y que hayan quedado firmes, asi como de los honorarios de
notificacién que se generen en materia del Registro Federal de Contribuyentes.

Tratandose de las multas sobre los impuestos referidos en el primer parrafo de la fraccion V de esta
clausula, la entidad percibira en todos los casos el 100% de aquellas que la misma imponga y que hayan
quedado firmes.

Correspondera a la entidad el 100% de las multas que imponga y que hayan quedado firmes, de
conformidad con lo dispuesto en el primer parrafo de la fraccion VIl y en el segundo parrafo de la fraccion V
de esta clausula.

11l. 100% del monto que haya quedado firme en materia de los impuestos al valor agregado, sobre la renta,
al activo, empresarial a tasa Unica y a los depésitos en efectivo, asi como sus correspondientes accesorios,
cuando en el dictamen fiscal se hayan reflejado omisiones en las obligaciones del contribuyente y éstas sean
requeridas por la entidad.
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IV. 100% de las multas que hayan quedado firmes en materia de los impuestos al valor agregado, sobre la
renta, al activo, empresarial a tasa Unica y a los depoésitos en efectivo, de aquellos contribuyentes que no
hayan presentado dictamen fiscal en materia de esos impuestos y dicha omision haya sido descubierta
por la entidad.

V. 75% del monto de los créditos fiscales determinados y que hayan quedado firmes en materia de los
impuestos sobre la renta, al activo, empresarial a tasa Unica y a los depdsitos en efectivo, asi como sus
correspondientes accesorios, con base en la accién fiscalizadora que realice la entidad en dichos
gravamenes. El 25% restante correspondera a la Federacion, con excepcion de lo dispuesto en el parrafo
siguiente.

La entidad podra percibir el 100% del monto de los créditos fiscales determinados y que hayan quedado
firmes en materia de los impuestos a que se refiere esta fraccion, siempre y cuando cumpla con las metas
establecidas en el programa operativo anual a que se refiere la fraccién Il de la clausula décima de este
Convenio en un porcentaje que fluctde entre 95% y 100%.

VI. 100% del monto de los créditos fiscales determinados y que hayan quedado firmes en materia del
impuesto especial sobre produccién y servicios y sus accesorios, con base en la accion fiscalizadora que
realice de dicho gravamen.

VII. 100% de la recaudacion correspondiente a los impuestos sobre la renta, al valor agregado y
empresarial a tasa Unica, su actualizacion, recargos, multas, honorarios por notificacién, gastos de ejecucion y
la indemnizaciéon a que se refiere el séptimo parrafo del articulo 21 del Codigo Fiscal de la Federacion,
aplicable a los contribuyentes que tributen en los términos de la Seccién Il del Capitulo Il del Titulo IV de la
Ley del Impuesto sobre la Renta.

Los incentivos a que se refiere esta fraccion no se aplicaran tratandose de la determinacion de créditos
fiscales derivados de actos de comprobacion efectuados por la entidad en materia de los impuestos sobre la
renta, al valor agregado y empresarial a tasa Unica respecto de los contribuyentes a que se refiere el
parrafo anterior.

VIIl. 100% de la recaudacion del impuesto sobre la renta, su actualizacion, recargos, multas, honorarios
por notificacion, gastos de ejecucion y la indemnizacion a que se refiere el séptimo parrafo del articulo 21 del
Cddigo Fiscal de la Federacion, que realicen los contribuyentes a que se refieren los articulos 136-Bis y
154-Bis de la Ley del Impuesto sobre la Renta, por la realizacion de las funciones operativas de
administracion de dicho impuesto.

Para el caso de la determinacién de créditos fiscales derivados de actos de comprobacion efectuados por
la entidad en materia del impuesto sobre la renta en los términos a que se refiere este Convenio, el incentivo
que corresponde se aplicara sobre la diferencia entre el impuesto, actualizacion y accesorios determinados y
el incentivo a que se refiere el parrafo anterior, sin tomar en cuenta las multas.

IX. 100% de la recaudacion del impuesto sobre tenencia o uso de vehiculos, excepto aeronaves, su
actualizacion, recargos, multas, honorarios por notificacién, gastos de ejecucion y la indemnizacién a que se
refiere el séptimo parrafo del articulo 21 del Cdédigo Fiscal de la Federacion, que se obtengan en su territorio,
por la realizacion de las funciones operativas de administracion de dicho impuesto.

Cuando las autoridades de la entidad otorguen la documentacion y placas a que se refiere la fraccion Il de
la clausula décima tercera de este Convenio, a vehiculos cuya importacion definitiva al pais no sea acreditada,
la Secretaria hara del conocimiento de la entidad la violacion especifica descubierta, para que en un plazo de
cuarenta y cinco dias habiles manifieste lo que a su derecho convenga. Transcurrido dicho plazo, la propia
Secretaria, en su caso, efectuara un descuento de los incentivos o participaciones que correspondan a la
entidad en términos de ley, sin perjuicio de las otras sanciones establecidas en la legislacion aplicable.

X. 100% de la recaudacion del impuesto sobre automdviles nuevos, su actualizacion, recargos, multas,
honorarios por notificacion, gastos de ejecucion y la indemnizacién a que se refiere el séptimo parrafo del
articulo 21 del Cdédigo Fiscal de la Federacion, que se obtengan en su territorio, por la realizacion de las
funciones operativas de administracion de dicho impuesto.

La entidad percibira la recaudaciéon obtenida por la Secretaria tratindose de los automdviles importados
en definitiva por personas distintas al fabricante, al ensamblador, a sus distribuidores autorizados o a los
importadores de automoéviles que cuenten con registro ante la Secretaria de Economia como empresa
comercial para importar autos usados.

Para percibir el ingreso referido en el parrafo anterior, la entidad debera acreditar que en su territorio se
autorizo el registro del automovil importado en definitiva y que en ella fueron expedidas por primera vez las
placas de circulacién para dicho vehiculo.
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Xl. 98% del monto que haya quedado firme en materia de las multas impuestas por autoridades
administrativas federales no fiscales a que se refiere la clausula décima quinta de este Convenio, siempre y
cuando su pago se haya obtenido derivado de un requerimiento por parte de la entidad, del cual
correspondera como incentivo un 90% a sus municipios, siempre y cuando éstos efectlen la recaudacion. El
2% restante correspondera a la Federacion.

XIl. Por la realizacién de los actos de vigilancia del cumplimiento de obligaciones fiscales, a que se refiere
la clausula décima sexta de este Convenio, conforme a lo siguiente:

a). 100% del monto que haya quedado firme en materia de los impuestos, actualizaciones y recargos que
se recauden por la entidad, con motivo de los requerimientos formulados por la misma.

b). 100% de las multas que la misma imponga y que hayan quedado firmes.

c). 100% de los honorarios que se recauden por la notificacion de requerimientos para el cumplimiento de
obligaciones fiscales, en términos del articulo 137, ultimo parrafo, del Cédigo Fiscal de la Federacion.

d). 100% de los gastos de ejecucion que se recauden en términos del articulo 150, fracciones I, Il y IIl, del
Cddigo Fiscal de la Federacion, por la aplicaciéon del procedimiento administrativo de ejecucién para hacer
efectivos los créditos fiscales que se determinen conforme a lo sefialado en la fraccion Ill de la clausula
décima sexta de este Convenio.

XIll. 100% del monto que haya quedado firme tratandose de las multas impuestas como resultado de la
accion fiscalizadora del uso de equipos y sistemas electronicos de registro fiscal, maquinas registradoras de
comprobacion fiscal y por la inspeccion de que los envases o recipientes de bebidas alcohdlicas tengan
adherido el marbete o precinto correspondiente, asi como por la expedicion de comprobantes fiscales y el
cobro coactivo de dichas multas.

XIV. Por la realizacién de las acciones de cobro a que se refiere la clausula décima octava de este
Convenio, conforme a lo siguiente:

a). 75% del monto que haya quedado firme de los créditos fiscales con sus correspondientes accesorios.
El 25% restante correspondera a la Federacion.

b). 100% de los bienes muebles e inmuebles embargados por la entidad y que hayan sido adjudicados a
favor del Fisco Federal, que sean asignados a la misma en términos de lo dispuesto en el tercer parrafo de la
clausula décima octava de este Convenio.

La aplicacion de los incentivos a que se refiere esta clausula sélo procedera cuando se paguen
efectivamente los créditos fiscales respectivos.

En ningln caso corresponderan a la entidad dos o méas de los incentivos a que se refiere esta clausula en
relacion con el mismo pago efectuado por el contribuyente o por un tercero.

Cuando los créditos fiscales determinados por la entidad hayan sido pagados mediante compensacion,
ésta percibira los incentivos a que tenga derecho por actos de vigilancia del cumplimiento de obligaciones
fiscales, en términos del articulo 41 del Cédigo Fiscal de la Federacion, y fiscalizacion, siempre que aquélla
sea procedente en los términos del articulo 23 del Cddigo Fiscal de la Federacion y de las reglas generales
correspondientes.

La entidad percibira los incentivos que le correspondan conforme a esta clausula cuando el contribuyente
corrija su situacion fiscal después de iniciadas las facultades de comprobacién fiscal.

Cuando el contribuyente pague las contribuciones omitidas el mismo dia en que le fue dejado el citatorio
para notificar la orden respectiva o bien en que le fue notificado el acto de fiscalizacién, la entidad percibira los
incentivos econodmicos que correspondan conforme a la presente clausula, siempre y cuando desahoguen los
procedimientos que confirmen que el pago realizado cubre los adeudos fiscales a cargo del contribuyente,
debiendo constar esta circunstancia en la Ultima acta parcial, oficio de observaciones o de conclusion, segin
se trate.

Para los efectos de la clausula décima novena de este Convenio, la entidad percibira los incentivos que se
deriven del ejercicio de las facultades que lleve a cabo, de conformidad con la normatividad que para tal
efecto emita la Secretaria.
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SECCION IV

DE LA RENDICION DE CUENTA MENSUAL COMPROBADA DE INGRESOS COORDINADOS Y DEL
SISTEMA DE COMPENSACION DE FONDOS

VIGESIMA PRIMERA.- La entidad, a mas tardar el dia veinticinco de cada mes o dia habil siguiente,
enterara a la Tesoreria de la Federacion, por conducto del Banco de México, a través de sus corresponsales,
o bien de una institucién bancaria que la propia Tesoreria autorice, mediante abono a la cuenta que le sea
comunicada, el importe de los ingresos federales captados en el mes inmediato anterior, una vez que se haya
descontado el 100% de los impuestos sobre tenencia o uso de vehiculos y sobre automoviles nuevos,
incluyendo sus correspondientes accesorios recaudados por la entidad en el periodo referido, asi como el
monto de los otros incentivos que le corresponden, en los términos de la clausula vigésima de este Convenio
y que sean recaudados directamente por ésta.

VIGESIMA SEGUNDA.- La entidad rendir4 a la Secretaria, por conducto de la administracién local de
servicios al contribuyente respectiva del Servicio de Administracion Tributaria, a més tardar el dia diez de cada
mes o dia habil siguiente, la Cuenta Mensual Comprobada de Ingresos Coordinados, de la cual entregara
copia a la Unidad de Coordinacion con Entidades Federativas de la Secretaria. Dicha cuenta incluird los
resultados de lo recibido al dltimo dia habil de cada mes.

La entidad enviard a la administracion local de servicios al contribuyente respectiva del Servicio de
Administraciéon Tributaria, asi como a la Unidad de Coordinacién con Entidades Federativas, cifras
preliminares dentro de los primeros cinco dias de cada mes.

VIGESIMA TERCERA.- Los municipios, en su caso, rendiran a la entidad, dentro de los primeros cinco
dias del mes siguiente a aquel en que se efectu6 la recaudacion, cuenta de lo recaudado en su
circunscripcion territorial proveniente de los ingresos coordinados que administren directamente en los
términos de este Convenio y de sus Anexos correspondientes. La entidad incluira los resultados del cobro en
la Cuenta Mensual Comprobada de Ingresos Coordinados que formule a la Secretaria y enterara, en su caso,
a la Federacion los remanentes que a ésta correspondan.

La entidad presentara a la Secretaria cada dos meses, informes y estados comparativos de cartera
pendiente de cobro de las multas impuestas por autoridades administrativas federales no fiscales y el
resumen anual correspondiente.

En lo no previsto en esta clausula, la entidad se ajustara a los sistemas y procedimientos relacionados con
la concentraciéon de fondos y valores propiedad de la Federacion o al cuidado de la misma, asi como a los
relativos en materia de rendicion de la Cuenta Mensual Comprobada de Ingresos Coordinados a que se
refiere el presente Convenio. La Secretaria intervendra en cualquier tiempo para verificar el cumplimiento de
dichas obligaciones, en los términos de las disposiciones respectivas.

VIGESIMA CUARTA.- La Secretaria, a través de la Tesoreria de la Federacion, cubrirh mensualmente a la
entidad los anticipos a cuenta de participaciones en los fondos General de Participaciones y de Fomento
Municipal, de la siguiente manera:

I. A mas tardar al dia habil siguiente del periodo de recaudacion del impuesto al valor agregado, una
cantidad que se calculard mediante la aplicacién, a todas las entidades federativas, de un coeficiente
determinado por la Secretaria de 1.0 aplicado a las participaciones que le correspondieron a la entidad en el
mes inmediato anterior al del calculo del anticipo, en los fondos antes citados.

Il. A més tardar el dia veinticinco de cada mes o dia habil siguiente, se efectuara la compensacion entre
las participaciones provisionales del mes y el anticipo del mes inmediato anterior a que se refiere la fraccion |
de esta clausula, con la finalidad de determinar los saldos correspondientes. El entero a la Tesoreria de la
Federacién de los saldos a cargo de la entidad se realizara de acuerdo con lo establecido en la clausula
vigésima primera de este Convenio.

VIGESIMA QUINTA.- La Secretaria y la entidad convienen en compensar mensualmente los créditos y
adeudos que deriven de las clausulas anteriores.

Para los efectos del parrafo anterior, a mas tardar el dia veinticinco de cada mes o dia habil siguiente, la
Secretaria entregara a la entidad la constancia de participaciones del mes corriente y ésta proporcionara a la
Tesoreria de la Federacion la constancia de recaudacion de ingresos federales del mes inmediato anterior. Si
de la confrontacién de ambos documentos la entidad resulta deudora neta de la Federacion, le remitird a la
Federacion el original del recibo de entero por la diferencia resultante al Banco de México a través de sus
corresponsales o institucion bancaria autorizada por la Tesoreria de la Federacion, por el abono en la cuenta
establecida para tal fin en los términos de la clausula vigésima primera de este Convenio.

Si la Federacion resulta deudora neta de la entidad le enterard a ésta, en el lapso restante del mes, la
diferencia entre las participaciones que le correspondan y el importe de la constancia de recaudacion.
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SECCION V
DE LAS FACULTADES RESERVADAS A LA SECRETARIA

VIGESIMA SEXTA.- Sin perjuicio de lo dispuesto en la clausula vigésima octava de este Convenio, la
Secretaria se reserva las siguientes facultades:

I. Formular querellas, declaratoria de perjuicio y solicitar el sobreseimiento de los procesos penales.

Il. Tramitar y resolver los recursos de revocacion que presenten los contribuyentes contra las resoluciones
definitivas que determinen contribuciones o accesorios, tratandose de los casos previstos en la clausula
décima quinta de este Convenio y de los que queden a cargo del Servicio de Administracién Tributaria
derivado de la aplicacion de la clausula décima octava de este Convenio.

I1l. Notificar y recaudar, incluso a través del procedimiento administrativo de ejecucion, el importe de las
determinaciones de los impuestos al valor agregado, sobre la renta, al activo, especial sobre produccion y
servicios, empresarial a tasa Unica y a los depdsitos en efectivo, que hubiera determinado la propia
Secretaria. Lo anterior, con las salvedades que, en su caso, se deriven de lo dispuesto en la clausula décima
octava del presente Convenio.

IV. Interponer el recurso de revision ante el Tribunal Colegiado de Circuito competente, por conducto de
las Salas, Secciones o Pleno del Tribunal Federal de Justicia Fiscal y Administrativa, tratandose de los casos
previstos en la clausula décima quinta de este Convenio y de los que queden a cargo del Servicio de
Administracion Tributaria derivado de la aplicacion de la clausula décima octava de este Convenio.

V. Intervenir en los juicios de amparo en los que se impugne la constitucionalidad de una ley o reglamento
de naturaleza fiscal.

VIGESIMA SEPTIMA.- La Secretaria ejercera las facultades de planeacion, programacion, normatividad,
verificaciéon y evaluacion de las actividades e ingresos coordinados. La entidad podra formular propuestas
sobre la determinacion de sus metas, asi como de los actos de fiscalizacion para la programacién conjunta a
través del Comité de Programacion.

Los actos de fiscalizacién que no hayan sido aprobados en el Comité de Programacion antes referido, no
daran lugar al otorgamiento de incentivos econémicos.

Para los efectos de este Convenio, se entendera por:

I. Planeacion: El conjunto de procesos a través de los cuales la Secretaria genera el diagnéstico y
determina objetivos, metas, lineas de accion y estrategias especificas en materia de actividades e ingresos
coordinados.

Il. Programacion: Proceso mediante el cual las metas generales establecidas por la Secretaria en la etapa
de planeacion, se transforman en metas especificas y con base en ellas la entidad puede formular sus
propuestas para autorizacién del Comité de Programacion.

lll. Normatividad: Las disposiciones que se emitan a través de instructivos, circulares, manuales de
procedimientos y de operacion, resoluciones de caracter general y criterios que regulan los ingresos federales
materia de este Convenio, asi como la aplicacién del mismo, entre otras, las que sefialen el manejo del
sistema de compensacion de fondos y de rendicion de cuenta comprobada. La Secretaria escuchara la
opinién de la entidad tratdndose de la normatividad operativa, a fin de que, de ser procedente, se incorpore a
los ordenamientos federales respectivos.

IV. Verificacion: Actividad encaminada al andlisis y revision de los elementos empleados durante el inicio,
desarrollo y conclusion del ejercicio de las facultades conferidas a la entidad, que tiene por objeto comprobar
el cabal cumplimiento de los procesos de programacion, asi como la debida aplicacién de las disposiciones
legales, de los programas y de la normatividad establecida por la Secretaria, con el objeto de proponer
mejoras y/o cumplir adecuadamente con las disposiciones juridicas o normativas aplicables.

V. Evaluacién: Proceso mediante el cual se determinard o precisard periédicamente por parte de la
Secretaria el grado de avance en cada uno de los programas respecto de las funciones conferidas a la
entidad y sus municipios, en materia de actividades e ingresos coordinados, asi como sus posibles
desviaciones, modificaciones y la instrumentacion de las medidas de ajuste necesarias para cumplir con ellos.

La planeacion, la programacion, la normatividad, la verificacion y las medidas que resulten de
la evaluacién, seran obligatorias para la entidad.

Las actividades de planeacién, programacion y evaluacién se realizaran por la Secretaria con opinién de la
entidad.
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Cuando derivado del ejercicio de la facultad de evaluacion, la Secretaria observe el incumplimiento del
programa operativo anual, podra ejercer sus facultades de verificacion, a efecto de establecer conjuntamente
con la entidad, las medidas que sean convenientes para el correcto cumplimiento de lo dispuesto en el
presente Convenio. También la Secretaria podra verificar los resultados de las funciones conferidas a la
entidad en el presente Convenio.

La Secretaria también podra ejercer su facultad de verificacion cuando se detecte o se tenga conocimiento
que la entidad se ubica en cualquiera de los siguientes supuestos:

a). No reporte informacion en relacion con las facultades delegadas en el presente Convenio.

b). No cumpla las disposiciones juridicas federales y/o reglamentarias aplicables, incluyendo la
normatividad que haya sido emitida por la Secretaria.

c). No cumpla alguna de las disposiciones sefialadas en el presente Convenio.

La Secretaria podra ejercer sus facultades de verificacion en forma aleatoria a efecto de revisar que se
estd cumpliendo adecuadamente con lo establecido en los incisos b) y ¢) de esta fraccion.

Las autoridades fiscales de la entidad, en los términos del articulo 14 de la Ley de Coordinacién Fiscal,
tendran el caracter de autoridades fiscales federales.

La Secretaria proporcionara a la entidad un Coédigo de Conducta que uniforme la actuacion de las
autoridades locales en su caracter de autoridades fiscales federales. En caso de incumplimiento al citado
cadigo, la entidad aplicara las medidas correctivas que se establezcan en el mismo.

VIGESIMA OCTAVA.- La Secretaria podra en cualquier tiempo ejercer las atribuciones a que se refiere
este Convenio, aun cuando hayan sido conferidas expresamente a la entidad, pudiendo hacerlo en forma
separada o conjunta con esta Ultima.

SECCION VI
DE LA EVALUACION

VIGESIMA NOVENA.- Para los efectos de la evaluacién a que se refiere la clausula vigésima séptima de
este Convenio, la entidad informara periédicamente a la Secretaria, en la forma y términos que ésta sefiale en
la normatividad que emita al respecto, los resultados que obtenga con motivo de su actuacion en las funciones
delegadas en relacion con las actividades e ingresos coordinados.

La Secretaria informara periddicamente a la entidad sobre el estado procesal de los juicios en los cuales
haya asumido el cargo exclusivo de la defensa, asi como del estado procesal y resoluciones recaidas a los
recursos de revision intentados por la Secretaria, en relacion con los actos en los que haya participado la
entidad con motivo de este Convenio.

TRIGESIMA.- La entidad asistird a las reuniones anuales de evaluacion con las administraciones
generales y locales competentes del Servicio de Administraciéon Tributaria, en las que participara la Unidad de
Coordinacion con Entidades Federativas de la Secretaria. El objeto de estas reuniones sera conocer y
analizar por parte de la Secretaria los avances y las acciones realizadas por la entidad y, en su caso,
proponer los ajustes que correspondan.

Se hara un seguimiento de las acciones que se realicen conforme al parrafo anterior y los resultados de la
evaluacion seran informados a la Comision Permanente de Funcionarios Fiscales.

TRIGESIMA PRIMERA.- La entidad y la Secretaria acordaran, en su caso, la realizacion de reuniones
especificas sobre cada una de las funciones delegadas en este Convenio y sus Anexos, que hayan sido
objeto de observacion en las reuniones anuales a que se refiere la clausula anterior. El propésito de estas
reuniones sera el andlisis detallado de los problemas, la bisqueda de soluciones y la instrumentacion
conjunta de acciones que deberan llevarse a cabo, asi como sus tiempos de operacién. Los compromisos y
resultados que de dichas reuniones se deriven, seran informados a la Comision Permanente de
Funcionarios Fiscales.

SECCION VI
DEL CUMPLIMIENTO, VIGENCIA Y TERMINACION DEL CONVENIO

TRIGESIMA SEGUNDA.- La Secretaria convendra con la entidad los programas de trabajo y fijacion de
metas para el ejercicio de las funciones relacionadas con las actividades e ingresos coordinados. La entidad
informarda periédicamente del cumplimiento de dichas metas, a través del Sistema Unico de Informacion para
Entidades Federativas Integral, o el sistema que determine para tal efecto la Secretaria, de acuerdo a la
normatividad que emita.
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Los acuerdos respectivos seran suscritos, tratdndose de las autoridades fiscales de la entidad, por el titular
de las finanzas y por el funcionario responsable del area que maneje la funcién o el ingreso coordinado sobre
el que verse el programa de trabajo respectivo y por la Secretaria, el Administrador General del Servicio de
Administracion Tributaria que corresponda, asi como por los funcionarios de ese érgano desconcentrado,
relacionados con los programas de trabajo y fijacién de metas en materia de coordinacion fiscal.

Tratdndose del sistema de compensacion de fondos, los citados programas de trabajo o acuerdos,
también deberan estar suscritos por el Tesorero de la Federacion.

A falta de programas o cuando la entidad no ejerza alguna de las funciones que asume en este Convenio,
la Secretaria prestara su apoyo realizando temporalmente la funcion de que se trate.

TRIGESIMA TERCERA.- En caso de incumplimiento de la normatividad emitida para los efectos de las
clausulas novena y décima de este Convenio, la entidad dejara de ejercer las facultades de comprobacion por
el ejercicio de que se trate, y no tendra derecho a recibir los incentivos correspondientes.

TRIGESIMA CUARTA.- La suspension de las facultades referidas en la clausula anterior sera
determinada, aplicada y notificada por la Secretaria dentro de los quince dias hébiles siguientes a aquel en
qgue tenga conocimiento del incumplimiento. Para su aplicacién, la Secretaria dictara resolucion en la que
precise la naturaleza del incumplimiento.

Una vez notificada la resolucidon a que se refiere el parrafo anterior, la entidad contard con quince dias
héabiles para ofrecer las pruebas y alegar lo que a su derecho convenga.

La Secretaria contara con quince dias habiles para desahogar las pruebas aportadas por la entidad, una
vez transcurrido el plazo debera dictar resolucion dentro de los diez dias habiles siguientes, en la que se
confirme, modifique o revoque la resolucion determinativa de la suspension de las citadas facultades,
debiendo notificarle a la entidad el contenido de la misma.

TRIGESIMA QUINTA.- La Secretaria podra tomar a su cargo exclusivo cualquiera de las atribuciones que
conforme a este Convenio ejerza la entidad, cuando ésta incumpla alguna de las obligaciones establecidas en
el mismo y mediante aviso por escrito efectuado con anticipacion. La entidad podra dejar de ejercer alguna o
varias de dichas atribuciones, en cuyo caso, dara aviso previo por escrito a la Secretaria.

Las decisiones a que se refiere el parrafo anterior se publicaran tanto en el 6rgano de difusién oficial de la
entidad como en el Diario Oficial de la Federacidon, a mas tardar dentro de los treinta dias siguientes a su
notificacién y surtirdn efectos al dia siguiente de la publicacién en este ultimo.

Cualquiera de las partes puede dar por terminado este Convenio mediante comunicacion escrita a la otra
parte. La declaratoria de terminacién se publicara en el érgano de difusion oficial de la entidad y en el Diario
Oficial de la Federacién a mas tardar dentro de los treinta dias siguientes a su notificacion y surtira efectos al
dia siguiente de su publicacién en este Ultimo. Si la terminacién se solicita por la entidad, dicha solicitud se
publicara ademas en el érgano de difusion oficial de la propia entidad.

TRANSITORIAS

PRIMERA .- Este Convenio se publicara en el 6rgano de difusion oficial de la entidad y en el Diario Oficial
de la Federacion y entrard en vigor al dia siguiente de su publicacion en este ultimo.

SEGUNDA.- A partir de la entrada en vigor de este Convenio se deroga el Convenio de Colaboracion
Administrativa en materia Fiscal Federal, publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 20 de diciembre de
1996 y modificado mediante acuerdos publicados en dicho érgano de difusion el 14 de octubre de 1997, 6 de
abril de 2000 y 11 de marzo de 2002, asi como los Anexos numeros 2, 3, 7 y 14 al propio Convenio,
celebrados por la Secretaria y la entidad, publicados en el Diario Oficial de la Federacién el 31 de enero de
1997, 22 de mayo de 2006, 28 de julio de 2003 y 14 de junio de 1995, respectivamente.

TERCERA.- No obstante lo dispuesto en la transitoria anterior, subsiste la vigencia de los Anexos 5, 13y
17, al Convenio de Colaboracién Administrativa en materia Fiscal Federal citado en la clausula que antecede,
publicados en el Diario Oficial de la Federacion el 2 de febrero de 2005, 17 de enero de 1995 y 5 de febrero
de 2008, respectivamente, celebrados por la Secretaria y la entidad y, en su caso, por los municipios
correspondientes, mismos que se entenderan referidos a los términos de este Convenio.

CUARTA.- Los asuntos que a la fecha de entrada en vigor del presente Convenio se encuentren en
tramite, seran resueltos hasta su conclusién en los términos del Convenio de Colaboracion Administrativa en
materia Fiscal Federal y sus Anexos referidos en la clausula segunda transitoria anterior y que han quedado
derogados por virtud del presente Convenio.
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QUINTA.- Para los efectos del impuesto al activo a que se refiere este Convenio, mismo que quedo sin
efecto a partir del 1 de enero de 2008, en los términos del primer péarrafo del Articulo Segundo Transitorio del
“Decreto por el que se expide la Ley del Impuesto Empresarial a Tasa Unica”, publicado en el Diario Oficial de
la Federacion el 1 de octubre de 2007, se estara a lo dispuesto en los articulos Primero, Segundo y Tercero
de los transitorios de dicho Decreto.

SEXTA.- Las disposiciones contenidas en este Convenio relativas al impuesto sobre tenencia o uso de
vehiculos, seran aplicables durante la vigencia de dicho impuesto, de conformidad con lo establecido en los
articulos Tercero y Cuarto del “Decreto por el que se reforman, adicionan, derogan y abrogan diversas
disposiciones de la Ley de Coordinacion Fiscal, de la Ley del Impuesto sobre Tenencia o Uso de Vehiculos y
de la Ley del Impuesto Especial sobre Produccion y Servicios” publicado en el Diario Oficial de la Federacién
el 21 de diciembre de 2007.

SEPTIMA.- En relacién a los ingresos coordinados materia del presente Convenio, la entidad se obliga a
capacitar a sus funcionarios y empleados competentes. Para los efectos de la elaboracion de los programas
de capacitacién correspondiente, la entidad podra contar con el apoyo del Instituto para el Desarrollo Técnico
de las Haciendas Publicas y de la Administracion Central de Capacitacion Fiscal del Servicio de
Administracién Tributaria.

OCTAVA.- La normatividad emitida por la Secretaria continuard vigente en lo que no se oponga a lo
dispuesto por este Convenio y las referencias que se hagan a las clausulas del Convenio de Colaboracion
Administrativa en materia Fiscal Federal o de sus respectivos Anexos, referidos en la clausula segunda
transitoria anterior y que han quedado derogados, se entenderan efectuadas, en lo conducente, al clausulado
de este Convenio.

NOVENA .- Para los efectos de la fraccion | de la clausula vigésima cuarta de este Convenio, se estara a
lo siguiente:

I. A partir de la entrada en vigor de este instrumento y hasta el mes en que entre en vigor el Convenio de
Colaboracion Administrativa en materia Fiscal Federal, cuyo contenido sea igual al presente, que corresponda
a la dltima de las 32 entidades federativas cuyo citado convenio sea publicado en el Diario Oficial de la
Federacién, se aplicara el coeficiente de 1.1.

Il. A partir del mes calendario siguiente a aquél a que se refiere la fraccion anterior, se aplicara
un coeficiente de 1.09.

SJ_J

Ill. A partir del mes calendario siguiente a aquél a que se refiere
un coeficiente de 1.08.

fraccion anterior, se aplicara

)

IV. A partir del mes calendario siguiente a aquél a que se refiere
un coeficiente de 1.07.

fraccion anterior, se aplicara

V. A partir del mes calendario siguiente a aquél a que se refiere
un coeficiente de 1.06.

)

fraccion anterior, se aplicara

VI. A partir del mes calendario siguiente a aquél a que se refiere
un coeficiente de 1.05.

)

fraccion anterior, se aplicara

VII. A partir del mes calendario siguiente a aquél a que se refiere
un coeficiente de 1.04.

o)

fraccion anterior, se aplicara

5

VIII. A partir del mes calendario siguiente a aquél a que se refiere
un coeficiente de 1.03.

fraccién anterior, se aplicara

IX. A partir del mes calendario siguiente a aquél a que se refiere la fraccion anterior, se aplicara
un coeficiente de 1.02.

X. A partir del mes calendario siguiente a aquél a que se refiere la fraccion anterior, se aplicara
un coeficiente de 1.01.

5

XI. A partir del mes calendario siguiente a aquél a que se refiere
un coeficiente de 1.0.

fraccién anterior, se aplicard

México, D.F., a 3 de noviembre de 2008.- Por el Estado: el Gobernador Constitucional, Francisco Garrido
Patrén.- Rubrica.- El Secretario de Gobierno, José Alfredo Botello Montes.- Rubrica.- El Secretario de
Planeacion y Finanzas, Juan Manuel Alcocer Gamba.- Rubrica.- Por la Secretaria: el Secretario de Hacienda
y Crédito Publico, Agustin Guillermo Carstens Carstens.- Ruabrica.
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RESOLUCION que modifica las Disposiciones de caracter general aplicables a las instituciones de crédito.

Al margen un sello con el Escudo Nacional, que dice: Estados Unidos Mexicanos.- Secretaria de Hacienda y
Crédito Publico.- Comisién Nacional Bancaria y de Valores.

La Comisién Nacional Bancaria y de Valores, previo acuerdo de su Junta de Gobierno, con fundamento en
lo dispuesto por los articulos 46 Bis 1, 46 Bis 2, 65, penultimo parrafo, 92, y 97 de la Ley de Instituciones de
Crédito, asi como 4, fracciones I, Il, y XXXVI, 6 y 12, fraccion XV, de la Ley de la Comisién Nacional Bancaria
y de Valores, y

CONSIDERANDO

Que, con la finalidad de ampliar las opciones para que el publico en general tenga acceso a los productos
bancarios mas demandados, tales como recibir depdsitos de recursos del publico, asi como para disminuir el
costo de los referidos productos bancarios por parte de las instituciones de crédito, resulta necesario modificar
la regulacion aplicable a las instituciones de crédito para la contratacion con terceros de servicios o
comisiones, ha resuelto expedir la siguiente:

RESOLUCION QUE MODIFICA LAS DISPOSICIONES DE CARACTER GENERAL
APLICABLES A LAS INSTITUCIONES DE CREDITO

UNICA.- Se ADICIONAN las fracciones lll, XXIV y XLIX al Articulo 1, recorriéndose la humeracion de las
fracciones de dicho articulo, cada una en su orden y segun corresponda; un segundo parrafo a la fraccién IV
del Articulo 67; un segundo parrafo a la fraccion Il del Articulo 141, asi como la Serie “R-26 Informacién por
comisionistas”, la cual comprende los formularios de reportes regulatorios “A-2611 Desagregado de altas y
bajas de comisionistas”, “B-2612 Desagregado de altas y bajas de mddulos o establecimientos de
comisionistas” y “C-2613 Desagregado de seguimiento de operaciones de comisionistas”, al Anexo 36; los
Anexos 57, 58 y 59, y se REFORMAN la anterior fraccion LXXIII y actual LXXVI del Articulo 1; el listado de
reportes regulatorios contenido en el Articulo 207 y en el Indice del Anexo 36; el primer parrafo del inciso a) de
la fraccion | del Articulo 208; en su totalidad el Capitulo XI del Titulo Quinto, el cual comprende los articulos
317 a 335, recorriéndose la numeracion de los capitulos Xl y Xl de dicho Titulo Quinto, los cuales ahora
comprenderan los articulos 336 y 337, asi como 338, respectivamente, efectudndose los ajustes pertinentes al
indice, de las “Disposiciones de caracter general aplicables a las instituciones de crédito” publicadas en el
Diario Oficial de la Federacion el 2 de diciembre de 2005 y modificadas mediante resoluciones publicadas en
el propio Diario los dias 3 y 28 de marzo, 15 de septiembre, 6 y 8 de diciembre de 2006, 12 de enero, 23 de
marzo, 26 de abril, 5 de noviembre de 2007 y 10 de marzo, 22 de agosto, 19 de septiembre y 14 de octubre
de 2008, para quedar como sigue:

“INDICE

TITULOS PRIMERO a CUARTO ...

TITULO QUINTO

OTRAS DISPOSICIONES

Capitulos la X ...

Capitulo XI

De la contratacion con terceros de servicios 0 comisiones
Seccion Primera

Disposiciones generales

Seccién Segunda

De la contratacion con terceros de comisiones que tengan por objeto la captacion de recursos del publico y
otras operaciones bancarias fuera de las oficinas bancarias

Seccioén Tercera

De la contratacion con terceros de servicios o comisiones que tengan por objeto la realizaciéon de procesos
operativos o administracion de bases de datos y sistemas informaticos

Seccion Cuarta
Disposiciones finales

Capitulo ...”
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“Listado de Anexos
Anexos 1ab56 ...

Anexo 57  Criterios para evaluar la elegibilidad de los comisionistas que operen al amparo de la Seccidn
Segunda del Capitulo XI del Titulo Quinto de las disposiciones.

Anexo 58 Requerimientos técnicos para la operacion de Medios Electronicos para las operaciones
contempladas en la Seccién Segunda del Capitulo XI del Titulo Quinto de las disposiciones.

Anexo 59  Criterios para obtener la autorizacion para aumentar el limite agregado aplicable a las
operaciones de captacion de recursos del publico a través de comisionistas.”

“Articulo 1.- ...

Lyl ..

M1l. Administrador de Comisionistas: a los comisionistas bancarios que operan al amparo de lo
dispuesto por el Articulo 335 de las presentes disposiciones.

IV.a XXIII. ...

XXIV. Factor de Autenticacion: El mecanismo de Autenticacion tangible o intangible con base en las
caracteristicas fisicas del Usuario o en dispositivos e informacién que posea o conozca, tales
como tarjetas de crédito o débito o algun otro elemento o dispositivo, informacién biométrica,
Numero de Identificacion Personal, Contrasefia o Clave de Acceso.

XXV. a XLVIII. ...

XLIX. Numero de Identificacion Personal (NIP): La Contrasefia o Clave de Acceso que autentica a
los clientes de una Institucion con la propia Institucion.

XLVIX. a LXXV. ...

LXXVI. Usuario: al cliente de una Institucién que haya suscrito un contrato con ésta en el que se

convenga la posibilidad de que, por si mismo o a través de las personas facultadas por dicho
cliente, utilice Medios Electrénicos para realizar consultas, Operaciones Monetarias y
cualquier otro tipo de transaccién bancaria.

Asimismo, se consideraran Usuarios a los terceros con los que las Instituciones celebren
comisiones por cuenta y orden de la propia Institucion, en términos de lo dispuesto por la
Seccién Segunda del Capitulo XI del Titulo Quinto de las presentes disposiciones, que
utilicen Medios Electrénicos para la realizacion de las citadas comisiones.”

“Articulo 67.- ...
lalll.
V.

Lo establecido en la presente fraccion resultara aplicable respecto de la prestacién de
servicios o comisiones que, en su caso, la Instituciéon contrate con terceros en términos de lo
dispuesto por el Capitulo XI del Titulo Quinto de las presentes disposiciones.”

“Articulo 141.- ...

Asimismo, deberan incluirse los que regulen y controlen la prestacion de los servicios que, en
su caso, hubieren sido contratados con terceros en términos de lo dispuesto por el Capitulo
X1 del Titulo Quinto de las presentes disposiciones. Lo anterior, en el entendido de que las
Instituciones deberan establecer objetivos y lineamientos consistentes con los aplicables a
los de su propia operacion.

IIl. 7

“Articulo 207.- ...

Serie RO1 a Serie R24 ...

Serie R26  Informacién por comisionistas

A-2611 Desagregado de altas y bajas de comisionistas

B-2612 Desagregado de altas y bajas de médulos o establecimientos de comisionistas
C-2613 Desagregado de seguimiento de operaciones de comisionistas
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Articulo 208.- ...
l.

a) La informacion relativa a las series R10 y R04, excepto por la correspondiente a los reportes
C-0441, D-0451, D-0452, E-0461, F-0471, G-0481, G-0482, G-0483 y G-0484 de la citada
serie R04, dentro del mes inmediato siguiente al de su fecha. Adicionalmente y en el mismo
plazo sefalado, las series R12, R13 y R16, exclusivamente por lo que se refiere a los
reportes A-1217, A-1218, B-1321, B-1322, A-1611 y A-1612 de dichas series,
respectivamente, asi como la relativa a la serie R26.

b)ad) ...
I.alv...”
“Capitulo XI
De la contratacién con terceros de servicios o comisiones
Seccién Primera
Disposiciones generales

Articulo 317.- Las Instituciones podran contratar con terceros, incluyendo a otras Instituciones o entidades
financieras nacionales o extranjeras, la prestacion de servicios necesarios para su operacién, asi como
comisiones para realizar las operaciones previstas en el Articulo 46 de la Ley, con sujecién a lo sefialado en el
presente capitulo.

Las disposiciones del presente capitulo, no seran aplicables cuando las Instituciones contraten los
servicios que se indican a continuacion:

. Los servicios profesionales o de asesoria incluyendo mandatos y comisiones, salvo que estos ultimos
sean para la realizacion de las operaciones sefialadas en el Articulo 46 de la Ley.

Il.  Los servicios auxiliares y complementarios que la Institucién obtenga de las sociedades en las que
invierta al amparo del Articulo 88 de la Ley, de las empresas a que se refiere el Gltimo péarrafo del
Articulo 9 de la Ley para Regular las Agrupaciones Financieras, asi como los que contraten con sus
subsidiarias financieras o demas entidades financieras que formen parte del grupo financiero al que
pertenezca la propia Institucion, con excepcion de lo sefialado en el Articulo 325 de las presentes
disposiciones.

Ill.  Los servicios necesarios para la operacion de la Institucion, que de conformidad con la Ley y sus
disposiciones reglamentarias, no se encuentren reservadas a favor de ésta.

IV. La manufactura y el envio a domicilio de tarjetas de crédito, de débito o prepagadas bancarias
inactivas, asi como de esqueletos de cheques y libretas para depdsito de ahorros.

V. Eltraslado de valores.
VI. Larecuperacion de cartera.
VII. Mantenimiento de equipos y sistemas de computo en red.

VIIl. Los servicios relacionados con la administracion, tales como limpieza, seguridad, mensajeria y
correspondencia, almacenamiento y resguardo fisico de informacién y documentacion, entre otros.

IX. El procesamiento de operaciones crediticias en su fase de promocién y evaluacion.

No obstante lo anterior, tanto en los servicios referidos en las fracciones anteriores como en aquéllos que
se regulan en el presente capitulo, las Instituciones deberan cuidar en todo momento, que las personas que
les proporcionen los servicios, guarden la debida confidencialidad de la informacion relativa a las operaciones
activas, pasivas y de servicios celebradas con sus clientes, asi como la relativa a estos ultimos, en caso de
tener acceso a ella.

Asimismo, las citadas Instituciones deberan mantener los datos de las personas que les proporcionen los
servicios mencionados en el primero y segundo parrafos de este articulo, en el padrén a que se refiere el
Articulo 333 de las presentes disposiciones.

Articulo 318.- Las Instituciones, con las excepciones previstas en las fracciones | a IX del Articulo 317
anterior, para contratar cualquiera de los servicios o al celebrar cualquiera de las comisiones mercantiles a
que se refiere el presente capitulo, deberan cumplir con los requisitos siguientes:
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Tratdndose de actividades que impliquen actuar frente al puablico en general, en todo momento, los
terceros que las Instituciones contraten deberan actuar a nombre y por cuenta de esta Ultima, por lo
que la citada relacion deberd documentarse mediante contratos de comision mercantil.

Asimismo, en ningun caso, dichos comisionistas podran llevar a cabo aprobaciones y aperturas de
cuentas de operaciones activas, pasivas y de servicios.

Contar con un informe que especifique los procesos operativos o de administracion de bases de
datos y sistemas informéticos de la Institucion que sean objeto de los servicios o comisiones a
contratar, asi como los criterios y procedimientos para seleccionar al tercero. Dichos criterios y
procedimientos estaran orientados a evaluar la experiencia, capacidad técnica y recursos humanos
del tercero con quien se contrate para prestar el servicio con niveles adecuados de desempefio
confiabilidad y seguridad, asi como los efectos que pudieran producirse en una o mas operaciones
que realice la Institucion.

Tratdndose de las comisiones a que se refiere la Seccion Segunda de este capitulo, los criterios
orientados a evaluar la experiencia y capacidad técnica del tercero, deberan apegarse a lo dispuesto
por el Anexo 57 de las presentes disposiciones.

Prever en el contrato de prestacion de servicios o comisidon respectivo, o bien, en algin otro
documento en el que conste la aceptacion incondicional de quien proporcione el servicio o del
comisionista, para:

a) Recibir visitas domiciliarias por parte del auditor externo de la Institucién, de la Comision o de los
terceros que la propia Comisién designe en términos de lo dispuesto por el Articulo 133 de la
Ley, a efecto de llevar a cabo la supervisién correspondiente, con el exclusivo propésito de
obtener informacidn para constatar que los servicios 0 comisiones contratados por la Institucién,
le permiten a esta ultima cumplir con las disposiciones de la Ley que le resultan aplicables. Para
que se realicen las visitas referidas, las Instituciones podran designar un representante.

b) Aceptar la realizacion de auditorias por parte de la Institucién, en relacion con los servicios o
comisiones objeto de dicho contrato, a fin de verificar la observancia de las disposiciones
aplicables a las Instituciones.

c) Entregar a solicitud de la Institucion, al auditor externo de la propia Institucion y a la Comision o
al tercero que ésta designe, libros, sistemas, registros, manuales y documentos en general,
relacionados con la prestacion del servicio de que se trate. Asimismo, permitird que se tenga
acceso al personal responsable y a sus oficinas e instalaciones en general, relacionados con la
prestacion del servicio en cuestién.

d) Informar a la Institucién con por lo menos treinta dias naturales de anticipacién, respecto de
cualquier reforma a su objeto social 0 en su organizacién interna que pudiera afectar la
prestacion del servicio objeto de la contratacion.

e) En su caso, guardar confidencialidad respecto de la informacion relativa a las operaciones
activas, pasivas y de servicios que los comisionistas celebren con los clientes bancarios, asi
como la relativa a estos dltimos.

Los requerimientos de informacién y, en su caso, las observaciones o medidas correctivas que
deriven de la supervision que realice la Comision en términos de las disposiciones aplicables, se
realizaran directamente a la Institucion. Asimismo, la Comision podra, en todo momento, ordenar la
realizacion de las visitas y auditorias sefialadas en los incisos a) y b) anteriores, precisando los
aspectos que unas y otras deberan comprender, quedando obligada la propia Institucion a rendir a la
Comision un informe al respecto.

Contar con politicas y procedimientos para vigilar el desempefio del tercero o comisionista y el
cumplimiento de sus obligaciones contractuales. Dichas politicas y procedimientos deberan contener
aspectos relativos a:

a) Las restricciones o condiciones, respecto a la posibilidad de que el tercero o comisionista
subcontrate, a su vez, la prestacion del servicio.

b) La confidencialidad y seguridad de la informacién de los clientes.

c) Las obligaciones de la Institucion y del tercero o comisionista, los procedimientos para vigilar su
cumplimiento, asi como en su caso, las consecuencias legales en el evento de incumplimiento.

d) Los mecanismos para la solucion de disputas relativas al contrato de prestacion de servicios y
comision.

e) Los planes de continuidad del negocio, incluyendo los procedimientos de contingencia en caso
de desastres.
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f) El uso y la explotacion a favor de la Institucion sobre las bases de datos producto de los
servicios y comisiones.

g) El establecimiento de lineamientos que aseguren que los terceros o comisionistas reciban
periédicamente una adecuada capacitacion e informacién, en relacién con los servicios o
comisiones contratados.

h) El cumplimiento de los lineamientos minimos de operacion y seguridad que se sefialan en los
Anexos 52 y 58, en su caso, de las presentes disposiciones, si los servicios 0 comisiones
a contratar se refieren a la utilizacion de infraestructura tecnolédgica o de telecomunicaciones.

V. Contar con planes para evaluar y reportar al Consejo, al Comité de Auditoria o al director general de
la Institucion, segun la importancia del servicio contratado, el desempefio del tercero o comisionista,
asi como el cumplimiento de la normativa aplicable relacionada con dicho servicio. Tratandose de
servicios de procesamiento de informacion, la Institucion debera practicar cada dos afios, auditorias
que tengan por objeto verificar el grado de cumplimiento del presente capitulo, asi como de lo
establecido en los Anexos 52 y 58, segun corresponda. Sin perjuicio de lo anterior, la Comision podra
ordenar la realizaciéon de la citada auditoria con anticipacion a dicho periodo, cuando a su juicio
existan condiciones de riesgo en materia de operacion y seguridad de la informacion.

VI. Prever que el director general, el Comité de Auditoria, asi como el auditor interno de la Institucion
definan y vigilen, acorde a su competencia, el cumplimiento de los mecanismos para el adecuado
manejo, control y seguridad de la informacion generada, recibida, transmitida, procesada o
almacenada en la ejecucion de los servicios o comisiones que se refieran a la utilizacion de
infraestructura tecnoldgica, de telecomunicaciones o de procesamiento de informacion, que se
realicen parcial o totalmente fuera del territorio nacional.

VII. Establecer los criterios que permitan a las Instituciones, a través de su director general, evaluar la
medida en que las respectivas contrataciones pudieran afectar cualitativa o cuantitativamente las
operaciones que realice la Institucion, conforme a su objeto, tomando en cuenta para determinar tal
circunstancia, lo siguiente:

a) La capacidad de la Institucion para en caso de contingencia mantener la continuidad operativa y
la realizacién de operaciones y servicios con sus clientes.

b) La complejidad y tiempo requerido para encontrar un tercero que, en su caso, sustituya al
originalmente contratado.

c) La limitacién en la toma de decisiones que trasciendan en forma significativa en la situacién
administrativa, financiera, operacional o juridica de la propia Institucion.

d) La habilidad de la Institucion para mantener controles internos apropiados y oportunidad en el
registro contable, asi como para cumplir con los requerimientos regulatorios en caso de
suspension del servicio por parte del tercero o comisionista.

e) Elimpacto que la suspension del servicio tendria en las finanzas, reputacion y operaciones de la
Institucion.

f) La capacidad de la Institucion de participar eficientemente en el sistema de pagos.
g) Lavulnerabilidad de la informacion relativa a los clientes.

El director general de la Institucién sera responsable de aprobar las politicas y criterios para seleccionar a
los terceros o comisionistas que contrate la Institucion, en términos de lo previsto en este articulo. Asimismo,
el director general sera responsable de la implementacion de dichas politicas y criterios.

Las Instituciones que tengan el caracter de filiales s6lo podrén contratar servicios o comisiones con la
institucion financiera del exterior que las controle, o bien, de las subsidiarias o empresas relacionadas a esta
tltima, cuando dichas contrataciones tengan por objeto la realizacién de las operaciones a que se refiere la
Seccién Tercera del presente Capitulo. En este supuesto, las Instituciones no se sujetaran a lo dispuesto en
las fracciones Il a V anteriores, con excepcion de lo dispuesto por el inciso h) de la fraccion 1V, de este
articulo, siempre que la Institucion filial de que se trate se ajuste a las politicas y lineamientos que al respecto
tenga establecida la referida institucion financiera del exterior; se cerciore que tales politicas y lineamientos
prevean los aspectos a que el presente articulo se refiere, y tenga acceso a las evaluaciones y auditorias que
realice la citada institucién financiera del exterior. Igual supuesto resultara aplicable para el caso de servicios o
comisiones que un tercero provea tanto a la institucion financiera del exterior como a la filial.

La Comision podra, en todo momento, solicitar los informes de auditoria a que se refiere el parrafo
anterior, a través de las Instituciones filiales.
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Seccion Segunda

De la contratacion con terceros de comisiones que tengan por objeto la captacion de recursos del publico
y otras operaciones bancarias fuera de las oficinas bancarias

Articulo 319.- Las Instituciones podran celebrar contratos de comision mercantil con terceros que actlen
en todo momento a nombre y por cuenta de aquéllas para la realizacién de las operaciones siguientes:

. Pagos de servicios en efectivo, con cargo a tarjetas de crédito, de débito o prepagadas bancarias, o
bien, con cheques librados a cargo de la Institucién comitente.

Il.  Retiros de efectivo efectuados por el propio cliente titular de la cuenta respectiva o por las personas
autorizadas en términos del primer parrafo del Articulo 57 de la Ley.

Ill.  Depdsitos en efectivo o con cheque librado a cargo de la Institucion comitente, en cuentas propias o
de terceros.

IV. Pagos de créditos a favor de la propia Institucién o de otra en efectivo, con cargo a tarjetas de
crédito, de débito o prepagadas bancarias, o0 bien con cheque.

V. Situaciones de fondos para pago en las oficinas bancarias de las Instituciones comitentes, o bien, a
través de los propios comisionistas, asi como transferencias entre cuentas, incluso a cuentas de
otras Instituciones.

VI.  Poner en circulacién cualquier medio de pago de los referidos en la fraccion XXVI bis del Articulo 46
de la Ley, quedando comprendidas, entre otros, las tarjetas prepagadas bancarias.

VII. Pago de cheques librados a cargo de la Institucién comitente.
VIIl. Consultas de saldos y movimientos.

Las Instituciones, previo a realizar a través de comisionistas las operaciones a que se refieren las
fracciones |, I, IV y VII mediante cheques, deberan someter a autorizacion de la Comision, el procedimiento
gue emplearian para la validacién de los citados titulos de crédito.

Asimismo, tratandose de las operaciones previstas en la fraccion VIII, deberan comprobar
fehacientemente que los comisionistas contaran con los controles necesarios para preservar la
confidencialidad de la informacién de los clientes bancarios.

Cuando las Instituciones realicen la operacion a que se refiere la fraccidn IV anterior, respecto de créditos
a su favor, mediante la recepcién de cheques, deberan aceptar en dichos establecimientos los cheques
librados a cargo de cualquier otra Institucién, en cumplimiento de lo previsto en el Articulo 16 de la Ley para la
Transparencia y Ordenamiento de los Servicios Financieros.

Articulo 320.- Las Instituciones requerirdn de la autorizacion de la Comision para celebrar comisiones
mercantiles que tengan por objeto llevar a cabo las operaciones a que se refieren las fracciones | y Il a VIII
del Articulo 319 anterior. Tratdndose de instituciones de banca de desarrollo, la referida autorizacion se
solicitara una vez obtenida la excepcion a que se refiere el Articulo 47 de la Ley.

Para efectos de lo anterior, las Instituciones deberan presentar a la vicepresidencia de la Comisién
encargada de su supervision, la solicitud de autorizacion adjuntando un plan estratégico de negocios para
llevar a cabo las operaciones a que se refiere el parrafo anterior, con cuando menos treinta dias habiles de
anticipacion a la fecha en que pretendan contratar las comisiones respectivas.

Dicho plan estratégico de negocios debera contener, por cada una de las operaciones referidas en el
Articulo 319 anterior, lo siguiente:

. La documentacion que acredite el cumplimiento de los requisitos sefialados en las fracciones II, 1V,
V, VI 'y VIl del Articulo 318 anterior.

Il.  Los modelos de contratos de comision mercantil que las Instituciones utilizarian para establecer las
respectivas relaciones juridicas con sus comisionistas.

lll.  La descripcion de los procesos y sistemas que implementaria la Institucion para la realizacion de las
operaciones.

IV. La descripcion de los Medios Electronicos que utilizaran las Instituciones para garantizar la correcta
ejecucion de las operaciones bancarias y de seguridad de la informacion de los clientes bancarios y
del publico en general, para lo cual deberan cumplir con los requerimientos técnicos para la
operacion de Medios Electronicos a que se refiere el Anexo 58 de las presentes disposiciones.

V. Las politicas y procedimientos que implementaria la Institucion, para acreditar la capacidad de los
comisionistas de conformidad con lo dispuesto por el Anexo 57 de las presentes disposiciones.
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VI. Las politicas y procedimientos que implementaria la Institucion, para la prevencién del uso indebido
de los Factores de Autenticacion por parte de sus comisionistas o los empleados de estos Ultimos.
Dichas politicas y procedimientos deberan contemplar un programa de capacitacién permanente de
los comisionistas, asi como las medidas y controles necesarios para asegurar la integridad de los
Factores de Autenticacion de los clientes bancarios.

VII. Las medidas que debera instrumentar la Institucién en materia de:
a) Control interno.
b) Administracion integral de riesgos.
c) Seguridad para la prevencion de operaciones a que se refiere el Articulo 115 de la Ley.
d) Dotacién de efectivo a sus comisionistas en los puntos de atencién al publico.

Asimismo, las Instituciones deberan sefialar las medidas que implementaran en los supuestos
previstos por la fraccion VII del Articulo 318 de las presentes disposiciones.

VIIl. Las caracteristicas de los terceros con los que la Institucién contrataria comisiones mercantiles al
amparo de la presente seccioén, asi como la indicacion de los volimenes de operacion estimados.

IX. Un programa que describa las distintas etapas de implementacion de las operaciones que se realicen
a través de los comisionistas.

X.  El procedimiento que emplearian en la validacién para el pago de cheques.

Una vez autorizado por la Comision el citado plan, las Instituciones deberan solicitar a la Comisién
autorizacion respecto de las reformas que impliguen cambios sustanciales a los términos en los que
realizarian las operaciones con los clientes bancarios y con el pablico en general, o bien, cambios que incidan
en el volumen de las operaciones realizadas a través de los comisionistas que, en su caso, pretendan efectuar
al referido plan con, por lo menos, treinta dias naturales de anticipacion a la fecha en que se pretenda que
surtan efectos.

Las Instituciones deberan elaborar un informe anual respecto de la evolucién que guarda su plan
estratégico de negocios; dicho informe contendra informacion cualitativa y cuantitativa respecto de la
implementacion de lo sefialado en las fracciones | a X del presente articulo, e incluira un reporte detallado
sobre las contingencias que, en su caso, se hubieren presentado respecto de la prestacion de servicios de los
comisionistas a que hace referencia la presente seccion. El referido informe debera ser entregado a la
vicepresidencia de la Comision encargada de su supervisién en el transcurso del primer trimestre de cada
afno.

Articulo 321.- Las Instituciones deberan presentar a la unidad administrativa de la Comision que se
encuentre a cargo de su supervision, un aviso suscrito por el director general de la propia Institucion, cuando
pretendan contratar comisiones mercantiles que tengan por objeto efectuar las operaciones referidas en la
fraccion Il del Articulo 319 de estas disposiciones, con una anticipacion de por lo menos veinte dias habiles a
la citada contratacion.

En todo caso, para la contratacién de las citadas operaciones, las Instituciones deberan contar con el plan
estratégico de negocios a que se refiere el Articulo 320 anterior, el cual debera mantenerse a disposicion de la
Comision.

Articulo 322.- Las Instituciones en la realizacion de cualquiera de las operaciones a que se refiere el
Articulo 319 de las presentes disposiciones, deberan ajustarse a lo siguiente:

. Celebraran un contrato de deposito con el comisionista. Al efecto, la Institucion podra otorgar al
propio comisionista, una linea de crédito que permita proveer de fondos a la citada cuenta de
deposito, cuando resulte necesario y de acuerdo a las politicas de la propia Institucion.

En todo caso, la cuenta de depoésito a la vista deberd ser cargada o abonada, en funcién de la
naturaleza de la transaccion que el comisionista celebre con el cliente bancario y con el publico en
general, transfiriendo en linea los recursos a, o de la cuenta de este Ultimo o bien a las cuentas
propias de la Institucidn, segun sea el caso, para los efectos solicitados, en apego a lo establecido
por las reglas de operacion de las propias Instituciones.

Las Instituciones deberan asegurarse que cada operacion tenga correspondencia con los cargos y
abonos que se efectlien a las cuentas mencionadas.

En el supuesto de que la Institucion efectuara las operaciones a que se refiere la presente seccién a
través del Administrador de Comisionistas, los comisionistas administrados por éste, podran
prescindir del contrato de cuenta de depodsito, caso en el cual, el Administrador de Comisionistas
debera contar con dicha cuenta de depésito y serd responsable solidario del cumplimiento de lo
dispuesto en la presente fraccion con respecto de las operaciones que realicen los comisionistas
bancarios que éste administre.
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VI.

Verificaran que los comisionistas informen a los clientes bancarios, al momento de proporcionar los
servicios respectivos, que actian a nombre y por cuenta de la Institucion de que se trate, indicando
para tales efectos la denominacion de la misma.

Adicionalmente, las Instituciones deberan proporcionar a sus clientes bancarios y al publico en
general un namero telefénico al que podran llamar a fin de conocer los comisionistas con los que la
Institucion hubiese contratado en términos de la presente seccion. Asimismo, las Instituciones
deberan asegurarse que sus comisionistas coloquen en sus establecimientos de manera visible, el
referido nimero telefénico.

Entregaran de manera continua y permanente a los comisionistas, la informacién que las
Instituciones deban proporcionar a sus clientes por las transacciones realizadas, a efecto de que
tales comisionistas, a su vez, la proporcionen a los clientes bancarios.

Asimismo, las Instituciones a través de los comisionistas, deberan proporcionar la informacién
suficiente para que sus clientes conozcan el procedimiento para presentar aclaraciones o quejas
derivadas de operaciones realizadas por medio de los citados comisionistas. Al efecto, pondran a
disposicion de sus clientes en el establecimiento del comisionista, entre otra informacion, la relativa al
ndmero telefénico y correo electrénico de la unidad especializada de atencién a usuarios con que la
Institucion debe contar en términos de la Ley de Proteccién y Defensa al Usuario de Servicios
Financieros, asi como del centro de atenciéon de la Institucién. Adicionalmente, deberan indicar los
nuameros correspondientes al “Centro de Atencién Telefénica” de la Comision Nacional para la
Proteccién y Defensa de los Usuarios de Servicios Financieros.

Implementaran sistemas y procedimientos operativos que permitan una gestion adecuada del
servicio que presten a través de comisionistas.

Mantengan plenamente identificadas en todo momento, las operaciones que realicen a través de
comisionistas de manera independiente de las que realicen a través de sus propias oficinas
bancarias.

Estableceran procedimientos para que sus clientes puedan reportar el robo o extravio de sus
Factores de Autenticacion, cuando éstos apliquen.

Articulo 323.- Las Instituciones, en la realizacion de las operaciones a que se refiere esta seccion a través
de comisionistas, deberan sujetarse a los limites siguientes:

Tratandose de las operaciones a que se refieren las fracciones Il y VII del Articulo 319 de las
presentes disposiciones, no podran exceder de un monto diario equivalente en moneda nacional a
1,500 UDIs, por cada tipo de operacion y cuenta.

Tratdndose de las operaciones a que se refiere la fraccion Il del Articulo 319 de las presentes
disposiciones, no podran exceder:

a) De un monto diario equivalente en moneda nacional a 10,000 UDIs, por cuenta.

b) Por comisionista, de un monto mensual equivalente al 25 por ciento del flujo bruto de captacion
tradicional mensual promedio registrada en los Gltimos 12 meses en la propia Institucién. Para
calcular dicho flujo, deberan sumarse mensualmente los abonos correspondientes a las cuentas
de depésitos de exigibilidad inmediata y a plazo efectuados en cada mes, asi como el monto de
las emisiones de bonos bancarios a su cargo registrado al cierre del mismo mes y, en su caso,
ya convertidos a moneda nacional, dividiéndose el resultado de dicha suma entre 12. El flujo
bruto de captacion mensual promedio se calculara con base en la informacion contenida en el
formulario de reporte regulatorio “C-2613 Desagregado de seguimiento de operaciones de
comisionistas” contenido en el Anexo 36 de las presentes disposiciones. Tratandose de
Instituciones de nueva creacion, el citado limite seria aplicable una vez transcurridos 12 meses
contados a partir de que la Comision hubiese autorizado a la Institucion de que se trate, el inicio
de operaciones en términos del Articulo 46 Bis de la Ley.

Para efectos de la determinacion del monto a que se refiere el presente inciso, se considerara
COMO un mismo comisionista:

1. Aquellas personas que integren un Grupo Empresarial o Consorcio, y
2. Las empresas que ofrecen sus marcas a través de franquicias y sus franquiciatarios.

No obstante lo anterior, las Instituciones podran solicitar a la Comision autorizacién para
incrementar el limite referido en este inciso, siempre y cuando se ajusten a lo dispuesto en el
Anexo 59 de las presentes disposiciones y expongan a satisfaccion de la propia Comision los
esquemas de administracién de riesgos que atiendan, entre otros, el de concentracion de la
captacion a través de comisionistas, asi como el legal. Los citados esquemas de administracién
de riesgos deberan contemplar planes de contingencia que garanticen la continuidad en la
prestacion de los servicios a los clientes bancarios, considerando, entre otros, su pertenencia al
mismo grupo empresarial que el comisionista con el que contraten, asi como la existencia de
accionistas en comun entre la Institucion y sus comisionistas.
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Las Instituciones deberan cerciorarse a través de sistemas informaticos y controles automatizados que los
comisionistas con los que contraten no excedan los limites a que se refiere este articulo. En tal virtud, las
Instituciones deberan establecer los mecanismos necesarios, para que los referidos comisionistas remitan a
los clientes de las Instituciones y al pablico en general, a las oficinas bancarias de éstas para la realizacién de
operaciones, una vez que los limites a que se refiere el presente articulo se actualicen.

Previa autorizacion de la Comision, los limites a que se refiere el presente articulo no resultaran aplicables
respecto de las comisiones que las Instituciones contraten con Organismos Descentralizados de la
Administracion Publica Federal, Estatal y Municipal.

Articulo 324.- Las Instituciones, en el contrato de comision mercantil que celebren para la realizacion de
las operaciones a que se refiere la presente seccion, en adicion a lo dispuesto por la fraccion Il del Articulo
318, deberan prever lo siguiente:

. Las operaciones que el comisionista realizara.
Il.  Los limites individuales y agregados de las operaciones.
. En su caso, las clausulas aplicables a la linea de crédito que la Institucion otorgara al comisionista.

IV. Los procedimientos que la Institucion utilizara para la identificacion del comisionista y de los clientes
bancarios, en términos de lo dispuesto por el Anexo 58, asi como los requisitos operativos y técnicos
gque deberan cumplirse, tanto por la Institucion como por el comisionista.

V. Las sanciones por los incumplimientos al contrato, incluyendo lo dispuesto por los articulos 330 y 331
de las presentes disposiciones.

VI. Los requisitos y caracteristicas que deberan cumplir las partes en la realizacion de la comision.

VII. La obligacion por parte de la Institucién de proveer los medios necesarios a fin de dar cumplimiento a
lo dispuesto por la Ley para la Transparencia y Ordenamiento de los Servicios Financieros y las
demas disposiciones legales que les resulten aplicables en la realizacion de las operaciones objeto
de la comision, asi como de asegurarse de que el comisionista efectivamente cumple lo anterior.

VIIl. Que el comisionista respectivo tendra prohibido:

a) Condicionar la realizacién de la operacién bancaria a la adquisicion de otro servicio o al
consumo de un producto.

b) Publicitarse o promocionarse de cualquier forma a través de la papeleria o en el anverso de los
comprobantes que proporcionen a los clientes a nombre de la Institucion de que se trate.

c) Realizar la operacién objeto de la comision en términos distintos a los pactados con la Institucion
correspondiente.

d) Subcontratar los servicios relacionados a la comisién mercantil.

e) Cobrar comisiones, por cuenta propia, a los clientes bancarios por la prestacioén de los servicios
objeto de la comisién mercantil, o bien recibir diferenciales de precios o tasas respecto de las
operaciones en que intervengan. Lo anterior, sin perjuicio del pago de comisiones que pueda
pactarse entre el cliente y la Institucién o entre esta Ultima y el comisionista.

f)  Llevar a cabo las operaciones con los clientes bancarios a nombre propio.

g) Pactar en exclusiva con cualquier Institucion incluida la comitente, la realizacién de las
operaciones y actividades consistentes en la recepcién de pago de servicios no bancarios, asi
como el pago de tarjetas de crédito.

IX. Los términos y condiciones a que se refiere el ultimo parrafo del inciso b) de la fraccién Il del articulo
323 de las presentes disposiciones, en su caso.

Las Instituciones, en la realizacion de las operaciones a que se refiere la presente seccién, podran
contratar con comisionistas a efecto de que éstos les presten de manera exclusiva sus servicios, salvo por lo
sefialado en el inciso g) de la fraccion VIII anterior del presente articulo. No obstante lo anterior, las
Instituciones no podran contratar con terceros que, durante los 12 meses inmediatos anteriores a la fecha en
gue surtiera efectos la respectiva comision, se hubieren desempefiado como comisionistas exclusivos de otra
Institucion.

Articulo 325.- Las Instituciones no podran celebrar los contratos de comision mercantil a que se refiere la
presente seccion con las personas siguientes:

. Entidades financieras salvo que dentro de las operaciones que tengan autorizadas llevar a cabo de
conformidad con la normatividad aplicable, se encuentre el poder recibir mandatos o comisiones, asi
como que tengan permitido realizar las operaciones objeto del mandato o comisiéon de que se trate,
incluidas otras Instituciones, o bien, tratandose de entidades de ahorro y crédito popular.
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Il.  Personas cuyo objeto principal sea la realizacion de las actividades a que se refiere el Articulo 81-A
de Ley General de Organizaciones y Actividades Auxiliares del Crédito.

lll. Instituciones de asistencia privada y demdas sociedades o asociaciones que se dediquen al
otorgamiento de préstamos con garantia prendaria, incluyendo las denominadas cominmente “casas
de empefio”.

Seccion Tercera

De la contratacion con terceros de servicios o comisiones que tengan por objeto la realizacion de procesos
operativos o administracion de bases de datos y sistemas informaticos

Articulo 326.- Las Instituciones en la contratacion de terceros para la realizacion de un proceso operativo
o para la administracion de bases de datos y sistemas informaticos, relacionados con operaciones diferentes a
las referidas en la Seccién Segunda anterior, deberan dar aviso a la unidad administrativa de la Comisién que
se encuentre a cargo de su supervision, previamente a la contratacion con terceros, con otras Instituciones o
entidades financieras, para la correspondiente prestacion de servicios o comision.

El aviso a que se refiere este articulo, debera precisar el proceso operativo o de administracién de bases
de datos y sistemas informaticos objeto de los servicios o comisiones de que se trata y entregarse a la
Comisién con una anticipacion de por lo menos veinte dias habiles a la fecha en que pretendan contratar
dichos servicios o comisiones. Tratdndose de instituciones de banca de desarrollo, el citado aviso debera
presentarse al inicio de los procedimientos a que se refieren las fracciones | y Il del Articulo 26 de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Pulblico, en caso de resultar aplicable esta Gltima ley y
una vez obtenida la excepcion a que se refiere el Articulo 47 de la Ley.

La Comision, en proteccion de los intereses del publico usuario y en su caracter de autoridad supervisora,
antes de la fecha en que se pretenda contratar el servicio o comision respectivos, tendra la facultad de
requerir a la Institucién que la prestacién de dicho servicio no se realice a través del tercero o comisionista
sefialado en el aviso a que se refiere el presente articulo, cuando considere que por los términos y
condiciones de contratacion del servicio o las politicas y procedimientos de control interno, la infraestructura
tecnoldgica o de comunicaciones materia del servicio, sea previsible que no estarian en posibilidad de cumplir
con las disposiciones aplicables a la propia Institucién y, en su caso, pueda verse afectada la estabilidad
financiera o continuidad operativa de esta Ultima, a juicio de la Comision.

En caso de que la Institucidon no reciba dicho requerimiento por escrito por parte de la Comision en el plazo
antes mencionado, se tomara como “afirmativa ficta” y podra iniciarse la prestacion del servicio o comisién en
cuestion.

Articulo 327.- El aviso a que se refiere el Articulo 326 anterior, debera ser suscrito por el director general
de la Institucion y reunir los requisitos siguientes:

. Contener el informe a que se refiere la fraccion Il del Articulo 318.

En caso de que los servicios o comisiones a contratar se refieran a la utilizacion de infraestructura
tecnoldgica o de telecomunicaciones, el aviso deberd contener adicionalmente un informe técnico
que especifique el tipo de operaciones o servicios bancarios que habran de celebrarse utilizando la
base tecnoldgica que le sea proveida por terceros o comisionistas, asi como la forma en que se dara
cumplimiento a los lineamientos minimos de operacion y seguridad, que se sefialan en el Anexo 52
de las presentes disposiciones.

Asimismo, las Instituciones deberan sefalar las medidas que implementardn en los supuestos
previstos por la fraccion VII del Articulo 318 de las presentes disposiciones.

Il.  Acompafiar el proyecto de contrato de prestacion de servicios o comision, sefialando la fecha
probable de su celebracién. En su caso, las instituciones de banca de desarrollo remitiran el contrato
respectivo, una vez concluidos los procedimientos a que se refieren las fracciones | y Il del Articulo
26 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, en caso de resultar
aplicable esta ultima ley.

Articulo 328.- Las Instituciones, al contratar con terceros la prestacion de servicios 0 comisiones para la
realizacién de un proceso operativo o para la administracion de bases de datos y sistemas informaticos, que
se proporcionen o ejecuten parcial o totalmente fuera de territorio nacional o por residentes en el extranjero,
en todo momento, deberan dar aviso a la unidad administrativa de la Comision que se encuentre a cargo de
su supervision, la intencion de contratar dicho proceso con una anticipacion de por lo menos veinte dias
habiles a la fecha que corresponda.
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Las Instituciones en el aviso a que se refiere el péarrafo anterior, deberan precisar la adecuacién y
cumplimiento de los requisitos siguientes:

. Que los terceros o comisionistas con los que se contrate residan en paises cuyo derecho interno
proporcione proteccion a los datos de las personas, resguardando su debida confidencialidad, o bien,
los paises de residencia mantengan suscritos con México acuerdos internacionales en dicha materia
o de intercambio de informaciéon entre los organismos supervisores, tratdndose de entidades
financieras.

1. Que las Instituciones manifiesten a la Comisién que mantendran en sus oficinas principales ubicadas
en los Estados Unidos Mexicanos, al menos la documentacién e informaciéon relativa a las
evaluaciones, resultados de auditorias y reportes de desempefio. Asimismo, cuando la Comisiéon lo
requiera deberan proporcionar tal documentacion en idioma espafiol.

lll.  Que se cuente con la aprobacién del Consejo o, en su caso, del Comité de Auditoria o del comité de
riesgos, haciendo constar en el acuerdo respectivo los aspectos siguientes:

a) Que al contratar los servicios 0 comisiones no se pone en riesgo el adecuado cumplimiento de
las disposiciones aplicables a la Institucion.

b) Que las préacticas de negocio del tercero o comisionista son consistentes con las de operacion
de la Institucion.

c) Que no habria impacto en la estabilidad financiera o continuidad operativa de la Institucién, con
motivo de la distancia geografica y, en su caso, del lenguaje que se utilizara en la prestacion del
servicio.

d) Las medidas que implementaran en los supuestos previstos por la fraccion VIl del Articulo 318
de las presentes disposiciones.

Para el aviso de contratacion de los servicios o comisiones a que se refiere el presente articulo, resultara
aplicable lo dispuesto por los Articulos 326, pendltimo y ultimo péarrafos y 327 anteriores. Asimismo, la
Comision tendra la facultad de requerirle a la Institucion el proyecto del contrato y, en su caso, el contrato
celebrado, con su traduccion al idioma espafiol.

Seccion Cuarta
Disposiciones finales

Articulo 329.- La contratacion de los servicios o las comisiones a que se refiere el presente capitulo es sin
perjuicio de que las operaciones activas, pasivas y de servicios que celebren las Instituciones al amparo de
dichos contratos se ajusten a las disposiciones aplicables.

El director general de la Institucion de que se trate, sera responsable de dar seguimiento a la aplicacion de
las politicas a que se refiere el Articulo 318, fraccion VII, de rendir ante la Comisién el informe anual previsto
en el Articulo 320, asi como de presentar el aviso sefialado en el Articulo 326, todos de estas disposiciones.

Asimismo, dicha contratacién no exime a las Instituciones, ni a sus directivos, delegados fiduciarios,
demas empleados o representantes, asi como a las personas que ostenten cualquier empleo, cargo o
comision otorgado por la propia Institucion, de la obligacién de observar estrictamente lo establecido en las
leyes y disposiciones de caracter general o prudencial que de ellas deriven.

La Comision podra decretar las medidas que estime necesarias, a fin de que las Instituciones mantengan
términos y condiciones de operacion que no afecten la adecuada prestacion de sus servicios al publico, ni en
general, la estabilidad financiera o continuidad operativa de la Institucion.

Articulo 330.- Las Instituciones responderan en todo momento por el servicio que terceros autorizados por
éstas 0 sus comisionistas, proporcionen a los clientes bancarios, ain cuando la realizacion de las operaciones
correspondientes se lleve a cabo en términos distintos a los pactados, asi como por el incumplimiento a las
disposiciones en que incurran dichos terceros o comisionistas, conforme a lo previsto en el Articulo 46 Bis 1,
primer parrafo, de la Ley.

En caso de incumplimiento por parte de los terceros o comisionistas a las disposiciones aplicables, las
Instituciones deberan implementar las medidas correctivas necesarias.

Lo establecido en los dos parrafos anteriores serd sin perjuicio de las responsabilidades civiles,
administrativas o penales, en que los terceros o comisionistas 0 sus empleados, puedan incurrir por las
violaciones de las disposiciones legales aplicables.

Asimismo, lo dispuesto en el presente articulo debera establecerse en el contrato que se celebre entre la
Institucion y el tercero o comisionista.



Jueves 4 de diciembre de 2008 DIARIO OFICIAL (Segunda Seccion) 49

Articulo 331.- Las Instituciones se abstendrdn de proporcionar el servicio a través del tercero o
comisionista de que se trate, cuando dichas Instituciones adviertan cambios en la operacion de los terceros o
comisionistas, que puedan afectar cualitativa o cuantitativamente las condiciones de la contrataciéon o bien,
cuando adviertan incumplimiento por parte de éstos a la normatividad aplicable. La Institucion de que se trate
debera informar a la Comisién lo anterior, dentro de los cinco dias habiles siguientes a la suspension del
servicio, cuando dichos servicios o comisiones sean de los citados en la Seccion Segunda de este capitulo.

Tratdndose de los servicios o comisiones referidos en la Seccion Segunda de este capitulo, las
Instituciones deberan informar a la Comisidn respecto de cualquier reforma al objeto social o a la organizacion
interna del tercero o comisionista que pudiera afectar la prestacion del servicio objeto de la contratacion,
dentro de los cinco dias habiles siguientes a la recepcion de la notificacion a que se refiere el inciso d) de la
fraccion Il del Articulo 318.

Articulo 332.- La Comision, previo derecho de audiencia que se otorgue a la Institucion, podra ordenar la
suspensién parcial o total, temporal o definitiva, de la prestacion de los servicios o comisiones a través del
tercero de que se trate, cuando a juicio de la propia Comisién, pueda verse afectada la estabilidad financiera,
la continuidad operativa de la Institucién o en proteccién de los intereses del publico, o bien, cuando las
Instituciones incumplan con las disposiciones contenidas en el presente capitulo y las demas que resulten
aplicables. Lo anterior, salvo que al ejercer el citado derecho de audiencia, la Institucién presente un programa
de regularizacion para ser autorizado por la Comision, la cual tendrd un plazo de treinta dias naturales,
contado a partir de que la Institucion respectiva presente la solicitud correspondiente, a efecto de resolver lo
conducente.

El programa de regularizacion citado debera reunir, cuando menos, los requisitos siguientes:

. Sefialar las acciones que habran de implementar para dar cumplimiento a las disposiciones
aplicables y asegurar la estabilidad financiera o continuidad operativa de la Institucién.

1. Especificar las etapas y plazos de cada una las acciones a implementar. En ningin caso la ejecucién
y cumplimiento del programa debera exceder de tres meses, contado a partir de su autorizacion.

Ill.  Indicar el personal responsable de la instrumentacion de cada una de las etapas del programa.

Articulo 333.- Las Instituciones deberan contar con un padrén que contenga el tipo de servicios y
operaciones contratadas y datos generales de los prestadores de servicios o comisionistas, distinguiendo
aquéllos que cuentan con residencia en el territorio hacional o en el extranjero. Tratdndose de las operaciones
a que se refiere la Seccion Segunda del presente capitulo, las Instituciones deberan sefialar en el padrén a
que se refiere el presente articulo, los médulos o establecimientos de los prestadores de servicios o
comisionistas que tengan habilitados para representar a las propias Instituciones con sus clientes y con el
publico en general. Dicho padrén debera estar a disposicion de la Comisién para su consulta.

Asimismo, las Instituciones deberan difundir a través de su pagina electronica en la red mundial
denominada “Internet” el listado de los mddulos o establecimientos que los comisionistas tengan habilitados
para realizar las operaciones referidas en la Seccién Segunda del presente capitulo, especificando las
operaciones que se pueden realizar en cada uno de ellos.

Sin perjuicio de lo anterior, la Institucién debera presentar a la Comisién a los noventa dias naturales
después del cierre del ejercicio, un informe anual que detalle las politicas y procedimientos utilizados para
cerciorarse de que los prestadores de servicios 0 comisionistas, garantizaron la continuidad del servicio con
niveles adecuados de desempefio, confiabilidad, capacidad, seguridad, mantenimiento, integridad y con
estdndares de calidad acordes a los requerimientos de sus necesidades. Dichas politicas deberdn formar
parte del sistema de Control Interno de la Institucién.

Articulo 334.- Las Instituciones, en sus politicas relativas a la contratacion de servicios o comisiones,
contemplardn como medidas de evaluacion respecto de los servicios o comisiones a que se refiere este
capitulo, lo siguiente:

. La capacidad de los terceros o comisionistas para implementar medidas o planes que permitan
mantener la continuidad del servicio con niveles adecuados de desempefio, confiabilidad, capacidad
y seguridad.

Il.  La integridad, precision, seguridad, confidencialidad, resguardo, oportunidad y confiabilidad en el
manejo de la informacién generada con motivo de la prestacién de los servicios o comisiones, asi
como el acceso a dicha informacion, a fin de que sélo puedan tener acceso a ella, las personas que
deban conocerla.
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Ill.  Los métodos con que cuenta la Institucion para evaluar el cumplimiento al contrato correspondiente,
o bien, la adecuada prestacion de los servicios o comisiones.

IV. Los criterios y procedimientos para calificar periédicamente la calidad del servicio.

V. La capacidad de las Instituciones de mantener la continuidad en la prestacion de los servicios o
comisiones que se hubieren contratado, o bien, las opciones externas con que se cuenta en
cualquier caso, a fin de disminuir la vulnerabilidad operativa de la Institucion.

VI. La afectacién de los Niveles de Tolerancia al Riesgo.

VIl. La capacidad de las Instituciones, en la Administracion Integral de Riesgos para identificar, medir,
vigilar, limitar, controlar, informar y revelar los riesgos que puedan derivarse de la prestacion de los
servicios o comisiones a que se refiere este capitulo.

VIIl. La capacidad del Sistema de Control Interno para cumplir con las politicas y procedimientos que
regulen y controlen la prestacion de los servicios 0 comisiones a que se refiere este capitulo.

El Consejo debera designar a un responsable, que podra ser el Auditor Interno o el Comité de Auditoria,
para que dé seguimiento, evalle y reporte periédicamente a dicho Consejo, el desempefio del prestador de
servicios o comisionista, asi como el cumplimiento de las normas aplicables relacionadas con los servicios o
las operaciones correspondientes.

El Consejo debera revisar cuando menos una vez al afio, las politicas de seleccion de los terceros o
comisionistas y aprobar las modificaciones que sean necesarias con base en los resultados de las
evaluaciones realizadas por el responsable de dar seguimiento y evaluar el desempefio de aquéllos.

Articulo 335.- Las Instituciones podran facultar a terceros, a través de un mandato o comision para que
contraten a su vez, con otras personas a nombre y por cuenta de la propia Institucion, las comisiones o
servicios a que se refiere el presente capitulo, designandose tales representantes, para efectos de las
presentes disposiciones, Administrador de Comisionistas. Lo anterior, en el entendido de que las Instituciones
otorgaran tales facultades, con el objeto de que el Administrador de Comisionistas organice redes de
prestadores de servicios o de comisionistas bancarios para que desarrollen las actividades de que se trate, o
bien, para que celebren con los clientes bancarios y con el publico en general, las operaciones y servicios de
manera uniforme, a fin de mantener un estandar de calidad alto en la prestacion de tales servicios, tal como lo
haria un franquiciatario.

Capitulo Xl

De la relacion e informacion a que se refieren los Articulos 10, fracciones II, Il y VI, 17, segundo parrafo, y 24,
Ultimo pérrafo, de la Ley

Articulos 336y 337.- ...
Capitulo Xlll
Regulacién adicional

Articulo 338.- Las Instituciones, sin perjuicio de lo dispuesto en las presentes disposiciones, estaran
sujetas en lo conducente a las disposiciones de caracter general expedidas por la Comisién, y en su caso a
sus modificaciones, que a continuacion se relacionan:

. Reglas a las que habrdn de sujetarse las sociedades y fideicomisos que intervengan en el
establecimiento y operacién de un mercado de futuros y opciones cotizados en bolsa, publicadas en
el Diario Oficial de la Federacion el 31 de diciembre de 1996.

1. Disposiciones de caracter prudencial a las que se sujetaran en sus operaciones los patrticipantes en
el mercado de futuros y opciones cotizados en bolsa, publicadas en el Diario Oficial de la Federacién
el 26 de mayo de 1997.

Ill.  Reglas generales para la integracién de expedientes que contengan la informacion que acredite el
cumplimiento de los requisitos que deben satisfacer las personas que desempefien empleos, cargos
o comisiones en entidades financieras, publicadas en el Diario Oficial de la Federacion
el 1o. de marzo de 2002.

IV. Disposiciones generales aplicables a los operadores de bolsa y apoderados de intermediarios del
mercado de valores y asesores de inversion para la celebracién de operaciones con el publico,
publicadas en el Diario Oficial de la Federacion el 27 de junio de 2002.
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V. Disposiciones de caracter general aplicables a las emisoras de valores y a otros participantes del
mercado de valores, publicadas en el Diario Oficial de la Federacion el 19 de marzo de 2003.

VI. Disposiciones aplicables a las operaciones con valores que realicen los directivos y empleados de
entidades financieras, publicadas en el Diario Oficial de la Federacién el 9 de mayo de 2003.

VII. Disposiciones de caracter general aplicables al sistema internacional de cotizaciones, publicadas en
el Diario Oficial de la Federacion el 18 de diciembre de 2003.

VIIl. Reglas para el ordenamiento y simplificacion de los requerimientos de informacién adicional a las
instituciones de crédito, publicadas en el Diario Oficial de la Federacién el 20 de mayo de 2004.

IX. Disposiciones de caracter general en materia de usos y practicas financieras relativas a las
recomendaciones que formulen entidades financieras para la celebracién de operaciones con valores
e instrumentos financieros derivados, publicadas en el Diario Oficial de la Federacion el 15 de
diciembre de 2005.

X. Disposiciones de caracter general aplicables a los requerimientos de informacion y documentacion
relativa a los clientes de las instituciones de crédito y casas de bolsa, publicadas en el Diario Oficial
de la Federacion el 7 de abril de 2006.

XI. Disposiciones de caracter general que sefialan los dias del afio, en que las entidades financieras
sujetas a la supervision de la Comision, deberan cerrar sus puertas y suspender operaciones,
publicadas en el Diario Oficial de la Federacion para cada ejercicio social.

XIl. Disposiciones de caracter general a que se refieren los articulos 11, 12, 13 y 23 de la Ley para la
Transparencia y Ordenamiento de los Servicios Financieros aplicables a las instituciones de crédito,
sociedades financieras de objeto limitado, sociedades financieras de objeto mdltiple reguladas y las
entidades financieras que actiien como fiduciarias en fideicomisos que otorguen crédito, préstamo o
financiamiento al publico, publicadas en el Diario Oficial de la Federacion el 22 de noviembre de
2007.

XIll. Las demas que expida la Comisién con posterioridad a estas disposiciones, que resulten aplicables a
las Instituciones.

Adicionalmente, las Instituciones que de conformidad con lo establecido en el Articulo 40, tercer parrafo de
la Ley de Sociedades de Inversidn, proporcionen de manera directa a sociedades de inversion servicios de
distribucién de acciones, deberan ajustarse a las disposiciones de caracter general expedidas en esa materia
por la Comision.”

TRANSITORIOS

PRIMERO.- La presente resolucion entrara en vigor el dia siguiente al de su publicacion en el Diario Oficial
de la Federacion, salvo por lo dispuesto en los articulos siguientes.

SEGUNDO.- Las Instituciones, una vez concluido el plazo a que se refiere el Articulo Décimo Séptimo
Transitorio del “Decreto por el que se reforman, adicionan y derogan diversas disposiciones de la Ley de
Instituciones de Crédito, de la Ley General de Titulos y Operaciones de Crédito y de la Ley Orgénica del
Banco Nacional de Obras y Servicios Publicos” publicado el 1 de febrero de 2008 en el Diario Oficial de la
Federacién, dispondran de un plazo de ciento veinte dias naturales para adecuarse a lo sefialado en el
Capitulo XI del Titulo Quinto de las Disposiciones de caracter general aplicables a las instituciones de crédito.

TERCERO.- Hasta en tanto la Comisiéon Nacional Bancaria y de Valores no emita las disposiciones a que
se refiere el Articulo 96 de la Ley de Instituciones de Crédito, con respecto a las medidas bésicas de
seguridad que las Instituciones deberan verificar en los establecimientos de los comisionistas que contraten
para recibir recursos de clientes bancarios, en efectivo o cheque, las Instituciones so6lo deberan dar
cumplimiento a lo dispuesto por el primer parrafo del citado Articulo 96 de la Ley de Instituciones de Crédito,
en materia de seguridad para sus propias oficinas bancarias.

CUARTO.- Lo sefalado en los Articulos Segundo y Tercero Transitorios de la “Resolucion que modifica las
Disposiciones de carécter general aplicables a las instituciones de crédito”, publicada en el Diario Oficial de la
Federacién el 5 de noviembre de 2007, continuaré vigente hasta la conclusion de los términos previstos en
dichos articulos transitorios.

Atentamente

México, D.F., a 2 de diciembre de 2008.- El Presidente de la Comision Nacional Bancaria y de Valores,
Guillermo Enrique Babatz Torres.- Rubrica.
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Series
Serie R0O1
A-0111

Serie R02
A-0213

Serie R03

B-0321
B-0322
C-0331
C-0332
C-0333
C-0334
C-0335
D-0341
D-0342
D-0343

Serie R04
A-0411
A-0412
A-0415
A-0416

A-0417

A-0418

A-0419
A-0420
A-0424
C-0441
D-0451
D-0452

E-0461
F-0471
G-0481
G-0482
G-0483
G-0484

Serie R05
A-0511

Serie R06
A-0611

Serie R0O7
A-0711

Serie R08
A-0811
A-0813
A-0815

A-0816

ANEXO 36

Reportes
Catalogo minimo
Catalogo minimo

Disponibilidades
Disponibilidades, saldos promedio e intereses de disponibilidades

Inversiones en valores, operaciones de reporto y de préstamo e
instrumentos financieros derivados

Operaciones de reporto

Operaciones que representan un préstamo con colateral

Resultados de titulos valuados a valor razonable

Resultados de titulos conservados a vencimiento

Resultados por operaciones de préstamo de valores

Resultados por operaciones de reporto

Resultados por operaciones que representan un préstamo con colateral
Resultados por contratos de futuros y contratos adelantados
Resultados por contratos de opciones

Resultados por operaciones de intercambio de flujos “swaps”

Cartera de crédito

Cartera por tipo de crédito

Cartera por tipo de crédito de los fideicomisos en UDIS

Saldos promedio, intereses y comisiones por cartera de crédito

Saldos promedio, intereses y comisiones por cartera de crédito de los
fideicomisos en UDIS

Calificacion de la cartera de crédito y estimacion preventiva para riesgos
crediticios

Calificacion de la cartera de crédito y estimacion preventiva para riesgos
crediticios de los fideicomisos en UDIS

Movimientos en la estimacion preventiva para riesgos crediticios

Movimientos en la cartera vencida

Movimientos en la cartera vigente

Desagregado de créditos comerciales

Riesgo crediticio y reservas de la cartera comercial

Riesgo crediticio y reservas de la cartera comercial de los fideicomisos en
uDIS

Desagregado de disolucién de operaciones crediticias

Desagregado de grupos econémicos

Matrices de migracién de cartera comercial

Matrices de migracién de cartera de consumo

Matrices de migracién de cartera de vivienda

Matrices de migracién de cartera total

Otras cuentas por cobrar
Otras cuentas por cobrar

Bienes adjudicados
Bienes adjudicados

Impuestos diferidos
Impuestos diferidos

Captacion

Captacion tradicional y préstamos interbancarios y de otros organismos
Saldos, intereses y comisiones por captacion tradicional y préstamos
interbancarios y de otros organismos estratificados por costo

Préstamos interbancarios y de otros organismos, estratificados por plazos al
vencimiento

Depositos de exigibilidad inmediata y préstamos interbancarios y de otros
organismos, estratificados por montos

REPORTES REGULATORIOS DE BANCA MULTIPLE Y BANCA DE DESARROLLO

Periodicidad

Mensual

Mensual

Mensual
Mensual
Mensual
Mensual
Mensual
Mensual
Mensual
Mensual
Mensual
Mensual

Mensual
Mensual
Mensual
Mensual

Mensual
Mensual

Mensual
Mensual
Mensual
Mensual
Trimestral
Trimestral

Mensual
Semestral
Trimestral
Trimestral

Trimestral
Trimestral

Mensual

Mensual

Mensual

Mensual

Mensual

Mensual

Mensual
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Series
A-0818
A-0819

Serie R09
B-0921

Serie R10
A-1011
A-1012

Serie R12
A-1213
A-1214
A-1215
A-1216
A-1217

A-1218
A-1219
A-1220

A-1221
A-1222
B-1230

Serie R13
A-1311
A-1312
B-1321
B-1322

Serie R14
A-1411
A-1412
A-1415

Serie R15
A-1511
A-1513
D-1516

Serie R16
A 1611
A 1612
B 1621

Serie R17
A-1711
A-1712

Serie R24
A-2411
A-2412

Serie R26
A-2611
B-2612

C-2613

Reportes
Captacion relacionada estratificada por costo
Captacion integral estratificada por montos

Otros gastos
Desagregado de gastos por deterioro y quebrantos

Reclasificaciones
Reclasificaciones en el balance general
Reclasificaciones en el estado de resultados

Consolidacion

Conversion del balance general de operaciones extranjeras integradas
Conversion del estado de resultados de operaciones extranjeras integradas
Conversion del balance general de entidades extranjeras

Conversion del estado de resultados de entidades extranjeras

Consolidacion del balance general de la institucion de crédito con
fideicomisos en Udis

Consolidacion del estado de resultados de la institucion de crédito con
fideicomisos en Udis

Consolidacion del balance general de la institucion de crédito con sus
subsidiarias

Consolidacion del estado de resultados de la institucion de crédito con sus
subsidiarias

Balance general de sus subsidiarias

Estado de resultados de sus subsidiarias

Desagregado de inversiones permanentes en acciones

Estados financieros

Estado de variaciones en el capital contable
Estado de cambios en la situacién financiera
Balance general

Estado de resultados

Informacion cualitativa

Integracion accionaria

Funcionarios, empleados, jubilados, personal por honorarios y sucursales
Total de acciones en circulacion

Operaciones bancarias por Internet*

Estratificacion de operaciones bancarias por Internet

Estratificacion de operaciones bancarias por teléfono

Desagregado de transferencias de reclamaciones de operaciones por
Internet

Riesgos

Brechas de repreciacion
Brechas de vencimiento
Portafolio global de juicios

Designaciones y baja de personal
Reporte de designacion
Reporte de baja de personal

Informacioén por localidad
Captacion por localidad
Informacién operativa por localidad

Informacién por comisionistas

Desagregado de altas y bajas de comisionistas

Desagregado de altas y bajas de modulos o establecimientos de
comisionistas

Desagregado de seguimiento de operaciones de comisionistas

*/ No aplica para Banca de Desarrollo.
Serie RO1 a Serie R24 ...

Periodicidad
Mensual
Mensual

Trimestral

Mensual
Mensual

Trimestral
Trimestral
Trimestral
Trimestral
Mensual

Mensual
Trimestral
Trimestral

Trimestral
Trimestral
Trimestral

Trimestral
Trimestral
Mensual
Mensual

Semestral
Trimestral
Semestral

Trimestral
Trimestral
Trimestral

Mensual
Mensual
Trimestral

Trimestral
Trimestral

Mensual
Mensual

Mensual
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R26 INFORMACION POR COMISIONISTA
R26 A REPORTE REGULATORIO DE INFORMACION POR COMISIONISTA
(DESAGREGADO DE ALTAS Y BAJAS DE COMISIONISTAS)
INSTRUCCIONES DE LLENADO

El reporte regulatorio de Informacién por Comisionista (Desagregado de Altas y Bajas de
Comisionistas) se integra por un solo subreporte.

La frecuencia de elaboracién y presentacion de este reporte debe ser mensual.
SUBREPORTE

Desagregado de Altas y Bajas de Comisionistas

R26 A 2611 En este subreporte se solicita informacion referente a las Altas y/o Bajas de los
Comisionistas que efectlien operaciones por cuenta de las Instituciones de Crédito.

Para el llenado del reporte regulatorio de Informacidn por Comisionista (Desagreqado de Altas y Bajas

de Comisionistas) es necesario tener en consideracion los aspectos siguientes:

Se reportara un renglén por cada comisionista que efectle operaciones por cuenta de la Institucién de
Crédito; proporcionando algunas especificaciones, como son: el nombre del comisionista, el RFC del
comisionista (incluyendo la homoclave), la personalidad juridica del mismo, operaciones autorizadas, y la
causa de la baja del comisionista cuando sea el caso.

Las Instituciones de Crédito reportaran la informacién que se indica en el correspondiente formulario de
captura, ajustandose a las caracteristicas y especificaciones que para efectos de llenado y envio de
informacién, se presentan en el Sistema Interinstitucional de Transferencia de Informacion (SITI) o en el que
en su caso de a conocer la CNBV.

FORMULARIO DE COMISIONISTAS CON OPERACIONES DEL ARTICULO 319
R26 Informacién por Comisionista
A-2611 Desagregado de Altas y Bajas de Comisionistas
Periodicidad del reporte: Mensual
Subreporte: 2611

COLUMNA DESCRIPCION
SECCION COLUMNA DESCRIPCION
'BE'I\_'TFLESSF??ER Columna 1 | PERIODO
Columna 2 | CLAVE DE LA ENTIDAD
Columna 3 | SUBREPORTE
Columna 4 | NUMERO DE SECUENCIA

SECCION DE Columna5 [TIPO DE MOVIMIENTO (ALTA, BAJA O ACTUALIZACION DEL
IDENTIFICACION COMISIONISTA)

DEL Columna 6 | IDENTIFICADOR DEL COMISIONISTA ASIGNADO POR LA INSTITUCION

CORRESPONSAL
Columna 7 | NOMBRE DEL COMISIONISTA
Columna 8 | RFC DEL COMISIONISTA (INCLUYENDO LA HOMOCLAVE)
Columna 9 | PERSONALIDAD JURIDICA DEL COMISIONISTA (FISICA O MORAL)
SECCION Columna 10 | OPERACION CONTRATADA: RECEPCION DE PAGO DE SERVICIOS
OPERACIONES .
CONTRATADAS Columna 11 | OPERACION CONTRATADA: RETIROS DE EFECTIVO
POR EL Columna 12 | OPERACION CONTRATADA: RECEPCION DE DEPOSITOS

COMISIONISTA  I"~11\\mna 13 | OPERACION CONTRATADA: RECEPCION DE PAGO DE CREDITOS

Columna 14 | OPERACION CONTRATADA: SITUACIONES DE FONDOS
Columna 15 | OPERACION CONTRATADA: CIRCULACION MEDIOS DE PAGO
Columna 16 | OPERACION CONTRATADA: PAGO DE CHEQUES

SECCION DE Columna 17 | CAUSA DE LA BAJA DEL COMISIONISTA
BAJAS
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R26 INFORMACION POR COMISIONISTA
R26 B REPORTE REGULATORIO DE INFORMACION POR COMISIONISTA

(DESAGREGADO DE ALTAS Y BAJAS DE MODULOS O ESTABLECIMIENTOS)
INSTRUCCIONES DE LLENADO

El reporte regulatorio de Informacién por Comisionista (Desagregado de Altas y Bajas de Moédulos o
Establecimientos) se integra por un solo subreporte.

La frecuencia de elaboracién y presentacion de este reporte debe ser mensual.
SUBREPORTE
R26 B 2612 Desagregado de Altas y Bajas de Modulos o Establecimientos de comisionistas

En este subreporte se solicita informacion referente a las altas y/o bajas de los
modulos o establecimientos de los comisionistas, en donde se efectien operaciones
por cuenta de las Instituciones de Crédito.

Para el llenado del reporte regulatorio de Informacidn por Comisionista (Desagregado de Altas y Bajas
de Mddulos o Establecimientos) es necesario tener en consideracion los aspectos siguientes:

Se reportara un renglén por cada moédulo o establecimiento del comisionista, en los que se efectuaron
operaciones por cuenta de la Institucion de Crédito; proporcionando algunas especificaciones, como son: el
identificador del comisionista, identificador del médulo o establecimiento, localidad del médulo, y la causa de
la baja del médulo o establecimiento cuando sea el caso.

Las Instituciones de Crédito reportaran la informacion que se indica en el correspondiente formulario de
captura, ajustandose a las caracteristicas y especificaciones que para efectos de llenado y envio de
informacién, se presentan en el Sistema Interinstitucional de Transferencia de Informacién (SITI) o en el que
en su caso de a conocer la CNBV.

FORMULARIO DE COMISIONISTAS CON OPERACIONES DEL ARTICULO 319
R26 Informacién por Comisionista
B-2612 Desagregado de Altas y Bajas de Mddulos o Establecimientos de comisionistas
Periodicidad del reporte: Mensual

Subreporte: 2612

COLUMNA DESCRIPCION
SECCION Columnal | PERIODO
IDENTIFICADOR DEL
Columna 2 | CLAVE DE LA ENTIDAD
REPORTE
Columna 3 | SUBREPORTE
Columna 4 | NUMERO DE SECUENCIA
SECCION DE Columna5 |TIPO DE MOVIMIENTO (ALTA, BAJA O ACTUALIZACION DEL
IDENTIFICACION DEL MODULO O ESTABLECIMIENTO)
MODULO O

Columna 6 |IDENTIFICADOR DEL COMISIONISTA ASIGNADO POR LA
INSTITUCION

ESTABLECIMIENTO

Columna 7 | IDENTIFICADOR DEL MODULO O ESTABLECIMIENTO

Columna 8 | LOCALIDAD DEL MODULO O ESTABLECIMIENTO

SECCION DE BAJAS Columna9 | CAUSA DE LA BAJA DEL MODULO O ESTABLECIMIENTO
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R26 INFORMACION POR COMISIONISTA

R26 C REPORTE REGULATORIO DE INFORMACION POR COMISIONISTA
(DESAGREGADO DE SEGUIMIENTO DE OPERACIONES DE COMISIONISTAS)

INSTRUCCIONES DE LLENADO

El reporte regulatorio de Informaciéon por Comisionista (Desagregado de Seguimiento de
Operaciones de Comisionistas) se integra por un solo subreporte.

La frecuencia de elaboracién y presentacién de este reporte debe ser mensual.
SUBREPORTE

Desagregado de Seguimiento de Operaciones de Comisionistas

R26 C 2613 En este subreporte se solicita informacion referente al seguimiento de las operaciones
que los comisionistas efectlien por cuenta de las Instituciones Crédito.

Para el llenado del reporte regulatorio de Informaciéon por Comisionistas (Desagregado de
Seguimiento _de Operaciones de Comisionistas) es necesario tener en consideracion los aspectos
siguientes:

Se reportard un renglén por cada moédulo o establecimiento del comisionista, en los que se efectuaron
operaciones por cuenta de la Institucion de Crédito; proporcionando algunas especificaciones, como son: el
identificador del comisionista, identificador del médulo o establecimiento y localidad del médulo, entre otros.

Ademas, se debera agrupar la informacion de acuerdo al tipo de operacién realizada en los diferentes
modulos, el medio de pago utilizado, el monto de las operaciones realizadas, asi como, el nimero de las
operaciones que cumplen con las mismas caracteristicas, y el numero de clientes que realizaron las
operaciones reportadas. Asimismo, se informara el monto total de las comisiones pagadas por la institucion a
los comisionistas.

Las Instituciones de Crédito reportaran la informacién que se indica en el correspondiente formulario de
captura, ajustdndose a las caracteristicas y especificaciones que para efectos de llenado y envio de
informacién, se presentan en el Sistema Interinstitucional de Transferencia de Informacion (SITI) o en el que
en su caso de a conocer la CNBV.

FORMULARIO DE COMISIONISTAS CON OPERACIONES DEL ARTICULO 319

R26 Informacion por Comisionista

C-2613 Desagregado de Seguimiento de Operaciones de Comisionistas
Periodicidad del reporte: Mensual
Subreporte: 2613

COLUMNA DESCRIPCION
SECCION IDENTIFICADOR | Columnal |PERIODO
DEL REPORTE Columna2 |CLAVE DE LA ENTIDAD
Columna 3 | SUBREPORTE
Columna4 |NUMERO DE SECUENCIA

SECCION Columna’5 |FLUJO BRUTO DE CAPTACION TRADICIONAL MENSUAL DE LA
DATOS DE LA INSTITUCION INSTITUCION.
SECCION DE Columna 6 |IDENTIFICADOR DEL COMISIONISTA ASIGNADO POR LA
IDENTIFICACION DEL INSTITUCION
CORRESPONSAL Columna7 |MONTO TOTAL DE COMISIONES PAGADAS POR LA INSTITUCION
AL COMSIONISTA DURANTE EL PERIODO REPORTADO
SECCION DE Columna 8 | IDENTIFICADOR DEL MODULO O ESTABLECIMIENTO
IDENTIFICACION DE LOS [ columna9 |LOCALIDAD DEL MODULO O ESTABLECIMIENTO
MODULOS O
ESTABLECIMIENTOS
SECCION DE Columna 10 |TIPO DE OPERACION REALIZADA (DE ACUERDO A LAS
CLASIFICADORES DE LA OPERACIONES CONTRATADAS)
AGRUPACION Columna 11 | MEDIO DE PAGO UTILIZADO
SECCION DE Columna 12 |[MONTO DE LAS OPERACIONES REALIZADAS DURANTE EL
OPERACIONES PERIODO REPORTADO
Columna 13 | NUMERO DE OPERACIONES REALIZADAS DURANTE EL PERIODO
REPORTADO

Columna 14 | NUMERO DE CLIENTES QUE REALIZARON LAS OPERACIONES
DURANTE EL PERIODO REPORTADO
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ANEXO 57

CRITERIOS PARA EVALUAR LA ELEGIBILIDAD DE LOS COMISIONISTAS QUE OPEREN AL AMPARO
DE LA SECCION SEGUNDA DEL CAPITULO XI DEL TITULO QUINTO DE LAS DISPOSICIONES

Se presumira que los comisionistas cuentan con capacidad suficiente cuando cumplan lo siguiente:

1. Su personal se encuentre capacitado para operar adecuadamente los Medios Electronicos que la
Instituciéon ponga a su disposicién para autenticar a los clientes bancarios.

2. Acrediten contar con la infraestructura necesaria para llevar a cabo el procesamiento de las
operaciones objeto del servicio bancario.

3. Sean personas morales o personas fisicas con actividad empresarial y cuenten con establecimiento
permanente, entendido éste como cualquier lugar de negocios en el que se desarrollen, parcial o
totalmente, actividades empresariales o se presten servicios personales independientes, tales como
oficinas, sucursales, agencias, u otras instalaciones.

4.  Acrediten tener un giro de negocio propio.

5.  Acrediten honorabilidad e historial crediticio y de negocios satisfactorio; al efecto, se considerara que
cumplen con este requisito los comisionistas que:

a) Gocen de buen historial crediticio de acuerdo con los reportes emitidos por las sociedades de
informacién crediticia y se encuentren al corriente en el cumplimiento de sus obligaciones
crediticias.

b) Por si 0o a través de interpdsitas personas, no hayan causado quebranto, menoscabo o
detrimento patrimonial alguno, en perjuicio de instituciones de crédito o de sociedades emisoras
en el mercado de valores.

c) No hayan sido declarados en concurso civil 0 mercantil.

d) En su caso, no hayan sido condenados por sentencia irrevocable por delito doloso que le
imponga pena por mas de un afio de prision.

e) En su caso, no hayan sido condenados por sentencia irrevocable por delitos patrimoniales
cometidos dolosamente cualquiera que haya sido la pena.

f) En su caso, no hayan estado sujetos a procedimientos de averiguacion o investigacion de
caracter administrativo ante la Comisién por infracciones graves a las leyes financieras
nacionales o extranjeras, 0 ante otras instituciones supervisoras y reguladoras mexicanas del
sistema financiero o de otros paises, las cuales hayan tenido como conclusién cualquier tipo de
resolucion firme y definitiva o convenio en el que no se hubiere determinado expresamente la
exoneracion del interesado.

Para acreditar lo sefialado en los incisos b) a f) anteriores, bastard con que los comisionistas lo
manifiesten en forma expresa y bajo protesta de decir verdad, ya sea en el correspondiente contrato de
comision mercantil o en cualquier otro documento que las partes acuerden al efecto.

Asimismo, los requisitos sefialados en el presente numeral deberan acreditarse, en su caso, por los
directores, gerentes, consejeros y funcionarios principales del comisionista de que se trate.

Tratdndose de Entidades de la Administracién Pulblica Federal, Estatal o Municipal, bastara con que
cumplan con lo dispuesto en los numerales 1y 2 de este Anexo y se encuentren facultadas expresamente por
su ley o reglamento, para prestar los servicios o comisiones de que se trate.

Las Instituciones podran eximir del cumplimiento de los requisitos sefialados en los numerales 3, y 5,
inciso a), tratdndose de comisionistas administrados por un Administrador de Comisionistas, bastando para
ello que el citado Administrador de Comisionistas dé cumplimiento a todos los requisitos previstos por el
presente anexo.
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ANEXO 58

REQUERIMIENTOS TECNICOS PARA LA OPERACION DE MEDIOS ELECTRONICOS PARA LAS
OPERACIONES CONTEMPLADAS EN LA SECCION SEGUNDA DEL CAPITULO XI DEL TITULO

QUINTO DE LAS DISPOSICIONES

Los Medios Electrénicos que utilicen las Instituciones para garantizar la correcta ejecucion de las
operaciones bancarias y de seguridad de la informacion de los clientes bancarios y del publico en general,
deberan cumplir con los requerimientos a que se refiere el presente anexo.

Definiciones.

Para efectos del presente anexo, en adicion a las definiciones sefialadas en el Articulo 1 de las
presentes disposiciones, se entendera por:

1. Identificador Individual: La cadena de caracteres asignada a cada Operador en lo individual.
2. Operador: El empleado del comisionista Usuario que tenga acceso a los Medios Electrénicos.
Requerimientos de los Medios Electrénicos.

1. Mecanismos necesarios para realizar las transacciones en linea.

Los Medios Electrénicos deberan contar con los mecanismos necesarios para realizar las

transacciones en linea, a través de actualizacion de saldos en tiempo real; es decir, al instante

mismo en que se lleve a cabo la operacion.

Para tales efectos, las operaciones de pago de servicios en efectivo o con tarjeta de débito, o

prepagadas, deposito de efectivo, pago de créditos en efectivo, situacion de fondos y colocacion

de tarjetas prepagadas; deberan registrarse como un cargo a la cuenta de depdsito que el
comisionista tenga con la Institucién. Por su parte, las operaciones de retiro de efectivo deberan
registrarse como un abono a la misma cuenta.

2. Validacion de Medios Electronicos del comisionista.

Unicamente los Medios Electronicos de los comisionistas autorizados por la Institucion tendran

acceso a la infraestructura dispuesta por aquélla.

Los sistemas informaticos de la Institucion deberan autenticar a los Medios Electronicos que los

comisionistas utilicen para realizar operaciones bancarias.

3. Certificacion de Medios Electronicos del comisionista.

La Institucion ser& responsable de certificar la instalacion y el uso de los Medios Electronicos

que el comisionista mantenga para la realizaciéon de las operaciones bancarias, asi como de

establecer mecanismos periddicos de evaluacién de dichos Medios Electrénicos.

Asimismo, la Institucion debera cerciorarse en todo momento que los medios electronicos

utilizados por los comisionistas mantienen mecanismos de control que eviten la lectura y

extraccion de la informacion de los clientes por terceros no autorizados.

4. Politicas y procedimientos para la administracion de accesos y configuracion de Medios

Electronicos.

La Institucién debera contar con politicas y procedimientos para la:

a) Administracion de los accesos y perfiles de los empleados de los comisionistas a sus
sistemas informaticos.

b) Capacitacion a los comisionistas en el uso de los Medios Electrénicos. Dicha capacitacién
debera incluir aspectos relacionados con la proteccion de la informacién de los clientes
bancarios.

c) Configuracion de los Medios Electronicos que se conecten a sus sistemas informaticos.

d) Administracion de llaves criptogréficas utilizadas entre los comisionistas y sus sistemas.

5. Transmision de datos Cifrada.

Las Instituciones deberan cifrar el mensaje o utilizar medios de comunicacioén Cifrada para la
transmision de informacion, desde el punto de originacion de la operacién hasta los sistemas
centrales de la Institucion, para llevar a cabo consultas, Operaciones Monetarias y cualquier otro
tipo de transaccion bancaria, entre la Institucion y sus clientes utilizando los Medios Electrénicos
de los comisionistas.
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6.

Generacion de registros electrénicos de operaciones.

Todas las operaciones realizadas a través de los comisionistas deberan generar registros
electrénicos que no puedan ser modificados o borrados y en los que se debera incluir al menos
la fecha, hora, minuto y segundo, el tipo y monto de la instruccion, el nimero de cuenta del
cliente bancario, ubicacion fisica de la ventanilla o medio a través del cual se ejecutd la
instruccién, asi como la informacion suficiente que permita la identificacion del personal que
realizé la instruccion. La custodia de dichos registros debera estar a cargo de la Institucion.

Requerimientos de Autenticacion de Operadores y clientes bancarios.

1.

Mecanismos necesarios para la plena identificacion de los comisionistas.

Los sistemas informaticos de la Institucion deberdan autenticar a los Operadores que se
conectaran a través de los comisionistas, mediante el uso de un Identificador Individual, en su
caso, mas dos Factores de Autenticacion diferentes.

Asimismo, los sistemas informaticos deberan evitar el acceso en forma simultanea, mediante la
utilizaciéon de un mismo ldentificador Individual, en su caso, a los sistemas de informaciéon de la
Institucion.

Generacion y entrega de Contrasefias o Claves de Acceso de los Operadores y Nimeros de
Identificacion Personal (NIP) de los clientes bancarios.

Las Instituciones deberan establecer mecanismos para el proceso de generacion y entrega de
los Factores de Autenticacion, que aseguren que solo el comisionista, los Operadores y los
clientes bancarios, respectivamente, podran conocer.

Composicion de Contrasefias o Claves de Acceso de los Operadores y Numeros de
Identificacion Personal (NIP) de los clientes bancarios.

La longitud de las Contrasefias o Claves de Acceso de los Operadores debera ser de al menos
ocho caracteres.

La longitud de los Numeros de Identificacién Personal (NIP) de los clientes bancarios debera ser
de al menos cuatro caracteres.

Adicionalmente, deberan realizarse las acciones necesarias para que los Operadores y los
clientes bancarios no utilicen como Contrasefias o Claves de Acceso o Numeros de
Identificacion Personal (NIP), respectivamente, mas de dos caracteres idénticos en forma
consecutiva.

Proteccién de Contrasefias o Claves de Acceso y Numeros de Identificacion Personal (NIP).

Las Instituciones deberan proveer lo necesario para evitar la lectura de los caracteres que
componen las Contrasefias o Claves de Acceso, asi como los Numeros de ldentificacién
Personal (NIP) digitados por los Operadores y los clientes bancarios, respectivamente, en los
Medios Electronicos de acceso, tanto en su captura como en su despliegue a través de la
pantalla.

Las Contrasefias o Claves de Acceso y los Numeros de Identificacion Personal (NIP) deberan
validarse y almacenarse a través de mecanismos de encripcién, cuyas llaves criptograficas
deberan estar bajo administracion y control de la Institucion de que se trate. En ningiin momento,
los comisionistas podran tener acceso a los datos o algoritmos relacionados con dichas
Contrasefias o Claves de Acceso y Numeros de Identificacion Personal (NIP).

Autenticacion con dos factores para clientes bancarios.

Para la realizacion a través de los comisionistas de consultas y operaciones que representen un
cargo a la cuenta de los clientes bancarios, éstos ultimos deberan autenticarse a través de los
Medios Electronicos con los que se realicen las mencionadas operaciones utilizando dos
Factores de Autenticacion diferentes.

Para efectos de lo anterior, las Instituciones podran optar por la combinacion de al menos dos de
los siguientes Factores de Autenticacion:

a) Tarjetas de débito, crédito o prepagada con mecanismos de seguridad tales como tarjetas
con banda magnética y/o circuito integrado o “chip”.

b) Numero de Identificacion Personal (NIP).

En el caso de que se utilicen tarjetas de débito y crédito, se debera hacer uso de lectoras de
tarjetas de débito o crédito (PIN PAD) para la Autenticacion de clientes bancarios, que
cuenten con una pantalla y un teclado exclusivamente disefiado para que el cliente bancario
pueda ingresar la informacién de su respectiva tarjeta y su NUmero de ldentificacién
Personal (NIP), asi como con mecanismos que eviten su lectura por parte de terceros.

En el caso de utilizar teléfono celular, el Namero de Identificacién Personal (NIP) debera ser

ingresado directamente en el teclado de dicho teléfono. En ningln caso la informacién del
NIP podra ser almacenada en el teléfono celular sin mecanismos de encripcion.
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c) Factor Biométrico.

En caso de utilizar lectores biométricos para la Autenticacion de los clientes bancarios,
dichos lectores deberan tener mecanismos que aseguren que es el cliente autorizado el que
realiza la operacion.

Toda la administracién y control de la informacién biométrica debera ser responsabilidad
Unica de la Institucion a través de los canales de atencion al cliente que tienen establecidos.

d) Teléfono celular.

En caso de utilizar teléfonos celulares para la Autenticacion de los clientes bancarios, las
Instituciones deberan verificar que la tecnologia de dichos teléfonos celulares les permita
funcionar como Factor de Autenticacion y que cuenta con mecanismos de seguridad que
eviten su duplicacion, y ajustarse a lo dispuesto en el Capitulo X del Titulo Quinto de las
presentes disposiciones.

Las Instituciones no podran utilizar la combinacion de los Factores de Autenticacion a que se
refieren los incisos a) y d) para autenticar a sus clientes.

Autenticacion con dos factores para Operadores.

Para la recepcidn y operacién de transacciones solicitadas por los clientes bancarios a través de
los Medios Electrénicos de los comisionistas, los Operadores deberan iniciar una sesion y
autenticarse a través de dichos Medios utilizando un Identificador Individual y dos Factores de
Autenticacion diferentes.

Las Instituciones podran optar por utilizar la combinacion de al menos dos de los siguientes
Factores de Autenticacion:

a) Contrasefia o Clave de Acceso.

Para la lectura de estos medios, se deberan utilizar dispositivos que cuenten con una
pantalla y un teclado para que el Operador pueda ingresar su respectivo ldentificador
Individual y su Contrasefia o Clave de Acceso, asi como con mecanismos que eviten su
lectura por parte de terceros.

b) Factor Biométrico.

En caso de utilizar lectores biométricos para la autenticacion de los Operadores, deberan
tener mecanismos que aseguren que es el Operador autorizado el que realiza la operacion.

c) Informacion dindmica obtenida a través de un generador de Contrasefias o Claves de
Acceso de un solo uso (“Token”).

En caso de utilizar este Factor de Autenticacion, las Instituciones deberan cumplir con lo
dispuesto en el Capitulo X del Titulo Quinto de las presentes disposiciones.

d) Tarjetas con mecanismos de seguridad, tales como tarjetas con banda magnética y/o
circuito integrado o “chip”.

e) Teléfono celular.

En caso de utilizar teléfonos celulares para la Autenticacion de los operadores, las
Instituciones deberan verificar que la tecnologia de dichos teléfonos celulares les permita
funcionar como Factor de Autenticacion y que cuenta con mecanismos de seguridad que
eviten su duplicacion, y ajustarse a lo dispuesto en el Capitulo X del Titulo Quinto de las
presentes disposiciones.

Toda la administracién y control de la asignacion, control y administracion de los Factores de
Autenticacion debera ser responsabilidad Unica de la Institucién a través de los mecanismos que
ésta estime conveniente.

Bloqueo automético de los Factores de Autenticacion.

Se deberan establecer esquemas de bloqueo automatico de los Factores de Autenticaciéon
cuando se intente ingresar a los Medios Electrénicos de forma incorrecta. En ningdn caso los
intentos de acceso fallidos podran exceder de cinco ocasiones consecutivas sin que se genere el
bloqueo automatico.

Unicamente la Institucion, previa autenticacion del cliente bancario o del Operador, en su caso,
podra desbloquear dichos Factores de Autenticacion.
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8.

Acceso a datos del cliente bancario.

En ningun caso los Medios Electrénicos utilizados por los comisionistas podran permitir la
realizacién de operaciones o consulta de saldos sin la previa Autenticacion en términos del
numeral 5 del apartado Il del presente anexo, del cliente correspondiente. Quedaran
exceptuadas para este caso las operaciones de depdsito y pagos.

Asimismo, tratdndose de operaciones bancarias que requieran que el comisionista acceda a los
saldos de las cuentas de los clientes bancarios, dicho comisionista deberd, en todo momento,
guardar confidencialidad respecto de dicha operacion y realizar previamente al acceso
respectivo, la Autenticacion referida en el numeral 1 del apartado Il del presente anexo.

IV. Operaciéon de Medios Electronicos.

1.

Validacién de estructura de cuenta destino.

Los Medios Electronicos de los comisionistas deberan validar, con base en la informacion
disponible para la Institucién, la estructura del nimero de la cuenta destino o del contrato, sea
gue se trate de cuentas para depdésito, pago de servicios, Clave Bancaria Estandarizada, tarjetas
de crédito u otros medios de pago.

Generacion de comprobantes de operacion.

Los Medios Electronicos deberan generar automaticamente los comprobantes de operacién que
emitan las Instituciones para cada operacion, sin mediar intervencion alguna por parte del
personal del comisionista. Dichos comprobantes de operacion seran diferentes a aquéllos que
utilicen los comisionistas para registrar las operaciones propias de su giro comercial y deberan
incluir, en adicion a lo dispuesto por las disposiciones aplicables en materia de comprobantes de
operacion de las Instituciones, lo siguiente:

a) Los datos que permitan al cliente bancario identificar la cuenta respecto de la cual se
efectué la operacion. En ningln momento se debera mostrar en los comprobantes el
namero completo de la cuenta, debiendo Gnicamente mostrar como méaximo los Ultimos 5
digitos de la misma.

b) La informacion de las consultas de saldos debera ser proporcionada Unicamente al cliente a
través del comprobante correspondiente. El comisionista no podra emitir un duplicado de
dicho comprobante o mantener copia del mismo.

c) La identificacién de la Institucion y del comisionista con el que se efectud la operacion,
precisando en este Ultimo caso, el domicilio del establecimiento a través del cual se ejecuto
la instruccion, asi como la identificacion de los medios de disposicion que se hubieren
utilizado.

d) Laidentificacion del empleado del comisionista que realiz6 la operacion.

e) El numero telefénico y el correo electronico de la unidad especializada de atencion a
usuarios con que la Institucion debe contar en términos de la Ley de Proteccion y Defensa al
Usuario de Servicios Financieros, asi como del centro de atencion de la Institucion.
Asimismo, deberdn indicarse los nUumeros correspondientes al “Centro de Atencion
Telefénica” de la Comision Nacional para la Proteccion y Defensa de los Usuarios de
Servicios Financieros.

f) Cuando se actualicen los limites a que se refiere el Articulo 323 de las presentes
disposiciones, no se podran llevar a cabo las operaciones solicitadas, por lo que los Medios
Electronicos deberan generar comprobantes que indiquen al cliente bancario dicha
situacion. Para tales efectos, dichos comprobantes deberan incluir las leyendas siguientes:

i) En el caso del limite a que se refiere la fraccion | del Articulo 323 de las presentes
disposiciones:

“Transaccion no realizada por haber excedido su limite permitido. Acuda a una sucursal
bancaria.”

ii) En el caso del limite a que se refiere la fraccion Il del Articulo 323 de las presentes
disposiciones:

“Transaccion no realizada.”
Por ningln motivo debera mostrarse en el comprobante de operacién el domicilio del cliente.
Monitoreo de operaciones.

La Institucion debera establecer mecanismos continuos mediante herramientas informéticas que
le permitan monitorear las actividades realizadas por los Operadores a través de los Medios
Electrénicos de los comisionistas con el fin de detectar transacciones que se alejen de los
parametros habituales de operacién.
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4. Almacenamiento de informacion de clientes bancarios en Medios Electrénicos de los
comisionistas.

Los comisionistas no podran almacenar, conservar o copiar, en sus Medios Electrénicos o en
cualquier otro medio, informacién relacionada con la clientela de la Institucion. Asimismo, los
comisionistas no podran emitir un duplicado de los comprobantes de consultas de saldos o
mantener copias de los mismos. En los casos que por razones operativas y técnicas se requiera
almacenar parcial o totalmente dicha informacién en sus Medios Electronicos, ésta debera
mantener mecanismos de encripcion. Las llaves criptograficas correspondientes deberan ser
administradas por la propia Institucion.

En el caso de que la informacién relacionada con la clientela de la Institucion corresponda a
operaciones derivadas del uso de tarjetas prepagadas bancarias, podra ser almacenada sin
mecanismos de encripcién, siempre y cuando la informacién no contenga nombres y domicilios.

Corresponderd a las Instituciones verificar el cumplimiento del presente numeral.

5. Administracion y control de aclaraciones y reportes por robo o extravio de los Factores de
Autenticacion.

Todas las aclaraciones y quejas a las que se refiere el segundo parrafo de la fraccion Il del
Articulo 322 de las presentes disposiciones, asi como los reportes por robo o extravio de los
Factores de Autenticacion mencionados en la fraccién VI del mismo articulo, deberan
consolidarse en una base de datos administrada y controlada en todo momento por la Institucién
de que se trate.

ANEXO 59

CRITERIOS PARA OBTENER LA AUTORIZACION PARA AUMENTAR EL LIMITE AGREGADO
APLICABLE A LAS OPERACIONES DE CAPTACION DE RECURSOS DEL PUBLICO A TRAVES DE
COMISIONISTAS

Las Instituciones, para obtener la autorizacion a que se refiere el inciso b) de la fraccion Il del Articulo 323,
a fin de aumentar el limite del 25 por ciento sefialado en dicho precepto, deberan cumplir, segun sea el caso,
con los requisitos siguientes:

. Contar con una sucursal bancaria por cada 30,000 cuentas de exigibilidad inmediata y a plazo que
tenga a su cargo de la Institucion.

IIl. Contar con un moédulo, quiosco u oficina bancaria ubicada dentro del establecimiento del
comisionista, cuando en dicho establecimiento, la Institucién tenga mas de 9 puntos de captacién en
funcionamiento. Se entendera por mdédulo, quiosco u oficina bancaria a aquéllos referidos en las
“Reglas Generales que establecen las medidas béasicas de seguridad, a que se refiere el articulo 96
de la Ley de Instituciones de Crédito” vigentes en términos de lo dispuesto por el articulo Sexto
Transitorio del “Decreto por el que se reforman, adicionan y derogan diversas disposiciones de la Ley
de Instituciones de Crédito, la Ley General de Titulos y Operaciones de Crédito y la Ley Orgénica del
Banco Nacional de Obras y Servicios Publicos” publicado el 1 de febrero de 2008 en el Diario Oficial
de la Federacion. Sin perjuicio de lo anterior, los citados mddulos, quioscos u oficinas deberan
contar, al menos, con los recursos materiales necesarios, asi como con personal capacitado a fin de
atender consultas y aclaraciones de los clientes bancarios, abrir cuentas bancarias y dar
cumplimiento, entre otros, a las disposiciones minimas de la regulacion en materia de seguridad
bancaria y a las obligaciones previstas en la Ley para la Transparencia y Ordenamiento de los
Servicios Financieros.

El médulo, quiosco u oficina bancaria a que se refiere la fraccién Il anterior, computara para efectos del
requerimiento de la sucursal bancaria sefialada en la fracciéon |, siempre y cuando cumplan con las
caracteristicas correspondientes a las sucursales bancarias en términos de lo dispuesto por las reglas citadas
en la fraccién Il anterior.

En su caso, las Instituciones tendran un plazo de doce meses contado a partir de que la Comision hubiere
otorgado la autorizacién a que se refiere la excepcion al limite previsto por el inciso b) de la fraccion Il del
Articulo 323 para establecer de forma calendarizada las oficinas bancarias requeridas por el presente anexo,
siempre y cuando dentro de los primeros seis meses del citado plazo tengan al menos el 50 por ciento de las
respectivas oficinas bancarias en funcionamiento.

En caso de que las Instituciones disminuyan el porcentaje de flujo bruto de captacion tradicional, a través
de comisionistas, por debajo del 25 por ciento, podran cerrar las oficinas bancarias requeridas en términos del
presente Anexo 59, Unicamente en el caso de que mantengan dicho porcentaje en menos del 25 por ciento
durante tres afios consecutivos.




