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INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL

ACUERDO ACDO.SA2.HCT.271010/323.PDAED, del 27 de octubre de 2010, mediante el cual se aprobd la
actualizacion del Manual de Organizacion del Instituto Mexicano del Seguro Social.

Al margen un logotipo, que dice: Instituto Mexicano del Seguro Social.- Seguridad y Solidaridad Social.
MANUAL DE ORGANIZACION DEL INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL
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1. Introduccién

El Instituto Mexicano del Seguro Social tiene el mandato legal derivado del Articulo 123 de la Constitucién
Politica de los Estados Unidos Mexicanos, de proporcionar la seguridad social en México con base en la Ley
del Seguro Social.

Se crea como organismo publico descentralizado, encargado de la organizacion y administracion del
Seguro Social, conforme a lo que establece el Articulo 5 de la Ley del Seguro Social, con personalidad juridica
y patrimonio propios, de integracién operativa tripartita, en razén de que a la misma, concurren los sectores
publico, social y privado, y que tiene también el caracter de organismo fiscal auténomo.

El Instituto es la institucion con mayor presencia en la atencién a la salud y en la proteccién social de los
mexicanos desde su fundacion en 1943. Combina la excelencia en la investigacion y la practica médica, con el
servicio a sus derechohabientes y la administracion de los recursos para el retiro de sus asegurados, con la
finalidad de brindar tranquilidad y estabilidad a los trabajadores y sus familias ante el advenimiento de
cualquiera de los riesgos especificados en la Ley del Seguro Social.

Como una perspectiva de la capacidad de atencion en la salud y proteccién social de los mexicanos, el
Instituto, tan so6lo en un dia al concluir la jornada, los médicos y enfermeras del IMSS, habran realizado:
alrededor de 4 mil intervenciones quirdrgicas, 450 mil consultas y atendido méas de 1,250 partos.
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El Instituto Mexicano del Seguro Social ofrece a sus derechohabientes una amplia variedad de servicios
ambulatorios y hospitalarios, en un afio se ofrecen mas de 114 millones de consultas médicas y ocurren
alrededor de dos millones de egresos hospitalarios de segundo y tercer niveles de atencion, de los cuales
1.4 millones corresponden a intervenciones quirdrgicas.

Actualmente el Instituto ha emprendido acciones de mejora, hacia donde ha orientado los recursos y
esfuerzos, fundamentalmente en tres temas: reducir los tiempos de espera en la atencién, brindar un trato
calido y lograr el surtimiento completo y oportuno de las recetas médicas. Cumpliendo asi, las premisas del
Presidente de la Republica de escuchar la voz de los derechohabientes, enfrentando los retos antes
mencionados y los venideros.

La vision del Instituto es cambiar para ser un IMSS mas seguro y mas social. Un IMSS que sea reflejo de
la aspiracion colectiva de una nacién que desea vivir mejor.

Las adecuaciones organico-funcionales, resultantes de la revision de tramites y funciones han impactado
en una modificacion de estructuras organicas y en consecuencia, la necesidad de actualizar el Manual de
Organizacion del Instituto Mexicano del Seguro Social.

El presente Manual de Organizacion, constituye el compendio de los elementos que determinaron la
necesidad de su actualizacién. Aunado a ello, la modernizacion de los sistemas administrativos de la
Administracién Puablica Federal, asi como el programa de mejora regulatoria, han generado que al interior de
las dependencias y entidades del Gobierno Federal, se llevara a cabo un programa intenso de andlisis
documental.

El Manual de Organizacion del Instituto Mexicano del Seguro Social, da cumplimiento a la Norma que
Establece las Disposiciones para Elaborar, Autorizar y Registrar los Manuales de Organizacion de los
Organos Administrativos del Instituto Mexicano del Seguro Social y al nuevo marco legal y normativo; los
Acuerdos emitidos por el Consejo Técnico del Instituto; los cambios en las funciones de los 6rganos y
unidades administrativas que conforman su estructura organica en el ambito central, asi como de los 6rganos
de operacion administrativa desconcentrada.

El presente Manual de Organizacion del Instituto Mexicano del Seguro Social abroga y sustituye al
aprobado por el Consejo Técnico del Instituto, mediante Acuerdo 361/96 del 25 de septiembre de 1996.

2. Objetivos

- Mejorar la capacidad de gestion y operacion del Instituto Mexicano del Seguro Social para obtener
mejores resultados en salud y atencion al derechohabiente.

- Preparar al Instituto en el Sistema Integrado de Salud, con el propésito de asimilar la transiciéon hacia
un esquema unificado de prestacion de servicios de salud.

- Fortalecer la viabilidad financiera del IMSS, con la finalidad de preservar el patrimonio institucional a
mediano y largo plazos, a través de un gasto eficiente, transparente y el incremento de los ingresos
institucionales.

- Otorgar a lo trabajadores mexicanos y a sus familias la proteccién ante contingencias, tales como
enfermedad, invalidez, vejez o la muerte; asi como también proporcionar un conjunto de servicios
sociales de beneficio colectivo que complementen las prestaciones fundamentales, a fin de mejorar
los niveles de bienestar, cultivar aficiones artisticas y culturales y contribuir en la redistribucion de la
riqueza y justicia social en el pais.

3. Antecedentes Histéricos

El 19 de enero de 1943 naci6 el Instituto Mexicano del Seguro Social, con una composicion tripartita para
su gobierno, integrado, de manera igualitaria, por representantes de los trabajadores, de los patrones y del
Gobierno Federal. De inmediato su Consejo Técnico comenz6 a trabajar. Entonces, al igual que hoy, sus
integrantes han sabido anteponer a los legitimos intereses que representan el bien superior del Seguro Social,
constituyéndose asi en garantia de permanencia y desarrollo institucional.

El 6 de abril de 1943 se funda el Sindicato Nacional de Trabajadores del Seguro Social (SNTSS), que hoy
en dia constituye la organizacion sindical mas grande de las que se rigen por el apartado A del Articulo 123
Constitucional.
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En un principio el Seguro Social protegia solo al trabajador, posteriormente como un avance en relacion
con otras instituciones extranjeras, a partir de 1949, los beneficios se extendieron a los familiares, excepto en
la atencién necesaria por contingencias laborales.

El Seguro Social fue acreditandose. Hubo que responder de inmediato a la demanda de atencién, incluso
contratar servicios de particulares. Fue necesario, apresurar la construccién de clinicas y hospitales propios.
En 1950, se inaugurd su edificio central en la avenida Reforma.

En 1952, la Conferencia Interamericana de Seguridad Social, organismo internacional que agrupa a las
instituciones de seguridad social del continente americano, acordé que la sede de su comité permanente
estuviese en la Ciudad de México.

Para 1960, el liderazgo del IMSS lleva a los paises miembros a considerar que la Conferencia siempre
fuera presidida por el Director General del Instituto.

Conforme el IMSS extendié su sistema, también logré su consolidacion financiera y la diversificacion de
servicios en busca de un soélido concepto integral de seguridad social.

Desde su creacion, el IMSS va cobrando creciente prestigio nacional e internacional en lo médico. Todos
los dias, decenas de miles de casos dan testimonio de la calidad y eficiencia de los servicios médicos del
IMSS. Algunas hazafias destacan por su importancia y en muchos casos por ser un pionero.

Con la ley de 1973, el IMSS da un gran paso al incluir en sus prestaciones el ramo del seguro de
guarderias para hijos de aseguradas, facilitando asi su participacién en la vida productiva del pais.

En 1979 el Gobierno de la Republica le encomendé al Instituto una misién de gran trascendencia: ofrecer
atencion médica a los grupos mas desprotegidos de la poblacién. Se cred entonces el Programa IMSS-
Coplamar, posteriormente denominado IMSS-Solidaridad, que hoy en dia opera en diecisiete estados del pais.
El Programa recibi6 un renovado impulso a partir del afio 2002 y se le denomin6 como "IMSS-Oportunidades".

El Programa IMSS-Oportunidades, financiado con recursos del Gobierno Federal y administrado por el
IMSS, atiende a casi once millones de personas en condicion de pobreza extrema y marginacion en zonas
rurales del pais.

En la década de los setenta y acorde con el desarrollo de diversas regiones del pais, se fueron creando
modernos centros médicos que se sumaron a los ya existentes en la capital, lo que representé un notable
avance en la descentralizacién de la atencién de alta especialidad para los derechohabientes.

Con el fin de fortalecer al Instituto y darle viabilidad en el largo plazo, acrecentar su capacidad de dar
mayor proteccion, mejorar la calidad, eficiencia y oportunidad en el otorgamiento de servicios de salud, asi
como garantizar prestaciones sociales adecuadas y pensiones justas, en 1995 surge la nueva Ley del Seguro
Social.

Entre las innovaciones fundamentales de este ordenamiento juridico, esta la creacion de las cuentas
individuales para el retiro de los trabajadores. Su manejo se encomienda a las Administradoras de Fondos
para el Retiro (Afores).

También se crea el Seguro de Salud para la Familia, que permite a los trabajadores no asalariados, que
laboran por su cuenta, disfrutar junto con su familia, de la atencién médica integral del IMSS.

La nueva Ley extendio el régimen obligatorio a los jornaleros agricolas y posibilita asi, la creacion de
guarderias para los hijos de las madres trabajadoras del campo; dando un paso trascendental en la extension
de la seguridad social, al medio rural.

Para la aplicacién de las disposiciones de la nueva Ley, el Instituto, requirio la reestructuracion organica,
funcional y territorial; por lo que, el Consejo Técnico, mediante el Acuerdo 5/95 de fecha 11 de enero de 1995,
aprob6 la creacion de las Direcciones Regionales y determind la regionalizacion de la prestacién de los
servicios y el inicio de la desconcentracion de facultades hacia las unidades que tienen a su cargo esa
responsabilidad, con un esquema de autonomia de gestion y bajo la direccién, coordinacién y control de las
Direcciones Regionales.

No obstante lo sefialado en la Ley y en las disposiciones emitidas por el Consejo Técnico del Instituto, éste
requeria realizar las adecuaciones mencionadas de manera gradual y programada y modificar los
instrumentos juridicos aplicables a su organizacion interna.

Dentro del proceso, para consolidar lo logrado, se hizo necesario persistir y profundizar en los propésitos
fundamentales establecidos por el Congreso de la Union en la Ley del Seguro Social, por lo que dicho Poder
Legislativo aprobd sus reformas y adiciones publicadas en el Diario Oficial de la Federacion, el 16 de enero y
21 de noviembre de 1996, 23 de enero de 1998, 20 de diciembre de 2001, el 5 de enero y 11 de agosto de
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2004, 29 de abril y 14 de diciembre de 2005, 11 de agosto de 2006 y 16 de enero, 26 de mayo, 18 de junioy 9
de julio de 2009, con el fin de permitir al Instituto reforzar sus atribuciones internas en los aspectos fiscales,
financieros, administrativos, procedimentales, de modernizacién tecnoldgica, presupuestaria y de
administracion de recursos humanos.

En concordancia con lo sefialado, el Reglamento de Organizacion Interna del Instituto Mexicano del
Seguro Social, expedido el 11 de noviembre de 1998, se reformd por Decretos publicados en el Diario Oficial
de la Federacion, el 13 de octubre de 1999, 17 de diciembre de 2001, 19 de junio de 2003 y 26 de abril
de 2005.

Posteriormente, a fin de dar cumplimiento a los Acuerdos 459/2005 y 503/2005 del 26 de octubre y 23 de
noviembre de 2005, con fecha 18 de septiembre de 2006, se publicé en el Diario Oficial de la Federacion, el
Reglamento Interior del Instituto Mexicano del Seguro Social, el cual tiene como principales caracteristicas
redistribuir las facultades conferidas a los Organos Normativos a efecto de dar sustento juridico a la
modificacién de las estructuras organicas autorizadas y que los Organos Superiores, Normativos, Colegiados,
de Operacion Administrativa Desconcentrada y Operativos tengan la base legal para el ejercicio de sus
atribuciones.

Asimismo, dicho ordenamiento incluye entre sus cambios mas importantes, la fusién de las Direcciones de
Administracion y Calidad y la de Desarrollo de Personal y Organizacién, para integrar la Direccion de
Administracion y Evaluacion de Delegaciones; la fusion de las Direcciones de Inversiones Financieras y la de
Planeacion y Finanzas, para conformar la Direcciébn de Finanzas; la integracion del Programa IMSS-
Oportunidades a la Direccion de Prestaciones Médicas; la cancelacion de las Direcciones Regionales, asi
como de las Coordinaciones Generales de Comunicacion Social y la de Atencién y Orientacion al
Derechohabiente; la creacion de la Coordinacion de Comunicacion Social, como area de apoyo de la
Direccion General; la asignacion de las funciones de la Coordinacion General de Atencion y Orientacion al
Derechohabiente a la Direccién de Administracion y Evaluacion de Delegaciones, a la Direccion Juridica y a la
Unidad de Vinculacién, esta ultima como apoyo de la Direccién General.

En abril de 2007, de conformidad al Acuerdo 478/2006 de fecha 30 de octubre de 2006 del Consejo
Técnico del Instituto, se incorpora la Unidad Médica de Alta Especialidad Hospital de Traumatologia y
Ortopedia “Dr. José Manuel Ortega Dominguez”, de Villa Coapa, Distrito Federal, a la estructura organica de
los Organos de Operacion Administrativa Desconcentrada del Instituto Mexicano del Seguro Social, con esta
incorporacion, el Instituto a esa fecha contara con 26 Unidades Médicas de Alta Especialidad (UMAE’s).

Posteriormente, el Consejo Técnico del Instituto aprobé en Acuerdo ACDO-HCT-270607/256 P (D.P.M.)
de fecha 27 de junio del 2007, la derogacion de su Acuerdo 478/2006 y aprueba que la UMAE antes
mencionada, sea convertida en Hospital General Regional, dependiente de la Delegacién Sur del Distrito
Federal, esto con vigencia a partir del 16 de mayo de 2008.

Con dicha madificacion, quedan 25 Unidades Médicas de Alta Especialidad en la estructura organica de
los Organos de Operacion Administrativa Desconcentrada del Instituto Mexicano del Seguro Social.

Las modificaciones juridicas y reglamentarias sefialadas han impactado la estructura organica bésica y no
basica del Instituto y sus unidades administrativas en sus diferentes ambitos de aplicacion y funcionamiento,
por lo que han quedado documentadas en los Manuales de Organizacion de cada uno de los Organos
Normativos y de Operacion Administrativa Desconcentrada, asi como, en el presente Manual de Organizacion
del Instituto Mexicano del Seguro Social.

4. Marco Juridico Administrativo

- Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos.
- Ley del Seguro Social.

- Ley Federal del Trabajo.

- Ley General de Salud y sus Reglamentos.

- Ley Orgéanica de la Administracién Publica Federal.

- Ley Federal de Procedimiento Administrativo.

- Ley Federal de las Entidades Paraestatales y su Reglamento.
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- Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria.

- Ley de Amparo, Reglamentaria de los articulos 103 y 107 de la Constitucion Politica de los Estados
Unidos Mexicanos.

- Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y su Reglamento.
- Ley de Obras Publicas y Servicios Relacionados con las Mismas y su Reglamento.
- Ley General de Bienes Nacionales.

- Ley Federal de Responsabilidades Administrativas de los Servidores Publicos.

- Ley de Ingresos de la Federacion.

- Ley General de Titulos y Operaciones de Crédito.

- Ley Federal de Instituciones de Fianzas.

- Ley del Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda para los Trabajadores.

- Ley de los Sistemas de Ahorro para el Retiro.

- Ley de Planeacion.

- Ley Federal de Derechos.

- Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica Gubernamental y su Reglamento.
- Decreto de Presupuesto de Egresos de la Federacion para cada Ejercicio Fiscal.

- Cddigo Civil Federal.

- Cadigo Penal Federal.

- Cadigo de Comercio.

- Cadigo Fiscal de la Federacion y su Reglamento.

- Cddigo Federal de Procedimientos Civiles.

- Cadigo Federal de Procedimientos Penales.

- Reglamento Interior del IMSS.

- Reglamento de Prestaciones Médicas.

- Reglamento del Recurso de Inconformidad.

- Reglamento de la Ley del Seguro Social en Materia de Afiliacién, Clasificacion de Empresas,
Recaudacion y Fiscalizacion.

- Instructivo para el Tramite y Resolucion de las Quejas Administrativas ante el IMSS.
- Contrato Colectivo de Trabajo Celebrado entre el IMSS-SNTSS

- Acuerdo por el que se expide el Manual de Normas Presupuestarias para la Administracion Publica
Federal.

- Politicas, Bases y Lineamientos en materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Prestacién de
Servicios.

- Politicas, Bases y Lineamientos en materia de Obras Publicas y Servicios Relacionados con las
Mismas.

5. Atribuciones

Ley del Seguro Social publicada en el Diario Oficial de la Federacion el 21 de diciembre de 1995 y sus
reformas y adiciones por decretos publicados en el Diario Oficial de la Federacion el 16 de enero y 21 de
noviembre de 1996, 23 de enero de 1998, 20 de diciembre de 2001, 5 de enero y 11 de agosto de 2004,
29 de abril y 14 de diciembre de 2005, 11 de agosto de 2006 y 16 de enero, 26 de mayo, 18 de junio y 9 de
julio de 2009.
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“Titulo Cuarto Del Instituto Mexicano del Seguro Social.

Capitulo |

De las Atribuciones, Patrimonio y Organos de Gobierno y Administracion

Articulo 251. El Instituto Mexicano del Seguro Social tiene las facultades y atribuciones siguientes:

VI.

VII.
VIII.

XL

XII.

XI.

XIV.

XV.

Administrar los seguros de riesgos de trabajo, enfermedades y maternidad, invalidez y vida,
guarderias y prestaciones sociales, salud para la familia, adicionales y otros, asi como prestar
los servicios de beneficio colectivo que sefiala esta Ley;

Satisfacer las prestaciones que se establecen en esta Ley;
Invertir sus fondos de acuerdo con las disposiciones de esta Ley;

En general, realizar toda clase de actos juridicos necesarios para cumplir con sus fines, asi
como aquéllos que fueren necesarios para la administracion de las finanzas institucionales;

Adquirir bienes muebles e inmuebles, para los fines que le son propios;

Establecer unidades médicas, guarderias infantiles, farmacias, velatorios, asi como centros de
capacitacion, deportivos, culturales, vacacionales, de seguridad social para el bienestar familiar y
demas establecimientos para el cumplimiento de los fines que le son propios, sin sujetarse a las
condiciones salvo las sanitarias, que fijen las leyes y reglamentos respectivos para empresas
privadas, con actividades similares;

Organizar sus unidades administrativas, conforme a la estructura organica autorizada;

Expedir lineamientos de observancia general para la aplicacion para efectos administrativos de
esta Ley;

Difundir conocimientos y practicas de prevision y seguridad social;

Registrar a los patrones y demas sujetos obligados, inscribir a los trabajadores asalariados y
precisar su base de cotizacién aun sin previa gestion de los interesados y a los trabajadores
independientes a su solicitud, sin que ello libere a los obligados de las responsabilidades y
sanciones por infracciones en que hubiesen incurrido;

Dar de baja del régimen obligatorio a los patrones, sujetos obligados y asegurados, verificada
por el Instituto la desapariciébn o inexistencia del supuesto de hecho que dio origen a su
aseguramiento, aun cuando el patron o sujetos obligados hubiesen omitido presentar el aviso de
baja respectivo, sin perjuicio de las sanciones previstas en esta Ley;

Recaudar y cobrar las cuotas de los seguros de riesgos de trabajo, enfermedades y maternidad,
invalidez y vida, guarderias y prestaciones sociales, salud para la familia y adicionales, los
capitales constitutivos, asi como sus accesorios legales, percibir los demas recursos del
Instituto, y llevar a cabo programas de regularizacion de pago de cuotas. De igual forma,
recaudar y cobrar las cuotas y sus accesorios legales del seguro de retiro, cesantia en edad
avanzada y vejez;

Establecer los procedimientos para la inscripcién, cobro de cuotas y otorgamiento de
prestaciones;

Determinar los créditos a favor del Instituto y las bases para la liquidacion de cuotas y recargos,
asi como sus accesorios Y fijarlos en cantidad liquida, cobrarlos y percibirlos, de conformidad
con la presente Ley y demas disposiciones aplicables;

Las liquidaciones de las cuotas del seguro de retiro, cesantia en edad avanzada y vejez podran
ser emitidas y notificadas conjuntamente con las liquidaciones de las aportaciones y descuentos
correspondientes al Fondo Nacional de la Vivienda por el personal del Instituto del Fondo
Nacional de la Vivienda para los Trabajadores, previo convenio de coordinacién con el citado
Instituto;

Determinar la existencia, contenido y alcance de las obligaciones incumplidas por los patrones y
demas sujetos obligados en los términos de esta Ley, aplicando en su caso, los datos con los
gue cuente o con apoyo en los hechos que conozca con motivo del ejercicio de las facultades de
comprobacion de que goza como autoridad fiscal o bien, a través de los expedientes o
documentos proporcionados por otras autoridades fiscales;
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XVI.

XVII.
XVIII.

XIX.

XX.

XXI.

XXII.

XXIII.

XXIV.

XXV.

XXVI.

XXVII.

XXVIII.

XXIX.

XXX.

XXXI.

Ratificar o rectificar la clase y la prima de riesgo de las empresas para efectos de la cobertura de
las cuotas del seguro de riesgos de trabajo;

Determinar y hacer efectivo el monto de los capitales constitutivos en los términos de esta Ley;

Ordenar y practicar visitas domiciliarias con el personal que al efecto se designe y requerir la
exhibicion de libros y documentos, a fin de comprobar el cumplimiento de las obligaciones que
establece la Ley y demas disposiciones aplicables;

Ordenar y practicar las investigaciones correspondientes en los casos de sustitucion patronal y
de responsabilidad solidaria previstos en esta Ley y en el Codigo, y emitir los dictAmenes
respectivos;

Establecer coordinacion con las dependencias y entidades de las Administraciones Publicas
Federal, Estatales y Municipales para el cumplimiento de sus objetivos;

Revisar los dictimenes formulados por contadores publicos sobre el cumplimiento de las
disposiciones contenidas en esta Ley y sus reglamentos, asi como imponer a dichos contadores
publicos, en su caso, las sanciones administrativas establecidas en el reglamento respectivo;

Realizar inversiones en sociedades y empresas que tengan objeto social complementario o afin
al del propio Instituto;

Celebrar convenios de coordinacién con la Federacion, entidades federativas, municipios y sus
respectivas administraciones publicas, asi como de colaboracion con el sector social y privado,
para el intercambio de informacion relacionada con el cumplimiento de sus objetivos, en los
términos previstos en esta Ley;

Promover y propiciar la realizacién de investigacion en salud y seguridad social, utilizandola
como una herramienta para la generacion de nuevos conocimientos, para la mejoria de la
calidad de la atencién que se otorga y para la formacién y capacitacion del personal;

Aplicar el procedimiento administrativo de ejecucion para el cobro de las liquidaciones que no
hubiesen sido cubiertas oportunamente, con sujecion a las normas del Cdédigo y demas
disposiciones aplicables;

Emitir y notificar por el personal del Instituto, las cédulas de determinacion de las cuotas del
seguro de retiro, cesantia en edad avanzada y vejez, conjuntamente con las liquidaciones de las
aportaciones y descuentos correspondientes al fondo nacional de la vivienda, previo convenio de
coordinacién con el Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda para los Trabajadores, en
dispositivos magnéticos, digitales, electronicos o de cualquier otra naturaleza, o bien en
documento impreso;

Hacer efectivas las fianzas que se otorguen en su favor para garantizar obligaciones fiscales a
cargo de terceros, caso en que se estara exclusivamente a lo dispuesto por el Codigo;

Rectificar los errores aritméticos, omisiones u otros que aparezcan en las solicitudes, avisos o
cédulas de determinacion presentados por los patrones, para lo cual podra requerirles la
presentacion de la documentacion que proceda;

Asimismo, el Instituto podra requerir a los patrones, responsables solidarios o terceros con ellos
relacionados, sin que medie visita domiciliaria, para que exhiban en las oficinas del propio
Instituto, a efecto de llevar a cabo su revision, la contabilidad, asi como que proporcionen los
datos, otros documentos o informes que se les requieran;

Autorizar el registro a los contadores publicos, para dictaminar el cumplimiento de las
disposiciones contenidas en esta Ley y comprobar que cumplan con los requisitos exigidos al
efecto en el reglamento respectivo;

Aprobar las normas y bases para cancelar adeudos a cargo de terceros y a favor del Instituto,
cuando fuere notoria la imposibilidad practica de su cobro o la incosteabilidad del mismo. La
cancelacion de estos créditos no libera al deudor de su obligacion de pago;

Celebrar convenios con entidades o instituciones extranjeras para la asistencia técnica,
intercambio de informacion relacionada con el cumplimiento de sus objetivos y la atencién de
derechohabientes, bajo el principio de reciprocidad, con las restricciones pactadas en los
convenios que al efecto se suscriban, los cuales invariablemente tendran una clausula de
confidencialidad y no difusion;
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XXXII.

XXX,

XXXIV.

XXXV.

XXXVI.

XXXVII.

Celebrar convenios de cooperacion e intercambio en materia de medicina preventiva, atencién
médica, manejo y atencién hospitalaria y rehabilitacion de cualquier nivel con otras instituciones
de seguridad social o de salud de los sectores publicos federal, estatal o municipal o del
sector social,

Celebrar convenios de reconocimiento de adeudos y facilidades de pago, relativos a cuotas
obrero patronales, capitales constitutivos, actualizacion, recargos y multas; aprobar el cambio de
garantia de dichos convenios, y la cancelacion, de conformidad con las disposiciones aplicables,
de créditos fiscales a favor del Instituto y a cargo de patrones no localizados o insolventes de
acuerdo a los montos autorizados por el Consejo Técnico del Instituto;

Tramitar y, en su caso, resolver el recurso de inconformidad a que se refiere el articulo 294
de esta Ley, asi como los recursos previstos en el Coédigo, respecto al procedimiento
administrativo de ejecucion;

Declarar la prescripcion de la obligacion patronal de enterar las cuotas obrero patronales y los
capitales constitutivos, cuando lo soliciten los patrones y demas sujetos obligados, en los
términos del Cadigo;

Prestar servicios a quienes no sean sus derechohabientes, a titulo oneroso, a efecto de utilizar
de manera eficiente su capacidad instalada y coadyuvar al financiamiento de su operacién y
mantenimiento, siempre que ello no represente menoscabo en la calidad y calidez del servicio
gue debe prestar a sus derechohabientes, y

Las demas que le otorguen esta Ley, sus reglamentos y cualesquiera otra disposicion aplicable.

Articulo 251 A. El Instituto, a fin de lograr una mayor eficiencia en la administracion del Seguro Social y
en el despacho de los asuntos de su competencia, contara con érganos de operacién administrativa
desconcentrada, asi como con 6érganos colegiados integrados de manera tripartita por representantes del
sector obrero, patronal y gubernamental, cuyas facultades, dependencia y ambito territorial se determinaran
en el Reglamento Interior del Instituto.

Articulo 257. Los Organos Superiores del Instituto son:

|. La Asamblea General;
1. El Consejo Técnico;
Ill. La Comision de Vigilancia, y

IV. La Direccion General.”

“Capitulo V De la Direccion General

Articulo 268. El Director General tendra las siguientes atribuciones:

VI.
VILI.

VIIL

Presidir las sesiones de la Asamblea General y del Consejo Técnico;
Ejecutar los acuerdos del propio Consejo;

Representar legalmente al Instituto, con todas las facultades que corresponden a los
mandatarios generales para pleitos y cobranzas, actos de administracion y de dominio, y las
especiales que requieran clausula especial conforme al Cédigo Civil Federal o cualesquiera otra
ley, asi como ante todas las autoridades;

Presentar anualmente al Consejo el informe de actividades, asi como el programa de labores y
el presupuesto de ingresos y egresos para el siguiente periodo;

Presentar anualmente al Consejo Técnico el balance contable y el estado de ingresos y gastos;
Presentar anualmente al Consejo Técnico el informe financiero y actuarial;

Proponer al Consejo la designacion o destitucién de los trabajadores de confianza mencionados
en la fraccioén IX del articulo 264;

Nombrar y remover a los trabajadores de confianza a que se refiere el articulo 256 de esta
Ley, facultad que podra ser delegada en los términos que establezca el Reglamento Interior
del Instituto, que debera sefialar las unidades administrativas del mismo y su circunscripcion
geogréfica.
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X.
XI.

XIl.

En cualquier caso los trabajadores de confianza a que se refiere esta fraccion y la anterior
deberan contar con la capacidad, experiencia y demas requisitos que se determinen en el
Estatuto a que se refiere el articulo 286 | de esta Ley;

Realizar toda clase de actos juridicos necesarios para cumplir con los fines del Instituto, y
Ejercer las funciones en materia de presupuesto, conforme a lo dispuesto en esta Ley;

Presentar anualmente al Ejecutivo Federal y al Congreso de la Unién los informes a que se
alude en la presente Ley, y

Las demés que sefialen las disposiciones de esta Ley y sus reglamentos.”

“Capitulo VI Del Instituto Mexicano del Seguro Social como Organismo Fiscal Autbnomo

Articulo 270. El Instituto, en su caracter de organismo fiscal autbnomo, se sujetara al régimen establecido
en esta Ley, ejerciendo las atribuciones que la misma le confiere de manera ejecutiva, con autonomia de
gestion y técnica, en los ambitos regulados en la presente Ley.”

Reglamento Interior del Instituto Mexicano del Seguro Social, publicado en el Diario Oficial de la
Federacién el 18 de septiembre de 2006 y sus reformas y adiciones por Decretos publicados en el Diario
Oficial de la Federacion el 5 de octubre de 2007 y 20 de enero de 2009.

“Titulo Segundo

Capitulo Cuarto

Seccién Primera de la Direcciéon General

Articulo 66. El Director General tendra ademas de las atribuciones que le confiere el articulo 268 de la Ley,
las facultades siguientes:

VI.

VILI.

VIIL.

XI.

Representar legalmente al Instituto como persona moral con todas las facultades que
corresponden a los mandatarios generales para pleitos y cobranzas, actos de administracion y
de dominio y las especiales que requieran clausula especial conforme al Cédigo Civil Federal
incluyendo la facultad expresa para conciliar ante las Juntas de Conciliacion y Arbitraje;

Otorgar, conforme a las disposiciones aplicables, los estimulos al personal por el desempefio y
dedicacion en su quehacer institucional;

Representar al Instituto como organismo fiscal autébnomo ante todas las autoridades, con la
suma de facultades generales y especiales que establezca la Ley;

Proponer al Consejo Técnico las politicas estratégicas para la conduccion del Instituto;

Ejecutar los acuerdos y resoluciones del Consejo Técnico y, en su caso, informar de los
resultados;

Delegar la representacion, incluyendo la facultad expresa para conciliar ante las Juntas de
Conciliacion y Arbitraje, de conformidad con lo dispuesto en la Ley Federal de las Entidades
Paraestatales y demas disposiciones juridicas aplicables;

Vetar los acuerdos del Consejo Técnico cuando impliquen inobservancia a la Ley, a sus
reglamentos o0 no se ajusten a las politicas institucionales;

Resolver bajo su inmediata y directa responsabilidad los asuntos urgentes, a reserva de informar
al Consejo Técnico sobre las acciones realizadas y los resultados obtenidos;

Presentar anualmente al Consejo Técnico el informe de actividades, asi como el programa de
labores; el presupuesto de ingresos y egresos para el siguiente periodo; el balance contable; el
estado de ingresos y gastos, asi como el informe financiero y actuarial y, en su caso, proponer a
dicho Consejo la elaboracion de estudios sobre la revision de la formula para el célculo de
la prima del seguro de riesgos de trabajo, de conformidad con lo que establece el articulo 76
de la Ley;

Presentar a la consideracion de la Asamblea General, los documentos a que se refieren los
articulos 261 de la Ley y 14, fraccion I, de este Reglamento;

Someter a consideracion del Consejo Técnico para su aprobacion, el Manual de Organizacién
del Instituto, de acuerdo con la organizacion aprobada por dicho érgano colegiado;
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XIl.

XIII.

XIV.

XV.

XVI.

Ejercer las funciones en materia de presupuesto, conforme a lo dispuesto en la Ley;

Delegar en el Secretario General, titulares de 6rganos Normativos y de Operacion Administrativa
Desconcentrada, la facultad de nombrar y remover a los trabajadores de confianza en el ambito
de su competencia. El acuerdo delegatorio se publicara en el Diario Oficial de la Federacion;

Designar al encargado del despacho de los érganos Normativos y de Operacion Administrativa
Desconcentrada en el caso de las vacantes de los titulares de los mismos;

Designar a los servidores publicos que deban representar al Instituto ante organismos
internacionales, foros, eventos y reuniones nacionales e internacionales, en donde se discutan
asuntos en materia de su competencia, y

Las demas que le confieran la Ley, sus reglamentos y los acuerdos del Consejo Técnico.

El Director General podra delegar cualquiera de sus facultades en otros servidores publicos del Instituto,
sin perjuicio de ejercerlas directamente, con excepcion de aquellas que por disposicion legal expresa o
determinacion de la Asamblea General le correspondan exclusivamente. Para tales efectos, el Director
General podra otorgar poderes generales y especiales con las facultades que le competan, entre ellas las que
requieran autorizacion o clausula especial, asi como sustituirlos y revocarlos.

Articulo 67. El Director General sera auxiliado en el cumplimiento de sus funciones por la Unidad de
Vinculacion y la Coordinacion de Comunicacion Social, que tendran a su cargo el desempefio de las funciones
que les sefialen los manuales de organizacion y operacion; asimismo, serd auxiliado por los servidores
publicos de mando, personal de base y de confianza “A” y “B”, en los términos estipulados en el Contrato
Colectivo de Trabajo y en el Estatuto a que se refiere el articulo 286 | de la Ley.”

6. Politicas

Seguira siendo el Instituto Mexicano del Seguro Social un elemento fundamental para la
redistribucién del ingreso nacional, mediante la generacion del ahorro interno y la proteccion de la
salud de la poblacion amparada.

Dispondra de las capacidades suficientes para seguir respondiendo a las expectativas de sus
derechohabientes y de la sociedad en general.

Continuara a la vanguardia de los sistemas de seguridad social en el mundo.

Administrara sus recursos de manera adecuada a efecto de garantizar sus obligaciones, proporcionar
servicios de calidad y ampliar la cobertura conforme a las necesidades de la poblacion
derechohabiente.

Realizara los estudios actuariales necesarios para dimensionar y adecuar al Instituto a sus nuevas
circunstancias.

Elevara la calidad y calidez de los servicios que proporciona a la poblacion derechohabiente.
Fortalecera la prestacion de servicios en todos los niveles de Atencion Médica.

Modernizara los sistemas de administracion financiera y presupuestal.

Introducira alta tecnologia de la informacion en los procesos institucionales.

Profesionalizara y adecuara la administracion de personal.

Establecera un régimen mas transparente para la creacion de reservas de los distintos ramos de
aseguramiento.

Incrementara y fortalecera la incorporacion y recaudacion del Seguro Social.
Enfrentara los desafios de la transicion demografica y epidemioldgica del pais.

Realizara un mayor esfuerzo para preservar la salud de toda la poblacioén, y en lo particular, para
mejorar la calidad de vida de la poblacion en situacion de retiro.

Preservara su caracter publico, de integracion tripartita y con una orientacion decidida hacia la
solidaridad social y el bienestar de la poblacién.
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8. Funciones Sustantivas

8.1. Direccion General

Ejercer el poder para representar legalmente al Instituto como persona moral, con todas las
facultades que corresponden a los mandatarios generales para pleitos y cobranzas, actos de
administracion y dominio y las especiales que requieran clausula especial conforme al Cddigo Civil
Federal incluyendo la facultad expresa para conciliar ante las Juntas de Conciliacion y Arbitraje.

Autorizar, conforme a las disposiciones aplicables, los estimulos al personal por el desempefio y
dedicacién en su quehacer institucional, con el objeto de que el Instituto cuente con el factor humano
de alto rendimiento.

Ejercer la suma de facultades generales y especiales que le confiere la Ley del Seguro Social, para
representar legalmente al Instituto como organismo fiscal autbnomo.

Plantear al Consejo Técnico las politicas estratégicas para la conduccion del Instituto.

Ejecutar los Acuerdos y resoluciones del Consejo Técnico y, en su caso, informar de los resultados
en el cumplimiento de los mismos.
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Delegar la representacion, incluyendo la facultad expresa para conciliar ante las Juntas de
Conciliacion y Arbitraje, de conformidad con lo dispuesto en la Ley Federal de las Entidades
Paraestatales y demas disposiciones juridicas aplicables, con el objeto de cumplir con sus
atribuciones.

Vetar los Acuerdos del Consejo Técnico cuando impliquen inobservancia a la Ley del Seguro Social,
a sus reglamentos o0 no se ajusten a las politicas institucionales, con la finalidad de no incurrir en
contravenciones a la Ley del Seguro Social.

Resolver bajo su inmediata y directa responsabilidad los asuntos urgentes, a reserva de informar al
Consejo Técnico sobre las acciones realizadas y los resultados obtenidos, con la finalidad de dar
continuidad al funcionamiento del Instituto.

Sancionar anualmente, previamente a su presentacion al Consejo Técnico, el informe de actividades,
asi como el programa de labores; el presupuesto de ingresos y egresos para el siguiente periodo, el
balance contable, el estado de ingresos y gastos, asi como el informe financiero y actuarial y, en su
caso, proponer a dicho Consejo la elaboracién de estudios sobre la revision de la férmula para el
calculo de la prima del seguro de riesgos de trabajo, de conformidad con lo que establece el articulo
76 de la Ley del Seguro Social.

Sancionar los documentos a que se refieren los articulos 261 de la Ley del Seguro Social y 14,
fraccion I, del Reglamento Interior del IMSS, con la finalidad de presentarlos a la consideracion de la
Asamblea General.

Sancionar el Manual de Organizacion del Instituto, de acuerdo con la organizacién aprobada por el
Consejo Técnico, con el objeto de someterlo a consideracion de dicho Organo Colegiado para su
aprobacion.

Determinar las funciones en materia de presupuesto, con la finalidad de dar cumplimiento a lo
dispuesto en la Ley del Seguro Social.

Delegar en el Secretario General, titulares de Organos Normativos y de Operacion Administrativa
Desconcentrada, la facultad de nombrar y remover a los trabajadores de confianza en el ambito de
su competencia.

Nombrar al encargado del despacho de los Organos Normativos y de Operacion Administrativa
Desconcentrada, con el objeto de cubrir las vacantes de los titulares de los mismos y dar continuidad
a las atribuciones encomendadas.

Nombrar a los servidores publicos, para representar al Instituto ante organismos internacionales,
foros, eventos y reuniones nacionales e internacionales, en donde se discutan asuntos en materia de
su competencia.

Las demas que le confieran la Ley del Seguro Social, sus reglamentos y los Acuerdos del Consejo
Técnico.

8.1.1 Secretaria General

Planear y dirigir las acciones necesarias para atender los asuntos relativos a las sesiones y acuerdos
de la Asamblea General, del Consejo Técnico y de la Comisién de Vigilancia.

Atender los Asuntos de su competencia de orden Internacional, asi como de los Organos
Normativos, de Operacion Administrativa Desconcentrada y Operativos y con los que le encomiende
la Direccion General.

Gestionar los asuntos del Consejo Técnico, en materia del recurso de inconformidad, resolutivos,
prérrogas de servicios médicos, celebracién de convenios de pago sobre cuotas obrero patronales,
accesorios legales y cancelacion de adeudos, propuestas de representaciones sectoriales y demas
que le confiere la Ley del Seguro Social, el Reglamento Interior del Instituto Mexicano del Seguro
Social y los Lineamientos Operativos del Consejo Técnico.

Interactuar con las Direcciones Normativas para las celebraciones de las sesiones de los Comités del
Consejo Técnico.

Recopilar y evaluar las actas de las Juntas de Gobierno de las Unidades Médicas de Alta
Especialidad.

Certificar en el &mbito de su competencia, los documentos que requieran los Organos Normativos.
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- Hacer del conocimiento de los Organos Normativos, Colegiados, de Operacion Administrativa
Desconcentrada y Operativos los acuerdos del Consejo Técnico, asi como vigilar su cumplimiento,
clasificacion y el resguardo de los mismos.

- Levantar y certificar las actas de la Asamblea General y de las sesiones del Consejo Técnico.

- Coordinar las actividades de los 6rganos y unidades administrativas que dependan directamente de
la Secretaria General.

- Nombrar y remover a los trabajadores de confianza de la Secretaria General, previo acuerdo
delegatorio del Director General, publicado en el Diario Oficial de la Federacion.

- Vigilar el cumplimiento de las disposiciones de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la
Informacion Publica Gubernamental, en el ambito de su competencia.

- Las demés que le confieran la Ley del Seguro Social, sus reglamentos, acuerdos del Consejo
Técnico y las que le encomiende la Direccién General.

8.1.2 Unidad de Vinculaciéon

- Conducir el andlisis y estudios de prospectiva para apoyar la toma de decisiones de la Direccion
General en coordinacion con las Direcciones Normativas.

- Planear y determinar las politicas y criterios para la vinculacién con las cupulas de los organismos
publicos, privados y sociales.

- Dirigir las estrategias y acciones para fortalecer la relacion del Instituto con el Congreso de la Unién.

- Coordinar la atencion de las peticiones de informacion y gestoria formuladas por el Congreso de la
Unioén, los Gobiernos Estatales y Municipales; y por Organizaciones Publicas y Sociales, dirigidas a
la Direccion General.

- Planear y dirigir las acciones de coordinacion, previas y posteriores, a las giras de trabajo de la
Direccion General.

- Determinar politicas y criterios para el seguimiento de los compromisos establecidos en las giras de
trabajo del Director General.

- Convocar y coordinar la participacion de las Direcciones Normativas involucradas en la atencién
conjunta de los planteamientos encomendados por la Direccién General.

- Supervisar el cumplimiento de los acuerdos y disposiciones encomendados por la Direccién General.
- Representar al Director General en los actos y eventos, cuando el mismo asi lo determine.

- Participar en los principales programas institucionales y anuales establecidos por la Direccién
General; en los asuntos coyunturales que pongan en juego la imagen del Instituto; y en la atencion
de posibles conflictos que se susciten en su actuacion cotidiana.

- Conducir las relaciones publicas institucionales.

- Identificar las instancias dentro o fuera del Instituto a las cuales se les deben turnar las peticiones
que realicen las instituciones y organizaciones politicas, sociales y civiles.

- Establecer las actividades para atencion y seguimiento de las peticiones dirigidas a la Direccion
General y brindar una respuesta oportuna a las mismas.

- Asegurar que la base de datos correspondiente a las peticiones se mantenga actualizada.

- Proporcionar informacién y orientacion que requieran las organizaciones privadas, sociales, politicas
y ciudadania en general sobre las peticiones realizadas.

- Determinar la viabilidad de dispensas de tramites administrativos, pases de cortesia o condonacion
de pago conforme a la normatividad establecida, solicitar su autorizacion y realizar las gestiones
segun proceda.

- Detectar anomalias en los servicios y prestaciones que otorga el Instituto e informar a través del
Titular de la Unidad al Director General.

- Vigilar el cumplimiento de las disposiciones de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la
Informacién Pablica Gubernamental, en el ambito de su competencia.

- Las deméas que le confieran la Ley del Seguro Social, sus reglamentos, acuerdos del Consejo
Técnico y las que le encomiende la Direccion General.
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8.1.3 Coordinacion de Comunicacion Social

Presentar a la Direccibn General y al Consejo Técnico los Programas, Proyectos, Informes y
Acciones que requieran del conocimiento y, en su caso, de la aprobacion de esos Organos
Superiores.

Asegurar el cumplimiento adecuado de las Normas que rigen las actividades de Comunicacién
Social del Gobierno Federal, y establecer los mecanismos para la vinculacién con las dependencias y
entidades de la Administracion Publica Federal correlacionadas que procedan.

Autorizar las normas y criterios generales para la elaboracion, ejecucion y evaluacién de los
programas de comunicacion social, asi como aprobar y coordinar su ejecucién a nivel nacional.

Emitir y difundir la normatividad para la organizacién y el funcionamiento de las Coordinaciones
Delegacionales de Comunicacién Social, asi como verificar su implantacién y cumplimiento.

Emitir y difundir las normas para la definicion de contenido informativo que deben cumplir los
comunicados externos institucionales, su difusion a los medios de comunicacion, asi como el disefio
grafico para la proyeccion y fortalecimiento de la imagen institucional, de su Director General,
Directores Normativos, Coordinadores y servidores publicos delegacionales, asi como promover y
coordinar interna y externamente las acciones necesarias para su generalizacion.

Propiciar, promover y mantener el establecimiento de relaciones publicas cordiales con los medios de
comunicacion, asi como con los érganos de comunicacion social de los sectores publico y privado a
nivel nacional e internacional.

Autorizar los criterios para la contratacion de medios de comunicacién, para la difusion de
informacién noticiosa, técnica y de comunicacion social, asi como el pago correspondiente.

Definir las lineas de accion para el manejo de la atencion protocolaria, invitaciones, felicitaciones y
agradecimientos recibidos por el Instituto, asi como los que éste realice a otros organismos o
personalidades.

Autorizar y coordinar la realizacion de conferencias, ruedas de prensa y entrevistas de los servidores
publicos del Instituto Mexicano del Seguro Social con los medios de comunicacion.

Verificar que se lleve a cabo el monitoreo de la informacién institucional difundida en radio, television
y otros medios de comunicacion.

Aprobar el disefio, produccion, difusiébn y evaluacion de campafias Institucionales, programas
especiales, series y capsulas informativas, de orientacién y de sensibilizacion.

Disefiar e instrumentar las estrategias de informacion y difusion en los medios masivos de
comunicacion.

Coordinar la compilacion, andlisis y sintesis de la informacion diaria sobre el Instituto, publicada en
los diversos medios de comunicacién nacionales e internacionales.

Determinar las estrategias para dar seguimiento a la cobertura informativa de las giras de trabajo del
Director General y de los servidores publicos de mando del Instituto, asi como de la elaboracion
de documentos de apoyo, con informacién socioeconémica de las Delegaciones a visitar.

Coordinar la edicién y distribucién de las revistas y publicaciones internas y externas del Instituto.
Definir los lineamientos para la operacion de la Sala de Prensa, fonoteca y videoteca del Instituto.

Establecer una coordinacion permanente con las Direcciones Normativas del Instituto Mexicano del
Seguro Social, para la deteccién de necesidades en materia de comunicacion social.

Aprobar la designacion de Coordinadores Delegacionales de Comunicacion Social.

Emitir el “Informe de la aplicacién de recursos presupuestales en materia de comunicacién social, de
las dependencias y entidades de la Administracion Publica Federal” y verificar su envio a la
Secretaria de la Funcién Publica.

Representar al Director General del Instituto Mexicano del Seguro Social ante las dependencias y
entidades publicas y privadas cuando lo estime conveniente y vigilar el cumplimiento de los
compromisos presidenciales, la Ley del Seguro Social, disposiciones de la Direccién General y
programas especiales de caracter nacional relacionados con la comunicacion social.
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- Informar a las autoridades institucionales con la periodicidad establecida, sobre el seguimiento de los
compromisos presidenciales y programas especiales que sean responsabilidad del area de
comunicacion social.

- Disefiar politicas, programas y actividades destinadas a promover y fortalecer la imagen del IMSS en
el pais y en el extranjero, asi como mantener permanentemente informado, a través de la sintesis
informativa al Director General y a los servidores publicos del propio Instituto sobre las actividades
del Gobierno de la Republica y los sucesos relevantes del acontecer nacional e internacional en
materia de salud publica.

- Evaluar y disefiar las actividades de informacion y difusion a través de los medios de comunicacién a
nivel estatal, nacional e internacional.

- Instrumentar escenarios y estrategias que permitan promover una imagen objetiva de la evolucién en
materia de salud del IMSS.

- Vigilar el cumplimiento de las disposiciones de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la
Informacion Publica Gubernamental, en el ambito de su competencia.

- Las deméas que le confieran la Ley del Seguro Social, sus reglamentos, acuerdos del Consejo
Técnico y las que le encomiende la Direccién General.

8.1.4 Direccién de Prestaciones Médicas

- Planear y dirigir las acciones para la atencién integral de la salud, la formaciéon y educacién continua
del personal de salud, la investigacion cientifica, asi como evaluar sus resultados.

- Determinar los criterios para elaborar y mantener actualizado el diagndstico institucional de salud.

- Establecer el modelo institucional de atencion a la salud, normar y difundir los criterios técnicos para
su operacion y evaluar sus resultados.

- Administrar la difusién de las politicas, normas, planes, programas y resultados institucionales en
materia de atencion integral a la salud, educacion e investigacion en salud y seguridad social.

- Dictar los criterios para la planeacion integral de la infraestructura médica, asi como la modernizacién
y disefio de nuevos modelos arquitecténicos que favorezcan la capacidad resolutiva en el
otorgamiento de las prestaciones médicas acorde a los modelos de atencion médica vigentes, asi
como a avances tecnolégicos.

- Determinar y vigilar los criterios de calidad, eficiencia y ética profesional, en el otorgamiento de las
prestaciones médicas.

- Autorizar y emitir politicas, normas, lineamientos técnico médicos, y demas regulacion referente a la
prestacion de los servicios de vigilancia epidemioldgica, medicina preventiva, salud reproductiva,
educacion e investigacion en salud, salud y seguridad en el trabajo, asi como los de prevencion,
atencion médica y rehabilitacién en las unidades médicas institucionales.

- Autorizar y emitir politicas, normas, lineamientos técnico médicos, y demas regulacion para la
organizacion y funcionamiento del Programa Institucional de Trasplantes de Organos y Tejidos, asi
como evaluar los resultados de dicho programa.

- Establecer coordinacion con las areas competentes para la regulacién y actualizacion de las normas
institucionales necesarias para la prestacion indirecta de servicios médicos.

- Dictar los criterios para la integracion institucional a las politicas sectoriales, nacionales e
internacionales en materia de salud.

- Determinar la participacién institucional en la atenciéon de problemas de salud de la poblacion en
general, e intervenir en la planeacion y desarrollo de las estrategias, planes y programas respectivos.

- Autorizar la difusion de los resultados sobre los estudios practicados a los insumos para la salud
provenientes de los programas nacionales de muestreo aleatorio permanente y de atencién a quejas,
a las unidades almacenarias que enviaron el producto y a la(s) area(s) adquirente(s) del mismo, para
los efectos legales y econémicos que correspondan.

- Autorizar dictimenes técnicos derivados de los analisis documentales y de laboratorio, de los
insumos para la salud.



80

(Primera Seccién) DIARIO OFICIAL Martes 21 de diciembre de 2010

Autorizar las propuestas a las areas adquirentes del Instituto sobre las especificaciones técnicas
de calidad de aquellos productos que no cuentan con norma oficial mexicana o internacional, para
su adquisicion.

Determinar la estructura y el funcionamiento de sus érganos y someterla a consideracion de las
instancias competentes.

Autorizar los programas de trabajo de las Unidades, Coordinaciones y Divisiones que integran
la Direccion.

Autorizar los programas institucionales de Salud en el Trabajo, dirigidos a los trabajadores y
empresas afiliadas, asi como a los propios trabajadores y centros laborales del Instituto.

Establecer coordinacion con las areas normativas intra y extrainstitucionales correspondientes, para
definir conjuntamente politicas, programas y acciones en materia de atencién a la salud.

Dirigir el desarrollo de las actividades de formacion y educacion continua del personal de salud y
emitir los criterios, requisitos y procedimientos técnicos para la asignacién de becas en coordinacion
con las instancias institucionales que correspondan.

Administrar la generacion de conocimiento a través de la investigacion en salud y promover el uso de
sus resultados para reforzar las acciones y programas institucionales.

Autorizar y emitir la normatividad para la correcta integracion y adecuado funcionamiento de los
Cuadros Basicos de Insumos para la Salud, asi como de los comités correspondientes.

Autorizar la inclusién, modificacién y exclusion de insumos para la salud en los cuadros basicos
institucionales, previa coordinacién sectorial.

Autorizar la elaboracién, edicion y difusion de los cuadros basicos institucionales de insumos para la
salud.

Dirigir el desarrollo de estudios e investigaciones sobre nuevas politicas de salud que permitan
reorientar las acciones en materia de atencion a la salud, mejorar su calidad y coadyuvar al equilibrio
financiero del Instituto.

Autorizar la contratacion de servicios profesionales de investigacion, de consultoria, de asesoria y de
estudios especiales, en materia de planeacion estratégica en sistemas de salud, en apego a la
normatividad aplicable, asi como vigilar, en coordinacion con las areas normativas correspondientes,
la asignacién y el ejercicio del presupuesto autorizado para este fin.

Establecer y vigilar que se mantengan actualizados los estandares e indicadores de evaluacion del
desempefio institucional en materia de prestaciones médicas, que contribuya a la mejora continua de
Sus procesos y programas de trabajo.

Establecer los criterios para el desarrollo, operacion y explotacién del sistema de informaciéon médica,
asi como el de evaluacion del desempefio del sistema de salud institucional, conforme a la
normatividad institucional y los lineamientos del sector salud.

Vigilar el desempefio de los érganos que la integran a nivel central, delegacional y de las unidades
médicas, y determinar las medidas conducentes que garanticen la mejora continua de sus procesos.

Participar, de acuerdo con el procedimiento establecido, en la designacion, remocién o cambio de
autoridades médicas de los 6rganos de operacion administrativa desconcentrada.

Determinar el presupuesto de gastos e inversion de la Direccion de Prestaciones Médicas y gestionar
la obtencion de los recursos necesarios para el desarrollo de sus planes, programas y proyectos.

Vigilar, en coordinacion con las areas normativas correspondientes, la asignacién suficiente
y el ejercicio del presupuesto para el otorgamiento de las prestaciones médicas, la educacion y la
investigacion en salud.

Administrar programas que reconozcan la productividad y desempefio del personal de salud intra
y extrainstitucionales.

Presidir el acto de reconocimiento a la productividad y desempefio del personal institucional de salud,
asi como de las unidades operativas.
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Participar, en su &mbito de competencia, en la revision y actualizacion de la Ley del Seguro Social y
sus reglamentos; del Reglamento Interior del IMSS; del Manual de Organizaciéon del Instituto
Mexicano del Seguro Social; del Contrato Colectivo de Trabajo; de las Normas Oficiales Mexicanas, y
demés legislacion aplicable en materia de salud y seguridad social.

Representar a la Direccion General, cuando asi lo requiera, ante organismos e instituciones
nacionales e internacionales relacionadas con salud y seguridad social.

Representar al Instituto en eventos académicos, cientificos y tecnolégicos vinculados con la atencion
a la salud y la seguridad social, a nivel nacional e internacional, y delegar esta representacion
cuando lo juzgue pertinente.

Determinar, en su ambito de competencia, la elaboracién, sancién y desarrollo de convenios con
organismos nacionales e internacionales.

Asesorar a las areas normativas y delegacionales, en su &mbito de competencia.

Dirigir en su ambito de competencia, el cumplimiento a los compromisos presidenciales y a los del
Director General del Instituto; a los acuerdos, observaciones, sugerencias y recomendaciones
del Consejo Técnico, de la Comision de Vigilancia y de otras instancias institucionales o
extrainstitucionales competentes, asi como a los programas especiales de caracter nacional,
relacionados con prestaciones médicas.

Establecer enlace técnico normativo con instancias oficiales, a fin de lograr éptima respuesta en
prevencién, mitigacion, atencion y restablecimiento de servicios médicos institucionales, frente a
emergencias, contingencias y desastres.

Nombrar y remover a los trabajadores de confianza de la Direccion de Prestaciones Médicas, previo
acuerdo delegatorio del Director General, publicado en el Diario Oficial de la Federacion.

Vigilar el cumplimiento de las disposiciones establecidas en la Ley Federal de Transparencia y
Acceso a la Informacion Publica Gubernamental, en el ambito de su competencia.

Planear y coordinar la administracién y operacién del Programa IMSS-Oportunidades, cuyos recursos
se ejerceran de conformidad con lo establecido en la Ley del Seguro Social, la Ley Federal de
Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria y demas disposiciones legales aplicables, asi como
aquellas reglamentarias y administrativas que de ellas deriven, y analizar sus resultados.

Certificar documentos y expedir las constancias correspondientes que se requieran, en materia de su
competencia.

Autorizar la integracion y funcionamiento de comités y comisiones para el mejor desempefio de las
funciones encomendadas al &rea médica institucional.

Las demas que le sefialen la Ley del Seguro Social, sus reglamentos, acuerdos del Consejo Técnico
y las que le encomiende la Direccion General.

8.1.5 Direccidn de Prestaciones Econémicas y Sociales

Planear, dirigir y normar las acciones para el otorgamiento de las prestaciones econdmicas,
prestaciones sociales, servicios de ingreso y servicio de guarderias que garanticen el bienestar
individual y colectivo de la poblacion derechohabiente del Instituto Mexicano del Seguro Social.

Proponer al Director General, los proyectos de iniciativas o reformas de leyes, reglamentos, decretos
y acuerdos en materia de subsidios y ayudas, de los recursos acumulados en la subcuenta de retiro
SAR 92 correspondientes al periodo del primer bimestre de 1992 al tercer bimestre de 1997 (cuenta
concentradora), pensiones y rentas vitalicias, otorgamiento y expansion de los servicios de
guarderias, bienestar social, desarrollo cultural, deporte y cultura fisica, adiestramiento técnico y
capacitacion para el trabajo, centros vacacionales, tiendas y velatorios.

Dictar y establecer las normas, criterios y lineamientos institucionales para regular la administraciéon
de los ingresos y recursos que se generen en las unidades operativas de prestaciones sociales y de
servicios de ingreso.

Dictar y establecer las normas, politicas, criterios y lineamientos institucionales que regulen el
otorgamiento de subsidios, asignaciones familiares, ayudas asistenciales, pensiones, rentas
vitalicias, ayudas de gastos de funeral y matrimonio, de los recursos acumulados en la subcuenta
de retiro SAR 92, correspondientes al periodo del primer bimestre de 1992 al tercer bimestre de 1997
(cuenta concentradora), asi como los préstamos a cuenta de pension.
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Dictar y establecer las normas, politicas, criterios y lineamientos institucionales que regulen el
otorgamiento y expansién de los servicios de guarderia para hijos de trabajadoras aseguradas, del
trabajador viudo o divorciado al que judicialmente se le hubiere confiado la custodia de sus hijos o
de los asegurados que por resolucion judicial ejerzan la patria potestad y custodia de un menor.

Dictar y establecer las normas, politicas, criterios y lineamientos institucionales que regulen los
servicios relativos al bienestar social, desarrollo cultural, deporte y cultura fisica, adiestramiento
técnico y capacitacion para el trabajo.

Dictar y establecer las normas, politicas, criterios y lineamientos institucionales que regulen el
otorgamiento y expansion de los servicios que se ofrecen a la poblacion derechohabiente y en
general en las tiendas IMSS-SNTSS, velatorios, centros vacacionales, y la Unidad de Congresos
Centro Cultural para los Trabajadores Dr. Ignacio Morones Prieto.

Dictar y establecer las normas, politicas, criterios y lineamientos institucionales para evaluar los
servicios de prestaciones economicas, prestaciones sociales, servicios de ingreso y guarderias, que
permitan adoptar las medidas preventivas y correctivas en el otorgamiento de dichos servicios y
desarrollar programas de mejora continua.

Dictar y establecer las normas, politicas, criterios y lineamientos institucionales que regulen la
recopilacion, evaluacion y sistematizacion de la informaciéon que generen las instancias y unidades
operativas de prestaciones econdmicas, prestaciones sociales, servicios de ingreso y guarderias.

Establecer, en coordinaciéon con las Direcciones Normativas y Delegaciones, las acciones que
permitan supervisar y evaluar la adecuada aplicacion de las normas, politicas y lineamientos emitidos
para la operacion de los servicios de prestaciones econdmicas, prestaciones sociales, servicios de
ingreso y guarderias.

Dirigir y determinar los estudios de factibilidad para sustentar los proyectos de inversion, expansion y
modernizacion de las unidades operativas de los servicios de prestaciones econémicas, prestaciones
sociales, servicios de ingreso y guarderias.

Establecer en coordinacion con las Direcciones Normativas, Organos de Operacion Administrativa
Desconcentrada y Operativos, las acciones y los programas que permitan realizar la construccion,
ampliacién, remodelacién y equipamiento de las areas de prestaciones econdémicas, guarderias,
centros de seguridad social, centros culturales, unidades deportivas, centros de artesanias,
auditorios al aire libre, teatros, tiendas IMSS-SNTSS, velatorios, centros vacacionales, y la Unidad de
Congresos Centro Cultural para los Trabajadores, Dr. Ignacio Morones Prieto.

Celebrar convenios de colaboracién con dependencias y entidades de la Administracion Puablica
Federal, Estatal, del Distrito Federal y Municipal, con instituciones de los sectores social y privado;
asi como con organismos nacionales e internacionales para el desarrollo de programas e intercambio
de informacién y asistencia técnica, relacionados con las prestaciones econdmicas, prestaciones
sociales, servicios de ingreso y guarderias, en los términos previstos en la Ley del Seguro Social,
bajo el principio de reciprocidad.

Participar en reuniones multilaterales con dependencias y entidades del sector publico y organismos
nacionales e internacionales para el intercambio de experiencias y el desarrollo de programas en
materia de subsidios y ayudas, subcuenta de retiro SAR 92, correspondientes al periodo del primer
bimestre de 1992 al tercer bimestre de 1997 (cuenta concentradora), pensiones y rentas vitalicias;
bienestar social, desarrollo cultural, deporte y cultura fisica, adiestramiento técnico y capacitacion
para el trabajo, servicios de ingreso y servicios de guarderias.

Representar al Director General del IMSS ante dependencias y entidades de la Administracion
Pulblica Federal, Estatal, del Distrito Federal y Municipal, instituciones de los sectores social y
privado, asi como ante organismos nacionales e internacionales relacionados con las prestaciones
econdmicas, prestaciones sociales, servicios de ingreso y servicios de guarderias.

Nombrar y remover a los trabajadores de confianza de la Direccion de Prestaciones Econémicas y
Sociales, previo acuerdo delegatorio del Director General, publicado en el Diario Oficial de la
Federacion.

Certificar documentos y expedir las constancias correspondientes que se requieran, en materia de
su competencia.
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Vigilar el cumplimiento de las disposiciones establecidas en la Ley Federal de Transparencia y
Acceso a la Informacion Publica Gubernamental, en el ambito de su competencia.

Las demas que le sefialen la Ley del Seguro Social, sus reglamentos, acuerdos del Consejo Técnico,
y las que le encomiende la Direccion General.

8.1.6 Direccion de Incorporacion y Recaudacion

Establecer politicas, normas y programas en materia de incorporacidn, recaudacion y fiscalizacion.

Solicitar a las unidades administrativas competentes del Instituto, la informacién necesaria para el
disefio y la evaluacién de la politica fiscal del Instituto.

Emitir las reglas generales y otras disposiciones en materia de afiliacion, clasificacion de empresas,
informacién sobre la vigencia de derechos, recaudacion y fiscalizacién del Instituto y someterlas a la
aprobacion de la Direccion General, de conformidad con las normas aplicables.

Establecer estudios que sirvan como marco de referencia para formular sus politicas de afiliacion,
clasificacion de empresas, recaudacion y fiscalizacién del Instituto.

Administrar, en coordinacién con las unidades administrativas competentes del Instituto, un sistema
de estadistica sobre las repercusiones econdmicas y financieras de la politica de afiliacién,
clasificacion de empresas, recaudacion y fiscalizacion y proponer las medidas correspondientes.

Coadyuvar, en el ambito de su competencia, con las unidades administrativas del Instituto, en la
formulacion de los anteproyectos de presupuestos de ingresos y de egresos para cada ejercicio, asi
como en la elaboracién del estado de ingresos y gastos que anualmente el Director General presente
a la consideracion del Consejo Técnico.

Participar con la Direccién de Finanzas en la elaboracion del proyecto de presupuesto de cuotas,
contribuciones y aportaciones del Gobierno Federal, relativas al financiamiento de los regimenes del
Seguro Social.

Establecer acciones para el cumplimiento de las metas relativas a la recaudacion de cuotas obrero
patronales, sus accesorios y demas créditos a que se refiere el articulo 287 de la Ley.

Autorizar las acciones de mejora continua de los servicios competencia de las Jefaturas de Servicios
Delegacionales de Afiliacion y Cobranza y Subdelegaciones, respecto de las actividades que realicen
en materia de afiliacion, clasificacién de empresas, recaudacion y fiscalizacion.

Autorizar la optimizacion de los sistemas de registro de la recaudacion de ingresos y de control del
tramite de cobro de los créditos fiscales a favor del Instituto, asi como los formatos que deban usar
los patrones y demas sujetos obligados para el cumplimiento de sus obligaciones.

Establecer acciones con el sector social y privado, para el intercambio de informacién relacionada
con el cumplimiento de sus atribuciones.

Establecer programas de difusion relativos a las obligaciones de los patrones o sujetos obligados y
derechos de los trabajadores previstos en la Ley del Seguro Social y sus reglamentos.

Presentar, de conformidad con la normatividad aplicable, a la consideracion del Director General, los
programas de estimulos al desempefio de los titulares de las Jefaturas de Servicios Delegacionales
de Afiliacion y Cobranza y de las Subdelegaciones, respecto de las actividades que realicen en
materia de afiliacion, clasificacion de empresas, recaudacion y fiscalizacion.

Determinar la suspension del procedimiento administrativo de ejecucién, en los casos de tramites de
solicitudes de pago diferido o en parcialidades, previo cumplimiento de los requisitos establecidos en
el reglamento respectivo, asi como en el caso de aclaracién administrativa.

Determinar la practica de visita domiciliaria, asi como la revisién sin que medie ésta, con el personal
que al efecto designe y requerir la exhibicién de libros y documentos, a fin de comprobar el
cumplimiento de las obligaciones que establece la Ley del Seguro Social y demés disposiciones
aplicables.

Integrar para aprobacién del Consejo Técnico, las normas y bases para cancelar los créditos
derivados de contribuciones y aprovechamientos, cuyo cobro tenga encomendado, por
incosteabilidad en su cobro, por incobrabilidad o insolvencia del deudor o de los responsables
solidarios.
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Presentar a la consideracién de la Direccion Juridica, los asuntos en los que se estime deba
formularse querella, por considerarse que se cometié un delito en contra de los regimenes del
Seguro Social, acompafiando la cuantificacion del perjuicio sufrido por el Instituto.

Imponer, en su caso, las sanciones a que se refiere la Ley del Seguro Social y su Reglamento en
Materia de Afiliacion, Clasificacion de Empresas, Recaudacion y Fiscalizacion.

Representar por acuerdo del Consejo Técnico o del Director General al Instituto ante Organismos
Internacionales, foros, eventos y reuniones nacionales e internacionales, en donde se discutan
asuntos relacionados con la recaudacion, fiscalizacion e incorporacion.

Nombrar y remover a los trabajadores de confianza de la Direccion de Incorporaciéon y Recaudacion,
previo acuerdo delegatorio del Director General, publicado en el Diario Oficial de la Federacion.

Vigilar el cumplimiento de las disposiciones establecidas en la Ley Federal de Transparencia y
Acceso a la Informacion Publica Gubernamental, en el ambito de su competencia.

Las deméas que le sefialen la Ley del Seguro Social, sus reglamentos y acuerdos del Consejo
Técnico, asi como las que le encomiende la Direccion General.

8.1.7 Direccién Juridica

Determinar los criterios de interpretacion para efectos administrativos de la Ley del Seguro Social y
sus reglamentos.

Emitir normas para el registro y control de contratos, convenios e instrumentos juridicos que
establezcan obligaciones de pago para el Instituto y validar juridicamente los que suscriba el Director
General.

Coordinar con los 6rganos y unidades administrativas institucionales correspondientes, la revisiéon y
actualizacion de la Ley del Seguro Social y sus reglamentos y en general validar los anteproyectos
de leyes, reglamentos, decretos y acuerdos que se formulen, asi como coordinar las acciones
encaminadas a su presentacion ante las instancias competentes.

Supervisar que se registren los nombramientos de los servidores publicos de mando y las firmas de
los que puedan obligar al Instituto.

Emitir criterios generales para proporcionar asesoria y apoyo en materia juridica a los 6rganos
superiores, normativos, de operacion administrativa desconcentrada, operativos y unidades
administrativas del Instituto y realizar estudios e investigaciones juridicas que se requieran para el
desarrollo de sus atribuciones.

Emitir normas para la atencion de las consultas de caracter juridico, formuladas por entidades
publicas, patrones o trabajadores respecto de la Ley del Seguro Social y sus reglamentos.

Establecer criterios para resolver sobre la competencia de los Consejos Consultivos Delegacionales
para el tramite y resolucion del recurso de inconformidad.

Emitir lineamientos y criterios juridicos aplicables en la practica de las investigaciones laborales y a
las resoluciones que se emitan como resultado de las mismas.

Aprobar las resoluciones de rescision del contrato individual de trabajo, derivadas de las
investigaciones laborales que se practiquen al personal de los 6rganos normativos o, cuando se
ejerza la facultad de atraccion de expedientes a cargo de los érganos de operacién administrativa
desconcentrada y operativos.

Emitir normas y lineamientos para la atencién y seguimiento de los juicios de cualquier naturaleza en
que interviene el Instituto, asi como para las acciones encaminadas a la prevencion de los juicios.

Normar y emitir lineamientos para la atencién de procedimientos y procesos penales y para llevar a
cabo la investigacion de las denuncias que le sean remitidas por las areas institucionales o
extrainstitucionales, que puedan derivar en la comision de actos delictuosos regulados en el Titulo
Sexto de la Ley del Seguro Social y, en su caso, presentar la querella o denuncia respectiva.

Emitir criterios juridicos relativos a la autorizacion a terceros, del uso de los bienes inmuebles del
Instituto y sancionar los actos relacionados con la formalizacion de la adquisicion, destino y
enajenacion de los mismos, en las operaciones en que interviene el propio Instituto.
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Ejercer las facultades de representacion legal que tiene conferidas, en términos de las disposiciones
aplicables.

Promover reuniones de actualizacion, unificacion de criterios y revision de métodos de trabajo en las
areas de servicios juridicos y de atencion y orientacion al derechohabiente, tanto delegacionales
como de las Unidades Médicas de Alta Especialidad.

Autorizar y gestionar la publicacion en el Diario Oficial de la Federacion de documentos, actos o
disposiciones que tengan que difundirse a través de ese medio.

Emitir normas relativas a la orientacion e informacion que se proporcione a los derechohabientes y a
las gestiones que se realicen para atender los reclamos e insatisfacciones que planteen.

Emitir normas relacionadas con el tramite y resolucion de quejas administrativas y de las que se
presenten respecto al otorgamiento de prestaciones y servicios que se establecen en la Ley del
Seguro Social.

Promover que los 6rganos y unidades administrativas del Instituto brinden un trato de respeto y
equidad a los derechohabientes y auxiliarlos en el ejercicio de sus derechos

Emitir normas relacionadas con las funciones de la Unidad de Enlace institucional y participar en el
Comité de Informacion del Instituto.

Presentar a la Secretaria de la Funciéon Publica o al Organo Interno de Control, las consultas que
formulen los érganos y unidades administrativas del Instituto.

Ejercer la facultad de atraccion para la atencion de los asuntos que sean competencia de las areas
de servicios juridicos y de atencion y orientacion al derechohabiente tanto delegacionales como de
las Unidades Médicas de Alta Especialidad, que por su importancia y trascendencia puedan afectar
el interés general del Instituto.

Autorizar las estrategias normativas para sistematizar la informacion de los procesos juridicos que
permita su consolidacion, andlisis y difusion a los érganos superiores, normativos y de operacion
administrativa desconcentrada del Instituto.

Autorizar los proyectos de automatizacion de los procesos juridicos, con el fin de facilitar su atencién
y seguimiento.

Autorizar los esquemas de asesoria y asistencia técnica a las areas juridicas operativas, la difusion
de normas y procedimientos de operacion, criterios juridicos e informacion legislativa y
jurisprudencial, aprovechando los medios electrénicos de comunicacion institucionales, propiciando
su enlace con los 6rganos y unidades administrativas de la Direccion Juridica.

Autorizar las estrategias y criterios para la elaboracion y ejecucion del Programa Anual de Trabajo de
la Direccion Juridica.

Emitir normas para la atencién de asuntos inmobiliarios, créditos hipotecarios y préstamos a mediano
plazo, asi como para la emision de opiniones de caracter legal para el pago de indemnizaciones por
responsabilidad civil.

Determinar los perfiles de puestos que deben reunir los titulares de las areas juridicas y de atencién y
orientacién al derechohabiente de los 6rganos de operacidn administrativa desconcentrada, asi como
el personal de confianza de los 6rganos y unidades administrativas de la Direccion Juridica.

Nombrar y remover a los trabajadores de confianza de la Direccidon Juridica, previo acuerdo
delegatorio del Director General, publicado en el Diario Oficial de la Federacion.

Vigilar el cumplimiento de las disposiciones establecidas en la Ley Federal de Transparencia y
Acceso a la Informacién Publica Gubernamental, en el ambito de su competencia.

Las deméas que le sefialen la Ley del Seguro Social, sus reglamentos y acuerdos del Consejo
Técnico, asi como aquellas que le encomiende la Direccién General.

8.1.8 Direccién de Finanzas

Establecer normas y autorizar lineamientos generales que regulen las actividades en materia de
Presupuesto, Contabilidad, Estadistica, Tesoreria, Planeacion, Servicios Actuariales, Administracion
de Riesgos Institucionales y de Inversiones Financieras.



86

(Primera Seccién) DIARIO OFICIAL Martes 21 de diciembre de 2010

Instrumentar los programas financieros y de inversiones institucionales interrelacionando las
funciones de planeacion, presupuesto, tesoreria, y de administracién de riesgos.

Planear y dirigir las politicas financieras del Instituto, observando la normatividad de la Ley del
Seguro Social y, en lo no previsto expresamente por ella, de la Ley Federal de Presupuesto y
Responsabilidad Hacendaria y su Reglamento, asi como de la Ley Organica de la Administracion
Publica Federal y Ley Federal de las Entidades Paraestatales.

Determinar la coordinacion con otras areas normativas del Instituto, asi como también con diferentes
dependencias y entidades de la Administracion Publica Federal, a fin de elaborar el presupuesto
anual y otros programas o planes de caracter analogo para un mejor desempefio de las
responsabilidades encomendadas.

Dirigir la elaboracién y someter a autorizacién de la Direccion General los planes estratégicos del
Instituto, a fin de cumplir con las directrices que eficiente la administracion de los seguros.

Dirigir y sancionar los estudios y andlisis de los seguros que atiende el Instituto, para conocer la
suficiencia de las primas, los recursos de cada uno y los riesgos que enfrentan.

Emitir opinién ante el Consejo Técnico sobre la revision del factor de prima y prima del Seguro de
Riesgos de Trabajo.

Autorizar las valuaciones actuariales adecuadas a los regimenes financieros que se adopten en los
esquemas de seguridad social.

Autorizar los estados financieros, el informe financiero y actuarial y la informacion respectiva para su
integracién en la Cuenta de la Hacienda Publica Federal, que se presente a entidades internas y
externas del Instituto.

Normar y administrar el cumplimiento de la planeacion y la evaluacion financiera del Instituto.

Vigilar la ejecucion del Programa de Administracién y Constitucion de Reservas, y del presupuesto e
informar al Consejo Técnico de los avances y evaluaciones.

Proponer al Director General las proyecciones financieras que contengan los montos para apoyar las
Reservas Operativas del Seguro o Cobertura que requiere el financiamiento, con la Reserva de
Operacion para Contingencias y Financiamiento.

Dirigir los estudios de indole econdmica, presupuestal y actuarial, para apoyar la viabilidad y
consolidacion del uso de las Reservas Operativas y Financieras del Instituto.

Proponer al Consejo Técnico el catdlogo de cuentas, el manual de contabilizacién y del ejercicio del
gasto, y las reglas de caracter general para la distribucion del presupuesto de egresos e ingresos.

Presentar al Director General en forma previa al inicio del ejercicio fiscal un Programa de
Administracion y Constitucion de Reservas, con base en el proyecto de presupuesto para el siguiente
ejercicio y en los estudios financieros y actuariales que se presente cada afio a la Asamblea General.

Coordinar la difusién de la informacién institucional para la toma de decisiones, asi como para la
elaboracién de diversos reportes de informacion directiva.

Dirigir el proceso de elaboracion del anteproyecto de presupuesto de ingresos y egresos del Instituto
de acuerdo a los lineamientos que establezca la Direccién General.

Proponer el anteproyecto de presupuesto de ingresos y egresos; para someterlos a la consideracion
del Director General y aprobacion por parte del Consejo Técnico.

Vigilar la evaluacion periédica del ejercicio presupuestal, asi como las propuestas de modificacién al
presupuesto que se presente.

Coordinar las labores de asignacién presupuestal a las unidades operativas, de acuerdo a la
normatividad vigente, y a nivel de seguro y capitulo de gasto en apego a los lineamientos que para
tal efecto se hayan fijado, asi como otorgar, a través de la Coordinacién de Planeacion, los oficios de
registro de inversion para su conformacion y ejercicio.

Consolidar el presupuesto de inversion fisica institucional, de acuerdo a la normatividad dictada por
el Consejo Técnico y la Direccion General, con los proyectos de presupuesto que elaboran las areas
normativas competentes.
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Normar la operacion relativa a la concentracion y dispersion de los recursos financieros y esquemas
de pago de los compromisos institucionales.

Autorizar los convenios para tramitar las erogaciones especiales o federales, asi como administrar el
marco financiero del Instituto, y la concentracion y dispersion de fondos y pagos.

Autorizar convenios con Instituciones de crédito del pais a efecto de poner en operacion el
procedimiento de descuento de documentos de los proveedores del Instituto o crédito a pedidos,
mediante créditos otorgados por las instituciones financieras.

Determinar y presentar anualmente al Director General para su autorizacion, los montos maximos
para la contratacion de lineas de crédito para cartas de crédito, coberturas cambiarias y
compromisos analogos que se soliciten a la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico.

Normar la administracion de los riesgos con respecto a la proteccion de activos del Instituto mediante
la contratacion de polizas de seguros y fianzas, con excepcion de aquellos que sea competencia de
otros érganos del Instituto.

Informar a la Secretaria de la Funcion Publica sobre las irregularidades en que incurran los
servidores publicos de los Organos Normativos, con motivo de sus funciones, asi como aquellas que
causen un dafio o perjuicio al patrimonio del mismo, en los términos de la Ley Federal de
Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria y la Ley Federal de Responsabilidades Administrativas
de los Servidores Publicos.

Vigilar el cumplimiento de las disposiciones establecidas en la Ley Federal de Transparencia y
Acceso a la Informacién Publica Gubernamental, en el ambito de su competencia.

Nombrar y remover a los trabajadores de confianza de la Direccién de Finanzas, previo acuerdo
delegatorio del Director General, publicado en el Diario Oficial de la Federacion.

Dar respuesta a las peticiones realizadas por la Auditoria Superior de la Federacion en los trabajos
de revision de la Cuenta Publica, en el &mbito de su competencia.

Dar seguimiento a las observaciones de la Auditoria Externa y de la Auditoria Superior de la
Federacion, en el ambito de su competencia.

Establecer los estandares e indicadores de evaluacidon del desempefio institucional en materia de
inversion de los recursos institucionales, que contribuyan a la mejora continua de sus procesos y
programas de trabajo.

Las demas que le sefiale la Ley del Seguro Social, sus reglamentos y acuerdos del Consejo Técnico,
asi como aquellas que le encomiende la Direccion General.

8.1.9 Direccién de Administracion y Evaluacién de Delegaciones

Autorizar la normatividad de los procesos de abastecimiento, equipamiento, construccion, planeacion
inmobiliaria, conservaciéon y servicios generales, de conformidad con las leyes, reglamentos y
disposiciones aplicables, y de acuerdo con las politicas establecidas por los érganos superiores del
Instituto.

Determinar las disposiciones para programar, controlar y en su caso formalizar, de conformidad con
las leyes, reglamentos y disposiciones aplicables, la adquisicién de bienes, asi como la contratacion
de servicios de cualquier naturaleza, cuya prestacion genere una obligacién de pago para el Instituto,
con excepcion de la contratacion de servicios personales bajo el régimen de honorarios.

Emitir las disposiciones para programar, normar y, en su caso, formalizar la contratacion y ejecucion
de obra publica y servicios relacionados con la misma, de conformidad con las leyes, reglamentos y
disposiciones aplicables, asi como con el programa anual de inversion en dicha materia y las
modificaciones que autorice el Organo de Gobierno del Instituto.

Establecer los programas de inversion, de proyectos, de construccidon y anual de operacion de
conservacion y equipamiento, en congruencia con lo establecido por los érganos superiores del
Instituto, conforme a la legislacion y normatividad aplicable.

Emitir la normatividad en materia de contratacién de servicios, sistema electronico de contrataciones
gubernamentales (COMPRANET) y programa anual de contratacion de servicios del ambito
institucional.
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Emitir y sancionar la normatividad relativa a la administracion y desarrollo de personal, la planeacion,
asignacién y dotacién de fuerza de trabajo, el otorgamiento de becas en el &mbito nacional e
internacional al personal, la capacitacién, el tramite administrativo de finiquitos, de las jubilaciones y
pensiones, las atribuciones de los representantes institucionales en las instancias mixtas pactadas
con el Sindicato Nacional de Trabajadores del Seguro Social, y los sueldos, prestaciones, estimulos,
compensaciones, y demas beneficios, tanto econémicos como en especie, que se otorgan al
personal, asi como la de viaticos y pasajes.

Autorizar los movimientos relacionados con el nombramiento, remocién y cambios de adscripcion de
los trabajadores del Instituto clasificados como de confianza asi como los pagos de liquidaciones
finiquitas con base en las disposiciones correspondientes, los reingresos de los mismos y en su caso,
la forma de devolucion de las cantidades entregadas por liquidacion u otro concepto.

Dirigir la elaboracion del anteproyecto y proyecto de presupuesto relacionado con los servicios
personales, asi como con las obligaciones establecidas por la Ley del Seguro Social y el Contrato
Colectivo de Trabajo.

Planear las acciones para integrar la informacion que se proporcione a las autoridades externas e
internas sobre resultados de procesos de personal.

Autorizar las solicitudes de reconsideracion de las rescisiones, que le sean planteadas.

Sancionar la entrega de la informacion generada por las areas administrativas integrantes de la
Direccion.

Determinar los mecanismos de gestion que faciliten los procesos de evaluacion de las Delegaciones,
con la finalidad de dirigir una estrategia comun.

Supervisar el funcionamiento de las delegaciones, sus metas, programas de trabajo, asi como el
ejercicio de su presupuesto, con base en los diagnésticos situacionales y las demandas en los
servicios.

Planear las estrategias para lograr el incremento de la eficiencia operativa delegacional en la
ejecucion de los procesos, la suficiencia, oportunidad, disponibilidad y optimizacién de los recursos
humanos, técnicos y financieros asignados, asi como la racionalidad del gasto, con base a los
resultados de evaluacion y la determinacién de prioridades.

Autorizar la aplicacion de las medidas correctivas a las irregularidades identificadas en la evaluacion
de la prestacion de los servicios de su competencia.

Sancionar el cumplimiento de las recomendaciones realizadas a las Delegaciones del IMSS y sus
6rganos operativos, con la finalidad de mejorar los servicios que se brindan a los derechohabientes.

Autorizar y emitir el dictamen administrativo correspondiente a las modificaciones de la estructura
organica, ocupacional y salarial del Instituto.

Someter a la autorizacion de la Direccion General y del Consejo Técnico del Instituto, en su caso, la
modificacién a la estructura organica basica del IMSS.

Establecer con las unidades administrativas del IMSS, el desarrollo de propuestas de estructuras
organicas, funcionales y salariales aplicables en el ambito central, de operacion administrativa
desconcentrada y operativo del IMSS.

Determinar las estrategias y prioridades para el otorgamiento de asesoria a los Organos
Administrativos para el registro de estructuras organicas y de manuales de organizacion.

Determinar la validacion y registro de los manuales de organizacidon que presenten los Organos
Normativos y de Operacion Administrativa Desconcentrada del IMSS.

Autorizar las estrategias para realizar estudios y diagnésticos organizacionales para mejorar el
desarrollo de los procesos del desempefio organizacional y la prestacion de los servicios.

Vigilar el cumplimiento de las disposiciones establecidas en la Ley Federal de Transparencia y
Acceso a la Informacién Publica Gubernamental, en el &mbito de su competencia.

Autorizar la normatividad referente a la aplicacion de los diferentes procesos del régimen laboral y del
Sistema de Profesionalizacién y Desarrollo contenidos en el Estatuto para los trabajadores de
confianza “A” del IMSS.
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Someter a consideracion de la Direccién Juridica el proyecto de normas y lineamientos de aquellos
procesos que regulara el Estatuto para los trabajadores de confianza “A” del IMSS, a fin de
coadyuvar a que sean aprobados por el Consejo Técnico.

Planear, normar y dirigir la elaboracion y aplicacion del Estatuto Organico y del Sistema de
Profesionalizacion y Desarrollo.

Autorizar estrategias para el desarrollo e implantacion de modelos, sistemas, métodos, planes y
programas institucionales en materia de Calidad Total, Certificacion de Hospitales y Programas
Gubernamentales.

Dirigir la implantacion, evaluacion, seguimiento y mejora de modelos, sistemas métodos, planes y
programas en materia de Calidad Total, Certificacion de Hospitales y Programas Gubernamentales.

Autorizar y dirigir la generacién constante de investigaciones y evaluaciones de impacto que deriven
en la mejora de los Tramites y Servicios de Alto Impacto Ciudadano, asi como, de los derivados del
Mapa de Riesgos de corrupcion.

Emitir criterios que propicien la investigacién permanente de modelos y metodologias de vanguardia
qgue impacten en la mejora del Modelo de Calidad Total y las metodologias para la implantacién y
mejora del Programa de Certificacion, asi como de los Programas Gubernamentales para la
eficiencia institucional con enfoque al ciudadano.

Establecer la adecuacién de metodologias de vanguardia que impacten en la mejora de la eficiencia
y competitividad tanto del Modelo de Administracion por Calidad Total del Premio IMSS, como en los
sistemas y procesos institucionales.

Autorizar las estrategias necesarias para la administracion de los procesos de Capacitacion de
Personal, Desarrollo Gerencial, Servicio Social, Practicas Profesionales, Reconocimiento de Méritos
Laborales, Formacion en Calidad e Implantacion de Modelos de Calidad y Sistemas Integrales de
Gestion y enviarlas a la Unidad de Organizacion y Calidad para su implantacion.

Planear el ejercicio del gasto para los programas de capacitacion de Personal, Desarrollo Gerencial,
Servicio Social, Practicas Profesionales, Reconocimiento de Méritos Laborales, Formacion en
Calidad, Implantacion de Modelos de Calidad y Sistemas Integrales de Gestién.

Administrar los programas anuales de los Centros de Capacitacion y Calidad IMSS-SNTSS.

Nombrar y remover a los trabajadores de confianza de la Direccion de Administracion y Evaluacion
de Delegaciones, previo acuerdo delegatorio del Director General, publicado en el Diario Oficial de
la Federacion.

Autorizar los lineamientos para la implantacion y generalizacion, en el &mbito institucional, de
modelos, sistemas, métodos y técnicas en calidad y de sistemas integrales de gestion; de igual forma
en lo correspondiente a los planes, programas y proyectos integrales de formacion y desarrollo
en calidad.

Establecer estrategias clave para la formacion y desarrollo en materia de calidad en el dmbito
institucional, asi como, establecer lineamientos y supervisar su aplicaciéon, para la formacion y
desarrollo de instructores, facilitadores, asesores y auditores internos en calidad.

Las demas que le sefiale la Ley del Seguro Social, sus reglamentos y acuerdos del Consejo Técnico,
asi como aquellas que le encomiende la Direccion General.

8.1.10 Direccion de Innovacion y Desarrollo Tecnoldgico

Establecer la estrategia institucional en materia de tecnologias de la informacién y comunicacion,
innovacién y desarrollo tecnologico.

Autorizar y dirigir la aplicacién de las politicas, hormas y programas en materia de tecnologias de la
informacién y comunicacion, incluyendo el disefio, desarrollo, distribucion, implantacion,
mantenimiento y en su caso, operacion de sistemas autorizados; firma electrénica; generacion de
constancias de ejecucion de transacciones electronicas; autoridad certificadora, unidades
registradoras, repositorios de transacciones; telecomunicaciones, intercomunicacién, centros de
atencion telefénica; administracion del conocimiento, capacitacion en informatica, bienes y servicios
con integracion parcial y total de sistemas de coOmputo y comunicaciones, seguridad e integridad de
los datos e informacion; centros de prestacion de servicios de procesamiento electrénico de datos.
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Emitir politicas para la administracion de las bases de datos y conocimientos; generacién de
constancias de ejecucion de transacciones electrénicas y sistemas automatizados de administracion
de transacciones y firma electrénica; sistemas automatizados de identificacién personal que se
generen a partir de los procesos inherentes al Instituto.

Emitir politicas para que se otorgue el soporte técnico especializado, asi como la atencion y solucion
oportuna de los aspectos operativos relacionados con la infraestructura de tecnologias de la
informacion del Instituto.

Verificar que se analice el funcionamiento de los sistemas automatizados de tecnologias de la
informacion.

Sancionar y someter a la consideracion de las instancias correspondientes los requerimientos de
gasto en materia de tecnologias de la informacion, innovacion y desarrollo tecnoldgico.

Autorizar la contratacién de servicios externos en materia de tecnologias de la informacion,
innovacién y desarrollo tecnoldgico, asi como para la adquisicion, arrendamiento y mantenimiento de
los equipos de cémputo, programas y paqueteria de software, servicios de desarrollo de aplicaciones
y redisefio de procesos que se pretendan celebrar.

Dirigir la evaluacion de los servicios externos contratados en materia de tecnologias de
la informacion, innovacion y desarrollo tecnoldgico.

Vigilar que se mantengan en éptimo estado de operacion las redes y sistemas institucionales de
comunicacién de datos, texto, video y voz, asi como todos aquellos elementos que intervienen
directamente en su operacion y funcionamiento.

Autorizar el programa anual y requisiciones extraordinarias de bienes de inversion, servicios y
recursos en materia de tecnologias de la informacion y programas de innovacion y desarrollo
tecnolégico.

Aprobar los estudios de impacto econdémico y funcional de los programas y proyectos de innovacion
y desarrollo tecnolégico del Instituto.

Suscribir como responsable técnico, los contratos multianuales y convenios relativos a tecnologias
de la informacion o conocimiento, infraestructuras y tecnologias, con los sectores publico, privado
y social.

Vigilar el cumplimiento de las disposiciones establecidas en la Ley Federal de Transparencia
y Acceso a la Informacion Publica Gubernamental, en el ambito de su competencia.

Nombrar y remover a los trabajadores de confianza de la Direccion de Innovacion y Desarrollo
Tecnoldgico, previo acuerdo delegatorio del Director General, publicado en el Diario Oficial de la
Federacion.

Las demas que le sefiale la Ley del Seguro Social, sus reglamentos y acuerdos del Consejo Técnico,
asi como aquellas que le encomiende la Direccion General.

8.1.11 Organos de Operacién Administrativa Desconcentrada

8.1.11.1 Delegaciones

Representar al Instituto, como organismo fiscal autbnomo y al Director General, ante todas las
autoridades con la suma de facultades generales y especiales que requiera la Ley del Seguro Social,
asi como con aquéllas que corresponden a los mandatarios generales para pleitos y cobranzas,
actos de administracion, incluyendo la facultad expresa para conciliar ante las Juntas de Conciliacién
y Arbitraje y las especiales que requieran clausula especial conforme al Coédigo Civil Federal, en los
términos del poder notarial conferido, pudiendo sustituir total o parcialmente éste en favor del titular
de la Jefatura de Servicios Juridicos y abogados respectivos.

Interponer en representacion de las autoridades delegacionales demandadas, el recurso de revision
en contra de las resoluciones y sentencias que pongan fin al juicio que emita el Tribunal Federal de
Justicia Fiscal y Administrativa, ante el Tribunal Colegiado de Circuito competente.

Ejercer el presupuesto autorizado de acuerdo a los objetivos y metas trazados para la operacion de
los servicios institucionales y conforme a los indicadores y procesos generales establecidos.
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- Ejercer actos de dominio a nombre del Instituto, previo acuerdo del Consejo Técnico y en los
términos del poder notarial conferido.

- Promover ante los érganos Superiores y Normativos, por conducto de la Direccion de Administracion
y Evaluacién de Delegaciones, los estudios socioeconomicos respecto del inicio de servicios del
régimen obligatorio del Seguro Social a grupos de personas susceptibles de ser amparadas por
el Instituto.

- Presidir los Comités delegacionales que se integren para toma de decisiones en los asuntos
operacionales.

- Convocar semanal o quincenalmente y presidir la celebracion de juntas a las que concurra el Cuerpo
de Gobierno delegacional.

- Vigilar el cumplimiento del Contrato Colectivo de Trabajo y sus reglamentos, en la esfera de
su competencia y ejercitar las acciones que correspondan, incluyendo la de rescision de la relacion
laboral.

- Remitir a la Direccion de Administracion y Evaluacion de Delegaciones, las solicitudes de
reconsideracion de las rescisiones de la relacién laboral.

- Celebrar convenios en los juicios laborales, previa autorizacion de la Direccion Juridica.

- Aceptar las renuncias de los trabajadores y autorizar los finiquitos que correspondan conforme a las
estipulaciones contenidas en los contratos individuales de trabajo y en el Contrato Colectivo
de Trabajo.

- Ordenar y llevar a cabo, con el personal que en cada caso designe, las visitas de auditoria que
considere necesarias, asi como revisar los dictdmenes formulados por contador publico, para
comprobar el cumplimiento de las obligaciones que se derivan de la Ley del Seguro Social y sus
reglamentos.

- Vetar los acuerdos que emita el Consejo Consultivo Delegacional, cuando éstos impliquen
inobservancia de la Ley del Seguro Social o de sus reglamentos, 0 no se ajusten a los criterios del
Consejo Técnico o a las politicas generales del Instituto. El efecto del veto sera el de suspender la
ejecucion de tales acuerdos, mismos que seran remitidos a la Secretaria General del Instituto, para
ser presentados al Consejo Técnico en un plazo de cinco dias.

- Conceder o negar, previo estudio y opinion de la Direccion de Prestaciones Econdmicas y Sociales,
los préstamos a cuenta de pensiones formuladas por derechohabientes con residencia en la
jurisdiccion que abarca la Delegacion.

- Imponer las multas y demas sanciones a que se refieren la Ley del Seguro Social y su Reglamento,
en Materia de Afiliacion, Clasificacion de Empresas, Recaudacion y Fiscalizacion, con excepcion de
las sanciones administrativas a los contadores publicos autorizados.

- Aplicar las medidas correctivas que dicte el Director de Administracion y Evaluacion de
Delegaciones, respecto de las irregularidades identificadas en el andlisis de la prestacién de los
servicios del Instituto.

- Llevar a cabo los actos relacionados con:
a) Elregistro de patrones y demas sujetos obligados;
b) La clasificacién de empresas y determinacion de la prima en el seguro de riesgos de trabajo;
c) La afiliacion de trabajadores y demas sujetos de aseguramiento;
d) Elregistro de los beneficiarios legales de los asegurados;

e) La certificacion sobre la vigencia de derechos para el otorgamiento de las prestaciones en
especie y en dinero;

f) La determinacion, emision, notificacién y cobro de liquidaciones por cuotas obrero patronales,
capitales constitutivos, actualizacién, recargos y multas, asi como por los gastos realizados por
el Instituto por inscripciones improcedentes y los que tenga derecho a exigir de las personas no
derechohabientes;
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g) La autorizacion, en el ambito de su competencia, de las solicitudes de prérroga para el pago
diferido o en parcialidades de créditos fiscales a favor del Instituto, en términos de la Ley del
Seguro Social, sus reglamentos y demas disposiciones aplicables, asi como presentar al
Consejo Técnico las solicitudes relativas a los casos previstos en el articulo 40 E de la Ley;

h) Los tramites administrativos relativos a la calificacion, aceptacion, control, efectividad y
cancelacion de pélizas de fianza, otorgadas en garantia de créditos fiscales a favor del Instituto;

i) La incorporacion voluntaria al régimen obligatorio de los sujetos que precisa la Ley del Seguro
Social;

j)  El cobro de las multas impuestas por infracciones a la Ley del Seguro Social y sus reglamentos;

k) La incorporacion al régimen voluntario del Seguro Social, mediante el seguro de salud para la
familia;

I) La inscripcion en la continuacion voluntaria en los seguros conjuntos de invalidez y vida y de
retiro, cesantia en edad avanzada y vejez;

m) La contratacion de seguros adicionales;

n) La cancelacién por incobrabilidad, incosteabilidad o por no localizacion del deudor o
responsables solidarios de los créditos fiscales a favor del Instituto, en los términos que apruebe
el Consejo Técnico;

0) Declaracion de la prescripcién de créditos fiscales o la extinciébn de las facultades de
comprobacion del Instituto, en los términos de la Ley del Seguro Social y demés disposiciones
aplicables, y

p) El dictamen formulado por contador publico sobre el cumplimiento de las disposiciones
contenidas en la Ley del Seguro Social y sus reglamentos.

Conceder, rechazar y modificar las pensiones que, conforme a la Ley del Seguro Social, le
corresponde otorgar al Instituto.

Recaudar y cobrar las cuotas de los seguros de riesgos de trabajo, enfermedades y maternidad,
invalidez y vida, guarderias y prestaciones sociales, salud para la familia y adicionales, los capitales
constitutivos, asi como sus accesorios legales y percibir los demés recursos del Instituto. De igual
forma, recaudar y cobrar las cuotas y sus accesorios legales del seguro de retiro, cesantia en edad
avanzada y vejez.

Ratificar o rectificar la clase, fraccion y la prima de riesgo de las empresas para efectos de la
cobertura de las cuotas del seguro de riesgos de trabajo.

Ordenar y practicar las investigaciones correspondientes en los casos de sustitucion patronal y de
responsabilidad solidaria previstas en la Ley del seguro Social y en el Cédigo Fiscal de la Federacion
y emitir los dictamenes respectivos.

Establecer coordinacion con las dependencias y entidades de la Administracion Publica Federal, del
Distrito Federal, Estatales y Municipales para el cumplimiento de sus objetivos.

Llevar a cabo los procedimientos de contratacion que tengan por objeto la adquisicion, arrendamiento
y prestacion de servicios, asi como de obra publica y servicios relacionados con la misma, en los
términos de la legislacion, disposiciones reglamentarias y administrativas aplicables, asi como la
terminacion anticipada, o bien, la rescisién administrativa de los contratos suscritos dentro del &mbito
de su competencia.

Planear, programar, organizar, controlar y administrar los recursos humanos, materiales y
presupuestarios asignados para el desarrollo de sus funciones.

Analizar en forma permanente los indicadores de variacién del nUmero de patrones y demas sujetos
obligados de la circunscripcion territorial de las Subdelegaciones que le correspondan, asi como
analizar las extensiones territoriales, vias de comunicacién, medios de transporte y demas
circunstancias que estime pertinentes, a efecto de proponer, en su caso, a las unidades
administrativas competentes, la reclasificacion, fusion, supresibn o creacion de nuevas
Subdelegaciones.
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Resolver las solicitudes de declaratoria de prescripcion de la obligacién patronal de enterar las
cuotas obrero patronales y los capitales constitutivos, cuando lo soliciten los patrones y demas
sujetos obligados, en los términos del Cdodigo Fiscal de la Federacion y demds disposiciones
aplicables.

Resolver, en el ambito de su competencia, conforme a la Ley del Seguro Social y demas
disposiciones aplicables, las solicitudes presentadas por los patrones y demas sujetos obligados,
relativas a dejar sin efectos las multas impuestas por incumplimiento del pago de los conceptos
fiscales sefialados en la Ley del Seguro Social.

Resolver conforme a la Ley del Seguro Social y demas disposiciones aplicables, las solicitudes
presentadas por los patrones y demas sujetos obligados, relativas a la rectificacién de clase, fraccién
y prima para la cobertura del seguro de riesgos de trabajo.

Supervisar que las unidades administrativas adscritas cumplan con la aplicacién de las disposiciones
de la Ley del Seguro Social y sus reglamentos, las demas disposiciones legales aplicables, asi como
de los criterios emitidos por el Consejo Técnico del Instituto y la normatividad emitida en el area de
Su competencia.

Resolver, conforme a la Ley del Seguro Social y demés disposiciones aplicables, las solicitudes de
condonacién de multas.

Supervisar observaciones, recomendaciones y solicitudes de informacion, derivados de los actos de
fiscalizacién practicados por érganos revisores, estableciendo mecanismos de control, seguimiento y
andlisis, asi como aplicar las medidas preventivas y correctivas para evitar la reincidencia.

Autorizar a terceros el uso de los bienes inmuebles del Instituto, en los términos de las disposiciones
legales, reglamentarias y administrativas aplicables.

Enajenar, en los términos de las disposiciones aplicables, los bienes aceptados como dacién en pago
con motivo de la aplicacién del procedimiento administrativo de ejecucion.

Designar al 6érgano operativo que realizara las funciones de afiliacion y cobranza, tratandose de la
incorporacion voluntaria de las personas a que se refiere el articulo 13 de la Ley del Seguro Social,
en el ambito territorial que corresponda.

Informar a la Secretaria de la Funcion Publica sobre las irregularidades en que incurran los
servidores publicos adscritos dentro de su circunscripcion territorial, con motivo de sus funciones, asi
como de aquellas que causen un dafio o perjuicio al patrimonio del mismo, en los términos de la Ley
Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria y la Ley Federal de Responsabilidades
Administrativas de los Servidores Publicos.

Vigilar el cumplimiento de las disposiciones establecidas en la Ley Federal de Transparencia y
Acceso a la Informacion Publica Gubernamental, en el ambito de su competencia.

Realizar las demas que le sefialen la Ley del Seguro Social y sus reglamentos, los acuerdos del
Consejo Técnico y aquellas que le encomiende la Direccién General.

8.1.11.2 Unidades Médicas de Alta Especialidad

Planear, organizar, dirigir y evaluar los procesos relativos al desempefio con calidad y eficiencia
de la Direccion, conforme a la Mision y la Vision de la UMAE, con apego al marco legal y
normativo vigentes.

Coordinar la definicién de la Misién y la Visiéon de la Unidad, los objetivos y las lineas estratégicas
para su logro.

Coordinar la elaboracion del Manual de Organizacién de la Unidad y elaborar su Programa de
Trabajo, con base en el diagnéstico situacional establecido y presentarlos a la Junta de Gobierno y a
la Direccion de Prestaciones Médicas para su autorizacion.

Comunicar a los 6rganos dependientes de la Direccion, los objetivos, lineas estratégicas, metas y
programas de su competencia, evaluar su desempefio y cumplimiento.
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- Informar a la Junta de Gobierno acerca de los resultados de la evaluacion del cumplimiento de
objetivos, lineas estratégicas, metas y programas vigentes, y comunicarlo a la Coordinacién
de Unidades Médicas de Alta Especialidad.

- Promover los programas de educacion e investigacion en salud de excelencia.

- Preservar en su totalidad y gestionar el desarrollo de la infraestructura y la plantilla del personal,
dedicada a los procesos educativos y a los procesos de investigacion en salud.

- Coordinar el monitoreo y la evaluacion del cumplimiento del marco legal y normativo vigentes.

- Coordinar la evaluaciéon de la calidad y eficiencia en el desempefio de los érganos dependientes
de su nivel estructural e integrar el diagnéstico situacional de la Unidad, mediante la aplicacién del
Sistema de Supervisién y Evaluacion de la Direccion de Prestaciones Médicas.

- Coordinar la implantacién de un Sistema de Gestion de Calidad.

- Evaluar y autorizar el proyecto de presupuesto de metas y el presupuesto financiero de la Unidad, en
congruencia con los planes, programas, lineas estratégicas y proyectos determinados y presentarlo
a la consideracion de la Junta de Gobierno de la Unidad, a la Direccion de Prestaciones Médicas, a
través de la Coordinacion de Unidades Médicas de Alta Especialidad, para su autorizacion por la
Direccion de Finanzas.

- Vigilar el correcto ejercicio del presupuesto autorizado.

- Concertar acuerdos de gestion en su nivel de competencia, con otras instancias del Instituto o de
los sectores publico o privado, conforme a las atribuciones conferidas por el marco regulatorio y las
disposiciones legales y normativas vigentes.

- Proponer al Consejo Técnico, previa autorizacion de la Junta de Gobierno, por conducto de la
Direccion de Prestaciones Médicas, las adecuaciones administrativas, estructurales y presupuestales
que se requiera para la operacion de la UMAE.

- Asegurar la definicion precisa los limites geograficos de la U.M.A.E., que delimitan la responsabilidad
de la Direccion de la Unidad, particularmente cuando coexista en un mismo ambito territorial, con
otras U.M.A.E., con las que comparte areas comunes.

- Participar en el Comité de Administracion de las Areas Comunes.

- Promover la participacion del personal de la unidad, en la evaluacion, desarrollo y actualizaciéon de
las normas vigentes y los programas médico-administrativos, derivados del analisis de su aplicacién
en la operacion y proponer su modificacion por las areas normativas.

- Propiciar y mantener una coordinacion arménica con la representacion sindical del hospital, con las
del nivel seccional y con las correspondientes del Comité Ejecutivo Nacional, en los casos que se
requiera.

- Impulsar el liderazgo de los directivos de la UMAE en la gestion de calidad.

- Ejercer el presupuesto necesario para el completo desarrollo de los programas y proyectos de
Educacion e Investigacion en Salud, de acuerdo a lo establecido en el Programa de Trabajo y en el
presupuesto aprobado por la Direccion de Prestaciones Médicas.

- Nombrar y remover a los trabajadores de confianza de la Unidad, previo acuerdo delegatorio del
Director General, publicado en el Diario Oficial de la Federacion.

- Vigilar el cumplimiento de las disposiciones establecidas en la Ley Federal de Transparencia y
Acceso a la Informacion Publica Gubernamental, en el ambito de su competencia.

- Las demas que le sefiale la Ley del Seguro Social, sus reglamentos y acuerdos del Consejo Técnico,
asi como aquellas que le encomiende la Direccion General.

México, D.F., a 21 de diciembre de 2010.- Autorizacion: el Director General del IMSS, Daniel Karam
Toumeh.- Rubrica.

(R.- 318570)



