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SECRETARIA DE ENERGIA

LINEAMIENTOS para la entrega de informacion, por parte de las dependencias y entidades de la Administracion
Publica Federal, sobre los usuarios con un patrén de alto consumo de energia.

Al margen un sello con el Escudo Nacional, que dice: Estados Unidos Mexicanos.- Secretaria de Energia.

LINEAMIENTOS PARA LA ENTREGA DE INFORMACION, POR PARTE DE LAS DEPENDENCIAS Y ENTIDADES DE
LA ADMINISTRACION PUBLICA FEDERAL, SOBRE LOS USUARIOS CON UN PATRON DE ALTO CONSUMO
DE ENERGIA.

EMILIANO PEDRAZA HINOJOSA, Director General de la Comisiéon Nacional para el Uso Eficiente de la
Energia, con fundamento en lo dispuesto en los articulos: 11, 19 y 20 de la Ley para el Aprovechamiento
Sustentable de la Energia y 22 y 24 de su Reglamento, ordena la publicacion de los siguientes Lineamientos
para la entrega de Informacién de las Dependencias y Entidades de la Administracion Publica Federal, sobre
los Usuarios con un Patrén de Alto Consumo de Energia.

CONSIDERANDO

Que uno de los ejes centrales de politica publica del Gobierno Federal es la economia competitiva y
generadora de empleos, como se establece en el Eje 2 del Plan Nacional de Desarrollo 2007-2012.

Que en el objetivo 15 del Eje 2, se establece el asegurar un suministro confiable, de calidad y a precios
competitivos de los insumos energéticos que demandan los consumidores; asimismo, la estrategia 15.13
consiste en promover el uso eficiente de la energia para que el pais se desarrolle de manera sustentable, a
través de la adopcion de tecnologias que ofrezcan mayor eficiencia energética y ahorros a los consumidores.

Que por ello es compromiso del Gobierno Federal combatir el deterioro ambiental y, especialmente,
mitigar los factores que elevan el cambio climatico global, sobre la base del reconocimiento de ese fenémeno
como uno de los mayores desafios ambientales para la humanidad y que para contribuir a dicho fin, se
propone impulsar el uso eficiente de la energia, asi como la utilizaciéon de tecnologias que permitan disminuir
el impacto ambiental generado por los combustibles fosiles tradicionales.

Que la Ley para el Aprovechamiento Sustentable de la Energia publicada, en el Diario Oficial de la
Federacion, el 28 de noviembre de 2008, establece en su Articulo 11, que es una facultad de la Comision
Nacional para el Uso Eficiente de la Energia propiciar el uso 6ptimo de la energia, desde su explotacién hasta
su consumo; y que también lo es el implementar el Subsistema Nacional para el Aprovechamiento de la
Energia y asegurar su disponibilidad y actualizacion.

Que el Articulo 20 de la misma Ley establece que para la integracion y actualizacion del Subsistema, los
usuarios con un patron de alto consumo de energia deberan proporcionar a la Comision Nacional para el Uso
Eficiente de la Energia informacion sobre la utilizacion energética obtenida en el afio inmediato anterior
respecto a la produccién, exportacion, importaciéon y consumo de energia, por tipo de energético; la eficiencia
energética en el consumo; las medidas implementadas de conservacion de energia, y los resultados de esas
medidas de conservacion de energia implementadas.

Que el Articulo 22 del Reglamento de la citada Ley, sefiala los criterios para determinar que un usuario
cuenta con un patrén de alto consumo de energia.

Que el Articulo 24 del mismo Reglamento, sefiala que la Comision, a mas tardar el 31 de enero de cada
afio, publicara en el Diario Oficial de la Federacion los Lineamientos para la entrega de informacion por parte
de las dependencias y entidades de la Administracion Publica Federal, en el ambito de sus respectivas
competencias, sobre los usuarios con un patrén de alto consumo. Dicha informacion debera incluir la
generada por las empresas distribuidoras de combustibles, asi como la actividad econémica a la que
pertenezcan los distintos usuarios.

Que el Programa Nacional para el Aprovechamiento Sustentable de Energia 2009-2012, publicado en el
Diario Oficial de la Federacion, el 27 noviembre de 2009, establece en su Seccién de Elementos de Politica
Transversal, el Fortalecimiento Institucional, con el objeto de implementar el Subsistema Nacional de
Informacion sobre el Aprovechamiento de la Energia y asegurar su disponibilidad y actualizacion.
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Que

en México el aprovechamiento sustentable de la energia requiere de la caracterizacion de la

demanda al mayor detalle posible, por lo que la identificaciéon de los usuarios con un patrén de alto consumo
es una pieza fundamental para lograr dicha caracterizacion, por lo que se expiden los siguientes:

LINEAMIENTOS PARA LA ENTREGA DE INFORMACION, POR PARTE DE LAS
DEPENDENCIAS Y ENTIDADES DE LA ADMINISTRACION PUBLICA FEDERAL,
SOBRE LOS USUARIOS CON UN PATRON DE ALTO CONSUMO DE ENERGIA

CONTENIDO
1. Objetivo
2. Alcance
3.  Criterios para determinar que un Usuario cuenta con un Patrén de Alto Consumo de Energia
4.  Obligaciones de las Dependencias y Entidades de la Administracién Publica Federal
5.  Taller informativo
1. Objetivo.

Dar a conocer las obligaciones y responsabilidades que tienen las Dependencias y Entidades de la
Administracién Publica Federal, en el ambito de sus respectivas competencias, con relacion a la informacion
que deben proporcionar a la Comisién Nacional para el Uso Eficiente de la Energia, sobre los Usuarios con un
Patron de Alto Consumo de Energia, para dar cumplimiento a la Ley para el Aprovechamiento Sustentable de
la Energia (LASE) y su Reglamento.

2. Alcance.

De conformidad con la fraccion Il, del Articulo 24 del Reglamento de la LASE, las Dependencias y
Entidades de la Administracion Publica Federal, que deben entregar informacién sobre los usuarios con un
patron de alto consumo son:

Secretaria de Comunicaciones y Transportes, en términos de la fraccion lll, del Articulo 22 del
mencionado Reglamento.

Comisidon Reguladora de Energia, en términos de la fraccion I, del Articulo 22 del mencionado
Reglamento.

Comision Federal de Electricidad, en términos de la fraccion |, del Articulo 22 del mencionado
Reglamento.

Petréleos Mexicanos, en términos de la fraccion Il, del Articulo 22 del mencionado Reglamento.

Dicha informacién debera incluir:

1.

Para

El nombre, denominacién o razén social de la persona fisica o moral que cumpla con cualquiera de
los criterios establecidos en el Articulo 22 del Reglamento de la LASE.

La actividad econdémica a la que pertenecen dichos usuarios.
Segun sea el caso:
a) El consumo anual de electricidad por usuario del afio calendario inmediato anterior.

b) EI consumo anual de combustible por usuario del afio calendario inmediato anterior excluyendo
combustibles para el transporte.

c) Elnumero de unidades de autotransporte de carga o de pasajeros operado por usuario en el afio
calendario inmediato anterior.

el caso del inciso b, la informacién debera desglosarse por tipo de combustible.

3. Criterios para determinar que un Usuario cuenta con un Patron de Alto Consumo de Energia.

De acuerdo a lo establecido en el Articulo 22 del Reglamento, se consideran usuarios con un patron de
alto consumo de energia, a las personas fisicas 0 morales que cumplan con cualquiera de los siguientes

criterios:

a)

b)

c)

Que su consumo anual de electricidad en el afio calendario inmediato anterior haya superado seis
gigawatts-hora

Que su consumo anual de combustibles en el afio calendario inmediato anterior haya superado
nueve mil barriles de petréleo crudo equivalente, excluyendo combustibles para el transporte, o

Que bajo su nombre, denominacion o razén social hayan operado una flota de mas de 100 unidades
de autotransporte de carga o de pasajeros en el afio inmediato anterior
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4. Obligaciones de las Dependencias y Entidades de la Administracion Publica Federal.

Las Dependencias y Entidades de la Administracion Publica Federal, deben enviar la informacion referida
en el Apartado 2. “Alcance” de estos Lineamientos, a mas tardar el 28 de marzo de 2011, tomando en
consideracion, la “Lista de combustibles que se consideraran para identificar a los usuarios con un patrén de
alto consumo, asi como sus factores para determinar las equivalencias en términos de barriles equivalentes
de petréleo”, publicada en el Diario Oficial de la Federacion el 14 de enero de 2010.

5. Taller informativo.

Con el fin de facilitar que la informacion sea remitida como se indica en estos Lineamientos, la Comision
Nacional para el Uso Eficiente de la Energia impartira Talleres Informativos al personal que designen, las
Dependencias y Entidades de la Administracion Publica Federal, referidas en el Apartado 2. “Alcance” de
estos Lineamientos.

TRANSITORIOS

UNICO.- Los presentes lineamientos entraran en vigor al dia siguiente de su publicaciéon en el Diario
Oficial de la Federacion.

Sufragio Efectivo. No Reeleccion.

México, D.F., a 29 de enero de 2010.- El Director General de la Comisién Nacional para el Uso Eficiente
de la Energia, Emiliano Pedraza Hinojosa.- Rubrica.

NORMA Oficial Mexicana NOM-005-ENER-2010, Eficiencia energética de lavadoras de ropa electrodomésticas.
Limites, método de prueba y etiquetado.

Al margen un sello con el Escudo Nacional, que dice: Estados Unidos Mexicanos.- Secretaria de Energia.

NORMA OFICIAL MEXICANA NOM-005-ENER-2010, EFICIENCIA ENERGETICA DE LAVADORAS DE ROPA
ELECTRODOMESTICAS. LIMITES, METODO DE PRUEBA Y ETIQUETADO.

EMILIANO PEDRAZA HINOJOSA, Presidente del Comité Consultivo Nacional de Normalizacién para la
Preservacion y Uso Racional de los Recursos Energéticos (CCNNPURRE) y Director General de la Comision
Nacional para el Uso Eficiente de la Energia, con fundamento en los articulos 33 fracciéon X de la Ley
Organica de la Administracién Publica Federal; 1, 6, 7 fraccion VII, 10, 11 fracciones IV y V y quinto transitorio
de la Ley para el Aprovechamiento Sustentable de la Energia; 38 fraccion Il, 40 fracciones |, X y XIl, 41 y 43
de la Ley Federal sobre Metrologia y Normalizacién; 28 y 34 del Reglamento de la Ley Federal sobre
Metrologia y Normalizacion; 3 fraccion VI inciso C, 33, 34 fracciones XIX, XXII, XXIll, XXIV y XXV, 40 y 41
fraccion V del Reglamento Interior de la Secretaria de Energia; expide la siguiente:

NORMA OFICIAL MEXICANA NOM-005-ENER-2010, EFICIENCIA ENERGETICA DE LAVADORAS
DE ROPA ELECTRODOMESTICAS. LIMITES, METODO DE PRUEBA Y ETIQUETADO

CONSIDERANDO

Que la Ley Organica de la Administracion Publica Federal, define las facultades de la Secretaria de
Energia, entre las que se encuentra la de expedir normas oficiales mexicanas que promueven la eficiencia del
sector energético;

Que la Ley Federal sobre Metrologia y Normalizacion sefiala como una de las finalidades de las normas
oficiales mexicanas el establecimiento de criterios y/o especificaciones que promuevan el mejoramiento del
medio ambiente, la preservacion de los recursos naturales y salvaguardar la seguridad al usuario;

Que habiéndose cumplido el procedimiento establecido en la Ley Federal sobre Metrologia vy
Normalizaciéon para la elaboracion de proyectos de normas oficiales mexicanas, el Presidente del Comité
Consultivo Nacional de Normalizacion para la Preservacion y Uso Racional de los Recursos Energéticos,
ordend la publicacion del Proyecto de Norma Oficial Mexicana PROY-NOM-005-ENER-2007, Eficiencia
energética de lavadoras de ropa electrodomésticas. Limites, método de prueba y etiquetado; lo que se realizé
en el Diario Oficial de la Federacion el 21 de agosto de 2009, con el objeto de que los interesados presentaran
sus comentarios al citado Comité Consultivo que lo propuso;

Que durante el plazo de 60 dias naturales contados a partir de la fecha de publicacion de dicho proyecto
de Norma Oficial Mexicana, la Manifestacion de Impacto Regulatorio a que se refiere el articulo 45 de la Ley
Federal sobre Metrologia y Normalizacion estuvo a disposicion del publico en general para su consulta; y que
dentro del mismo plazo, los interesados presentaron comentarios sobre el contenido del citado proyecto de
Norma Oficial Mexicana, mismos que fueron analizados por el Comité, realizandose las modificaciones
conducentes al proyecto de NOM.
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Que la Ley Federal sobre Metrologia y Normalizacion establece que las normas oficiales mexicanas se
constituyen como el instrumento idéneo para la prosecucion de estos objetivos, se expide la siguiente Norma
Oficial Mexicana NOM-005-ENER-2010, Eficiencia energética de lavadoras de ropa electrodomésticas.
Limites, método de prueba y etiquetado.

Sufragio Efectivo. No Reeleccion.

México, D.F., a 19 de enero de 2010.- El Presidente del Comité Consultivo Nacional de Normalizacién
para la Preservacion y Uso Racional de los Recursos Energéticos (CCNNPURRE) y Director General de la
Comision Nacional para el Uso Eficiente de la Energia, Emiliano Pedraza Hinojosa.- Rubrica.

PREFACIO

La presente Norma Oficial Mexicana fue elaborada por el Comité Consultivo Nacional de Normalizacién
para la Preservacion y Uso Racional de los Recursos Energéticos, con la colaboracion de los siguientes
organismos, instituciones y empresas:

A w M PO

Asociacion de Normalizacioén y Certificacion, A.C.
Asociacion Nacional de Fabricantes de Aparatos Domésticos, A.C.
Asesoria y Pruebas a Equipo Eléctrico y Electronico, S.A. de C.V.
Daewoo Electronics Home Appliance de México, S.A. de C.V.
Fideicomiso para el Ahorro de Energia Eléctrica
Instituto de Investigaciones Eléctricas
Koblenz Eléctrica, S.A. de C.V.
Labotec México, S.C.
LG Electronics México, S.A. de C.V.
Mabe México, S. de R.L. de C.V.
Programa de Ahorro de Energia en el Sector Eléctrico
Samsung Electronics
Tecnologia y Servicio, S.A. de C.V.
Whirlpool México, S.A. de C.V
INDICE
Introduccion
Objetivo
Campo de aplicacion
Referencias
Definiciones
4.1 Capacidad volumétrica del contenedor de ropa
4.2  Consumo de energia total anual
4.3  Factor de energia (FE)
4.4  Lavadora de ropa
4.5 Lavadora de ropa automatica
4.6 Lavadora de ropa con calentador de agua
4.7 Lavadora de ropa de eje horizontal
4.8 Lavadora de ropa de eje vertical

4.9 Lavadora de ropa electrodoméstica
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4.10 Lavadora de ropa manual
4.11 Lavadora de ropa semi-automatica
4.12 Lavadora de ropa sin calentador de agua
4.13 Lavadora de ropa tipo agitador
4.14 Lavadora de ropa tipo impulsor
4.15 Lavadora de ropa tipo tambor
5.  Clasificacion
6. Especificaciones
6.1  Valores limite de consumo de energia
7. Muestreo
8.  Criterios de aceptacion
9. Método de prueba
10. Informacion al publico
10.1 Etiquetado
10.2 Permanencia
10.3 Ubicacion
10.4 Informacion
10.5 Dimensiones
10.6 Distribucion de la informacion y colores
11. Vigilancia
12. Procedimiento para la evaluacion de la conformidad
12.1 Objetivo
12.2 Referencias
12.3 Definiciones
12.4 Disposiciones generales
12.5 Procedimiento
12.6 Muestreo
12.7 Vigencia de los certificados de cumplimiento del producto.
12.8 Verificacion
12.9 Diversos
13. Sanciones
14. Bibliografia
15. Concordancia con normas internacionales
16. Transitorios
0. Introduccion

La modificacion de la presente Norma Oficial Mexicana responde a la necesidad de captar en ella la nueva
realidad tecnoldgica de estos productos y coadyuvar asi a la preservacion de recursos naturales del pais.

1. Objetivo

Esta Norma Oficial Mexicana tiene por objeto establecer los niveles del factor de energia (FE) que deben
cumplir las lavadoras de ropa electrodomésticas. Establece ademas, el método de prueba con que debe
verificarse dicho cumplimiento y el etiquetado.
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2. Campo de aplicacién

Esta Norma Oficial Mexicana es aplicable a las lavadoras de ropa electrodomésticas comercializadas en
los Estados Unidos Mexicanos.

Quedan excluidas de esta Norma Oficial Mexicana, aquellas lavadoras que no hacen uso de energia
eléctrica, asi como las lavadoras de uso industrial y comercial.

3. Referencias

La presente Norma Oficial Mexicana se complementa con las siguientes normas vigentes o la que la
sustituya:

° NOM-008-SCFI-2002, Sistema general de unidades de medida.

° NMX-J-585-ANCE-2007, Aparatos electrodomésticos y similares-Lavadoras eléctricas de
ropa-Métodos de prueba para el consumo de energia, el consumo de agua y la capacidad
volumétrica. Referencia parcial a esta norma a sus Capitulos: 3 Definiciones; 4 Requisitos generales
de prueba; 5 Mediciones de las pruebas; 6 Calculos derivados de los resultados de las mediciones
en las pruebas; 8 Consumo de energia; Tablas 1 a 8 y Apéndice C.

4. Definiciones

Para efectos de la presente Norma Oficial Mexicana se establecen las definiciones siguientes:
4.1. Capacidad volumétrica del contenedor de ropa

Es el volumen del contenedor de ropa determinado como se indica en el capitulo 9.

4.2. Consumo de energia total anual

Es el consumo de energia total anual (kWh/afio) para las lavadoras de ropa, tal como se determina en el
capitulo 9.

4.3. Factor de energia (FE)

Es la medida del consumo total de energia de una lavadora de ropa, expresada como la relacion del
volumen del contenedor de ropa, dividido entre la suma del consumo total de energia eléctrica mas el
consumo de energia para obtener agua caliente en forma externa y la energia de extraccion de la humedad.

4.4, Lavadora de ropa

Aparato para la limpieza y enjuague de textiles que utiliza agua y que también puede tener un medio para
extraer el exceso de dicha agua en los textiles.

4.5. Lavadora de ropa automatica

Lavadora de ropa que tiene un sistema de control capaz de regular la temperatura del agua y otras
operaciones, tales como el nivel de llenado de agua y el desempefio del lavado, enjuague, drenado y
funciones de giro; sin la necesidad subsiguiente de intervencién por el usuario para el inicio de operacion de la
lavadora de ropa. Estas se pueden clasificar en:

a) Lavadora de ropa sin calentador de agua; y
b) Lavadora de ropa con calentador de agua.
4.6. Lavadora de ropa con calentador de agua

Lavadora de ropa automatica que tiene un dispositivo interno de calentamiento de agua. Una lavadora de
ropa con calentador de agua puede utilizar agua fria o bien agua calentada externamente o ambas.

4.7. Lavadora de ropa de eje horizontal

Lavadora de ropa en la que los textiles se colocan en un tambor horizontal y se sumergen en el agua de
lavado parcialmente, la accion mecanica se produce por la rotacion de tambor sobre su eje, el movimiento
puede ser continuo o periddicamente invertido y se clasifica como automatica.

4.8. Lavadora de ropa de eje vertical

Lavadora de ropa que mueve y oscila la carga sumergida en el agua por medio de agitacion mecanica u
otro movimiento. El eje principal del contenedor de ropa es vertical y el acceso a dicho contenedor es a través
de la parte superior de la lavadora de ropa y se clasifican de acuerdo a lo siguiente:
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a) automatica con capacidad volumétrica del contenedor de ropa menor de 45,3 L

b) automatica con capacidad volumétrica del contenedor de ropa igual o mayor de 45,3 L
Cc) semiautomatica

d) manual

4.9. Lavadora de ropa electrodoméstica

Es la maquina para lavar por medio de trabajo mecanico, que utiliza la energia eléctrica para su operacién
y permite el lavado de prendas y ropa en el hogar, de acuerdo con lo especificado por el fabricante, pueden
estar construidas de una o dos tinas y con o sin rodillos.

4.10. Lavadora de ropa manual
Lavadora de ropa que arranca y se detiene manualmente y que no cuenta con un dispositivo de control.
4.11. Lavadora de ropa semi-automatica

Lavadora de ropa que requiere de la intervencion subsiguiente del usuario para iniciar o continuar las
distintas etapas del ciclo.

4.12. Lavadora de ropa sin calentador de agua
Lavadora de ropa que no tiene un dispositivo interno de calentamiento de agua.
4.13. Lavadora de ropa tipo agitador

Es una lavadora donde la accién mecanica es producida por un dispositivo que se desplaza a lo largo o
alrededor de su eje con un movimiento alternativo circular (ciclico o reversible).

4.14. Lavadora de ropa tipo impulsor

Es una lavadora donde la acciéon mecanica es producida por un dispositivo que gira alrededor de su eje
con un movimiento que puede ser continuo o alterno.

4.15. Lavadora de ropa tipo tambor

Es una lavadora donde la carga de ropa se coloca en el tambor y la accién mecanica es producida por la
rotacion del tambor sobre su eje, siendo el movimiento alternativo en ambos sentidos o bien en uno solo.

5. Clasificacion
De acuerdo con su operacion las lavadoras de ropa se clasifican en los siguientes tipos:

° Lavadora de ropa automatica de eje vertical, con capacidad volumétrica del contenedor de ropa
menor de 45,30 L.

° Lavadora de ropa automéatica de eje vertical, con capacidad volumétrica del contenedor de ropa igual
o0 mayor de 45,30 L.

° Lavadora de ropa automatica de eje horizontal.
° Lavadora de ropa semi-automatica.

° Lavadora de ropa manual.

6. Especificaciones

6.1. Valores minimos de factor de energia (FE).

Las lavadoras de ropa incluidas en el campo de aplicacién de esta Norma Oficial Mexicana, deben de
cumplir con el factor de energia (FE) en L/kWh/ciclo establecido en la Tabla 1. Para determinar los valores
de FE de las lavadoras de ropa electrodomésticas, objeto de esta Norma Oficial Mexicana, se debe de aplicar
unicamente el método de prueba indicado en el capitulo 9.



Miércoles 3 de febrero de 2010

DIARIO OFICIAL

(Primera Seccién)

43

Tabla 1. Valores minimos de factor de energia en L/kWh/ciclo

para lavadoras de ropa electrodomésticas

TIPO FE
Lavadora de ropa automatica de Impulsor 0,65
eje vertical, con capacidad Agitador
volumétrica del contenedor de Agitador con elemento
ropa menor de 45,3 L calefactor
Lavadora de ropa automatica de Impulsor 1,26
eje vertical, con capacidad Agitador
volumétrica del contenedor de Agitador con elemento
ropa igual o mayor de 45,3 L calefactor
Lavadora de ropa automatica de Tambor 1,26
eje horizontal Tambor con elemento
calefactor
Lavadora de ropa semi- Impulsor 3,78
automatica Agitador
Tambor
Tambor con elemento
calefactor
Lavadora de ropa manual Impulsor 3,78
Agitador

7. Muestreo

El muestreo se debe realizar de acuerdo con lo establecido en el capitulo 12, inciso 12.6 de esta Norma
Oficial Mexicana.

8. Criterios de aceptacion

La media aritmética de los resultados de las pruebas realizadas a la muestra debe ser igual o mayor al
factor de energia (FE), minimo permisible, en L/kWh/ciclo, de la Tabla 1, del capitulo 6, de esta Norma Oficial
Mexicana.

Si la muestra no satisface lo antes indicado, el producto debe rechazarse.
9. Método de prueba

Las pruebas deben realizarse de acuerdo como se especifica en los capitulos: 3. Definiciones, 4.
Requisitos generales de prueba, 5. Mediciones de las pruebas, 6. Calculos derivados de los resultados de las
mediciones en las pruebas, 8. Consumo de energia, Tablas 1 a 8 y Apéndice C, de la norma mexicana
NMX-J-585-ANCE-2007, Aparatos electrodomésticos y similares-Lavadoras eléctricas de ropa-Métodos de
prueba para el consumo de energia, el consumo de agua y la capacidad volumétrica.

Cualquier valor que se declare para el factor de energia (FE) de un modelo representativo no debe ser
mayor que el valor mas bajo de:

a) La muestra usada para calcular la media aritmética, o
b) Ellimite inferior de confianza de 97,5 % del valor medio verdadero dividido entre 0,95.
10. Informacién al publico

Las lavadoras de ropa objeto de esta Norma Oficial Mexicana, que se comercialicen en los Estados
Unidos Mexicanos, deben proporcionar a los usuarios la informacion sobre el factor de energia (FE), que
presenta este producto y que puede ser comparada en relacion a otras de las mismas caracteristicas y con el
minimo establecido en esta Norma Oficial Mexicana.

El titular (fabricante, importador o comercializador) sera quien proponga el valor del factor de energia (FE)
en L/kWh/ciclo, que debe utilizarse en la etiqueta del modelo, producto o familia de productos que desee
certificar, este valor debe cumplir con las siguientes condiciones:

a) Ser siempre igual o mayor al nivel de factor de energia minimo permisible por la Norma Oficial
Mexicana, segun la clasificacion.

b) El valor de factor de energia (FE) obtenido en cualquier prueba debe ser igual o mayor al indicado en
la etiqueta, en caso contrario sélo se debe permitir un -5% siempre y cuando este valor no sea menor
al limite minimo permisible de la Tabla 1.
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10.1. Etiquetado

Las lavadoras objeto de esta Norma Oficial Mexicana, que se comercialicen en los Estados Unidos
Mexicanos, deben llevar una etiqueta de eficiencia energética que proporcione a los usuarios el factor de
energia (FE) que permita compararla con otras lavadoras de su mismo tipo, operacion y capacidad.

10.2. Permanencia

La etiqueta de eficiencia energética debe estar adherida o colocada en el producto ya sea por medio de un
engomado o, en su defecto, por medio de un cordén, en cuyo caso, la etiqueta de eficiencia energética debe
tener la rigidez suficiente para que no se flexione por su propio peso. En cualquiera de los casos no debe
removerse del producto hasta después de que éste haya sido adquirido por el consumidor final.

10.3. Ubicacién

La etiqueta de eficiencia energética debe estar ubicada en un area de exhibicién del producto visible al
consumidor.

10.4. Informacién

La etiqueta de eficiencia energética de lavadoras de ropa electrodomésticas debe contener la informacién
que se lista a continuacion:

El tipo de letra puede ser Arial o Helvética.
10.4.1. La leyenda "EFICIENCIA ENERGETICA", en tipo negrita.
10.4.2. La leyenda “Factor de energia (FE)", en tipo normal.

10.4.3. La leyenda “Este factor relaciona la capacidad volumétrica, en litros, del contenedor de ropa, con el
consumo total de energia en un ciclo de lavado”.

10.4.4. La leyenda "Determinado como se establece en la NOM-005-ENER-2010", en tipo normal.

10.4.5. La leyenda "Marca(s):" seguida del nombre y/o marca(s) registrada(s) del fabricante, en tipo
normal.

10.4.6. La leyenda "Modelo(s):" seguida del modelo(s) de la(s) lavadora(s), en tipo normal.

10.4.7. La leyenda "Tipo(s):" seguida del tipo de lavadora de ropa doméstica, segun Capitulo 5, en tipo
normal.

10.4.8. La leyenda "FE establecido en la norma (L/kWh/ciclo)", en tipo normal, seguida del limite de factor
de energia que corresponde a la lavadora de ropa electrodoméstica, segun 6.1, en tipo negrita.

10.4.9. La leyenda "FE de esta lavadora: (L/kWh/ciclo)", en tipo normal, seguida del factor de energia (FE)
de la lavadora de ropa electrodoméstica, determinado por el fabricante, en tipo negrita, segun 9.

10.4.10. La leyenda "Compare el factor de energia (FE) de esta lavadora con el de otras de caracteristicas
similares, antes de comprar”, en tipo negrita.

10.4.11. La leyenda "Factor de Energia (FE)" colocada de manera horizontal, en tipo negrita.

10.4.12. Una barra horizontal de 8 cm + 1 cm de tonos crecientes, del claro hasta el negro, indicando el
por ciento de ahorro de energia, de 0% al 100%.

Abajo de la barra en 0% debe colocarse la leyenda "Menor Ahorro", en tipo negrita y abajo de la barra en
100% debe colocarse la leyenda "Mayor Ahorro", en tipo negrita.

10.4.13. La leyenda "Ahorro de esta lavadora", en tipo normal.

10.4.14. Una flecha con el porcentaje de ahorro que tiene la lavadora de ropa electrodoméstica, obtenido
con el siguiente calculo, en negrita:

FE de este producta(L/AWhicida) ) ) -
FE minitmo pata este producto(LACWh/ cida) ’

Esta flecha debe colocarse de tal manera que coincidan su punta y el porcentaje de la barra calculado
anteriormente en el punto en que el FE se represente graficamente.
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10.4.15. La leyenda "IMPORTANTE”, en tipo negrita, La leyenda "El ahorro efectivo dependera de los
habitos de uso y localizacion de esta lavadora”, en tipo normal.

10.4.16. La leyenda "La etiqueta no debe retirarse del producto hasta que haya sido adquirido por el
consumidor final", en tipo normal.

10.5. Dimensiones

Las dimensiones de la etiqueta son las siguientes:

Alto 14,0cm £ 1 cm
Ancho 10,0 cm + 1 cm
10.6. Distribucién de la informaciéon y colores
10.6.1. La informacion debe distribuirse como se muestra en la figura 1, que presenta un ejemplo de

etiqueta.
10.6.2. La distribucién de los colores se realiza de la siguiente manera:

Toda la informacién descrita en el inciso 10.4, asi como las lineas y contorno de la flecha debe ser de

color negro.

° El contorno de la etiqueta debe ser sombreado.

) El resto de la etiqueta debe ser de color amarillo.

EFICIENCIA ENERGETICA

Factor de Energia (FE)
Este factor relaciona la capacidad volumétrica, en litros, del contenedor
de ropa, con el consumo total de energia en un ciclo de lavado

Determinado como se establece en la NOM-005-ENER-2010

Nor-EE .. Lavadora de ropa automatica de
Tipo: eje vertical, con capacidad

Modelo(s): 9T-A volumétrica del contenedor de

ropa, igual o mayor de 45,3 L

1,26
1,43

Compare el Factor de Energia de esta lavadora con el de
otras de caracteristicas similares, antes de comprar

Marca(s):

FE establecido en la norma (L /kWh/ciclo)

FE de esta lavadora: (L /kWh/ciclo)

Factor de Energia

Ahorro de esta lavadora

0% 10% 20% 30% 40% )% 70% 80% 90% 1009

Mayor

Menor
Ahorro

Ahorro

IMPORTANTE
El ahorro efectivo dependera de los habitos de uso y localizacién de
esta lavadora.
La etiqueta no debe retirarse del producto hasta que haya sido
adquirido por el consumidor final

Figura 1. Ejemplo de distribucion de la informacion de la etiqueta de lavadoras de ropa electrodomésticas
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11. Vigilancia

La Secretaria de Energia, a través de la Comisién Nacional para el Uso Eficiente de la Energia y la
Procuraduria Federal del Consumidor, conforme a sus atribuciones y en el ambito de sus respectivas
competencias, son las autoridades que estan a cargo de vigilar el cumplimiento de la presente Norma Oficial
Mexicana.

12. Procedimiento para la evaluacion de la conformidad

De conformidad con los articulos 68 primer parrafo, 70 fraccion | y 73 de la Ley Federal sobre Metrologia y
Normalizacion, se establece el presente Procedimiento para la Evaluacion de la Conformidad.

12.1. Objetivo

Este Procedimiento para la Evaluacion de la Conformidad (PEC) se establece para facilitar y orientar a los
organismos de certificacion, laboratorios de prueba, fabricantes, importadores, comercializadores, en la
aplicacién de esta Norma Oficial Mexicana, en adelante NOM.

12.2. Referencias

Para la correcta aplicacion de este PEC es necesario consultar los siguientes documentos vigentes:
° Ley Federal sobre Metrologia y Normalizaciéon (LFMN).

° Reglamento de la Ley Federal sobre Metrologia y Normalizacion (RLFMN).

e  NOM-008-SCFI-2002 Sistema General de Unidades.

12.3. Definiciones

Para los efectos de este PEC, se entendera por:

12.3.1. Autoridad competente

La Secretaria de Energia (SENER); Comisiéon Nacional para el Uso Eficiente de la Energia (CONUEE),
conforme a sus atribuciones.

12.3.2. Certificado de la conformidad del producto

Documento mediante el cual el organismo de certificacion para producto, hace constar que un producto o
una familia de productos determinados cumple con las especificaciones establecidas en la NOM.

12.3.3. Especificaciones técnicas

La informacion técnica de los productos que describe que éstos cumplen con los criterios de agrupacion
de familia de producto y que ayudan a demostrar cumplimiento con las especificaciones establecidas en la
NOM.

12.3.4. Evaluacion de la conformidad

La determinacion del grado de cumplimiento con la NOM.

12.3.5. Familia de productos

Un grupo de productos del mismo tipo con caracteristicas similares y acordes con la Tabla 2.
12.3.6. Informe de certificacion del sistema de calidad

El que otorga un organismo de certificacion para producto a efecto de hacer constar, que el sistema de
aseguramiento de calidad del producto que se pretende certificar, contempla procedimientos para asegurar el
cumplimiento con la NOM.

12.3.7. Informe de pruebas

El documento que emite un laboratorio de pruebas acreditado y aprobado en los términos de la LFMN,
mediante el cual se presentan los resultados obtenidos en las pruebas realizadas a los productos.

12.3.8. Laboratorio de pruebas

El laboratorio de pruebas acreditado y aprobado para realizar pruebas de acuerdo con la NOM, conforme
lo establece la LFMN y su Reglamento.

12.3.9. Organismo de certificacion para producto

La persona moral acreditada y aprobada conforme a la LFMN y su Reglamento, que tenga por objeto
realizar funciones de certificacion a los productos referidos en la NOM.
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12.3.10. Organismo de certificacion para sistemas de aseguramiento de la calidad

La persona moral acreditada y aprobada conforme a la LFMN y su Reglamento, que tenga por objeto
realizar funciones de certificacion de sistemas de aseguramiento de la calidad.

12.3.11. Producto
Las lavadoras de ropa domésticas, referidas en el campo de aplicacion de la NOM.
12.3.12. Renovacion del certificado de cumplimiento

La emision de un nuevo certificado de cumplimiento, normalmente por un periodo igual al que se le otorgd
en la primera certificacion, previo seguimiento al cumplimiento con la NOM.

12.3.13. Verificacion:

La comprobacion a la que estan sujetos los productos certificados de acuerdo con la NOM, asi como el
sistema de aseguramiento de la calidad, a los que se les otorgd un certificado de la conformidad con el objeto
de constatar que continian cumpliendo con la NOM y del que depende la vigencia de dicha certificacion.

12.4. Disposiciones generales

12.4.1. La evaluacion de la conformidad debe realizarse por laboratorios de prueba y organismos de
certificacion de producto, acreditados y aprobados en la NOM, conforme a lo dispuesto en la LFMN.

12.4.2. El fabricante, importador o comercializador debe solicitar la evaluaciéon de la conformidad con la
NOM, al organismo de certificacion para producto y laboratorio de prueba de su preferencia, cuando lo
requiera para dar cumplimiento a las disposiciones legales o para otros fines de su propio interés. Se
recomienda al fabricante, importador o comercializador realizar evaluaciones periddicas de sus productos para
comprobar el cumplimiento con la NOM.

12.4.3. El presente PEC es aplicable a los productos de fabricaciéon nacional o de importacién que se
comercialicen en el territorio nacional.

12.4.4. La autoridad competente resolvera controversias en la interpretacion de este PEC.
12.5. Procedimiento

12.5.1. Para obtener el certificado de la conformidad del producto, el solicitante podra optar por la
modalidad de verificacion mediante pruebas periédicas al producto, o por la modalidad de verificacién
mediante el sistema de aseguramiento de la calidad de la linea de producciéon y para tal efecto, debe
presentar, como minimo la siguiente documentacion al organismo de certificacion para producto.

12.5.2. Para el certificado de la conformidad con verificacion mediante pruebas periddicas al producto:
) Original del informe de pruebas realizadas por un laboratorio de prueba acreditado y aprobado.
° Copia del certificado de cumplimiento otorgado con anterioridad, en su caso.

° Declaraciéon bajo protesta de decir verdad por medio de la cual el solicitante manifiesta que el
producto que presenta es representativo de la familia que se pretende certificar.

12.5.3. Para el certificado de conformidad del producto con verificacion mediante el sistema de
aseguramiento de la calidad de la linea de produccion:

° Original del informe de pruebas realizadas por un laboratorio de prueba acreditado y aprobado.
° Copia del certificado de cumplimiento otorgado con anterioridad, en su caso.

) Copia del certificado vigente del sistema de aseguramiento de la calidad que incluya la linea de
produccién, expedido por un organismo de certificacion para sistemas de aseguramiento de la
calidad.

° Declaracién bajo protesta de decir verdad por medio de la cual el solicitante manifiesta que el
producto que presenta es representativo de la familia que se pretende certificar.

12.5.4. Las solicitudes de prueba de los productos, presentadas a los laboratorios de prueba, también,
deben de acompafiarse de una declaracion, bajo protesta de decir verdad, por medio de la cual el solicitante
manifestara que el producto que presenta es representativo de la familia de producto que se pretende
certificar.
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12.6. Muestreo

Para efectos de muestreo, éste debe de sujetarse a las muestras representativas de cada modelo de
acuerdo a su tipo (ver Tabla 2).

12.6.1. Seleccion de la muestra

Se debe tomar al azar una muestra de 3 lavadoras del mismo modelo y tipo, de un lote o de la linea de
produccion, de acuerdo con lo indicado en la Tabla 2.

Tabla 2.- Clasificacion de lavadoras para muestreo

TIPO FE Muestras por
familia
Lavadora de ropa automatica de eje vertical, Impulsor
. - Agitador
con capacidad volumétrica del contenedor de . 0,65 3
Agitador con elemento
ropa menor de 45,3 L
calefactor
Lavadora de ropa automatica de eje vertical, Impulsor
. - Agitador
con capacidad volumétrica del contenedor de . 1,26 3
) Agitador con elemento
ropa igual o mayor de 45,3 L
calefactor
Tambor
Lavadora de ropa automatica de eje horizontal Tambor con elemento 1,26 3
calefactor
Impulsor
Agitador
Lavadora de ropa semi-automatica Tambor 3,78 3
Tambor con elemento
calefactor
Impulsor
Lavadora de ropa manual Agitador 3,78 3

Nota: Para certificacién inicial se debe probar el modelo representativo con el FE de menor valor de
cada familia.

12.7. Vigencia de los certificados de cumplimiento del producto.

12.7.1. Un afio a partir de la fecha de su emisioén, para los certificados de la conformidad con verificaciéon
mediante pruebas periddicas al producto.

12.7.2. Tres afos a partir de la fecha de emisién, para los certificados de la conformidad con verificacién
mediante el sistema de aseguramiento de la calidad de la linea de produccion.

12.8. Verificacion

El organismo de certificacion debe realizar la verificacion del cumplimiento con la NOM, de los productos
certificados, como minimo una vez durante el periodo de vigencia del certificado.

12.8.1. En la modalidad de certificacién con verificacion mediante pruebas peridédicas al producto: La
verificacion se debe realizar en una muestra tomada como se especifica en 12.6, en la fabrica, bodegas o en
lugares de comercializacion del producto en el territorio nacional.

12.8.2. En la modalidad de verificacion mediante el sistema de aseguramiento de la calidad de la linea de
produccion: La verificacion del producto se debe realizar en una muestra tomada como se especifica en 12.6,
en la linea de produccion, bodegas o en lugares de comercializacion del producto en el territorio nacional y la
verificacion del sistema de aseguramiento de la calidad de la linea de produccién, con los resultados de
la ultima auditoria efectuada por un organismo de certificacion de sistemas de aseguramiento de la calidad
acreditado.

12.8.3. En ambas modalidades la muestra para verificacion debe integrarse por miembros de la familia
diferentes a los que se probaron para la certificacion.

12.8.4. De los resultados de la verificacion correspondiente, el Organismo de Certificacion dictaminara la
suspension, cancelacion o renovacion del certificado de cumplimiento del producto.
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12.8.5. En caso que el Organismo de Certificacién determine la suspension o cancelacion del certificado,
ya sea por el incumplimiento del producto con la NOM o cuando la verificacion no pueda llevarse a cabo por
causa imputable a la empresa a verificar, el Organismo de Certificacion debe dar aviso al titular del certificado
de cumplimiento.

12.9. Diversos

12.9.1. Los laboratorios de prueba y los organismos de certificacion acreditados y aprobados, pueden
consultarse en la pagina de la CONUEE en Internet, en la direccién: www.conuee.gob.mx, seccién normas
oficiales mexicanas.

12.9.2. Los gastos que se originen por los servicios de certificacion y pruebas de laboratorio, por actos de
evaluacion de la conformidad, seran a cargo del fabricante, importador o comercializador conforme a lo
establecido en el articulo 91 de la LFMN.

13. Sanciones

El incumplimiento de esta Norma Oficial Mexicana, debe ser sancionado conforme a lo dispuesto por la
Ley Federal sobre Metrologia y Normalizacion, su reglamento y demas disposiciones legales aplicables.

14. Bibliografia

° Ley Federal sobre Metrologia y Normalizacion, publicado en el Diario Oficial de la Federacion
el 1 de julio de 1992.

° Reglamento de la Ley Federal sobre Metrologia y Normalizacién, publicado en el Diario Oficial de la
Federacién el 14 de enero de 1999.

) NOM-024-SCFI-1998, Informacién comercial para empaques, instructivos y garantias de los
productos electrénicos, eléctricos y electrodomésticos.

° NMX-J-521/2-7-ANCE-2002, Seguridad en aparatos electrodomésticos y similares-Parte 2-7:
Requisitos particulares para maquinas lavadoras de ropa.

) NMX-Z-13-1977, Guia para la redaccion, estructuracion y presentacion de las Normas Oficiales
Mexicanas.

° NOM-005-ENER-2000, Eficiencia energética de lavadoras de ropa electrodomésticas. Limites,
método de prueba y etiquetado.

) C360-03, Energy performance, water consumption, and capacity household clothes washers.
15. Concordancia con normas internacionales

Esta Norma Oficial Mexicana no concuerda con ninguna norma internacional, por no existir referencia
alguna en el momento de su elaboracion.

16. Transitorios

Primero. La presente Norma Oficial Mexicana, una vez publicada en el Diario Oficial de la Federacion y a
su entrada en vigor, cancelara y sustituira a la NOM-005-ENER-2000, Eficiencia energética de lavadoras de
ropa electrodomésticas. Limites, método de prueba e informacioén al publico, que fue publicada en el Diario
Oficial de la Federacion el 28 de agosto de 2000.

Segundo. La presente Norma Oficial Mexicana, una vez publicada en el Diario Oficial de la Federacion,
entrara en vigor 120 dias naturales después de dicha publicacion y a partir de esa fecha, todas las lavadoras
de ropa comprendidas en el campo de aplicacion de esta Norma Oficial Mexicana, deben ser certificadas con
base en la misma.

Tercero. Las lavadoras de ropa certificadas en el cumplimiento de la NOM-005-ENER-2000, antes de la
entrada en vigor de esta Norma Oficial Mexicana, por un organismo de certificaciéon debidamente acreditado y
aprobado, podran comercializarse hasta agotar el inventario del producto amparado por el certificado.

Cuarto. No es necesario esperar el vencimiento del certificado de cumplimiento con la
NOM-005-ENER-2000 para obtener el certificado de cumplimiento con la NOM-005-ENER-2010, si asi le
interesa al fabricante, importador o comercializador.

Sufragio Efectivo. No Reeleccion.

México, D.F., a 19 de enero de 2010.- El Presidente del Comité Consultivo Nacional de Normalizacion
para la Preservacion y Uso Racional de los Recursos Energéticos (CCNNPURRE) y Director General de la
Comision Nacional para el Uso Eficiente de la Energia, Emiliano Pedraza Hinojosa.- Rubrica.



