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SECRETARIA DE ECONOMIA

CONVOCATORIA a organizaciones para participar en el Premio Nacional de Calidad 2012.

Al margen un sello con el Escudo Nacional, que dice: Estados Unidos Mexicanos.- Secretaria de Economia.

La Secretaria de Economia, a través de la Subsecretaria para la Pequefia y Mediana Empresa, con
fundamento en los articulos 34 de la Ley Organica de la Administracion Publica Federal; 6 fracciones IX y Xl
del Reglamento Interior de la propia Secretaria; 109, 110, 111 y 115 del Reglamento de la Ley Federal sobre
Metrologia y Normalizacion, expide la:

CONVOCATORIA A ORGANIZACIONES PARA PARTICIPAR EN EL
PREMIO NACIONAL DE CALIDAD 2012

Conforme a las siguientes:
BASES
I. EL PREMIO NACIONAL DE CALIDAD (PNC)

El Premio Nacional de Calidad es un programa estratégico de la Secretaria de Economia que se entrega
anualmente como la maxima distincion a la excelencia organizacional a empresas e instituciones que se
distinguen por su gestion para el alto desempefio, competitividad y desarrollo sustentable.

El proceso de evaluacion del PNC, se realiza con base en el Modelo Nacional para la Competitividad y el
Modelo Nacional para Micro y Pequefias Empresas, que permiten evaluar la forma en que la organizacion
aprovecha las oportunidades y responde a los retos que le presenta su propio entorno, la administracion del
negocio/organizacion y sus resultados de desempefio.

Todas las organizaciones participantes en el Premio Nacional de Calidad, a partir de la segunda etapa de
evaluacién, recibiran un reconocimiento de acuerdo a su nivel de madurez, que distingue los logros
alcanzados y certifica el nivel de madurez de las empresas mexicanas, avalando su compromiso con la
excelencia, su confiabilidad y competencia.

Il. REQUISITOS DE PARTICIPACION

Podran participar en el Premio Nacional de Calidad 2012 todas las organizaciones publicas y privadas
establecidas en el pais, que:

a) Sean organizaciones con personalidad juridica y patrimonio propio, o bien, sean unidades de
negocio, con estructura propia de operacion y de servicios al mercado, asi como tener las facultades
necesarias para resolver sobre una materia especifica 0 un ambito territorial que le haya asignado su
organizacion rectora. No podran participar en el Premio Nacional de Calidad: departamentos,
direcciones o &reas de trabajo 0 de negocio de una organizacion;

b) Sean Dependencias o Entidades del Sector Publico creadas por ley, o instituciones de los sectores
educativos o de salud. En estos casos, deberan involucrarse las areas soporte de las funciones que
incidan sobre la competitividad de la institucion participante, como planeacion, recursos humanos,
materiales, financieros, tecnologias de la informacién, entre otras;

c) Cuenten con una politica de ética organizacional, que demuestre que sus productos o servicios no
dafan el medio ambiente o la salud;

d) Estén dispuestas a someterse a los lineamientos de evaluacién y seleccion de ganadoras contenidas
en esta convocatoria y en las Guias de Participacion que se publican para este efecto y que incluye,
entre otros, los requisitos de documentacion, categorizacién, 6rganos de evaluacion, aportaciones,
plazos, etc.;

e) No hayan sido objeto de sancién por parte de alguna autoridad, en materia administrativa, fiscal,
laboral o ambiental, en el afio inmediato anterior al de esta convocatoria y en el transcurso de su
participacion;

f)  Cuenten con indicadores que demuestren una situacion financiera estable y solvente;

g) Estén dispuestas a apoyar al Instituto para el Fomento a la Calidad Total, A.C., en las acciones de
promocion y difusién que emprenda;
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IIl. BENEFICIOS

Las organizaciones participantes en el Premio Nacional de Calidad obtendran los siguientes beneficios:

a)

b)

c)

d)

e)
f)

9)

h)

Contaran con una guia de gestiéon directiva que oriente las estrategias y el desempefio de la
organizacion para el desarrollo de capacidades clave y ventajas competitivas;

Involucraran al equipo directivo a realizar un autodiagnostico sobre su nivel de desempefio y
madurez en la implantacion del Modelo Nacional para la Competitividad;

Aplicaran la Reflexion Estratégica para identificar oportunidades y amenazas de su entorno, asi como
para mejorar su posicionamiento organizacional;

Conoceran practicas de alto desempefio organizacional caracterizadas por su sofisticacion,
excelencia operativa e innovacion;

Generaran capacidades diferenciadoras a través de practicas competitivas;

Desplegaran estrategias que permitiran responder de manera mas &gil, flexible e innovadora a los
retos gque plantea su entorno;

Lograran un mejor posicionamiento en la cadena de valor y estableceran alianzas estratégicas que
complementen sus habilidades y capacidades organizacionales;

Seran reconocidas como ejemplos de competitividad organizacional por sus practicas de alto
desempefio; y

Recibiran retroalimentacion de equipos de especialistas que les permitira identificar los elementos
que restringen o impulsan la competitividad de su organizacion.

En forma adicional, las organizaciones ganadoras:

a)
b)

c)

d)

e)

f)

9)

h)

Participaran en eventos nacionales e internacionales de competitividad organizacional;
Posicionaran su imagen a nivel nacional e internacional;

Generaran certidumbre con sus mercados, clientes e inversionistas sobre la sustentabilidad de la
organizacion;

Generardn motivacion para acelerar el camino a la excelencia, dando impulso a los procesos de
mejora continua e innovacion;

Identificaran las brechas entre el punto de partida y el futuro deseado de la organizacion, para
direccionar el progreso mediante el disefio e implementacién de planes de accion;

Proporcionaran al personal el reconocimiento a su trabajo, generando entusiasmo y compromiso
hacia la mejora de resultados para lograr una cultura de excelencia;

Generaran una vision compartida entre el personal y los directivos para integrar los esfuerzos de
mejora en las prioridades estratégicas; y

Entenderan un lenguaje comun sobre los niveles de madurez de la excelencia.

El uso del logotipo del Premio Nacional de Calidad, sera de uso exclusivo de las Ganadoras del certamen
2012 como sin6nimo de clase mundial, siempre que se identifique a la Unidad de Negocio u Organizacién
Ganadora.

IV. CATEGORIAS DE PARTICIPACION Y APORTACIONES

Las categorias de participacion del Premio Nacional de Calidad son:

1.

2
3
4.
5

Empresa Industrial Pequefia;
Empresa Industrial Mediana;
Empresa Industrial Grande;
Empresa de Servicios Pequefia;

Empresa de Servicios Mediana;
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No

Empresa de Servicios Grande;

Instituciones Educativas publicas y privadas de Nivel Bésico;

Instituciones Educativas publicas y privadas de Nivel Medio Superior;

Instituciones Educativas publicas y privadas de Nivel Superior;

Gobierno Federal: Dependencias o Entidades Federales;

Gobierno Estatal: Gobierno Estatal en su conjunto, Dependencias o Entidades Estatales;
Gobierno Municipal en su conjunto; e

Instituciones publicas y privadas del Sector Salud.

seran elegibles para obtener el Premio Nacional de Calidad: departamentos, direcciones, zonas o

areas de trabajo o de negocio de una organizacion; sin embargo su nivel de madurez alcanzado puede ser
reconocido.

Nota:

El Instituto para el Fomento a la Calidad Total, A.C., se reserva el derecho de reclasificar a las
organizaciones participantes a sugerencia del Grupo Evaluador, cuando su actividad asi lo amerite.
En tal caso, la organizacion participante sera notificada con oportunidad sobre esta modificacion y
del fundamento.

Las organizaciones participantes en el Premio Nacional de Calidad deberan cubrir una aportacion en la
primera y segunda etapas de evaluacion, conforme a su nimero de empleados independientemente de su
categoria de participacion, de acuerdo a la siguiente tabla’:

T

Tamafio Industrial Servicios Primera Etapa Segunda Etapa ;tr;s;a

Pequefia Hasta 50 Hasta 50 $5,000.00 + 1V A $6,500.00 + I VA | Cubrir los
empleados empleados vidticos del

Mediana | De51a250 | De51a100 | $15000.00+IVA | $20,000.00+1VA |SUPO

evaluador

empleados empleados

Grande Mas de 250 Mas de 100 $26,000.00 + |V A $38,000.00 + 1V A

! La clasificacién de las organizaciones participantes se establece de acuerdo al nimero de empleados
totales conforme a lo sefialado en el articulo Segundo del Acuerdo por el que se establece la estratificacion de
las micro, pequefas y medianas empresas publicado en el DOF, de fecha 30 de junio de 2009.

Aclaraciones:

1.

Las organizaciones filiales de un corporativo, las entidades de Gobierno centralizadas,
descentralizadas o desconcentradas seran consideradas como Organizaciones Grandes y so6lo
podran participar en el Premio Nacional de Calidad un maximo de tres organizaciones por
corporativo, grupo empresarial o entidad.

Las organizaciones comercializadoras deben participar en las categorias de servicios.

Con fundamento al Acuerdo por el que se establece la estratificacion de las micro, pequefias y
medianas empresas (DOF 30/06/2009), cuando alguna organizacion supere el tope maximo
combinado [Tope Maximo Combinado= (Trabajadores) x 10% + (Ventas Anuales) x 90%] se le
reclasificara en la categoria inmediata superior y debera cubrir la diferencia de su aportacion.

Las aportaciones correspondientes a la participacion en el Premio Nacional de Calidad, estan
subsidiadas por la Secretaria de Economia, como una forma de promover la competitividad y
sustentabilidad de las organizaciones mexicanas.

Las organizaciones ganadoras en la ultima edicién de los Premios Estatales y/o Regionales a la
Calidad en la Republica Mexicana, podran participar en el Premio Nacional de Calidad, sin costo por
concepto de inscripcion Unicamente en la primera etapa de evaluacién, siempre que acrediten su
calidad de ganadoras.
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V. PROCESO DE EVALUACION

El proceso de evaluacion se llevara a cabo de acuerdo a lo establecido en las Guias de Participacion del
PNC y el reconocimiento por niveles de madurez, y estara a cargo del Grupo Evaluador, cuerpo colegiado y
multidisciplinario de especialistas en competitividad organizacional en los ambitos publico y privado, que
analizaran los méritos de las organizaciones aspirantes y someteran a consideracion del Comité de
Premiacién la propuesta de las organizaciones que pudieran ser galardonadas.

El proceso de evaluacion es anual y se desarrollara en las siguientes etapas:
e Primera Etapa: Resumen Ejecutivo

e Segunda Etapa: Caso de Negocio/Organizacion

e Tercera Etapa: Visita de Campo

Las organizaciones participantes en el Premio Nacional de Calidad, deberan presentar los documentos e
informacion de las etapas de evaluacién con base en el Modelo Nacional para la Competitividad de acuerdo a
las especificaciones establecidas en las Guias de Participacion 2012, disponibles en el portal
www.competitividad.org.mx. En el caso de las empresas privadas de tamafio micro o pequefia podran utilizar
el Modelo Nacional para la Competitividad de las Micro y Pequefias Empresas.

El Instituto para el Fomento a la Calidad Total, A.C. comunicard por escrito a las organizaciones
participantes, los resultados obtenidos en el proceso de evaluacion.

VI. COMITE DE PREMIACION

Mediante voto secreto, con base en los méritos y resultados del proceso de evaluacion y en presencia de
los Coordinadores de los Equipos de Evaluacion, el Comité de Premiacion realiza la seleccion de las
organizaciones que se haran acreedoras al Premio Nacional de Calidad 2012. Su fallo es definitivo e
inapelable.

Para el caso del Premio Nacional de Calidad se entregardn hasta un maximo de dos premios por cada
categoria de participacién, siempre y cuando el Comité de Premiacion asi lo determine; sin embargo, en
ningun caso, se podra otorgar mas de un premio por categoria a organizaciones de un mismo grupo
corporativo. Todas las organizaciones podran recibir un reconocimiento de acuerdo al nivel de madurez que
alcancen en su participacion.

El Comité de Premiacidn contara con facultades para declarar desiertas las categorias en las que no se
hayan encontrado organizaciones con méritos sélidos para ser consideradas ejemplares.

El Comité de Premiacién esta integrado por los titulares de:

. Secretaria de Economia, quien lo preside;

Il.  Subsecretaria para la Pequefia y Mediana Empresa;

Ill.  Subsecretaria de Competitividad y Normatividad;

IV. Direccion General de Normas;

V. Instituto Mexicano de la Propiedad Industrial;

VI. Direccion General de Industrias Pesadas y de Alta Tecnologia;

VIl. Procuraduria Federal del Consumidor, PROFECO;

VIIl. Centro Nacional de Metrologia, CENAM,;

IX. Consejo Coordinador Empresarial, CCE;

X. Confederacion de Camaras Industriales de los Estados Unidos Mexicanos, CONCAMIN;
XI. Camara Nacional de la Industria de la Transformacién, CANACINTRA;

XIl. Consejo Directivo del Premio Nacional de Calidad.
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VIl. CEREMONIA DE ENTREGA
Premio Nacional de Calidad

Las organizaciones ganadoras del Premio Nacional de Calidad 2012, seran galardonadas durante una
ceremonia solemne, en la que el C. Presidente de los Estados Unidos Mexicanos, hara entrega de una presea
al directivo de més alto rango de la organizacion ganadora y de una placa de reconocimiento al esfuerzo de
los trabajadores, que recibira un representante de los mismos.

VIIl. COMPROMISOS DE LAS ORGANIZACIONES FINALISTAS Y GANADORAS
Las organizaciones finalistas y ganadoras asumen el compromiso de:

1. Apoyar la participacion de al menos un representante de su organizacién, como candidato a
evaluador durante la siguiente edicion del Premio Nacional de Calidad; y

2. Apoyar y facilitar la publicacién de su caso organizacional o mejores practicas, con el propésito de
difundir y compartir conocimiento a la comunidad. Una vez concluido el proceso de evaluacion y
aceptada su publicacion, es importante que reserve la informacién considerada como confidencial de
Su organizacion.

Adicionalmente, las organizaciones que resulten Ganadoras del Premio Nacional de Calidad 2012,
asumen el compromiso de:

1. Mantener y superar constantemente los méritos por los que fueron reconocidas;

2. Apoyar en el posicionamiento del Premio Nacional de Calidad a través del uso generalizado del
logotipo por tres afios. Posteriormente a este periodo, se realizara una evaluacion in situ, para
determinar si se contina manteniendo el nivel de excelencia, con la finalidad de seguir haciendo uso
de los privilegios de las ganadoras del Premio Nacional de Calidad;

3. Alnvitacioén directa del Instituto para el Fomento a la Calidad Total, A.C, podran ser parte del Consejo
Directivo para tomar las definiciones estratégicas del Instituto;

4. Involucrar y propiciar que su cadena de valor participe activamente en el Camino a la Excelencia
para impulsar su competitividad.

5.  Compartir y proporcionar a otras organizaciones mexicanas, informacion sobre sus méritos como una
contribucién al pais, con la excepcion de aquella que pudiera poner en riesgo o comprometer su
competitividad,;

6. Participar en los eventos de Presentacion de Organizaciones Ganadoras del Premio Nacional de
Calidad y el Reconocimiento México a la Excelencia, y

7. Auspiciar la publicacion de la Revista de Organizaciones Ganadoras del Premio Nacional de Calidad.
Las organizaciones que sean reconocidas por su nivel de madurez asumen el compromiso de:

1. Usar como maximo, por dos afios el Logotipo del reconocimiento de madurez correspondiente;

2. Continuar creciendo en su camino a la excelencia;

3.  Compartir y proporcionar a otras organizaciones mexicanas, informacion sobre sus méritos como una
contribucién al pais, con la excepcion de aquella que pudiera poner en riesgo o comprometer su
competitividad; y

4.  Auspiciar las publicaciones del reconocimiento.
IX. CONFIDENCIALIDAD

Toda la informacion presentada por las organizaciones participantes y aquélla que se genere durante el
proceso de evaluacion, tendra el caracter confidencial y no serd empleada para ningun fin distinto al de los
procesos de evaluacion y seleccion.
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X. INFORMACION RELEVANTE Y FORMATOS

1. La Guias de Participacion del Premio Nacional de Calidad 2012 y sus reconocimientos por niveles de
madurez, la Solicitud de Inscripcion, asi como la presente Convocatoria y otros documentos
pertinentes estaran a disposicion de los interesados sin costo, en la direccion electronica
www.competitividad.org.mx

2. La inscripcion al Premio Nacional de Calidad implica estar de acuerdo con los requisitos de
participacion, asi como con la conformacién del grupo de trabajo que los evaluara y la verificacion de
la informacién presentada; en caso de resultar finalista, presentara la informacién que el Instituto
para el Fomento a la Calidad Total, A.C. solicite, asi como el pago de las aportaciones por concepto
de inscripcién y apoyo.

Fecha limite para Inscripciones y Recepcion de Informacion
20 de abril de 2012
Informes e inscripciones:
Instituto para el Fomento a la Calidad Total, A.C,
Salvador Novo No. 31, Col. Barrio de Santa Catarina, C.P. 04010, México, D.F.
Tels: (55) 5661 6566 y 5661 6365
Correo electrénico: alba.alcocer@pnc.org.mx
www.competitividad.org.mx
Delegaciones y Subdelegaciones Federales de la Secretaria de Economia.

México, D.F., a 6 de enero de 2012.- El Subsecretario para la Pequefia y Mediana Empresa, Miguel
Mardon Manzur.- Rubrica.

CONVOCATORIA para participar en el proceso de seleccion y formacién de evaluadores del Premio Nacional de
Calidad 2012.

Al margen un sello con el Escudo Nacional, que dice: Estados Unidos Mexicanos.- Secretaria de Economia.

CONVOCATORIA PARA PARTICIPAR EN EL PROCESO DE SELECCION Y FORMACION DE EVALUADORES DEL
PREMIO NACIONAL DE CALIDAD 2012.

La Secretaria de Economia, a través de la Subsecretaria para la Pequefia y Mediana Empresa, con
fundamento en los articulos 34 de la Ley Organica de la Administracion Publica Federal; 6 fracciones IX y XIi
del Reglamento Interior de la propia Secretaria y 115 del Reglamento de la Ley Federal sobre Metrologia y
Normalizacién expide la:

CONVOCATORIA PARA PARTICIPAR EN EL PROCESO DE SELECCION Y FORMACION DE
EVALUADORES DEL PREMIO NACIONAL DE CALIDAD 2012

El Grupo Evaluador es un cuerpo colegiado y multidisciplinario de especialistas en competitividad
organizacional en los ambitos publico y privado, con la responsabilidad de analizar los méritos de las
organizaciones participantes y someter a la consideracion del Comité de Premiacion su propuesta
consensuada a través de argumentos técnicos, sobre las organizaciones que pudieran ser galardonadas.

Los lineamientos de esta convocatoria son aplicables para aspirantes, asi como para evaluadores que
hayan participado en ediciones anteriores del Premio Nacional de Calidad.

I. BENEFICIOS

Participar en el Premio Nacional de Calidad es un programa de desarrollo ejecutivo que permite obtener
beneficios de trascendencia profesional, tales como:

e Formar parte de la comunidad nacional de especialistas en administracion de negocios, para
intercambiar conocimientos y experiencias con expertos en competitividad y sustentabilidad;
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Recibir la Formacion como Evaluador del Premio Nacional de Calidad, que imparten especialistas en
alto desempefio y competitividad de renombre nacional;

Recibir retroalimentacién de sus competencias para la definicién de un proceso de desarrollo personal
y profesional;

Desarrollar habilidades, incrementar la experiencia y conocimientos en el diagnéstico y evaluacion de
administracion de negocios;

Conocer las estrategias y mejores practicas de las organizaciones con mejor desempefio competitivo
del pais;

Participar en actividades de difusion de la cultura de alto desempefio;
Posibilidad de obtener la certificacion como Evaluador del Premio Nacional de Calidad; y

Ser miembro de equipos de investigacién y desarrollo de materiales y herramientas para impulsar la
competitividad de las organizaciones mexicanas.

Il. REQUISITOS: PERFIL DEL EVALUADOR

Podran participar las personas interesadas, que cumplan con el siguiente perfil:

1)
2)
3)
4)
5)
6)
7
8)

9)

Experiencia en puestos directivos y/o en la creacion de empresas;

Que se encuentren laboralmente activos o jubilados;

Experiencia en el liderazgo de procesos de innovacion y/o cambio organizacional;
Haber realizado cursos, diplomados, talleres, maestrias en el area de negocios;
Residencia permanente en la Republica Mexicana;

Experiencia en procesos de evaluacion organizacional;

Habilidad de comunicacion oral y escrita;

Disponibilidad de tiempo y autorizacion de su organizacidon para participar en el proceso de
evaluacion, y

Cumplir con el perfil de competencias del evaluador.

Ill. PRIMERA ETAPA: INSCRIPCION

Los interesados en formar parte del Grupo Evaluador del Premio Nacional de Calidad, deberan:

1)

2)

3)

Realizar el llenado del formato de inscripcion (disponible en: www.competitividad.org.mx), e incluir
una fotografia vigente a color, tamafio credencial;

Los evaluadores de ediciones anteriores, deberan actualizar su informacion presentando el formato
de inscripcién antes mencionado;

Los aspirantes, deberan cursar el Seminario Propedéutico del Modelo Nacional para la
Competitividad, de acuerdo a las fechas que se establezcan en la Guia de Evaluadores.

IV. SEGUNDA ETAPA: ENTREVISTA

Los aspirantes a evaluador que cumplan con el perfil definido, seran entrevistados con la finalidad de
ampliar la informacién y conocer de manera detallada los alcances de su experiencia, asi como las
expectativas personales y profesionales que motivan la candidatura.

Los candidatos a evaluador deberan presentar durante la entrevista la siguiente documentacion:

Carta Compromiso del directivo o funcionario de mayor rango, o bien, del titular del area a la que el
candidato a evaluador pertenezca institucional o empresarialmente; que manifieste la aceptacion,
compromiso, apoyo en tiempo, asi como el respaldo econémico para que el candidato participe en el
proceso de evaluacidn, y que avale la experiencia del candidato como lider en proyectos de
innovacién o cambio organizacional;

Deberan expresar por escrito su consentimiento al Convenio de Confidencialidad establecido por el
Premio Nacional de Calidad;

Evidencia de trayectoria académica y profesional, y

Presentar un ensayo sobre temas de competitividad que le serd asignado con oportunidad.
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V. TERCERA ETAPA: FORMACION DE EVALUADORES

Los aspirantes a evaluador que cumplan con el perfil de competencias, cursen de manera exitosa el
Seminario Propedéutico del Modelo Nacional para la Competitividad y durante la entrevista demuestren la
experiencia requerida, seran invitados a participar en el proceso de evaluacién del Premio Nacional de
Calidad, de acuerdo a las especificaciones que se publiquen en la Guia para Evaluadores del Premio Nacional
de Calidad 2012.

VI. RESPONSABILIDADES

Los Evaluadores y Aspirantes se comprometen a apegar su comportamiento a lo establecido en el
Convenio de Confidencialidad y se obligan a conducirse profesionalmente con objetividad, honradez y respeto
hacia el proceso de evaluacion para contribuir y elevar la reputacion del Premio Nacional de Calidad.

El incumplimiento de cualquier disposicion al Convenio de Confidencialidad sera motivo de suspension de
la participacion de manera definitiva, con el subsiguiente apercibimiento o, en su caso la intervencién de
autoridad competente a que dé lugar.

La participaciéon en el proceso de evaluacién del Premio Nacional de Calidad, exige a los aspirantes a
evaluador disponibilidad de tiempo y recursos de acuerdo a las actividades que seran especificadas en la
Guia para Evaluadores del Premio Nacional de Calidad 2012.

VIl. RETIRO ANTICIPADO DEL PROCESO DE FORMACION DE EVALUADORES Y/O PROCESO DE
EVALUACION

Una vez que la organizacién haya expresado por escrito su consentimiento para la participacion de su
representante como aspirante o evaluador, pero por cualquier motivo se rescinda dicho consentimiento o se
suspenda la participacion del candidato a evaluador antes de la finalizacién del proceso de evaluacion del
Premio Nacional de Calidad edicion 2012, los evaluadores no podran participar en el nuevo ciclo, excepto en
aquellos casos en los que el directivo inmediato superior del participante fundamente por escrito las causas
gue motivaron la separacion anticipada, mismas que deberan ser comprobables.

Para ello, se analizara detalladamente las causas expuestas y emitira su fallo definitivo e inapelable en
alguno de los siguientes sentidos: la incorporacion futura al Grupo Evaluador, o bien, la suspension definitiva.

VIIl. ACLARACIONES

1. Los lineamientos no especificados en esta convocatoria, se detallaran ampliamente en la Guia para
Evaluadores del Premio Nacional de Calidad 2012;

2. La Guia para Evaluadores y el formato de Inscripcién, asi como otra informacién relativa al proceso
2012, estaran a disposicion de los interesados sin costo, en la direccidon electrénica:
www.competitividad.org.mx;

3. Lainscripcion al Proceso de Seleccion y Formacién de Evaluadores del Premio Nacional de Calidad,
implica estar de acuerdo con los requisitos de participacion.

Fecha limite para la recepcién del formato de inscripcién al Proceso de
Formacién y Seleccion de Evaluadores: 18 de mayo de 2012.
Informes e inscripciones:

Instituto para el Fomento a la Calidad Total, A.C.

Salvador Novo No.31, Col. Barrio de Santa Catarina,

C.P. 04010, México, D.F.

Tels.: (55) 56 61 65 66 y 56 62 16 61
Correo electronico: evaluadores@pnc.org.mx;
olivia.galvan@pnc.org.mx
Delegaciones y Subdelegaciones Federales de la Secretaria de Economia

México, D.F., a 6 de enero de 2012.- El Subsecretario para la Pequefia y Mediana Empresa, Miguel
Marén Manzur.- Rubrica.
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ACLARACION a la Resolucion por la que se modifican los numerales 2, apartado 3 definiciones, 4.1.1, 4.1.4, 4.1.6,
43.1, 434, 439, 456, 46.1, 46.2 y 6 de la Norma Oficial Mexicana NOM-004-SCFI-2006, Informacion
comercial-Etiquetado de productos textiles, prendas de vestir, sus accesorios y ropa de casa, publicada el 21 de
junio de 2006. Esta Resolucion fue publicada el 23 de diciembre de 2011.

Al margen un sello con el Escudo Nacional, que dice: Estados Unidos Mexicanos.- Secretaria de Economia.

ACLARACION A LA RESOLUCION POR LA QUE SE MODIFICAN LOS NUMERALES 2, APARTADO 3
DEFINICIONES, 4.1.1, 4.1.4, 4.1.6, 43.1, 434, 439, 456, 46.1, 46.2 Y 6 DE LA NORMA OFICIAL MEXICANA
NOM-004-SCFI-2006, INFORMACION COMERCIAL-ETIQUETADO DE PRODUCTOS TEXTILES, PRENDAS DE VESTIR,
SUS ACCESORIOS Y ROPA DE CASA, PUBLICADA EL 21 DE JUNIO DE 2006. ESTA RESOLUCION FUE PUBLICADA
EN EL DIARIO OFICIAL DE LA FEDERACION EL 23 DE DICIEMBRE DE 2011.

En la Primera Seccion, pagina 61, renglones 7 a 10 dice:

Resolucion por la que se modifican los numerales 2, Apartado 3 Definiciones, 4.1.1, 4.1.4, 4.1.6, 4.3.1,
4.3.4,4.3.9,45.6,4.6.1,4.6.2y 6 de la Norma Oficial Mexicana NOM-004-SCFI-2006, Informacion comercial -
Etiquetado de productos textiles, prendas de vestir, sus accesorios y ropa de casa, publicada en el Diario
Oficial de la Federacion el 21 de junio de 2006.

Debe decir:

Resolucion por la que se modifican los numerales 2, Apartado 3 Definiciones, 4.1.1, 4.1.4, 4.1.6, 4.3.1,
4.3.3, 4.3.4, 4.3.9, 45.6, 4.6.1, 4.6.2 y 6 de la Norma Oficial Mexicana NOM-004-SCFI-2006, Informacion
comercial - Etiquetado de productos textiles, prendas de vestir, sus accesorios y ropa de casa, publicada en el
Diario Oficial de la Federacion el 21 de junio de 2006.

En la Primera Seccién, pagina 61, renglones 30 a 34 dice:

Que la Modificacion se sometid al proceso de mejora regulatoria previsto por la Ley Federal de
Procedimiento Administrativo; indicando que dicha modificacion no afecta a la industria actualmente
establecida, y resulta comercialmente menos restrictiva para llevar a cabo la regulacion de los productos de
atun y bonita preenvasados, obteniéndose la exencion de Manifestacion de Impacto Regulatorio por parte
de la Comision Federal de Mejora Regulatoria el dia 1 de diciembre de 2011.

Debe decir:

Que la Modificacion se sometid al proceso de mejora regulatoria previsto por la Ley Federal de
Procedimiento Administrativo; indicando que dicha modificacion no afecta a la industria actualmente
establecida, y resulta comercialmente menos restrictiva para llevar a cabo la regulacion de los productos
textiles, prendas de vestir, sus accesorios y ropa de casa, obteniéndose la exencién de Manifestacion de
Impacto Regulatorio por parte de la Comisién Federal de Mejora Regulatoria el dia 1 de diciembre de 2011.

En la Primera Seccién, pagina 61, renglones 37 a 41 dice:

Resolucion por la que se modifican los numerales 2, Apartado 3 Definiciones, 4.1.1, 4.1.4, 4.1.6, 4.3.1,
4.3.4,4.3.9,4.5.6,4.6.1,4.6.2 y 6 de la Norma Oficial Mexicana NOM-004-SCFI-2006, Informacién comercial -
Etiquetado de productos textiles, prendas de vestir, sus accesorios y ropa de casa, publicada en el Diario
Oficial de la Federacion el 21 de junio de 2006.

Debe decir:

Resolucion por la que se modifican los numerales 2, Apartado 3 Definiciones, 4.1.1, 4.1.4, 4.1.6, 4.3.1,
4.3.3, 4.3.4, 4.3.9, 45.6, 4.6.1, 4.6.2 y 6 de la Norma Oficial Mexicana NOM-004-SCFI-2006, Informacién
comercial - Etiquetado de productos textiles, prendas de vestir, sus accesorios y ropa de casa, publicada en el
Diario Oficial de la Federacion el 21 de junio de 2006.

En la Primera Seccion, pagina 61, renglones 42 a 44 dice:

ARTICULO UNICO.- Se modifican los numerales 2, Apartado 3 Definiciones, 4.1.1, 4.1.4, 4.1.6, 4.3.1,
4.3.4,4.3.9,45.6,4.6.1,4.6.2y 6 de la Norma Oficial Mexicana NOM-004-SCFI-2006, Informacion comercial -
Etiquetado de productos textiles, prendas de vestir, sus accesorios y ropa de casa, para quedar como sigue:

Debe decir:

ARTICULO UNICO.- Se modifican los numerales 2, Apartado 3 Definiciones, 4.1.1, 4.1.4, 4.1.6, 4.3.1,
4.3.3, 4.3.4, 4.3.9, 45.6, 4.6.1, 4.6.2 y 6 de la Norma Oficial Mexicana NOM-004-SCFI-2006, Informacion
comercial - Etiquetado de productos textiles, prendas de vestir, sus accesorios y ropa de casa, para quedar
como sigue:

México, D.F., a 7 de febrero de 2012.- El Director General de Normas y Presidente del Comité Consultivo
Nacional de Normalizacion de Seguridad al Usuario, Informacion Comercial y Préacticas de Comercio,
Christian Turégano Roldan.- Rubrica.



