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SEGUNDA SECCION
PODER EJECUTIVO
SECRETARIA DE ECONOMIA

ACUERDO por el que se otorga habilitacion al ciudadano José Ramén Clark Guzman, como Corredor Publico
nimero 81 en la Plaza del Distrito Federal.

Subsecretaria de Competitividad y Normatividad.- Direccion General de Normatividad Mercantil.

La Secretaria de Economia, a través de la Direccion General de Normatividad Mercantil, a fin de dar
cumplimiento a lo establecido por los articulos 12, ultimo parrafo, de la Ley Federal de Correduria Publica; 19
de su Reglamento y 22, fraccion X1V, del Reglamento Interior de esta Dependencia, da a conocer el siguiente
Acuerdo de Habilitacién:

“El Ejecutivo Federal, a través de la Secretaria de Economia otorga habilitacién al
C. Licenciado en Derecho José Ramén Clark Guzman para ejercer la funcion de Corredor
Publico con numero 81 en la plaza del Distrito Federal, con fundamento en los articulos 20.,
30., fraccion Il de la Ley Federal de Correduria Publica y 18 del Reglamento de la propia
Ley, en virtud de haber cumplido con los requisitos que establece el articulo 8o. del citado
ordenamiento legal. Lo que hago de su conocimiento, para efecto del fiel desempefio de sus
funciones conforme a lo dispuesto por los ordenamientos aplicables.”

Con fundamento en el articulo 12, ultimo parrafo, de la Ley Federal de Correduria Publica, el licenciado
José Ramoén Clark Guzman podra iniciar el ejercicio de sus funciones a partir de la fecha de publicacion del
presente Acuerdo en el Diario Oficial de la Federacion.

México, Distrito Federal, a 5 de junio de 2014.- La Directora General de Normatividad Mercantil, Elsa
Regina Ayala Gémez.- Rubrica.

ACUERDO por el que se otorga habilitacién al ciudadano Luis Roberto Lara Ramos, como Corredor Publico
numero 83 en la Plaza del Distrito Federal.

Subsecretaria de Competitividad y Normatividad.- Direccion General de Normatividad Mercantil.

La Secretaria de Economia, a través de la Direccion General de Normatividad Mercantil, a fin de dar
cumplimiento a lo establecido por los articulos 12, ultimo parrafo, de la Ley Federal de Correduria Publica; 19
de su Reglamento y 22, fraccion XIV, del Reglamento Interior de esta Dependencia, da a conocer el siguiente
Acuerdo de Habilitacion:

“El Ejecutivo Federal, a través de la Secretaria de Economia otorga habilitacién al
C. Licenciado en Derecho Luis Roberto Lara Ramos para ejercer la funcién de Corredor
Publico con numero 83 en la plaza del Distrito Federal, con fundamento en los articulos 20.,
30., fraccién 1ll de la Ley Federal de Correduria Publica y 18 del Reglamento de la propia
Ley, en virtud de haber cumplido con los requisitos que establece el articulo 8o. del citado
ordenamiento legal. Lo que hago de su conocimiento, para efecto del fiel desempefio de sus
funciones conforme a lo dispuesto por los ordenamientos aplicables.”

Con fundamento en el articulo 12, ultimo parrafo, de la Ley Federal de Correduria Publica, el licenciado
Luis Roberto Lara Ramos podra iniciar el ejercicio de sus funciones a partir de la fecha de publicacion del
presente Acuerdo en el Diario Oficial de la Federacion.

México, Distrito Federal, a 4 de junio de 2014.- La Directora General de Normatividad Mercantil, Elsa
Regina Ayala Gémez.- Rubrica.
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AVISO de consulta piblica de los proyectos de normas mexicanas PROY-NMX-C-165-ONNCCE-2013,
PROY-NMX-C-249-ONNCCE-2013, PROY-NMX-C-250-ONNCCE-2013, PROY-NMX-C-314-ONNCCE-2013,
PROY-NMX-C-419-ONNCCE-2013, PROY-NMX-C-481-ONNCCE-2013, PROY-NMX-C-490-ONNCCE-2013,
PROY-NMX-C-491-ONNCCE-2013 y PROY-NMX-C-493-ONNCCE-2013.

Al margen un sello con el Escudo Nacional, que dice: Estados Unidos Mexicanos.- Secretaria de Economia.-
Subsecretaria de Competitividad y Normatividad.- Direccion General de Normas.- Direccién de Normalizacion.

AVISO DE CONSULTA PUBLICA DE LOS PROYECTOS DE NORMAS MEXICANAS PROY-NMX-C-165-ONNCCE-
2013 (CANCELARA A LA NMX-C-165-ONNCCE-2004), PROY-NMX-C-249-ONNCCE-2013 (CANCELARA A LA NMX-C-
249-1986), PROY-NMX-C-250-ONNCCE-2013 (CANCELARA A LA NMX-C-250-1986), PROY-NMX-C-314-ONNCCE-2013
(CANCELARA A LA NMX-C-314-1986), PROY-NMX-C-419-ONNCCE-2013 (CANCELARA A LA NMX-C-419-ONNCCE-
2001), PROY-NMX-C-481-ONNCCE-2013, PROY-NMX-C-490-ONNCCE-2013, PROY-NMX-C-491-ONNCCE-2013 Y
PROY-NMX-C-493-ONNCCE-2013.

La Secretaria de Economia, por conducto de la Direccion General de Normas, con fundamento en lo
dispuesto por los articulos 34 fracciones Il, Xlll y XXXI de la Ley Organica de la Administracion Publica
Federal; 3 fraccion X y 51-A, 54 de la Ley Federal sobre Metrologia y Normalizacion, 43, 44, 46 del
Reglamento de la Ley Federal sobre Metrologia y Normalizacion y 21 fracciones I, IX y XXI del Reglamento
Interior de esta Secretaria, publica el aviso de consulta publica de los proyectos de normas mexicanas que se
enlistan a continuacion, mismos que han sido elaborados y aprobados por el Organismo Nacional de
Normalizacién denominado “Organismo Nacional de Normalizaciéon y Certificacion de la Construccion y
Edificacion, S.C.” (ONNCCE).

De conformidad con el articulo 51-A de la Ley Federal sobre Metrologia y Normalizacion, estos proyectos
de normas mexicanas, se publican para consulta publica a efecto de que dentro de los siguientes 60 dias
naturales los interesados presenten sus comentarios ante el Organismo Nacional de Normalizacion
denominado “Organismo Nacional de Normalizaciéon y Certificacion de la Construccion y Edificacion, S.C.”
(ONNCCE) que lo propuso, ubicado en Ceres numero 7, colonia Crédito Constructor, codigo postal 03940,
Delegacioén Benito Juarez, México, D.F., o al correo electrénico: normas@mail.onncce.org.mx.

El texto completo del documento puede ser consultado en la Direccion General de Normas de esta
Secretaria, ubicada en Puente de Tecamachalco No. 6, Lomas de Tecamachalco, Seccién Fuentes, cédigo
postal 53950, Naucalpan de Juarez, Estado de México.

CLAVE O CODIGO TITULO DEL PROYECTO DE NORMA MEXICANA

INDUSTRIA DE LA CONSTRUCCION-AGREGADOS-DETERMINACION DE LA
PROY-NMX-C-165-ONNCCE-2013 DENSIDAD RELATIVA Y ABSORCION DE AGUA DEL AGREGADO FINO-
METODO DE ENSAYO (CANCELARA A LA NMX-C-165-ONNCCE-2004).

Sintesis

Este proyecto de norma mexicana establece el método de ensayo para la determinacion de la densidad
relativa aparente y la absorcién del agregado fino en la condicién saturada y superficialmente seca. Este
proyecto de norma mexicana aplica a los agregados finos de un tamafio maximo de 4,75 mm (malla No 4).

INDUSTRIA DE LA CONSTRUCCION-BANDAS DE CLORURO DE POLIVINILO
PROY-NMX-C-249-ONNCCE-2013 (PVC) PARA OBTURAR EL FLUJO DE AGUA EN JUNTAS DE CONCRETO-
ESPECIFICACIONES (CANCELARA A LA NMX-C-249-1986).

Sintesis

Este proyecto de norma mexicana establece las especificaciones y métodos de ensayo que cumplen las
bandas de cloruro de polivinilo (PVC) plastificadas. Este proyecto de norma mexicana es aplicable a las
bandas de cloruro de polivinilo (PVC) plastificadas, para obturar el flujo de agua en juntas de concreto.

INDUSTRIA DE LA CONSTRUCCION-BANDAS DE CLORURO DE POLIVINILO
(PVC)-INSTALACION (CANCELARA A LA NMX-C-250-1986).

PROY-NMX-C-250-ONNCCE-2013

Sintesis

Este proyecto de norma mexicana establece las especificaciones para la instalacién de las bandas de
cloruro de polivinilo (PVC). Este proyecto de norma mexicana es aplicable a las bandas de cloruro
de polivinilo (PVC) plastificadas, tipos |, Il y lll destinadas a obturar el flujo de agua en juntas de concreto
previamente ubicadas, las cuales corresponden a los siguientes casos:

|.- Totalmente empotrada.

Il.- Adosada al muro y/o losa de piso (apoyada sobre el terreno) donde se encuentra la junta.

Ill.- Ubicada entre estructuras que establecen contacto entre si, con un distinto comportamiento mecanico.
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INDUSTRIA DE LA CONSTRUCCION-MAMPOSTERIA-ADOQUINES PARA
PROY-NMX-C-314-ONNCCE-2013 USO EN PAVIMENTOS-ESPECIFICACIONES Y METODOS DE ENSAYO
(CANCELARA A LA NMX-C-314-19886).

Sintesis

Este proyecto de norma mexicana establece las especificaciones y métodos de ensayo que debe cumplir
el adoquin. Este proyecto de norma mexicana aplica al adoquin utilizado en pavimentos para transito de
peatones y vehiculos, elaborado de concreto hidraulico, arcilla o de otros materiales.

NOTA 1: Para adoquines de concreto normalmente se utiliza un sistema de vibro compresion o
compactacion por impacto para su fabricacion.

INDUSTRIA DE LA CONSTRUCCION-PRESERVACION DE MADERAS-

PROY-NMX-C-419-ONNCCE-2013 | 1o\ iINOLOGIA (CANCELARA A LA NMX-C-419-ONNCCE-2001).

Sintesis

Este proyecto de norma mexicana establece y define los términos técnicos con los que se debe identificar
a los preservadores para madera, los procesos de impregnacion, las maderas preservadas y los conceptos
relacionados con la preservacion de maderas. Este proyecto de norma mexicana incluye los términos y
definiciones que se deben aplicar en el campo de la preservacién de maderas, la clasificacion y definicion
de los preservadores para madera y los relativos a la industria de la impregnacion de cualquier tipo de
madera o producto a base de madera.

INDUSTRIA DE LA CONSTRUCCION-CONCRETO-DETERMINACION RAPIDA
PROY-NMX-C-481-ONNCCE-2013 DE LA SEGREGACION ESTATICA EN CONCRETO AUTOCONSOLIDABLE
MEDIANTE EL ENSAYO DE PENETRACION-METODO DE ENSAYO.

Sintesis

Este proyecto de norma mexicana establece el método de ensayo para determinar de manera rapida la
segregacion estatica mediante el ensayo de penetracion. Este proyecto de norma mexicana es aplicable al
concreto autoconsolidable de masa especifica normal y agregado de tamafio maximo nominal de 9,5 mm a
25 mm, en mezclas de laboratorio, asi como en concreto a colocarse en obra.

INDUSTRIA. DE LA CONSTRUCCION-MATERIALES  ASFALTICOS-

PROY-NMX-C-490-ONNCCE-2013 | o\ 5181LIDAD DE EMULSIONES ASFALTICAS-METODO DE ENSAYO.

Sintesis

Este proyecto de norma mexicana describe el procedimiento que se debe seguir para la realizacion del
ensayo de estabilidad de las emulsiones asfélticas anidnicas de rompimiento rapido o medio, por medio
del cloruro de calcio, en las emulsiones asfalticas catiénicas de rompimiento rapido y en las emulsiones
asfalticas modificadas, por medio del dioctil-sulfosuccinato sddico. Este proyecto de norma mexicana se
aplica para emulsiones asfalticas anionicas de rompimiento rapido o medio, emulsiones asfalticas
cationicas de rompimiento rapido y emulsiones asfalticas modificadas.

INDUSTRIA DE LA CONSTRUCCION-CAL PARA CONSTRUCCION-

PROY-NMX-C-491-ONNCCE-2013 |\ \- - 1155 DE ENSAYO FISICO DE CALES Y CALIZAS.

Sintesis

Este proyecto de norma mexicana establece los métodos de ensayo fisicos para las cales y calizas. Este
proyecto de norma mexicana es aplicable a las cales y calizas empleadas en la industria de la
construccioén, que se comercialicen en territorio nacional.

INDUSTRIA DE LA CONSTRUCCION-GEOTECNIA-LIMITES DE
CONSISTENCIA DE SUELOS-METODO DE ENSAYO

PROY-NMX-C-493-ONNCCE-2013

Sintesis

Este proyecto de norma mexicana establece los procedimientos de ensayo para determinar la plasticidad
de la muestra de suelo que pasa por la malla 0,425 mm (No. 40), por medio del limite liquido, limite
plastico y el indice de plasticidad. Este proyecto de norma mexicana se aplica como parte integral para la
identificacion y clasificacion de suelos.

México, D.F. a 26 de mayo de 2014.- El Director General de Normas y Secretariado Técnico de la
Comision Nacional de Normalizacién, Alberto Ulises Esteban Marina.- Rubrica.
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CONVOCATORIA para participar en el Premio Nacional de Calidad 2014.

Al margen un sello con el Escudo Nacional, que dice: Estados Unidos Mexicanos.- Secretaria de Economia.

La Secretaria de Economia, a través del Instituto Nacional del Emprendedor, con fundamento en los
articulos 17 y 34 de la Ley Organica de la Administracion Publica Federal, 2 apartado C, fraccién IV y 57 BIS
del Reglamento Interior de la Secretaria de Economia, 110 y 111 de la Ley Federal sobre Metrologia
y Normalizacion y 109, 111, 112, 113 y 114 del Reglamento de la Ley Federal sobre Metrologia y
Normalizacion, expide la:

CONVOCATORIA PARA PARTICIPAR EN EL
PREMIO NACIONAL DE CALIDAD DE 2014

Conforme a las siguientes:
BASES

El Premio Nacional de Calidad es un instrumento para promover, desarrollar y difundir la calidad de las
empresas industriales, comerciales, de servicios y sus productos; con el fin de apoyar la modernizaciéon y
competitividad de las empresas establecidas en el pais y se otorga como la maxima distincion a las empresas,
instituciones y organizaciones que son referentes nacionales de calidad y competitividad, para que su ejemplo
sirva de inspiracién en el camino a la excelencia de las organizaciones mexicanas.

El proceso de evaluacién del Premio Nacional de Calidad se realiza con base en el Modelo Nacional para
la Competitividad.

Las empresas, instituciones y organizaciones interesadas en postularse en el Premio Nacional de Calidad,
deberan cumplir con lo siguiente:

I.  CARACTERISTICAS DE PARTICIPACION
Los participantes en el Premio Nacional de Calidad, deberan reunir las caracteristicas siguientes:

a) Llevar a cabo sistemas de calidad enfocados a la mejora continua e innovacion, tanto en sus areas
de produccion de bienes o servicios, como en la administracion de la organizacion;

b) Presentar una descripcion detallada sobre sus practicas y sistemas de calidad, asi como de los
resultados cuantitativos y cualitativos que hubieran alcanzado, y permitir que un grupo de expertos
en la materia verifique la veracidad de la informacion presentada. Dicha informacién debera
desarrollarse con base en el Modelo Nacional para la Competitividad;

c) Fabricar y proveer servicios y productos que no dafien la salud o el medio ambiente, y promover la
adopcion de una cultura de calidad en su comunidad; y

d) No haber sido objeto de sancion por parte de cualquier autoridad en el afio inmediato anterior al de la
convocatoria del concurso de este premio (2013).

Los requisitos de participacion se detallan en la Guia de Participacion 2014.
Il. CATEGORIAS DE PARTICIPACION Y APORTACIONES
Las categorias de participacion del Premio Nacional de Calidad son:

1. Empresa Micro y Pequefa.- Empresas con un modelo de negocio que han establecido las bases de
su administracion para garantizar la profesionalizacion y alcanzar la eficiencia operativa para generar
resultados que sustenten su consolidacién en el sector y la cadena de valor en la que participa;

2. Empresa Mediana.- Empresas que cuenten con un modelo de negocio y que han establecido las
bases de su administracion al impulsar su potencial para crecer y, a través de la productividad,
perfilarse para ser una empresa de mayor alcance, volumen de ventas y perspectivas de
mediano plazo;

3. Empresa Grande.- Empresas que han consolidado su modelo de administracion con una amplia
base de recursos para alcanzar metas ambiciosas, buscando liderazgo en el mercado y permanencia
en el largo plazo;

4. Educacion.- Instituciones publicas y privadas que ofrecen servicios educativos en los niveles basico,
medio superior y/o superior, asi como aquellas que ofrecen recursos que impulsan el Sistema
Educativo Mexicano;

5. Salud.- Instituciones dedicadas a promover, recuperar o mantener la salud en los sectores publico
y privado;

6. Turismo.- Organizaciones que producen bienes y servicios tales como: hoteleria, restaurantes,
transportes y otras empresas relacionadas como las de ocio, cultura y entretenimiento;
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7.

10.

1.

12.

Energia.- Organizaciones dedicadas a realizar actividades de exploracion, produccion,
transformacién industrial, asi como la comercializacién y suministro competitivo y sustentable de
energéticos para satisfacer con eficiencia y productividad las necesidades energéticas del pais y
mejorar la calidad de vida de los mexicanos;

Tecnologias de la Informaciéon y la Comunicacion.- Empresas que desarrollan y producen
herramientas, soportes y canales para gestionar, transformar y acceder a la informacioén, el
conocimiento y las comunicaciones, impulsando la eficiencia, el mejoramiento y la innovacion de la
interaccion social;

Innovacion Organizacional.- Empresas e instituciones con modelos de negocio y practicas de
administracién que se caracterizan por la innovacion constante como sustento de su competitividad
y sustentabilidad;

Empresas Sociales.- Empresas e instituciones con una mision destinada a atender problematicas y
necesidades sociales, liderando el cambio para contribuir a mejorar la calidad de vida;

Manufactura.- Empresas de los sectores de alimentos y bebidas, agroindustria, automotriz,
aeroespacial, electrénica y metalmecanica, que fortalecen de manera significativa la cadena de valor
en la que operan generando nuevas capacidades en su sector; y

Construccion.- Empresas dedicadas al desarrollo de infraestructuras a través de productos vy
servicios que fortalecen la cadena de valor del sector.

Nota:

Las empresas, instituciones y organizaciones cuyos sectores no se encuentren determinados en las
categorias de participacion, deberan inscribirse de acuerdo a su tamafo, en las categorias Micro y
Pequefia, Mediana o Grande.

La seleccidon de la categoria de participacion es una decision que se basa en la misiéon de la
organizacion, lo que servira para que junto con la informacién que presente, la evaluacién se enfoque
en el contexto de la cadena de valor en la que participa, el ambito de competencia y principalmente a
los clientes a quienes genera valor.

El Premio Nacional de Calidad se reserva el derecho de reclasificar a las empresas, instituciones y
organizaciones participantes a sugerencia del Grupo Evaluador, cuando su actividad asi lo amerite.
En tal caso, la organizaciéon participante sera notificada con oportunidad sobre esta modificacion
y del fundamento.

Todas las empresas, instituciones y organizaciones participantes en el Premio Nacional de Calidad

deberan cubrir una aportacion en la primera y segunda etapa de evaluacion de acuerdo a la siguiente tabla™:

Estratificacion Aportaciones
Primera Etapa Segunda Etapa lsrcera
Etapa
Rango de Rango de monto de — —
Tamafio Sector namero de ventas anuales » Aportacién » Aportacion
trabajadores (mdp) Aportacion después de Aportacion después de
Total Subsidio de Total Subsidio de
la SE (50%) la SE (50%)
Micro Todos Hasta 10 Hasta $4 $ 7,000.00 $3,000 +IVA | $11,000.00 | $5,500+IVA
! Desde 11
Comercio
Pequefi hasta 30 Desde $4.01
equeiias hasta $100 $ 11,240.00 $ 5,620 + IVA $ 14,520.00 $7,260 + IVA
Industria 'y Desde 11 asta
Servicios hasta 50
. Desde 31 .
Comercio hasta 100 Cubrir los
asta viaticos del
: . Desde 51 Desde $100.01 equipo
Mediana Servicios hasta 100 hasta $250 $33,920.00 $16,960 +IVA | $ 44,520.00 $22,260 +IVA | evaluador
) Desde 51
Industria hasta 250
Comercio Desde 100
Grande Servicios Desde 100 Desde $251 $58,300.00 | $29,150 + IVA | $84,800.00 | $42,400 + IVA
Industria Desde 250

La clasificacion de las organizaciones participantes se establece conforme al articulo Segundo del

Acuerdo por el que se establece la estratificacion de las micro, pequefias y medianas empresas
publicado en el Diario Oficial de la Federacion con fecha 30 de junio de 2009. Para la correcta

clasificacion del tamafo de
www.comprasdegobierno.gob.mx/web/guest/calculadora

la empresa,

consulte

la calculadora MIPYME en el portal:
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Aclaraciones:

1.

Las empresas filiales a un corporativo, las entidades de Gobierno centralizadas, descentralizadas o
desconcentradas seran consideradas como Grandes;

La participacion como grupo empresarial debera considerarse una aportacion como empresa grande,
por cada unidad de negocio que integra dicho grupo; y

Las aportaciones son subsidiadas en un 50% por la Secretaria de Economia, para promover la
competitividad y sustentabilidad de las organizaciones mexicanas a través del Premio Nacional
de Calidad.

BENEFICIOS

La oportunidad de recibir el Premio Nacional de Calidad para incrementar el prestigio y generar
certidumbre hacia sus mercados sobre la innovacion, competitividad y sustentabilidad organizacional,
a través de la difusion de su caso de éxito;

Recibir un diagndstico estratégico, objetivo y profesional para identificar oportunidades de mejora e
innovacion, con base en el Modelo Nacional para la Competitividad;

Recibir un certificado del nivel de madurez alcanzado en su postulaciéon para brindar certidumbre
sobre la viabilidad, compromiso, confiabilidad y competencia de la empresa ante sus grupos de
interés, para las organizaciones que califican a la segunda etapa de evaluacion;

Recibir retroalimentacion especializada que facilite la identificacion de los elementos que inhiben o
favorecen la competitividad de la organizacion, como resultado de una evaluacion objetiva y experta;

Alinear los esfuerzos, recursos, practicas, capacidades y cultura de la organizacién en un modelo
integral de administracién, que brinde claridad a las estrategias para su viabilidad y el logro de la
vision; y

Generar entusiasmo y compromiso del personal con la mejora continua e innovacion para el fomento
de la cultura de la calidad, haciendo del capital humano la base de las ventajas competitivas de
la organizacion.

Nota:  El uso del logotipo del Premio Nacional de Calidad, sera exclusivo de las ganadoras del certamen

2014 como sindnimo de excelencia, siempre que se identifique a la Unidad de Negocio u
Organizacion Ganadora en apego al Manual de Uso del Logotipo del Premio Nacional de Calidad
que se entregara a las organizaciones que resulten ganadoras.

IV. PROCESO DE EVALUACION

El proceso de evaluacion esta a cargo del Grupo Evaluador, cuerpo colegiado y multidisciplinario de
especialistas en competitividad organizacional de empresas e instituciones publicas y privadas, que analizan
los méritos de los postulantes, para presentar su propuesta consensuada de casos ejemplares al Comité
de Premiacion.

La participacion como evaluador es una contribucién al fomento de la cultura de la calidad que realizan de
manera honoraria y voluntaria, por lo que se tendran que cubrir los viaticos del Grupo Evaluador de continuar
en la tercera etapa.

El proceso de evaluacion es anual y se lleva a cabo a través del Sistema de Evaluacion del Premio
Nacional de Calidad disponible en el portal www.pnc.org.mx, en el que los postulantes realizan su inscripcion
y presentan su documentacion de acuerdo a las siguientes etapas:

1.

Primera Etapa, Resumen Ejecutivo: ;Quiénes somos y hacia donde vamos? y ¢Cémo hemos
decidido competir?

La evaluacion del Resumen Ejecutivo permite comprender a la organizacion, sus retos y ambiente de
competencia, asi como realizar un analisis de los resultados de competitividad, el potencial
de sustentabilidad y la forma en que aprovecha las oportunidades y responder a las condiciones
cambiantes de su entorno.

Segunda Etapa, Caso Organizacional: ;Como hacemos para competir a través de nuestras
capacidades?

La evaluacion del Caso Organizacional se enfoca en el analisis de la forma en que la organizacion
impulsa su competitividad y sustentabilidad, mediante la alineacién, el desarrollo de capacidades y
una ejecucion impecable de sus estrategias.
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3. Tercera Etapa, Visita de Campo: ;Coémo hacemos frente a los retos de competitividad? y
¢Como se realiza la ejecucion impecable de las estrategias?

A través de una visita a las instalaciones de la organizacion, se realizan entrevistas para contar con
una vision directiva que profundiza el conocimiento sobre los retos y las prioridades estratégicas que
definen el rumbo de la organizacion, en sincronia con la cultura de calidad e innovacion en todos los
niveles organizacionales.

Las empresas, instituciones y organizaciones participantes en el Premio Nacional de Calidad deberan
presentar los documentos e informacion de las etapas de evaluacion con base en el Modelo Nacional para
la Competitividad de acuerdo a la Guia de Participacion 2014 y el Manual del Postulante. En el caso de las
empresas, instituciones y organizaciones de tamafo micro o pequefia pueden utilizar el Modelo Nacional para
la Competitividad versién Micro y Pequeiias Empresas.

El Premio Nacional de Calidad comunicara por escrito a los participantes los resultados obtenidos al
finalizar cada etapa de evaluacion, conforme al calendario establecido en la Guia de Participacion 2014.

V. COMITE DE PREMIACION

El Comité de Premiacion realizara la seleccion de las organizaciones que seran reconocidas con el Premio
Nacional de Calidad 2014, mediante voto secreto, con base en los méritos y resultados que presenten los
Coordinadores del Grupo Evaluador. Su fallo es definitivo e inapelable.

Se entregara hasta un maximo de dos premios por cada categoria de participacion, siempre y cuando el
Comité de Premiacion asi lo determine. En ningun caso se podra otorgar mas de un premio por categoria a
organizaciones de un mismo grupo corporativo.

El Comité de Premiacion contara con facultades para declarar desiertas las categorias en las que no se
hayan encontrado postulantes con méritos sélidos para ser consideradas ejemplares.

El Comité de Premiacion esta integrado por los titulares de:

. Secretaria de Economia (SE), quien lo preside;

Il. Secretaria de Educacion Publica;

lll. Secretaria del Trabajo y Prevision Social;

IV. Secretaria de Turismo;

V. Instituto Nacional del Emprendedor, INADEM;

VI. Subsecretaria de Competitividad y Normatividad, de la SE;

VII. Subsecretaria de Industria y Comercio, de la SE;

VIIl. Instituto Mexicano de la Propiedad Industrial;

IX. Procuraduria Federal del Consumidor, PROFECO;

X. Consejo Coordinador Empresarial, CCE;

Xl. Confederacién de Camaras Industriales de los Estados Unidos Mexicanos, CONCAMIN;
XIl. Camara Nacional de la Industria de la Transformacion, CANACINTRA, y
XIll. Consejo Directivo del Instituto para el Fomento a la Calidad Total, A.C.
Vl. CEREMONIA DE ENTREGA

Las organizaciones ganadoras del Premio Nacional de Calidad 2014, seran galardonadas durante una
ceremonia solemne, en la que el C. Presidente de los Estados Unidos Mexicanos, hara entrega de una presea
al directivo de mas alto rango de la organizacién ganadora y de una placa de reconocimiento al esfuerzo de
los trabajadores, que recibira un representante de los mismos.

VIl. COMPROMISOS DE LAS ORGANIZACIONES GANADORAS
Las organizaciones que resulten ganadoras del Premio Nacional de Calidad asumen el compromiso de:
1. Mantener y superar constantemente los méritos por los que fueron reconocidas;

2. Apoyar en el posicionamiento del Premio Nacional de Calidad a través del uso del logotipo por un
afio. Posteriormente a este periodo, se realizard una evaluacion in situ, para determinar si se
continta manteniendo el nivel de calidad, con la finalidad de seguir haciendo uso de los privilegios de
las ganadoras del Premio Nacional de Calidad;
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A invitacion del Instituto para el Fomento a la Calidad Total, A.C., podran ser parte de su Consejo
Directivo para participar en la toma de decisiones estratégicas para el mejor impulso y proyeccion del
Premio Nacional de Calidad en sus posteriores ediciones;

Asumir el compromiso de participar en el programa de Apadrina a una MIPYME desde la
implementacion del Modelo, hasta su postulacion en el Premio Nacional de Calidad;

Compartir y proporcionar a otras organizaciones mexicanas, informacién sobre sus méritos como una
contribucién al pais, con la excepcion de aquella que pudiera poner en riesgo o comprometer su
competitividad;

Participar en los eventos de Presentacion de Organizaciones Ganadoras del Premio Nacional
de Calidad,;

Patrocinar la publicacion de la Revista de Organizaciones Ganadoras del Premio Nacional
de Calidad;

Las finalistas y ganadoras apoyaran la participacion de al menos un representante de la organizacion
ganadora, como candidato a evaluador durante la siguiente edicidon del Premio Nacional de Calidad, y

Las finalistas y ganadoras apoyaran y patrocinaran la publicacion de su caso de éxito, con el
proposito de difundir y compartir mejores practicas con la comunidad. Una vez concluido el proceso
de evaluacién y aceptada su publicacién, es importante que se reserve la informacion considerada
como confidencial.

VIIl. CONFIDENCIALIDAD

Toda la informacion presentada por las organizaciones postulantes y aquella que se genere durante
el proceso de evaluacion, tendra el caracter confidencial y no sera empleada para ningun fin distinto al de los
procesos de evaluacion y seleccion.

IX.

1.

INFORMACION RELEVANTE Y FORMATOS

La Guia de Participacion 2014, el Manual del Postulante 2014, asi como otros documentos que
facilitan la postulacion estaran a disposicion de los interesados, en la direccidon electronica
WWW.PNC.org.mx.

La inscripcion al Premio Nacional de Calidad implica estar de acuerdo con los requisitos de
participacion y la verificacion de la informacion presentada; en caso de resultar finalista, presentara la
informacién que el Premio Nacional de Calidad solicite, asi como la realizacion de las aportaciones
por concepto de inscripcion.

Periodo de Inscripciones y Recepcion de Informacion
45 dias naturales a partir de la fecha de publicacion de la presente Convocatoria
Informes e inscripciones:
Instituto para el Fomento a la Calidad Total, A.C.
Salvador Novo No. 31, Col. Barrio de Santa Catarina, Delegacién Coyoacan,
C.P. 04010, México, D.F.
Tels: (55) 5661 6566 y 5661 6365
Correo electrénico: olivia.galvan@pnc.org.mx
WWW.pNC.org.mx
Instituto Nacional del Emprendedor

Direccion General de Programas de Desarrollo Empresarial

Insurgentes Sur ndmero 1940, Col. Florida, Delegacion Alvaro Obregén, C.P. 01030, México, D.F.

Correo electrénico: premio@inadem.gob.mx

México, D.F., a 16 de mayo de 2014.- El Presidente del Instituto Nacional del Emprendedor, Enrique
Jacob Rocha.- Rubrica.
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CONVOCATORIA para participar en el proceso de seleccion y formacion de evaluadores del Premio Nacional de
Calidad 2014.

Al margen un sello con el Escudo Nacional, que dice: Estados Unidos Mexicanos.- Secretaria de Economia.

La Secretaria de Economia, a través del Instituto Nacional del Emprendedor, con fundamento en los
articulos 17 y 34 de la Ley Organica de la Administracion Publica Federal, 2 apartado C, fraccién IV y 57 BIS
del Reglamento Interior de la Secretaria de Economia, 110 y 111 de la Ley Federal sobre Metrologia y
Normalizacién y 115 del Reglamento de la Ley Federal sobre Metrologia y Normalizacion, expide la:

CONVOCATORIA PARA PARTICIPAR EN EL PROCESO DE SELECCION Y FORMACION
DE EVALUADORES DEL PREMIO NACIONAL DE CALIDAD 2014

El Premio Nacional de Calidad es un instrumento para promover, desarrollar y difundir la calidad de las
empresas industriales, comerciales, de servicios y sus productos; con el fin de apoyar la modernizacion y
competitividad de las empresas establecidas en el pais y se otorga como la maxima distincion a las empresas,
instituciones y organizaciones que son referentes nacionales de calidad y competitividad, para que su ejemplo
sirva de inspiracion en el camino a la excelencia de las organizaciones mexicanas.

El proceso de evaluacion esta a cargo del Grupo Evaluador, cuerpo colegiado y multidisciplinario de
especialistas en competitividad organizacional de empresas e instituciones publicas y privadas, que analizan
los méritos de las organizaciones postulantes, para presentar su propuesta consensuada de casos ejemplares
al Comité de Premiacion.

Los lineamientos de esta convocatoria son aplicables para aspirantes, asi como para evaluadores que
hayan participado en ediciones anteriores del Premio Nacional de Calidad.

. BENEFICIOS

La participacion como Evaluador del Premio Nacional de Calidad se llevara a cabo mediante un programa
de desarrollo ejecutivo que permita obtener beneficios de trascendencia profesional, tales como:

e Formar parte del grupo de especialistas en administracion de negocios, para intercambiar
conocimientos y experiencias con expertos en competitividad y sustentabilidad;

e Recibir la Formacién como Aspirante a Evaluador del Premio Nacional de Calidad;

e Desarrollar habilidades, incrementar la experiencia y conocimientos en el diagnéstico y evaluacion de
administracion de negocios;

e Conocer las estrategias y mejores practicas de las empresas e instituciones participantes del Premio
Nacional de Calidad;

e Participar en actividades de difusion del Modelo Nacional para la Competitividad y el Premio Nacional
de Calidad;

e Obtener el reconocimiento como Evaluador del Premio Nacional de Calidad de acuerdo a su
desempefio y en apego al convenio de confidencialidad; y

e Ser miembro de equipos de investigacion y desarrollo de materiales y herramientas para impulsar la
competitividad de las organizaciones mexicanas.

Il. PERFIL DEL EVALUADOR
Podran participar las personas interesadas, que cumplan con el siguiente perfil:
a) Experiencia en puestos directivos y/o gerenciales;

b) Liderazgo en procesos de innovacién y/o cambio organizacional, asi como en competitividad
organizacional;

c) Habilidad de comunicacioén oral y escrita;
d) Integridad;

e) Trabajo en equipo y colaboracion;
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f)  Andlisis y solucion de problemas; y

g) Comprender conceptos de negocios y financieros para contextualizar el entorno competitivo de la
empresa o institucion.

lll. REQUISITOS
a) Que se encuentren laboralmente activos o jubilados;

b) Haber realizado cursos, diplomados y/o talleres, maestrias enfocadas a la administracion,
innovacién, competitividad y sustentabilidad organizacional;

c) Residencia permanente en México;
d) Experiencia en procesos de evaluacion organizacional;
e) Disponibilidad de recursos;

f)  Carta de autorizacion por parte de la organizacion en la que labora para participar en el proceso de
evaluacion, y

g) Cumplir con el programa de capacitacion y actualizacion.
IV. PRIMERA ETAPA: INSCRIPCION
Los interesados en formar parte del Grupo Evaluador del Premio Nacional de Calidad, deberan:

1) Documentar su registro de inscripcion en www.pnc.org.mx, siendo obligatorio incluir las evidencias de
su trayectoria académica y profesional;

2) Los evaluadores de ediciones anteriores, deberan actualizar su informaciéon en www.pnc.org.mx; y

3) Los aspirantes, deberan cursar el Taller Propedéutico del Modelo Nacional para la Competitividad, de
acuerdo a las fechas que se establezcan en la Guia para Evaluadores.

V. SEGUNDA ETAPA: ENTREVISTA

Los aspirantes a evaluador que cumplan con el perfil definido, seran entrevistados con la finalidad de
ampliar la informacién y conocer, de manera detallada, los alcances de su experiencia, asi como las
expectativas personales y profesionales que motivan la candidatura.

Antes de la entrevista los aspirantes a evaluador deberan anexar en su registro de inscripcion la siguiente
documentacion:

e Carta Compromiso del jefe inmediato que manifieste la aceptacion, compromiso, apoyo en tiempo, asi
como el respaldo econémico para que el aspirante participe en el proceso de evaluacioén, y que avale
la experiencia del candidato como lider en proyectos de mejora continua, innovacién o cambio
organizacional;

e Carta personal cuando el aspirante no pertenezca a ninguna empresa o institucion y labore
independientemente; y

e Firma del Convenio de Confidencialidad establecido por el Premio Nacional de Calidad.
VI. TERCERA ETAPA: FORMACION DE EVALUADORES

Los aspirantes a evaluador que cursen de manera exitosa el Taller Propedéutico del Modelo Nacional para
la Competitividad y durante la entrevista demuestren el perfil requerido, seran invitados a participar en el
proceso de evaluacion del Premio Nacional de Calidad, de acuerdo a las especificaciones que se publiquen
en la Guia para Evaluadores del Premio Nacional de Calidad 2014.

VIl. RESPONSABILIDADES

Los Evaluadores y Aspirantes se comprometen a apegar su comportamiento a lo establecido en el
Convenio de Confidencialidad, obligandose a conducirse profesionalmente con objetividad, honradez vy
respeto, para con ello contribuir a mantener e incrementar el prestigio del Premio Nacional de Calidad.
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El incumplimiento de cualquier disposicién al Convenio de Confidencialidad sera motivo de suspension de
la participacion de manera definitiva, con independencia de las acciones legales a que haya lugar.

La participacion en el proceso de evaluacion del Premio Nacional de Calidad, exige a los aspirantes y a los
evaluadores disponibilidad de tiempo y recursos de acuerdo a las actividades que seran especificadas en la
Guia para Evaluadores del Premio Nacional de Calidad 2014.

VIIl. RETIRO ANTICIPADO DEL PROCESO DE FORMACION DE EVALUADORES Y/O PROCESO
DE EVALUACION

Una vez que la organizacién haya expresado por escrito su consentimiento para la participacion de su
representante como aspirante o evaluador, pero por cualquier motivo se rescinda dicho consentimiento o se
suspenda la participaciéon del aspirante a evaluador o del evaluador antes de la finalizaciéon del proceso
de evaluacion, dichos aspirantes o evaluadores no podran participar en ediciones subsecuentes, excepto en
aquellos casos en que por cuestiones de salud, amerite una determinacion particular por parte del Instituto
para el Fomento a la Calidad Total, A.C.

Para ello, se analizaran detalladamente las causas expuestas y emitira su fallo definitivo e inapelable en
alguno de los siguientes sentidos: la incorporacion futura al Grupo Evaluador, o bien, la suspensién definitiva.

Lo anterior también sera aplicable a aquellos aspirantes o evaluadores que participen a titulo personal.
IX. ACLARACIONES

1. Los lineamientos no especificados en esta convocatoria, se detallaran ampliamente en la Guia para
Evaluadores del Premio Nacional de Calidad 2014;

2. La Guia para Evaluadores, asi como toda la informacién relativa al proceso de evaluacion 2014,
estaran a disposicion de los interesados sin costo, en la direccion electronica: www.pnc.org.mx; y

3. Lainscripcion al Proceso de Seleccion y Formacion de Evaluadores del Premio Nacional de Calidad,
implica estar de acuerdo con los requisitos de participacion.

Periodo de inscripciones al Proceso de
Formacion y Seleccion de Evaluadores:

45 dias naturales a partir de la fecha de publicaciéon de la presente Convocatoria
Informes e inscripciones:
Instituto para el Fomento a la Calidad Total, A.C.
Salvador Novo No. 31, Col. Barrio de Santa Catarina, Delegacién Coyoacan,
C.P. 04010, México, D.F.
Tels: (55) 5661 6566 y 5661 6365
Correo electronico: olivia.galvan@pnc.org.mx
WWW.pNC.org.mx
Instituto Nacional del Emprendedor
Direccion General de Programas de Desarrollo Empresarial
Insurgentes Sur nimero 1940, Col. Florida, Delegacion Alvaro Obregén, C.P. 01030, México, D.F.
Correo electronico: premio@inadem.gob.mx

México, D.F., a 16 de mayo de 2014.- El Presidente del Instituto Nacional del Emprendedor, Enrique
Jacob Rocha.- Rubrica.



