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TRIBUNAL FEDERAL DE JUSTICIA
FISCAL Y ADMINISTRATIVA

ACUERDO G/JGA/63/2015 por el que se dan a conocer los parametros para la elaboracion de versiones publicas
de las sentencias que emita el Tribunal Federal de Justicia Fiscal y Administrativa, a efecto de publicarse, asi como
para generar informacion estadistica.

Al margen un sello con el Escudo Nacional, que dice: Estados Unidos Mexicanos.- Tribunal Federal de
Justicia Fiscal y Administrativa.- Junta de Gobierno y Administracion.

ACUERDO G/JGA/63/2015

PARAMETROS PARA LA ELABORACION DE VERSIONES PUBLICAS DE LAS SENTENCIAS QUE EMITA EL
TRIBUNAL FEDERAL DE JUSTICIA FISCAL Y ADMINISTRATIVA, A EFECTO DE PUBLICARSE, ASi COMO PARA
GENERAR INFORMACION ESTADISTICA.

Acuerdo General G/JGA/63/2015 de la Junta de Gobierno y Administracion del Tribunal Federal de Justicia
Fiscal y Administrativa, que establece los parametros para la elaboracién de versiones publicas de las
sentencias que emita el Tribunal Federal de Justicia Fiscal y Administrativa, a efecto de publicarse, asi como
para generar informacién estadistica.

CONSIDERANDO

1. De conformidad con el articulo 60., apartado A, fracciéon | de la Constitucion Politica de los Estados
Unidos Mexicanos, la informacion en posesion de cualquier autoridad en el ambito federal, estatal y municipal,
es publica y sélo podra ser reservada temporalmente por razones de interés publico y seguridad nacional, en
los términos que fijen las leyes y, que en términos de la fraccion Il del apartado ya sefalado, la informacién
que se refiere a la vida privada y los datos personales, estara protegida en los términos y con las excepciones que
fijen las leyes;

2. El pasado cuatro de mayo de dos mil quince, se publicé en el Diario Oficial de la Federacién la Ley
General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, reglamentaria del articulo 6o. Constitucional;

3. El articulo 70, fraccion XXXVI de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica,
establece como una obligacion de transparencia de los sujetos obligados, poner a disposicion del publico y
mantener actualizada, en los respectivos medios electrénicos, las resoluciones que se emitan en procesos o
procedimientos seguidos en forma de juicio, y que en términos del ultimo parrafo del mismo articulo se
establece que los sujetos obligados deberan informar a los Organismos Garantes y verificar que se publiquen
en la Plataforma Nacional de Transparencia.

4. El articulo 3o., fraccion XXI de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informaciéon Publica,
define como versién publica al documento o expediente en el que se da acceso a informacién eliminando u
omitiendo las partes o secciones clasificadas.

5. El articulo Octavo Transitorio de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica,
sefiala que los sujetos obligados se incorporaran a la Plataforma Nacional de Transparencia, en los términos
que establezcan los lineamientos que emita el Sistema Nacional Anticorrupcion, precisando que las nuevas
obligaciones de transparencia sefialadas en el articulo 70 de dicha Ley, seran aplicables soélo respecto de la
informacién que se genere a partir de la entrada en vigor del presente Decreto.

6. De conformidad con el articulo Tercero Transitorio de la Ley General de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica, en tanto no se expida la Ley General en materia de datos personales en posesion de
sujetos obligados, permanecera vigente la normatividad federal en la materia, es decir, la Ley Federal
de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica Gubernamental.

7. De conformidad con lo establecido en el articulo 70, fraccion XXX de la Ley General de Transparencia y
Acceso a la Informaciéon Publica, este Tribunal debe hacer publica las estadisticas que generen en
cumplimiento de sus facultades, competencias o funciones con la mayor desagregacion posible.
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8. Con el objetivo de brindar certeza, objetividad, legalidad y seguridad juridica a todas las personas y
sujetos obligados, respecto del alcance y aplicacién de la Ley General de Transparencia y Acceso a la
Informacion Publica, el Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Proteccion de
Datos Personales, emiti6 las bases de interpretacion y aplicacion de la Ley General de Transparencia y
Acceso a la Informacion Publica, publicadas en el Diario Oficial de la Federacion el diecisiete de junio de dos
mil quince.

9. Que en el numeral 7.4 de las bases de interpretacion y aplicacion de la Ley General de Transparencia y
Acceso a la Informacién Publica, se precisa que la informacién relacionada con las nuevas obligaciones de
transparencia, comprendera aquella que generen los sujetos obligados a partir del cinco de mayo de dos
mil quince.

10. El articulo 39, de la Ley Organica del Tribunal Federal de Justicia Fiscal y Administrativa, establece
que la Junta de Gobierno y Administraciéon es el 6érgano del Tribunal que tiene a su cargo la administracion,
vigilancia, disciplina y carrera jurisdiccional, contando con autonomia técnica y de gestién para el adecuado
cumplimiento de sus funciones, y que en términos de las fracciones | y XXII del articulo 41 de la misma Ley,
es facultad de la Junta de Gobierno y Administracion expedir los acuerdos necesarios para el buen
funcionamiento del Tribunal y dirigir la buena marcha del mismo, dictando las medidas necesarias;

11. En términos de lo dispuesto por los articulos 46 y 47 del Reglamento Interior del Tribunal Federal de
Justicia Fiscal y Administrativa, corresponde a la Junta de Gobierno y Administracion ejercer la vigilancia y
disciplina en este Organo Jurisdiccional, entendiéndose por vigilancia la actividad tendente a supervisar que
los actos y funciones jurisdiccionales y administrativas se realicen por los 6rganos, unidades y servidores
publicos del Tribunal conforme a la normatividad aplicable, y por disciplina la actividad tendente a verificar que
los servidores publicos de esta Institucion observen las normas, reglas o lineamientos que las leyes, la Junta u
otros 6rganos competentes establezcan, para lo cual emitira los acuerdos y las disposiciones de orden y buen
gobierno que correspondan, teniendo el caracter de obligatorios y de observancia general en el Tribunal;

En consecuencia, con fundamento en los articulos 60., Apartado A, fracciones | y Il de la Constitucién
Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 3o., fraccién XXI, 70, fracciones XXX y XXXVI, Tercero y Octavo
Transitorios de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica; 39 y 41, fracciones | y
XXIl de la Ley Organica del Tribunal Federal de Justicia Fiscal y Administrativa; 46 y 47, del Reglamento
Interior del Tribunal Federal de Justicia Fiscal y Administrativa; la Junta de Gobierno y Administracion emite
el siguiente:

ACUERDO

Primero. El presente acuerdo tiene como objeto establecer los parametros en relacion a la obligatoriedad
que tiene el Tribunal para generar versiones publicas de las sentencias que emita, a efecto de publicarse en el
Buscador de Sentencias de este Tribunal, asi como en la Plataforma Nacional de Transparencia.

Dichos parametros permitiran eliminar u omitir las partes o secciones clasificadas como informacién
reservada o confidencial, atendiendo al marco normativo aplicable en materia de transparencia, acceso a la
informacion publica y proteccion de datos personales.

De igual forma, regular la captura de datos dentro del Sistema de Control y Seguimiento de Juicios, asi
como dentro del Sistema de Justicia en Linea, para generar la informacion estadistica jurisdiccional del
Tribunal, con la mayor desagregacion posible.

Segundo. Para efectos del presente acuerdo se entendera por:

. Buscador de Sentencias: Aplicacion informatica ubicada en la pagina de internet del Tribunal, en la
que deberan estar las versiones publicas de las sentencias;

ll. Clasificacion: Acto por el cual las unidades administrativas o jurisdiccionales, determinan que la
informacién contenida en una resolucién es publica, reservada o confidencial;

lll. Datos personales: Cualquier informacidon concerniente a una persona fisica identificada o
identificable;
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VL.

VIL.
VIIL.

IX.

Datos personales sensibles: Aquellos datos personales que afecten a la esfera mas intima de su
titular, o cuya utilizaciéon indebida pueda dar origen a discriminacion o conlleve un riesgo grave
para éste;

Informacién Confidencial: Aquella que actualiza los supuestos contenidos en el articulo 18 de la
Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica Gubernamental, asi como los
previstos en el articulo 8 del Reglamento del Tribunal Federal de Justicia Fiscal y Administrativa para
dar cumplimiento al articulo 61 de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica
Gubernamental, es decir, la que contiene datos personales o informaciéon que haya sido entregada
con dicho caracter por los ciudadanos a este Tribunal;

Informacion Reservada: Aquella que actualiza los supuestos contenidos en los articulos 13 y 14 de
la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica Gubernamental, asi como los
previstos en los articulos 7 y 9 del Reglamento del Tribunal Federal de Justicia Fiscal y
Administrativa para dar cumplimiento al articulo 61 de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica Gubernamental, y de la cual se considerara como denegado temporalmente el
acceso a la informacion;

Tribunal: El Tribunal Federal de Justicia Fiscal y Administrativa.

Unidad de Enlace: El area administrativa del Tribunal que actida como vinculo entre los solicitantes y
las diversas areas jurisdiccionales y administrativas que integran el Tribunal, a efecto de facilitar el
acceso a la informacion;

Version Publica de Sentencia: Sentencia emitida por el Tribunal, en la que se eliminan u omiten las
partes o secciones clasificadas como informacion reservada o confidencial.

Tercero. Para la elaboracion de versiones publicas de las sentencias que emita el Tribunal,
debera analizarse cada caso en concreto, pudiendo eliminarse u omitirse de las partes o secciones los
siguientes datos:

VL.

VIL.

Los nombres, alias, pseudoénimos o cualquier otra denominacién que identifique o haga identificable a
una persona, asi como las firmas de la parte actora, representantes y personas autorizadas, terceros
interesados, peritos, testigos y cualquier otra persona referida en las constancias del expediente o en
la propia sentencia.

Caracteristicas fisicas e intelectuales descriptivas de las personas, como: color de piel, cabello, iris,
estatura, peso, complexion, edad, tipo de sangre, ADN, huella digital, entre otras.

Estado de salud fisico y/o mental de las personas, como: historial clinico, alergias, enfermedades,
informacién de caracter psicologico o psiquiatrico, intervenciones quirurgicas, vacunas, consumo de
sustancias toxicas, discapacidad, uso de aparatos oftalmoldgicos, ortopédicos, auditivos, prétesis,
padecimientos, trastornos, entre otros.

Los numeros del Registro Federal de Contribuyentes (RFC), la Clave Unica de Registro de Poblacién
(CURP), Numeros de Seguridad Social (NSS), cartilla militar, lugar de nacimiento, fecha de
nacimiento, nacionalidad, o cualquier otro conjunto de numeros, letras o caracteres que conformen
alguna clave vinculada a una persona.

El domicilio, nimero de teléfono y cuenta de correo electrénico de personas.

Numeros de cuentas bancarias o cantidades en dinero relativas al patrimonio de una persona fisica o
moral, asi como numeros de cheques, pagarés, letras de cambio, pdlizas de fianza, estados de
cuenta, entre otros.

Los datos de registro e identificacién de vehiculos, con la excepcion de aquellos que tienen el
caracter de institucionales, o bien, los asignados a los servidores publicos para el cumplimiento de
sus funciones.
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Asimismo, deberan tomarse en consideracion aquellos criterios de reserva y confidencialidad de
informacién, contenidos en las disposiciones legales aplicables a cada caso, como ejemplo aquéllos
relacionados con secretos comerciales e industriales, cuya titularidad corresponda a particulares cuando no
involucren el ejercicio de recursos publicos.

Tratdndose de documentos impresos o electrénicos en formato de imagen, los datos que pudieran
eliminarse u omitirse de las partes o secciones, deberan sustituirse por un cintillo negro.

Cuarto. Como excepciones a los datos anteriormente mencionados y que no podran eliminarse u omitirse
de las partes o secciones de las versiones publicas de las sentencias, se citan de manera enunciativa, mas no
limitativa los siguientes:

. Servidores publicos:
a) Nombre y firma cuando actuen en ejercicio de sus funciones.

b) Nombre cuando sean parte actora de los juicios materia de este tribunal, cuando devenga de su
actuar dentro del ejercicio de la funcion publica.

c) Puesto, remuneraciones y prestaciones.
d) Domicilio, numero de teléfono y cuentas de correo electronico institucionales.

e) Nilas relacionadas con las cantidades del dafio patrimonial que en su caso se hubiera declarado
por parte de las autoridades correspondientes.

Il. Documentos publicos:
a) Numero de oficios y autoridad que los emite.
b) Fechas de oficios.
c) Numero y fechas de publicacion de tesis de jurisprudencias, entre otros.

Quinto. Las ponencias que integran el Pleno y las Secciones de Sala Superior, asi como las de Salas
Regionales de este Tribunal, seran las responsables de elaborar las versiones publicas de las sentencias que
proyecten para su votacion.

En el caso de existir votos particulares o disidentes, éstos deberan incluirse, toda vez que forman parte de
la sentencia.

La Unidad de Enlace podra opinar sobre las versiones publicas emitidas por las unidades jurisdiccionales,
procurando que prevalezca el principio de maxima publicidad.

Sexto. Las versiones publicas de las sentencias se elaboraran en todo momento sobre copias electrénicas
o impresas idénticas del documento original, para lo cual resultara indispensable efectuar un cotejo previo
antes de iniciar el anadlisis de los datos que puedan eliminarse u omitirse de las partes o secciones, con el
objeto de garantizar la integridad de la informacién.

Se privilegiara en todo momento la elaboracion de versiones publicas en formato electrénico. Para tales
efectos la Secretaria Operativa de Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones pondra a disposicidn
de las areas jurisdiccionales las herramientas tecnolégicas que tengan disponibles para tales efectos.

Séptimo. En el caso de la elaboracion de versiones publicas de las sentencias en formato electrénico de
texto (Word, txt, etc.), se realizara la eliminacidon u omisiéon de las partes o secciones correspondientes,
mediante la sustitucion de la informacién por asteriscos.

Tratandose de documentos electrénicos en formato de imagen o impresos, los datos cuya eliminacion u
omisién sea necesaria deberan sustituirse por un cintillo negro. En este caso debera digitalizarse la sentencia
en un formato electrénico que permita su inclusién en el Buscador de Sentencias del Tribunal.

Octavo. La eliminacién u omisién de las partes o secciones de la informacion clasificada como reservada
o confidencial de las versiones publicas de las sentencias, debera estar debidamente fundada y motivada.
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Para tales efectos, al final de la versién publica de las sentencias que se hayan elaborado, ya sea en
medio electrénico o fisico, debera de insertarse la siguiente leyenda:

“De conformidad con lo dispuesto por el/los articulo (s) ___ de la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica Gubernamental y/o en el/los articulo (s)
___del Reglamento del Tribunal Federal de Justicia Fiscal y Administrativa para dar
cumplimiento a dicha Ley, fueron suprimidos de esta version publica (agregar datos
gue fueron eliminados) informacion considerada legalmente como (especificar si es
informacidn reservada o confidencial), por actualizar lo sefialado en dichos supuestos
normativos”.

Noveno. Las versiones publicas a las que se refiere este acuerdo, seran publicadas a través del Buscador
de Sentencias del Tribunal, y formaran parte de la Plataforma Nacional de Transparencia a la que se hace
referencia en el articulo 49 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informaciéon Publica.

Décimo. Las ponencias que integran el Pleno y las Secciones de Sala Superior, asi como las de Salas
Regionales de este Tribunal, estaran obligadas a realizar la captura de la informacién que sea requerida
a través del Sistema de Control y Seguimiento de Juicios, asi como del Sistema de Justicia en Linea,
segun corresponda.

Los datos contenidos en estos sistemas, seran insumo para la generacion de la informacion estadistica a
publicar, y tendra como fecha de corte el ultimo dia de cada mes.

Para la correcta generacién de la informacion estadistica, los acuerdos genéricos de instruccion de
Magistrados podran utilizarse Unicamente cuando no exista un acuerdo especifico referido en el Sistema
de Control y Seguimiento de Juicios, asi como en el Sistema de Justicia en Linea, sin que puedan emplearse
para generar altas o bajas en dichos Sistemas.

Décimo primero. Las disposiciones del presente acuerdo son de caracter obligatorio para todos los
servidores publicos encargados de emitir sentencias en este Tribunal y el incumplimiento a cualquiera
de las disposiciones referidas en el presente acuerdo sera objeto de responsabilidades administrativas para
los servidores publicos, de conformidad a la Ley Federal de Responsabilidades Administrativas de los
Servidores Publicos.

TRANSITORIOS

Primero. El presente acuerdo mediante el cual se establecen los parametros para la elaboraciéon de
versiones publicas de las sentencias que emita el Tribunal Federal de Justicia Fiscal y Administrativa, a efecto
de publicarse, asi como para la generacion de informacién estadistica, entrara en vigor al dia siguiente de su
aprobacion por la Junta de Gobierno y Administracion.

Segundo. Las disposiciones emitidas por el Tribunal que contravengan el presente acuerdo quedaran
sin efectos.

Tercero. Publiquese el presente acuerdo en el Diario Oficial de la Federacion, asi como en la pagina de
internet del Tribunal.

Cuarto. Otérguense las facilidades administrativas que sean necesarias para el cumplimiento del
presente acuerdo.

Dictado en sesion de fecha treinta de junio de dos mil quince, por unanimidad de votos de los Magistrados
Héctor Francisco Fernandez Cruz, Juan Angel Chavez Ramirez, David José del Carmen Jiménez Gonzalez,
Alfredo Salgado Loyo y Manuel L. Hallivis Pelayo.- Firman el Magistrado Manuel L. Hallivis Pelayo,
Presidente de la Junta de Gobierno y Administracion del Tribunal Federal de Justicia Fiscal y Administrativa,
y la Licenciada Xéchilt Guadalupe Cobian Manzo, Secretaria Auxiliar de la Junta de Gobierno y
Administracién, quien da fe; con fundamento en los articulos 30, fraccion XV y 52, fracciones Il y Ill, de la
Ley Organica del Tribunal Federal de Justicia Fiscal y Administrativa; asi como los articulos 16, fraccién VI,
78, fracciones VIl y XI, y 103, del Reglamento Interior del Tribunal Federal de Justicia Fiscal y Administrativa.-
Rubricas.

(R.- 415457)
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ACUERDO E/JGA/17/2015 por el que se reforma y adiciona el Acuerdo E/JGA/14/2013, que contiene el
Reglamento de Vigilancia del Desempeiio Jurisdiccional y Administrativo para las Salas Regionales,
Especializadas, Auxiliares y/o Mixtas, del Tribunal Federal de Justicia Fiscal y Administrativa.

Al margen un sello con el Escudo Nacional, que dice: Estados Unidos Mexicanos.- Tribunal Federal de
Justicia Fiscal y Administrativa.- Junta de Gobierno y Administracion.

ACUERDO E/JGA/17/2015

QUE REFORMA Y ADICIONA EL ACUERDO E/JGA/14/2013, QUE CONTIENE EL REGLAMENTO DE VIGILANCIA
DEL DESEMPENO JURISDICCIONAL Y ADMINISTRATIVO PARA LAS SALAS REGIONALES, ESPECIALIZADAS,
AUXILIARES Y/O MIXTAS, DEL TRIBUNAL FEDERAL DE JUSTICIA FISCAL Y ADMINISTRATIVA.

Acuerdo Especifico E/JGA/17/2015 de la Junta de Gobierno y Administracion del Tribunal Federal de
Justicia Fiscal y Administrativa, que reforma y adiciona el Acuerdo E/JGA/14/2013, que contiene el
Reglamento de Vigilancia del Desempefio Jurisdiccional y Administrativo para las Salas Regionales,
Especializadas, Auxiliares y/o Mixtas, del Tribunal Federal de Justicia Fiscal y Administrativa.

CONSIDERANDO

1. El Tribunal Federal de Justicia Fiscal y Administrativa es un tribunal de lo contencioso administrativo con
autonomia para dictar sus fallos para dirimir las controversias entre la administracién publica federal y los
particulares, conforme lo establece el articulo 73, fraccion XXIX-H, de la Constitucién Politica de los Estados
Unidos Mexicanos, en relacion con el diverso Octavo Transitorio, Ultimo parrafo, del Decreto por el que se
reforman, adicionan y derogan diversas disposiciones de la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos, en materia de combate a la corrupcién, publicado en el Diario Oficial de la Federacién el 27 de
mayo de 2015;

2. El articulo 17, de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos, establece que los tribunales
del pais estaran expeditos para impartir justicia de manera pronta, completa e imparcial, por lo que el Tribunal
Federal de Justicia Fiscal y Administrativa se encuentra obligado a garantizar a los gobernados este derecho
humano contenido en la Carta Magna de manera puntual;

3. La Junta de Gobierno y Administracion del Tribunal Federal de Justicia Fiscal y Administrativa, de
conformidad con el articulo 39 de su Ley Organica, es el 6rgano encargado de la administracion, vigilancia,
disciplina y carrera jurisdiccional, que cuenta con autonomia técnica y de gestion para realizar sus funciones.
El articulo 41, fracciones | y XXII, de esta Ley, le faculta para expedir los acuerdos para el buen
funcionamiento de la institucion y dirigir su buena marcha, dictando las medidas necesarias;

4. En términos de lo dispuesto por los articulos 46 y 47, del Reglamento Interior del Tribunal Federal de
Justicia Fiscal y Administrativa, corresponde a la Junta de Gobierno y Administraciéon ejercer la vigilancia y
disciplina en este Organo Jurisdiccional, entendiéndose por vigilancia la actividad tendiente a supervisar que
los actos y funciones jurisdiccionales y administrativas se realicen por los 6rganos, unidades y servidores
publicos del Tribunal conforme a la normatividad aplicable, y por disciplina la actividad dirigida a verificar que
los servidores publicos de esta Institucion observen las normas, reglas o lineamientos que las leyes, la Junta u
otros 6rganos competentes establezcan, para lo cual emitira los acuerdos y las disposiciones de orden y buen
gobierno que correspondan, teniendo el caracter de obligatorios y de observancia general en el Tribunal.

De conformidad con el citado articulo 46, inciso b), segundo parrafo, del Reglamento Interior del Tribunal,
la vigilancia se efectuara, entre otros, por cualesquiera actuaciones que la Junta de Gobierno y Administracién
determine para el mejor cumplimiento de su funcion.

5. Mediante Acuerdo E/JGA/14/2013, dictado por la Junta de Gobierno y Administracién en sesiones de
veinte y veintisiete de junio y cuatro de julio de dos mil trece, y publicado en el Diario Oficial de la Federacién
el quince de julio de dos mil trece, se establecidé el Reglamento de Vigilancia del Desempefio Jurisdiccional y
Administrativo para las Salas Regionales, Especializadas, Auxiliares y/o Mixtas, del Tribunal Federal de
Justicia Fiscal y Administrativa;

6. En sesion de veinticuatro de junio de dos mil catorce, la Junta de Gobierno y Administraciéon reformé el
mencionado Reglamento de Vigilancia mediante Acuerdo E/JGA/28/2014, publicado en el Diario Oficial de la
Federacioén el tres de julio de dos mil catorce, para esclarecer los procedimientos para las solicitudes de
correcciones en los Sistemas del Tribunal, derivado de la mejora administrativa y de la evolucién institucional
impulsada con la adopcién del Sistema de Justicia en Linea y sus Subsistemas, en especial el Subsistema de
Juicio Tradicional;

7. De conformidad con el articulo 54, fraccion VI, del Reglamento Interior de este Organo Jurisdiccional,
los Magistrados Visitadores deben verificar, entre otros aspectos, la existencia de condiciones adecuadas del
clima laboral y de las medidas establecidas para propiciar la armonia y la convivencia ordenada del personal
jurisdiccional y administrativo de las Salas.
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8. Para reforzar el buen funcionamiento del Tribunal y los esquemas de proteccién de los derechos
humanos acorde a las tendencias del Derecho moderno, la Junta de Gobierno y Administracion estima
necesario establecer el procedimiento de mediacién como medio alternativo para solucionar controversias que
se susciten entre los servidores publicos de esta Institucion, fomentando asi el diadlogo y la resolucién pacifica
de los conflictos que pudieran surgir entre éstos, mismo que tendra por objeto la reconciliaciéon amistosa entre
las partes en conflicto, enfocandose en sus necesidades.

En consecuencia y con fundamento en lo dispuesto por los articulos 17 y 73, fraccion XXIX-H, de la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, en relacién con el diverso Octavo Transitorio, Gltimo
parrafo, del Decreto por el que se reforman, adicionan y derogan diversas disposiciones de la Constitucién
Politica de los Estados Unidos Mexicanos, en materia de combate a la corrupcion, publicado en el Diario
Oficial de la Federacion el 27 de mayo de 2015; 39 y 41, fracciones | y XXII, de la Ley Organica del Tribunal
Federal de Justicia Fiscal y Administrativa; en relacion con los diversos 46, inciso b), 47 y 54, fraccién VII, del
Reglamento Interior del mismo, la Junta de Gobierno y Administracion tiene a bien emitir el siguiente:

ACUERDO

Unico.- Se reforma y adiciona el articulo 2; se adiciona un segundo parrafo a la fraccién Il del articulo 28,
y el Capitulo Ill al Titulo Tercero del Reglamento de Vigilancia del Desempefio Jurisdiccional y Administrativo
para las Salas Regionales, Especializadas, Auxiliares y/o Mixtas del Tribunal Federal de Justicia Fiscal y
Administrativa, contenido en el Acuerdo E/JGA/14/2013, recorriéndose en su orden los articulos
subsecuentes; para quedar en los siguientes términos:

Articulo 2.
Igualmente se atendera a los siguientes conceptos:

. Acuerdo: Solucién consensual que construyen los mediados, bajo la tutela del mediador, para cada
uno de los puntos controvertidos en el conflicto durante el desarrollo de la mediacién, y que debera
ser formalizado mediante convenio, ante la Junta de Gobierno y Administracion;

Il. Asunto: ...

lll. Confidencialidad: Informacion generada por las partes durante la mediaciéon, misma que no podra
ser divulgada, salvo que de ello se desprenda una falta grave o delito cometido por alguno de los
mediados o cualquier otro servidor publico de este Tribunal;

IV. Convenio: Conjunto de clausulas que contienen los acuerdos celebrados entre los mediados,
respecto de la solucién del conflicto motivo de la mediacién, asentados en un documento;

V. Demandas Recibidas: ...

VI. Equidad: Los mediadores propiciaran condiciones de equilibrio entre los mediados, para obtener
acuerdos reciprocamente satisfactorios;

Vil. Expediente: ...

VIIl. Flexibilidad: La mediacidon carecera de toda forma rigida, ya que deriva de la voluntad de los
mediados;

IX. Imparcialidad: Los mediadores que conduzcan la mediacion deberan mantener ésta libre de
favoritismos, inclinaciones o preferencias personales, que impliquen la concesion de ventajas para
alguno de los mediados;

X. Mediacion: Procedimiento por medio del cual se busca la soluciéon amigable a un conflicto suscitado
entre servidores publicos del Tribunal, mediante la intervencidon de un tercero aceptable, imparcial y
neutro, carente de valor de decisién y habilitado para ayudar a los involucrados para alcanzar un
arreglo voluntario aceptable de los temas en discusion;

XI. Mediador: Magistrado integrante de la Junta de Gobierno y Administracion, con calidad de Visitador
de la Sala Regional a la que se encuentren adscritos los servidores publicos involucrados en un
conflicto, discrepancia o controversia, o bien, aquél que sea designado por la Junta para resolver una
controversia suscitada en un area que por su naturaleza no cuente con un Magistrado Visitador
especifico, quien de manera imparcial, conducira el procedimiento de mediacion y facilitara la
comunicacion y la negociacion entre los involucrados;

XIl. Mediados: Servidores publicos adscritos al Tribunal involucrados en conflicto, discrepancia o
controversia y que buscan una solucion pacifica a la misma;

XIll. Neutralidad: Los mediadores que conduzcan la mediacién deberdn mantenerla exenta de juicios,
opiniones y perjuicios propios respecto de los mediados, que puedan influir en la toma de decisiones;

XIV. Objetividad: Es la actitud que el mediador debe adoptar, atendiendo a la necesidad de los
mediados, sin que derive en su interés personal;
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XV. Pliego: ...

XVI. Profesionalismo: Actuar de manera responsable y seria sobre cualquier acto que pueda mermar en
la respetabilidad propia de su cargo;

XVII. Salas Mixtas: Salas Regionales que tienen jurisdiccion en una circunscripcion territorial o materia
especifica asignadas en el Reglamento Interior y que, sin perder esa jurisdiccion y facultades
instructoras auxilian en el dictado de sentencias definitivas a otras Salas Regionales, y

XVIil.Terceros: Tendran ese caracter todas aquellas personas que, a peticion de los interesados o a
consideracion del mediador puedan contribuir en la solucidn del conflicto.

Articulo 28. ...
.
Il

Si durante la practica de las visitas o fuera de ellas, se detectan conflictos que pudieran afectar el clima
laboral, el Magistrado Visitador fungird como mediador, sujetandose al procedimiento previsto en este
Reglamento, y

1L
TiITULO TERCERO

CAPITULO IIL.
DEL PROCEDIMIENTO DE MEDIACION.

Articulo 53. La mediacion es un proceso privado y voluntario al cual podran someterse los servidores
publicos de este Tribunal cuando exista una controversia o conflicto que dificulte la armonia y buen
funcionamiento de la Sala o area respectiva, con la finalidad de llegar a una amigable composicion,
fortaleciendo asi la vida institucional y el respeto a los derechos laborales del personal administrativo y
jurisdiccional. El procedimiento de mediacién debera regirse por los principios de confidencialidad,
imparcialidad, neutralidad, objetividad, bilateralidad, equidad, flexibilidad y profesionalismo.

Articulo 54. Son partes en el procedimiento de mediacion:
l. Mediados;

Il. Mediador,y

lll. Terceros.

Articulo 55. El procedimiento de mediacién podra iniciarse de oficio, cuando el Magistrado competente,
por cualquier medio y con motivo de sus funciones, conozca de un conflicto entre servidores publicos del
Tribunal que afecte la labor jurisdiccional. O bien se iniciara a peticion de alguno de los servidores publicos
involucrados, en donde el mediador intervendra para facilitar la comunicacion directa y confidencial entre
los involucrados con el propdsito de que éstos lleguen por si mismos a un acuerdo voluntario que ponga fin
a la controversia suscitada.

Articulo 56. Las solicitudes de mediacion podran hacerse del conocimiento del Magistrado competente
por cualquiera de los medios de comunicacion existentes en el Tribunal, mismas que deberan contener
cuando menos la siguiente informacion:

. Nombre y firma de la persona que solicite la mediacién, asi como su area de adscripcion;

Il. Nombre del servidor o servidores publicos involucrados en la controversia, asi como el cargo y area
de adscripcidn del mismo en caso de que conozca dicha informacion, y

lll. Exposicion breve del asunto controvertido, asi como los datos o indicios que permitan la
identificacion de los puntos en conflicto.

Articulo 57. El Magistrado competente al que corresponda el asunto, hara del conocimiento a la Junta de
la existencia de un conflicto a mediar, respetando siempre el principio de confidencialidad que debe prevalecer
en el procedimiento de mediacion, el cual comienza con la audiencia inicial y concluye con la audiencia final.

Articulo 58. El mediador, como facilitador del proceso, y atendiendo a la esfera del conflicto y a sus
causas, podra fijar tantas audiencias como estime pertinentes a fin de realizar las intervenciones necesarias
para recopilar informacion y documentacion acerca de la disputa, realizar entrevistas con las partes y demas
involucrados o llevar a cabo cualquier otra gestion que estime pertinente para el mejor conocimiento
de los hechos.
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Tratandose de Salas o areas con sede distinta al Distrito Federal, el Mediador debera asistir a la audiencia
inicial y final, y podra designar a un comisionado que lo asista para la celebracion de las demas audiencias,
quien le dara cuenta de los resultados de dichas reuniones.

De estimarlo necesario, el Magistrado mediador podra efectuar visitas extraordinarias, previa aprobacién
de la Junta.

Articulo 59. Durante la audiencia inicial de mediacion, el mediador recordara a los mediados el objeto y
alcance de la mediacion, explicara las reglas basicas y pautas de comportamiento que deben prevalecer
durante el proceso, celebrard con ellos el convenio de confidencialidad correspondiente respecto de la
informacién que en las sesiones se trate, delimitara las areas tematicas y las cuestiones en discusion y en su
caso determinara una secuencia para el manejo de los temas en discusion. Asimismo, les informara sobre la
posibilidad de dar por terminada la mediacién, si asi conviene a las necesidades e intereses de los mediados
o si el mediador detecta violacién a las reglas sobre las que deben conducirse éstos durante la investigacion.

Articulo 60. El mediador auxiliara a los mediados a compartir informacion fomentando el didlogo amable
entre las partes y mediante la instrumentacion de entrenamiento empatico, promoviendo asi entre las partes el
conocimiento de la necesidad de generar opciones o alternativas para solucionar el conflicto, atendiendo a las
necesidades e intereses de las partes y reduciendo en lo posible el alcance y nimero de las discrepancias
existentes.

Basado en el principio de flexibilidad, el mediador buscara que las partes definan, adopten, acepten y
respeten voluntariamente el procedimiento para reconciliar sus intereses y evallen los alcances y beneficios
de cada una de las alternativas de solucién.

Articulo 61. En la audiencia final de mediacion, se buscara la negociacién definitiva entre las partes para
alcanzar un acuerdo consensual formal, mismo que debera detallar los pasos generales y especificos
requeridos para aplicar la decision, precisando si la naturaleza del acuerdo permite su ejecucién inmediata, o
si es necesario el establecimiento de un plazo, o en su caso si el mismo requerira de una conducta
permanente. Asimismo, se estableceran los métodos para supervisar el acatamiento a tales acuerdos.

El convenio celebrado entre las partes debera redactarse de manera clara y precisa, evitando que las
clausulas propicien dudas que deriven en errores o interpretaciones subjetivas. Para ello, el mediador buscara
en todo momento aclarar las intenciones de las partes y explicara a detalle el significado y alcance de las
clausulas que lo componen.

Articulo 62. Los acuerdos a los que se sometan los mediados generaran un compromiso entre los
mismos, que debera ser respetado en cada uno de sus términos y se haran del conocimiento de la Junta,
correspondiendo al Magistrado Visitador, o en su caso, a aquel que al efecto designe la propia Junta, la
supervision del cumplimiento de los acuerdos alcanzados.

Articulo 63. Se dara por concluida de manera anticipada la mediacién, cuando de lo expuesto en las
audiencias se advierta la presencia de conductas irregulares desplegadas por alguno de los servidores
publicos involucrados en la mediacion.

Articulo 64. Si con motivo de la mediacion el mediador conoce de la comisiéon de alguna falta grave o de
algun delito, se investigara a través de los medios correspondientes, sin que ello implique violacién al
convenio de confidencialidad celebrado con las partes.

TiTULO CUARTO.
CAPITULO UNICO.
DEL PROCESO DE EVALUACION.
SECCION |
DE LA EVALUACION POR LA JUNTA DE GOBIERNO Y ADMINISTRACION.

Articulo 65. Durante el mes de enero de cada afio, los Magistrados visitadores presentaran a la Junta el
Acta-Informe que contenga los documentos a que se refiere el articulo 1, fraccion Il, inciso h), asi como todos
aquellos elementos recabados durante el proceso de vigilancia y visita, ordinaria o extraordinaria, incluyendo
el reporte anual de observaciones y recomendaciones sobre la situacion de las Salas Regionales,
Especializadas, Auxiliares y/o Mixtas, a que alude el ultimo parrafo del articulo 54 del Reglamento Interior.

El plazo sefalado en el parrafo anterior sera aplicable también a los Magistrados visitadores que
concluyen su encargo en la Junta, ya que ellos presentaran en el referido mes de enero el Acta-Informe y el
reporte de observaciones y recomendaciones sobre la situacion de las Salas visitadas, incorporando los datos
del mes de diciembre, en los términos del articulo 15, ultimo parrafo, de este ordenamiento.
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Articulo 66. Las Actas-Informes y demas informacion que rendirdn los Magistrados visitadores, seran
presentadas en medios electrénicos que permitan su concentracién, homologacién y sistematizacion, de
manera que facilite su interpretacion global, segmentada e interactiva, sobre la situacion que guarden el
Tribunal, las Salas, Magistrados y personal jurisdiccional y administrativo que lo integran.

Articulo 67. Durante el mes de febrero de cada afio, la Junta evaluara el funcionamiento de las Salas
Regionales, Especializadas, Auxiliares y/o Mixtas por la anualidad anterior, tomando como base el resultado
de las evaluaciones a distancia; las actas levantadas con motivo de las visitas; las recomendaciones y
observaciones producidas y los demdas documentos que se generen durante las visitas o actividades
de vigilancia.

La evaluacion podra realizarse de manera global, por periodos o rubros parciales, o por Regiones y grupos
de servidores publicos especificos, de tal suerte que los resultados obtenidos sustenten las politicas de
planeacion estratégica y la toma de decisiones institucionales para el buen funcionamiento del Tribunal y para
la ejecucion de las medidas conducentes a su mejora continua.

SECCION Il
PREVENCIONES FINALES.

Articulo 68. La Junta podra reunirse en cualquier tiempo, a propuesta de alguno de sus integrantes, para
comentar, analizar, evaluar o tomar, en su caso, las medidas que fueren necesarias, con motivo de las visitas
realizadas durante el ejercicio, o de sucesos o eventos fuera de visita, inclusive para establecer los cambios
de adscripcion de Magistrados numerarios o supernumerarios que se estimen convenientes para la buena
marcha de la Regién o Sala que asi lo ameriten.

Articulo 68. Los asuntos que surjan en el Proceso de Vigilancia del Desempefio Jurisdiccional y
Administrativo que no estén previstos en este Reglamento, seran resueltos por el Magistrado visitador que
corresponda, en consonancia con los objetivos establecidos en el presente ordenamiento y en el Reglamento
Interior, tomando debida nota de esa circunstancia en el acta o informe respectivo.

En todo caso, el Magistrado visitador y su personal de apoyo estaran dotados de las atribuciones
necesarias y suficientes para llevar a buen fin las comisiones que tengan encomendadas.

Articulo 70. En caso de que se haga necesario indagar sustancialmente asuntos de indole administrativa,
la Junta, o en su caso el Magistrado visitador, podran solicitar el apoyo técnico necesario de cualquier unidad
administrativa del Tribunal, incluida la Contraloria Interna.

Articulo 71. En caso de incumplimiento de los plazos y condiciones que se establecen en este
Reglamento, se procedera en los términos siguientes:

a) El Magistrado visitador exhortara al obligado para que, en el término perentorio que determine,
proceda a ejecutar la accidon que corresponda o para que justifique fehacientemente las causas del
incumplimiento; y

b) De persistir el incumplimiento, o si se trata de un caso que la Junta considere de gravedad, el mismo
Organo Colegiado requerira al obligado para que atienda de inmediato lo conducente, apercibiéndolo
de que, si persiste el incumplimiento, se dara inicio al correspondiente procedimiento administrativo
de responsabilidades de servidores publicos.

Articulo 72. En casos de duda sobre la interpretacion y alcance de las disposiciones de este
Reglamento, la Junta determinara lo conducente, y resolvera cualquier situacion técnica o administrativa no
prevista en el mismo.

TRANSITORIO

PRIMERO.- El presente Acuerdo entrara en vigor al dia siguiente de su publicacion en el Diario Oficial de
la Federacion.

SEGUNDO.- Para su debida difusién, publiquese el presente Acuerdo en la pagina web institucional
del Tribunal, asi como en la Comunidad de Control y Vigilancia Jurisdiccional.

Dictado en sesion de fecha siete de julio de dos mil quince, por unanimidad de votos de los Magistrados
Héctor Francisco Fernandez Cruz, Juan Angel Chavez Ramirez, David José del Carmen Jiménez Gonzalez,
Alfredo Salgado Loyo y Manuel L. Hallivis Pelayo.- Firman el Magistrado Manuel L. Hallivis Pelayo,
Presidente de la Junta de Gobierno y Administracion del Tribunal Federal de Justicia Fiscal y Administrativa,
y la Licenciada Xochilt Guadalupe Cobian Manzo, Secretaria Auxiliar de la Junta de Gobierno y
Administracion, quien da fe; con fundamento en los articulos 30 fraccion XV, 52 fracciones Il y Ill, de la
Ley Organica del Tribunal Federal de Justicia Fiscal y Administrativa; asi como los articulos 16 fraccion VI, 78
fracciones VIII y XI, y 103, del Reglamento Interior del Tribunal Federal de Justicia Fiscal y Administrativa.-
Rubricas.

(R.- 415456)
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ACUERDO E/JGA/18/2015 por el que se establecen las Disposiciones del Marco de Control Interno Institucional
del Tribunal Federal de Justicia Fiscal y Administrativa.

Al margen un sello con el Escudo Nacional, que dice: Estados Unidos Mexicanos.- Tribunal Federal de
Justicia Fiscal y Administrativa.- Junta de Gobierno y Administracion.

ACUERDO E/JGA/18/2015

DISPOSICIONES DEL MARCO DE CONTROL INTERNO INSTITUCIONAL DEL TRIBUNAL FEDERAL DE JUSTICIA
FISCAL Y ADMINISTRATIVA.

Acuerdo Especifico E/JGA/18/2015 de la Junta de Gobierno y Administracion, por el que se establecen las
disposiciones del Marco de Control Interno Institucional del Tribunal Federal de Justicia Fiscal y Administrativa.

CONSIDERANDO

PRIMERO. Que el 4 de julio de 2013 la Auditoria Superior de la Federacién comunico a la Presidencia del
Tribunal Federal de Justicia Fiscal y Administrativa el inicio del Estudio General de la Situacidon que guarda el
Control Interno Institucional en el Sector Publico Federal;

SEGUNDO. Que el 9 de diciembre de 2013 la Auditoria Superior de la Federacion informé a la Presidencia
del Tribunal Federal de Justicia Fiscal y Administrativa el resultado del Estudio General de la Situacion que
guarda el Sistema de Control Interno en el Sector Publico Federal;

TERCERO. Que en el citado estudio la Auditoria Superior de la Federacion plantea como accién de
mejora, implantar un modelo o marco de control interno institucional en el Tribunal Federal de Justicia Fiscal
y Administrativa;

CUARTO. Que el articulo 39 de la Ley Organica del Tribunal Federal de Justicia Fiscal y Administrativa
establece que la Junta de Gobierno y Administracion, es el érgano que tiene a su cargo la administracion,
vigilancia, disciplina y carrera jurisdiccional, contando con autonomia técnica y de gestion para el adecuado
cumplimiento de sus funciones y que en términos de las fracciones I, XXII y XXIIl del articulo 41 de la misma
Ley, es facultad de la Junta de Gobierno y Administracion expedir los acuerdos necesarios para el buen
funcionamiento del Tribunal y dirigir la buena marcha del mismo, dictando las medidas que para tal efecto
resulten necesarias;

QUINTO. Que el articulo 46, fraccion Il del Reglamento Interior del Tribunal Federal de Justicia Fiscal y
Administrativa establece que la Junta de Gobierno y Administracidon ejercera sus funciones con autonomia
técnica y de gestién para dictar las disposiciones normativas de caracter obligatorio y de observancia general
que regulen y den eficacia y eficiencia a sus actividades;

SEXTO. Que el articulo 76, fracciones |, V, VI, XV, XIX y XX, del Reglamento Interior del Tribunal Federal
de Justicia Fiscal y Administrativa, establecen que la Secretaria Operativa de Administracién, esta facultada
para elaborar y someter a la aprobacién de la Junta las politicas, programas, normas, estudios, proyectos,
sistemas, procedimientos y acuerdos internos de las areas de su responsabilidad; evaluar la situacion
presupuestal y financiera del Tribunal y proponer las medidas preventivas y correctivas que estime
convenientes; verificar el cumplimiento de las normas de control, fiscalizacién y evaluacién que emitan las
autoridades en el ambito de su competencia; coordinar los programas relacionados con la modernizacion y
mejoramiento administrativo, el desarrollo organizacional, la transparencia y la rendicién de cuentas; coordinar
la planeacion de los temas y asuntos de su competencia que deban ser sometidos a consideracion de la Junta
y presentar a la Secretaria Auxiliar la informaciéon y documentacién correspondiente a los asuntos de su
competencia que deban ser sometidos a la consideracion de la Junta;

SEPTIMO. Que el articulo 77, fracciones |, II, VI y XI, del Reglamento Interior del Tribunal Federal de
Justicia Fiscal y Administrativa, establecen que la Secretaria Operativa de Tecnologias de la Informacién y las
Comunicaciones esta facultada para dar seguimiento al cumplimiento de los objetivos del Plan Estratégico del
Tribunal; revisar y presentar a la Junta el Programa Institucional en TICs, asi como las politicas, objetivos,
estrategias y lineas de accién para su desarrollo y supervisar su ejecucion, en coordinacion con las areas
competentes del Tribunal; revisar y determinar las acciones relacionadas con la administracion de riesgos en
el ambito de TICs e implementar indicadores de gestion y medidas para asegurar el cumplimiento del
Programa Institucional en TICs y presentar a la Secretaria Auxiliar la informacién y documentacion
correspondiente a los asuntos de su competencia que deban ser sometidos a la consideracion de la Junta;
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OCTAVO. Que el articulo 94, fracciones VI y X, del Reglamento Interior del Tribunal Federal de Justicia
Fiscal y Administrativa establecen que la Contraloria Interna esta facultada para supervisar que las
observaciones emitidas por la Auditoria Superior de la Federacion sean atendidas por los servidores publicos
correspondientes, con la debida oportunidad, realizar auditorias de desempefio y promover las medidas
preventivas que correspondan;

NOVENO. Que en la actualidad el control interno tiene una relevancia hacia el interior de las entidades
publicas o privadas, al ayudar a lograr el cumplimiento de sus objetivos y metas institucionales con eficiencia,
eficacia y economia, fomentar la integridad y el combate a la corrupcion, prevenir la materializacion de riesgos
que pueden afectar el logro de metas y objetivos, coadyuvar a la obtencién y presentacion de informacion
financiera y de operacion en términos de confiabilidad y oportunidad, favorecer el cumplimiento del marco
legal y normativo y fortalecer la transparencia y el proceso de rendicion de cuentas;

DECIMO. Que con el fin de mantener y mejorar la excelencia en el desarrollo de las funciones del Tribunal
Federal de Justicia Fiscal y Administrativa, resulta necesario establecer un documento formal en materia de
control interno, que permita regular y asegurar el adecuado funcionamiento del Sistema de Control
Interno Institucional.

En razoén de lo anterior, con fundamento en los articulos 39 y 41, fracciones I, XXIl y XXIlI, de la Ley
Organica del Tribunal Federal de Justicia Fiscal y Administrativa, 46 y 47 de su Reglamento Interior, esta
Junta de Gobierno y Administracién ha tenido a bien expedir el siguiente:

ACUERDO POR EL QUE SE ESTABLECEN LAS DISPOSICIONES DEL MARCO DE CONTROL INTERNO
INSTITUCIONAL DEL TRIBUNAL FEDERAL DE JUSTICIA FISCAL Y ADMINISTRATIVA

TiTULO PRIMERO
DISPOSICIONES GENERALES

Articulo 1.- Las presentes disposiciones tienen por objeto normar la implementacion, actualizacion,
supervision, seguimiento, control y vigilancia del Sistema de Control Interno Institucional del Tribunal Federal
de Justicia Fiscal y Administrativa.

Articulo 2.- Para efectos de las presentes disposiciones, se entendera por:

I Administraciéon de Riesgos: Proceso sistematico que permite identificar, analizar, evaluar, controlar
y dar seguimiento a los riesgos asociados a una actividad, operacion o proceso, mediante el analisis
de los factores que pueden provocarlos, con la finalidad de definir las estrategias y acciones que
permitan prevenirlos y administrarlos y asegurar el logro de los objetivos y metas del Tribunal de una
manera razonable;

Il. Areas: Unidades definidas dentro de la estructura organica del Tribunal Federal de Justicia Fiscal y
Administrativa;

lll. Comité: El Comité de Control Interno del Tribunal Federal de Justicia Fiscal y Administrativa;

IV. Componentes: Los cinco elementos que conforman el Modelo de Control Interno, con base en
COSO: Ambiente de Control; Administracion de Riesgos; Actividades de Control; Informacion y
Comunicacion, y Supervision;

V. Control Interno: Proceso que proporciona un grado de seguridad razonable en la consecucion de
los objetivos de la institucion, atendiendo los temas especificos de ambiente de control, evaluacion
de riesgos, actividades de control, de supervision, de informacién y comunicacion; con base en las
mejores practicas internacionales en materia de Control Interno conforme al COSO;

VI. COSO: Siglas en inglés que corresponden al The Committee of Sponsoring Organizations of the
Treadway Commission (Comité de Organizaciones Patrocinadoras de la Comision de Normas); y es
la metodologia empleada para la implantacion del Sistema de Control Interno Institucional;

VII. Evaluacion de Riesgos: Proceso mediante el cual se lleva a cabo la medicién de la magnitud del
impacto que tendria la ocurrencia de un riesgo, y de la probabilidad de que ocurra;

VIIl. Informacién y Comunicacion: Establecimiento de canales abiertos que fomentan la colaboracion
entre los servidores publicos para el logro de los objetivos y metas institucionales;

IX. Mejora Continua: Proceso encaminado a incrementar y optimizar la eficacia y eficiencia del Sistema
de Control Interno, mediante el uso de indicadores y la elaboracion de metas y objetivos susceptibles
de ser cumplidos y evaluados periédicamente.
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X. Servidor Publico: Toda persona designada o nombrada para ocupar un puesto, cargo o comision en
el Tribunal Federal de Justicia Fiscal y Administrativa;

XIl. Sistema: El Sistema de Control Interno Institucional;

XIll. Sistema de Control Interno: El Conjunto de componentes que interactian entre si, y que se aplican
de manera especifica para dar certidumbre a la toma de decisiones, asi como una seguridad
razonable en el cumplimiento de sus objetivos y metas en un ambiente ético, de calidad, mejora
continua, eficiencia y de cumplimiento de la ley; y

XIlll. Tribunal: El Tribunal Federal de Justicia Fiscal y Administrativa.

Articulo 3.- El Control Interno tiene como finalidad contribuir y asegurar el cumplimiento de los objetivos y
metas estratégicos de la institucion, a través de:

. Fomentar la integridad y el combate a la corrupcién.
Il.  Prevenir la materializacion de riesgos que pueden afectar el logro de metas y objetivos.
lll. Proteccion de los activos (bienes muebles, inmuebles e informaticos).

IV. Coadyuvar a la obtencion y presentacion de informacion financiera y de operacion en términos de
confiabilidad y oportunidad.

V. Refleja la relevancia de implementar y utilizar las Tecnologias de la Informacion.
VI. Observary dar el cumplimiento del marco legal y normativo.

VII. Fortalecer la transparencia y el proceso de rendicion de cuentas.

Articulo 4.- Para la interpretacion del presente Acuerdo sera competente el Comité.

Articulo 5.- Los Servidores Publicos adscritos a las diferentes areas administrativas del Tribunal, tendran
a su cargo la participacion, control, inspeccion y el cumplimiento del contenido de las presentes disposiciones,
asi como atender con oportunidad los compromisos que se generen con su implementacion y demas que, en
su caso, emita el Comité.

Articulo 6.- EI Comité sera el responsable de supervisar que se cumpla con lo establecido en las
presentes disposiciones.

Articulo 7.- El Titular de la Contraloria Interna a través del servidor publico que designe, asesoraran en el
ambito de su competencia a los servidores publicos en la implementacion de lo establecido en
estas disposiciones, asimismo, serd la responsable de impulsar, vigilar y evaluar la aplicacion adecuada
de las mismas.

Articulo 8.- Las presentes disposiciones deberan revisarse cuando menos una vez al afo, con la finalidad
de llevar a cabo su actualizacion, en los casos necesarios, por la Contraloria Interna, previa opinién del
Comité, para autorizacion de la Junta de Gobierno y Administracion.

Articulo 9.- En la instrumentacion, fortalecimiento y actualizacién del Sistema de Control Interno
Institucional, el Comité y los servidores publicos del Tribunal en el ambito de su competencia, deberan
observar la normatividad que emita la Junta de Gobierno y Administracion, en relacién con los componentes
de Control Interno.

TITULO SEGUNDO
COMPONENTES DEL SISTEMA DE CONTROL INTERNO
CAPITULO |
AMBIENTE DE CONTROL

Articulo 10.- Es el conjunto de normas, procesos y estructuras que proporcionan o constituyen la base
para que los distintos componentes se implementen e impacten en la calidad de todo el Control Interno
Institucional.

El Comité y la Contraloria Interna son quienes marcan la pauta respecto de la importancia del control
interno y los estandares de conducta esperados en el Tribunal, el ambiente de control considera: un entorno y
clima organizacional de respeto, sensibilizacion en equidad de género, integridad con actitud de compromiso
y congruente con los valores éticos en estricto apego al marco juridico que rige en el Tribunal; planeacién
estratégica institucional autorizada, actualizada y difundida; estructura organizacional autorizada, actualizada
y difundida; manuales de organizacién y procedimientos con una clara definicion de responsabilidades,
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desagregacion y delegacion de funciones; politicas y practicas adecuadas en materia de recursos humanos;
politicas y sistema para la evaluacién del desempefio; todo lo anterior, alineados en su conjunto con la mision,
visidn, objetivos y metas institucionales, lo que contribuira a fomentar la transparencia, rendicién de cuentas y
el apoyo a la implementacién de un Sistema de Control Interno eficaz y eficiente.

Para contribuir a un ambiente de control favorable al logro de la misiéon y objetivos estratégicos
del Tribunal en un marco de transparencia, integridad y rendicién de cuentas, se deberan observar los
siguientes principios:

. El Tribunal, por conducto de los servidores publicos de mandos superiores, medios y resto de
personal, deberan demostrar una actitud de respaldo y compromiso con la integridad, la equidad
de género y los valores éticos, contenidos en los codigos o normas juridicas establecidos, asi como
la prevencion de irregularidades administrativas y la corrupcion, con la finalidad de promover el
comportamiento acorde a la misién y vision de este Tribunal.

Il. El Comité y la Contraloria Interna a través del servidor publico que designe ejerceran la supervision
en el funcionamiento y desempefio del sistema de control interno institucional.

lll. La Secretaria Operativa de Administracion y conforme a las disposiciones juridicas y normativas
aplicables, debera establecer y someter a autorizacién la estructura organizacional, asignar
responsabilidades y delegar autoridad para alcanzar los objetivos institucionales, preservar la
integridad, prevenir la corrupcién y rendir cuentas de los resultados alcanzados.

IV. La Secretaria Operativa de Administracion tendra el compromiso para atraer, desarrollar y retener a
los individuos (servidores publicos) competentes, en alineacion con los objetivos del Tribunal.

V. El Comité con apoyo del servidor publico que designe la Contraloria Interna evaluara el desempefio
del control interno institucional del Tribunal y hace responsable a los servidores publicos para que
asuman sus obligaciones en materia de control interno institucional para la consecucion de los
objetivos y metas estratégicos.

CAPIiTULOII
ADMINISTRACION DE RIESGOS

Articulo 11.- El riesgo se define como la posibilidad de que un acontecimiento ocurra y afecte
negativamente a la consecucién de los objetivos y las metas estratégicos. La administracion de riesgos
implica un proceso dinamico e iterativo que evalua los riesgos a los que se puede enfrentar el Tribunal y que
puedan afectar el logro eficaz y eficiente de los objetivos estratégicos. Esta evaluacion provee las bases para
identificar los riesgos, analizarlos, catalogarlos, priorizarlos y desarrollar lineas de accion (respuestas) que
mitiguen su impacto en caso de materializacién, incluyendo los riesgos de corrupcion.

Los servidores publicos de mandos superiores y medios, segun proceda, deberan considerar los cambios
en el entorno externo y en el ambito interno que puedan disminuir o impedir la capacidad para alcanzar los
objetivos y metas estratégicas, para lo cual se deberan tomar en consideracion los siguientes principios:

L. La Secretaria Operativa de Administracion conjuntamente con la Secretaria Operativa de
Tecnologias de la Informaciéon y las Comunicaciones deberan definir los objetivos y metas
estratégicas con la claridad y detalle suficiente para permitir la identificaciéon y evaluacion de los
riesgos relacionados con dichos objetivos y metas;

Il. ElI Comité con apoyo del servidor publico que designe la Contraloria Interna debera identificar,
analizar y evaluar los riesgos asociados al cumplimiento de los objetivos y metas del Tribunal,
inherentes a la naturaleza de los procesos, operaciones, sistemas, actividades, equipos e
instalaciones, asi como analizar los factores (externos/internos) que inciden en tales riesgos,
y determinar las estrategias y programas de mitigacion para administrarlos y controlarlos a un
grado razonable;

lll. ElI Comité debe considerar la posibilidad de ocurrencia de actos de corrupcion, fraudes, abuso,
desperdicio y otras irregularidades relacionadas con la adecuada salvaguarda de los recursos
publicos al identificar, analizar y responder a los riesgos, en los diversos procesos que se realizan en
el Tribunal.

IV. El Comité, debe identificar, analizar y responder a los cambios significativos que puedan impactar al
control interno, de tal manera que este no resulte afectado.
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CAPiTULO Il
ACTIVIDADES DE CONTROL

Articulo 12.- Son las acciones establecidas, a través de politicas, lineamientos, manuales de
procedimientos, descripcion de funciones y puestos, entre otros, para garantizar que se lleven a cabo las
instrucciones de los responsables de las unidades administrativas, para alcanzar los objetivos institucionales y
responder a sus riesgos asociados, incluidos los de corrupcion y los de sistemas de informacion.

Los servidores publicos de mandos superiores y medios, segun proceda, seran responsables de
establecer y mantener actualizados los controles internos en sus respectivos ambitos de competencias, para
lo cual se deberan tomar en consideracion los siguientes principios:

. El Comité y la Contraloria Interna a través del servidor publico que designe debe disefar, actualizar y
garantizar la suficiencia e idoneidad de las actividades de control establecidas para lograr los
objetivos institucionales y responder a los riesgos. En este sentido, es responsable de que existan
controles apropiados para hacer frente a los riesgos que se encuentran presentes en cada uno de los
procesos que realizan, incluyendo los riesgos de corrupcion.

Il. El Comité y la Secretaria Operativa de Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones, deben
disefar los sistemas de informacién institucional y las actividades de control asociadas, a fin de
alcanzar los objetivos y responder a los riesgos.

lll. ElI Comité debe implementar las actividades de control a través de politicas, procedimiento y otros
medios de similar naturaleza, las cuales deben estar documentadas y formalmente establecidas.
Asimismo, deben ser apropiadas, suficientes e idoneas para enfrentar los riesgos a los que estan
expuestos los procesos.

CAPITULO IV
INFORMACION Y COMUNICACION

Articulo 13.- La comunicacion es el proceso continuo e iterativo de proporcionar, compartir y obtener
informacién (tanto de fuentes internas como externas) relevante y de calidad que las Secretarias Operativa de
Administracion, y de Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones, el Comité y los demas servidores
publicos generan, obtienen, utilizan y comunican para respaldar el sistema de control interno y dar
cumplimiento a las presentes disposiciones.

Los Servidores Publicos de las areas administrativas en el ambito de sus respectivas competencias y
facultades, tomaran en cuenta los principios que se determinen por el Comité y la Contraloria Interna a través
del servidor publico que designe para contribuir a la transparencia, calidad, integridad, oportunidad y
seguridad de la informacion institucional, asi como al establecimiento de canales de comunicacion abiertos
que fomenten la colaboracion entre las propias Areas y los Servidores Publicos, para el logro de los objetivos
y metas institucionales y el cumplimiento del marco normativo aplicable, de conformidad con lo siguiente:

L. La Secretaria Operativa de Administracion, la Secretaria Operativa de Tecnologias de la Informacion
y las Comunicaciones, el Comité y la Contraloria Interna deben implementar los medios que permitan
a las unidades administrativas generar y utilizar informacion relevante y de calidad que respalde el
funcionamiento del sistema de control interno para la consecucién de los objetivos institucionales.

ll. La Secretaria Operativa de Administracion y la Secretaria Operativa de Tecnologias de la
Informacién y las Comunicaciones son responsables de que las unidades administrativas
comuniquen interna y externamente, por los canales apropiados y de conformidad con las
disposiciones aplicables, la informacién relevante y de calidad necesaria para contribuir a la
consecucion de los objetivos institucionales.

CAPiTULO V
SUPERVISION

Articulo 14.- Son las actividades establecidas y operadas por las &reas administrativas que defina las
Secretarias Operativas de Administracion, y de Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones y el
Comité, con la finalidad de mejorar de manera continua al control interno institucional mediante una vigilancia
y evaluacion periddicas a su eficacia, eficiencia y economia. La supervision es responsabilidad de los
servidores publicos de mando superiores y medios en cada uno de los procesos que realizan.
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La supervision contribuye a la optimizacion permanente del control interno y, por lo tanto, a la calidad en el
desempefio de las operaciones, la salvaguarda de los recursos publicos, la prevencion de la corrupcion, la
oportuna resolucion de los hallazgos de auditoria y de otras revisiones, asi como a la idoneidad y suficiencia
de los controles implementados.

Las evaluaciones deben ser realizadas por la Contraloria Interna del Tribunal a través del servidor publico
que designe, con el proposito de asegurar que los controles establecidos estén cumpliendo su funcion, en su
caso, que los riesgos y debilidades identificadas sean comunicados a quienes tienen la responsabilidad de
administrarlos o subsanarlas.

Los resultados de las evaluaciones deberan ser comunicados oportunamente por la Contraloria Interna del
Tribunal a través del servidor publico que designe, como un asunto relevante, al Comité para conocimiento y
seguimiento de las acciones de fortalecimiento que correspondan, los principios de este componente son:

. Los servidores publicos de mandos superiores y medios, deberan establecer en el ambito de su
competencia las actividades necesarias para la adecuada supervision del control interno institucional
y la evaluacion de sus resultados.

Il. Los servidores publicos de mandos superiores y medios, son responsables en el ambito de su
competencia de corregir oportunamente las deficiencias de control interno institucional detectadas.
Asimismo, deberan comunicarlo en tiempo y forma al Comité.

Articulo 15.- El titular de la Contraloria Interna del Tribunal a través del servidor publico que designe de
conformidad con su marco de atribuciones y funciones, debera incluir en sus programas anuales de trabajo la
revisiéon a los sistemas de control y administracion de riesgos de los procesos sustantivos y adjetivos
relevantes para el control de los recursos humanos, financieros, materiales y tecnoldgicos institucionales, asi
como la verificacion del cumplimiento de las presentes disposiciones.

CAPITULO VI
DE LA MEJORA CONTINUA

Articulo 16.- Los servidores publicos de las diversas areas administrativas en el ambito de sus
competencias y facultades, deberan tomar en cuenta los principios fundamentales para la implementacion de
un sistema de mejora continua, que asegure la calidad en los procesos y sistemas de trabajo, para establecer
las bases de control y prevencion que permitan lograr los objetivos estratégicos y metas institucionales.

CAPITULO VII

DE LA EVALUACION Y FORTALECIMIENTO DEL SISTEMA
DE CONTROL INTERNO INSTITUCIONAL

Articulo 17.- El Comité y la Contraloria Interna a través del servidor publico que designe realizaran por lo
menos una vez al afio, la autoevaluacion del estado que guarda el control interno, mismo que se debera
informar a la Junta de Gobierno y Administracion.

Articulo 18.- La autoevaluacion del control interno se realizara mediante la aplicacion de la encuesta que
para tal efecto el Comité determine y comunique por escrito o a través de los medios electronicos a los
servidores publicos titulares de las areas administrativas sustantivas del Tribunal.

Articulo 19.- Como resultado de la aplicacién de las encuestas, se llevara a cabo la integracion y
seguimiento del Programa de Trabajo de Control Interno (PTCI), el cual debera considerar:

a) Las acciones de mejora determinadas en las encuestas aplicadas;
b) La fecha de inicio y término;

c) Area administrativa responsable de su implementacion;

d) Los medios de verificacion de las acciones llevadas a cabo; y

e) Nombre y firma del Titular del area responsable.

En su caso, se incorporara en el PTCI las recomendaciones emitidas por los 6rganos fiscalizadores y
evaluadores.

Articulo 20.- El seguimiento del PTCI se realizara de manera trimestral por parte del Comité, a través del
Reporte de avance trimestral que para tal efecto se establezca, informando a la Junta de Gobierno y
Administracion dichos avances.
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TiTULO TERCERO

DE LA METODOLOGIA, PARTICIPANTES Y FUNCIONES
EN LA ADMINISTRACION DE RIESGOS

Articulo 21.- Para el cumplimiento del componente Administracién de Riesgos, establecido en el articulo
11 de las presentes disposiciones, en las actividades a realizar se observara la metodologia establecida en el
documento denominado “Guia de autoevaluacion de riesgos en el sector publico”, emitido por la Auditoria
Especial de Tecnologias de Informacion, Comunicaciones y Control, de la Auditoria Superior de la Federacion.

Articulo 22.- Para la instrumentacién de la metodologia de Administracién de Riesgos sera el Comité de
Control Interno Institucional del Tribunal, quien conformara un equipo de trabajo integrado por servidores
publicos de la Secretaria Operativa de Administraciéon, la Secretaria Operativa de Tecnologias de la
Informacion y las Comunicaciones y la Contraloria Interna, a través del servidor publico que designe, quienes
llevaran a cabo las actividades que se establecen en la “Guia de autoevaluacion de riesgos en el sector
publico”, emitida por la Auditoria Especial de Tecnologias de Informacién, Comunicaciones y Control, de la
Auditoria Superior de la Federacion.

Articulo 23.- Como resultado de las actividades realizadas en el articulo anterior, se elaboraran los
documentos que se indican en la guia, consistente en:

a) Mapa de Riesgo Institucional;
b) Matriz General de Riesgos; y
c) Programa de Administracion de Riesgos.

Articulo 24.- Se deberan presentar al Comité por conducto de la Contraloria Interna del Tribunal a través
del servidor publico que designe, en la sesion que corresponda los documentos establecidos en el articulo 23
de las presentes disposiciones, cuyo seguimiento se realizara de manera trimestral por parte del Comité, a
través del Reporte de avance trimestral que para tal efecto se establezca.

TRANSITORIOS

Primero. El presente Acuerdo entrara en vigor a los 60 dias siguientes de su aprobacién por la Junta de
Gobierno y Administracion.

Segundo. Para su debida difusién, publiquese el presente acuerdo en el sitio web de este Tribunal y en el
Diario Oficial de la Federacion.

Tercero. Se Instruye a la Secretaria Operativa de Administracion, a la Secretaria Operativa de
Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones, a la Contraloria Interna del Tribunal Federal de Justicia
Fiscal y Administrativa, a la Secretaria Auxiliar de la Junta de Gobierno y Administraciéon y a la Direccion
General de Asuntos Juridicos, para que en el ambito de sus atribuciones dentro del término establecido en el
transitorio Primero conformen un grupo de trabajo en el que se establezcan e implementen las acciones
tendientes a la aplicacion del Marco de Control Interno Institucional del Tribunal Federal de Justicia
Fiscal y Administrativa.

Cuarto. Dentro de un plazo de 90 dias naturales a la autorizacion del presente acuerdo por parte de la
Junta de Gobierno y Administracion, la Secretaria Operativa de Administracion en el ambito de su
competencia, debera instrumentar las acciones necesarias para la creacion e integracion del Comité, el cual
funcionara de conformidad con el Manual de Integracion y Funcionamiento que apruebe la Junta de Gobierno
y Administracion.

Dictado en sesion de fecha siete de julio de dos mil quince, por unanimidad de votos de los Magistrados
Héctor Francisco Fernandez Cruz, Juan Angel Chavez Ramirez, David José del Carmen Jiménez Gonzalez,
Alfredo Salgado Loyo y Manuel L. Hallivis Pelayo.- Firman el Magistrado Manuel L. Hallivis Pelayo,
Presidente de la Junta de Gobierno y Administracion del Tribunal Federal de Justicia Fiscal y Administrativa,
y la Licenciada Xéchilt Guadalupe Cobian Manzo, Secretaria Auxiliar de la Junta de Gobierno y
Administracién, quien da fe; con fundamento en los articulos 30 fraccién XV, 52 fracciones Il y lll, de la
Ley Organica del Tribunal Federal de Justicia Fiscal y Administrativa; asi como los articulos 16 fraccion VI, 78
fracciones VIl y XI, y 103, del Reglamento Interior del Tribunal Federal de Justicia Fiscal y Administrativa.

(R.- 415455)



