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COMISION EJECUTIVA DE ATENCION A VICTIMAS

ACUERDO por el que se reforman y adicionan diversas disposiciones del Acuerdo del Pleno por el que se emiten
los Lineamientos para el funcionamiento del Fondo de Ayuda, Asistencia y Reparacion Integral.

Al margen un sello con el Escudo Nacional, que dice: Estados Unidos Mexicanos.- Comision Ejecutiva de
Atencion a Victimas.

ACUERDO CEAV/PLENO/2016/011/08

ACUERDO POR EL QUE SE REFORMAN Y ADICIONAN DIVERSAS DISPOSICIONES DEL ACUERDO DEL PLENO
POR EL QUE SE EMITEN LOS LINEAMIENTOS PARA EL FUNCIONAMIENTO DEL FONDO DE AYUDA, ASISTENCIA Y
REPARACION INTEGRAL.

El Pleno de la Comision Ejecutiva de Atencion a Victimas, con fundamento en los articulos 84, 88, 130 y
134 de la Ley General de Victimas; 72, 73, 75, fraccién IV, 76, fraccién VI, 77, 78, fraccion I, del Reglamento
de la Ley General de Victimas, y 16, fracciones I, Il, XXXIII, del Estatuto Orgénico de la Comision Ejecutiva de
Atencion a Victimas, y

CONSIDERANDO

Que la Comision Ejecutiva de Atencién a Victimas, como organismo descentralizado de la Administracion
Publica Federal, no sectorizado, con personalidad juridica, patrimonio propio y autonomia técnica y de
gestion, tiene la facultad para emitir las disposiciones necesarias para el funcionamiento del Fondo de Ayuda,
Asistencia y Reparacion Integral.

Que el 15 de enero de 2015 se publico en el Diario Oficial de la Federacion el Acuerdo del Pleno por el
que se emiten los Lineamientos para el funcionamiento del Fondo de Ayuda, Asistencia y Reparacion, el cual
establece las bases para la adecuada administracién, control, ejecucién y operacion de los recursos del
patrimonio del Fondo de Ayuda, Asistencia y Reparacioén Integral y de los fines del mismo; que el 25 de junio
de 2015, se publico en el Diario Oficial de la Federacion el Acuerdo por el que se reforman y adicionan
diversas disposiciones de los Lineamientos para el Funcionamiento del Fondo de Ayuda, Asistencia y
Reparacion Integral.

Que el Pleno de la Comisién Ejecutiva de Atencién a Victimas tiene, entre otras facultades, la de emitir y
aprobar las modificaciones que procedan a los Lineamientos para el funcionamiento del Fondo de Ayuda,
Asistencia y Reparacion Integral.

Que las presentes modificaciones a los Lineamientos para el funcionamiento del Fondo de Ayuda,
Asistencia y Reparacion, se realizan con el propésito de armonizar su contenido con las disposiciones del
Reglamento de la Ley General de Victimas, facilitar a las personas victimas de delitos del orden federal y
violacion de derechos humanos cometidas por autoridades federales, el acceso a los recursos del Fondo, bajo
los principios rectores consagrados en el articulo 5 de la Ley General de Victimas, y para mejorar la operacion
del Fondo, por lo que se da a conocer el siguiente:

ACUERDO POR EL QUE SE REFORMAN Y ADICIONAN DIVERSAS DISPOSICIONES DEL
ACUERDO DEL PLENO POR EL QUE SE EMITEN LOS LINEAMIENTOS PARA EL
FUNCIONAMIENTO DEL FONDO DE AYUDA, ASISTENCIA Y REPARACION INTEGRAL

ARTICULO UNICO.- Se reforman los numerales 7; 8 en su primer parrafo y en su inciso c); 9 en su inciso
b) y c); 10 en su inciso a), y en su segundo parrafo; 12; 14; 15 en su primero y segundo parrafo; 16 en su
primer parrafo; 17; 18 en su primer parrafo; 19; 20; 23 en su primer parrafo; 24; 26 en su primer parrafo; 27;
28 en sus incisos d) y e); 29 en su primer parrafo, fraccion Ill y dltimo parrafo; 30; 32 en su primero y Ultimo
parrafo; 38 en su primero y Ultimo parrafo; 41; 42; 44 en sus incisos d) e i); 45 en su inciso ¢); 46; 47; 48; 49
en el segundo parrafo del inciso a), el subinciso b.3, el segundo parrafo del inciso b), el primer parrafo del
inciso c) y el subinciso c.2; 50; 51 en su ultimo parrafo; 52 en su primer parrafo; 53 en su primer parrafo y sus
incisos a) y ¢); 54 en su primer parrafo; 55; 56; 60 en su primer parrafo, sus incisos a) y d); 61 en su primero y
en su segundo parrafo; 63; 65; 69; 74 en su primer parrafo, y 75; Se adicionan los incisos h), n) y q) del
numeral 3; un tercer parrafo al numeral 10; los incisos a), b), c), d) e), y f) al numeral 16; un segundo parrafo al
numeral 18; el inciso j) al numeral 21; un segundo y un tercer parrafo al numeral 22; un segundo parrafo
al numeral 23; el numeral 23 Bis; los parrafos segundo, tercero y cuarto del numeral 26; el inciso d) del
numeral 53; el inciso e) y un segundo péarrafo al numeral 60; un tercer parrafo al numeral 61; todos ellos de los
Lineamientos para el funcionamiento del Fondo de Ayuda, Asistencia y Reparacién Integral, para quedar
como sigue:

“3.
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d.

e.

f.

g.

h. Fideicomitente: La Comision Ejecutiva de Atencién a Victimas;

i.

j-

k.

l.

m.

n. LGTAIP: La Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica;

0.

p.

g. Lineamientos para priorizar el pago: Los Lineamientos para priorizar el pago de la compensacion
a las victimas de delitos del orden federal y violaciones a derechos humanos cometidas por
autoridades federales;

r.

s.

t.

u.

V.

7. Para efectos de integrar los recursos a que se refieren las fracciones Il, Il y IV del articulo 132 de la

LGV al patrimonio del Fideicomiso, correspondera a la Direccion General del Fondo, en términos de
los articulos 138 de la LGV, 75 de su Reglamento y 29 del Estatuto Organico de la Comision
Ejecutiva de Atencidon a Victimas, gestionar lo pertinente para que los recursos ingresen
oportunamente al mismo, para lo cual bastara que la Direccién General del Fondo se coordine con
las dependencias, entidades, organismos y autoridades competentes en dichas materias para
conjuntar esfuerzos a través de la celebracion de los actos, convenios o contratos que resulten
necesarios con la finalidad de que dichas instancias tomen conocimiento de que los recursos
provenientes de dichos conceptos deben formar parte integrante del patrimonio del Fondo y se
definan los mecanismos, las acciones o los procesos que permitan cumplir con oportunidad
sus atribuciones.

8.  Sin perjuicio de lo establecido en la LGV, su Reglamento, el Estatuto Orgéanico de la Comision
Ejecutiva de Atencién a Victimas, y lo dispuesto en el Contrato de Fideicomiso, el Pleno de la
Comision Ejecutiva de Atencion a Victimas tendrd, en relacion con el Fondo, las siguientes
atribuciones:

a.
b.

c. Aprobar, en caso de requerirse, la creacion del Fondo de Emergencia para el pago de los
apoyos establecidos en el Titulo Tercero de la LGV, de conformidad con los articulos 135 de la
LGV y 74 de su Reglamento;

b. Instruir al Fiduciario que establezca en una subcuenta especial del Fideicomiso el Fondo de
Emergencia, en términos de lo que resuelva el Pleno de la Comision Ejecutiva de Atencién a
Victimas; operar su ejecucion, conjuntamente con las direcciones generales de Atencion
Inmediata y Primer Contacto y de la Asesoria Juridica Federal de la Comision Ejecutiva de
Atencién a Victimas, segun corresponda; y establecer de manera conjunta con el Fiduciario, los
mecanismos de pago a las victimas beneficiarias;
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10.

12.

14.

15.

16.

c. Instruir al Fiduciario, la entrega de los recursos que correspondan a las victimas de delitos y a
victimas de violaciones a sus derechos humanos, en términos del dictamen de procedencia que
emita el Pleno de la Comision Ejecutiva o el escrito de validacion de la unidad administrativa
correspondiente para el caso de las medidas del Titulo Tercero de la LGV, cuando se otorguen
recursos con cargo al Fondo de Emergencia que corresponda, y

a. Las medidas de ayuda, asistencia y atencion establecidas en los Titulos Tercero y Cuarto de la
LGV, a victimas del delito y de violaciones de derechos humanos;

b.
C.

Los pagos se efectuaran en moneda nacional y en el dictamen de procedencia que emita el Pleno de
la Comision Ejecutiva de Atencion a Victimas, se precisara el nombre de la victima o, en su caso, del
prestador de servicios en términos del numeral 17 de estos Lineamientos, y el monto de la ayuda,
asistencia, atencién y/o compensacion que corresponda.

Tratdndose de victimas que residan en el extranjero y cuyas cuentas bancarias se ubiquen fuera del
pais, el pago se sujetara a los mecanismos de pago que establecen las mejores practicas
financieras, en el entendido de que los costos que implique el servicio financiero para la entrega de
los recursos, se cubrira con cargo al patrimonio del Fondo.

El monto de la compensacion subsidiaria para victimas de delitos del orden federal sera hasta de 500
(quinientas) veces el salario minimo mensual vigente en el pais, de conformidad con lo dispuesto en
el ultimo parrafo del articulo 67 de la LGV.

Los pagos por concepto de las medidas de ayuda, asistencia y atencion a que se refiere el Titulo
Tercero y Cuarto de la LGV, a victimas del delito y de violaciones de derechos humanos, seran por
los montos y conceptos que autorice el Pleno de la Comision Ejecutiva de Atencion a Victimas.

Cuando se presente una situacion que asi lo amerite y por decisién del Pleno de la Comision
Ejecutiva de Atencion a Victimas, se creara un Fondo de Emergencia como una subcuenta dentro del
patrimonio del Fideicomiso, por tiempo determinado, cuya cuantia dependera de la situacion
presentada, el cual se destinara al pago de las medidas de ayuda a que se refiere el Titulo Tercero
de la LGV, para victimas de delitos y de violaciones de derechos humanos en términos de la LGV, su
Reglamento y demas disposiciones, acuerdos y lineamientos aplicables. La Direccion General del
Fondo solicitara al Pleno de la Comision Ejecutiva de Atencién a Victimas autorice las ampliaciones o
prorrogas que sean necesarias en relacion con el Fondo de Emergencia que corresponda.

Entre las situaciones a considerar para aperturar el Fondo de Emergencia, se encuentran de manera
enunciativa y no limitativa, que el evento implique a un colectivo de victimas o que se trate de
violaciones graves a los derechos humanos o de delitos graves.

Los requisitos y el procedimiento para acceder a los recursos del Fondo de Emergencia para
medidas de ayuda consideradas en el Titulo Tercero de la LGV, seran los siguientes:

a) El Pleno de la Comision Ejecutiva de Atencion a Victimas, a propuesta de la Direccion General
del Fondo de Ayuda, Asistencia y Reparacion Integral, y previo dictamen debidamente fundado y
motivado del Comité Interdisciplinario Evaluador, autorizar4 la creacion del Fondo de
Emergencia que corresponda, para el pago de las medidas de ayuda previstas en el Titulo
Tercero de la LGV, estableciendo el concepto de las medidas, el monto de los recursos y el
plazo de su vigencia.

b) La ejecucion del Fondo de Emergencia se realizara con la participacién de las direcciones
generales de Atencion Inmediata y Primer Contacto, de la Asesoria Juridica Federal y del Fondo
de Ayuda, Asistencia y Reparacion Integral, segun corresponda.

c) Una vez autorizada la creacion del Fondo de emergencia que corresponda, las victimas de
delitos y de violaciones de derechos humanos que pudieran ser beneficiadas con el mismo,
podran solicitar el reembolso por concepto de los apoyos establecidos en el Titulo Tercero de la
LGV, ante las direcciones generales de Atencion Inmediata y Primer Contacto o de la Asesoria
Juridica Federal, segun corresponda, presentando la solicitud por escrito libre o el formato de
solicitud de acceso a los recursos del Fondo a que se refieren los numerales 27 y 28 de los
presentes lineamientos; y los documentos que comprueben los gastos efectuados por concepto
de los apoyos establecidos en el Titulo Tercero de la LGV, que requieran les sean rembolsados.
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17.

18.

19.

20.

21.

d) Las direcciones generales de Atencion Inmediata y Primer Contacto o de la Asesoria Juridica
Federal, segun corresponda, en un plazo no mayor al de cinco dias habiles siguientes al de la
presentacion de la solicitud, integraran el expediente de la victima con la documentacion
comprobatoria de los gastos; analizaran y validardn que la informacion proporcionada por la
victima se apegue a los conceptos y montos del Titulo Tercero de la LGV y de los presentes
Lineamientos, a efecto de determinar si es procedente el reembolso solicitado. Si hace falta
informacién o documentacion, la direccidon general competente requerira por escrito a la victima
dentro de los dos dias siguientes a la recepcion de la solicitud, la documentacién o informacién
faltante, para que ésta la presente en un plazo maximo de cinco dias habiles contados a partir
de que surta efectos la natificacion correspondiente, en cuyo caso se suspendera el plazo para
la integracion del expediente correspondiente.

e) Las direcciones generales de Atencion Inmediata y Primer Contacto o de la Asesoria Juridica
Federal, segun corresponda, determinaran la procedencia de los pagos con cargo al Fondo de
Emergencia, y turnaran por escrito a la Direccion General del Fondo, la validacion y los
documentos que comprueben el gasto de la solicitud de reembolso, para el tramite
correspondiente, integrando copia del Formato Unico de Declaracion, de la constancia de
inscripcién en el Registro Nacional de Victimas y de la solicitud de acceso a los recursos del
Fondo o del escrito libre que haya presentado la victima.

f) La Direccion General del Fondo, revisara la informacién entregada por las direcciones generales
de Atencion Inmediata y Primer Contacto o de la Asesoria Juridica Federal, segun corresponda y
verificard que se apeguen al Acuerdo de creacion del Fondo de Emergencia que corresponda
y, en su caso, instruird al Fiduciario la entrega y dispersion de los recursos a las victimas
beneficiarias conforme al procedimiento establecido en el Titulo Octavo de los presentes
Lineamientos. En caso de faltar algin documento o exista alguna imprecisién o error en la
solicitud, la Direccion General del Fondo requerira a la unidad administrativa que corresponda,
para que en un plazo no mayor a 3 dias habiles siguientes a partir de su notificacion, subsane
dicha omisién o informacién faltante.

Por excepcion, y de acuerdo a la situacion de emergencia que se atienda, el pago de las medidas de
ayuda, consideradas en el Titulo Tercero de la LGV se podra efectuar con cargo a los recursos del
Fondo de Emergencia, directamente a los prestadores de los bienes y servicios en nombre y
representacion de las victimas, cuando éstas asi lo soliciten en el formato de acceso a los recursos
del Fondo o en el escrito libre.

Una vez que hayan sido entregados los recursos del Fondo de Emergencia a las victimas
beneficiadas, si quedan remanentes en la subcuenta de dicho Fondo de Emergencia, atendida la
situacion de emergencia presentada, la Direccién General del Fondo instruird al Fiduciario para que
los recursos junto con los intereses generados, sean nuevamente reintegrados al patrimonio total
del Fondo.

Cumplido el objetivo del Fondo de Emergencia creado en términos de lo dispuesto en el numeral 16
de los presentes Lineamientos, la Direccion General del Fondo presentara al Pleno de la Comision
Ejecutiva de Atencién a Victimas el informe relativo a los recursos otorgados a cada una de las
victimas beneficiarias, al amparo del Acuerdo de creacion del Fondo de Emergencia y de los escritos
de validacion de reembolsos emitidos por las direcciones generales de Atencién Inmediata y Primer
Contacto y/o de la Asesoria Juridica Federal, segun corresponda.

En caso de que se hubieren entregado recursos con cargo al Fondo de Emergencia, derivado de la
actualizacion de los supuestos previstos en los articulos 30, dltimo parrafo y 37, de la LGV, las
instituciones médicas de caracter publico a que se refieren dichos articulos, deberan reintegrar los
recursos al patrimonio del Fondo, por lo que en ejercicio del derecho de repeticién, la Direccién
General del Fondo efectuara el requerimiento por escrito de los recursos, a las instituciones médicas
originalmente responsables de prestar dichas medidas.

Los apoyos monetarios que se hayan otorgado con cargo al Fondo de Emergencia con base en lo
previsto por los articulos 30, Ultimo parrafo, y 37 de la LGV, se descontaran del pago que, en su
caso, se otorgue por concepto de compensacion subsidiaria para victimas de delitos del orden
federal, en términos de lo dispuesto en el articulo 92 del RLGV.
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22.

23.

- o o o T

o «Q

j- Las demaés previstas en los Titulos Tercero y Cuarto de la LGV.

Cuando la Direccion General del Fondo, con cargo al patrimonio del Fondo hubiere entregado
recursos derivado de la actualizacién de los supuestos previstos en los articulos 30 Ultimo pérrafo y
37 de la LGV, las instituciones médicas de caracter publico a que se refieren dichos articulos,
deberan reintegrar los recursos al patrimonio del Fondo, por lo que en ejercicio del derecho de
repeticién, la Direccidon General del Fondo efectuara el requerimiento por escrito de los recursos a las
instituciones médicas originalmente responsables de prestar dichas medidas.

Asimismo, los apoyos monetarios que se hayan otorgado con cargo al patrimonio del Fondo o Fondo
de Emergencia, con base en lo previsto por los articulos 30, Ultimo parrafo y 37 de la LGV, se
descontaran del pago que, en su caso, se otorgue por concepto de compensacion subsidiaria para
victimas de delitos del orden federal, en términos de lo dispuesto en el articulo 92 del RLGV.

Tratandose de hechos victimizantes, se apoyara a las victimas indirectas con los gastos funerarios
que deban cubrirse por el fallecimiento de la victima directa cuando la causa de la muerte sea
homicidio. Estos gastos incluiran los de transporte en los siguientes casos:

a.
b.

El monto del apoyo de los servicios funerarios a cubrir via reembolso, sera hasta de 20 (veinte) veces
el Salario Minimo General Mensual vigente en el pais, por victima directa. Lo anterior, ademas del
costo del servicio del traslado del cuerpo, en caso de que haya sido cubierto por la victima indirecta,
el cual varia de un Estado o de un pais a otro.

23 Bis. Tratdndose de medidas de alimentacién y alojamiento, cuando la institucién responsable de

otorgar el apoyo, manifieste por escrito que se encuentra impedida para otorgar la medida a la
victima directa o indirecta, se otorgara, via reembolso, el apoyo en materia de alimentacion y
alojamiento, en los siguientes términos:

a. Para ayuda alimentaria hasta por un monto mensual de 1 (un) Salario Minimo General Mensual
vigente en el pais por nacleo familiar.

Por ayuda alimentaria se entendera, aquellos productos reconocidos como canasta basica por
instituciones y organismos publicos de caracter nacional e internacional, tales como el Instituto
Nacional de Geografia e Informéatica, DICONSA, S.A. de C.V, el Consejo Nacional para la
Evaluacién de la Politica de Desarrollo Social, entre otros.

b. Para alojamiento, un apoyo mensual de hasta 2 (dos) Salarios Minimos Generales Mensuales
vigentes en el pais por nucleo familiar.

Las medidas de alimentacion y alojamiento se otorgaréan hasta por un plazo de 6 (seis) meses, al
término del cual la Direccién General de Atencién Inmediata y Primer Contacto, efectuara una
evaluacién a la victima directa o indirecta para analizar que ha superado su condicién de
emergencia; en caso necesario, dicha Unidad Administrativa, en términos del numeral 29 de los
presentes Lineamientos, solicitard la renovacion de las medidas de ayudas, con el soporte
documental correspondiente, para que, previa resolucion procedente del Pleno de la CEAV, se
continlen otorgando los apoyos por un periodo adicional de 6 (seis) meses. Transcurrido dicho
periodo, se cancelaran los apoyos por concepto de medidas de alimentacion y alojamiento.

Estas medidas de ayuda serdn acompafiadas de otros servicios de caracter multidisciplinario que
proporciona la Comision Ejecutiva de Atencion a Victimas y que se encuentran establecidos en el
Modelo Integral de Atencién a Victimas, para que las personas superen su condicion de victima.
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24.

26.

27.

28.

Cuando la victima se encuentre en un lugar distinto al de su lugar de residencia y desee regresar al
mismo, se pagaran los gastos de transporte garantizando, en todos los casos, que el medio de
transporte utilizado por la victima para su regreso sea el mas seguro y el que cause menor trauma
de acuerdo con sus condiciones.

Cuando la victima o dependientes econdmicos, requieran de una beca de estudio para educacién
bésica, media superior o superior y habiendo acudido a la Secretaria de Educacién Publica u
organismo publico de educacion que corresponda y no hubiera obtenido la beca porque dichas
instituciones se encuentren impedidas para concederlas, podran acudir a la Comisién Ejecutiva de
Atencién a Victimas, con el documento que haga constar que la institucion publica no otorgd la beca,
para que, en su caso, se otorgue la beca a la victima o dependientes econémicos del nivel escolar
gue corresponda.

En caso de que la institucién publica educativa que deba otorgar la beca, no entregue la respuesta a
la interesada en el plazo que corresponda conforme a las disposiciones aplicables en materia de
Becas emitidas por la Secretaria de Educacion Publica, se considerara respuesta en sentido
negativo, y podra iniciar el tramite de otorgamiento de beca ante la Comision Ejecutiva de Atencion a
Victimas, para lo cual se requerird a la victima solicitante, acompafie a su solicitud el escrito
entregado a la instituciéon educativa que corresponda, con el acuse respectivo en donde conste que
solicito la beca.

El monto mensual de la beca sera el mismo que otorga la Secretaria de Educacién Publica o las
instancias de educacion publica local, de acuerdo al nivel escolar y sera por ciclo escolar. Las becas
se otorgaran una vez que se cuente con el dictamen favorable del Pleno de la Comisién Ejecutiva
y se cubrira por el monto total del ciclo escolar que se esté cursando o que se vaya a cursar al
momento de la solicitud.

Los recursos del apoyo por concepto de becas, se depositaran en cuentas bancarias a nombre de las
personas victimas beneficiarias. Se deberd comprobar que la victima beneficiaria se inscribi6 al ciclo
escolar correspondiente y que cursé el ciclo escolar inmediato anterior, segun corresponda, debiendo
el beneficiario repetir el procedimiento cada afio, en caso de que la institucion publica educativa
continué impedida de otorgar la beca escolar, en caso contrario, no procederd la beca. Si la
institucion publica educativa responde favorablemente a la solicitud de la victima, se dejara de
otorgar la beca a la victima beneficiaria, para el ciclo escolar inmediato siguiente.

Las victimas del delito y de violaciones de derechos humanos, que soliciten el reembolso por
concepto de las medidas de ayuda, asistencia y atencién, presentaran el formato de solicitud de
acceso a los recursos del Fondo para cubrir medidas de ayuda, asistencia y atencion, o la solicitud
mediante escrito libre, de conformidad con el articulo 15 de la Ley Federal de Procedimiento
Administrativo, ante las direcciones generales de Atencion Inmediata y Primer Contacto o de la
Asesoria Juridica Federal de la Comision Ejecutiva de Atencion a Victimas, para su tramite.

a)

b)

c)

d) Tratdndose de medidas de ayuda previstas en los articulos 30, ultimo péarrafo y 37 de la LGV,
presentar un documento que acredite que la institucion hospitalaria publica no presté las
medidas de ayuda a la victima; por excepcion, ante la falta de este documento, declaracion de la
victima, bajo protesta de decir verdad, de una narracion sucinta de los hechos. Para el caso de
medidas de alojamiento y alimentacion, asi como para el otorgamiento de becas, presentar los
documentos referidos en los numerales 23 Bis y 26, respectivamente, de los presentes
Lineamientos. Asimismo, en todos los casos, una declaracién bajo protesta de decir verdad, de
que la victima no ha recibido ni esta solicitando ningun tipo de apoyo por parte de cualquier
programa, fondo, fideicomiso o similar de la Administracion Publica Federal por los
mismos conceptos;

e) Constancia, diagnoéstico médico o dictamen del médico especialista, en original, en el que se
haga constar que la victima requiere las medidas de ayuda previstas en los articulos 30, Ultimo
parrafo y 37 de la LGV;

f)
9)
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29.

30.

32.

38.

Para los efectos de los Titulos Tercero y Cuarto de la LGV, el Fondo entregard los recursos por
concepto de medidas de ayuda, asistencia y atencién, a las victimas tanto de delitos como de
violaciones a derechos humanos, conforme a los siguientes requisitos:

lll. La Comision Ejecutiva de Atencion a Victimas en los casos de delitos del orden federal,
determinara la procedencia de los pagos con cargo al Fondo, siempre y cuando se cumplan los
requisitos y procedimientos establecidos en la LGV y en el Reglamento, asi como de acuerdo a
los criterios sefialados en el articulo 76 del RLGV.

El personal de las direcciones generales de Atencién Inmediata y Primer Contacto o de la Asesoria
Juridica Federal de la Comisién Ejecutiva de Atencién a Victimas, que reciban la solicitud de acceso
a los recursos del Fondo, asistiran en todo momento a las victimas en el llenado del formato o del
escrito de solicitud de acceso a los recursos del Fondo, bajo un enfoque diferencial y especializado
para evitar situaciones de revictimizacion de la persona.

Las medidas de ayuda, asistencia y atencion consideradas en el Titulo Tercero y Cuarto de la LGV a
victimas de delitos y victimas de violacion a derechos humanos, se cubrirdn bajo el esquema de
reembolsos y/o en términos de lo previsto en los presentes Lineamientos.

Para acceder a los recursos del Fondo en términos de este capitulo, la victima debera presentar a la
Comision Ejecutiva de Atencion a Victimas el formato de solicitud de acceso a los recursos del Fondo
por compensacion subsidiaria por comision de un delito del fuero federal, o una solicitud por escrito
libre, de conformidad con el articulo 15 de la Ley Federal de Procedimiento Administrativo, ante las
direcciones generales de Atencion Inmediata y Primer Contacto o de la Asesoria Juridica Federal
para su tramite, la cual debera contener, al menos, los siguientes requisitos:

a)
b)
c)
d)
d.1l
d.2
d.3
v
v
v
e)
f)

El personal de las direcciones generales de Atencion Inmediata y Primer Contacto y de la Asesoria
Juridica Federal de la Comisiéon Ejecutiva de Atencién a Victimas, asistira en todo momento a las
victimas, en el llenado de la solicitud, con un enfoque diferencial, para evitar situaciones de
revictimizacién de la persona.

Para acceder a los recursos del Fondo para cubrir la compensacion a las victimas de violaciones a
los derechos humanos cometidas por autoridades federales, la victima deberd presentar a la
Comision Ejecutiva de Atencién a Victimas a través de las direcciones generales de Atencion
Inmediata y Primer Contacto o de la Asesoria Juridica Federal, para su tramite, el formato de
solicitud de acceso a los recursos del Fondo por compensacién por violacion de derechos humanos
cometida por autoridades federales, o una solicitud por escrito libre, de conformidad con el articulo 15
de la Ley Federal de Procedimiento Administrativo, la cual deberd contener, al menos, los
siguientes requisitos:

a)
b)

c)
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41.

42.

44.

45.

d)

AN NEENEEN

e)
f)
El personal de las direcciones generales de Atencion Inmediata y Primer Contacto o de la Asesoria
Juridica Federal de la Comision Ejecutiva de Atencién a Victimas, asistira en todo momento a las

victimas, en el llenado de la solicitud, con un enfoque diferencial, para evitar situaciones de
revictimizacién de la persona.

La Comision Ejecutiva de Atencién a Victimas a través de la Direccion General del Fondo, efectuara
los tramites administrativos del caso, a fin de hacer del conocimiento de la autoridad responsable de
la violacion de derechos humanos, el pago de la compensacion efectuada a las victimas por
concepto de violacion de derechos humanos, con el propésito de que dicha instancia efectie el
procedimiento administrativo conducente y, en su caso, se promueva la responsabilidad
administrativa o penal que corresponda, en términos de lo que establece el articulo 81 del
Reglamento de la LGV.

La victima presentara ante las direcciones generales de Atencion Inmediata y Primer Contacto o de
la Asesoria Juridica Federal de la Comisién Ejecutiva de Atencion a Victimas, la solicitud en escrito
libre para acceder a los recursos del Fondo para cubrir las medidas de ayuda, asistencia, atencion
y/o la compensacién respectiva.

a)

b)

c)

d) EICIE, de ser el caso, valorara y analizara los documentos y la informacion proporcionada por la
victima, a efecto de determinar si es procedente recomendar al Pleno de la Comision
Ejecutiva de Atencién a Victimas el otorgamiento de las medidas de ayuda, asistencia
y atencion solicitadas;

e)

f)

9)

h)

i) En caso de que la Comision Ejecutiva de Atencién a Victimas resuelva favorablemente la
solicitud, debera natificar, a través de la Secretaria Técnica del Pleno, la resolucion, en el plazo

sefialado en el parrafo anterior, a la Direccién General del Fondo, a fin de que inicie el tramite de
pago correspondiente.

a)

b)

c) Una vez que el Pleno de la Comisién Ejecutiva de Atencién a Victimas emita el dictamen de
procedencia del pago de la compensacion de forma directa para victimas de violaciones a los

derechos humanos y la compensacion subsidiaria a victimas de delitos del orden federal, debera
integrarse al expediente correspondiente;

d)
e)
f)
9)
h)
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46.

47.

48.

49.

i)
)
k)

El dictamen o la resolucion de procedencia que emita el Pleno de la Comision Ejecutiva de Atencion
a Victimas, sera notificado por la Secretaria Técnica del Pleno a la Direccion General del Fondo.

A partir de que la Direccion General del Fondo, reciba la naotificacién del dictamen o de la resolucion
de procedencia del Pleno de la Comision Ejecutiva de Atencion a Victimas o en el supuesto del
Fondo de Emergencia, el escrito de validaciéon de los apoyos a que se refiere el Titulo Tercero de la
LGV emitido por las direcciones generales a que se refiere el numeral 16 de los presentes
Lineamientos, para proceder a la entrega de los recursos, realizarda un analisis de la informacion y
documentacion bancaria presentada por la victima que conste en el expediente. En caso de que
faltara algin documento indispensable para el depédsito de recursos a la persona que tenga el
derecho de recibir el pago (nimero de cuenta bancaria, institucion financiera, CLABE interbancaria,
etc.), la Direccion General del Fondo gestionard lo conducente para localizar a la persona
beneficiaria del pago, requiriéndole, incluso telefénicamente, que presente la informacion y
documentacion necesaria para efectuar el pago.

Si se cuenta con la informacién y documentacién necesaria para la entrega de los recursos a la
persona que tenga el derecho de recibir el pago, la Direcciébn General del Fondo instruird al
Fiduciario, el monto de los recursos que con cargo al patrimonio del Fondo y/o al Fondo de
Emergencia que corresponda, deban ser entregados a la persona beneficiaria del pago, por concepto
de ayudas, asistencias, atencion y/o compensacion. La instruccion de entrega de recursos debera
ser firmada por el Titular del Fondo o, en su defecto, por el servidor publico de nivel jerarquico
inmediato inferior, autorizado para tales fines. La Direccién General del Fondo informara al Fiduciario
los nombres, cargos, firmas y rubricas del o los funcionario(s) facultado(s) para instruir el ejercicio de
recursos, acompafando a la notificacién copia de la identificacién oficial de dicho(s) funcionario(s).

a)
a.l
a.2
a.3
a.4
a.b

El Fiduciario contara con un plazo de 7 dias habiles a partir de que reciba la instruccién antes
referida, en la inteligencia de que esta Ultima debera de estar acompafiada de la documentacién e
informacion relacionada en los numerales anteriores para poner a disposicién de las victimas, en las
cuentas bancarias de las mismas, los recursos que se le hayan instruido o, en su caso, emitir y
entregar a las victimas el cheque nominativo correspondiente para los casos en que las mismas no
tengan cuenta bancaria.

b)
b.1
b.2

b.3 Notificacion del Acuerdo de creacion del Fondo de Emergencia y del escrito de validacién
emitido por las direcciones generales de Atenciéon Inmediata y Primer Contacto o de la
Asesoria Juridica Federal, segin corresponda;

b.4
b.5

El Fiduciario contara con un plazo de 3 dias habiles, a partir de la fecha de entrega de la informacion
y documentacién completa que se le remita, para poner a disposicion de las victimas, en las cuentas
bancarias de las mismas, los recursos que se le hayan instruido, 0 en su caso, emitir y entregar a las
victimas el cheque nominativo correspondiente para los casos en que las mismas no tengan
cuenta bancaria.
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50.

51.

52.

53.

c) En el envio de instrucciones al Fiduciario, para que éste efectle la entrega de recursos con
cargo al patrimonio del Fondo o al Fondo de Emergencia que corresponda, a personas fisicas o
morales que no sean victimas por los conceptos que se precisan en estos Lineamientos, la
Direccion General del Fondo le remitira:

c.l

c.2 El dictamen de procedencia o el Acuerdo de creacion del Fondo de Emergencia que
corresponda, que emita el Pleno de la Comision Ejecutiva para la entrega de los recursos o
pagos respectivos;

c.3
c.4

Todos los gastos, impuestos, derechos, comisiones, honorarios y demas erogaciones que se originen
con motivo del ejercicio de los fines del Fideicomiso, se cubriran con cargo a su patrimonio. Dentro
de los gastos relativos al manejo fiduciario quedan comprendidos, de manera enunciativa y no
limitativa, comisiones financieras o bancarias por dispersion de recursos, transferencias de recursos,
apertura de cuentas propias del Fondo, y expedicion de cheques; gastos, honorarios y comisiones
por servicios notariales, otorgamiento de poderes y gastos necesarios para la defensa del patrimonio
del Fideicomiso; pagos al Registro Publico de la Propiedad y del Comercio, copias simples o
certificadas, publicacién de edictos; honorarios por la contratacién anual del despacho de auditores
externos y costos de transferencias de recursos a cuentas de victimas residentes en el extranjero.

a)
b)
c)
d)
e)
f)
9)

En ese sentido, toda la documentacion e informacion original comprobatoria del destino y
aplicacion de los recursos fideicomitidos, de que el Fiduciario puso a disposicién de las victimas
los recursos, y/o de la entrega de los mismos a las demas personas fisicas o morales, quedara
en posesion, resguardo y custodia del Fiduciario, de sus sucursales bancarias y/o de sus
corresponsalias, lo anterior en proteccién del secreto bancario contenido en el articulo 142 de la
Ley de Instituciones de Crédito, bastando que el Fiduciario remita a la Direccion General del
Fondo, a través de correo electrénico, como documentacion comprobatoria, copia del acuse que
genere el sistema utilizado por el Fiduciario que corrobore la puesta a disposicion y la entrega de
los recursos a las victimas beneficiarias y a las personas fisicas y/o morales correspondientes,
ylo, en su caso, mediante oficio por escrito o por correo electrénico en el que el Fiduciario
manifieste y corrobore la entrega de recursos a las victimas.

La Direccion General del Fondo podra girar instrucciones al Fiduciario en cualquier tiempo, a fin de
que éste le informe y le dé a conocer por escrito y/o por medios electrénicos, lo siguiente:

a)
b)
c)

La entrega de recursos a las victimas se realizara preferentemente en forma electrénica mediante
abono en cuenta. Si la victima ya tiene previamente aperturada una cuenta bancaria en institucion
bancaria, la informacion bancaria de la victima beneficiaria sera proporcionada en el formato o en el
escrito libre de solicitud de acceso a los recursos del Fondo, o posteriormente, pudiendo ser remitida
por la victima al Fondo, por correo electronico, para que en dicha cuenta bancaria el Fiduciario ponga
a disposicion los recursos que a la victima correspondan. Para estos efectos, la victima debera
proporcionar a la Direccidon General del Fondo:
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54.

55.

56.

60.

61.

a) Copia del contrato de apertura de cuenta o del estado de cuenta bancario respectivo con no mas
de tres meses de antigiiedad, en el que sea legible el nombre de la Institucion Bancaria, Namero
de cuenta y Clave Bancaria Estandarizada (CLABE Interbancaria) a 18 digitos y el nombre del
beneficiario o titular de la cuenta.

b) ...
c) Copia del comprobante de domicilio con no mas de tres meses de antigiiedad.
d) Tratandose de victimas menores de edad, copia del Acta de Nacimiento.

Previa instruccion que la Direccion General del Fondo le remita al Fiduciario, éste iniciara las
gestiones para la entrega de recursos a las victimas. En caso de que la victima no disponga de
cuenta bancaria, personal adscrito a la unidad administrativa del Fondo, podra apoyarlos en la
apertura de una cuenta bancaria en Bansefi, S.N.C., I.B.D. para que en dicha cuenta le sean
entregados los recursos a que tenga derecho.

En caso de que la victima se ubique en alguna localidad donde no exista disponibilidad de servicios
bancarios o sea imposible que la victima pueda abrir una cuenta bancaria en cualquier institucion de
crédito, el Fiduciario efectuara la entrega de recursos, a través de la emision de cheques
nominativos, conforme a las instrucciones que para tales efectos le sean giradas por la Direccion
General del Fondo.

Independientemente de la forma en que se realice la entrega de recursos a la victima, el Fiduciario
debera contar con el soporte electrénico o documental que garantice y compruebe plenamente que
los recursos fueron entregados o transferidos a la victima beneficiaria y la fecha de la recepcion de
los recursos o del cheque nominativo por parte de la victima. Dicha informacion debera ser remitida
por el Fiduciario, ya sea en original o copia y de manera identificable y legible, a la Direccion General
del Fondo para su reguardo en el expediente respectivo y con ello se acredite el cierre del caso o del
expediente.

Para que la Direccion General del Fondo instruya al Fiduciario la entrega de recursos, el expediente
de pago a la victima que obre en los archivos de la Direccién General del Fondo, debera contener al
menos constancia en copias simples de los siguientes documentos:

a) Formato o escrito libre de la solicitud de acceso a los recursos del Fondo;

b)

c) .

d) Notificacién por parte de la Secretaria Técnica del Pleno de la Comision Ejecutiva, del dictamen
o de la resolucién de procedencia del Pleno de la Comision Ejecutiva de Atencion a Victimas a la
Direccion General del Fondo.

e) Para pagos con cargo al Fondo de Emergencia que corresponda, el escrito de validacién o
procedencia de las direcciones generales de Atencion Inmediata y Primer Contacto o de la
Asesoria Juridica Federal, segun corresponda y los documentos que comprueben el gasto,
referidos en el numeral 16 de los presentes Lineamientos.

La documentacion comprobatoria de la aplicacion y destino de los recursos fideicomitidos a los fines

previstos en el Contrato de Fideicomiso, en términos de lo dispuesto en la LGV, su Reglamento, el

dictamen de procedencia del Pleno de la Comision Ejecutiva o del Acuerdo de creacion del Fondo de

Emergencia respectivo, consistira en original o copia, segun corresponda, de:

a)

b)

c) .

Tratdndose de pagos que deban otorgarse a victimas menores de edad, la entrega de los recursos

se realizara por conducto de su representante legal. El representante legal sera la persona que asi se

encuentre acreditada en el FUD, o en el formato de acceso a los recursos del Fondo, o en el escrito

libre de solicitud de acceso a los recursos del Fondo, a la cual se le solicitard la informacién y

documentacion que acredite su personalidad y representacion del menor de edad, siendo ésta

la siguiente:

a)
b)
c)
d)
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63.

65.

69.

74.

75.

En caso de duda sobre la representacion legal del menor, la Comision Ejecutiva de Atencion a
Victimas, podra solicitar informacién adicional o complementaria a la aqui prevista, para mejor
acreditar la representacion legal y proteccién de los intereses del menor. Los representantes legales
seran las personas que ejerzan la patria potestad o sean tutores del menor de edad.

Tratandose de pagos que deban otorgarse a victimas menores de edad o adolescentes, la entrega
de los recursos se podra realizar directamente a cuentas bancarias cuyos beneficiarios sean los
menores o adolescentes. Lo anterior, para garantizar el principio del interés superior del menor.

Tratdndose de cheques nominativos elaborados a nombre de las victimas beneficiarias que no sean
cobrados en un plazo maximo de 6 meses a partir de la fecha de su emision, el Fiduciario notificard a
la Direccion General del Fondo a fin de que autorice que el titulo de crédito sea cancelado. La
Direccion General del Fondo una vez que tenga conocimiento de esta situacion, instruira al Fiduciario
gue los recursos que amparen los cheques cancelados, sean depositados en una subcuenta en el
mismo Fideicomiso hasta que sea solicitado su cobro o transcurran cinco afios. Una vez que
transcurra el plazo de cinco afios sin que se solicite su cobro, el Fiduciario notificar4 por escrito esta
situacion a la Direccion General del Fondo para que ésta instruya que los recursos se integren al
patrimonio del Fideicomiso para ser destinados a los fines del Fondo y se informe de lo anterior al
Pleno de la Comisién Ejecutiva de Atencion a Victimas. Esta situacién no implica la prescripcion
de derecho de cobro por parte de la victima o sus beneficiarios.

En caso de que a la victima se le haya cubierto parte de la reparacion integral a través de otros
mecanismos, situacion que se comprueba con lo declarado o manifestado por la victima en el FUD, o
en el formato de acceso a los recursos del Fondo, o escrito libre de solicitud de acceso a los recursos
del Fondo, previo dictamen de procedencia del Pleno de la Comisién Ejecutiva de Atencion a
Victimas, la Direccion General del Fondo podra pagar, de manera complementaria, la compensacion
correspondiente hasta por el monto no cubierto por el mecanismo respectivo.

Se debera recabar y custodiar la documentaciéon comprobatoria y justificativa de la entrega de los
recursos a los beneficiarios de los pagos, a que se refiere el numeral 53 y los incisos a), b) y c) del
segundo parrafo del numeral 60 de los presentes Lineamientos, en los expedientes de pago de las
victimas que obren en la Direccidon General del Fondo, en términos de las disposiciones que para
efectos de lineamientos de archivos emita la Comision Ejecutiva. Los documentos referidos en los
incisos a) a d), en el primer parrafo del numeral 60 de los presentes Lineamientos, podra ser
conservado en archivo por separado al expediente de pago creado por cada victima en la Direccién
General del Fondo.

El Fiduciario acatara las solicitudes de acceso a la informacién que se le remitan por los particulares,
en relacion con las operaciones bancarias y fiduciarias que lleve a cabo en términos del Contrato del
Fideicomiso, en apego a lo dispuesto en la LGTAIP, LFTAIPG, RLFTAIPG, los Lineamientos en
materia de clasificacion y desclasificacion de informacion relativa a operaciones fiduciarias y
bancarias, asi como al cumplimiento de obligaciones fiscales realizadas con recursos publicos
federales por las dependencias y entidades de la Administracion Publica Federal, al Acuerdo que
establece los lineamientos que deberan observar las dependencias y entidades de la Administracion
Puablica Federal para el control, la rendicion de cuentas e informes y la comprobacion del manejo
transparente de los recursos publicos federales otorgados a fideicomisos, mandatos y contratos
analogos, asi como a las demés disposiciones legales aplicables en materia de transparencia y
rendicion de cuentas en operaciones bancarias y fiduciarias.

Para la organizacion, custodia y conservacion de la informacién y documentacion que sustente el
pago a las victimas, referida en el Lineamiento 60, la Direccion General del Fondo, de conformidad
con el cuadro general de clasificacion archivistica, el catalogo de disposicion documental y la guia
simple de archivo, conservara los expedientes de pago a las victimas que integraran el archivo de la
unidad administrativa del Fondo, observando para ello las disposiciones legales aplicables en materia
de organizacién, conservacion y adecuado funcionamiento de los archivos que emitan el Archivo
General de la Nacion, el Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacion y Proteccion
de Datos Personales y la Comision Ejecutiva.

TRANSITORIOS

PRIMERO. EI presente Acuerdo entrard en vigor al dia siguiente de su publicaciéon en el Diario Oficial

de la Federacion.

Ciudad de México, a 15 de marzo de 2016.- Asi lo aprob6 el Pleno de la Comision Ejecutiva de Atencién a

Victimas, en la Décima Primera Sesién Ordinaria 2016 celebrada el 15 de marzo de 2016.- El Comisionado
Presidente, Sergio Jaime Rochin del Rincén.- Rubrica.- La Comisionada y los Comisionados: Adrian
Franco Zevada, Susana Thalia Pedroza de la Llave, Julio Antonio Hernadndez Barros.- Rubricas.-
La Secretaria Técnica del Pleno, Alejandra Soto Alfonso, quien da fe de la presentacion y votaciéon del
documento por unanimidad de los presentes.- Rubrica.

(R.- 430342)
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ACUERDO por el que se madifican los formatos de tramites y requisitos para acceder a los recursos del Fondo de
Ayuda, Asistencia y Reparacion Integral, que se publicaron mediante Acuerdo el 6 de marzo de 2015.

Al margen un sello con el Escudo Nacional, que dice: Estados Unidos Mexicanos.- Comision Ejecutiva de
Atencion a Victimas.

ACUERDO CEAV/PLENO/2016/011/08

ACUERDO POR EL QUE SE MODIFICAN LOS FORMATOS DE TRAMITES Y REQUISITOS PARA ACCEDER A LOS
RECURSOS DEL FONDO DE AYUDA, ASISTENCIA Y REPARACION INTEGRAL, QUE SE PUBLICARON MEDIANTE
ACUERDO EN EL DIARIO OFICIAL DE LA FEDERACION EL 6 DE MARZO DE 2015.

El Pleno de la Comision Ejecutiva de Atencion a Victimas, con fundamento en los articulos 1, 2, 84, 85, 88,
fraccion 11, 130, 131, 134, 144, 147 y 149 de la Ley General de Victimas; 72, 77, 78, fraccion Il, 79, 81 y 82 del
Reglamento de la Ley General de Victimas, y 16, fracciones I, Ill, Xl y XXXIl, del Estatuto Organico de la
Comision Ejecutiva de Atencién a Victimas, y

CONSIDERANDO

Que en términos del articulo 130 de la Ley General de Victimas, el Fondo de Ayuda, Asistencia y
Reparacion Integral tiene por objeto brindar los recursos necesarios para la ayuda, asistencia y reparacion
integral de las victimas del delito y las victimas de violaciones a los derechos humanos.

Que con fecha 28 de noviembre de 2014 se public6 en el Diario Oficial de la Federacién (DOF) el
Reglamento de la Ley General de Victimas, en cuyo Titulo Sexto se prevé el procedimiento para la asignacion
de recursos del Fondo de Ayuda, Asistencia y Reparacion Integral.

Que de conformidad con la Ley General de Victimas y su Reglamento, con fecha 15 de enero de 2015, se
publicé en el DOF el Acuerdo del Pleno por el que se emiten los Lineamientos para el funcionamiento del
Fondo de Ayuda, Asistencia y Reparacion Integral, mismo que fue modificado mediante Acuerdo publicado en
el DOF el 25 de junio de 2015.

Que con fecha 6 de marzo de 2015 se publicé en el Diario Oficial de la Federacién el Acuerdo por el que
se dan a conocer los formatos de tramites y requisitos para acceder a los recursos del Fondo de Ayuda,
Asistencia y Reparacion Integral.

Que el Pleno de la Comision Ejecutiva de Atencidn a Victimas en su Décima Primera Sesion Ordinaria,
celebrada el dia 15 de marzo de 2016, aprob6 mediante Acuerdo CEAV/PLENO/2016/011/08, el Acuerdo por
el que se reforman y adicionan diversas disposiciones del Acuerdo del Pleno por el que se emiten los
Lineamientos para el funcionamiento del Fondo de Ayuda, Asistencia y Reparacion Integral; y

Que las presentes modificaciones a los formatos de tramites y requisitos para acceder a los recursos del
Fondo de Ayuda, Asistencia y Reparacion Integral, se realizan con el proposito de armonizar su contenido con
las modificaciones a los Lineamientos para el funcionamiento del Fondo de Ayuda, Asistencia y Reparacion
Integral, ya mencionados, por lo que se da a conocer el siguiente:

ACUERDO POR EL QUE SE MODIFICAN LOS FORMATOS DE TRAMITES Y REQUISITOS PARA
ACCEDER A LOS RECURSOS DEL FONDO DE AYUDA, ASISTENCIA Y REPARACION INTEGRAL,
QUE SE PUBLICARON MEDIANTE ACUERDO EN EL DIARIO OFICIAL
DE LA FEDERACION EL 6 DE MARZO DE 2015

UNICO. Se dan a conocer las modificaciones a los formatos de tramites y requisitos, para la solicitud de
acceso a los recursos del fondo por compensacién subsidiaria por comisién de un delito del fuero federal;
solicitud de acceso a los recursos del fondo por compensacion por violacion de derechos humanos cometidas
por autoridades federales, y solicitud de acceso a los recursos del fondo para cubrir medidas de ayuda,
asistencia y atencién (Anexos 1, 2 y 3), previstos en el Acuerdo del Pleno por el que se emiten los
Lineamientos para el funcionamiento del Fondo de Ayuda, Asistencia y Reparacion Integral.

Ciudad de México, a 15 de marzo de 2016.- Asi lo aprobd el Pleno de la Comisién Ejecutiva de Atencion a
Victimas, en la Décima Primera Sesién Ordinaria 2016 celebrada el 15 de marzo de 2016.- El Comisionado
Presidente, Sergio Jaime Rochin del Rincén.- Rubrica.- La Comisionada y los Comisionados: Adrian
Franco Zevada, Susana Thalia Pedroza de la Llave y Julio Antonio Hernandez Barros.- Rubricas.- La
Secretaria Técnica del Pleno, Alejandra Soto Alfonso, quien da fe de la presentacion y votacion del
documento por unanimidad de los presentes.- Rubrica.
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Fecha de

CEAV

clasificacion: / /

Unidad Administrativa:

CONFIDENCIAL

Rubrica del Titular de la Unidad Administrativa

Fundamento Legal: Articulos 3 fraccion Il 'y 18 de la Ley Federal de Transparencia y
Acceso a la Informacién Publica Gubernamental.
Fecha de desclasificacion: No esta sujeta a plazo de vencimiento, de conformidad
con el articulo 37 del Reglamento de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la
Informacion Publica Gubernamental.

USO EXCLUSIVO CEAV

Fecha y sello de recepcion:

*Favor de llenar en computadora, maquina de escribir o a mano, en idioma espafiol.

Lugar

DD

MM | AAAA

SOLICITUD DE ACCESO A LOS RECURSOS DEL FONDO POR COMPENSACION SUBSIDIARIA POR COMISION DE UN DELITO
DEL FUERO FEDERAL

Con fundamento en los articulos 26, 27, fraccion Ill, 64, 65, 66, 67, 68, 69, 70 y 144 de la Ley General de Victimas; 79, 80 y 82 del
Reglamento de la Ley General de Victimas, asi como en el Numeral 32 de los Lineamientos para el Funcionamiento del Fondo de Ayuda
Asistencia y Reparacion Integral publicados en el Diario Oficial de la Federacién el 15 de enero de 2015, suscribo la presente solicitud para
acceder a los recursos del Fondo de Ayuda, Asistencia y Reparacion Integral, por concepto de Compensacion Subsidiaria por Comision de

delito del fuero federal.

Solicita que sus datos personales sean tratados como informacién confidencial en términos de la Ley
Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica Gubernamental (LFTAIPG)

Si[ ]

No[ 1]

1. DATOS

GENERALES DE LA VICTIMA

Apellido paterno:

Apellido materno:

Nombre(s):

Numero de folio otorgado por el
Registro Nacional de Victimas:

2. DATOS GENERALES DEL APODERADO LEGAL O REPRESENTANTE (en su caso):

Apellido paterno:

Apellido materno:

Nombre(s):

Numero de folio otorgado por el Registro Nacional de
Victimas:

Describa el o los documentos que acreditan su
personalidad

3.

DOMICILIO ACTUAL

Calle:

Numero Exterior:

Numero Interior:

Colonia:

Municipio/Delegacion:

Pais:

Estado:

Cadigo postal:

Teléfono(s):

Correo electrénico:
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4. DESCRIBA UNA NARRACION DE LOS HECHOS

¢Ha solicitado y/o recibido servicios, apoyos econémicos por parte de otras instituciones, dependencias,
entidades, fondos, fideicomisos o programas gubernamentales o de la Administracién Publica Federal, estatal Si[ ] No[ ]
o municipal, por los mismos conceptos por los que se presenta esta solicitud?

En caso afirmativo, indique:

Institucién, dependencia, entidad, fondo, fideicomiso o
programa:

Tipo y monto del servicio o apoyo recibido:
Fecha en que se recibieron (DD/MM/AAAA):

Manifiesto bajo protesta de decir verdad que no he recibido ningdn tipo de servicio o apoyo econémico por parte de otras instituciones,
dependencias, entidades, fondos, fideicomisos o programas gubernamentales o de la Administracion Publica Federal, Estatal o Municipal
por los mismos conceptos por los que se presenta esta solicitud.

Nombre, firma o huella dactilar del solicitante.

5. DOCUMENTACION QUE SE PRESENTA COMO SOPORTE DE LA SOLICITUD:

5.1 Determinacién del Ministerio Publico [1]

5.2 Resolucion firme de la autoridad judicial competente [1]

5.3 Las constancias del agente del ministerio piblico competente de la que se desprenda que las circunstancias de
hecho hacen imposible la consignacion del presunto delincuente ante la autoridad jurisdiccional y por lo tanto [1
hacen imposible el ejercicio de la accion penal

5.4 Sentencia firme de la autoridad judicial competente, en la que se sefialen los conceptos a reparar y la reparacién
obtenida de donde se desprendan los conceptos que el sentenciado no tuvo la oportunidad de reparar

6. INFORMACION BANCARIA

La victima tiene alguna cuenta bancaria en institucion crediticia mexicana Si[ ] No[ ]

POR ESTE MEDIO SOLICITO Y AUTORIZO A LA COMISION EJECUTIVA DE ATENCION A VICTIMAS A TRAVES DEL FONDO DE
AYUDA, ASISTENCIA Y REPARACION INTEGRAL, PARA QUE CUALQUIER PAGO QUE PROCEDA A MI FAVOR EN MI CALIDAD
DE VICTIMA, SEA DEPOSITADO EN LA SIGUIENTE CUENTA BANCARIA A MI NOMBRE, IDENTIFICADA CON LOS SIGUIENTES
DATOS*:

Nombre del Titular de la Cuenta:

Nombre de la institucién bancaria:

Numero de Cuenta Bancaria:
CLABE (Cuenta Bancaria Estandarizada a 18 digitos):

*La informacién bancaria proporcionada sera clasificada como confidencial en términos del articulo 18 de la LFTAIPG, misma que por haber
sido manifestada no confiere, genera ni asegura derecho alguno al solicitante para recibir recursos del Fondo de Ayuda, Asistencia y
Reparacion Integral. (La omision en el llenado de este apartado no es factor determinante para negar el ingreso de la presente solicitud)

EL SOLICITANTE REITERA QUE: La informacién y documentacién presentada en esta solicitud se declara bajo protesta de decir verdad.

NOMBRE, FIRMA Y/O HUELLA DACTILAR DEL NOMBRE, FIRMA Y/O HUELLA DACTILAR DEL
SOLICITANTE APODERADO LEGAL O REPRESENTANTE
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Consideraciones generales para el llenado de la solicitud:
1. La Comision Ejecutiva de Atencion a Victimas (CEAV) garantiza la confidencialidad de la informacién proporcionada.
2. Este formato debera presentarse debidamente firmado en las oficinas de la CEAV, situadas en Avenida Angel Urraza N° 1137, esquina Pestalozzi, Col. Del
Valle, Delegacién Benito Juarez, C.P. 03100, México, D.F., en dias habiles de lunes a viernes de 9:00 a 18:00 horas, ante cualquiera de las siguientes areas:
. Direccién General de Atencién Inmediata y Primer Contacto, y/o
. Direccién General de la Asesoria Juridica Federal,
3. El personal asignado a estas direcciones generales de la CEAV asistira en todo momento a las victimas en el llenado de la solicitud.
4. Se deben respetar las areas sombreadas para uso exclusivo de la Comision Ejecutiva de Atencién a Victimas.
5. Este formato deberé ser llenado conforme lo siguiente:

. Los documentos oficiales que se presenten con alteraciones, raspaduras o enmendaduras no tendréan validez alguna.
. Unicamente deberan presentarse las hojas cumplimentadas.
. Los campos referentes a montos deberan registrarse en moneda nacional.
. En caso de no existir informacién a contestar en algin rubro o campo, anotar NA (No Aplica).
6. Este formato podra obtenerse en las oficinas de la Comisién Ejecutiva de Atencién a Victimas o en las siguientes direcciones electrénicas:
. www.cofemer.gob.mx.
. www.ceav.gob.mx.

7. La solicitud debe cumplir con todos los requisitos vigentes que ordena la Ley General de Victimas, el Reglamento de la Ley General de Victimas y los
Lineamientos para el funcionamiento del Fondo de Ayuda, Asistencia y Reparacion Integral publicados en el DOF el 15 de enero de 2015 para ser analizada,
evaluada y someterse a determinacion del Pleno de la Comision Ejecutiva de Atencién a Victimas y/o validacion del area competente, seglin corresponda.
Fundamento juridico-administrativo: Ley General de Victimas en su articulo 144; Reglamento de la Ley General de Victimas en sus articulos 78, 79, 80, 81,
82y 88; y los Lineamientos para el funcionamiento del Fondo de Ayuda, Asistencia y Atencién en sus numerales 28, 32 y 38.

Documentos anexos requeridos:

8. Copia del documento con el cual el apoderado legal o el representante acredita su personalidad.

9. Copia de la identificacion oficial del apoderado legal o representante.

10. Tratdndose de representantes de victimas menores de edad, para acreditar la personalidad y representacion del menor se deberd presentar la siguiente
documentacion:

. Los padres deberan exhibir el original o una copia certificada ante fedatario publico o corredor del acta de nacimiento del menor donde se asiente
que ellos son sus padres, y presentar copia de su identificacién oficial vigente con fotografia;
. Los abuelos del menor presentaran original o una copia certificada ante fedatario publico o corredor de la resolucién judicial en la cual conste su

designacién como titulares de la patria potestad y presentar copia de su identificacién oficial vigente con fotografia;

Cuando se designe el tutor por testamento, deber& presentar original o una copia certificada ante fedatario publico o corredor de las actas de
nacimiento del menor y defuncién de los padres, original o una copia certificada ante fedatario publico o corredor, del testamento, asi como copia
de la identificacion oficial vigente con fotografia del representante, o

. Si se determina representaciéon por mandato judicial, se acreditard mediante la exhibicién del original o copia certificada ante fedatario publico o
corredor, de la resolucién que la justifique, asi como copia de identificacién oficial vigente con fotografia.

En caso de duda sobre la representacion legal del menor, la Comisién Ejecutiva de Atencién a Victimas, podra solicitar por escrito informacién adicional o
complementaria a la aqui prevista, para mejor acreditar la representacion legal y proteccion de los intereses del menor. Los representantes legales seran las
personas que ejerzan la patria potestad o sean tutores del menor de edad.

11. Para la entrega de recursos, en caso de declararse procedente, el solicitante debe presentar:

. Copia del contrato de apertura de cuenta o del estado de cuenta bancario respectivo con no mas de tres meses de antigliedad, en el que sea
legible el nombre de la Institucién Bancaria, Nimero de Cuenta, Clave Bancaria Estandarizada (CLABE Interbancaria) a 18 digitos y el nombre del
beneficiario o titular de la cuenta.

. Copia de una identificacion oficial vigente de la victima con fotografia, pudiendo ser: pasaporte vigente expedido por la Secretaria de Relaciones
Exteriores; credencial para votar expedida por el Instituto Nacional Electoral o por el antes Instituto Federal Electoral; cédula profesional expedida
por la Secretaria de Educacion Publica; cartilla del Servicio Militar Nacional, expedida por la Secretaria de la Defensa Nacional; cualquier otra
identificacion oficial vigente y/o documento de identidad con fotografia y firma, expedida por el gobierno federal, estatal, municipal o de la Ciudad
de México. Tratandose de extranjeros, el documento migratorio vigente que corresponda emitido por la autoridad competente; en el caso de
connacionales, certificado de matricula consular, expedido por la Secretaria de Relaciones Exteriores o, en su caso, por la Oficina Consular de la
circunscripcion donde se encuentre el connacional, y

. Copia del comprobante de domicilio con no mas de tres meses de antigiiedad.

. Tratandose de victimas menores de edad, se requerira copia del Acta de Nacimiento.

El solicitante podra hacer llegar por escrito la informacién bancaria solicitada en el apartado 6. de esta solicitud, asi como la documentacion referida en este
numeral, con posterioridad a la presentacién de la solicitud a la Comisién Ejecutiva de Atencién a Victimas, a la siguiente direccién: Avenida Angel Urraza
#1137, esquina Pestalozzi, Col. Del Valle, Delegacién Benito Juarez, C.P. 03100, México, D.F., a la atencién de la Direccién General Adjunta de Gestion
Estratégica, Recuperacion e Informacion de la Direccién General del Fondo de Ayuda, Asistencia y Reparacion Integral o podra enviarla por correo electrénico a
la siguiente direccion electrénica: dgafaari@ceav.gob.mx.

12. La documentaciéon que se presente como soporte de la solicitud deberd ser en original o copia certificada; en caso de que el solicitante requiera la
devolucién de su documentacion original, debera presentar original y copia, para que previa certificaciéon de la misma por parte de la Comisién Ejecutiva de
Atencién a Victimas, la misma le sea devuelta al solicitante dentro de los 10 (diez) dias habiles siguientes, con excepcion de los recibos, facturas, comprobantes
de gasto y deméas documentos cuyo original debera quedar en propiedad de la Comision Ejecutiva de Atencién a Victimas.

Tiempo de respuesta: Maximo tres meses; para esta solicitud no aplica la afirmativa ficta.

13. Si en el andlisis de la solicitud, la Comisién Ejecutiva de Atencién a Victimas requiriere aclarar detalle(s) o informacién especifica, ya sea financiera, legal o
de cualquier indole, esta situaciéon se comunicara al solicitante en un plazo no mayor a 2 dias habiles a partir de la fecha de recepcién de la solicitud, quien
tendra 5 dias habiles para hacer la aclaracién o remitir la documentacioén o informacién requerida que sustente lo indicado, lo cual interrumpird y prorrogara por
el mismo tiempo, el plazo méaximo de atencién de la solicitud.

14. En caso de que el solicitante no cumpla o entregue la informacién y/o documentacioén requerida en un plazo méaximo de 5 dias habiles contados a partir de
que surta efectos la notificacion del requerimiento correspondiente, el trAmite serd desechado. Contra dicho desechamiento procederd el recurso de
reconsideracion, segun lo establece el articulo 84 del Reglamento de la Ley General de Victimas.

15. Sélo para el caso de que la victima directa beneficiaria de las medidas de ayuda, asistencia, atencién y/o de la compensacion, falleciera, una vez presentada
su solicitud y siempre y cuando la misma ya haya sido dictaminada procedente mediante acuerdo emitido por el Pleno de la Comisién Ejecutiva de Atencién a
Victimas, los derechos derivados del dictamen o acuerdo de procedencia, corresponderan a la sucesion legitima o testamentaria de la victima directa fallecida,
en términos de la legislacion aplicable. Para poder hacer efectivos los derechos del dictamen de procedencia que corresponden a la victima directa fallecida, los
herederos o el albacea de la sucesion, presentaran, dirigida a la Direccion General del Fondo de Ayuda, Asistencia y Reparacion Integral de la Comision
Ejecutiva de Atencién a Victimas, por escrito libre, en términos del articulo 15 de la Ley Federal de Procedimiento Administrativo, los documentos en original y
copia que acrediten su calidad de herederos, legatarios y/o albacea de la sucesion, asi como copia de su identificacion oficial vigente con fotografia, para que
previo cotejo de los mismos por parte de la Comision Ejecutiva de Atencion a Victimas, les sean devueltos dentro de los 10 (diez) dias habiles siguientes, y con
ello se determine, en su caso, la procedencia de la entrega de los recursos a los herederos, legatarios o albacea de la sucesién de la victima directa fallecida.
En caso de que la victima directa beneficiaria hubiere fallecido, y la Comisién Ejecutiva de Atencién a Victimas ya hubiere puesto a su disposicion, los recursos
econémicos derivados del dictamen de procedencia de la solicitud, en la cuenta bancaria autorizada por la victima directa, la entrega de los recursos en dicha
cuenta bancaria se realizara a las personas que corresponda de conformidad con las disposiciones bancarias aplicables y la normatividad de la institucién de
crédito a que corresponda la cuenta, por lo que en este caso, la Comisién Ejecutiva de Atencién a Victimas queda libre de toda responsabilidad de cualquier
indole.

NUmero telefénico del responsable del tramite para consultas:

Tel Conmutador: 1000 2000 con las direcciones generales de Atencién Inmediata y Primer Contacto y/o de la Asesoria Juridica Federal.
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CEAV

Fecha de clasificacion: / /
Unidad Administrativa:

CONFIDENCIAL
Fundamento Legal: Articulos 3 fraccion Il y 18 de la Ley Federal de Transparencia y
Acceso a la Informacién Publica Gubernamental.
Fecha de desclasificacion: No esta sujeta a plazo de vencimiento, de conformidad
con el articulo 37 del Reglamento de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la
Informacion Publica Gubernamental.

Rubrica del Titular de la Unidad Administrativa

USO EXCLUSIVO CEAV

Fecha y sello de recepcion:

*Favor de llenar en computadora, maquina de escribir o a mano, en idioma espafiol.

Lugar y fecha de presentacion

de la solicitud: Lugar DD | MM | AAAA

SOLICITUD DE ACCESO A LOS RECURSOS DEL FONDO POR COMPENSACION POR VIOLACION DE DERECHOS HUMANOS
COMETIDAS POR AUTORIDADES FEDERALES

Con fundamento en los articulos 26, 27, fraccion 1ll, 64, 65, 66 y 144 de la Ley General de Victimas; 81 y 82 del Reglamento de la Ley
General de Victimas, asi como en el Numeral 38 de los Lineamientos para el Funcionamiento del Fondo de Ayuda Asistencia y Reparacion
Integral publicados en el Diario Oficial de la Federacion el 15 de enero de 2015, suscribo la presente solicitud para acceder a los recursos del
Fondo de Ayuda, Asistencia y Reparacion Integral por concepto de Compensacion por violacion de derechos humanos cometida por

autoridad federal.

Solicita que sus datos personales sean tratados como informacién confidencial en términos de la Ley
Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica Gubernamental (LFTAIPG)

Si[ ] No[ ]

1. DATOS GENERALES DE LA VICTIMA

Apellido paterno:

Apellido materno:

Nombre(s):

Numero de folio otorgado por el
Registro Nacional de Victimas:

2. DATOS GENERALES DEL APODERADO LEGAL O REPRESENTANTE (en su caso):

Apellido paterno:

Apellido materno:

Nombre(s):

Victimas:

Numero de folio otorgado por el Registro Nacional de

personalidad

Describa el o los documentos que acreditan su

3. DOMICILIO ACTUAL

Calle:

NUmero Exterior:

NUmero Interior:

Colonia: Municipio/Delegacién:
Pais: Estado:
Cadigo postal: Teléfono(s):

Correo electrénico:

¢Ha solicitado y/o recibido servicios, apoyos econémicos por parte de otras instituciones, dependencias, entidades,
fondos, fideicomisos o programas gubernamentales o de la Administracién Publica Federal, estatal o municipal, porlos | Si[ ] | No[ ]
mismos conceptos por los que se presenta esta solicitud?
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En caso afirmativo, indique:

Institucién, dependencia, entidad, fondo, fideicomiso o
programa:

Tipo y monto del servicio o apoyo recibido:

Fecha en que se recibieron (DD/MM/AAAA):

Manifiesto bajo protesta de decir verdad que no he recibido ningln tipo de servicio o apoyo econémico por parte de otras instituciones,
dependencias, entidades, fondos, fideicomisos o programas gubernamentales o de la Administraciéon Publica Federal, Estatal o Municipal
por los mismos conceptos por los que se presenta esta solicitud.

Nombre, firma o huella dactilar del solicitante.

4. DOCUMENTACION QUE SE PRESENTA COMO SOPORTE DE LA SOLICITUD (RESOLUCIONES DE):

4.1 Un érgano jurisdiccional nacional; [1
4.2 Un érgano jurisdiccional internacional o reconocido por los Tratados Internacionales ratificados por México; [1
4.3 Un organismo publico de proteccion de los derechos humanos; [1

4.4 Un organismo internacional de proteccién de los derechos humanos reconocido por los Tratados Internacionales
ratificados por México, cuando su resolucién no sea susceptible de ser sometida a la consideracién de un érgano [1]
jurisdiccional internacional previsto en el mismo tratado en el que se encuentre contemplado el organismo en cuestion.

5. INFORMACION BANCARIA

La victima tiene alguna cuenta bancaria en institucién crediticia mexicana Si[ ] No[ 1]

POR ESTE MEDIO SOLICITO Y AUTORIZO A LA COMISION EJECUTIVA DE ATENCION A VICTIMAS A TRAVES DEL FONDO DE
AYUDA, ASISTENCIA Y REPARACION INTEGRAL, PARA QUE CUALQUIER PAGO QUE PROCEDA A MI FAVOR EN MI CALIDAD
DE VICTIMA, SEA DEPOSITADO EN LA SIGUIENTE CUENTA BANCARIA A Ml NOMBRE, IDENTIFICADA CON LOS SIGUIENTES
DATOS*:

Nombre del Beneficiario:

Nombre de la institucién bancaria:

Numero de Cuenta Bancaria:

CLABE (Cuenta Bancaria Estandarizada a 18 digitos):

*La informacién bancaria proporcionada sera clasificada como confidencial en términos del articulo 18 de la LFTAIPG, misma que por haber
sido manifestada no confiere, genera ni asegura derecho alguno al solicitante para recibir recursos del Fondo de Ayuda, Asistencia y
Reparacion Integral. (La omisién en el llenado de este apartado no es factor determinante para negar el ingreso de la presente solicitud)

EL SOLICITANTE REITERA QUE: La informacién y documentacion presentada en esta solicitud se declara bajo protesta de decir verdad.

NOMBRE, FIRMA Y/O HUELLA DACTILAR DEL NOMBRE, FIRMA Y/O HUELLA DACTILAR DEL
SOLICITANTE APODERADO LEGAL O REPRESENTANTE
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Consideraciones generales para el llenado de la solicitud:
1. La Comision Ejecutiva de Atencion a Victimas (CEAV) garantiza la confidencialidad de la informacion proporcionada.
2. Este formato debera presentarse debidamente firmado en las oficinas de la CEAV, situadas en Avenida Angel Urraza N° 1137, esquina Pestalozzi, Col. Del
Valle, Delegacion Benito Juarez, C.P. 03100, México, D.F., en dias habiles de lunes a viernes de 9:00 a 18:00 horas, ante cualquiera de las siguientes areas:
. Direccién General de Atencién Inmediata y Primer Contacto, y/o
. Direccién General de la Asesoria Juridica Federal.
3. El personal asignado a estas direcciones generales de la CEAV asistird en todo momento a las victimas en el llenado de la solicitud.
4. Se deben respetar las areas sombreadas para uso exclusivo de la Comision Ejecutiva de Atencién a Victimas.
5. Este formato deberé ser llenado conforme lo siguiente:

. Los documentos oficiales que se presenten con alteraciones, raspaduras o enmendaduras no tendran validez alguna.
. Unicamente deberan presentarse las hojas cumplimentadas.
. Los campos referentes a montos deberan registrarse en moneda nacional.
. En caso de no existir informacién a contestar en algin rubro o campo, anotar NA (No Aplica).
6. Este formato podra obtenerse en las oficinas de la Comisién Ejecutiva de Atencién a Victimas o en las siguientes direcciones electrénicas:
. www.cofemer.gob.mx.
. www.ceav.gob.mx.

7. La solicitud debe cumplir con todos los requisitos vigentes que ordena la Ley General de Victimas, el Reglamento de la Ley General de Victimas y los
Lineamientos para el funcionamiento del Fondo de Ayuda, Asistencia y Reparacion Integral publicados en el DOF el 15 de enero de 2015 para ser analizada,
evaluada y someterse a determinacion del Pleno de la Comisién Ejecutiva de Atencion a Victimas y/o validacion del area competente, segln corresponda.
Fundamento juridico-administrativo: Ley General de Victimas en su articulo 144; Reglamento de la Ley General de Victimas en sus articulos 78, 79, 80, 81,
82y 88; y los Lineamientos para el funcionamiento del Fondo de Ayuda, Asistencia y Atencién en sus numerales 28, 32 y 38.

Documentos anexos requeridos:

8. Copia del documento con el cual el apoderado legal o el representante acredita su personalidad.

9. Copia de la identificacion oficial del apoderado legal o representante.

10. Tratdndose de representantes de victimas menores de edad, para acreditar la personalidad y representacién del menor se debera presentar la siguiente
documentacion:

. Los padres deberan exhibir el original o una copia certificada ante fedatario publico o corredor del acta de nacimiento del menor donde se asiente
que ellos son sus padres, y presentar copia de su identificacién oficial vigente con fotografia;
. Los abuelos del menor presentaran original o una copia certificada ante fedatario publico o corredor de la resolucién judicial en la cual conste su

designacién como titulares de la patria potestad y presentar copia de su identificacion oficial vigente con fotografia;

Cuando se designe el tutor por testamento, debera presentar original o una copia certificada ante fedatario publico o corredor de las actas de
nacimiento del menor y defuncién de los padres, original o una copia certificada ante fedatario pablico o corredor, del testamento, asi como copia
de la identificacion oficial vigente con fotografia del representante, o

. Si se determina representaciéon por mandato judicial, se acreditara mediante la exhibicién del original o copia certificada ante fedatario publico o
corredor, de la resolucién que la justifique, asi como copia de identificacién oficial vigente con fotografia.

En caso de duda sobre la representacion legal del menor, la Comisién Ejecutiva de Atencién a Victimas, podra solicitar por escrito informacién adicional o
complementaria a la aqui prevista, para mejor acreditar la representacion legal y proteccion de los intereses del menor. Los representantes legales seran las
personas que ejerzan la patria potestad o sean tutores del menor de edad.

11. Para la entrega de recursos, en caso de declararse procedente, el solicitante debe presentar:

. Copia del contrato de apertura de cuenta o del estado de cuenta bancario respectivo con no méas de tres meses de antigtiedad, en el que sea
legible el nombre de la Institucién Bancaria, Nimero de cuenta, Clave Bancaria Estandarizada (CLABE Interbancaria) a 18 digitos y el nombre del
beneficiario o titular de la cuenta.

. Copia de una identificacién oficial vigente de la victima con fotografia, pudiendo ser: pasaporte vigente expedido por la Secretaria de Relaciones
Exteriores; credencial para votar expedida por el Instituto Nacional Electoral o por el antes Instituto Federal Electoral; cédula profesional expedida
por la Secretaria de Educacion Publica; cartilla del Servicio Militar Nacional, expedida por la Secretaria de la Defensa Nacional; cualquier otra
identificacion oficial vigente y/o documento de identidad con fotografia y firma, expedida por el gobierno federal, estatal, municipal o de la Ciudad
de México. Tratandose de extranjeros, el documento migratorio vigente que corresponda emitido por la autoridad competente; en el caso de
connacionales, certificado de matricula consular, expedido por la Secretaria de Relaciones Exteriores o, en su caso, por la Oficina Consular de la
circunscripcién donde se encuentre el connacional, y

. Copia del comprobante de domicilio con no mas de tres meses de antigiiedad.

. Tratandose de victimas menores de edad, se requerira copia del Acta de Nacimiento.

El solicitante podra hacer llegar por escrito la informacién bancaria solicitada en el apartado 6. de esta solicitud, asi como la documentacién referida en este
numeral, con posterioridad a la presentacién de la solicitud a la Comisién Ejecutiva de Atencién a Victimas, a la siguiente direccién: Avenida Angel Urraza
#1137, esquina Pestalozzi, Col. Del Valle, Delegacién Benito Juarez, C.P. 03100, México, D.F., a la atencién de la Direccién General Adjunta de Gestion
Estratégica, Recuperacion e Informacion de la Direccién General del Fondo de Ayuda, Asistencia y Reparacion Integral o podra enviarla por correo electrénico a
la siguiente direccion electrénica: dgafaari@ceav.gob.mx.

12. La documentacién que se presente como soporte de la solicitud debera ser en original o copia certificada; en caso de que el solicitante requiera la
devolucién de su documentacion original, debera presentar original y copia, para que previa certificaciéon de la misma por parte de la Comisién Ejecutiva de
Atencioén a Victimas, la misma le sea devuelta al solicitante dentro de los 10 (diez) dias héabiles siguientes, con excepcion de los recibos, facturas, comprobantes
de gasto y deméas documentos cuyo original deberé quedar en propiedad de la Comisién Ejecutiva de Atencién a Victimas.

Tiempo de respuesta: Maximo tres meses; para esta solicitud no aplica la afirmativa ficta.

13. Si en el andlisis de la solicitud, la Comisién Ejecutiva de Atencién a Victimas requiriere aclarar detalle(s) o informacién especifica, ya sea financiera, legal o
de cualquier indole, esta situaciéon se comunicara al solicitante en un plazo no mayor a 2 dias habiles a partir de la fecha de recepcion de la solicitud, quien
tendra 5 dias habiles para hacer la aclaracién o remitir la documentacion o informacién requerida que sustente lo indicado, lo cual interrumpira y prorrogara por
el mismo tiempo, el plazo méaximo de atencién de la solicitud.

14. En caso de que el solicitante no cumpla o entregue la informacién y/o documentacion requerida en un plazo méaximo de 5 dias habiles contados a partir de
que surta efectos la notificacién del requerimiento correspondiente, el tramite ser4 desechado. Contra dicho desechamiento procedera el recurso de
reconsideracion, segun lo establece el articulo 84 del Reglamento de la Ley General de Victimas.

15. Sélo para el caso de que la victima directa beneficiaria de las medidas de ayuda, asistencia, atencién y/o de la compensacion, falleciera, una vez presentada
su solicitud y siempre y cuando la misma ya haya sido dictaminada procedente mediante acuerdo emitido por el Pleno de la Comision Ejecutiva de Atencién a
Victimas, los derechos derivados del dictamen o acuerdo de procedencia, corresponderan a la sucesion legitima o testamentaria de la victima directa fallecida,
en términos de la legislacion aplicable. Para poder hacer efectivos los derechos del dictamen de procedencia que corresponden a la victima directa fallecida, los
herederos o el albacea de la sucesion, presentaran, dirigida a la Direccion General del Fondo de Ayuda, Asistencia y Reparacion Integral de la Comision
Ejecutiva de Atencién a Victimas, por escrito libre, en términos del articulo 15 de la Ley Federal de Procedimiento Administrativo, los documentos en original y
copia que acrediten su calidad de herederos, legatarios y/o albacea de la sucesién, asi como copia de su identificacion oficial vigente con fotografia, para que
previo cotejo de los mismos por parte de la Comisién Ejecutiva de Atencion a Victimas, les sean devueltos dentro de los 10 (diez) dias habiles siguientes, y con
ello se determine, en su caso, la procedencia de la entrega de los recursos a los herederos, legatarios o albacea de la sucesion de la victima directa fallecida.
En caso de que la victima directa beneficiaria hubiere fallecido, y la Comisién Ejecutiva de Atencién a Victimas ya hubiere puesto a su disposicién, los recursos
econémicos derivados del dictamen de procedencia de la solicitud, en la cuenta bancaria autorizada por la victima directa, la entrega de los recursos en dicha
cuenta bancaria se realizard a las personas que corresponda de conformidad con las disposiciones bancarias aplicables y la normatividad de la instituciéon de
crédito a que corresponda la cuenta, por lo que en este caso, la Comisién Ejecutiva de Atencion a Victimas queda libre de toda responsabilidad de cualquier
indole.

NUmero telefénico del responsable del tramite para consultas:

Tel Conmutador: 1000 2000 con las direcciones generales de Atencion Inmediata y Primer Contacto y/o de la Asesoria Juridica Federal.
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Fecha de clasificacion: /

Unidad Administrativa:

Informacion Publica Gubernamental.

CEAV CONFIDENCIAL
Fundamento Legal: Articulos 3 fraccion Il y 18 de la Ley Federal de Transparencia y
Acceso a la Informacién Publica Gubernamental.
Fecha de desclasificacion: No esta sujeta a plazo de vencimiento, de conformidad
con el articulo 37 del Reglamento de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la

Rubrica del Titular de la Unidad Administrativa

USO EXCLUSIVO CEAV

Fecha y sello de recepcion:

*Favor de llenar en computadora, maquina de escribir o a mano, en idioma espafiol.

Lugar y fecha de presentacion

de la solicitud:

Lugar

DD

MM | AAAA

SOLICITUD DE ACCESO A LOS RECURSOS DEL FONDO PARA CUBRIR MEDIDAS DE AYUDA, ASISTENCIA Y ATENCION

Con fundamento en los articulos 30, 31, 34, 35, 37, 38, 39, 51y 144 de la Ley General de Victimas; 78 y 82 del Reglamento de la Ley General
de Victimas, asi como en el Numeral 28 de los Lineamientos para el Funcionamiento del Fondo de Ayuda Asistencia y Reparacion Integral
publicados en el Diario Oficial de la Federacion el 15 de enero de 2015, suscribo la presente solicitud para acceder a los recursos del Fondo

de Ayuda, Asistencia y Reparacion Integral por concepto de Medidas de Ayuda, Asistencia y Atencion.

Solicita que sus datos personales sean tratados como informacion confidencial en términos de la Ley

Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica Gubernamental (LFTAIPG)

Si[ 1]

No[ ]

1. DATOS GENERALES DE LA VICTIMA

Apellido paterno:

Apellido materno:

Nombre(s):

Numero de folio otorgado por el

Registro Nacional de Victimas:

2. DATOS GENERALES DEL APODERADO LEGAL O REPRESENTANTE (en su caso):

Apellido paterno:

Apellido materno:

Nombre(s):

Numero de folio otorgado por el
Registro Nacional de Victimas:

Describa el o los documentos
que acreditan su personalidad

3. DOMICILIO ACTUAL

Calle:

Namero Exterior: Namero Interior:
Colonia: Municipio/Delegacién:
Pais: Estado:

Cadigo postal: Teléfono(s):

Correo electrénico:
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4. REEMBOLSO POR CONCEPTO DE MEDIDAS DE AYUDA, ASISTENCIA Y ATENCION DE:

Material médico quirargico, prétesis o Medicamentos [ ] Honorarios médicos [ ] | Atencion médica y psicoldgica [ ]
aparatos para movilidad [ ]
Servicio de anélisis médicos, laboratorio Transporte médico o Servicios odontolégicos | Servicios de atencion mental [ ]
e imagenes diagnosticas [ ] ambulancia[ ] reconstructivos [ ]
Atencion materno-infantil [ ] Servicios de asistencia médica Gastos funerarios Transporte al lugar de residencia
preoperatorio, postoperatoria, incluyendo los de [1]
quirdrgica, hospitalaria y transporte del Art. 31 de
odontolégica[ ] laLGV] ]
Beca de estudio para educacion basica, Hospitalizacion [ ] Servicios de interrupcion | Alojamiento y/o Alimentacion [ ]
media superior o superior [ ] voluntaria del embarazo
[]

5. DOCUMENTACION QUE SE PRESENTA COMO SOPORTE DE LA SOLICITUD:

5.1 Comprobante de gastos funerarios, de transporte, alojamiento y/o alimentacion [1

Numero de recibo o factura Importe (moneda nacional) Quién la expide:

5.2 Para medidas médicas: a) facturas originales*/; b) original de documento que acredite que la institucién
hospitalaria publica obligada a otorgar el apoyo, no presté las medidas de ayuda a la victima; y c) original de
constancia, diagnéstico médico o dictamen de médico especialista, que indique las medidas médicas de ayuda,
asistencia o atencion solicitadas.

5.3. Para alojamiento y alimentacién: a) original del documento de la institucion responsable de otorgar el apoyo
donde se haga constar el impedimento para otorgarlo; y b) original de factura o comprobante de los gastos realizados [1]
por la victima por concepto de alojamiento y alimentacion.

5.4 Para Becas: a) documento que acredite que el organismo publico de educacién correspondiente se encuentra
impedido para conceder la beca; o el acuse de recibo de la Institucién educativa respectiva, una vez transcurrido el
plazo que corresponda conforme a las disposiciones aplicables en materia de Becas emitidas por la Secretaria de [1]
Educacion Publica; y b) comprobante de inscripcion al curso escolar correspondiente y/o inmediato anterior, segin
corresponda.

*/ Tratandose de medidas de ayuda previstas en los articulos 30, Gltimo parrafo y 37 de la LGV, seran procedentes las facturas que
cumplan los requisitos fiscales.

En caso de que no cuente con el documento indicado en el inciso b) del apartado 5.2, a continuacién debera manifestar bajo
protesta de decir verdad, una narracién de los hechos, y el nombre de la Institucién hospitalaria publica que no presté las
medidas de ayuda.

A continuacién, manifestar si solicita que el pago se realice a la victima, o si en su nombre y representacion se efectte a favor
de un tercero, y, de ser el caso, nombre, razén o denominacién, domicilio, nimero telefénico y/o correo electrénico del tercero.

¢Ha solicitado y/o recibido servicios, apoyos econémicos por parte de otras instituciones, dependencias,
entidades, fondos, fideicomisos o programas gubernamentales o de la Administracion Publica Federal, estatal o Si[ ] No[ ]
municipal, por los mismos conceptos por los que se presenta esta solicitud?
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En caso afirmativo, indique:

Institucion, dependencia, entidad, fondo, fideicomiso o

programa:

Tipo y monto del servicio o apoyo recibido:

Fecha en que se recibieron (DD/MM/AAAA):

Manifiesto bajo protesta de decir verdad que no he recibido ningdn tipo de servicio o apoyo econémico por parte de otras instituciones,
dependencias, entidades, fondos, fideicomisos o programas gubernamentales o de la Administracion Publica Federal, Estatal o Municipal

por los mismos conceptos por los que se presenta esta solicitud.

Nombre, firma o huella dactilar del solicitante.

6. INFORMACION BANCARIA

La victima tiene alguna cuenta bancaria en institucion crediticia mexicana Si[ ] No[ ]

POR ESTE MEDIO SOLICITO Y AUTORIZO A LA COMISION EJECUTIVA DE ATENCION A VICTIMAS A TRAVES DEL FONDO DE
AYUDA, ASISTENCIA Y REPARACION INTEGRAL, PARA QUE CUALQUIER PAGO QUE PROCEDA A MI FAVOR EN MI CALIDAD
DE VICTIMA, SEA DEPOSITADO EN LA SIGUIENTE CUENTA BANCARIA, IDENTIFICADA CON LOS SIGUIENTES DATOS*:

Nombre del Titular de la Cuenta:

Nombre de la institucién bancaria:

Numero de Cuenta Bancaria:

CLABE (Cuenta Bancaria Estandarizada a 18

digitos):

*La informacién bancaria proporcionada sera clasificada como confidencial en términos del articulo 18 de la LFTAIPG, misma que por haber
sido manifestada no confiere, genera ni asegura derecho alguno al solicitante para recibir recursos del Fondo de Ayuda, Asistencia y

Reparacion Integral. (La omisién en el llenado de este apartado no es factor determinante para negar el ingreso de la presente solicitud)

EL SOLICITANTE REITERA QUE: La informacion y documentacion presentada en esta solicitud se declara bajo protesta de decir verdad.

NOMBRE, FIRMA Y/O HUELLA DACTILAR DEL NOMBRE, FIRMA Y/O HUELLA DACTILAR DEL
SOLICITANTE APODERADO LEGAL O REPRESENTANTE
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Consideraciones generales para el llenado de la solicitud:
1. La Comision Ejecutiva de Atencién a Victimas (CEAV) garantiza la confidencialidad de la informacion proporcionada.

2. Este formato debera presentarse debidamente firmado en las oficinas de la CEAV, situadas en Avenida Angel Urraza N° 1137, esquina Pestalozzi, Col. Del
Valle, Delegacién Benito Juarez, C.P. 03100, México, D.F., en dias habiles de lunes a viernes de 9:00 a 18:00 horas, ante cualquiera de las siguientes areas:

. Direccién General de Atencién Inmediata y Primer Contacto, y/o

. Direccién General de la Asesoria Juridica Federal.
3. El personal asignado a estas direcciones generales de la CEAV asistira en todo momento a las victimas en el llenado de la solicitud.
4. Se deben respetar las areas sombreadas para uso exclusivo de la Comision Ejecutiva de Atencién a Victimas.
5. Este formato debera ser llenado conforme lo siguiente:

. Los documentos oficiales que se presenten con alteraciones, raspaduras o enmendaduras no tendran validez alguna.
. Unicamente deberan presentarse las hojas cumplimentadas.
. Los campos referentes a montos deberan registrarse en moneda nacional.
. En caso de no existir informacién a contestar en algtn rubro o campo, anotar NA (No Aplica).
6. Este formato podra obtenerse en las oficinas de la Comision Ejecutiva de Atencién a Victimas o en las siguientes direcciones electronicas:
. www.cofemer.gob.mx.
. www.ceav.gob.mx.

7. La solicitud debe cumplir con todos los requisitos vigentes que ordena la Ley General de Victimas, el Reglamento de la Ley General de Victimas y los
Lineamientos para el funcionamiento del Fondo de Ayuda, Asistencia y Reparacion Integral publicados en el DOF el 15 de enero de 2015 para ser analizada,
evaluada y someterse a determinacion del Pleno de la Comisién Ejecutiva de Atencién a Victimas y/o validacion del area competente, seglin corresponda.

Fundamento juridico-administrativo: Ley General de Victimas en su articulo 144; Reglamento de la Ley General de Victimas en sus articulos 78, 79, 80, 81,
82y 88; y los Lineamientos para el funcionamiento del Fondo de Ayuda, Asistencia y Atencion en sus numerales 28, 32 y 38.

Documentos anexos requeridos:
8. Copia del documento con el cual el apoderado legal o el representante acredita su personalidad.
9. Copia de la identificacion oficial del apoderado legal o representante.

10. Tratandose de representantes de victimas menores de edad, para acreditar la personalidad y representaciéon del menor se debera presentar la siguiente
documentacion:

. Los padres deberan exhibir el original o una copia certificada ante fedatario pablico o corredor del acta de nacimiento del menor donde se asiente
que ellos son sus padres, y presentar copia de su identificacién oficial vigente con fotografia;
. Los abuelos del menor presentaran original o una copia certificada ante fedatario publico o corredor de la resolucion judicial en la cual conste su

designacién como titulares de la patria potestad y presentar copia de su identificacién oficial vigente con fotografia;

Cuando se designe el tutor por testamento, deber& presentar original o una copia certificada ante fedatario publico o corredor de las actas de
nacimiento del menor y defuncién de los padres, original o una copia certificada ante fedatario publico o corredor, del testamento, asi como copia
de la identificacion oficial vigente con fotografia del representante, o

. Si se determina representaciéon por mandato judicial, se acreditara mediante la exhibicién del original o copia certificada ante fedatario publico o
corredor, de la resolucién que la justifique, asi como copia de identificacién oficial vigente con fotografia.

En caso de duda sobre la representacion legal del menor, la Comisién Ejecutiva de Atencién a Victimas, podra solicitar por escrito informacién adicional o
complementaria a la aqui prevista, para mejor acreditar la representacioén legal y proteccién de los intereses del menor. Los representantes legales seran las
personas que ejerzan la patria potestad o sean tutores del menor de edad.

11. Para la entrega de recursos, en caso de declararse procedente, el solicitante debe presentar:

. Copia del contrato de apertura de cuenta o del estado de cuenta bancario respectivo con no mas de tres meses de antigtiedad, en el que sea
legible el nombre de la Institucién Bancaria, Nimero de cuenta, Clave Bancaria Estandarizada (CLABE Interbancaria) a 18 digitos y el nombre del
beneficiario o titular de la cuenta.

. Copia de una identificacién oficial vigente de la victima con fotografia, pudiendo ser: pasaporte vigente expedido por la Secretaria de Relaciones
Exteriores; credencial para votar expedida por el Instituto Nacional Electoral o por el antes Instituto Federal Electoral; cédula profesional expedida
por la Secretaria de Educacién Publica; cartilla del Servicio Militar Nacional, expedida por la Secretaria de la Defensa Nacional; cualquier otra
identificacion oficial vigente y/o documento de identidad con fotografia y firma, expedida por el gobierno federal, estatal, municipal o de la Ciudad
de México. Tratandose de extranjeros, el documento migratorio vigente que corresponda emitido por la autoridad competente; en el caso de
connacionales, certificado de matricula consular, expedido por la Secretaria de Relaciones Exteriores o, en su caso, por la Oficina Consular de la
circunscripcion donde se encuentre el connacional, y

. Copia del comprobante de domicilio con no mas de tres meses de antigiiedad.

. Tratandose de victimas menores de edad, se requerira copia del Acta de Nacimiento.

El solicitante podra hacer llegar por escrito la informacién bancaria solicitada en el apartado 6. de esta solicitud, asi como la documentacién referida en este
numeral, con posterioridad a la presentacion de la solicitud a la Comisién Ejecutiva de Atencién a Victimas, a la siguiente direccién: Avenida Angel Urraza
#1137, esquina Pestalozzi, Col. Del Valle, Delegacién Benito Juarez, C.P. 03100, México, D.F., a la atencién de la Direccién General Adjunta de Gestion
Estratégica, Recuperacion e Informacién de la Direccién General del Fondo de Ayuda, Asistencia y Reparacion Integral, o podra enviarla por correo electrénico
a la siguiente direccién electrénica: dgafaari@ceav.gob.mx.

12. La documentaciéon que se presente como soporte de la solicitud deberd ser en original o copia certificada; en caso de que el solicitante requiera la
devolucién de su documentacioén original, deber& presentar original y copia, para que previa certificaciéon de la misma por parte de la Comisién Ejecutiva de
Atencion a Victimas, la misma le sea devuelta al solicitante dentro de los 10 (diez) dias habiles siguientes, con excepcién de los recibos o facturas y demas
documentos cuyo original debera quedar en propiedad de la Comision Ejecutiva de Atencién a Victimas.

Tiempo de respuesta: Maximo tres meses; para esta solicitud no aplica la afirmativa ficta.

13. Si en el andlisis de la solicitud, la Comisién Ejecutiva de Atencién a Victimas requiriere aclarar detalle(s) o informacién especifica, ya sea financiera, legal o
de cualquier indole, esta situacion se comunicara al solicitante en un plazo no mayor a 2 dias habiles a partir de la fecha de recepcién de la solicitud, quien
tendra 5 dias habiles para hacer la aclaracion o remitir la documentacion o informacién requerida que sustente lo indicado, lo cual interrumpira y prorrogara por
el mismo tiempo, el plazo méaximo de atencién de la solicitud.

14. En caso de que el solicitante no cumpla o entregue la informacién y/o documentacién requerida en un plazo maximo de 5 dias habiles contados a partir de
que surta efectos la notificacion del requerimiento correspondiente, el trAmite ser4 desechado. Contra dicho desechamiento procederd el recurso de
reconsideracion, segun lo establece el articulo 84 del Reglamento de la Ley General de Victimas.

15. Soélo para el caso de que la victima directa beneficiaria de las medidas de ayuda, asistencia, atencioén y/o de la compensacion, falleciera, una vez presentada
su solicitud y siempre y cuando la misma ya haya sido dictaminada procedente mediante acuerdo emitido por el Pleno de la Comisién Ejecutiva de Atencién a
Victimas, los derechos derivados del dictamen o acuerdo de procedencia, corresponderan a la sucesion legitima o testamentaria de la victima directa fallecida,
en términos de la legislacién aplicable. Para poder hacer efectivos los derechos del dictamen de procedencia que corresponden a la victima directa fallecida, los
herederos o el albacea de la sucesion, presentaran, dirigida a la Direccion General del Fondo de Ayuda, Asistencia y Reparacién Integral de la Comision
Ejecutiva de Atencién a Victimas, por escrito libre, en términos del articulo 15 de la Ley Federal de Procedimiento Administrativo, los documentos en original y
copia que acrediten su calidad de herederos, legatarios y/o albacea de la sucesién, asi como copia de su identificacion oficial vigente con fotografia, para que
previo cotejo de los mismos por parte de la Comisién Ejecutiva de Atencién a Victimas, les sean devueltos dentro de los 10 (diez) dias habiles siguientes, y con
ello se determine, en su caso, la procedencia de la entrega de los recursos a los herederos, legatarios o albacea de la sucesion de la victima directa fallecida.
En caso de que la victima directa beneficiaria hubiere fallecido, y la Comisién Ejecutiva de Atencion a Victimas ya hubiere puesto a su disposicién, los recursos
econdmicos derivados del dictamen de procedencia de la solicitud, en la cuenta bancaria autorizada por la victima directa, la entrega de los recursos en dicha
cuenta bancaria se realizar4 a las personas que corresponda de conformidad con las disposiciones bancarias aplicables y la normatividad de la institucién de
crédito a que corresponda la cuenta, por lo que en este caso, la Comisién Ejecutiva de Atencion a Victimas queda libre de toda responsabilidad de cualquier
indole.

Numero telefénico del responsable del tramite para consultas:
Tel Conmutador: 1000 2000 con las direcciones generales de Atencién Inmediata y Primer Contacto y/o de la Asesoria Juridica Federal.

(R.- 430345)



