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SECRETARIA DE ECONOMIA

RESPUESTA a los comentarios del Proyecto de Norma Oficial Mexicana PROY-NOM-106-SCFI-2016,
Caracteristicas de disefio y condiciones de uso de la contrasefia oficial, publicado el 1 de noviembre de 2016.

e —
Al margen un sello con el Escudo Nacional, que dice: Estados Unidos Mexicanos.- Secretaria de Economia.

RESPUESTA A LOS COMENTARIOS DEL PROYECTO DE NORMA OFICIAL MEXICANA PROY-NOM-106-SCFI-
2016, CARACTERISTICAS DE DISENO Y CONDICIONES DE USO DE LA CONTRASENA OFICIAL, PUBLICADO EL 1 DE
NOVIEMBRE DE 2016.

ALBERTO ULISES ESTEBAN MARINA, Director General de Normas y Presidente del Comité Consultivo
Nacional de Normalizacién de la Secretaria de Economia (CCONNSE), con fundamento en los articulos 34
fracciones Il, XIlIl y XXXIIl de la Ley Organica de la Administracion Publica Federal; 4 de la Ley Federal de
Procedimiento Administrativo; 39 fraccion V, 40 fracciones IX y XII, 47 fraccién 1l de la Ley Federal sobre
Metrologia y Normalizacion, 33 del Reglamento de la Ley Federal sobre Metrologia y Normalizacion y 22
fracciones I, IV y IX, X y XXV del Reglamento Interior de la Secretaria de Economia, publica las respuestas a
los comentarios recibidos al Proyecto de Norma Oficial Mexicana PROY-NOM-106-SCFI-2016, Caracteristicas
de Disefio y Condiciones de Uso de la Contrasefia Oficial, publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 1
de noviembre de 2016.

Empresas e Instituciones que presentaron comentarios durante el periodo de consulta publica:

e ABB México S.A. de C.V.

e  Asociacion de Normalizacion y Certificacién, A.C. (ANCE)

e  Asociacion Nacional de Fabricantes de Aparatos Domésticos A.C. (ANFAD)

e  Céamara Nacional de la Industria Electrénica, de Telecomunicaciones y Tecnologias de la Informacién
(CANIETI)

e  Camara Nacional de la Industria Tequilera (CNIT)
e  Consejo Regulador del Tequila (CRT)

° Factual Services S.C.

e  Truper S.A.de C.V.
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CANIETI En todo el proyecto ge Comentario CANIETI

de norma. Donde en
lo propuesto del
proyecto de norma,
se refiera al texto
relativo a NMXs

La contrasefia oficial es de cumplimiento obligatorio por cuanto es
referida por una NOM (Norma Oficial Mexicana). Sélo las NOMs
son de carécter obligatorio y por ende su contrasefia oficial. Las
NMXs son de caracter voluntario y no deben mezclarse con los
requerimientos obligatorios de las NOMs, tal como la contrasefia
oficial.

Justificacion

Si bien una NOM puede referir NMXs, ello no significa que ademas
del logo NOM se debera poner el logo NMX. Ademas si por
cumplimiento obligatorio se certifica un producto contra alguna
NOM aun cuando dicha NOM refiera cumplimiento con NMXs, el
demostrar cumplimiento contra dicha NMX es via informe de
resultados de laboratorio acreditado y no mediante el obtener
adicionalmente al certificado de NOM, un certificado NMX y por
tanto, s6lo se ostentard la contrasefia oficial de NOM y no
adicionalmente la contrasefia de cumplimiento con NMX.

La contrasefia NMX por su caracter VOLUNTARIO no debe ser
incluida en esta norma.

1) Debido a que la ley vigente solo considera algunas NMX como
sujetas a marcado y/o etiquetado, y no son sujetas a comentario
publico, ni obligatorias no puede obligar el marcado de las mismas
2) Eliminar el texto referente a NMX

3) Garantizar en el proyecto que para el caso de que un producto
cumpla con una NOM, no se debera agregar ademas NMX, para los
casos en los que dicha NOM haga referencia al cumplimiento
de NMXs

Con fundamento en el articulo 33 del Reglamento de la Ley
Federal sobre Metrologia y Normalizacion (LFMN), el
CCONNSE analiz6 el comentario y aceptarlo parcialmente.

Por un lado, no se elimina la referencia a la contrasefia NMX,
toda vez que es una prerrogativa contenida en el articulo 76

primer parrafo de la LFMN que a la letra dice:

“Las dependencias competentes en coordinacién con la
Secretaria, podran establecer las caracteristicas de las
contrasefias oficiales que denoten la evaluacién de la
conformidad respecto de las normas oficiales mexicanas, y

cuando se requiera, de las normas mexicanas”

Por lo que, la inclusién de las cotas de la Contrasefia NMX
en la presente NOM promueven la certeza juridica y la
autenticidad del uso voluntario de esta contrasefia.

Por otro lado, se acepta el comentario de considerar los
casos en que una NOM haga referencia a una o varias NMX.
Por lo que se agrega la siguiente disposicion, contenida en el
capitulo 3 de la presente NOM, para quedar como sigue:

Cuando un producto o servicio cuente con el cumplimiento
de una Norma Oficial Mexicana (NOM) y refiera a una o mas
Normas Mexicanas (NMX) se podra dar cumplimiento a la
presente norma bajo cualquiera de los siguientes supuestos:

a) Marcar Unicamente la Contrasefia NOM.

b) Marcar la contrasefia NOM y ostentar voluntariamente la
contrasefia NMX.

c) Marcar las contrasefias NOM y NMX por asi estar referido

en la norma especifica del producto.

NOTA 2: En caso de que una Norma Mexicana (NMX) refiera
a una o mas NOM, no podra ostentarse la Contrasefia NOM
a menos que se cuente con el dictamen favorable de la
evaluaciéon de la conformidad para la(s) NOM(s)
correspondiente(s).”
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Inciso No./ Tipo de TEXTO ORIGINAL Y COMENTARIOS (JUSTIFICACION PARA EL .
Nombre . CAMBIO PROPUESTO RESOLUCION CCONNSE
Anexo comentario CAMBIO)
(ej.3.1)
CNIT General ge 1.- Antes de hacer comentarios directamente en algunos puntos del CNIT

Proyecto de Norma, nos gustaria dejar asentado que nos parece
mas entendible, directa y clara la norma vigente en comparacion
con el Proyecto que se propone, sobre todo en lo que se refiere al
Prefacio (introduccién) objetivo y campo de aplicacion.
Consideramos que la norma la vigente es buena, solo seria
suficiente con agregar los aspectos de la contrasefia oficial

relacionados con las Normas Mexicanas.

2.- Asi mismo, consideramos que el disefio y regulacién cromatica
de la contrasefia oficial es mas adecuado como se encuentra
previsto en la Norma vigente, por lo que desde este momento
proponemos la eliminacion del apéndice normativo “A" del Proyecto
de Norma y en su lugar pedimos dejar lo estipulado en el inciso 5.2
de la Norma vigente, incluyendo los aspectos previstos en sus

figuras 1y 1-A con sus notas explicativas vigentes.

3.- Lo anterior lo hacemos consistir en que textualmente el inciso
5.2 de la norma vigente reza: “5.2 La exhibicién de la contrasefia
oficial debe hacerse en el envase, embalaje, etiqueta, envoltura o
en cada unidad de producto o servicio, conforme a la NOM
aplicable y exhibirse mediante un marcado o etiqueta que la haga
ostensible, clara, legible e indeleble, de manera tal que permanezca
visible cuando menos hasta que el producto o servicio sea adquirido
por el consumidor final". Como se puede apreciar la versatilidad de
la regulacién vigente, en cuanto que permite que la contrasefia
pueda ser de cualquier color siempre que sea clara y legible,
permite que pueda haber un adecuado contraste que haga
ostensible la contrasefia, cumpliéndose con ello el objetivo de este
rubro consistente en la exhibicién visible de la contrasefia, pues
habria que considerar que existe una amplia gama cromatica en los
envases, etiquetas y embalajes por lo que no seria adecuado
restringir dicha contrasefia solo a tres colores basicos (negro, gris o
blanco), porque se pudiera interferir con un adecuado contraste y
con aspectos de disefio y estética de la presentacion de los
productos. En ese sentido, consideramos que el tema del color no
deberia ser un aspecto a reglamentar, con tal que la ostentacion

sea tan contrastable que permita la adecuada visibilidad.

Con fundamento en el articulo 64 de la Ley Federal sobre
Metrologia y Normalizacién (LFMN) y 33 del Reglamento de
la LFMN, el CCONNSE se acepta parcialmente el comentario
para quedar como sigue:

“Apéndice A

(Normativo)

Caracteristicas de disefio y presentacion final

A.0 Disefio de la contrasefia oficial

Las caracteristicas de disefio de la Contrasefia Oficial estan
dadas por las letras NOM y NMX segln corresponda, y
lineas (plecas), conforme lo indicado en la Figura A.1, de la
presente Norma Oficial Mexicana.

\\\
\ .,I a0
Figura A.1 — Caracteristicas de la contrasefia oficial.

Deben conservarse las proporciones de las figuras para
"NOM" y "NMX" respectivamente, siendo la dimension
vertical minima de 2.5 mm.

Cuando se usen elementos y disefios que conviviran con la
Contrasefia Oficial "NOM" o "NMX", se debe tener presente
que dichos elementos o disefios no interfieran con el
marcado de la misma, conservando un area de proteccién de
por lo menos 1x de acuerdo con lo indicado en las figuras
A.2 y A3, para preservar su legibilidad e identificacion por
parte de los consumidores.

Los trazos para el disefio de la Contrasefia Oficial NOM y
NMX estan dados por las figuras A.2 y A.3 de la presente
Norma.
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4.- Por otra parte, no venos ventaja o beneficio alguno para el
consumidor en el variar las lineas de la pleca central de la letra "M",
como se propone en el proyecto de norma; es decir, que el trazo
central corra hasta la parte inferior del trazo imaginario horizontal
inferior de las sigla (que el pico central de la letra "M" corra hasta
abajo), en comparacion con el disefio actual que no es corrido hasta
ese trazo. Consideramos que ese cambio no aporta nada y si
representaria costos y acciones adicionales de los obligados en la
exhibicion de dicha contrasefia, toda vez que regularmente los
productores adquieren volimenes de etiquetas de manera
multianual, las cuales ya cuentan con el disefio vigente de la
contrasefia y tendrian que desperdiciar los volimenes importantes
de inventario, o en su caso, se incurriria en costos adicionales que
representarian reetiquetar (esto seria peor si la contrasefia esta
directamente en el envase de vidrio), tan solo por la variacién de la
pleca central ya mencionada, que no representa con ello ventaja
alguno para el consumidor. Por lo anterior, proponemos que los
trazos o disefio de la contrasefia quede como la vigente.

5. - En cuanto al tamafio de la contrasefia consideramos que el
minimo aceptable que lo haria visible puede ser de 3 mm (como en
el caso similar de visibilidad de simbolos que se establece en la
NOM-142), sobre todo porque seria un tamafio mas acorde para
productos pequefios. Por ejemplo, en el caso del Tequila tenemos
envases miniatura, productos que se les afecta si en sus diminutas
etiquetas se establece un tamafio mayor de caracteres, luego
entonces si el tamafio propuesto es visible no veriamos la
justificacion para establecer mayores dimensiones, como la
propuesta en el proyecto de norma.

6. - Luego entonces, al no ver ventaja alguna con los cambios
propuestos y por el contrario por ser mas clara y adecuada la norma
vigente, proponemos que la NOM quede como la actual vigente,
so6lo agregando los aspectos para la contrasefia por efectos de
Normas Mexicanas, pero siguiendo los lineamientos de la norma
vigente.

No obstante, ad cautelan hacemos comentarios directamente en el
formato tradicional a 3 columnas del dice, debe decir y justificacion,

en los términos siguientes:

Figura A.3 — Trazos de la Contrasefia Oficial NMX

A.1 Cromética para la contrasefia oficial.

Las letras NOM y NMX, deben ser de color negro, gris o
blanco; excepto para métodos de grabado no impresos como
por ejemplo repujado, corte o grabado laser, estarcido,
grabado en alto o bajo relieve, formato digital grabado en el
software del producto, entre otras similares.

En la paleta cromatica siguiente se establecen dos colores
preferentes y una gama de escalas aceptadas (Figura A.4)
que se recomienda sean empleadas siempre que el medio
en el que se aplican lo permita para la Contrasefia Oficial
“NOM” 0 “NMX".
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Figura A.4- Gama de escalas aceptadas para la Contrasefia
Oficial

Las letras grises son principalmente sobre fondos claros tal
como se ve en la Figura A.5.
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Figura A.5 — Combinaciones de fondos para la contrasefia
oficial

Las letras blancas son sobre fondos més oscuros con la
finalidad de contraste. (Ver Figura A.5).

No se permite el uso de la Contrasefia Oficial sobre colores
claros que no garanticen suficiente contraste, o el uso de
sombras y halos como se puede apreciar en la Figura A.6.
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Figura A.6 — Contrastes erréneos para la contrasefia oficial
Se recomienda que la Contrasefia Oficial sea aplicada en
color negro cuando se imprima en las etiquetas de los
productos.

Cuando la Contrasefia Oficial esté grabada sobre la
superficie a modo de etiqueta debe cumplir con las demas
especificaciones mostradas en este Apéndice.

Sin importar cual cromatica de las que se especifican en A.1
sea utilizada sobre la Contrasefia Oficial “NOM” o0 “NMX”, se
debe procurar que las siglas resalten sobre la superficie.”
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CNIT Prefacio ed Prefacio Prefacio CNIT
La Contrasefia Oficial es un distintivo que le permite al consumidor | La Contrasefia Oficial es un distintivo que le | Con fundamento en el articulo 33 del Reglamento de la
constatar que los productos o servicios que adquiere o recibe | permite al consumidor constatar que los | LFMN, el CCONNSE analiz6 el comentario y decidié
cumplen con las normas aplicables a los mismos. productos o servicios que adquiere o recibe | rechazarlo toda vez que, la indicacién de la norma a cancelar
Cuando el presente Proyecto de Norma Oficial Mexicana sea | CUmplen con las normas aplicables a los | puede incluirse en el Prefacio, segun lo establece la NMX-Z-
publicado como norma definitiva y entre en vigor, cancelara a la | Mismos. 013-SCFI-2015 en su inciso 6.1.3, que a la letra dice:
Norma Oficial Mexicana NOM-106-SCFI-2000 Caracteristicas de | La elaboraciéon del presente Proyecto Norma | “6.1.3 Prefacio
Disefio y Condiciones de Uso de la Contrasefia Oficial, publicada en | Oficial Mexicana es competencia del Comité
el Diario Oficial de la Federacion el 2 de febrero de 2001. Consultivo Nacional de Normalizacién de la La primera parte de este elemento contiene informacién
La elaboracion del presente Proyecto Norma Oficial Mexicana es | Secretaria de Economia (CCONNSE) integrado | .\ y la lista de los Organismos que han
competencia del Comité Consultivo Nacional de Normalizacion de la | PO™ participado en su elaboracion, siendo este Gltimo elemento
Secretaria de Economia (CCONNSE) integrado por: responsabilidad del Comité competente.
COMENTARIO La segunda parte de este elemento es opcional y queda a
Proponemos eliminar el segundo parrafo toda ves (sic) que ello consideraciéon del Comité competente y puede contener la
debe ir en articulos transitorios, como lo es en la practica comuin siguiente informacion:
para ese tipo de disposiciones abrogatorias. No obstante que esa
posibilidad se establezca en la NMX-Z-013-SCFI- 2015 ya que la ¢) indicacion de Ia cancelacion de otras normas:..."
propia norma establece que ello es un elemento opcional y
ciertamente lo propio es que aparezca en un transitorio como lo
esta atinadamente en el segundo transitorio de este PROY-NOM.
ABB México 1.1, primer parrafo te El presente Proyecto de Norma Oficial Mexicana establece las | EI presente Proyecto de Norma Oficial | ABB México

caracteristicas de disefio y condiciones de uso de la Contrasefia
Oficial para las Normas Oficiales Mexicanas y, cuando se requiera,
para las Normas Mexicanas bajo lo previsto en la Ley Federal sobre

Metrologia y Normalizacion.

COMENTARIO

La norma deberia aplicar a los productos que pretenden ostentar la

contrasefia oficial, no a sus NOM-NMX

Mexicana establece las caracteristicas de
disefio y condiciones de uso de la Contrasefia
Oficial en los productos bienes o servicios que
pretendan ostentar el cumplimiento con las
Normas Oficiales Mexicanas y, cuando se
requiera, con las Normas Mexicanas bajo lo
previsto en la Ley Federal sobre Metrologia y

Normalizacion.

Con fundamento en el articulo 64 de la Ley Federal sobre
Metrologia y Normalizacién (LFMN) y 33 del Reglamento de
la LFMN, el CCONNSE analiz6 el comentario y decidié
rechazarlo toda vez que la propuesta contraviene lo

estipulado en el articulo 76 de la LFMN.
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CNIT 11 te 1.1 Objetivo El presente Proyecto de Norma Oficial | CNIT

El presente Proyecto de Norma Oficial Mexicana establece las
caracteristicas de disefio y condiciones de uso de la Contrasefia
Oficial para las Normas Oficiales Mexicanas y, cuando se requiera,
para las Normas Mexicanas bajo lo previsto en la Ley Federal sobre
Metrologia y Normalizacion.

Este proyecto de Norma Oficial Mexicana tiene por objeto que el
uso de la Contrasefia Oficial demuestre a los consumidores o
usuarios, que los productos o servicios cumplen con la evaluacion
de la conformidad respecto de las Normas Oficiales Mexicanas vy,
cuando se requiera, con las Normas Mexicanas.

COMENTARIO

Se propone la modificacion del primer parrafo en los términos
propuestos, es decir establecer de una vez los supuestos que se
desprenden de la Ley y asi evitar la consulta de otro documento.

Proponemos cambio de redaccién al segundo parrafo (color azul),
toda vez que existe la posibilidad de que para algunas el caso de
Normas Mexicanas voluntariamente se cumpla con la evaluacién de
la conformidad y se pueda hacer uso de la contrasefia y no solo
cuando se requiera obligatoriamente en una NOM. En ese sentido,
con el texto propuesta creemos que podemos abarcar ambos
supuestos (cuando se requiera o cuando voluntariamente se
cumpla)

Mexicana establece las caracteristicas de
disefio y condiciones de uso de la Contrasefia
Oficial para las Normas Oficiales Mexicanas y
en el caso de las Normas Mexicanas cuando
los particulares manifiesten que sus productos,
procesos 0 servicios son conformes con las
mismas y en el caso de que las dependencias
requieran en una norma oficial mexicana su
observancia para fines determinados.

Este proyecto de Norma Oficial Mexicana tiene
por objeto que el uso de la Contrasefia Oficial
demuestre a los consumidores o usuarios, que
los productos o servicios cumplen con la
evaluacion de la conformidad respecto de las
Normas Oficiales Mexicanas y en su caso con
las Normas Mexicanas.

Con fundamento en el articulo 64 y 76 de la LFMN el
CCONNSE analizé el comentario y decidié aceptarlo
parcialmente. La propuesta presentada para el primer parrafo
primero es considerada dentro del campo de aplicacién. Lo
anterior para quedar como sigue:

“1. Objetivo y campo de aplicacion
1.1 Objetivo

La presente Norma Oficial Mexicana establece las
caracteristicas de disefio y condiciones de uso de la
Contrasefia Oficial para las Normas Oficiales Mexicanas y,
cuando se requiera, para las Normas Mexicanas bajo lo
previsto en la Ley Federal sobre Metrologia y Normalizacion.

Esta Norma Oficial Mexicana tiene por objeto que el uso de
la Contrasefia Oficial demuestre a los consumidores o
usuarios, que los productos o servicios cumplen con la
evaluacién de la conformidad respecto de las Normas
Oficiales Mexicanas y, cuando se requiera, con las Normas
Mexicanas.

1.2 Campo de aplicacion

La presente Norma Oficial Mexicana es aplicable, dentro del
territorio de los Estados Unidos Mexicanos y su cumplimiento
debera ser satisfecho por las personas fisicas y morales que
elaboran, procesan, envasan, etiquetan o importan productos
0 que proporcionan servicios sujetos al cumplimiento de
Normas Oficiales Mexicanas o, en su caso, Normas
Mexicanas, cuando se ubiquen en cualquiera de los
siguientes supuestos:

a) Cuando la ostentacién obligatoria de la Contrasefia Oficial
en sus productos o servicios deba hacerse, en términos de lo
dispuesto por el tercer parrafo del articulo 76 de la Ley
Federal sobre Metrologia y Normalizacién,

b) Debido a que la Norma Oficial Mexicana del producto asi
lo establezca,

c) Cuando la ostentacion de la Contrasefia Oficial esté
prevista en una Norma Mexicana cuya aplicacién se vuelva
obligatoria para efectos de dar cumplimiento a una Norma
Oficial Mexicana, en términos de lo dispuesto por articulo 51-A
de la Ley Federal sobre Metrologia y Normalizacién,
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Anexo
(ej.3.1)
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TEXTO ORIGINAL Y COMENTARIOS (JUSTIFICACION PARA EL
CAMBIO)

CAMBIO PROPUESTO

RESOLUCION CCONNSE

d) Cuando el procedimiento de evaluacion de la conformidad
de una Norma Oficial Mexicana asi lo requiera en términos
de lo dispuesto por el articulo 83 del Reglamento de la Ley
Federal sobre Metrologia y Normalizacién, y,

e) Cuando ostenten voluntariamente la Contrasefia Oficial en
sus productos o servicios en términos de lo dispuesto por el
segundo parrafo del articulo 76 de la Ley Federal sobre
Metrologia y Normalizacion.”

CRT

1.2

ed

1.2 Campo de aplicacion

El presente Proyecto de Norma Oficial Mexicana es aplicable,
dentro del territorio de los Estados Unidos Mexicanos y su
cumplimiento deberd ser satisfecho por las personas fisicas y
morales que elaboran, procesan, envasan, etiquetan o importan
productos o que proporcionan servicios sujetos al cumplimiento de
Normas Oficiales Mexicanas o, en su caso, Normas Mexicanas,
cuando se ubiquen en cualquiera de los siguientes supuestos:

a) Cuando la ostentacion obligatoria de la Contrasefia Oficial en sus
productos o servicios deba hacerse, en términos de lo dispuesto por
el tercer parrafo del articulo 76 de la Ley Federal sobre Metrologia y
Normalizacion, debido a que la Norma Oficial Mexicana del
producto asi lo establezca, o bien cuando la ostentacién de la
Contrasefia Oficial esté prevista en una Norma Mexicana cuya
aplicacion se vuelva obligatoria para efectos de dar cumplimiento a
una Norma Oficial Mexicana, en términos de lo dispuesto por
articulo 51-A de la Ley Federal sobre Metrologia y Normalizacion.

COMENTARIO
Error de redaccién

12 Campo de aplicacion
El presente Proyecto de Norma Oficial
Mexicana es aplicable, dentro del territorio de
los Estados Unidos Mexicanos y su
cumplimiento debera ser satisfecho por las
personas fisicas y morales que elaboran,
procesan, envasan, etiquetan o importan
productos o que proporcionan servicios sujetos
al cumplimiento de Normas Oficiales Mexicanas
0, en su caso, Normas Mexicanas, cuando se
ubiquen en cualquiera de los siguientes
supuestos:

a) Cuando la ostentacién obligatoria de la
Contrasefia Oficial en sus productos o servicios
deba hacerse, en términos de lo dispuesto por
el tercer parrafo del articulo 76 de la Ley
Federal sobre Metrologia y Normalizacion,
debido a que la Norma Oficial Mexicana del
producto asi lo establezca, o; cuando la
ostentacion de la Contrasefia Oficial esté
prevista en wuna Norma Mexicana cuya
aplicacion se vuelva obligatoria para efectos de
dar cumplimiento a wuna Norma Oficial
Mexicana, en términos de lo dispuesto por el
articulo 51-A de la Ley Federal sobre
Metrologia y Normalizacién.

CRT

Con fundamento en el articulo 64 y 76 de la LFMN, el
CCONNSE analiz6 el comentario y decidié6 aceptarlo
parcialmente, se modifica la redaccion para un mayor
entendimiento del inciso. Lo anterior para quedar como
sigue:

“1.2 Campo de aplicacion

La presente Norma Oficial Mexicana es aplicable, dentro del
territorio de los Estados Unidos Mexicanos y su cumplimiento
debera ser satisfecho por las personas fisicas y morales que
elaboran, procesan, envasan, etiquetan o importan productos
0 que proporcionan servicios sujetos al cumplimiento de
Normas Oficiales Mexicanas o, en su caso, Normas
Mexicanas, cuando se ubiquen en cualquiera de los
siguientes supuestos:

a) Cuando la ostentacién obligatoria de la Contrasefia Oficial
en sus productos o servicios deba hacerse, en términos de lo
dispuesto por el tercer parrafo del articulo 76 de la Ley
Federal sobre Metrologia y Normalizacién,

b) Debido a que la Norma Oficial Mexicana del producto asi
lo establezca,

c) Cuando la ostentacién de la Contrasefia Oficial esté
prevista en una Norma Mexicana cuya aplicaciéon se vuelva
obligatoria para efectos de dar cumplimiento a una Norma
Oficial Mexicana, en términos de lo dispuesto por articulo 51-A
de la Ley Federal sobre Metrologia y Normalizacién,

d) Cuando el procedimiento de evaluacion de la conformidad
de una Norma Oficial Mexicana asi lo requiera en términos
de lo dispuesto por el articulo 83 del Reglamento de la Ley
Federal sobre Metrologia y Normalizacién, y,

e) Cuando ostenten voluntariamente la Contrasefia Oficial en
sus productos o servicios en términos de lo dispuesto por el
segundo parrafo del articulo 76 de la Ley Federal sobre
Metrologia y Normalizacién.”...”
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1 2 3 4 5 6
Capitulo No./
Inciso No./ Tipo de TEXTO ORIGINAL Y COMENTARIOS (JUSTIFICACION PARA EL .
Nombre . CAMBIO PROPUESTO RESOLUCION CCONNSE
Anexo comentario CAMBIO)
(ej.3.1)
CNIT 12 ed 1.2 Campo de aplicacion La presente Norma Oficial Mexicana es | CNIT
El presente Proyecto de Norma Oficial Mexicana es aplicable, | @plicable a la contrasefia oficial que se ostente | con fundamento en el articulo 64 y 76 de la LFMN y 33 del
dentro del territorio de los Estados Unidos Mexicanos y su | €N los productos o servicios segln los casos | Reglamento de la LFMN, el CCONNSE analiz6 el comentario
cumplimiento debera ser satisfecho por las personas fisicas y | Siguientes: y decidi6 rechazarlo pues conforme a lo indicado en 6.2.1 de
morales que elaboran, procesan, envasan, etiquetan o importan la NMX-Z-013-SCFI-2015 se “debe definir sin ambigiiedad el
productos o que proporcionan servicios sujetos al cumplimiento de tema de la norma y los aspectos cubiertos, indicando por
Normas Oficiales Mexicanas o, en su caso, Normas Mexicanas, tanto los limites de aplicabilidad de la norma o de las partes
cuando se ubiquen en cualquiera de los siguientes supuestos: particulares de la misma”
COMENTARIO
La propuesta es mas sencilla, se da por entendido que estas
disposiciones son de caracter Federal y por ende aplica en todo el
Territorio y a quienes elaboran productos sujetos al cumplimiento de
normas (tomada en parte de la Norma vigente).
CANIETI 1.2 Campo de te a) Cuando la ostentacién obligatoria de la Contrasefia Oficial en | Cuando la ostentacién obligatoria de la | CANIETI
aplicacion sus productos o servicios deba hacerse, en términos de lo | Contrasefia Oficial en los productos o servicios | con fundamento en el articulo 64 y 76 de la Ley Federal

dispuesto por el tercer parrafo del articulo 76 de la Ley Federal
sobre Metrologia y Normalizacién, debido a que la Norma Oficial
Mexicana del producto asi lo establezca, o bien cuando la
ostentacion de la Contrasefia Oficial esté prevista en una Norma
Mexicana cuya aplicacion se vuelva obligatoria para efectos de dar
cumplimiento a una Norma Oficial Mexicana, en términos de lo
dispuesto por articulo 51-A de la Ley Federal sobre Metrologia y
Normalizacion.

COMENTARIO

Se elimina lo siguiente: o bien cuando la ostentacién de la
Contrasefia Oficial esté prevista en una Norma Mexicana cuya
aplicacion se vuelva obligatoria para efectos de dar cumplimiento a
una Norma Oficial Mexicana.

Las Normas Oficiales Mexicanas que hacen referencia a una NMX
no hacen obligatorio el uso de la contrasefia NMX, si no el método
de prueba o el contenido normativo aplicable al producto que se
encuentra en el campo de aplicacion de la NOM en cuestion.

deba hacerse, en términos de lo dispuesto por
el tercer parrafo del articulo 76 de la Ley
Federal sobre Metrologia y Normalizacion,
debido a que la Norma Oficial Mexicana del
producto asf lo establezca; esto, en términos de

lo dispuesto por articulo 51-A de la misma Ley.

sobre Metrologia y Normalizacion (LFMN) y 33 del
Reglamento de la LFMN, el CCONNSE analizé el comentario
y decidié aceptarlo parcialmente, para quedar como sigue:

a) Cuando la ostentacién obligatoria de la Contrasefia Oficial
en sus productos o servicios deba hacerse, en términos de lo
dispuesto por el tercer parrafo del articulo 76 de la Ley
Federal sobre Metrologia y Normalizacion,

b) Debido a que la Norma Oficial Mexicana del producto asi
lo establezca,

c) Cuando la ostentacion de la Contrasefia Oficial esté
prevista en una Norma Mexicana cuya aplicacion se vuelva
obligatoria para efectos de dar cumplimiento a una Norma
Oficial Mexicana, en términos de lo dispuesto por articulo 51-A
de la Ley Federal sobre Metrologia y Normalizacion,

Adicionalmente, el CCONNSE aclara que la modificacion de
la norma vigente obedece a la inclusién de la contrasefia
NMX lo que responde a lo estipulado en el articulo 76 que a
la letra dice:
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1 2 3 4 5 6
Capitulo No./
Inciso No./ Tipo de TEXTO ORIGINAL Y COMENTARIOS (JUSTIFICACION PARA EL .
Nombre . CAMBIO PROPUESTO RESOLUCION CCONNSE
Anexo comentario CAMBIO)
(ej.3.1)
Los productos o servicios sujetos a normas oficiales
mexicanas y hormas mexicanas, podran ostentar
voluntariamente las contrasefias oficiales cuando ello no
induzca a error al consumidor o usuario sobre las
caracteristicas del bien o servicio...
Las dependencias podran requerir que determinados
productos ostenten dichas contrasefias obligatoriamente, en
cuyo caso se requerira la evaluacién de la conformidad por
la dependencia competente o por las personas acreditadas y
aprobadas para ello.”
CNIT 1.2,a) te Cuando la ostentacion obligatoria de la Contrasefia Oficial en sus | a) Cuando una Norma Oficial Mexicana | CNIT

productos o servicios deba hacerse, en términos de lo dispuesto por | especificas asf lo establezcan, o bien cuando la | con fundamento en el articulo 64 y 76 de la Ley Federal

el tercer parrafo del articulo 76 de la Ley Federal sobre Metrologia y | ostentacion esté prevista en una Norma | sopre Metrologia y Normalizacién (LFMN) y 33 del

Normalizacion, debido a que la Norma Oficial Mexicana del | Mexicana cuya aplicacion se vuelva obligatoria | Reglamento de la LFMN, el CCONNSE analizé el comentario

producto asi lo establezca, o bien cuando la ostentacion de la | para efectos de dar cumplimiento a una Norma | y ecidi6 aceptarlo parcialmente, para quedar como sigue:

Contrasefia Oficial esté prevista en una Norma Mexicana cuya | Oficial Mexicana. N

aplicacion se vuelva obligatoria para efectos de dar cumplimiento a ’

una Norma Oficial Mexicana, en términos de lo dispuesto por a) Cuando la ostentacion obligatoria de la Contrasefia Oficial

articulo 51-A de la Ley Federal sobre Metrologia y Normalizacion. en sus productos o servicios deba hacerse, en términos de lo
dispuesto por el tercer parrafo del articulo 76 de la Ley

COMENTARIO . A,

o e . X Federal sobre Metrologia y Normalizacion,

Al inicio de este subinciso ya se menciona que nos referimos a la

contrasefia que debe ostentarse en productos o servicios (es mas b) Debido a que la Norma Oficial Mexicana del producto asi

entendible si omitimos esa circunstancia). Asi mismo, tomando lo establezca,

como base la norma vigente, se hace esta propuesta de c) Cuando la ostentacién de la Contrasefia Oficial esté

modificacién al proyecto que practiamente dice lo mismo pero de prevista en una Norma Mexicana cuya aplicacion se vuelva

una manera mas directa, clara y concisa. obligatoria para efectos de dar cumplimiento a una Norma
Oficial Mexicana, en términos de lo dispuesto por articulo 51-A
de la Ley Federal sobre Metrologia y Normalizacién,

CNIT 1.2, b) te b) Cuando el procedimiento de evaluacion de la conformidad de una | b) Cuando el procedimiento de evaluacién de la | CNIT

Norma Oficial Mexicana asi lo requiera en términos de lo dispuesto
por el articulo 83 del Reglamento de la Ley Federal sobre
Metrologia y Normalizacion.

COMENTARIO

Nos parece mas adecuado como se encuentra en la norma vigente.

conformidad correspondiente asi lo establezca.

Con fundamento en el articulo 64 de la Ley Federal sobre
Metrologia y Normalizacién (LFMN) y 33 del Reglamento de
la LFMN, el CCONNSE analiz6 el comentario y decidié
rechazarlo toda vez que en el documento se esta indicando
lo mismo y se estd afiadiendo certeza juridica eliminando
ambigliedades siguiendo lo indicado en 6.2.1 de la NMX-Z-
013-SCFI-2015.
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1 2 3 4 5 6
Capitulo No./
Inciso No./ Tipo de TEXTO ORIGINAL Y COMENTARIOS (JUSTIFICACION PARA EL .
Nombre . CAMBIO PROPUESTO RESOLUCION CCONNSE
Anexo comentario CAMBIO)
(ej.3.1)
CNIT 1.2,c) te c) Cuando ostenten voluntariamente la Contrasefia Oficial en sus | ¢) Cuando se ostente voluntariamente, en los | CNIT
productos o servicios en términos de lo dispuesto por el segundo | términos de lo dispuesto por el segundo parrafo | con fundamento en el articulo 64 de la Ley Federal sobre
parrafo del articulo 76 de la Ley Federal sobre Metrologia y | del articulo 76 la Ley Federal sobre Metrologia Metrologia y Normalizacién (LFMN) y 33 del Reglamento de
Normalizacion. y Normalizacion. la LFMN, el CCONNSE analiz6 el comentario y decidid
COMENTARIO rechazarlo toda vez que en el documento se esta indicando
Nos parece mas sencillo como se encuentra en la norma vigente. lo mismo y se esta afiadiendo certeza juridica eliminando
En este caso si consideramos adecuada la cita del articulo porque ambigiliedades siguiendo lo indicado en 6.2.1 de la NMX-Z-
complementa la disposicion al establecer condiciones para el uso 013-SCFI-2015.
voluntario.
CNIT SIR te COMENTARIO D) Las dependencias podran requerir que | CNIT

Este otro inciso se encuentra perdido en capitulo 5 de vigilancia,
pero consideramos que es otra situacién de uso que deberia ir en
este capitulo, por lo que proponemos simplemente su reubicacion
(viene del segundo parrafo del inciso 5 del PROY-NOM).

determinados productos ostenten la contrasefia
oficial obligatoriamente, en cuyo caso se
requerird la evaluacion de la conformidad por la
dependencia competente o por las personas
acreditadas y aprobadas para ello.

Con fundamento en el articulo 64 y 76 de la LFMN el
CCONNSE analiz6 el comentario y clarifica que dicha
disposiciéon ya se encuentra contenida en el 1.2 a) de la
presente NOM. Asimismo, para otorgar mayor certidumbre
los supuestos quedan de la siguiente manera:

a) Cuando la ostentacién obligatoria de la Contrasefia Oficial
en sus productos o servicios deba hacerse, en términos de lo
dispuesto por el tercer parrafo del articulo 76 de la Ley

Federal sobre Metrologia y Normalizacion,

b) Debido a que la Norma Oficial Mexicana del producto asf
lo establezca,

c) Cuando la ostentacion de la Contrasefia Oficial esté
prevista en una Norma Mexicana cuya aplicacién se vuelva
obligatoria para efectos de dar cumplimiento a una Norma
Oficial Mexicana, en términos de lo dispuesto por articulo 51-A
de la Ley Federal sobre Metrologia y Normalizacién,

d) Cuando el procedimiento de evaluacién de la conformidad
de una Norma Oficial Mexicana asi lo requiera en términos
de lo dispuesto por el articulo 83 del Reglamento de la Ley
Federal sobre Metrologia y Normalizacion, y,

e) Cuando ostenten voluntariamente la Contrasefia Oficial en
sus productos o servicios en términos de lo dispuesto por el
segundo parrafo del articulo 76 de la Ley Federal sobre
Metrologia y Normalizacién.”
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1 2 3 4 5 6
Capitulo No./
Inciso No./ Tipo de TEXTO ORIGINAL Y COMENTARIOS (JUSTIFICACION PARA EL .
Nombre ) CAMBIO PROPUESTO RESOLUCION CCONNSE
Anexo comentario CAMBIO)
(6. 3.1)
ABB México 22 te 2.2 Contrasefia Oficial Simbolo distintivo establecido en los términos | ABB México
Simbolo distintivo establecido en los términos de este Proyecto de de este Proyecto de Norma Oficial Mexicana | con fundamento en el articulo 64 de la LEMN, el CCONNSE
Norma Oficial Mexicana que denota que la evaluacion de la | due indica que un bien, producto o servicio ha | analiz6 el comentario y decidié aceptarlo parcialmente
conformidad de un producto o servicio cumple satisfactoriamente | demostrado su cumplimiento con las  Normas | modificando la redaccién para quedar como sigue:
con las Normas Oficiales Mexicanas o Normas Mexicanas que le | Oficiales  Mexicanas o Normas Mexicanas | . o coc ricial
son aplicables. aplicables, a través de un proceso evaluacion
Simbolo distintivo establecido en los términos de esta Norma
de la conformidad.
COMENTARIO Oficial Mexicana que indica que un producto o servicio
La contrasefia oficial no aplica a la evaluaciéon de la conformidad, cumple satisfactoriamente con las Normas Oficiales
mas bien al producto evaluado Mexicanas o Normas Mexicanas que le son aplicables.”
CANIETI 2.4 te 2.4 Incluir al final: o bien a través de medios de | CANIETI

Cualquier rétulo, marbete, inscripcién, imagen u otra materia
descriptiva o gréfica, escrita, impresa, estarcida, marcada, grabada
en alto o bajo relieve, adherida, sobrepuesta o fijada al producto, a
su envase o, cuando no sea posible por las caracteristicas del
producto o su envase, a su embalaje, o en formato digital dentro del
software del producto.

COMENTARIO

Es indispensable incluir la posibilidad de utilizar un etiquetado
electrénico aun en productos que no cuentan con pantalla, ya sea
mediante una liga a una pagina de internet o mediante un cédigo de

barras.

almacenamiento de informaciéon electrénica,
tales como CD, DVD, memorias electrénicas y

direcciones de internet.

Con fundamento en el articulo 64 de la LFMN, el CCONNSE
analiz6 el comentario y decidié aceptarlo parcialmente.

Dicha consideracion de ostentar la Contrasefia Oficial a
través de medios electronicos, se rescata en el capitulo 3
“Marcado de la Contrasefia Oficial”, quedando de la siguiente
manera:

Tratandose de productos, la Contrasefia Oficial debe
colocarse conforme a lo dispuesto por la norma especifica de
cada producto, siempre y cuando no contravenga las
disposiciones de la presente Norma Oficial Mexicana; de lo
contrario, cuando la norma especifica no sefiale no sefiale
las caracteristicas de ostentaciéon de la Contrasefia Oficial,
debe colocarse sobre los productos o en su etiqueta, envase
o empaque, y embalaje en su caso, siempre de manera
visible, legible e indeleble.

NOTA 1. Sin perjuicio de lo anterior se puede ostentar la
Contrasefia Oficial en medios electronicos u otros similares,
garantizando que el consumidor final tenga acceso a dicha

informacion...”
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2

Nombre

Capitulo No./
Inciso No./
Anexo
(ej.3.1)

Tipo de
comentario

TEXTO ORIGINAL Y COMENTARIOS (JUSTIFICACION PARA EL
CAMBIO)

CAMBIO PROPUESTO

RESOLUCION CCONNSE

ABB México

2.4

te

COMENTARIO

¢ Existe alguna consideracion que realizar para la aplicacion de la

etiqueta electrénica?

ABB México

El CCONNSE analiz6 el comentario y dicha consideracién de

ostentar la Contrasefia Oficial a través de medios
electronicos, se rescata en el capitulo 3 “Marcado de la
Contrasefia Oficial”, quedando de la siguiente manera:

Tratandose de productos, la Contrasefia Oficial debe
colocarse conforme a lo dispuesto por la norma especifica de
cada producto, siempre y cuando no contravenga las
disposiciones de la presente Norma Oficial Mexicana; de lo
contrario, cuando la norma especifica no sefiale no sefiale
las caracteristicas de ostentacién de la Contrasefia Oficial,
debe colocarse sobre los productos o en su etiqueta, envase
0 empaque, y embalaje en su caso, siempre de manera
visible, legible e indeleble.

NOTA 1. Sin perjuicio de lo anterior se puede ostentar la
Contrasefia Oficial en medios electronicos u otros similares,
garantizando que el consumidor final tenga acceso a dicha
informacion...”

CRT

2.4

te

2.4 etiqueta

Cualquier rétulo, marbete, inscripcién, imagen u otra materia
descriptiva o gréfica, escrita, impresa, estarcida, marcada, grabada
en alto o bajo relieve, adherida, sobrepuesta o fijada al producto, a
su envase o, cuando no sea posible por las caracteristicas del
producto o su envase, a su embalaje, o en formato digital dentro del
software del producto.

COMENTARIO

Se solicita incluir el parrafo para ser congruente con lo establecido
en la NOM-142-SSA1-2014

2.4 etiqueta

Cualquier rétulo, marbete, inscripcion, imagen u
otra materia descriptiva o gréfica, escrita,
impresa, estarcida, marcada, grabada en alto o
bajo relieve, adherida, sobrepuesta o fijada al
producto, a su envase o, cuando no sea posible
por las caracteristicas del producto o su
envase, a su embalaje, o en formato digital
dentro del software del producto.

Las etiquetas que ostenten deben fijarse de
manera tal que permanezcan disponibles hasta
el momento de su uso y consumo en
condiciones normales y deben aplicarse por
cada unidad, envase mliltiple o colectivo; con
caracteres claros, visibles, indelebles y en
colores contrastantes, faciles de leer por el
consumidor.

CRT

Con fundamento en el articulo 33 del Reglamento de la
LFMN el CCONNSE analiz6 el comentario y decidid
aceptarlo parcialmente. Por un lado,
establecido en el inciso D.1.6.2 de la NMX-Z-013-SCFI-2015,
que a la letra dice:

conforme a lo

“Una definicion no debe tomar la forma de, o contener, un
requisito.”
Por lo que dicha consideracién ya esta contemplada en el

capitulo 3 de la NOM, quedando de la siguiente manera:

La Contrasefia Oficial no debe retirarse del producto, envase,
empaque y/o embalaje hasta que haya sido adquirido por el
consumidor final.
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1 2 3 4 5 6
Capitulo No./
Inciso No./ Tipo de TEXTO ORIGINAL Y COMENTARIOS (JUSTIFICACION PARA EL .
Nombre . CAMBIO PROPUESTO RESOLUCION CCONNSE
Anexo comentario CAMBIO)
(ej.3.1)
CANIETI 2.10 ge 2.10 Marcado. ...Moldear en forma permanente, incluir de | CANIETI

Se entiende como el proceso de troquelar, grabar, termo-fijar, | Manera electrénica, o cual otro proceso similar. | con fundamento en los 64 de la LFMN y 33 de su

imprimir, sellar, coser, moldear en forma permanente, o bien Reglamento, el CCONNSE analizé el comentario y decidié

cualquier otro proceso similar. aceptarlo parcialmente. Dicha consideraciéon es incluida

COMENTARIO dentro del capitulo 3 de la presente NOM para quedar como

Consideramos indispensable la posibilidad de incluir un marcado sigue:

electronico. ‘
Tratdndose de productos, la Contrasefia Oficial debe
colocarse conforme a lo dispuesto por la norma especifica de
cada producto, siempre y cuando no contravenga las
disposiciones de la presente Norma Oficial Mexicana; de lo
contrario, cuando la norma especifica no sefiale no sefiale
las caracteristicas de ostentacién de la Contrasefia Oficial,
debe colocarse sobre los productos o en su etiqueta, envase
0 empaque, y embalaje en su caso, siempre de manera
visible, legible e indeleble.
NOTA 1. Sin perjuicio de lo anterior se puede ostentar la
Contrasefia Oficial en medios electronicos u otros similares,
garantizando que el consumidor final tenga acceso a dicha
informacion...”

CANIETI 2.10 ge 2.10 Marcado. 2.10 Marcado. CANIETI

Se entiende como el proceso de troquelar, grabar, termo-fijar,
imprimir, sellar, coser, moldear en forma permanente, o bien
cualquier otro proceso similar.

COMENTARIO

Se considera indispensable la posibilidad de incluir un marcado
electrénico, puesto que ya existen en normas oficiales mexicanas y
disposiciones técnicas que la permiten.

Se entiende como el proceso de troquelar,
grabar, termo-fijar, imprimir, sellar, coser,
moldear en forma permanente, incluir de
manera electrénica, o cualquier otro proceso
similar.

Con fundamento en los 64 de la LFMN y 33 de su
Reglamento, el CCONNSE analizé el comentario y decidi6
aceptarlo parcialmente. Dicha consideracion es incluida
dentro del capitulo 3 de la presente NOM para quedar como
sigue:

Tratandose de productos, la Contrasefia Oficial debe
colocarse conforme a lo dispuesto por la norma especifica de
cada producto, siempre y cuando no contravenga las
disposiciones de la presente Norma Oficial Mexicana; de lo
contrario, cuando la norma especifica no sefiale no sefiale
las caracteristicas de ostentacion de la Contrasefia Oficial,
debe colocarse sobre los productos o en su etiqueta, envase
0 empaque, y embalaje en su caso, siempre de manera
visible, legible e indeleble.

NOTA 1. Sin perjuicio de lo anterior se puede ostentar la
Contrasefia Oficial en medios electrénicos u otros similares,
garantizando que el consumidor final tenga acceso a dicha
informacion...”
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1 2 3 4 5 6
Capitulo No./
Nombre Inciso No./ Tipo de- TEXTO ORIGINAL Y COMENTARIOS (JUSTIFICACION PARA EL CAMBIO PROPUESTO RESOLUCION CCONNSE
Anexo comentario CAMBIO)
(. 3.1)
CNIT 2.14 te 2.14 pre-envasado Producto que cuando es colocado en un | CNIT
Proceso en virtud del cual un producto es colocado en un envase | envase de cualquier naturaleza, no se | con fundamento en el articulo 33 del Reglamento de la
de cualquier naturaleza, sin encontrarse presente el consumidor, y | €hcuentra presente el consumidor y la cantidad | | FMN, el CCONNSE analizé el comentario y decidi6
la cantidad de producto contenida en el envase no puede ser | d¢ producto contenido en €l no puede ser | rechazarlo, toda vez que segdn lo dispuesto en el inciso 3.12
alterada a menos que éste sea abierto o modificado, en el | alterada a menos que el envase sea abierto 0 | ge |a NOM-030-SCFI-2006, la definicion descrita es para
entendido de que no puede volver a ser cerrado sin que resulte | Modificado perceptiblemente. “producto preenvasado”, siendo que, para los efectos de la
ostensible su apertura previa. presente NOM es necesario solo definir “pre-envasado.
COMENTARIO
Solicitamos se homologue con la definicién contemplada en la
NOM-030-SCFI-2006.
CANIETI 3, parrafo 1 te El marcado de la Contrasefia Oficial en productos, envases o | EI marcado de la Contrasefia Oficial en | CANIETI

embalajes, asi como en la publicidad de los servicios o en
establecimientos en los que dichos servicios se prestan, debe
llevarse a cabo conforme a las disposiciones de este Proyecto de
Norma Oficial Mexicana. Los sujetos obligados del cumplimiento del
presente Proyecto de Norma Oficial Mexicana son el responsable
de la fabricacion o, en su caso, importador del producto, el
comercializador, o el prestador de servicios.

COMENTARIO

Se debe afadir al texto lo referente a la opcién que la Contrasefia
Oficial pueda ser mostrada de forma electrénica, como lo establece

el art. 2.4 del “PROY-NOM-106-SCFI-2016".

productos, envases o embalajes o en formato
digital, asi como en la publicidad de los
servicios o en establecimientos en los que
dichos servicios se prestan, debe llevarse a
cabo conforme a las disposiciones de este
Proyecto de Norma Oficial Mexicana. Los
sujetos obligados del cumplimiento del presente
Proyecto de Norma Oficial Mexicana son el
responsable de la fabricacién o, en su caso,
importador del producto, el comercializador, o

el prestador de servicios.

Con fundamento en los 64 de la LFMN y 33 de su
Reglamento, el CCONNSE analiz6 el comentario y decidié
aceptarlo parcialmente. Dicha consideraciéon es incluida
dentro del capitulo 3 de la presente NOM para quedar como
sigue:

Tratandose de productos, la Contrasefia Oficial debe
colocarse conforme a lo dispuesto por la norma especifica de
cada producto, siempre y cuando no contravenga las
disposiciones de la presente Norma Oficial Mexicana; de lo
contrario, cuando la norma especifica no sefiale no sefiale
las caracteristicas de ostentacion de la Contrasefia Oficial,
debe colocarse sobre los productos o en su etiqueta, envase
o empaque, y embalaje en su caso, siempre de manera
visible, legible e indeleble.

NOTA 1. Sin perjuicio de lo anterior se puede ostentar la
Contrasefia Oficial en medios electrénicos u otros similares,
garantizando que el consumidor final tenga acceso a dicha

informacion...”
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1 2 3 4 5 6
Capitulo No./
Inciso No./ Tipo de TEXTO ORIGINAL Y COMENTARIOS (JUSTIFICACION PARA EL .
Nombre . CAMBIO PROPUESTO RESOLUCION CCONNSE
Anexo comentario CAMBIO)
(ej.3.1)
CNIT 3, parrafo 2 te En todo caso, para poder hacer uso de la Contrasefia Oficial para | En todo caso, para poder hacer uso de la | CNIT
identificar dichos productos o servicios, se debe contar con el | Contrasefia Oficial para identificar dichos | f| cCONNSE analizé el comentario y decidi6 aceptado
documento que demuestre el cumplimiento con las normas | productos o servicios, se debe contar con el | parcialmente, para quedar como sigue:
aplicables. Dicho documento es expedido por las personas | documento que demuestre el cumplimiento con - -
p P P P q p “En todo caso, para poder hacer uso de la Contrasefia Oficial
acreditadas, y, en su caso aprobadas, para la evaluacién de la | las normas aplicables. Dicho documento es . . . . .
para identificar dichos productos o servicios, los sujetos
conformidad, siempre cuando, se sigan cumpliendo con las | expedido por las personas acreditadas, y, en su ' . ) -
pre y 9 P p P p y obligados por la normatividad aplicable al producto o servicio
condiciones que sirvieron de base para extender, en forma | caso aprobadas, para la evaluacion de la
deben contar con el documento que demuestre el
favorable, dicha evaluacion. conformidad, siempre y cuando, se sigan - . .
cumplimiento con las normas aplicables. Dicho documento
cumpliendo con las condiciones que sirvieron . .
es expedido por las personas acreditadas, y, en su caso
de base para extender, en forma favorable, L . .
COMENTARIO p aprobadas, para la evaluacién de la conformidad, siempre y
dicha evaluacion, en el entendido de que la ’ ) .
En este parrafo creemos necesario que quede establecido que el cuando, se sigan cumpliendo con las condiciones que
evaluacion de la conformidad podréa realizarse | . . .
documento que acredita la evaluacién de la conformidad puede sirvieron de base para extender, en forma favorable, dicha
por tipo, linea, lote o partida de productos, o por Juacion.”
encontrarse en el lugar de elaboracién del producto. Ello es evaluacion.
sistema, ya sea directamente en las
necesario toda vez que incluso actualmente los inspectores piden
instalaciones que correspondan o durante el
tal documento en los puntos de venta, resultando que ello no es asi, B .
. . _ desarrollo de las actividades, servicios o
al menos cuando la evolucién de la conformidad se realiza por
procesos de que se trate, en tales condiciones
algunas de las modalidades establecidas en el articulo 74 de la Ley
el documento que demuestre la evaluacién de
Federal Sobre Metrologia y Normalizacién (tipo, linea, lote o por
la conformidad podra encontrarse en el lugar de
sistema).
elaboracién del producto
CNIT 3, parrafo 3 te El marcado de la Contrasefia Oficial debe fijarse por los sujetos CNIT

obligados al cumplimiento de la NOM, las personas acreditadas y
aprobadas no deben participar de esta actividad, tan solo evaluar
que el uso de la Contrasefia Oficial se haga con apego a la misma.
COMENTARIO

De este parrafo solo hacemos la observacion de que no le
encontramos sentido, puesto que una vez que se tenga el derecho
de uso, es responsabilidad del obligado que se exhiba conforme a
esta normatividad no importando operativamente o en la practica
quién lo coloque, porque incluso en muchos casos lo coloca el

impresor de etiquetas, que no necesariamente es el sujeto obligado

El CCONNSE analizé el comentario y decidi6 aceptarlo
parcialmente. Por un lado, resalta la importancia de
mantener el presente parrafo para clarificar el alcance de las
personas acreditadas y aprobadas en la presente NOM. Se
adecUa la redaccion para quedar como sigue:

“El marcado de la Contrasefia Oficial debe fijarse por los
sujetos obligados al cumplimiento de la NOM, las personas
acreditadas y aprobadas no deben participar en el marcado
de la Contrasefia Oficial, tan sélo evaluar que su uso se haga

con apego a lo indicado en esta norma.”

[44
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1 2 3 4 5 6
Capitulo No./
Inciso No./ Tipo de TEXTO ORIGINAL Y COMENTARIOS (JUSTIFICACION PARA EL .
Nombre . CAMBIO PROPUESTO RESOLUCION CCONNSE
Anexo comentario CAMBIO)
(ej.3.1)
CANIETI 3 parrafo 4 te Tratandose de productos, la Contrasefia Oficial debe colocarse | Para el caso de las NOM o de procedimientos | CANIETI

conforme a lo dispuesto por las normas aplicables a dicho producto | de evaluacion de la conformidad que no | con fundamento en el articulo 33 del Reglamento de la

y, a falta de estas o de la especificacion del marcado y ostentacion | establezcan el requerimiento del uso de la LFMN, el CCONNSE analizé el comentario y decidi6

correspondiente, debe colocarse sobre los mismos o en su etiqueta, | contrasefia oficial, el interesado puede hacer aceptarlo parcialmente. Se modifica con la intencién de dar

envase 0 empaque, y embalaje en su caso, siempre de manera | uso de manera voluntaria de la misma, en | cjaridad al objetivo del presente parrafo. Por un lado el inciso

visible, legible e indeleble. productos, servicios, envases, embalajes, | 1 2 establece el campo de aplicacién de la presente NOM,

COMENTARIO etiquetas, envolturas. facturas, publicidad | por [0 que este parrafo refiere al modo y/o manera de colocar

Este parrafo implica que todo producto que se comercialice en | Medios electronicos u otro medio. la Contrasefia Oficial, salvaguardando aquellas Normas que

México debera incluir la contrasefia oficial aun cuando las normas en su propio contenido establezcan dichas especificaciones.

especificas no lo requieran. Lo anterior para quedar como sigue:

El hecho de que lodos los productos cuenten con la contrasefia

puede inducir al error y no proporciona ninguna informacién al Tratandose de productos, la Contrasefia Oficial debe

consumidor. colocarse conforme a lo dispuesto por la norma especifica de
cada producto, siempre y cuando no contravenga las
disposiciones de la presente Norma Oficial Mexicana; de lo
contrario, cuando la norma especifica no sefiale no sefiale
las caracteristicas de ostentacién de la Contrasefia Oficial,
debe colocarse sobre los productos o en su etiqueta, envase
0 empaque, y embalaje en su caso, siempre de manera
visible, legible e indeleble.
NOTA 1. Sin perjuicio de lo anterior se puede ostentar la
Contrasefia Oficial en medios electrénicos u otros similares,
garantizando que el consumidor final tenga acceso a dicha
informacién.

ABB México 3, parrafo 4 te Tratandose de productos, la Contrasefia Oficial debe colocarse | Tratdndose de productos, la Contrasefia Oficial | ABB México

conforme a lo dispuesto por las normas aplicables a dicho producto
y, a falta de estas o de la especificacion del marcado y ostentacion
correspondiente, debe colocarse sobre los mismos o en su etiqueta,
envase o empaque, y embalaje en su caso, siempre de manera
visible, legible e indeleble.

COMENTARIO

Esto implica que todos los productos deben marcarse con la
contrasefia NOM, aun cuando esto no este especificado en la
NOM, NMX o procedimiento de evaluacién de la conformidad
aplicable.

Para evitar una mala interpretacién, se propone una nueva
redaccion.

debe colocarse conforme a lo dispuesto por las
NOM, NMX o procedimiento de evaluacion de
la conformidad, aplicables a dicho producto.

Cuando se desee incluir la Contrasefia Oficial o
cuando las NOM, NMX o procedimiento de
evaluacion de la conformidad que asi lo
requieran, no indiquen las especificaciones de
marcado y ostentacion correspondientes, la
Contrasefia Oficial debe colocarse sobre los
productos o en su etiqueta, envase o empaque,
o embalaje en su caso, siempre de manera
visible, legible e indeleble.

Con fundamento en el articulo 33 del Reglamento de la
LFMN, el CCONNSE analizé el comentario y decidid
aceptarlo parcialmente. Se modifica con la intencién de dar
claridad al objetivo del presente parrafo. Por un lado el inciso
1.2 establece el campo de aplicacion de la presente NOM,
por lo que este parrafo refiere al modo y/o manera de colocar
la Contrasefia Oficial, salvaguardando aquellas Normas que
en su propio contenido establezcan dichas especificaciones.
Lo anterior para quedar como sigue:

Tratdndose de productos, la Contrasefia Oficial debe
colocarse conforme a lo dispuesto por la norma especifica de
cada producto, siempre y cuando no contravenga las
disposiciones de la presente Norma Oficial Mexicana; de lo
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Nombre

Capitulo No./
Inciso No./
Anexo
(ej.3.1)

Tipo de
comentario

TEXTO ORIGINAL Y COMENTARIOS (JUSTIFICACION PARA EL
CAMBIO)

CAMBIO PROPUESTO

RESOLUCION CCONNSE

contrario, cuando la norma especifica no sefiale no sefiale
las caracteristicas de ostentacion de la Contrasefia Oficial,
debe colocarse sobre los productos o en su etiqueta, envase
o empaque, y embalaje en su caso, siempre de manera
visible, legible e indeleble.

NOTA 1. Sin perjuicio de lo anterior se puede ostentar la
Contrasefia Oficial en medios electronicos u otros similares,
garantizando que el consumidor final tenga acceso a dicha
informacion.

CANIETI

3 nota.

te

La Contrasefia Oficial no debe retirarse del producto, envase,
empaque y/o embalaje hasta que haya sido adquirido por el
consumidor final.

NOTA: Los sujetos obligados tienen la posibilidad de marcar y
ostentar la Contrasefia Oficial en su embalaje, siempre y cuando el
producto lo conserve hasta el punto de venta y esto no induzca a
error al consumidor final.

COMENTARIO
Los etiquetados y marcados electrénicos no son visibles sino hasta

después de la compra, asimismo, no todas las NOM exigen
marcado o etiquetado por lo que este parrafo es improcedente.

ELIMINAR, o bien incluir a través de medios de
almacenamiento de informacién electrénica,
tales como CD, DVD, memorias electrénicas y
direcciones de internet.

CANIETI

Con fundamento en los 64 de la LFMN y 33 de su
Reglamento, el CCONNSE analiz6 el comentario y decidié
aceptarlo parcialmente. Dicha consideracion es incluida
dentro del capitulo 3 de la presente NOM para quedar como
sigue:

Tratdndose de productos, la Contrasefia Oficial debe
colocarse conforme a lo dispuesto por la norma especifica de
cada producto, siempre y cuando no contravenga las
disposiciones de la presente Norma Oficial Mexicana; de lo
contrario, cuando la norma especifica no sefiale no sefiale
las caracteristicas de ostentacion de la Contrasefia Oficial,
debe colocarse sobre los productos o en su etiqueta, envase
o empaque, y embalaje en su caso, siempre de manera
visible, legible e indeleble...”

NOTA 1. Sin perjuicio de lo anterior se puede ostentar la
Contrasefia Oficial en medios electronicos u otros similares,
garantizando que el consumidor final tenga acceso a dicha
informacion.

CNIT

3, nota

te

La Contrasefia Oficial no debe retirarse del producto, envase,
empaque y/o embalaje hasta que haya sido adquirido por el
consumidor final.

NOTA: Los sujetos obligados tienen la posibilidad de marcar y
ostentar la Contrasefia Oficial en su embalaje, siempre y cuando el
producto lo conserve hasta el punto de venta y esto no induzca a
error al consumidor final.

COMENTARIO

Se propone eliminar la palabra “nota”. porque creemos que no es
un punto aclaratorio sino una condicién para el uso.

Los sujetos obligados tienen la posibilidad de
marcar y ostentar la Contrasefia Oficial en su
embalaje, siempre y cuando el producto lo
conserve hasta el punto de venta y esto no
induzca a error al consumidor final.

CNIT

El CCONNSE analizé el comentario y decidi6 aceptarlo
parcialmente. Se acepta darle el caracter de condicién a lo
especificado por la nota. Sin embargo, toda vez que ya se
contempla en el parrafo que lo antecede, se elimina la nota.
La condicién queda de la siguiente manera:

La Contrasefia Oficial no debe retirarse del producto, envase,
empaque y/o embalaje hasta que haya sido adquirido por el
consumidor final...”

ve
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1 2 3 4 5 6
Capitulo No./
Inciso No./ Tipo de TEXTO ORIGINAL Y COMENTARIOS (JUSTIFICACION PARA EL .
Nombre . CAMBIO PROPUESTO RESOLUCION CCONNSE
Anexo comentario CAMBIO)
(ej.3.1)
CNIT 3, parrafo 8 te La Contrasefia Oficial se coloca antes de la introduccién del | La Contrasefia Oficial se coloca antes de la | CNIT
producto o  prestacion del servicio en el mercado, | introduccion del producto o prestacion del | £| CCONNSE acepta el comentario para quedar como sigue:
independientemente de pictogramas o de cualquier otra marca que | servicio en el mercado. N
indigue un riesgo o wuso especial, cuando se requiera. ’
La Contrasefia Oficial se coloca antes de la introduccion del
producto o prestacion del servicio en el mercado...”
COMENTARIO
Proponemos eliminar la parte tachada del parrafo; creemos que no
es necearia la indicacién que hace al respecto, pues son elementos
exigidos en otros ordenamientos que son obligatorios, aunque nada
se diga de ellos en este PROY-NOM.
CNIT 3, parrafo 11 te En todo momento, el uso de las marcas registradas se realizara de | ELIMINAR CNIT
conformidad con la autorizacién otorgada para tal efecto, segin lo Con fundamento en el articulo 33 del Reglamento de la
disponga  la legislacion  aplicable en la  materia. LFMN, el CCONNSE analizé el comentario y decidi6
rechazarlo, toda vez que en una disposicién contenida en el
COMENTARIO articulo 76, segundo parrafo de la LFMN que a la letra cita:
Creemos que este parrafo no es necesario, porque es un tema “
regulado en otro ordenamiento. Los productos o servicios sujetos a normas oficiales
mexicanas 'y normas mexicanas, podran ostentar
voluntariamente las contrasefias oficiales cuando ello no
induzca a error al consumidor o usuario sobre las
caracteristicas del bien o servicio; se haya evaluado la
conformidad por una persona acreditada o aprobada y las
contrasefias se acompafien de las marcas registradas por la
misma en los términos de la Ley de la Propiedad Industrial.
Para ello se debera obtener previamente la autorizaciéon de
las personas acreditadas para el uso de sus marcas
registradas...”
CNIT 3, parrafo 12 te La Contrasefia Oficial debe ser independiente de los pictogramas, | ELIMINAR CNIT

sefiales, comunicaciéon o identificacion de peligro, riesgos,
seguridad u otra marca o requisito de etiquetado que, conforme a lo
normatividad indicarse.

dispuesto por la vigente, deba

COMENTARIO
Ya comentamos que si dichos requisitos se encuentran en un
ordenamiento diferente, entonces no tiene caso sefialarlos en este

documento, maxime si son obligatorios por asi establecerlo un
documento diferente

Con fundamento en el articulo 33 del Reglamento de la
LFMN, el CCONNSE analizé el comentario y decidid
rechazarlo, toda vez que el objetivo de la presente NOM es:

“La presente Norma Oficial Mexicana establece las
caracteristicas de disefio y condiciones de uso de la
Contrasefia Oficial para las Normas Oficiales Mexicanas vy,
cuando se requiera, para las Normas Mexicanas bajo lo

previsto en la Ley Federal sobre Metrologia y Normalizacion.
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Nombre

Capitulo No./
Inciso No./
Anexo
(ej.3.1)

Tipo de
comentario

TEXTO ORIGINAL Y COMENTARIOS (JUSTIFICACION PARA EL
CAMBIO)

CAMBIO PROPUESTO

RESOLUCION CCONNSE

Esta Norma Oficial Mexicana tiene por objeto que el uso de
la Contrasefia Oficial demuestre a los consumidores o
usuarios, que los productos o servicios cumplen con la
evaluacion de la conformidad respecto de las Normas
Oficiales Mexicanas y, cuando se requiera, con las Normas
Mexicanas...”

Por lo que se debe tener certeza juridica del marcado de la
Contrasefia Oficial.

Por otro lado, se salvaguarda lo establecido en el articulo 76,
parrafo segundo de la LFMN, en materia de ostentacién
voluntaria:

“... Los productos o servicios sujetos a normas oficiales

mexicanas y nhormas mexicanas, podran ostentar

voluntariamente las contrasefias oficiales cuando ello no
induzca a error al  consumidor o usuario sobre las

caracteristicas del bien o servicio...”

ABB México

3. Parrafo 13

te

La Contrasefia Oficial debe ser independiente de los pictogramas,
sefiales, comunicaciéon o identificacion de peligro, riesgos,
seguridad u otra marca o requisito de etiquetado que, conforme a lo
normatividad indicarse.

dispuesto por la vigente, deba

COMENTARIO

Este requisito no establece certeza sobre la influencia de otros
marcados requeridos por las Normas de marcado comercial.

Hasta ahora el marcado NOM se realiza en la misma etiqueta que
la informacién comercial, incluyendo logos institucionales.

Por otra parte, A.0 en su penultimo parrafo considera la posibilidad
que otros elementos y disefios convivan con la contrasefia oficial
Por tanto, se propone clarificar cémo pueden convivir diversos
marcados.

(El area de proteccién se propone de manera similar al que se
utiliza en el Manual de Identidad Gréfica del marcado “Hecho en

México”)

La Contrasefia Oficial debe ser independiente
de los pictogramas, sefiales, comunicacién o
identificacion de peligro, riesgos, seguridad u
otra marca o requisito de etiquetado que,
conforme a lo dispuesto por la normatividad
vigente, deba indicarse.

Nota: Se considera que la Contrasefia Oficial
es independiente cuando esta se realiza de
acuerdo con el Apéndice A, proporcionando un
area de proteccion de 2x alrededor de la
contrasefia (véase figura A.2 y A.3), para evitar

que interfiera con otro elemento del marcado.

ABB México

Con fundamento en el articulo 33 del Reglamento de la
LFMN, el CCONNSE analizé el comentario y decidid
rechazarlo, toda vez que el objetivo de la presente NOM es:

“La presente Norma Oficial Mexicana establece las
caracteristicas de disefio y condiciones de uso de la
Contrasefia Oficial para las Normas Oficiales Mexicanas vy,
cuando se requiera, para las Normas Mexicanas bajo lo
previsto en la Ley Federal sobre Metrologia y Normalizacion.
Esta Norma Oficial Mexicana tiene por objeto que el uso de
la Contrasefia Oficial demuestre a los consumidores o
usuarios, que los productos o servicios cumplen con la
evaluacion de la conformidad respecto de las Normas
Oficiales Mexicanas y, cuando se requiera, con las Normas
Mexicanas...”

Por lo que se debe tener certeza juridica del marcado de la
Contrasefia Oficial.

Por otro lado, se salvaguarda lo establecido en el articulo 76,
parrafo segundo de la LFMN, en materia de ostentacién
voluntaria:

9¢
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Nombre

Capitulo No./
Inciso No./
Anexo
(ej.3.1)

Tipo de
comentario

TEXTO ORIGINAL Y COMENTARIOS (JUSTIFICACION PARA EL
CAMBIO)

CAMBIO PROPUESTO

RESOLUCION CCONNSE

. Los productos o servicios sujetos a normas oficiales
mexicanas 'y normas mexicanas, podran ostentar
voluntariamente las contrasefias oficiales cuando ello no
induzca a error al consumidor o usuario sobre las
caracteristicas del bien o servicio...”

Por dltimo, se clarifica la manera de convivir diversos
marcados, con la modificacién del parrafo segundo del A.O,
para quedar como sigue:

“Cuando se usen elementos y disefios que conviviran con la
Contrasefia Oficial "NOM" o "NMX", se debe tener presente
que dichos elementos o disefios no interfieran con el
marcado de la misma, conservando un area de proteccién de
por lo menos 1x de acuerdo con lo indicado en las figuras
A.2 y A3, para preservar su legibilidad e identificaciéon por
parte de los consumidores”.

CNIT

3, parrafo 13

te

Se prohibe colocar en la Contrasefia Oficial signos, inscripciones,
marcas, leyendas u elementos adicionales que puedan inducir
confusion a terceros, en contravencion con lo establecido en este
Proyecto de Norma; para tal efecto debe aplicarse lo establecido en
el Apéndice A (Normativo) a fin de conocer las caracteristicas de
disefio y la cromatica aceptada para la Contrasefia Oficial.
COMENTARIO

Al Inicio del presente documento de comentarios, propusimos la
eliminacién del apéndice “A” por la razones expuestas en los
parrafos 2 y 3 de las consideraciones preliminares, al cual nos
remitimos para obviar repeticiones.
En tales circunstancias, en sustitucion del aprendices “A”,
proponemos agregar al Proyecto de Norma el siguiente subinciso:

ELIMINAR

CNIT

Con fundamento en el articulo 33 del Reglamento de la
LFMN, el CCONNSE analizé el comentario y decidid
rechazarlo, toda vez que el objetivo de la presente NOM es:

“La presente Norma Oficial Mexicana establece las
caracteristicas de disefio y condiciones de uso de la
Contrasefia Oficial para las Normas Oficiales Mexicanas vy,
cuando se requiera, para las Normas Mexicanas bajo lo
previsto en la Ley Federal sobre Metrologia y Normalizacion.

Esta Norma Oficial Mexicana tiene por objeto que el uso de
la Contrasefia Oficial demuestre a los consumidores o
usuarios, que los productos o servicios cumplen con la
evaluacion de la conformidad respecto de las Normas
Oficiales Mexicanas y, cuando se requiera, con las Normas
Mexicanas...”

Por lo que se debe tener certeza juridica del marcado de la
Contrasefa Oficial.

Por otro lado, se salvaguarda lo establecido en el articulo 76,
parrafo segundo de la LFMN, en materia de ostentacién
voluntaria:

“... Los productos o servicios sujetos a normas oficiales
mexicanas 'y normas mexicanas, podran ostentar
voluntariamente las contrasefias oficiales cuando ello no
induzca a error al  consumidor o usuario sobre las
caracteristicas del bien o servicio...”
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Capitulo No./
Inciso No./ Tipo de TEXTO ORIGINAL Y COMENTARIOS (JUSTIFICACION PARA EL .
Nombre . CAMBIO PROPUESTO RESOLUCION CCONNSE
Anexo comentario CAMBIO)
(ej.3.1)
CNIT te COMENTARIO La exhibicion de la contrasefia oficial debe | CNIT

Para reforzar esta propuesta, damos por reproducidos en este lugar
los comentarios de los parrafos 2 y 3 de las consideraciones
preliminares establecidos al inicio del presente escrito. Ademas de
que esta propuesta es el texto del inicio 5.2 de la norma vigente
NOM-106-SCFI- 2001

En apoyo de esta propuesta nos remitimos a lo comentado de los
parrafos 4 y 5 de los puntos de consideraciones preliminares,
establecidos al inicio del presente escrito, en obvio de repeticiones.
Nota: Faltaria agregar los trazos de la NMX en la que proponemos
que la letra “M” se mantenga con estos mismo lineamientos.

IDEM

Nota: faltaria agregar el logotipo de la NMX

hacerse en el envase, embalaje, etiqueta,
envoltura o en cada unidad de producto o
servicio, conforme a la NOM aplicable y
exhibirse mediante un marcado o etiqueta que
la haga ostensible, clara, legible e indeleble, de
manera tal que permanezca visible cuando
menos hasta que el producto o servicio sea
adquirido por el consumidor final.

FIGURA 1. Dimensiones proporcionales de la

contrasefia oficial

Logotipo de la contrasefia oficial

Con fundamento en el articulo 64 de la Ley Federal sobre
Metrologia y Normalizacién (LFMN) y 33 del Reglamento de
la LFMN, el CCONNSE se acepta parcialmente el comentario
para quedar como sigue:

“Apéndice A

(Normativo)

Caracteristicas de disefio y presentacion final

A.0 Disefio de la contrasefia oficial

Las caracteristicas de disefio de la Contrasefia Oficial estan
dadas por las letras NOM y NMX segun corresponda, y
lineas (plecas), conforme lo indicado en la Figura A.1, de la
presente Norma Oficial Mexicana.

Figura A.1 — Caracteristicas de la contrasefia oficial.

Deben conservarse las proporciones de las figuras para
"NOM" y "NMX" respectivamente, siendo la dimension
vertical minima de 2.5 mm.

Cuando se usen elementos y disefios que conviviran con la
Contrasefia Oficial "NOM" o "NMX", se debe tener presente
que dichos elementos o disefios no interfieran con el
marcado de la misma, conservando un area de proteccion de
por lo menos 1x de acuerdo con lo indicado en las figuras
A.2 y A3, para preservar su legibilidad e identificacion por
parte de los consumidores.

Los trazos para el disefio de la Contrasefia Oficial NOM y
NMX estan dados por las figuras A.2 y A.3 de la presente
Norma.
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Capitulo No./
Inciso No./ Tipo de TEXTO ORIGINAL Y COMENTARIOS (JUSTIFICACION PARA EL .
Nombre . CAMBIO PROPUESTO RESOLUCION CCONNSE
Anexo comentario CAMBIO)
(). 3.1)

Figura A.3 — Trazos de la Contrasefia Oficial NMX

A.1 Cromética para la contrasefia oficial.

Las letras NOM y NMX, deben ser de color negro, gris o
blanco; excepto para métodos de grabado no impresos como
por ejemplo repujado, corte o grabado laser, estarcido,
grabado en alto o bajo relieve, formato digital grabado en el
software del producto, entre otras similares.

En la paleta cromatica siguiente se establecen dos colores
preferentes y una gama de escalas aceptadas (Figura A.4)
que se recomienda sean empleadas siempre que el medio
en el que se aplican lo permita para la Contrasefia Oficial
“NOM” 0 “NMX".
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Figura A.4- Gama de escalas aceptadas para la Contrasefia
Oficial

Las letras grises son principalmente sobre fondos claros tal
como se ve en la Figura A.5.

oM NOM Nom NOMI [YOIT] Tl
NIV MMMM

=
=

ERER
E
=

Figura A.5 — Combinaciones de fondos para la contrasefia
oficial

Las letras blancas son sobre fondos mas oscuros con la
finalidad de contraste. (Ver Figura A.5).

No se permite el uso de la Contrasefia Oficial sobre colores
claros que no garanticen suficiente contraste, o el uso de
sombras y halos como se puede apreciar en la Figura A.6.

N
~

A\
B
H\\
H\\

Figura A.6 — Contrastes erréneos para la contrasefia oficial
Se recomienda que la Contrasefia Oficial sea aplicada en
color negro cuando se imprima en las etiquetas de los
productos.
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Capitulo No./
Inciso No./ Tipo de TEXTO ORIGINAL Y COMENTARIOS (JUSTIFICACION PARA EL .
Nombre . CAMBIO PROPUESTO RESOLUCION CCONNSE

Anexo comentario CAMBIO)

(ej.3.1)
Cuando la Contrasefia Oficial esté grabada sobre la
superficie a modo de etiqueta debe cumplir con las demas
especificaciones mostradas en este Apéndice.
Sin importar cual cromatica de las que se especifican en A.1
sea utilizada sobre la Contrasefia Oficial “NOM” o “NMX”, se
debe procurar que las siglas resalten sobre la superficie.”

ABB México 4, inciso a) te a) Cuando se violen las condiciones de uso que se establecen en el | Debe decir: ABB México
presente Proyecto de Norma. De manera enunciativa y no limitativa | g Cuando se violen las condiciones | EI CCONNSE analizé el comentario y decidio aceptarlo para

se enlistan los siguientes casos:

« Hacer cambios en la distribucién de elementos, por ejemplo:
I I
—
« Utilizar colores diferentes al negro, blanco o gris, por ejemplo:
I

« Distorsién de las contrasefias en su proporcién horizontal, por

=

ejemplo:

O
M X

« Distorsion de las contrasefias en su proporcién vertical, por

ejemplo:

de uso que se establecen en el presente
Proyecto de Norma y las caracteristicas de

disefio y presentacion final del Apéndice A.

De manera enunciativa y no limitativa se
enlistan los siguientes casos:

quedar como sigue:

La validez para el uso de la Contrasefia Oficial cesa cuando
los sujetos obligados al cumplimiento de Esta Norma Oficial

Mexicana incurran en cualquiera de los siguientes casos:

a) Cuando se violen las condiciones de uso que se
establecen en la presente Norma y las caracteristicas de
disefio y presentacion final del Apéndice A (Normativo).

De manera enunciativa y no limitativa se enlistan los

siguientes casos:

*Hacer cambios en la distribucion de elementos, por ejemplo:

«Utilizar colores que no garanticen el contraste de la

=

Contrasefia Oficial.

«Distorsion de las contrasefias en su proporcién horizontal,
por ejemplo:
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» Cambios en la tipografia, por ejemplo:

nom nmx

» Eliminacion de elementos o falta de alineacién en los trazos de la

Contrasefia Oficial., por ejemplo:

NOM NMX

COMENTARIO

Los requisitos de la forma y orden de la contrasefia NOM y NMX se
establecen en el Apéndice A. Por lo que los requisitos del inciso a)
pueden obviarse. Por otra parte no proporcionan certeza al no

delimitar o establecer tolerancia a defectos minimos.

NOM
NM X

«Distorsion de las contrasefias en su proporcién vertical, por

«Cambios en la tipografia, por ejemplo:

no

ejemplo:

=

X

3
-

«Eliminacién de elementos o falta de alineacion en los trazos
de la Contrasefia Oficial., por ejemplo:
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Capitulo No./
Inciso No./ Tipo de TEXTO ORIGINAL Y COMENTARIOS (JUSTIFICACION PARA EL .
Nombre . CAMBIO PROPUESTO RESOLUCION CCONNSE
Anexo comentario CAMBIO)
(ej.3.1)

CNIT 4, a), segundo inciso te Utilizar colores diferentes al negro, blanco o gris. ELIMINAR CNIT
COMENTARIO El CCONNSE analizé el comentario y decidi6 aceptarlo
Al inicio de este escrito, por las razones ahi expuestas, propusimos parcialmente, para quedar como sigue:
que los colores no sean un tema restringido. Por el contrario, RPN
creemos que, por la variedad de cromaticas de los envases, Utilizar colores que no garanticen el contraste de la
embalajes o empaques, es mejor dejar abierta la posibilidad del uso contrasefia oficial.
de otros colores diferentes al negro, blanco o gris para que pueda N
darse un efectivo contraste. Nos remitimos a los comentariosdelos | [
parrafos 2 y 3 de las consideraciones preliminares del presente
escrito.

CNIT 4, a), sexto inciso te Eliminacion de elementos o falta de alineacién en los trazos de la CNIT
Contrasefia Oficial, por ejemplo: EI CCONNSE analiz6 el comentario y deci