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CUARTA SECCION
COMISION EJECUTIVA DE ATENCION A VICTIMAS

LINEAMIENTOS para el otorgamiento de medidas en materia de traslados.

Al margen un sello con el Escudo Nacional, que dice: Estados Unidos Mexicanos.- Comisién Ejecutiva de
Atencién a Victimas.

LINEAMIENTOS PARA EL OTORGAMIENTO DE MEDIDAS EN MATERIA DE TRASLADOS

SERGIO JAIME ROCHIN DEL RINCON, Comisionado Ejecutivo de la Comisién Ejecutiva de Atencion a
Victimas, con fundamento en los articulos 5, 6, fraccion XV, 7 fraccién VI, 8, 39, 39 Bis, 88 fracciones Il, XXI
y XXXVII, y 95 fracciones lll, VIl y XIV de la Ley General de Victimas, asi como el cuarto transitorio del
Decreto por el que se reforman, adicionan y derogan diversas disposiciones de la Ley General de Victimas,
publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 3 de enero de 2017, y

CONSIDERANDO

Que la Ley General de Victimas tiene por objeto, entre otros, reconocer y garantizar los derechos de las
victimas del delito y de violaciones a derechos humanos, en especial el derecho a la asistencia, proteccion,
atencion, verdad, justicia, reparacion integral y debida diligencia.

Que el 3 de enero de 2017 se publicé en el Diario Oficial de la Federacion el Decreto por el que se
reforman, adicionan y derogan diversas disposiciones de la Ley General de Victimas.

Que, como parte de dichas reformas a la Ley General de Victimas se incluy6 en el articulo 6, fraccion XV,
el concepto de Recursos de Ayuda, como los gastos de ayuda inmediata, ayuda, asistencia, atencion y
rehabilitacion previstos en los titulos segundo, tercero y cuarto de la Ley General de Victimas, con cargo al
Fondo o a los Fondos estatales, segun corresponda.

Que el Titulo Tercero de la Ley General de Victimas prevé en el articulo 39 que cuando la victima se
encuentre en un lugar distinto al de su lugar de residencia y desee regresar al mismo, las autoridades
competentes de los diversos érdenes de gobierno, pagaran los gastos correspondientes, garantizando, en
todos los casos, que el medio de transporte usado por la victima para su regreso es el mas seguro y el que le
cause menos trauma de acuerdo con sus condiciones.

Que asimismo, el citado Titulo Tercero, incorpora a partir de la reciente reforma a la Ley General de
Victimas, el otorgamiento de medidas en materia de traslado de victimas, en cuyo articulo 39 Bis se prevé que
las autoridades competentes del orden de gobierno que corresponda cubriran los gastos relacionados con los
apoyos de ftraslados de las victimas, que comprenden los conceptos de transportacion, hospedaje y
alimentacion, cuando la victima tenga que trasladarse por las causas previstas en dicho articulo.

Que el articulo 39 Bis de la Ley General de Victimas, asi como el cuarto transitorio del Decreto por el que
se reforman, adicionan y derogan diversas disposiciones de la Ley General de Victimas, prevén que la
Comision Ejecutiva de Atencién a Victimas debera emitir lineamientos para regular las medidas en materia de
traslado.

Que en este sentido, la Comisién Ejecutiva de Atencién a Victimas ha disefiado los presentes lineamientos
considerando la maxima proteccion a los derechos de las victimas, y en estricto apego a los principios
consagrados en el articulo 5 de la Ley General de Victimas.

Que precisamente el articulo 5 de la Ley General de Victimas establece que los mecanismos, medidas y
procedimientos establecidos en la misma, seran disefiados, implementados y evaluados aplicando diversos
principios, dentro de los que destacan el de debida diligencia, buena fe, enfoque diferencial y especializado,
progresividad y no regresividad, y el de victimizacion secundaria, en razén de que conforme a éstos, se exige
al Estado realizar todas las actuaciones necesarias dentro de un tiempo razonable; brindar los servicios de
ayuda, atencion y asistencia desde el momento en que la victima lo requiera, respondiendo a sus
particularidades y grado de vulnerabilidad, y a no establecer requisitos que obstaculicen e impidan el ejercicio
de los derechos de las victimas.

Que derivado de las consideraciones expuestas, he tenido a bien emitir los siguientes:
LINEAMIENTOS PARA EL OTORGAMIENTO DE MEDIDAS EN MATERIA DE TRASLADOS
OBJETO

Primero. Los presentes Lineamientos tienen por objeto establecer las bases para que la Comisién
Ejecutiva de Atencion a Victimas, en el ambito de su competencia, otorgue a las victimas las medidas en
materia de traslado, previstas en el Capitulo Il del Titulo Tercero de la Ley General de Victimas.
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DEFINICIONES

Segundo. Ademas de las definiciones previstas en la Ley General de Victimas, para efecto de los
presentes Lineamientos, se entiende por:

a.

Apoyos de traslados: los gastos por concepto de transportacion, hospedaje y/o alimentacién que
requieran las victimas para trasladarse, cuando se ubiquen en los supuestos previstos en los
articulos 39 o 39 Bis de la Ley General de Victimas;

Comision Ejecutiva: La Comision Ejecutiva de Atencidn a Victimas;

Comisiones de Victimas: Las Comisiones Estatales de Atencién Integral a Victimas y de la Ciudad
de México;

Formato unico de declaracion: el formato publicado por la Comisién Ejecutiva en el Diario Oficial
de la Federacion, en el cual se recaba la informacién de la victima y del hecho victimizante para su
ingreso al Registro Nacional de Victimas;

Ley: Ley General de Victimas, y

Lineamientos: los presentes Lineamientos para el otorgamiento de medidas en materia de
traslados.

AMBITO DE APLICACION

Tercero. Los Lineamientos aplicaran a los traslados de victimas que se ubigquen en los siguientes
supuestos, previstos en los articulos 39 y 39 Bis de la Ley:

a.

Cuando la victima se encuentre en un lugar distinto al de su lugar de residencia y desee regresar
al mismo;

Cuando la victima requiera trasladarse para formular denuncia o querella a efecto de que tengan
reconocida su calidad procesal;

Cuando la victima requiera trasladarse para desahogar diligencias o comparecer ante el Ministerio
Publico, sus autoridades auxiliares o bien para acudir ante las autoridades judiciales, las Comisiones
Nacional o Estatales de Derechos Humanos u otra autoridad relacionada con los hechos
victimizantes;

Cuando la victima requiera trasladarse para solicitar a alguna institucion nacional medidas de
seguridad o proteccion de las autoridades competentes, cuando la victima considere que existe un
probable riesgo a su vida o integridad fisica o psicoemocional, y

Cuando la victima requiera trasladarse para recibir atencion especializada o de tratamiento por
alguna institucion nacional, publica o privada cuando asi sea autorizado en términos del quinto
parrafo del articulo 8 de la Ley, para el apoyo médico, psicoldgico o social que requiera.

PROCEDIMIENTO PARA EL OTORGAMIENTO DE LAS MEDIDAS DE TRASLADO

Cuarto. Las victimas que requieran trasladarse deberan presentar a la Comisién Ejecutiva una solicitud
mediante escrito libre, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 15 de la Ley Federal de Procedimiento
Administrativo (Anexo), la cual debera contener lo siguiente:

a.

La cotizacion del traslado, en caso de que el monto del mismo se solicite por anticipado a la
Comision Ejecutiva;

La documentacion comprobatoria del traslado, en caso de que se solicite el reembolso de los gastos
erogados por la victima a la Comision Ejecutiva;

La documentacion que acredite la diligencia, comparecencia o audiencia o, en su caso, constancia
elaborada por personal de las areas de Atencion Inmediata y Primer Contacto o de Asesoria Juridica
Federal, segun corresponda, en la que se verifique la diligencia, cita o evento que motive el traslado;

Su namero de inscripcion ante el Registro Nacional de Victimas, salvo en el caso de los traslados a
que se refiere el inciso “b” del numeral tercero de los Lineamientos.

En caso de que, al momento de suscitarse el traslado, la victima no cuente con su ndmero de
registro, por excepcion, y por Unica vez, acompafara copia de su formato Gnico de declaracion, y

Copia de estado de cuenta que contenga su nimero de cuenta, institucion financiera y CLABE
interbancaria para la transferencia de los recursos correspondientes, en caso de contar con una
cuenta a su nombre. Esta copia sélo se presenta por Unica ocasion, 0 en su caso, huevamente, al
cambiar los datos de su cuenta bancaria.



Viernes 26 de mayo de 2017 DIARIO OFICIAL (Cuarta Seccién) 3

La solicitud y la documentacién requerida podran presentarse en medio fisico en el domicilio de la
Comision Ejecutiva en la Ciudad de México, en cualquiera de sus Delegaciones en el pais o bien remitirse a
través de correo electrénico a la cuenta traslados@ceav.gob.mx.

Quinto. En casos justificados las victimas podran solicitar por escrito a la Comision Ejecutiva que las
apoye en la realizacién de los tramites conducentes para conseguir la transportacion, el alojamiento, y/o los
alimentos, asi como para la gestiéon del pago que se genere. En estos casos, a su solicitud s6lo deberan
incluir los requisitos previstos en los incisos “c” y “d” del Lineamiento Cuarto.

Para efectos de lo anterior la Comisién Ejecutiva podra apoyarse de los servicios de un tercero.

En el supuesto previsto en el presente numeral, la victima debera manifestar expresamente en su solicitud
de traslado su voluntad de que la Comisién Ejecutiva pague directamente al (los) prestador(es) de servicios
del traslado, en su nombre y representacion, los montos que se generen con motivo del mismo, de
conformidad con lo dispuesto en los Lineamientos.

Sexto. Las areas de Atencion Inmediata y Primer Contacto y de Asesoria Juridica Federal, recibiran las
solicitudes de las victimas a que se refieren los numerales cuarto y quinto de los presentes Lineamientos, y
evaluardn y dictaminarédn su procedencia. Asimismo, asistirdn a las victimas en el proceso de solicitud
de sus traslados.

Tratdndose de las solicitudes recibidas en las Delegaciones de la Comisidon Ejecutiva, éstas seran
evaluadas en cuanto a su procedencia por la propia Delegacion. De igual manera, el personal de la
Delegacién asistira a la victima en lo que resulte necesario para la realizaciéon de su solicitud de traslado. Los
Delegados enviaran las solicitudes procedentes a las areas de Atencion Inmediata y Primer Contacto y de
Asesoria Juridica Federal para efectos de su dictamen.

Séptimo. Las areas de Atencion Inmediata y Primer Contacto y de Asesoria Juridica Federal emitiran su
dictamen en un plazo no mayor a tres dias habiles a partir de que reciban la solicitud. Al emitir su dictamen de
procedencia verificaran que la diligencia, cita, comparecencia o evento que genere el traslado de la victima se
lleve o llevd a cabo en la fecha manifestada por la victima a través de los documentos que presente, o de los
medios de verificacién que consideren pertinentes. Asimismo, consideraran el cumplimiento de los requisitos
previstos en la Ley y en los presentes Lineamientos, los conceptos de gasto, el niumero de personas a
trasladar, asi como los montos de conformidad con el tabulador que se precisa en el numeral Décimo
Segundo de los presentes Lineamientos.

Octavo. La Comision Ejecutiva cubrird los gastos de traslados con cargo al Fondo de Ayuda, Asistencia y
Reparacion Integral. Para tal efecto, en caso necesario, podra hacer uso de un fondo de emergencia, en
términos de las disposiciones aplicables.

Noveno. En caso de que la Comisién Ejecutiva cubra los traslados de las victimas con cargo a un fondo
de emergencia, las areas de Atencion Inmediata y Primer Contacto y de Asesoria Juridica Federal enviaran el
dictamen a que se refiere el numeral Séptimo de los presentes Lineamientos al area del Fondo de Ayuda,
Asistencia y Reparacion Integral para su pago a mas tardar en dos dias habiles.

Cuando los gastos se cubran con cargo al patrimonio global del Fondo, el dictamen de las areas de
Atencién Inmediata y Primer Contacto y de Asesoria Juridica Federal se enviara al Comité Interdisciplinario
Evaluador para continuar con su proceso de autorizacion y pago, a mas tardar en cinco dias habiles.

Décimo. Los recursos para medidas en materia de traslado podran pagarse a las victimas de manera
anticipada o via reembolso, o bien a los prestadores de servicios a que se refiere el tercer parrafo del numeral
Quinto de los presentes Lineamientos.

Décimo Primero. De conformidad con los articulos 8 y 136 de la Ley, las victimas a las que se les
entreguen los apoyos de traslado de manera anticipada deberan comprobar a la Comisién Ejecutiva el
ejercicio del monto correspondiente a mas tardar a los treinta dias naturales posteriores de haber recibido el
recurso. La documentacion preferentemente debera contener requisitos fiscales a su nombre, o en su defecto
presentaran el documento idéneo que sefale que el recurso se aplicé para los fines para los que fue otorgado.

En caso de que la persona beneficiaria no haya utilizado la totalidad de la cantidad otorgada, debera
reintegrar el restante a la cuenta que el area del Fondo de Ayuda, Asistencia y Reparacion Integral le indique.

No se podran otorgar nuevos apoyos de traslados, hasta en tanto la victima no haya comprobado los que
le hayan sido otorgados si ya ha transcurrido el plazo para ello, salvo los casos en que las areas de Atencién
Inmediata y Primer Contacto o de Asesoria Juridica Federal, segun corresponda, lo dictaminen de manera
fundada y motivada como un caso excepcional y justificado.
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En el caso de que la Comisién Ejecutiva otorgue los apoyos de traslado via reembolso, las victimas
presentaran la documentacion comprobatoria, la cual preferentemente debera contener requisitos fiscales a su
nombre, o en su defecto presentaran el documento idéneo que acredite el traslado.

CONCEPTOS Y MONTOS PARA APOYOS DE TRASLADOS

Décimo Segundo. La Comision Ejecutiva cubrira los apoyos de traslado conforme a los siguientes
criterios:

Concepto Monto méximo autorizado

Transportacién aérea El costo del boleto de avion en clase turista/econdémica.

Transportacion terrestre El monto del boleto de autobUs en categoria estandar.

Transportacion local La tarifa de taxi o transporte publico en cada localidad. Hasta $500.00
(Quinientos Pesos 00/100 M.N.) por dia.

Hospedaje Hasta $1,200.00 (Mil Doscientos Pesos 00/100 M.N.) por noche, por
habitacion.

Alimentacion Hasta $800.00 (Ochocientos Pesos 00/100 M.N.) por dia, por persona.

Las categorias de transportacién aérea y terrestre podran ser diferentes cuando la victima lo justifique en
su solicitud.

La Comision Ejecutiva valorara los casos de excepcion a los montos previstos en el presente tabulador, y
su incremento soélo podra ser autorizado por el Comisionado Ejecutivo.

Décimo Tercero. Los apoyos de transportacion por via aérea se brindaran en los siguientes casos:

a. Sisejustifica que es mas seguro para la victima utilizar este medio de transporte;

=

Por las condiciones fisicas, psicologicas o de salud de la victima;

°

Cuando se trate de vuelos que por tramo sencillo tengan una duracién superior a 2 horas, 0
d. En casos urgentes o de imposible previsién.

Décimo Cuarto. También serén considerados como gastos de transporte el combustible y el costo de las
casetas de peaje por los importes consignados en la documentacién presentada por la victima. Para cubrir el
presente gasto de transporte por anticipado, la Comision Ejecutiva considerar4 el monto que resulte del
sistema “Traza tu Ruta” de la Secretaria de Comunicaciones y Transportes.

Décimo Quinto. Los apoyos por concepto de hospedaje se brindaran con base en el tabulador
establecido en el numeral Décimo Segundo de los presentes Lineamientos, considerando por habitacion un
maximo de cuatro personas, o bien, de acuerdo a las necesidades justificadas de cada victima.

OTRAS DISPOSICIONES

Décimo Sexto. La Comisidn Ejecutiva podra otorgar apoyos de traslados a victimas de delitos del fuero
comun o de violaciones a derechos humanos cometidas por autoridades estatales o municipales, que les sean
solicitados por las Comisiones de victimas de las entidades federativas con las que se tenga celebrado el
convenio de coordinacién a que se refiere el articulo 81, fraccion XVII de la Ley.

Los apoyos de traslado a que se refiere el presente numeral seran otorgados en los términos previstos por
estos Lineamientos.

Décimo Séptimo. Correspondera a la Direccion General de Asuntos Juridicos, en el ambito de su
competencia, interpretar para efectos administrativos los presentes Lineamientos, asi como resolver los casos
no previstos en los mismos, de conformidad con las disposiciones aplicables.

TRANSITORIOS

Primero. Los presentes Lineamientos y su anexo entraran en vigor al dia siguiente de su publicacién en el
Diario Oficial de la Federacion.

Segundo. Se abrogan los Lineamientos para brindar a las personas en situacion de victimas los apoyos
necesarios para sus traslados, publicados en el Diario Oficial de la Federacion el 26 de marzo de 2015y su
posterior modificacion publicada el 18 de abril de 2016, asi como los acuerdos emitidos por el entonces Pleno
de la Comision Ejecutiva en materia de Traslados.

Ciudad de México, a 16 de mayo de 2017.- El Comisionado Ejecutivo, Sergio Jaime Rochin del
Rincon.- Rabrica.
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FECHA DE ELABORACION
ANEXO
SOLICITUD DE APOYO PARA TRASLADOS
DATOS DEL USUARIO (S)
NO. DE
SOLICITANTE (S)
PERSONAS
EXPEDIENTE

VICTIMA DIRECTA/INDIRECTA/POTENCIAL

DELITO/VIOLACION DE DERECHOS HUMANDS

(Sefalar el supuesto previsto en los articulos 39 o 39 Bis de la Ley General de Victimas)

MOTIVO POR EL CUAL SE SOLICITA EL APOYO PARA EL TRASLADO

FIRMA O HUELLA DEL SOLICITANTE

Por medio del presente manifiasto, mi voluntad de que la Comision Ejecutiva pague directamente al {los) prestador{es) de

servicios del trasladeo, en mi nombre y representacién, los montos que se generen con motive del mismo.

ACEPTO

FIRMA O HUELLA DEL SOLICITANTE

MANIFESTACION DE SOLICITUD DE PAGO DIRECTAMENTE AL PRESTADOR DEL SERVICIO (OPCIONAL)

FECHA DE

SOLICITUD FECHA DE AREA SERVIDOR PUBLICO il FEGHA DE
DEL DICTAMEN REQUIRENTE RESPONSABLE =i PAGO
USUARIO

* Estos campos deberdn ser llenados por 1a Comisidn Ejecutiva de Atencitn a Victimas
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DATOS PARA TRASLADO
ORIGEN/DESTINO
FECHA DE INICIO FECHA DE TERMINO DURACION
DESCRIPCION MONTO SOLICITADO

HOSPEDAJE

ALIMENTACION

TRANSPORTACION AEREA

TRANSPORTACION TERRESTRE

TRANSPORTACION LOCAL

GASOLINA

CASETAS DE PEAJE

TOTAL DEL MONTO SOLICITADO
ELABORO AUTORIZO

* Estos campos deberan ser llenados por la Comisian Ejecutiva de Atencidn a Victimas

(R.- 449826)
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