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SEGUNDA SECCION
PODER EJECUTIVO
SECRETARIA DE HACIENDA Y CREDITO PUBLICO

ACUERDO por el que se dan a conocer los porcentajes y los montos del estimulo fiscal, asi como las cuotas
disminuidas del impuesto especial sobre produccién y servicios aplicables a los combustibles que se indican,
correspondientes al periodo que se especifica.

Al margen un sello con el Escudo Nacional, que dice: Estados Unidos Mexicanos.- Secretaria de Hacienda
y Crédito Publico.

ACUERDO 115/2017

ACUERDO POR EL QUE SE DAN A CONOCER LOS PORCENTAJES Y LOS MONTOS DEL ESTIMULO FISCAL,
ASi COMO LAS CUOTAS DISMINUIDAS DEL IMPUESTO ESPECIAL SOBRE PRODUCCION Y SERVICIOS APLICABLES
A LOS COMBUSTIBLES QUE SE INDICAN, CORRESPONDIENTES AL PERIODO QUE SE ESPECIFICA.

MIGUEL MESSMACHER LINARTAS, Subsecretario de Ingresos de la Secretaria de Hacienda y Crédito
Publico, con fundamento en los articulos 31, fraccion XXXIV de la Ley Organica de la Administracion Publica
Federal; Primero del Decreto por el que se establecen estimulos fiscales en materia del impuesto especial
sobre produccién y servicios aplicables a los combustibles que se indican, se dan a conocer los porcentajes y
los montos del estimulo fiscal, asi como las cuotas disminuidas del impuesto especial sobre produccién
y servicios aplicables a los combustibles automotrices, correspondientes al periodo comprendido del 11 al 17
de noviembre de 2017.

ACUERDO

Articulo Primero. Los porcentajes del estimulo fiscal para el periodo comprendido del 11 al 17 de
noviembre de 2017, aplicables a los combustibles automotrices son los siguientes:

Combustible Porcentaje de Estimulo
Gasolina menor a 92 octanos 46.16%
Gasgll_na mayor o igual a 92 octanos y combustibles 21.76%
no fésiles
Diésel 43.45%

Articulo Segundo. Los montos del estimulo fiscal para el periodo comprendido del 11 al 17 de noviembre

de 2017, aplicables a los combustibles automotrices son los siguientes:

Combustible

Monto del estimulo fiscal
(pesosllitro)

Gasolina menor a 92 octanos $1.985
Gasolina mayor o igual a 92 octanos y combustibles $0.792
no fosiles '

Diésel $2.055

Articulo Tercero. Las cuotas disminuidas para el periodo comprendido del 11 al 17 de noviembre de
2017, aplicables a los combustibles automotrices son las siguientes:

Combustible Cuota disminuida (pesos/litro)
Gasolina menor a 92 octanos $2.315
Gasgli_na mayor o igual a 92 octanos y combustibles $2.848
no fosiles
Diésel $2.675
TRANSITORIO

Unico.- El presente acuerdo entraré en vigor el dia de su publicacion en el Diario Oficial de la Federacion.

Ciudad de México a 9 de noviembre de 2017.- Con fundamento en el articulo Primero, Ultimo parrafo del
Decreto por el que se establecen estimulos fiscales en materia del impuesto especial sobre produccion y
servicios aplicables a los combustibles que se indican, publicado el 27 de diciembre de 2016 y sus posteriores
modificaciones, en ausencia del C. Subsecretario de Ingresos, el Titular de la Unidad de Politica de Ingresos
No Tributarios, Eduardo Camero Godinez.- Rubrica.
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ACUERDO por el cual se dan a conocer los montos de los estimulos fiscales aplicables a la enajenacion de gasolinas
en la regioén fronteriza con los Estados Unidos de América, correspondientes al periodo que se especifica.

Al margen un sello con el Escudo Nacional, que dice: Estados Unidos Mexicanos.- Secretaria de Hacienda
y Crédito Publico.

ACUERDO 116/2017

ACUERDO POR EL CUAL SE DAN A CONOCER LOS MONTOS DE LOS ESTIMULOS FISCALES
APLICABLES A LA ENAJENACION DE GASOLINAS EN LA REGION FRONTERIZA CON LOS ESTADOS UNIDOS
DE AMERICA, CORRESPONDIENTES AL PERIODO QUE SE ESPECIFICA.

MIGUEL MESSMACHER LINARTAS, Subsecretario de Ingresos de la Secretaria de Hacienda y Crédito
Publico, con fundamento en los articulos 31, fraccion XXXIV de la Ley Orgéanica de la Administracion Publica
Federal; Segundo, Quinto y transitorio Segundo del Decreto por el que se establecen estimulos fiscales en
materia del impuesto especial sobre produccion y servicios aplicables a los combustibles que se indican, se
dan a conocer los montos de los estimulos fiscales aplicables a la enajenacion de gasolinas en la franja
fronteriza de 20 kilometros y el territorio comprendido entre las lineas paralelas de méas de 20 y hasta 45
kilbmetros a la linea divisoria internacional con los Estados Unidos de América, durante el periodo que se
indica, mediante el siguiente

ACUERDO

Articulo Unico.- Se dan a conocer los montos de los estimulos fiscales aplicables, dentro de la franja
fronteriza de 20 kildmetros y del territorio comprendido entre las lineas paralelas de mas de 20 y hasta 45
kilometros a la linea divisoria internacional con los Estados Unidos de América, a que se refieren los articulos
Segundo y Quinto del Decreto por el que se establecen estimulos fiscales en materia del impuesto especial
sobre produccién y servicios aplicables a los combustibles que se indican, durante el periodo comprendido del
11 al 17 de noviembre de 2017.

Zonal

Municipios de Tijuanay Playas de Rosarito del Estado de Baja California

0-20 20-25 25-30 30-35 35-40 40-45
kms kms kms kms kms kms
Monto del estimulo:
a) Gasolina menor a 92
$0.000 $0.000 $0.000 $0.000 $0.000 $0.000
octanos:
b) Gasolina mayor o igual a
$0.000 $0.000 $0.000 $0.000 $0.000 $0.000

92 octanos:

Municipio de Tecate del Estado de Baja California

0-20 20-25 25-30 30-35 35-40 40-45
kms kms kms kms kms kms
Monto del estimulo:
a) Gasolina menor a 92
$0.130 $0.108 $0.087 $0.065 $0.043 $0.022
octanos:
b) Gasolina mayor o igual a
$0.140 $0.117 $0.093 $0.070 $0.047 $0.023

92 octanos:
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Zona ll

Municipio de Mexicali del Estado de Baja California

0-20 20-25 25-30 30-35 35-40 40-45
kms kms kms kms kms kms
Monto del estimulo:
a) Gasolina menor a 92
$0.580 $0.483 $0.387 $0.290 $0.193 $0.097
octanos:
b) Gasolina mayor o igual a
$0.600 $0.500 $0.400 $0.300 $0.200 $0.100
92 octanos:
Zona lll
Municipio de San Luis Rio Colorado del Estado de Sonora
0-20 20-25 25-30 30-35 35-40 40-45
kms kms kms kms kms kms
Monto del estimulo:
a) Gasolina menor a 92
$3.360 $2.800 $2.240 $1.680 $1.120 $0.560
octanos:
b) Gasolina mayor o igual a
$2.900 $2.417 $1.933 $1.450 $0.967 $0.483
92 octanos:
Zona IV
Municipios de Puerto Peflasco y Caborca del Estado de Sonora
0-20 20-25 25-30 30-35 35-40 40-45
kms kms kms kms kms kms
Monto del estimulo:
a) Gasolina menor a 92
) $3.470 $2.892 $2.313 $1.735 $1.157 $0.578
octanos:
b) Gasolina mayor o igual a
$2.490 $2.075 $1.660 $1.245 $0.830 $0.415
92 octanos:
Municipio de General Plutarco Elias Calles del Estado de Sonora
0-20 20-25 25-30 30-35 35-40 40-45
kms kms kms kms kms kms
Monto del estimulo:
a) Gasolina menor a 92
$3.010 $2.508 $2.007 $1.505 $1.003 $0.502
octanos:
b) Gasolina mayor o igual a
$1.960 $1.633 $1.307 $0.980 $0.653 $0.327

92 octanos:
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Municipios de Nogales, Séric, Agua Prieta del Estado de Sonora

0-20 20-25 25-30 30-35 35-40 40-45
kms kms kms kms kms kms

Monto del estimulo:

Gasoli 92
a) Gasolina menor a $3.160 $2.633 $2.107 $1.580 $1.053 $0.527
octanos:
li igual
b) Gasolina mayor o igual a $2.260 $1.883 $1.507 $1.130 $0.753 $0.377

92 octanos:

Municipios de Santa Cruz, Cananea, Naco y Altar del Estado de Sonora

0-20 20-25 25-30 30-35 35-40 40-45

kms kms kms kms kms kms
Monto del estimulo:
a) Gasolina menor a 92 g5 4, $2.633 $2.107 $1.580 $1.053 $0.527
octanos:
b) Gasolina mayor o igual a $2.210 $1.842 $1.473 $1.105 $0.737 $0.368
92 octanos:

ZonaV

Municipio de Janos, Manuel Benavides, Manuel Ojinaga y Ascension del Estado de Chihuahua

0-20 20-25 25-30 30-35 35-40 40-45
kms kms kms kms kms kms
Monto del estimulo:
I 2
a) Gasolina menor a 9 $4.230 $3.525 $2.820 $2.115 $1.410 $0.705
octanos:
b) Gasolina mayor o igual a o5 45 $2.767 $2.213 $1.660 $1.107 $0.553

92 octanos:

Municipios de Juéarez, Praxedis G. Guerrero y Guadalupe Estado de Chihuahua

0-20 20-25 25-30 30-35 35-40 40-45
kms kms kms kms kms kms
Monto del estimulo:
a) Gasolina menor a 92 $3.410 $2.842 $2.273 $1.705 $1.137 $0.568
octanos:
b) Gasolina mayor o igual a $2.860 $2.383 $1.907 $1.430 $0.953 $0.477

92 octanos:

Municipio de Coyame del Sotol del Estado de Chihuahua

0-20 20-25 2530 30-35 35-40 40-45
kms kms kms kms kms kms
Monto del estimulo:
a) Gasolina menor a 92 o, g5 $3.183 $2.547 $1.910 $1.273 $0.637
octanos:
I igual
b) Gasolina mayor o igual 8 5 $2.500 $2.000 $1.500 $1.000 $0.500

92 octanos:
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Zona VI

Municipios de Ocampo, Acufia, Jiménez, Guerrero y Zaragoza del Estado de Coahuila de Zaragoza y municipio
de Anéhuac del Estado de Nuevo Le6n

0-20 20-25 25-30 30-35 35-40 40-45
kms kms kms kms kms kms
Monto del estimulo:
a) Gasolina menor a 92
) $4.550 $3.792 $3.033 $2.275 $1.517 $0.758
octanos:
b) Gasolina mayor o igual a
$3.410 $2.842 $2.273 $1.705 $1.137 $0.568

92 octanos:

Municipios de Piedras Negras y Nava del Estado de Coahuila de Zaragoza

0-20 20-25 25-30 30-35 35-40 40-45
kms kms kms kms kms kms
Monto del estimulo:
a) Gasolina menor a 92
) $4.220 $3.517 $2.813 $2.110 $1.407 $0.703
octanos:
b) Gasolina mayor o igual a
$3.090 $2.575 $2.060 $1.545 $1.030 $0.515

92 octanos:

Municipio de Hidalgo del Estado de Coahuila de Zaragoza y Nuevo Laredo del Estado de Tamaulipas

0-20 20-25 25-30 30-35 35-40 40-45
kms kms kms kms kms kms
Monto del estimulo:
a) Gasolina menor a 92
) $4.120 $3.433 $2.747 $2.060 $1.373 $0.687
octanos:
b) Gasolina mayor o igual a
$2.990 $2.492 $1.993 $1.495 $0.997 $0.498
92 octanos:
Zona VI

Municipios de Guerrero, Mier y Valle Hermoso del Estado de Tamaulipas

0-20 20-25 25-30 30-35 35-40 40-45
kms kms kms kms kms kms
Monto del estimulo:
a) Gasolina menor a 92
) $4.500 $3.750 $3.000 $2.250 $1.500 $0.750
octanos:
b) Gasolina mayor o igual a
$3.410 $2.842 $2.273 $1.705 $1.137 $0.568

92 octanos:

Municipios de Reynosa, Camargo, Gustavo Diaz Ordaz, Rio Bravo, Matamoros y Miguel Alemén del Estado de

Tamaulipas
0-20 20-25 25-30 30-35 35-40 40-45
kms kms kms kms kms kms
Monto del estimulo:
a) Gasolina menor a 92
) $3.830 $3.192 $2.553 $1.915 $1.277 $0.638
octanos:
b) Gasolina mayor o igual a
$2.650 $2.208 $1.767 $1.325 $0.883 $0.442

92 octanos:



6 (Segunda Seccion) DIARIO OFICIAL Viernes 10 de noviembre de 2017

TRANSITORIO

UNICO.- El presente Acuerdo entrar4d en vigor el dia de su publicacion en el Diario Oficial
de la Federacion.

Ciudad de México, a 9 de noviembre de 2017.- Con fundamento en el articulo Segundo, tercer parrafo del
Decreto por el que se establecen estimulos fiscales en materia del impuesto especial sobre produccion y
servicios aplicables a los combustibles que se indican, publicado el 27 de diciembre de 2016 y sus posteriores
modificaciones, en ausencia del C. Subsecretario de Ingresos, el Titular de la Unidad de Politica de Ingresos
No Tributarios, Eduardo Camero Godinez.- Rubrica.

ACUERDO mediante el cual se otorga la patente de Agente Aduanal nimero 1766 al ciudadano Gregorio Louis
Cabeza Couttolenc, para ejercer funciones con tal caracter ante la aduana del Aeropuerto Internacional de la
Ciudad de México, como aduana de adscripcion, en virtud del retiro voluntario del Agente Aduanal Gregorio José
Cabeza Garcia.

Al margen un sello con el Escudo Nacional, que dice: Estados Unidos Mexicanos.- Secretaria de Hacienda
y Crédito Publico.- Servicio de Administracion Tributaria.- Administracion General de Aduanas.- Administracion
Central de Apoyo Juridico de Aduanas.

Acuerdo 800-02-00-00-00-2017-603

Visto el escrito recibido en esta Administracion, mediante el cual el C. GREGORIO LOUIS CABEZA
COUTTOLENC, solicitdé se le otorgara patente de Agente Aduanal, en virtud del retiro voluntario del Agente
Aduanal GREGORIO JOSE CABEZA GARCIA, titular de la patente nimero 613, con adscripcion en la
aduana del AEROPUERTO INTERNACIONAL DE LA CIUDAD DE MEXICO, y autorizacién nimero 3357 para
actuar en las aduanas de MEXICO, QUERETARO y TOLUCA; y considerando que el C. GREGORIO LOUIS
CABEZA COUTTOLENC, ha cumplido con lo que establecia el entonces resolutivo Décimo segundo,
actualmente Décimo primero de las Reglas Generales de Comercio Exterior para 2017, y que mediante
acuerdo emitido por esta Administracion, se autorizé el retiro voluntario de manera definitiva e irrevocable del
Agente Aduanal GREGORIO JOSE CABEZA GARCIA a su patente; el Administrador Central de Apoyo
Juridico de Aduanas, con fundamento en los articulos 2, parrafo primero, apartado B, fraccion I, inciso b) y
parrafo segundo; 5, primer parrafo; 11, 12, fraccion IlI; relacionado con el 13, fracciones | y IlI; 19, fracciones
XIX, XXIV, XXV, segundo y tercer parrafo, numeral 2; en relacion con el articulo 20, apartado B, fraccion | del
Reglamento Interior del Servicio de Administracién Tributaria; y 144, fracciones XXl y XXXV de la Ley
Aduanera, ACUERDA: PRIMERO.- Otorgar la patente de Agente Aduanal nimero 1766 al C. GREGORIO
LOUIS CABEZA COUTTOLENC, para ejercer funciones con tal caracter ante la aduana del AEROPUERTO
INTERNACIONAL DE LA CIUDAD DE MEXICO, como aduana de adscripcién, en virtud del retiro voluntario
del Agente Aduanal GREGORIO JOSE CABEZA GARCIA, por lo cual, a partir del dia siguiente de la
publicacion del presente acuerdo en el Diario Oficial de la Federacion, sera inactivada la patente 613 asi como
la autorizacion 3357, que habian sido asignadas al citado Agente Aduanal. SEGUNDO.- Se toma
conocimiento de que el C. GREGORIO LOUIS CABEZA COUTTOLENC, va a actuar en las aduanas de
MEXICO, QUERETARO y TOLUCA, como aduanas adicionales a la de su adscripcién, mismas que tenia
autorizadas el agente aduanal del que obtiene la patente, debiendo utilizar el nimero de patente 1766 en el
llenado de cada uno de los pedimentos que formule en las aduanas en las que actie. TERCERO.- Notifiquese
el presente acuerdo mediante oficio a los CC. GREGORIO LOUIS CABEZA COUTTOLENC y GREGORIO
JOSE CABEZA GARCIA, anexando un ejemplar con firma autégrafa del mismo. CUARTO.- Girense oficios a
los administradores de las aduanas del AEROPUERTO INTERNACIONAL DE LA CIUDAD DE MEXICO,
MEXICO, QUERETARO y TOLUCA, remitiéndoles copia simple del presente acuerdo.

Publiquese este acuerdo en el Diario Oficial de la Federacion, por una sola vez a costa del C. GREGORIO
LOUIS CABEZA COUTTOLENC, y surta efectos de notificacion al dia siguiente de su publicacion.

Atentamente

Ciudad de México, 16 de octubre de 2017.- EI Administrador Central de Apoyo Juridico de Aduanas,
Alfredo Abraham Torio.- Rubrica.

(R.- 458676)
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RESOLUCION que modifica las Disposiciones de caracter general aplicables a los almacenes generales de
depésito, casas de cambio, uniones de crédito y sociedades financieras de objeto multiple reguladas.

Al margen un sello con el Escudo Nacional, que dice: Estados Unidos Mexicanos.- Secretaria de Hacienda
y Crédito Publico.- Comision Nacional Bancaria y de Valores.

La Comision Nacional Bancaria y de Valores, con el acuerdo de su Junta de Gobierno y con fundamento
en lo dispuesto por los articulos 17, fraccion VI; 37, fraccion |, inciso b); 40, fraccion XVIII; 42; 46; 47; 49,
fraccion I; 50; 51, quinto parrafo y 62, primer parrafo de la Ley de Uniones de Crédito, asi como 4, fracciones
Il, XXXVI'y XXXVIII; 16, fraccion | y 19 de la Ley de la Comisién Nacional Bancaria y de Valores, y

CONSIDERANDO

Que la Ley de Uniones de Crédito otorga diversas facultades a la Comision Nacional Bancaria y de
Valores para establecer normas o estdndares cuya determinacion coadyuvara al desarrollo y estabilidad del
sector de uniones de crédito, los cuales se refieren, entre otros, a los procesos de autorizaciéon de tales
entidades financieras, proceso crediticio e integracion de expedientes, asi como a la conceptualizacion de
servicios complementarios o auxiliares;

Que en ese tenor, resulta indispensable establecer la informacion y documentacion que, adicionalmente a
aquella establecida en la Ley de Uniones de Crédito, deberan presentar a la Comision Nacional Bancaria y de
Valores los interesados en constituir y operar una union de crédito, lo que otorgara mayor seguridad juridica
en los procedimientos correspondientes, y la misma razén impera para determinar la informacion y
documentacion adicional que se debera presentar a la propia Comision respecto de las personas que directa o
indirectamente pretendan mantener una participacion en el capital social de la fusionante, en caso de uniones
de crédito sujetas a procesos de fusion;

Que por lo que respecta a la actividad crediticia que desarrollan las uniones de crédito, en linea con lo
exigido para otras entidades financieras sujetas a la supervisién de la Comisién Nacional Bancaria y de
Valores que igualmente otorgan créditos, se establecen las disposiciones prudenciales cuyo fin es procurar su
solvencia y estabilidad, por lo que se regula el proceso crediticio, asi como la integracion de expedientes de
los créditos que otorguen, estableciendo para el primer caso, como una facilidad, el que las uniones de crédito
queden exceptuadas de constituir provisiones preventivas adicionales cuando se trate de créditos laborales, y
para el segundo caso, se exceptla a las uniones de crédito de actualizar dichos expedientes tratdndose de
operaciones crediticias que se encuentran en proceso de cobranza judicial;

Que por otra parte, se establece la prohibicion para las uniones de crédito de exigir el pago de los
intereses de los créditos que otorguen por adelantado, sino que estos pagos Unicamente podrian exigirse por
periodos vencidos, en proteccion de los intereses de los socios de las uniones;

Que para efectos de fortalecer el sistema de control interno de las uniones de crédito y procurar la
confidencialidad, integridad y disponibilidad de la informacion que administran, asi como la de sus socios, se
incorporan las normas atinentes que les permitirdn soportar sus procesos y llevar a cabo sus operaciones
mediante el uso de sistemas informaticos de manera segura y eficiente, al tiempo que se establece la
obligacién de contar con una persona especializada en materia del control y seguridad de la informacién,
quien serd responsable de mantener y vigilar el cumplimiento de los controles, procesos de clasificacion de la
informacién y demas funciones relacionadas con los sistemas de informacion;

Que en aras de otorgar mayor certeza juridica, se determinan los servicios u operaciones que se
consideran como servicios complementarios o auxiliares de las uniones de crédito, asi como los requisitos que
deben satisfacer las sociedades que les prestaran dichos servicios, y como una flexibilizacién a la norma, se
prevén los supuestos en los cuales estas sociedades y empresas seran supervisadas por la Comisién
Nacional Bancaria y de Valores, y

Que a fin de facilitar el cumplimiento de sus obligaciones, se precisa el plazo en que las uniones de crédito
deberan presentar a la Comision Nacional Bancaria y de Valores el acuerdo en el que conste la aprobacion
por parte del consejo de administracion respecto de las operaciones con personas relacionadas, ha resuelto
expedir la siguiente:
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RESOLUCION QUE MODIFICA LAS DISPOSICIONES DE CARACTER GENERAL APLICABLES A LOS
ALMACENES GENERALES DE DEPOSITO, CASAS DE CAMBIO, UNIONES DE CREDITO Y
SOCIEDADES FINANCIERAS DE OBJETO MULTIPLE REGULADAS

UNICO.- Se REFORMAN el articulo 59 Bis 2, fraccion 1V; del Titulo Séptimo, la denominacién de los
Capitulos Primero, Segundo, Tercero y Cuarto para quedar como Capitulos I, Il, Ill y IV, este Gltimo para
quedar como “De las autorizaciones para constituirse y operar como union de crédito, para llevar a cabo
procesos de fusién y para participar en el capital social de las uniones de crédito”; la denominacién de la
Seccién Sexta del ahora Capitulo Ill para quedar como “De la Direccion General”; la denominacién
de la Seccion Primera del ahora Capitulo IV para quedar como “De las autorizaciones para constituirse y
operar como union de crédito y para llevar a cabo procesos de fusién”; los articulos 95, fraccion IV, primer
parrafo e inciso e) de dicha fraccién; 97, fraccion IV, primer parrafo e inciso e) de dicha fraccién; 102,
segundo parrafo; 108, fraccion Ill; 117, parrafo segundo y las fracciones | y Il de dicho parrafo; 118, fracciones
Iy IV; 119, fracciones IV y VII; 120; 122, fraccion VII; 123, parrafo segundo; 124, fraccion 1V; 125, parrafos
primero y tercero, fraccion V, incisos a) a h); 128; 131, primer parrafo; 134, primer péarrafo y 134 Bis; se
DEROGA el articulo 87, fracciones Ill y VI; se ADICIONAN al articulo 1, las ahora fracciones I, I, V, XVI,
XV, XIX, XX, XXI, XXHI, XXIV, XXV, XXVII, XXIX, XXX, XXXVI, XLV, XLVIIl y LI, reordenandose
integralmente las demas fracciones segln corresponda; al Titulo Séptimo, un Capitulo | Bis a denominarse
“Proceso crediticio e integracion de expedientes”, que comprende una Seccion Primera a denominarse
“Otorgamiento de créditos y provisiones preventivas adicionales”, que comprende un Apartado A a
denominarse “De las operaciones de crédito”, que incluye los articulos 86 Bis al 86 Bis 3; un Apartado B a
denominarse “De los fundamentos del ejercicio del crédito”, que comprende el Sub Apartado A a denominarse
“De los objetivos, lineamientos y politicas”, que incluye los articulos 86 Bis 4 a 86 Bis 6, y el Sub Apartado B a
denominarse “De la infraestructura de apoyo”, que comprende los articulos 86 Bis 7 al 86 Bis 9; un Apartado C
a denominarse “De las funciones del ejercicio de crédito”, que incluye el Sub Apartado A a denominarse “De la
originacion del crédito”, que comprende los articulos 86 Bis 10 al 86 Bis 18, el Sub Apartado B a denominarse
“De la administracion del crédito”, que comprende los articulos 86 Bis 19 al 86 Bis 29, el Sub Apartado C a
denominarse “Disposiciones generales”, que incluye los articulos 86 Bis 30 al 86 Bis 33 y el Sub Apartado D a
denominarse “Medidas precautorias”, que comprende el articulo 86 Bis 34; un Apartado D a denominarse
“Provisiones preventivas adicionales”, que incluye los articulos 86 Bis 35 al 86 Bis 39, y una Seccién Segunda
a denominarse “Integracion de expedientes de crédito”, que comprende los articulos 86 Bis 40 al 86 Bis 48;
los articulos 125, segundo parrafo, fraccion V, incisos i) a 0) de dicha fraccion; 127, primer parrafo, fraccion VI
y un dultimo parrafo, y un Capitulo V a denominarse “De las Empresas de Servicios y Sociedades
Inmobiliarias”, que comprende una Seccion Primera a denominarse “De la organizacién y funcionamiento y de
los servicios que prestan”, que incluye los articulos 138 Bis y 138 Bis 1; una Seccion Segunda a denominarse
“De la autorizacién para invertir en Empresas de Servicios y Sociedades Inmobiliarias”, que comprende los
articulos 138 Bis 2 y 138 Bis 3; una Seccion Tercera a denominarse “De la inspeccién y vigilancia”, que
incluye los articulos 138 Bis 4 al 138 Bis 6, y una Seccion Cuarta a denominarse “De la revocacion de la
autorizacion”, que comprende el articulo 138 Bis 7, asi como los Anexos 28; 29; 30; 31; 32; 33y 34, y se
SUSTITUYE el Anexo 24 de las “Disposiciones de caracter general aplicables a los almacenes generales de
deposito, casas de cambio, uniones de crédito y sociedades financieras de objeto mudltiple reguladas”,
publicadas en el Diario Oficial de la Federacion el 19 de enero de 2009, y modificadas mediante Resoluciones
publicadas en el citado Diario Oficial el 1 y 30 de julio de 2009; 18 de febrero de 2010; 4 de febrero, 11 de abril
y 22 de diciembre de 2011; 3 de febrero y 27 de junio de 2012; 31 de enero de 2013; 3 de diciembre de 2014;
8 y12 de enero, 19 de mayo, 19 y 28 de octubre de 2015; 22 de enero, 13 de mayo, 28 de septiembre y 27 de
diciembre de 2016; 28 de febrero, 4 de abril, 24 de julio, 25 de agosto y 6 de octubre de 2017, para quedar
como sigue:

TITULOS PRIMERO a SEXTO
TITULO SEPTIMO

Capitulo |
De los requerimientos de capitalizacion

Capitulo | Bis
Proceso crediticio e integracién de expedientes

Seccién Primera
Otorgamiento de créditos y provisiones preventivas adicionales

Apartado A
De las operaciones de crédito
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Apartado B
De los fundamentos del ejercicio del crédito

Sub Apartado A
De los objetivos, lineamientos y politicas

Sub Apartado B
De la infraestructura de apoyo

Apartado C
De las funciones del ejercicio de crédito

Sub Apartado A
De la originacién del crédito

Sub Apartado B
De la administracion de crédito

Sub Apartado C
Disposiciones generales

Sub Apartado D
Medidas precautorias

Apartado D
Provisiones preventivas adicionales

Seccion Segunda
Integracion de expedientes de crédito

Capitulo 1l
De la calificacién de cartera

Secciones Primera a Tercera. ..

Capitulo I
Controles internos

Secciones Primera a Quinta. . .

Seccion Sexta
De la Direccién General

Secciones Séptimay Octava.. ..

Capitulo IV

De las autorizaciones para constituirse y operar como union de crédito, para llevar a cabo procesos de
fusion y para participar en el capital social de las uniones de crédito

Secciéon Primera

De las autorizaciones para constituirse y operar como union de crédito y para llevar a cabo procesos
de fusién

Seccidon Segunda.. ..

Capitulo V
De las Empresas de Servicios y Sociedades Inmobiliarias

Seccion Primera
De la organizacion y funcionamiento y de los servicios que prestan

Seccién Segunda
De la autorizacion para invertir en Empresas de Servicios y Sociedades Inmobiliarias

Seccion Tercera
De la inspeccién y vigilancia

Seccion Cuarta
De la revocacion de la autorizacion
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TITULO OCTAVO
De la regulacion adicional

Anexos 1 a 23

Anexo 24 Formato de informacién para personas que pretendan mantener una participacion en el

capital social de una unidon de crédito y personas que pretendan constituirse como
acreedores con garantia respecto del capital social pagado de una unién de crédito.

Anexos 25 a 27

Anexo 28 Formato de informacién curricular para personas propuestas para ocupar los cargos de

consejero, director general o directivos con la jerarquia inmediata inferior a la del director
general y comisario de las uniones de crédito.

Anexo 29  Formatos de carta protesta para personas propuestas para ocupar los cargos de consejero,

director general o directivos con la jerarquia inmediata inferior a la del director general y
comisario de las uniones de crédito.

Anexo 30 Documentacion e informacion que las uniones de crédito deberan integrar a los expedientes

de créditos cuyo saldo al momento del otorgamiento sea menor a un importe equivalente en
moneda nacional a cuatro millones de UDIs.

Anexo 31 Documentacion e informacion que las uniones de crédito deberan integrar a los expedientes

de créditos cuyo saldo al momento del otorgamiento sea igual o0 mayor a un importe
equivalente en moneda nacional a cuatro millones de UDIs.

Anexo 32 Documentacioén e informacion que debera integrarse a los expedientes de las operaciones

crediticias en las que el deudor, acreditado o contraparte de las uniones de crédito sean
otras entidades financieras, cuando las transacciones se celebren al amparo de contratos
marco, tales como reportos, préstamos, derivados financieros o divisas.

Anexo 33 Lineamientos minimos de operacion y seguridad para la contratacion de los servicios de

apoyo tecnolégico que presten las Empresas de Servicios a las uniones de crédito.

Anexo 34 Mapeo de calificaciones y grado de riesgo.

“Articulo 1.- Para efectos de las presentes disposiciones, se entendera, en singular o plural, por:

.y Iv.

V.

Actividad Crediticia: a la colocacién de recursos de la union de crédito entre sus socios mediante
operaciones de Descuento, crédito, préstamo, aval o cualquier otra que facilite el acceso al crédito
de estos, y que generen o puedan generar un derecho de crédito a favor de la unién de crédito,
respecto de las cuales exista un riesgo de incumplimiento.

Administracion Integral de Riesgos: al proceso aplicado sistematicamente por las uniones de
crédito para identificar, analizar, medir, vigilar, limitar, controlar, revelar y dar tratamiento a los
distintos riesgos a los que se encuentran expuestas.

Cartera Crediticia Comercial o Cartera de Crédito Comercial: a los préstamos o créditos directos o
contingentes, incluyendo créditos puente denominados en moneda nacional, extranjera o en UDIs
asi como los intereses que generen, otorgados a los socios de las uniones de crédito y demas
personas que permita la LUC, destinados a su giro comercial o financiero; a las operaciones de
factoraje; Descuento; Operaciones de Cesion de Derechos de Crédito y operaciones de
arrendamiento financiero o capitalizable, celebradas con dichas personas.

VI. a XV.

XVL.

XVII.
XVIII.

Descuento: a la operacion por virtud de la cual la union de crédito descontante se obliga a anticipar
al descontatario el importe de un crédito dinerario, contra tercero y de vencimiento futuro, a cambio
de la enajenacion a favor de la union de crédito descontante del citado crédito y de la detraccion de
un interés.

Direccion General: al director general de las uniones de crédito, asi como a las unidades
administrativas que lo auxilien en el desempefio de sus funciones, cada uno conforme a sus
atribuciones.
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XIX.

XX.

XXI.

XXII.
XXIII.

XXIV.

XXV.

XXVL.
XXVII.

Empresas de Servicios: a las Empresas de Servicios Exclusivas o Empresas de Servicios
Genéricas.

Empresas de Servicios Exclusivas: a aquellas personas morales en cuyo capital participe y ejerza
el control una unién de crédito y que tengan por objeto prestarle exclusivamente a dicha union
Servicios Complementarios o Auxiliares.

Empresas de Servicios Genéricas: a aquellas personas morales en cuyo capital participen una o
varias uniones de crédito y, en su caso, otras personas, que tengan por objeto prestar a uniones
de crédito Servicios Complementarios o Auxiliares, sin perjuicio de que podran prestar servicios a
otras personas, siempre que cuando menos el cinco por ciento de sus ingresos brutos durante el
afio calendario de que se trate, provengan de la prestacion de dichos servicios a las uniones de
crédito.

Esquema de Cobertura de Primeras Pérdidas: al esquema contractual, bajo la figura de garantia o
de seguro, a través del cual el beneficiario o acreditante mitiga la pérdida derivada del
incumplimiento por la falta de pago de su acreditado al recibir por parte del proveedor de la
cobertura un porcentaje del saldo del crédito en cuestion, a fin de cubrir con un monto limitado las
primeras pérdidas derivadas del crédito, una vez que se actualicen los términos y condiciones
pactados para el reclamo de la garantia o del seguro.

Fideicomiso de Contragarantia: a los fideicomisos constituidos por instituciones de banca de
desarrollo, cuyas actividades se limitan a garantizar, total o parcialmente a través del Esquema de
Cobertura de Primeras Pérdidas, las garantias otorgadas por dichas instituciones o sus
fideicomisos a uniones de crédito o entidades financieras y que cumplen con las condiciones
siguientes:

a) Lainstitucion de banca de desarrollo que lo constituye debe fungir como fiduciaria y como uno
de los fideicomitentes, o bien, como fideicomitente Unico.

b) Lainstitucion de banca de desarrollo cuente con garantia expresa del Gobierno Federal.

c) El fideicomiso se encuentre inscrito ante la Unidad de Politica Presupuestal de la Secretaria
de Hacienda y Crédito Publico.

d) El patrimonio del fideicomiso sea constituido con efectivo.

e) Los fondos liquidos del fideicomiso son invertidos en instrumentos de deuda garantizados o
avalados por el Gobierno Federal o por instituciones de crédito, o bien en reportos de papel
gubernamental o bancario; en el caso de inversiones en directo o reporto de papel bancario,
las contrapartes deberadn contar con una calificacion crediticia emitida por una institucion
calificadora de valores regulada conforme a la Ley del Mercado de Valores, igual o mejor al
grado de riesgo 3 del Anexo 34 de las presentes disposiciones.

f)  Elimporte efectivamente garantizado por el fideicomiso sea menor a su patrimonio.

Financiamiento: a todo acto o contrato que implique la realizacién de una operacion activa, directa
o contingente, mediante el otorgamiento, reestructuracion, renovacion o modificacion de préstamos
0 créditos, quedando también incluidas las inversiones en acciones o valores, que no deban
restarse del capital neto de la unién de que se trate.

Independencia: a la condicién que presenta una persona, entidad, 6rgano administrativo o cuerpo
colegiado de las Entidades Financieras respecto a otra en términos de no tener conflicto de interés
alguno que afecte el adecuado desempefio de sus funciones.

XXV ...

XXIX.

XXX.

Informacién Sensible: a la informacién personal que contenga nombres, domicilios, teléfonos o
direcciones de correo electrénico, en conjunto con numeros de tarjetas bancarias, numeros de
cuenta, limites de crédito o saldos.

Infraestructura Tecnoldgica: a la infraestructura de computo, redes de comunicaciones, sistemas
operativos, bases de datos y aplicaciones que utilizan las uniones de crédito para soportar
su operacion.
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XXXI. a XXXV.

XXXVI. Operacién de Cesion de Derechos de Crédito: a aquellas operaciones de financiamiento por virtud
de las cuales se transmite a alguna unién de crédito la titularidad de derechos de crédito. No se
consideraran Operaciones de Cesion de Derechos de Crédito las adquisiciones de cartera de
crédito.

XXXVII. a XLIV.

XLV. Riesgo Comun: el que representen el deudor de la union de crédito de que se trate en conjunto con
las personas siguientes:

a) Cuando el deudor sea persona fisica con actividad empresarial, las personas morales que
sean controladas, directa o indirectamente, por el propio deudor, con independencia de que
pertenezcan o no a un mismo Grupo Empresarial o Consorcio.

Se entendera por Grupo Empresarial y Consorcio, lo previsto en el articulo 1 de las presentes
Disposiciones.

b) Cuando el deudor sea persona moral:

1. La persona o grupo de personas fisicas y morales que actien en forma concertada y
ejerzan, directa o indirectamente, la administracién a titulo de duefio, o el control de la
persona moral acreditada.

2. Las personas morales que sean controladas, directa o indirectamente, por el propio
deudor, con independencia de que pertenezca o no a un mismo Grupo Empresarial y, en
su caso, Consorcio.

3. Las personas morales que pertenezcan al mismo Grupo Empresarial o, en su caso,
Consorcio.

c) Cuando el deudor sea un fideicomiso, el fideicomitente, siempre que dicho fideicomitente se
trate, a su vez, de una de las personas sefialadas en los incisos a) y b) de la presente fraccion
y dichas personas, mantengan una participacion mayoritaria en el fideicomiso deudor.

No obstante lo anterior, cuando el fideicomitente no mantenga una participacion mayoritaria en
el fideicomiso deudor, Unicamente deberd considerase como un mismo Riesgo Comdun, la
parte alicuota o proporcional del porcentaje de Financiamiento otorgado al fideicomiso, asi
como los Financiamientos que le sean otorgados en directo a cada persona que tenga el
caracter de fideicomitente.

Para efectos de lo establecido en esta fraccion, en las operaciones de factoraje, Descuento y
Operaciones de Cesion de Derechos de Crédito, también se podra considerar como deudor al
factorado, descontatario o cedente de los derechos de crédito, Unicamente cuando exista
obligacion solidaria de estos ultimos; de lo contrario, se seguird considerando como deudor al
sujeto pasivo de los créditos adquiridos.

XLVI. y XLVILI.

XLVIII. Servicios Complementarios o Auxiliares: a los que prestan las Empresas de Servicios a una 0 mas
uniones de crédito, segun sea el caso, relacionados con soporte o apoyo en su administracion o en
la realizacion de las operaciones previstas en el articulo 40 de la LUC.

XLIX. y L.

LI. Sociedades Inmobiliarias: a aquellas personas morales en cuyo capital participen y ejerzan control
una o varias uniones de crédito, ya sea conjunta o separadamente, y que sean propietarias o
administren los inmuebles en los que se ubiquen las oficinas de estas.

LIl.aLVI...."
“Articulo 59 Bis 2.-. ..
. alll.

V. La Independencia del personal o unidad administrativa responsable de la validacién y vigilancia del
Registro de certificados y bonos de prenda o, en su caso, de las inscripciones y anotaciones en el
RUCAM, respecto del responsable o responsables del registro de la informacion.
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“TITULO SEPTIMO
DE LAS UNIONES DE CREDITO

Capitulo |
De los requerimientos de capitalizacion

Capitulo | Bis
Proceso crediticio e integracion de expedientes

Secciéon Primera
Otorgamiento de créditos y provisiones preventivas adicionales

Apartado A
De las operaciones de crédito

Articulo 86 Bis.- Las disposiciones del presente Apartado tienen por objeto establecer lineamientos
minimos que deberédn observar las uniones de crédito en el desarrollo de la Actividad Crediticia, para delimitar
las distintas funciones y responsabilidades de los 6rganos sociales, areas, funcionarios y personal involucrado
en dichas operaciones, propiciar la creacién de mecanismos de control en la realizacion de las operaciones de
crédito mencionadas, asi como fomentar los usos mercantiles imperantes entre las uniones y evitar conflictos
de interés.

Articulo 86 Bis 1.- Las uniones de crédito deberan considerar como parte de la Actividad Crediticia,
cuando menos, los conceptos siguientes:

. Fundamentos del ejercicio de crédito, que incluyen:
a) Objetivos, lineamientos y politicas.
b) Infraestructura de apoyo.
Il.  Funciones del ejercicio de crédito, que incluyen:
a) Originacion del crédito.
b) Administracion del crédito.

En el desarrollo de los mencionados fundamentos y funciones debera especificarse la participacion de los
distintos 6rganos sociales y areas de la union de crédito, procurando en todo momento Independencia en la
realizacion de sus respectivas actividades, para evitar conflictos de interés.

Articulo 86 Bis 2.- En lo relacionado con las funciones del ejercicio del crédito, las uniones de crédito
deberan contemplar, como minimo, las etapas siguientes:

I.  Originacion del crédito.
a) Promocion.
b) Evaluacion.
c) Aprobacion.
d) Instrumentacion.
II. Administracion del crédito.
a) Seguimiento.
b) Control.
c) Recuperaciéon administrativa.
d) Recuperacion judicial, de créditos con problemas.

Articulo 86 Bis 3.- El director general sera responsable, como parte de la estrategia de la unién de
crédito, de que exista congruencia entre los objetivos, lineamientos y politicas, la infraestructura de apoyo y
las funciones de originacion y administracién del crédito dentro de la unién. Al efecto, debera informar, cuando
menos una vez al afio, al Consejo sobre la problematica que genere desviaciones en la estrategia de crédito y
las acciones orientadas a solventarla, asi como también respecto de los recursos humanos, materiales
y econémicos que se destinen a garantizar una adecuada administracion de la cartera crediticia.
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Apartado B
De los fundamentos del ejercicio del crédito

Sub Apartado A
De los objetivos, lineamientos y politicas

Articulo 86 Bis 4.- El Consejo sera responsable de aprobar los objetivos, lineamientos y politicas en
materia de originacion y administracion del crédito, los cuales deberan ser congruentes, compatibles y
complementarios a los establecidos para la Administracion Integral de Riesgos.

El Consejo deberd designar a los comités y, en su caso, a los funcionarios de la union de crédito
responsables de elaborar los objetivos, lineamientos y politicas antes citados, asi como para formular los
cambios que en su oportunidad se estime pertinente realizar; pero en todo caso, unos y otros deberan ser
aprobados por el propio Consejo.

El Consejo de cada unién de crédito revisara, al menos una vez al afio, los referidos objetivos,
lineamientos y politicas en materia de crédito.

El director general de la unién de crédito, por su parte, deberd asegurarse del cumplimiento de los
objetivos, lineamientos y politicas para la originacion y administracion del crédito.

Articulo 86 Bis 5.- Los objetivos, lineamientos y politicas en materia de crédito deberan contemplar,
cuando menos, los aspectos siguientes:

. Las funciones y responsabilidades de los distintos érganos sociales, areas y personal involucrados
en la originaciéon y administracién de crédito, procurando evitar, en todo momento, conflictos de
interés.

Il.  Las facultades de los 6rganos sociales o funcionarios autorizados para la originacion de los
diferentes tipos de crédito, estableciendo los niveles de autorizacion o de otorgamiento tanto por
monto como por tipo.

lll. Las estrategias y politicas de originacion de la Actividad Crediticia, las cuales, ademas de guardar
congruencia con las caracteristicas y capacidades de la unién de crédito, deberan considerar los
elementos siguientes:

a) Segmentos o sectores a los que se enfocara la union de crédito.
b) Tipos de crédito que otorgara la unién de crédito.
¢) Niveles maximos de otorgamiento por tipo de crédito y sector.

d) Operaciones permitidas por tipo de crédito, tales como renovaciones, reestructuraciones y
modificaciones en las lineas de crédito.

IV. Las estrategias y politicas de administracion de la Actividad Crediticia, las cuales se orientaran a una
certera recuperacion de los créditos otorgados, incluyendo los casos en que existan problemas que
pongan en riesgo la recuperacion antes mencionada, y que consideren en todo momento, las
politicas generales relativas a:

a) El seguimiento y control de los distintos tipos de crédito.

b) Las reestructuras y renovaciones de los distintos tipos de crédito.

c) Las quitas, castigos, quebrantos o bonificaciones.

d) Larecuperacion, tanto administrativa como judicial, de los distintos tipos de crédito.

Articulo 86 Bis 6.- Las uniones de crédito deberan contar con un manual de crédito en el que se
contengan los procesos, metodologias, procedimientos y demas informacion necesaria para la originacion y
administracion de los créditos. Dicho manual deberad ser congruente, compatible y complementario con la
Administracién Integral de Riesgos.

El Comité de Auditoria serd el responsable de revisar que el manual de crédito sea acorde con los
objetivos, lineamientos y politicas en materia de originacion y administracién del crédito, aprobados
por el Consejo.

El director general de la unién de crédito sera el responsable de que se elabore, implemente y aplique
adecuadamente el manual de crédito.
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Sub Apartado B
De la infraestructura de apoyo

Articulo 86 Bis 7.- Las uniones de crédito en el desarrollo de la Actividad Crediticia, deberan contar para
cada una de las etapas con procesos, personal adecuado y sistemas de cOmputo que permitan el logro de sus
objetivos en materia de crédito, ajustdndose a las presentes disposiciones, asi como a las metodologias,
modelos, politicas y procedimientos establecidos en su manual de crédito.

El director general debera asegurarse de que la infraestructura de apoyo que se tenga para el ejercicio de
crédito que otorgue la union de crédito, no contravenga en ningin momento los objetivos, lineamientos y
politicas aprobados por el Consejo.

Articulo 86 Bis 8.- Las uniones de crédito deberan contar con sistemas de informacién de crédito, para la
gestion de los créditos en las diferentes etapas del proceso crediticio, los cuales como minimo deberan:

. Permitir la debida interrelacion e interfaces entre las distintas areas que participan en el proceso
crediticio.

Il.  Generar reportes confiables, evitar entradas mdltiples y la manipulacion de datos, asi como permitir
la conciliacién automatica, oportuna y transparente de la contabilidad.

Ill.  Mantener controles adecuados que garanticen la confidencialidad de la informacién, procuren su
seguridad, tanto fisica como ldgica, asi como medidas para la recuperacién de la informacién en
casos de contingencia.

IV. Proporcionar la informacion necesaria para la toma de decisiones en materia de crédito, por parte del
Consejo, la Direccién General y las areas de negocio encargadas de la operacion crediticia.

Articulo 86 Bis 9.- Las uniones de crédito, en lo que respecta al personal que desemperfie funciones
relacionadas con la originacion o la administracion de la Actividad Crediticia, deberan contemplar como
minimo, mecanismos que:

. Acrediten la solvencia moral y el desempefio ético del personal involucrado y desarrollen programas
permanentes de comunicacion, que definan los estandares de la unién de crédito en este tema.

Il.  Evallen la capacidad técnica del personal involucrado y desarrollen programas permanentes de
capacitacion, que permitan mantener los estandares definidos por la unién de crédito.

Ill.  Garanticen la confidencialidad de la informacién utilizada por el personal involucrado.

Apartado C
De las funciones del ejercicio de crédito

Sub Apartado A
De la originacion del crédito

Articulo 86 Bis 10.- Las personas que participen en la promocion de crédito dentro de la union de crédito,
tales como ejecutivos de cuenta y promotores de las areas de negocios de crédito, estaran impedidos para
participar en la aprobacion de los créditos en los que sean los responsables de su originacién o negociacion.

Tratdndose de créditos comerciales por montos menores al equivalente en moneda nacional a
cuatrocientas mil UDIs, las personas que participen en la promocién de crédito dentro de la unién de crédito
podréan participar en la aprobacion de los créditos en los que también sean los responsables de su originacion
0 negociacion.

Las uniones de crédito al celebrar operaciones sobre instrumentos financieros, incluyendo derivados, en
las que exista riesgo de contraparte, deberan abrir una linea de crédito con sus contrapartes. Asimismo, para
la linea de crédito mencionada, se debera considerar la determinacion de la capacidad maxima de pago
mediante el estudio de crédito correspondiente.

Articulo 86 Bis 11.- Las uniones de crédito deberan establecer diferentes métodos de evaluacion para
aprobar y otorgar distintos tipos de crédito observando, en todo caso, lo siguiente:

. Ningun crédito podra pasar a la etapa de aprobacién, cuando en la evaluacién no se hubiere contado
con la informacion y documentacion minima, establecida en el manual de crédito y en las
disposiciones aplicables.
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Tratdndose de créditos comerciales, por montos menores al equivalente en moneda nacional a
cuatrocientas mil UDIs, las uniones de crédito podran utilizar métodos paramétricos para su
aprobacion, entendiéndose por tales aquellos que permiten evaluar al acreditado, cualitativa y
cuantitativamente, con base en datos e informacién estandarizada, cuya ponderacion para arrojar un
resultado favorable haya sido previamente definida por la unién de crédito, a fin de agilizar y, en su
caso, automatizar el proceso de analisis del acreditado.

Las uniones de crédito que opten por los métodos que se describen en el parrafo anterior, para poder
otorgar los créditos correspondientes deberan cumplir, cuando menos, con lo siguiente:

a)

b)

<)

Contar con la documentacién de la metodologia paramétrica utilizada, incluyendo los parametros de
aprobacion establecidos y la descripcion del analisis cuantitativo y cualitativo aplicado.

Guardar consistencia en los parametros a ser utilizados para la evaluacién de los créditos, segin su
tipo y los resultados que los modelos generen.

Considerar en la evaluacién cuantitativa y cualitativa, cuando menos:
1. La solvencia del solicitante del crédito.

2. La experiencia de pago del acreditado, revisando para tal efecto un Reporte de informacion
crediticia cuya antigliedad no sea mayor a tres meses.

Tratdndose de operaciones de factoraje financiero, Descuento y Operaciones de Cesion de
Derechos de Crédito, las uniones de crédito deberan determinar si el riesgo de crédito recae en
el factorado, descontatario o cedente, o bien en el deudor de los derechos de crédito
transmitidos. En todo caso, las uniones de crédito deberan revisar el Reporte de informacion
crediticia de la persona en la que identifiquen que recae el riesgo de crédito. Este requisito no
serd exigible cuando se trate de las siguientes entidades:

i.  Fideicomisos publicos que tengan el caracter de entidades paraestatales.

ii. Fideicomisos de Contragarantia.

iii. La Financiera Nacional de Desarrollo Agropecuario, Rural, Forestal y Pesquero.

iv. El Fondo Nacional de Infraestructura.

v. El Fondo Nacional de Garantias de los sectores Agropecuario, Forestal, Pesquero y Rural.

vi. Fideicomisos celebrados especificamente con la finalidad de compartir el riesgo de crédito
con las uniones de crédito, en los cuales actien como fideicomitentes y fiduciarias
instituciones de banca de desarrollo que cuenten con la garantia expresa del Gobierno
Federal.

vii. Cualquier entidad con garantia expresa del Gobierno Federal.

En caso de que el riesgo recaiga en el deudor de los derechos de crédito transmitidos y se
presentaran dificultades operativas que impidan obtener su autorizacion expresa para consultar
su Reporte de informacion crediticia, las uniones de crédito, a efecto de estar en posibilidad de
dar cumplimiento a lo que sefiala el presente numeral, podran consultar el Reporte de
informacién crediticia del factorado, descontatario o cedente, siempre y cuando este haya
quedado obligado solidariamente con respecto de los compromisos del deudor de los derechos
de crédito.

3. Lacapacidad de pago a través de los ingresos estimados del probable acreditado, de la relacién
entre el ingreso del posible deudor y el pago de la obligacién y la relacidn entre el plazo de los
créditos y la capacidad de generar recursos; asi como del andlisis de la totalidad de otros
créditos y demas pasivos que el posible deudor tenga con la unién de crédito y otras entidades
financieras.

4. En su caso, la informaciéon y documentacion de bienes patrimoniales, presentada por el posible
acreditado.

5. Las referencias personales minimas requeridas en el manual de crédito, para comprobar la
calidad moral del acreditado.
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d)

Evaluar, en los casos de créditos comerciales por montos menores al equivalente en moneda
nacional a cuatrocientas mil UDIs, adicionalmente a lo previsto en el inciso c) anterior, lo siguiente:

1. Lafuente primaria de recuperacion del crédito.

2. La informacion de estados financieros, en el caso de que el acreditado cuente con ellos o la
informacién necesaria para estimar los ingresos del posible acreditado.

Tratdndose de créditos comerciales por montos iguales o menores al equivalente en moneda
nacional a dos mil UDIs, una vez realizada la evaluacién paramétrica a que se refiere esta fraccion,
las uniones de crédito, podran efectuar el estudio del acreditado utilizando dicha evaluacién para el
otorgamiento de créditos subsecuentes, siempre que esta no tenga una antigiiedad superior a un afio
y el monto total de los créditos no exceda en su conjunto un importe equivalente en moneda nacional
a veinticinco mil UDIs.

Tratdndose de créditos comerciales, cuyo monto sea igual o mayor al equivalente en moneda
nacional a cuatrocientas mil UDIs, las uniones de crédito al establecer métodos de evaluacion,
deberan cumplir, segun corresponda, lo siguiente:

a) En la evaluacion cuantitativa y cualitativa considerar, cuando menos:

1. Los estados financieros y, en su caso sus dictAmenes, la relacion de bienes patrimoniales y,
en general, la informacién y documentacién presentada por el posible acreditado.

Las uniones de crédito Unicamente deberan considerar los dictimenes de auditoria externa
a los estados financieros, cuando se trate de personas obligadas a dictaminar sus estados
financieros para efectos fiscales, en los términos del articulo 52 del Cédigo Fiscal de la
Federacion de conformidad con lo dispuesto por el articulo 32-A del propio Cadigo.

2. Lafuente primaria de recuperacion del crédito.

3. La exposicion al riesgo por la totalidad de las operaciones de crédito a cargo del posible
deudor, asi como su experiencia de pago, revisando para tal efecto un Reporte de
informacién crediticia cuya antigiiedad no sea mayor a tres meses.

Adicionalmente, para evaluar la exposicion al riesgo de crédito de los instrumentos
financieros derivados, se deberd contemplar la volatilidad implicita en el valor de los
instrumentos derivados, esto, con el propoésito de determinar hasta qué nivel de pérdida
méaxima posible puede asumir dicha contraparte, y relacionar esta contingencia con el monto
total de la linea de crédito.

Tratdndose de operaciones de factoraje financiero, Descuento y Cesion de Derechos de
crédito, las uniones de crédito deberan determinar si el riesgo de crédito recae en el
factorado, descontatario o cedente, o bien en el deudor de los derechos de crédito
transmitidos. En todo caso, las uniones de crédito deberan revisar el Reporte de informacién
crediticia de la persona en la que identifiquen que recae el riesgo de crédito. Este requisito
no sera exigible cuando se trate de las entidades a las que se refiere la fraccion I, inciso c),
numeral 2) del presente articulo.

En caso de que el riesgo recaiga en el deudor de los derechos de crédito transmitidos y se
presentaran dificultades operativas que impidan obtener su autorizaciobn expresa para
consultar su Reporte de informacion crediticia, las uniones de crédito, a efecto de estar en
posibilidad de dar cumplimiento a lo que sefiala el presente numeral, podran consultar el
Reporte de informacion crediticia del factorado, descontatario o cedente, siempre y cuando
este haya quedado obligado solidariamente con respecto de los compromisos del deudor de
los derechos de crédito.

4. La solvencia del solicitante del crédito.

La relacion entre el ingreso del posible deudor y el pago de la obligacion, y la relacion entre
dicho pago y el monto del crédito.

6. La posible existencia de riesgos comunes.

b) En su caso, para créditos con fuente de pago propia, el plazo debera establecerse en relacion
con el de maduracion del proyecto respectivo. Adicionalmente, se debera considerar la
estimacion de los flujos futuros del acreditado.

¢) En las operaciones en que una parte de los recursos para financiar el bien o proyecto de que se
trate, corresponda a fuentes distintas a las financiadas por la unién de crédito, se identificara si
tal parte proviene de recursos propios del posible deudor, o bien, se obtendran de otro crédito.
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d)

e)

En el caso de créditos con garantias reales, se revisara el estado fisico, la situacion juridica y los
seguros del bien de que se trate, asi como las circunstancias de mercado, considerando
adicionalmente un avallo actualizado, realizado por un perito valuador externo, de conformidad
con las politicas particulares de cada una de las uniones de crédito. Asimismo, tratdndose de
garantias personales, se evaluara al garante como a cualquier otro acreditado.

Los contratos y demas instrumentos juridicos mediante los que se formalicen las operaciones,
deberan ser aprobados por el area juridica, previamente a la celebracion de estas. Para los
créditos a que se refiere el inciso c) anterior, dicha aprobacion debera expresarse en cada caso,
mediante firma en los documentos respectivos.

Cualquier cambio a los términos y condiciones que hubieren sido pactados en un crédito,
derivados de reestructuras, incumplimientos o por falta de capacidad de pago, serd motivo de
una nueva evaluacién y aprobacion, debiéndose seguir al efecto, los procedimientos contenidos
en el manual de crédito para este tipo de casos.

Tratdndose de operaciones de factoraje financiero, Descuento y Cesion de Derechos de Crédito,
segun se trate, en la etapa de evaluacion referida en las fracciones Il y Ill anteriores, adicionalmente
las uniones de crédito deberan:

a)

b)

d)

e)

9)

Cerciorarse, en su caso, de la existencia del contrato que formaliza las operaciones entre el
proveedor de los bienes o servicios y el deudor de los derechos de crédito transmitidos y que en
dicho contrato o en el documento con el que se acredite el derecho de crédito no se incluyan
clausulas o leyendas que se opongan a la cesién de los derechos de crédito.

Identificar, en el caso de operaciones de Cesién de Derechos de Crédito, que el esquema de
pagos permita la recuperacion total del importe pagado al cedente de los derechos.

Establecer plazos maximos para que el factorado, descontatario o cedente de los derechos de
crédito entregue los recursos a la unidon de crédito, cuando se haya pactado que la
administracién y cobranza de los derechos de crédito se realice por el factorado, descontatario o
cedente de los derechos de crédito.

Verificar que la persona que presente el documento cedido en favor de la union de crédito esté
legalmente facultada para este fin.

Cerciorarse, en su caso, de que el documento cedido a su favor no ha sido presentado para
respaldar otra obligacion por parte del factorado, descontatario o cedente de los derechos de
crédito, cuando menos con la informacion disponible en las uniones de crédito y a partir de la
consulta que estas realicen a algun registro publico.

Identificar los riesgos operativos que pudieran surgir en este tipo de operaciones, asi como
potenciales acuerdos entre el factorado, descontatario o cedente y el deudor de los derechos de
crédito transmitidos en perjuicio de la unién de crédito, y llevar a cabo la administracién de estos
riesgos conforme a la Administracion Integral de Riesgos que la union de crédito haya
determinado. Estos riesgos deberan ser informados a las areas de riesgos correspondientes, asi
como a las de contraloria y auditoria interna para que se les dé seguimiento durante la etapa de
administracion de estas operaciones.

En caso de Operaciones de Cesién de Derechos de Crédito, en las que la cobranza de los
recursos otorgados al cedente pretenda llevarse a cabo mediante un fideicomiso de
administracion y fuente de pago, las uniones de crédito deberdn asegurarse de que:

1. Existe Independencia entre el administrador de dicho fideicomiso y la persona en quien
recae el riesgo de crédito.

2. El fideicomiso puede conciliar de manera inmediata los flujos de efectivo que reciba con las
facturas o derechos de crédito que les dieron origen.

Las uniones de crédito deberan tener evidencia documental de lo sefialado en los incisos anteriores,
la cual debe estar disponible en todo momento para la Comision, salvo que utilicen la plataforma
automatizada a que se refiere el articulo 86 Bis 12 de las presentes disposiciones, en cuyo caso
bastara con tener evidencia electrénica del cumplimiento de lo contenido en dicho articulo.
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Articulo 86 Bis 12.- Las uniones de crédito podran utilizar una plataforma automatizada con el propésito
de ejecutar el proceso de validacion de los documentos relacionados con las operaciones de factoraje,
Descuento u Operaciones de Cesién de Derechos de Crédito que celebren, en la cual los deudores de los
derechos de crédito transmitidos registren las facturas o documentos en los que conste que existe una
obligacién pendiente de pago a su cargo, siempre que el uso de dicha plataforma, sea posible:

l. Permitir a los deudores de los derechos de crédito registrar los nimeros, claves o referencias
electrénicas, asi como fechas de vencimiento y proveedores que identifiquen las facturas o
documentos que tienen pendientes de pago.

1. Permitir a las uniones de crédito:

a) Consultar exclusivamente el registro con los nimeros, claves o referencias electronicas que
identifiquen las facturas o documentos cedidos a su favor; asi como a los factorados,
descontatarios o cedentes de los derechos a los que otorgaran recursos, sin mostrar la
informacién de otras uniones de crédito, en este Ultimo caso, si la plataforma contuviera datos de
estas Ultimas.

b) Contar con informacién relevante que les permita dar cumplimiento a estas disposiciones en
cuanto a la administracion y control de las operaciones respectivas.

lll.  Notificar de manera automatica al deudor de los derechos de crédito que su obligacion ha sido
transmitida a favor de la union de crédito.

IV. Identificar aquellos documentos que ya fueron cedidos en otras operaciones con la informacién
almacenada en la propia plataforma.

V. Mantener la confidencialidad, integridad y disponibilidad de la informacion observando, en el caso de
sistemas administrados por las uniones de crédito, los controles sefialados en el articulo 125
de estas disposiciones, respecto de:

a) Acceso a la informacion, autenticando a los usuarios y otorgandole permisos de acuerdo a su
perfil.

b) Esquemas de continuidad de la operacion.

c) Proteccién de la informacion procesada, transmitida y almacenada en los sistemas informaticos
considerando, en el caso de accesos remotos, mecanismos de cifrado de la informacién.

d) Constancia de los accesos y de la actividad de los usuarios en registros de auditoria, asi como
mecanismos para su revision periodica.

e) Esquemas de control de versiones de aplicativos, debiendo asegurar que no se encuentre en los
sistemas informaticos funcionalidades no autorizadas.

Para efectos de lo dispuesto en este articulo, las uniones de crédito podran contratar con terceros,
incluyendo a otras uniones de crédito, la prestacion de servicios relativos a sistemas de control
automatizados, en términos de lo previsto en el articulo 94 de la LUC.

Al acceder a la plataforma mencionada, se debera presentar la advertencia de que la informacion
debidamente obtenida y autorizada por el administrador de la plataforma tendra valor probatorio en juicio; en
tanto que la obtenciéon de informacion almacenada en las bases de datos y archivos de la plataforma, sin
contar con la autorizacidon correspondiente, o el uso indebido de dicha informacion, sera sancionada en
términos de lo previsto en la LUC, inclusive tratdndose de terceros contratados al amparo de lo establecido
en el articulo 94 de dicho ordenamiento legal.

Articulo 86 Bis 13.- La aprobacion de créditos sera responsabilidad del Consejo, el cual podra delegar
dicha funcién en los comités y, en su caso, en los funcionarios de la unién de crédito que al efecto determine.
En el manual de crédito se deberan contener las facultades que se otorguen a los citados comités y
funcionarios en materia de aprobacion de créditos asi como, en su caso, la estructura y funcionamiento de los
comités.

Articulo 86 Bis 14.- En caso de que la aprobacién de créditos se realice a través de comités, en las
sesiones de estos deberan participar, por lo menos, los integrantes de las areas de negocios y de evaluacion
y seguimiento del riesgo, todos con funciones en materia de crédito.

En el caso de que la aprobacién de los créditos se lleve a cabo a través de funcionarios facultados, estos
deberan contar con amplia experiencia en la originacion o administraciéon de créditos. Asimismo, dichos
funcionarios deberan evitar en todo momento realizar otro tipo de operaciones, dentro del proceso de
originacion de crédito, que impliquen o puedan implicar conflictos de interés.

Tratandose de los créditos referidos en el articulo 86 Bis 11, fraccion lll, inciso c) de estas disposiciones,
deberan ser aprobados por funcionarios de la unién de crédito que se encuentren, al menos, en el segundo
nivel jerarquico de las areas involucradas en su aprobacion.
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Articulo 86 Bis 15.- Todas aquellas resoluciones que se tomen dentro del proceso de aprobacién de
créditos, deberan quedar debidamente documentadas en actas o minutas, indicando a los responsables de las
decisiones tomadas.

En el caso de las resoluciones de los comités de crédito, estas se haran constar en un acta o minuta de la
sesion que corresponda, la cual debera estar suscrita conjuntamente por los miembros asistentes a la sesion
respectiva de dicho comité, que cuenten con facultades para el otorgamiento de créditos de conformidad con
el manual de crédito.

En el caso de las resoluciones de funcionarios de la union de crédito facultados para aprobar créditos,
estas se haran constar en los documentos que especifique el manual de crédito para tal efecto, los cuales
deberan estar suscritos por el funcionario que emitié la correspondiente resolucion.

El manual de crédito debera designar al area responsable de la guarda y custodia de las actas o minutas y
documentos referidos en el parrafo anterior, los cuales deberan estar a disposicion de los responsables de las
funciones de contraloria interna, auditoria interna y auditoria externa. Lo anterior, sin perjuicio de que,
conforme al manual de crédito, deba hacerse llegar a otras areas de la union de crédito copia de tales actas y
documentos. Las autoridades competentes podran, en todo momento, requerir a las uniones de crédito los
documentos sefialados en este parrafo.

Articulo 86 Bis 16.- Los empleados, funcionarios y consejeros tendran prohibido participar en la
aprobacion de aquellos créditos en los que tengan o puedan tener conflictos de interés.

Articulo 86 Bis 17.- Las uniones de crédito, como parte de la formalizacién de la originacion de créditos,
deberan realizar una funcién de control de la Actividad Crediticia en un area Independiente de las areas de
promocioén, la cual se encargara de los diversos controles que garanticen un adecuado proceso de originacion
de los créditos.

Articulo 86 Bis 18.- El area que desempefie la funcion de control descrita en el articulo 86 Bis 17 de las
presentes disposiciones tendra, entre otras responsabilidades, las siguientes:

. Verificar el cumplimiento de todos y cada uno de los requerimientos establecidos en el manual de
crédito para la celebracion de las operaciones de crédito.

Il.  Comprobar que los créditos a otorgar, se documenten en los términos y condiciones que al efecto
hubieren sido aprobados, por los comités o funcionarios de la unién de crédito facultados.

lll. Llevar una bitacora en la que se asienten los eventos referidos en las fracciones | y Il anteriores,
dejando constancia de las operaciones realizadas y los datos relevantes para una adecuada revisién
de la funcién de control.

IV. Corroborar que las areas correspondientes, den seguimiento individual y permanente a cada uno de
los créditos de la unién de crédito y, en su caso, se cumpla con las distintas etapas que al efecto
establezca el manual de crédito durante la vigencia de los mismos.

Ningun crédito, linea de crédito o disposicién parcial de esta, podra ser ejercida sin la previa aprobacion de
un funcionario responsable del area de control referida en este articulo, salvo tratandose de créditos
comerciales por montos menores al equivalente en moneda nacional a dos mil UDIs.

El director general de la union de crédito informara, cuando menos trimestralmente, al Consejo y al Comité
de Auditoria, acerca de las desviaciones que detecte con respecto de los objetivos, lineamientos, politicas,
procedimientos, estrategias y normatividad vigente en materia de crédito. Dichos informes deberan estar a
disposicion del auditor interno y del auditor externo, y la Comision podra requerirlos a la unién de crédito en
cualquier momento.

Las uniones de crédito deberan dar seguimiento a las muestras de créditos a que se refiere el tercer
parrafo del presente articulo con la finalidad de, en su caso, ajustar las técnicas de muestreo estadistico e
implementar las acciones correctivas necesarias en el proceso de originacion de crédito.

Sub Apartado B
De la administracion de crédito

Articulo 86 Bis 19.- Las uniones de crédito deberan dar seguimiento permanente a cada uno de los
créditos de su cartera, allegandose de toda aquella informacién relevante que indique la situaciéon de
los créditos en cuestién, de las garantias, en su caso, cuidando que conserven la proporcién minima que se
hubiere establecido y de los garantes, como si se tratara de cualquier otro acreditado. En el manual de crédito
se definira el area que debera realizar dicha funcién.
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Sin perjuicio de lo anterior, las uniones de crédito deberan establecer procedimientos de evaluacion y
seguimiento mas estrictos para aquellos créditos que, estando o no en cartera vencida, presenten algun
deterioro, o bien respecto de los cuales no se hayan cumplido cabalmente los términos y condiciones
convenidos.

Tratdndose de operaciones de factoraje, Descuento y Operaciones de Cesion de Derechos de Crédito, las
uniones de crédito deberan obtener el reconocimiento del adeudo por parte del deudor de los derechos de
crédito transmitidos. El reconocimiento del deudor debera constar por escrito, por medios electrénicos o
cualquier otro que resulte idoneo para acreditarlo, siempre que permita generar evidencia para su verificacién
posterior.

Lo previsto en el parrafo anterior se tendra por cumplido en caso de que no obtengan respuesta alguna
por parte de los deudores, cuando las uniones de crédito hayan agotado los procedimientos internos que para
tal efecto establezcan, tendientes a la obtencién del reconocimiento por parte del deudor.

Adicionalmente, tratandose de operaciones de factoraje, Descuento y Operaciones de Cesion de derechos
de Crédito, las uniones de crédito deberan cerciorarse de que el documento cedido a su favor no ha sido
presentado para respaldar otra obligacion por parte del factorado, descontatario o cedente de los derechos de
crédito, cuando menos con la informacién disponible en las uniones de crédito y a partir de la consulta que
estas realicen a algln registro pablico, salvo que previamente lo hayan hecho en la etapa de evaluacion.

Articulo 86 Bis 20.- Las uniones de crédito deberan ejercer un control efectivo sobre los créditos
otorgados a partir de la informacion recabada en el seguimiento, incluyendo al efecto en su manual de crédito,
un sistema de clasificacién crediticia que indique aquellas acciones generales que se derivaran de situaciones
previamente definidas.

Este sistema de clasificacion indicara el tratamiento que se le dara a los créditos, las areas o funcionarios
responsables de dichas acciones, asi como los objetivos en tiempo y resultados que deriven en un cambio en
la clasificacion.

Los créditos que, como resultado del seguimiento permanente o por haber caido en cartera vencida,
previsiblemente tendran problemas de recuperacion, deberan ser objeto de una evaluacién detallada, con el
fin de determinar oportunamente la posibilidad de establecer nuevos términos y condiciones que incrementen
su probabilidad de recuperacion.

Articulo 86 Bis 21.- Toda reestructuracion o renovacion de crédito debera realizarse de comun acuerdo
con el acreditado respectivo, y tendra que pasar por las distintas etapas del proceso crediticio desde
la originacion.

Articulo 86 Bis 22.- Las uniones de crédito deberan llevar a cabo la administraciéon del riesgo crediticio,
apegandose a la Administracién Integral de Riesgos que estas definan.

Articulo 86 Bis 23.- El area responsable de realizar la administracion del riesgo crediticio debera:

. Dar seguimiento a la calidad y tendencias principales de riesgo y rentabilidad de la cartera. Este
seguimiento debera permitir a las uniones detectar incrementos significativos en sus exposiciones al
riesgo de manera automatica.

En el caso de operaciones de factoraje, Descuento y Cesion de Derechos de Crédito, las uniones
deberan dar seguimiento a las concentraciones de exposiciones con quien hayan determinado que
recae su riesgo de crédito, en términos de lo sefialado en las fracciones I, inciso c), numeral 2 y I,
inciso a), numeral 3 del articulo 86 Bis 11 de las presentes disposiciones. Cuando se detecte un
incremento significativo en estas exposiciones, el area responsable de realizar la administracién del
riesgo crediticio solicitara a las unidades de negocio evidencia de la razonabilidad de tal incremento.

Il.  Establecer lineamientos y criterios para aplicar la metodologia de calificacion de la cartera crediticia
con apego a las disposiciones aplicables, asi como verificar que dicha calificacion se lleve a cabo con
la periodicidad que marque la regulacién aplicable.

Ill.  Verificar que los criterios de asignacion de tasas de interés aplicables a las operaciones de crédito,
de acuerdo a su riesgo inherente, estén en linea con lo dispuesto en el manual de crédito.

IV. Establecer los lineamientos para determinar, en la etapa de evaluacion, el grado de riesgo de cada
crédito.

Las mediciones y andlisis a que se refiere el presente articulo, deberan comprender todas las operaciones
que impliquen un riesgo crediticio.
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El area responsable de la administracion del riesgo crediticio debera informar, cuando menos
mensualmente, a la Direccion General los resultados de sus analisis y proyecciones, asi como el monto de las
reservas preventivas que corresponda constituir.

Articulo 86 Bis 24.- Las uniones de crédito realizaran funciones de recuperacion administrativa, las cuales
deberan ser gestionadas por un area Independiente de las &reas de negocio o0, en su caso, por prestadores de
servicios externos, quienes llevaradn a cabo los procedimientos de cobranza administrativa requeridos en el
manual de crédito de la unién de crédito.

Tratandose de créditos comerciales por montos menores al equivalente en moneda nacional a
cuatrocientas mil UDIs, las funciones de recuperacion administrativa podran ser gestionadas por las areas
de negocio.

Articulo 86 Bis 25.- Las uniones de crédito realizardn funciones de recuperacion judicial de cartera
crediticia en aquellos casos de créditos emproblemados, asignandolas a un area independiente de las areas
de negocio o, en su caso, a prestadores de servicios externos, quienes llevaran a cabo los procedimientos de
cobranza judicial requeridos en el manual de crédito de la unién de crédito.

Tratdndose de créditos comerciales por montos menores al equivalente en moneda nacional a
cuatrocientas mil UDIs, las funciones de recuperacion judicial de cartera crediticia podran ser gestionadas por
las areas de negocio.

Articulo 86 Bis 26.- En el manual de crédito se deberan establecer las estrategias y procedimientos de
recuperacion judicial, abarcando los distintos eventos que internamente habran de suceder desde el primer
retraso de pago, hasta la adjudicacion de bienes o el quebranto.

Para cada evento deberan preverse todos y cada uno de los pasos a seguir, plazos previstos para su
ejecucion, asi como la responsabilidad de cada area, funcionario o empleado. Las uniones de crédito, cuando
deleguen la cobranza en prestadores de servicios externos, deberan evaluar su eficiencia y solvencia moral.

Articulo 86 Bis 27.- Las uniones de crédito llevardn a cabo una auditoria interna en materia de crédito,
que permita establecer y dar seguimiento a procedimientos y controles relativos a las operaciones que
impliquen algun riesgo y a la observancia de los limites de exposicion al riesgo que las uniones definan en su
Administracion Integral de Riesgos. El area encargada de realizar las funciones a que se refiere el presente
articulo sera la misma a que hace referencia el articulo 121 de las presentes disposiciones.

Articulo 86 Bis 28.- El &rea responsable de la funcion de auditoria interna en materia de crédito, como
minimo debera:

I Implementar un esquema de clasificacion que defina las prioridades a ser revisadas y, en
consecuencia, la periodicidad con que las diferentes areas, funcionarios y funciones de la Actividad
Crediticia seran auditados para mantener un adecuado control sobre ella.

Il.  Verificar que la Actividad Crediticia se esté desarrollando, en lo general, conforme a las
metodologias, modelos y procedimientos establecidos en el manual de crédito y a la normatividad
aplicable, asi como que los funcionarios y empleados de la union de crédito de que se trate, en lo
particular, estén cumpliendo con las responsabilidades encomendadas, sin exceder las facultades
que les fueron delegadas, incluidas las funciones que realice el area juridica en cuanto a su
participacion en la Actividad Crediticia.

Ill.  Cerciorarse a través de muestreos estadisticos representativos aplicados a la totalidad de los
créditos, de que las &reas correspondientes den seguimiento a los créditos de la unién de crédito vy,
en su caso, se cumpla con las distintas etapas que al efecto establezca el manual de crédito durante
la vigencia de los mismos.

IV. Revisar que la calificacion de la cartera crediticia se realice de acuerdo a la normatividad vigente, al
manual de crédito de la union de crédito, asi como a la metodologia y procedimientos determinados
por el area de evaluacion del riesgo crediticio.

V. Reuvisar los sistemas de informacién de crédito, particularmente respecto de:

a) El cumplimiento a las modificaciones, actualizaciones, mejoras e innovaciones propuestas por
las areas.

b) La calidad y veracidad de la informacién emitida, verificando los resultados con las areas
involucradas en el proceso crediticio.

c) La oportunidad y periodicidad del reporte de dicha informacién.
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VI. Vigilar el adecuado funcionamiento de los sistemas con que la unién de crédito cuente para
operaciones con instrumentos derivados y para la inversion en titulos de deuda, con el objeto de:

a) Conocer con toda oportunidad el saldo dispuesto y no dispuesto de los créditos.

b) Reducir la exposicién al riesgo hasta por el importe que proceda, en el evento de que por
movimientos de mercado, las operaciones vigentes impliquen un exceso a dicho limite.

VII. Verificar que, respecto de las operaciones de crédito, el tratamiento de reservas, quitas, castigos,
quebrantos y recuperaciones, asi como el aplicable a la cobranza administrativa y, en su caso,
judicial, incluyendo la encargada a prestadores de servicios externos, cumplan con lo previsto en el
manual de crédito, el cual debera establecer en forma expresa los distintos eventos, requisitos y
condiciones para tal efecto.

VIIl. Revisar la adecuada integracion, actualizacién y control de los expedientes de crédito, conforme a lo
dispuesto en la Seccién Segunda del Capitulo | Bis de las presentes disposiciones.

IX. En operaciones de factoraje, Descuento y Operaciones de Cesion de Derechos de Crédito:

a) Cerciorarse de que se haya cumplido con los mecanismos de control establecidos en el articulo
86 Bis 11, fraccion IV de estas disposiciones en la etapa de evaluacion para aprobar y originar
estas operaciones; o bien,

b) Verificar que las plataformas cumplan con lo sefialado en el articulo 86 Bis 12 de las presentes
disposiciones, en caso de que las uniones de crédito utilicen plataformas automatizadas.

El area encargada de la funcion de auditoria interna de crédito, debera proporcionar un reporte de lo
observado en sus revisiones, cuando menos una vez al afio, al Consejo y al Comité de Auditoria, asi como
mantener dicho reporte a disposicion del auditor externo. En todo caso, la Comision podra requerir el reporte
referido a la unién de crédito.

Articulo 86 Bis 29.- Las uniones de crédito, en adicion a las funciones de control y de auditoria interna en
materia de crédito mencionadas en las presentes disposiciones, deberan:

. Corroborar la entrega en tiempo y forma de los diversos archivos, reportes e informes entre los
distintos funcionarios, areas y 6rganos sociales involucrados en la Actividad Crediticia de la unién de
crédito, asi como a las autoridades competentes.

Il.  Vigilar que los pagos de los acreditados relacionados con la cobranza administrativa y, en su caso,
judicial, se realicen en las fechas pactadas en el contrato de crédito, informando de cualquier
irregularidad a los encargados de la administracion del crédito en cuestion.

. Corroborar que la cobranza administrativa y, en su caso, judicial, incluyendo la encargada a
prestadores de servicios externos, se realice conforme a las estrategias y procedimientos
establecidos en el manual de crédito y a la normatividad aplicable. Con respecto a la cobranza
delegada realizada por prestadores de servicios externos, se debera considerar el establecimiento de
parametros que incorporen el costo, tiempo y la problematica de recuperacion del crédito.
Adicionalmente, se debera considerar el marco de accion definido a esos prestadores de servicios
que establezca los derechos y obligaciones, asi como las sanciones econémicas y administrativas en
caso de incumplimiento para ambas o para cada una de las partes.

Sub Apartado C
Disposiciones generales

Articulo 86 Bis 30.- La Comisién podra auxiliarse en una empresa de consultoria, para la evaluacién o
diagnéstico de la Actividad Crediticia de las uniones de crédito.

Articulo 86 Bis 31.- El Director General de la union de crédito sera el responsable del cumplimiento en
tiempo y forma con la entrega de la informacion a las sociedades de informacion crediticia.

Articulo 86 Bis 32.- El area juridica debera ser Independiente de las areas de originacion y administracion
de crédito.

Articulo 86 Bis 33.- La Comisién podra solicitar a las uniones de crédito, la informacion que estime
conveniente, con el objeto de verificar el cumplimiento de lo dispuesto en el presente capitulo.
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Sub Apartado D
Medidas precautorias

Articulo 86 Bis 34.- La Comision podra:

Ordenar la constitucién de reservas preventivas por riesgo en la operacion de la cartera crediticia,
adicionales a las derivadas del proceso de calificacion de dicha cartera, para aquellos créditos que
en su proceso presenten vicios o irregularidades o conflictos de interés de acuerdo a lo sefialado en
las presentes disposiciones, o bien, en el evento en el que se aparten de la normatividad aplicable,
de las sanas précticas y usos financieros o de los objetivos, lineamientos y politicas establecidas en
materia de crédito.

Ordenar, con fundamento en el articulo 7 de su ley y demas disposiciones aplicables, la suspension
en el otorgamiento de nuevos créditos, por parte de aquellas uniones de crédito cuya Actividad
Crediticia, en lo general, presente graves deficiencias.

Apartado D
Provisiones preventivas adicionales

Articulo 86 Bis 35.- Las uniones de crédito, deberan constituir provisiones preventivas adicionales a las
que deben crear como resultado del proceso de calificacion de su cartera de crédito, hasta por la cantidad que
se requiera para provisionar el 100% de aquellos que sean otorgados sin que exista en los expedientes de
crédito respectivos documentacion:

Que acredite haber revisado el Reporte de informacion crediticia del solicitante que corresponda
previo a su otorgamiento y, en su caso, de las personas que funjan como avalistas, fiadores u
obligados solidarios en la operacién, o bien, cuando no se encuentre en dichos expedientes los
Reportes de informacion crediticia de las personas referidas en este inciso.

Que acredite el cumplimiento de todas las obligaciones establecidas en la fraccién 1V del articulo 86
Bis 11 de las presentes disposiciones, salvo que las uniones de crédito utilicen plataformas
automatizadas, en cuyo caso debera acreditarse el cumplimiento de lo dispuesto por el articulo 86
Bis 12 de estas disposiciones.

Las uniones de crédito, para efectos del presente articulo, consultaran el historial crediticio de las
personas solicitantes de crédito, fisicas y morales, con residencia en el extranjero, a través de empresas que
proporcionen dichos servicios en el pais en que aquellas residan.

Las uniones de crédito solo podran liberar las provisiones preventivas adicionales constituidas conforme a
lo sefalado en el primer parrafo de este articulo, tres meses después de que obtengan la documentacién
referida en las fracciones | y Il anteriores, y la integren al expediente de crédito correspondiente.

Articulo 86 Bis 36.- Las uniones de crédito quedaran exceptuadas de lo previsto en el articulo 86 Bis 35
de las presentes disposiciones, tratdndose de:

Créditos cuyos solicitantes tengan relacién laboral con la union de crédito acreditante y otorguen su
consentimiento irrevocable para que el pago se realice mediante deducciones que se efectlen
a su salario.

Créditos cuyo importe en moneda nacional no exceda el equivalente en moneda nacional a 1,000
UDIs al momento de ser otorgados o bien, se encuentren denominados en dicha unidad hasta por el
mismo monto, asi como créditos cuyo importe en moneda nacional sea superior al equivalente a
1,000 UDIs y hasta el equivalente en moneda nacional a 1,500 UDIs, en este Ultimo caso siempre
que se trate del primer crédito que la union de crédito le otorgue a su socio.

Articulo 86 Bis 37.- Las uniones de crédito deberan contar con politicas y procedimientos que permitan
implementar medidas de control para identificar, evaluar y limitar de manera oportuna la toma de riesgos en el
otorgamiento de créditos, basados en la informacién que obtengan de los Reportes de informacion crediticia,
en las que se prevea, cuando menos, lo siguiente:

Criterios para valorar el contenido del Reporte de informacion crediticia respectiva, que permitan
calificar los grados de riesgo de un determinado solicitante de crédito y, en su caso, de sus avalistas,
fiadores y obligados solidarios, cuando cuenten con adeudos vencidos u otro tipo de antecedentes
crediticios.

La informacién adicional que se requeriria a las personas que se ubiquen en los supuestos previstos
en la fraccién anterior.
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Ill.  Los supuestos en los que se otorgaria o negaria el crédito, a las personas que se ubiquen en los
supuestos previstos en la fraccion | anterior.

IV. El porcentaje de provisionamiento inicial y, en su caso, adicional, aplicables a los créditos de que se
trata, asi como los supuestos en que proceda su liberacion.

Asimismo, las citadas politicas y procedimientos, deberan referirse en lo conducente, a los créditos que,
en su caso, se otorguen al amparo de lo previsto en el articulo 86 Bis 36 de las presentes disposiciones.

Las uniones de crédito incorporaran en sus manuales de crédito las mencionadas politicas y
procedimientos, observando las disposiciones contenidas en el presente capitulo.

Articulo 86 Bis 38.- Las uniones de crédito podran liberar las provisiones constituidas para los créditos
que otorguen, ajustandose a lo establecido en las politicas y procedimientos a que se refiere el articulo 86 Bis
37 de estas disposiciones anterior.

Articulo 86 Bis 39.- Las uniones de crédito remitiran a la Comision, las politicas y procedimientos que se
contengan en el manual de crédito a que se refiere el articulo 86 Bis 37 de las presentes disposiciones,
aprobadas por el Consejo.

La Comisién tendra la facultad de vetar u ordenar correcciones a las politicas y procedimientos contenidas
en la presente seccion, dentro de los 30 dias naturales siguientes a la fecha en que las reciba.

Seccion Segunda
Integracion de expedientes de crédito

Articulo 86 Bis 40.- Las uniones de crédito deberan incluir en sus manuales de politicas y procedimientos
relativos a la Actividad Crediticia, los requisitos de integracion y mantenimiento de los expedientes con que
deberan contar para cada tipo de operacion que celebren con sus deudores o acreditados, en términos de lo
sefialado en las disposiciones del presente Capitulo.

Dichos requisitos deberan prever la incorporacion de informacién y documentacion pertinente en funcion
de la etapa del proceso crediticio que corresponda, incluyendo la relativa tanto a la promocién, evaluacion,
aprobacion e instrumentacion del crédito, como la relativa al seguimiento, control y recuperacion de la cartera,
considerando para tal efecto, al menos la sefialada en los Anexos 30 a 32 de las presentes disposiciones,
segun corresponda, entendiéndose tal recopilaciéon de datos como el expediente de crédito.

Articulo 86 Bis 41.- Las uniones de crédito deberan integrar un expediente para cada tipo de operacion
crediticia que celebren con cada deudor o acreditado, durante la vigencia de los créditos o incluso estando
vencidos, con la informacion y documentacion que corresponda atendiendo la clasificacion que a continuacién
se indica:

. Créditos cuyo monto autorizado sea menor a un importe equivalente en moneda nacional a cuatro
millones de UDIs, conforme a los requisitos que se sefialan en el Anexo 30.

Il.  Créditos cuyo monto autorizado sea igual 0 mayor a un importe equivalente en moneda nacional a
cuatro millones de UDIs, en términos de lo indicado en el Anexo 31.

lll.  Operaciones crediticias en las que el deudor, acreditado o contraparte de las uniones de crédito sean
otras entidades financieras, cuando las transacciones se celebren al amparo de contratos marco,
tales como reportos, préstamos, derivados financieros o divisas que causen riesgo de crédito, se
ajustaran a los términos de lo dispuesto por el Anexo 32.

No obstante lo dispuesto en el primer parrafo del presente articulo, las uniones de crédito podran integrar
un expediente de crédito por deudor o acreditado, siempre y cuando dicho expediente contenga la informacién
y documentacion de todas las operaciones celebradas con las personas referidas, en términos de lo sefialado
en estas disposiciones.

Articulo 86 Bis 42.- Las uniones de crédito, cuando celebren operaciones de factoraje, Descuento o
Cesién de Derechos de Crédito en los que se pacte que el factorado, descontatario o cedente conserve la
administracion y cobranza de una determinada cartera crediticia y derechos de crédito que hayan sido objeto
de las referidas operaciones, o bien contraten despachos de cobranza, deberan prever mecanismos y
controles que les permitan verificar la adecuada integracion de expedientes de crédito por parte de las
personas antes referidas, en los términos y condiciones que se contienen en las presentes disposiciones, asi
como estipulaciones que obliguen al proveedor del servicio a conservarlos y mantenerlos a su inmediata
disposicion.



26  (Segunda Secci6n) DIARIO OFICIAL Viernes 10 de noviembre de 2017

Las uniones de crédito, deberan integrar el expediente respectivo para lo cual podran acordar con la
persona administradora de la cartera, la integracion, custodia y administracion de este, lo anterior con
independencia de que esta Ultima se encuentre o no obligada a integrar su propio expediente.

Articulo 86 Bis 43.- Los expedientes de cada crédito integrados conforme a las presentes disposiciones,
podran mantenerse en papel o mediante archivos electrénicos, grabados o microfilmados, siempre y cuando
estén en todo momento disponibles para consulta del personal de las uniones de crédito debidamente
facultado, asi como de la Comision.

Cuando la documentacién que obre en papel no se integre a los expedientes de crédito por razones de
seguridad, las uniones de crédito a través del personal responsable de integrar y actualizar dichos
expedientes, deberan anexar a estos una constancia que indique el lugar fisico de resguardo en donde se
encuentren tales documentos o instrumentos.

La documentacion integrante de los expedientes de crédito podra estar bajo guarda y custodia de
diferentes areas siempre que se establezca en las politicas internas de la union de crédito y en los manuales
respectivos. Al efecto, las uniones de crédito deberan implementar los controles que permitan conocer en todo
momento la ubicacién de cada uno de los documentos que integren el expediente, asi como la identidad del
funcionario responsable de su guarda y custodia.

Articulo 86 Bis 44.- La informacion y documentacion contenida en el expediente debera mantenerse
actualizada conforme a estas disposiciones y a las politicas de la union de crédito, para lo cual las uniones de
crédito deberan contar con mecanismos de control y verificacién que permitan detectar, en su caso, faltantes y
los procedimientos para su regularizacion y acopio. Al efecto, las uniones de crédito designaran al personal
responsable de integrar y actualizar los expedientes, asi como de controlar el servicio de su consulta
y resguardo.

Las uniones de crédito, cuando el deudor o acreditado pertenezca a un Grupo de personas que
representen Riesgo Comun para la unién de crédito, conforme a lo previsto en el articulo 47, fraccion Il de la
LUC, deberan identificar dicha condicién en el expediente que se le asigne a cada uno de ellos, identificando
ademas el grupo de Riesgo Comun al que pertenezca el deudor, acreditado o contraparte de que se trate o
bien, establecer mecanismos o controles de accesibilidad y, en su caso, de recuperacion para aquella
informacién que permita identificar en todo momento los distintos grupos de Riesgo Comun a partir de la
consulta de un expediente individual.

Asimismo, dichas uniones de crédito, al celebrar operaciones crediticias con las personas a que se refiere
el articulo 62 de la LUC, deberan sefialar en los expedientes de crédito respectivos que se trata de una
operacion celebrada con personas relacionadas en los términos del citado articulo.

Tratdndose de operaciones crediticias que se encuentren en proceso de cobranza judicial, las uniones de
crédito estardn exceptuadas de la actualizacién de los expedientes, exclusivamente en lo referente a la
informacién que deba ser proporcionada por el deudor o acreditado.

Articulo 86 Bis 45.- El plazo de conservacion de los expedientes de crédito se ajustarad a las
disposiciones legales y administrativas aplicables. Lo anterior, incluso una vez aplicados los castigos o
quebrantos que, en su caso, determinen las uniones de crédito en apego a criterios contables.

Articulo 86 Bis 46.- La Comision podra ordenar la constitucion y mantenimiento de reservas preventivas
por riesgo en la operacién para la cartera crediticia, adicionales a las derivadas del proceso de calificacion, por
el 100 % del saldo del adeudo del crédito, cuando no se contenga en los expedientes correspondientes, 0 no
pueda ser probada por la union de crédito, la existencia de la informacion considerada como necesaria para
ejercer la accién de cobro de las operaciones crediticias, de acuerdo a lo establecido en los Anexos que
correspondan al tipo de operacién de que se trate.

En el caso de operaciones sefialadas en el articulo 86 Bis 36 de estas disposiciones, las uniones de
crédito quedaran exceptuadas de integrar en los expedientes respectivos el Reporte de informacion crediticia.

Las reservas preventivas a que hace referencia este articulo deberan considerarse de caracter general y
solo podran liberarse una vez que la unién de crédito acredite ante la Comision haber corregido las
deficiencias observadas.

Articulo 86 Bis 47.- Las uniones de crédito en los créditos, préstamos o Financiamientos que otorguen
por cualquier monto a sus socios, no podran exigir el pago de los intereses por adelantado, sino
Unicamente por periodos vencidos; dicha situacion, debera informarse al momento de pactarse la operacion.
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Articulo 86 Bis 48.- Las operaciones con personas relacionadas que deban ser sometidas a la aprobacion
del Consejo en términos de lo dispuesto por el articulo 62 de la LUC, se presentaran por conducto y con la
opinién favorable del comité de crédito o de quien realice sus funciones en la unién de crédito de que se trate.
En caso de ser aprobadas, las uniones de crédito deberan presentar a la Comisién copia certificada del
acuerdo en el que conste la aprobacion de la operacion, dentro de los 15 dias habiles posteriores a la sesion
del Consejo en que haya sido aprobada la citada operacion, informéandole por escrito de las caracteristicas del
crédito otorgado, la forma en que se efectuara su pago y, en su caso, su renovacion o su extincion.

Capitulo 1l

De la calificacion de cartera
Articulo 87.- . ..
Lyl
1. Se deroga.
IV.y V.
VI. Se deroga.
VII. B
“Articulo 95.- . ..
lLalll. ...

IV. En el caso en que se reciban garantias bajo el Esquema de Cobertura de Primeras Pérdidas, para
portafolios de al menos cincuenta créditos, se seguira el procedimiento siguiente:

a)ad)...

e) El monto total de estimaciones del portafolio calculado conforme al inciso anterior, debera
compararse con el valor de las garantias otorgadas mediante el Esquema de Cobertura de
Primeras Pérdidas, ajustandose a lo siguiente:

l.y2. ...

“Articulo 97.- . ..
l.alll. ...

IV. En el caso en que se reciban garantias bajo el Esquema de Cobertura de Primeras Pérdidas, para
portafolios de al menos cincuenta créditos, se seguira el procedimiento siguiente:

a)ad)

e) El monto total de estimaciones del portafolio calculado conforme al inciso anterior, debera
compararse con el valor de las garantias otorgadas mediante el Esquema de Cobertura de
Primeras Pérdidas, ajustandose a lo siguiente:

1.y2. ..
“Articulo 102.- . ..

El monto resultante de estimaciones a constituir como resultado del uso de garantias bajo Esquemas de
Cobertura de Primeras Pérdidas debera considerarse bajo el rubro de provisiones especificas.”

“Capitulo 1l
Controles internos

Articulo 108.-. ..

Lyl

Ill.  Aprobar, en su caso, el codigo de conducta de la unién de crédito, asi como promover su divulgacion
y aplicacién en coordinacién con la Direccién General.

IV.aVl ...
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“Articulo 117.-. ..

Los objetivos y lineamientos del Sistema de Control Interno deberan atender a lo dispuesto en los articulos
107 y 108 de las presentes disposiciones y referirse como minimo, a los aspectos que se indican a
continuacion, los cuales seran elaborados por la Direccion General y sometidos a la consideracion del propio
comité:

. Politicas generales relativas a la estructura organizacional de la unién de crédito, procurando que
exista una clara segregaciéon y delegacion de funciones y responsabilidades entre las distintas
unidades de la union de crédito, asi como la Independencia entre las unidades, areas y funciones
que asi lo requieran.

Il.  Establecimiento de los canales de comunicacion y de flujo de informacion entre las distintas unidades
y areas de la unién de crédito a efecto de que la Direccion General pueda implementar lo sefialado
en el inciso b) de la fraccion IV del articulo 125 de las presentes disposiciones.

.y Iv.
Articulo 118.-. ..

Lyl

lll.  El cédigo de conducta de las uniones de crédito elaborado por la Direcciéon General.

IV. Los cambios, en su caso, a las politicas contables referentes al registro, valuacién de rubros de los
estados financieros y presentacion y revelacion de informacién de la unién de crédito, a fin de que
esta Ultima sea completa, correcta, precisa, integra, confiable y oportuna, elaborados por el director
general de acuerdo con la normatividad aplicable. En todo caso, el comité también podra proponer
los cambios citados cuando lo considere necesario para la union de crédito, oyendo la opinién de la
Direccion General.

V.
Articulo 119.-. ..
l.alll.

IV. Vigilar la Independencia del area de Auditoria Interna, respecto de las demds unidades de negocio
y administrativas de la uniéon de crédito. En caso de falta de Independencia debera informarlo
al Consejo.

V. y VL.

VIl. Revisar, en coordinacion con la Direccion General, al menos una vez al afio o cuando existan
cambios significativos en la operacion de la unién de crédito, los manuales a que se refiere la
fraccion 1l del presente articulo, asi como el codigo de conducta a que hace referencia la fraccion llI
del articulo 118 de las presentes disposiciones.

VIII. a X.

Articulo 120.- EI Comité de Auditoria en la elaboracién del informe a que se refiere el articulo 119 fraccién
VI de las presentes disposiciones, escuchara a la Direccion General, al auditor interno y al responsable o
responsables de las funciones de Contraloria Interna de la unién de crédito. En caso de existir diferencia de
opinién entre estos Ultimos, al respecto del Sistema de Control Interno, deberan incorporarse en dicho
informe, tales diferencias.”

“Articulo 122.- . ..
l.aVl.

VII. Verificar la estructura organizacional autorizada por el Consejo, en relacion con la Independencia de
las distintas funciones que lo requieran, asi como la efectiva segregacion de funciones y ejercicio
de facultades atribuidas a cada unidad de la union de crédito.

VIII. a XI.
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Articulo 123.-. ..

El responsable de las funciones de Auditoria Interna informara por escrito el resultado de su gestion, al
Comité de Auditoria cuando menos semestralmente o con una frecuencia mayor cuando asi lo establezca
dicho Comité. Lo anterior, sin perjuicio de hacer de su conocimiento, en forma inmediata, la deteccion de
cualquier deficiencia o desviacion que identifique en el ejercicio de sus funciones y que, conforme al Sistema
de Control Interno, se considere significativa o relevante. Adicionalmente, tales informes se entregaran a la
Direccion General y a otras unidades de la union de crédito, cuando asi lo estime conveniente en atencion
a la naturaleza de la problemética detectada.

Articulo 124.- . ..

I.alll.

IV. Rotacion del personal de auditoria, segin las éareas sujetas a revision, a fin de preservar
su Independencia.

V. aVIl.

Seccion Sexta
De la Direccion General

Articulo 125.- La Direccion General sera la responsable de la debida implementacion del Sistema de
Control Interno; lo anterior, en el ambito de las funciones que correspondan a dicha direccion.

Al efecto, a la Direccion General, en adicion a lo sefialado en estas disposiciones, le correspondera llevar
a cabo las actividades siguientes:

l.alVv.

V.

Elaborar, documentar e implementar las politicas y procedimientos necesarios a fin de que la
Infraestructura Tecnoldgica que utilice la union de crédito para realizar sus operaciones y prestar sus
servicios, cumpla con lo siguiente:

a)

b)

c)

d)

f)

Cada elemento de la Infraestructura Tecnoldgica realice en todo momento las funciones para las
que fue disefiado, desarrollado o adquirido.

Incluya controles que aseguren una adecuada segregacion de funciones entre el personal
usuario, asi como adecuados esquemas de autorizacién de las operaciones que se realicen a
través del propio sistema informatico.

Cuente con procesos, funcionalidades y configuraciones documentadas, incluyendo su
metodologia de desarrollo o adquisicién, asi como los registros de sus cambios y el inventario de
todos los elementos de la Infraestructura Tecnologica.

Incorpore aspectos de seguridad de la informacion y un mecanismo de control de proyectos para
cada uno de sus elementos durante las diversas etapas del ciclo de vida, considerando la
elaboracién de requerimientos, disefio, desarrollo o adquisicion, pruebas de implementacion,
procesos de liberacion, pruebas periddicas, gestion de cambios, reemplazo y destruccion de
informacién. Tratdndose de elementos de comunicaciones y de equipos de cémputo, dichos
aspectos de seguridad deberan incluir, al menos:

i.  Segregacion légica y fisica de las diferentes redes en distintos dominios dependiendo de la
funcién que desarrollen o el tipo de datos que se transmitan.

ii. Configuracion segura de acuerdo con el tipo de elemento, considerando al menos, puertos,
servicios, permisos, listas de acceso, actualizaciones del fabricante y configuracion
de fabrica.

Cada elemento de la Infraestructura Tecnoldgica sea probado antes de ser implementado o al
ser modificado, utilizando mecanismos de control de calidad que eviten que en dichas pruebas
se utilicen datos reales del ambiente de produccion, se revele informacion sensible o de
seguridad, o que se introduzca cualquier funcionalidad no reconocida para dicho elemento.

Cuente con las licencias o autorizaciones de uso que sean necesarias.
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9)

h)

k)

n)

0)

VI. a VIII.

Contenga estrictas medidas de seguridad para el acceso y uso de la informaciéon que sea
transmitida, almacenada y procesada en la Infraestructura Tecnoldgica que mantenga la union
de crédito, considerando al menos:

i.  Mecanismos de identificacion y autenticacion de todos y cada uno de los usuarios de la
Infraestructura Tecnol6gica que permitan reconocerlos de forma inequivoca y se asegure el
acceso Unicamente a las personas autorizadas expresamente para ello. Ambos
mecanismos deberan incluir controles especificos para aquellos usuarios con mayores
privilegios, derivados de sus funciones, tales como las de administracion de bases de datos
y sistemas operativos.

ii. Perfiles de usuarios que limiten los accesos Unicamente a la funcionalidad de la
Infraestructura Tecnoldgica e informacién requerida, con base en las responsabilidades y
facultades del puesto de cada usuario.

iii. Mecanismos de cifrado de la informacion conforme al grado de sensibilidad que la unién
de crédito determine, cuando sea transmitida o almacenada.

iv. Composicion robusta de contrasefias y claves de acceso.

v. Control de sesiones no atendidas, asi como de sesiones simultineas con un mismo
identificador de usuario.

vi. Mecanismos de seguridad, tanto de acceso fisico, como ambientales y de energia eléctrica,
que protejan y permitan la operacion conforme a las especificaciones del proveedor,
fabricante o desarrollador de cada elemento de la Infraestructura Tecnoldgica de la union
de crédito.

Minimice el riesgo de interrupciéon de la operacion con base en mecanismos de respaldo y
procedimientos de recuperacién de la informacién, asi como de la Infraestructura Tecnolégica
y los medios alternos para el intercambio de informacion.

Mantenga registros de auditoria, incluyendo la informacion detallada de los accesos y la
operaciéon o actividad efectuadas por el personal usuario, con independencia del nivel de
privilegios con el que este cuente para el acceso, generacion o modificacion de la informacion
que reciba, genere, almacene o transmita en cada elemento de la Infraestructura Tecnologica,
asi como los procedimientos para la revision periddica de dichos registros.

Contemple la realizacion de pruebas tendientes a detectar vulnerabilidades y amenazas, asi
como de penetracion en los diferentes elementos de su Infraestructura Tecnoldgica, a fin de
implementar mecanismos de defensa que prevengan el acceso y uso no autorizado de esta.
Dichas pruebas se realizardn cuando menos una vez al afio o cuando efectlen modificaciones
sustantivas en algun elemento de la Infraestructura Tecnoldgica.

Procesos de reaccion y manejo de incidentes de seguridad que garanticen la deteccién,
clasificacion, atencion, investigacion, diagnostico, reporte a niveles jerarquicos competentes,
solucion, seguimiento y comunicacion de dichos incidentes.

Cuente con ejercicios de planeacién que permitan medir la capacidad de la Infraestructura
Tecnoldgica que soporta su operacion, definidos por las uniones de crédito, asi como que se
apeguen a los resultados de dichos ejercicios respecto de las necesidades de incremento
de capacidad.

Contemple controles automatizados que minimicen el riesgo de que el personal usuario cometa
errores u omisiones en los procesos manuales o semi-automatizados que deban realizar en el
sistema informatico de que se trate.

Permita detectar la alteracion o falsificacion de registros en la Infraestructura Tecnolégica.

Implemente mecanismos que midan y aseguren niveles de disponibilidad y tiempos de
respuesta, que garanticen la ejecucion de las operaciones y servicios realizados.
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“Articulo 127.- ...
l.aV.

VI. Permitan, a través del responsable de la seguridad de la informacion a que se refiere el articulo 128
de estas disposiciones, al menos, lo siguiente:

a) Autorizar y vigilar los accesos a los sistemas informéticos de la unién de crédito, incluyendo
aquellos utilizados para el almacenamiento, procesamiento y transmision de su informacién y la
de sus socios.

b) Participar en la definicion de politicas y procedimientos de seguridad, a que se refiere la fraccion
V del articulo 125 de las presentes disposiciones.

c) Revisar al menos trimestralmente, o antes en caso de eventos o incidentes de seguridad, las
actividades realizadas por el personal usuario y por los prestadores de servicios en los diferentes
elementos de la Infraestructura Tecnoldgica de la union de crédito, incluyendo al personal
técnico que cuente con altos privilegios de acceso, tales como ser administrador de sistemas
operativos y de bases de datos.

d) Verificar la implementacién y continuo cumplimiento de politicas y procedimientos de seguridad
de la informacién en la Infraestructura Tecnoldgica de la union de crédito, contemplando, al
menos, los incluidos en la fraccién V del articulo 125 de estas disposiciones.

Las uniones de crédito deberan asegurarse de que el responsable de la seguridad de la informacion tenga
a su disposicion los registros de las personas que cuenten con acceso a la informacion relacionada con las
operaciones realizadas por sus socios, asi como en las que interviene la unién de crédito, incluyendo aquellas
gue se encuentren en el extranjero, los usuarios que cuenten con altos privilegios, tales como administracion
de sistemas operativos y de bases de datos, asi como de sus prestadores de servicio.

Articulo 128.- Las funciones de Contraloria Interna que, en principio, corresponden a la Direccién General
de la unién de crédito, podran ser asignadas a un area especifica 0, en su caso, a personal distribuido en
varias areas, pudiendo llegar, incluso, a ser independientes jerarquicamente de la Direccion General; sin
embargo, en ningln caso podran atribuirse al personal integrante del area de Auditoria Interna a que hace
referencia el articulo 121 de las presentes disposiciones, 0 a personas o unidades que representen un
conflicto de interés para su adecuado desempefio. Las citadas funciones de Contraloria Interna, asi como su
asignacion al interior de la unién de crédito, deberan estar documentadas en manuales.

Adicionalmente, como parte de las funciones de Contraloria Interna, las uniones de crédito deberan
designar a una persona que se desempefie como responsable de la seguridad de la informacién, quien
ademas de cumplir con las condiciones antes sefialadas, deberd gozar de Independencia respecto de las
unidades de negocio asi como areas de sistemas informaticos y de auditoria, y su funcién consistira en dar
cumplimiento a lo dispuesto en el articulo 127, fracciones V y VI de las presentes disposiciones.”

“Articulo 131.- El cédigo de conducta elaborado por la Direccion General y que el Comité de Auditoria
propondra para aprobacién del Consejo, establecera un marco autorregulatorio que norme la conducta de los
consejeros, directivos y demas personal al interior de la union de crédito, asi como con sus socios
y otras entidades.

“Capitulo IV
De las autorizaciones para constituirse y operar como union de crédito, para llevar a cabo procesos
de fusién y para participar en el capital social de las uniones de crédito

Seccion Primera
De las autorizaciones para constituirse y operar como union de crédito
y para llevar a cabo procesos de fusion

Articulo 134.- Las personas que pretendan obtener autorizacion para constituirse y operar como unién de
crédito en términos de lo sefialado en el articulo 17 de la LUC o pretendan llevar a cabo un proceso de fusion
en términos del articulo 37 de la LUC, deberan presentar, en adicion a lo previsto en dichos articulos, segun el
caso, la documentacién siguiente respecto de cada una de las personas que tengan intencion de suscribir
el capital social de la sociedad de que se trate:

Lyl
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Articulo 134 Bis.- Las solicitudes de autorizacion para constituir y operar una unién de crédito, en adicion
a lo que establece el articulo 17 de la LUC, deberdn acompafarse de la documentacion e informacion
siguiente:

La documentacion que acredite la personalidad y facultades de quien promueve la solicitud,
otorgadas por la sociedad o los posibles accionistas, sefialando un domicilio para oir y recibir todo
tipo de natificaciones, asi como el nombre de la o las personas autorizadas para tales efectos.

La denominacidn de la sociedad solicitante y, en su caso, en el proyecto de estatutos de la sociedad
la propuesta de denominacion.

La relacion de los miembros del Consejo, comisarios, directores o gerentes generales y directivos de
los dos siguientes niveles, quienes deberan presentar su curriculum vitae, asi como una
manifestacién bajo protesta de decir verdad de que cumplen con los requisitos legales y
administrativos para ocupar el cargo de que se trate, en términos de los Anexos 28 y 29 de las
presentes disposiciones.

Los proyectos de manuales de crédito, control interno, administracion integral de riesgos y demas
gue conforme a la LUC y las presentes disposiciones deban elaborar.

Copia del documento expedido por la Comisién, en el que se haga constar la certificacion vigente del
oficial de cumplimiento que ser4 nombrado por la unién de crédito, obtenido en términos de las
“Disposiciones de caracter general para la certificacion de auditores externos independientes,
oficiales de cumplimiento y demds profesionales en materia de prevencién de operaciones con
recursos de procedencia ilicita y financiamiento al terrorismo” publicadas en el Diario Oficial de la
Federacion el 2 de octubre 2014 y sus respectivas modificaciones.”

“Capitulo V
De las Empresas de Servicios y Sociedades Inmobiliarias

Seccién Primera
De la organizacion y funcionamiento y de los servicios que prestan

Articulo 138 Bis.- Las Empresas de Servicios y Sociedades Inmobiliarias, deberan constituirse como
sociedad anénima de capital fijo o variable y organizarse con arreglo a la Ley General de Sociedades
Mercantiles. Las empresas a que se refiere el presente articulo, deberan cumplir con las siguientes
obligaciones:

VI.

Notificar a la Comision el domicilio en donde se encuentre el principal asiento de su administracion.
Adicionalmente, deberan notificar a la Comisioén la apertura, cambio de ubicacion y clausura de
cualquiera de sus oficinas.

Solicitar autorizacion de la Comision para fusionarse o escindirse, para lo cual deberan sefialar, en
su caso, los términos y condiciones en que pretendan transmitir sus activos, pasivos y capital,
debiendo presentar los proyectos de actas de asamblea en las que conste la aprobacion de su
organo de gobierno, respecto del acto corporativo de que se trate, ademas de los instrumentos
juridicos que los documenten y los estados financieros aprobados por los 6rganos competentes.
Tratandose de Empresas de Servicios deberan sefalar los efectos que la fusion o escision tendrian
en su plan general de funcionamiento y en las uniones de crédito que participen en su capital.

Abstenerse de invertir en titulos representativos del capital social de sus accionistas que sean
uniones de crédito.

Abstenerse de incrementar el monto de sus pasivos con las uniones de crédito que participen en su
capital, por un monto superior a su capital contable.

Sin perjuicio de lo sefialado en esta fraccion, las Sociedades Inmobiliarias no podran obtener créditos
para la adquisicion de inmuebles.

Someter a aprobacion de la Comisién las reformas a sus estatutos sociales, dentro de un plazo de
treinta dias habiles siguientes a la celebracién de la asamblea de accionistas respectiva en la que se
haya acordado la reforma.

Tratdndose de los documentos sefialados en las fracciones V y Xll del articulo 138 Bis 2 de las
presentes disposiciones, deberdn someter a aprobacion de la Comisién las modificaciones que
puedan tener incidencia en el desempefio o la situacion de las uniones de crédito.
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VII.

Las Sociedades Inmobiliarias deberan abstenerse de adquirir, administrar o tomar en arrendamiento
financiero inmuebles no destinados a oficinas de las uniones de crédito. Asimismo, deberan iniciar
las obras de construccion en los terrenos de su propiedad, en un plazo que no exceda de dos afios a
partir de la fecha de adquisicion de los terrenos. En casos excepcionales, la Comision podra
prorrogar ese plazo por una sola vez, por el periodo que a su juicio sea estrictamente necesario, sin
que la prorroga exceda de dos afios.

Como excepcion a lo dispuesto en el parrafo anterior, las Sociedades Inmobiliarias podran destinar
por un periodo que no podra exceder de tres afios, hasta un cincuenta por ciento de cada inmueble
de su propiedad a las oficinas de cualquier otra entidad o persona distinta de las que participen en su
capital social. Para tal efecto, deberan informarlo a la Comision y proporcionar los proyectos de
instrumentos juridicos que documenten el uso de los inmuebles, asi como una descripcién de las
acciones que realizaran para dar cumplimiento al parrafo anterior una vez concluidos los plazos
respectivos, con una anticipacion de veinte dias hébiles a la fecha en que pretendan destinar los
inmuebles a los fines antes sefialados.

Las Empresas de Servicios podran actuar en nombre y cuenta de las uniones de crédito para realizar las
operaciones previstas en el articulo 40 de la LUC, siempre y cuando se apeguen a lo previsto en el articulo 94
de la LUC y a las disposiciones que de dicho precepto emanen.

Articulo 138 Bis 1.- Los Servicios Complementarios o Auxiliares que las Empresas de Servicios podran
prestar a las uniones de crédito, seran los siguientes:

VI.
VII.

VIII.

XI.
XIl.
XIII.

Administracion, reclutamiento, seleccion, capacitacion, organizacion e inspeccion de personal.
Contabilidad, ingenieria logistica y comercializacion.
Legales y de vigilancia.

Adquisicién, arrendamiento o construccion de los bienes muebles o inmuebles necesarios o
convenientes para el desarrollo de sus operaciones, asi como de sus socios en términos de lo
previsto en las fracciones XXI, XXV y XXVII del articulo 40 de la LUC.

Obtencidn por cualquier titulo, concesiones, permisos, autorizaciones o licencias necesarios para la
realizacién de sus actividades o de sus socios, que deban ser expedidos por autoridad competente.

Transporte de bienes o mercancias obtenidos o elaborados por sus socios o terceros.

Importacion y exportacion de bienes o mercancias y su traslado a recintos fiscales o fiscalizados
obtenidos o elaborados por sus socios o terceros.

Maniobras de carga y descarga, estibado o desestibado de los bienes o mercancias obtenidos o
elaborados por sus socios o terceros en cualquier medio de transporte.

Guarda, conserva, manejo, control, distribucion y comercializacién de bienes o mercancias obtenidos
o elaborados por sus socios o terceros.

Empaque y envase de bienes o mercancias, asi como colocacion de marbetes, sellos o etiquetas a
los bienes elaborados por sus socios o terceros.

Procesos operativos o de administracién de bases de datos y sistemas informaticos.
Procesamiento de informacion.
Utilizacion de Infraestructura Tecnolégica o de telecomunicaciones.

Seccién Segunda
De la autorizacion para invertir en Empresas de Servicios y Sociedades Inmobiliarias

Articulo 138 Bis 2.- Las uniones de crédito que pretendan obtener la autorizacién para invertir en titulos
representativos del capital social de las Empresas de Servicios y Sociedades Inmobiliarias, deberan presentar
a la Comisién la informacion y documentacion siguiente:

Solicitud, en formato libre, suscrita por su representante legal, acompafiada de los documentos que
acrediten su personalidad.

Copia certificada de los estatutos sociales de la Empresa de Servicios 0 Sociedad Inmobiliaria en la
que pretenda invertir. Tratandose de Empresas de Servicios o Sociedades Inmobiliarias que adn no
se hayan constituido, deberéa presentarse el proyecto de estatutos sociales.
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VI.

VII.

VIII.

XI.

XIl.

XII.

Relacion de accionistas de la Empresa de Servicios o Sociedad Inmobiliaria de que se trate y el
porcentaje de tenencia accionaria de cada uno.

Datos del director general o equivalente, asi como de los directivos de las dos jerarquias inmediatas
inferiores a este de la Empresa de Servicios o Sociedad Inmobiliaria en la que pretenda invertir.

Plan general de funcionamiento de la Empresa de Servicios o Sociedad Inmobiliaria.

Tratandose de Empresas de Servicios, deberan incluirse los mecanismos de seguridad y
confidencialidad que se requieran, dependiendo del tipo de servicios que vayan a prestar a las
uniones de crédito.

En todo caso, el plan general de funcionamiento debera prever un plan de contingencias para que,
en caso de presentarse problemas operativos, no afecten el correcto funcionamiento de la unién o
uniones de crédito, o los socios de estas, que inviertan en su capital social, incluyendo los
procedimientos de contingencia en caso de desastres naturales.

Copia certificada por el secretario del Consejo, del acuerdo adoptado por el érgano de gobierno que
corresponda, en el que conste la aprobacion relativa a la inversion en la Empresa de Servicios o
Sociedad Inmobiliaria de que se trate.

Monto de la inversidon que pretende realizar y el porcentaje que representaria su participacion en el
capital social de la Empresa de Servicios o Sociedad Inmobiliaria de que se trate, especificando, en
Su caso, la serie, clase y valor nominal de las acciones.

Tratdndose de Empresas de Servicios, la indicacién de si se trata de una Empresa de Servicios
Exclusiva o una Empresa de Servicios Genérica.

Justificacion de la viabilidad econémica y operativa, por un periodo minimo de tres afios, sobre la
participacion en el capital social de la Empresa de Servicios o Sociedad Inmobiliaria en la que
pretenda invertir y, en su caso, la necesidad de la prestacion de los servicios respectivos.

Estados financieros proforma de la unién de crédito de que se trate relativos a los tres siguientes
ejercicios sociales, asi como los estados financieros de la Empresa de Servicios o Sociedad
Inmobiliaria de que se trate de los tres Gltimos ejercicios sociales o desde la fecha de su constitucion,
cuando esta sea menor a 3 afios.

Lugar en donde se ubica o se ubicara el principal asiento de la administracion de la Empresa de
Servicios 0 Sociedad Inmobiliaria y, en su caso, las demas oficinas.

Proyectos de contratos en los cuales se estipulen los derechos y obligaciones de la o las uniones de
crédito, asi como de la Empresa de Servicios o de la Sociedad Inmobiliaria de que se trate.

En caso de que los servicios a proporcionar por las Empresas de Servicios estén relacionados con
procesos operativos o de administracion de bases de datos y sistemas informaticos, procesamiento
de informacién, o utilizacién de Infraestructura Tecnoldgica o de telecomunicaciones, se debera
presentar adicionalmente lo siguiente:

a) Precisar el proceso operativo o de administracion de bases de datos y sistemas informaticos, el
tipo de procesamiento de informacién o la Infraestructura Tecnoldgica o de telecomunicaciones,
objeto de los servicios que prestara la Empresa de Servicios.

b) Un informe que especifique los procesos operativos o de administracion de bases de datos y
sistemas informaticos de la unién de crédito que sean objeto de los servicios a prestar, asi como
los criterios y procedimientos para evaluar la experiencia, capacidad técnica y recursos humanos
de la Empresa de Servicios para prestar el servicio con niveles adecuados de desempefio,
confiabilidad y seguridad, asi como los efectos que pudieran producirse en una o mas
operaciones que realice la propia entidad.

c) En caso que los servicios se refieran a la utilizacion de Infraestructura Tecnolégica o de
telecomunicaciones, adicionalmente un informe técnico que especifique el tipo de operaciones o
servicios que habran de celebrarse utilizando la base tecnoldgica que le sea proveida por la
Empresa de Servicios, asi como la forma en que se dard cumplimiento a los lineamientos
minimos de operacién y seguridad, que se sefialan en el Anexo 33 de las presentes
disposiciones los cuales deberan observarse en todo momento por la Empresa de Servicios.
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d) Las evaluaciones realizadas por la unién de crédito para determinar la medida en que los
servicios a prestar por las Empresas de Servicios pudieran afectar cualitativa o cuantitativamente
las operaciones que realice la union de crédito, tomando en cuenta lo siguiente:

i. La capacidad de la unién de crédito para, en caso de contingencia, mantener la continuidad
operativa y la realizacion de operaciones y servicios con sus socios.

ii. Lacomplejidad y tiempo requerido para encontrar un tercero que, en su caso, sustituya a la
Empresa de Servicios.

iii. La limitacion en la toma de decisiones que trasciendan en forma significativa en la situacion
administrativa, financiera, operacional o juridica de la propia union de crédito.

iv. La habilidad de la union de crédito para mantener controles internos apropiados y
oportunidad en el registro contable, asi como para cumplir con los requerimientos
regulatorios en caso de suspension del servicio por parte de la Empresa de Servicios.

v. El impacto que la suspension del servicio tendria en las finanzas, reputacion y operaciones
de la union de crédito.

vi. Lavulnerabilidad de la informacion relativa a los socios.
e) Las medidas que implementaran las uniones de crédito en los supuestos anteriores.

Articulo 138 Bis 3.- Las uniones de crédito requeriran autorizacion de la Comision para incrementar o
disminuir la inversién que tengan en el capital social de Empresas de Servicios y Sociedades Inmobiliarias,
para lo cual deberan presentar solicitud por escrito y adjuntar la informacién y documentacion siguiente:

. Solicitud, en formato libre, suscrita por su representante legal, acompafiada de los documentos que
acrediten su personalidad.

Il.  Monto del aumento o disminuciéon en la inversion que se detente, asi como el porcentaje de
participacion accionaria que esta represente en el capital social de dicha empresa.

lll.  Proyectos de los documentos relativos a los actos que dan origen al citado aumento o disminucion.
IV. Justificacion del referido aumento o disminucion.

V. Relacién de accionistas de la empresa de que se trate, asi como el porcentaje de su tenencia
accionaria que resultaria del aumento o disminucion de la inversion.

VI. Copia certificada por el secretario del Consejo, del acuerdo adoptado por el 6rgano de gobierno que
corresponda, en el que conste la aprobacion del aumento o la disminucion de la inversion en el
capital de la empresa de que se trate.

VII. La descripcion de los cambios en el plan general de funcionamiento de la Empresa de Servicios o
Sociedad Inmobiliaria, en su caso.

Para efectos de lo dispuesto por este articulo, no se considerara que hay aumento o disminucion de la
inversién cuando exista una variaciéon en el porcentaje de tenencia accionaria de la unién de crédito
en la Empresa de Servicios 0 Sociedad Inmobiliaria de que se trate, por virtud del incremento o disminucién
de la tenencia accionaria de otros accionistas, sin la adquisicion o enajenacion de los titulos por parte de la
union de crédito. En dichos supuestos, la unién de crédito debera dar aviso a la Comisién en un plazo de diez
dias habiles siguientes a la actualizacion del supuesto de que se trate, indicando el porcentaje que finalmente
mantengan.

Seccién Tercera
De la inspeccion y vigilancia

Articulo 138 Bis 4.- La Comision tendra la facultad de supervisar a las Empresas de Servicios y
Sociedades Inmobiliarias, por lo que se refiere a la realizacion de las operaciones y servicios o situacion de
tales empresas que afecten la estabilidad, liquidez o solvencia de la union de crédito a la que pertenecen y a
la cual prestan los servicios respectivos.

Articulo 138 Bis 5.- En la autorizacion que se otorgue a las uniones de crédito para invertir en Empresas
de Servicios y Sociedades Inmobiliarias y a fin de observar lo sefialado en el articulo 138 Bis 4 de estas
disposiciones, podra preverse que, previo al inicio de las operaciones respectivas, la Comision realizara las
visitas de inspeccién que estime necesarias para asegurarse de que se encuentra en condiciones de prestar
los servicios pactados, pudiendo oponerse, en su caso, al referido inicio de operaciones.
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Articulo 138 Bis 6.- Para efectos de lo dispuesto en el articulo 138 Bis 4 de las presentes disposiciones,
las Empresas de Servicios y Sociedades Inmobiliarias deberan presentar a la Comisién la informacion
siguiente:

. Su informacién financiera, asi como cualquier informacion que les solicite, en la forma y términos que
al efecto establezca.

1. Copia de los contratos de prestacion de servicios entre la empresa o sociedad de que se trate y la o
las uniones de crédito a las que presten sus servicios, cuando asi se lo solicite.

Adicionalmente, el director general o equivalente de las Empresas de Servicios y Sociedades Inmobiliarias
debera informar anualmente a la Comisién a més tardar el Ultimo dia habil del mes de abril de cada afio, el
porcentaje que representen los ingresos brutos que obtengan por la prestacion de sus servicios a uniones de
crédito, respecto del total de sus ingresos.

Seccién Cuarta
De la revocacion de la autorizaciéon

Articulo 138 Bis 7.- La Comision podra revocar la autorizacion otorgada a una unién de crédito para la
inversion en Empresas de Servicios 0o Sociedades Inmobiliarias, cuando se presente alguno de los supuestos
siguientes:

. Se transgredan en forma grave o reiterada las presentes disposiciones u otras que les sean
aplicables.

Il.  Se ponga en riesgo grave la estabilidad operativa o financiera de la unién de crédito.

En este supuesto, la unién de crédito debera adoptar las medidas conducentes para dar por
terminado los contratos que hubiere celebrado y que la ubiquen en este supuesto.

lll.  Se pierda el caracter de Empresa de Servicios o Sociedad Inmobiliaria.

Para efectos de la revocacion a que se refiere el primer parrafo de este articulo, la Comision debera
escuchar a la unién de crédito respectiva.

Cuando las sociedades pierdan el caracter de Empresas de Servicios o Sociedades Inmobiliarias, dichas
sociedades y las uniones de crédito deberan informarlo a la Comisién en un plazo que no excedera de 15 dias
hébiles, contados a partir del dia siguiente a aquel en que tengan conocimiento de esa circunstancia.

Las uniones de crédito que conserven inversiones en Empresas de Servicios o Sociedades Inmobiliarias
que pierdan dicho caréacter, deberdn presentar a la Comision un plan para retirar las inversiones o para
ajustarlas a la normatividad. Al efecto, las uniones de crédito contaran con un plazo de 180 dias naturales,
contado a partir del dia siguiente al de la natificacion de la revocacion, para dejar de participar en el capital de
la Empresa de Servicios de que se trate y de 360 dias naturales contados a partir del dia siguiente a la
notificacion de la revocacion, tratdndose de Sociedades Inmobiliarias.”

TRANSITORIOS

PRIMERO.- La presente Resolucion entrard en vigor el dia siguiente al de su publicacion en el Diario
Oficial de la Federacion, salvo por lo dispuesto en los articulos transitorios siguientes.

SEGUNDO.- Las normas contenidas en la Seccion Primera y Seccion Segunda del Capitulo | Bis del Titulo
Séptimo de las Disposiciones de caracter general aplicables a los almacenes generales de depdsito, casas de
cambio, uniones de crédito y sociedades financieras de objeto mdltiple reguladas que se adicionan mediante
el presente instrumento, entraran en vigor a los doce meses siguientes al de su publicacion en el Diario Oficial
de la Federacion.

TERCERO.- Las uniones de crédito contaran con un plazo de hasta seis meses para la elaboracién y
documentacion de las politicas y procedimientos a que se refiere la fraccion V del articulo 125 de las
Disposiciones de caracter general aplicables a los almacenes generales de depdésito, casas de cambio,
uniones de crédito y sociedades financieras de objeto mdltiple reguladas que se reforman a través de este
instrumento, y de hasta doce meses para su implementacion, ambos plazos contados a partir de la entrada en
vigor de esta Resolucién.

CUARTO.- Las uniones de crédito deberan realizar la designacién de la persona que se desempefie como
responsable de la seguridad de la informacién a que se refiere el articulo 128, segundo parrafo de las
Disposiciones de caracter general aplicables a los almacenes generales de depdsito, casas de cambio,
uniones de crédito y sociedades financieras de objeto mdltiple reguladas que se reforman a través de este
instrumento, a mas tardar a los doce meses contados a partir de la entrada en vigor de esta Resolucion.

Atentamente

Ciudad de México, a 30 de octubre de 2017.- El Presidente de la Comision Nacional Bancaria y de
Valores, Jaime Gonzalez Aguadé.- Rubrica.
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ANEXO 24

FORMATO DE INFORMACION PARA PERSONAS QUE PRETENDAN MANTENER UNA PARTICIPACION
EN EL CAPITAL SOCIAL DE UNA UNION DE CREDITO Y PERSONAS QUE PRETENDAN
CONSTITUIRSE COMO ACREEDORES CON GARANTIA RESPECTO DEL CAPITAL SOCIAL PAGADO
DE UNA UNION DE CREDITO

Denominacion o posible denominacion de la
sociedad.

Fecha de elaboracion (dd/mm/aaaa).

Esta informacion forma parte de la solicitud de autorizacién para constituir y operar una union de crédito o
para llevar a cabo un proceso de fusiéon de una unién de crédito en términos del articulo 37 de la Ley de
Uniones de Crédito, asi como de las solicitudes de autorizacion a que se refiere el articulo 23 o conforme a lo
sefialado por el articulo 37 de la citada ley, segun corresponda, presentadas ante la Comision Nacional
Bancaria y de Valores. Su contenido es confidencial y sera objeto de revision y verificacion.

Instrucciones de llenado.
El presente formato debera ser debidamente llenado por:

a) Personas fisicas 0 morales que tengan intencién de suscribir mas de cinco por ciento y hasta el treinta
por ciento del capital social de una unién de crédito.

b) Cada uno de los integrantes de un Grupo de personas que en su conjunto pretenda adquirir mas del
cinco por ciento del capital social de una unién de crédito u obtener el control de dicha sociedad.

c¢) Personas que pretendan recibir en garantia mas del cinco por ciento de acciones representativas del
capital social de una unién de crédito.

No deben dejarse espacios en blanco. En todo caso, mencionar: Ninguno, No, No tengo, No aplica.

Todos los nombres y datos requeridos deben expresarse de forma completa (v.gr. personas con dos
nombres).

SECCION 1
PERSONAS FISICAS

- Datos de identificacién personal

Nombre (s).

Apellido paterno.

Apellido materno.

Nacionalidad.

RFC (con homoclave).

CURP.
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- Domicilio para oir y recibir notificaciones

Calle y nUmero exterior e interior.

Colonia.

Delegacion o Municipio.

Entidad federativa.

Cadigo postal.

Pais.

Estado civil.

Nombre del coényuge, concubina o
concubinario, asi como sus dependientes
econdmicos.

Nombre de parientes en linea recta
ascendente y descendente hasta el primer
grado.

PERSONAS MORALES, FIDEICOMISOS O VEHICULOS DE INVERSION

- Datos de identificacion

Denominacién o razén social.

Actividad principal.

Nacionalidad.

RFC (con homoclave).

Fecha de constitucion.

Nombre del representante legal.

Profesién del representante legal.

Antecedentes laborales del representante legal.
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- Domicilio para oir y recibir notificaciones

Calle y nimero exterior e interior.

Colonia.

Delegacién o Municipio.

Entidad federativa.

Cadigo postal.

Pais.

Nombre de los accionistas o personas que Accionista (%)
participen con el 10 % o mas del capital 1
social de la persona moral, o del
patrimonio del fideicomiso o vehiculo de
inversion.* 2.

* Tratdndose de personas morales, fideicomisos u otros vehiculos de inversion, las participaciones directas
e indirectas de personas fisicas en el capital de estos, deberan relacionarse y desglosarse de manera que
permitan la identificacion de las personas fisicas que sean los Ultimos beneficiarios de dichas
participaciones.

¢Segun estatutos puede invertir en sociedades? Si No_
¢Ha sido aprobada la inversion de que se trata por su consejo de |Si No_
administracion?
¢ Tiene o ha tenido inversion en entidades financieras? Si No__
Especifique: __ % accionario Denominacion:

SECCION 2

PARTICIPACION DE LA PERSONA EN LA UNION DE CREDITO

Accionista: % tenencia accionaria actual.

% tenencia accionaria después de la adquisicion.

% tenencia accionaria con la que participaria en la nueva entidad.

Cargo, en su caso. Presidente del consejo de administracion.
Consejero Independiente:
propietario. S |:| No |:|
Consejero Independiente:
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Secretario del Consejo de Administracion.

Director General.

Director Juridico.

Director de Finanzas.

Director Comercial.

Otro (s). | ¢ Cual?

SECCION 3
RELACION PATRIMONIAL

a) Bienes y derechos.

IMPORTE
(miles de pesos)

1.- Bienes inmuebles del solicitante, su cényuge, concubina o concubinario, asi
como sus dependientes econémicos.

Total:

2.- Bienes muebles (incluyendo vehiculos automotores, aeronaves y
embarcaciones) del solicitante, su cényuge, concubina o concubinario, asi como sus
dependientes econémicos.

Total:

3.- Saldos en cuentas bancarias de entidades financieras nacionales o extranjeras
(incluyendo depdsitos y valores de deuda).

Total:

4.- Otros, incluyendo inversiones y otro tipo de valores en el capital social de
entidades financieras o personas morales con fines de lucro nacionales o
extranjeras.

4.1.- Especificar la denominacion de la entidad financiera o persona moral:
4.2.- Especificar el porcentaje de tenencia accionaria: %.

Total:

5.- Participacion accionaria en el capital social de entidades financieras o personas
morales nacionales o extranjeras del solicitante, su cényuge, concubina o
concubinario, asi como de sus dependientes econdmicos y parientes por
consanguinidad, afinidad o civil hasta el primer grado.

Total:

6.- Patrocinios, cortesias y donaciones recibidas por el solicitante, su cényuge,
concubina o concubinario, asi como de sus dependientes econémicos y parientes
por consanguinidad, afinidad o civil hasta el primer grado.

Total:

7.- Total de bienes y derechos (patrimonio bruto).
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b) Deudas y obligaciones.

8.- Hipotecas y obligaciones financieras y créditos del solicitante, su cényuge,
concubina o concubinario, asi como de sus dependientes econémicos y parientes

por consanguinidad, afinidad o civil hasta el primer grado.

Total:

9.- Otras, incluyendo intereses econdmicos y financieros.

Total:

10.- Total de deudas y obligaciones.

11.- Patrimonio (Resta de 7 menos 10).

12.- Fianzas y avales otorgados.

13.- Pdlizas de seguros.

14.- Ingresos netos totales del
solicitante.

Monto
(miles de pesos).

Principal(es) fuente(s) de ingresos.

Ultimo afio 20_ _

Penultimo afio 20_ _

Antepenultimo afio 20_ _

15.- Ingresos netos totales del
conyuge, concubina o concubinario
y dependientes econdémicos del
solicitante.

Monto
(miles de pesos).

Principal(es) fuente(s) de ingresos.

Ultimo afio 20

Penultimo afio 20

Antependltimo afio 20_ _

16.- Comentarios y aclaraciones.

SECCION 4
ORIGEN DE LOS RECURSOS

Fuente

Entidad o persona

Cantidad exacta a (%).
aportar en el capital
social, precio de las

acciones o monto de la
obligacion por la que
se recibe la garantia,
segun sea el caso

Recursos propios. Especifique:

N/A.

Otros.  Especifique:

(indicar si  provienen de
créditos otorgados por
entidades financieras
nacionales o extranjeras).

Total de recursos:

100 %

Comentarios y aclaraciones.
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SECCION 5
INFORMACION DE CARGOS O ACTIVIDADES (PERSONAS FiSICAS)

1.- Posiciones y cargos desempefiados en entidades publicas o privadas por el solicitante, su conyuge,
concubina o concubinario, asi como sus dependientes econdmicos y parientes por consanguinidad,
afinidad o civil hasta el primer grado.

2.- Actividades profesionales o empresariales desempefiadas por el solicitante, su conyuge, concubina o
concubinario, asi como sus dependientes econdmicos y parientes por consanguinidad, afinidad o civil
hasta el primer grado.

3.- Posiciones y cargos honorarios desempefiados por el solicitante.

4.- Participacion en consejos y actividades filantropicas del solicitante, su conyuge, concubina o
concubinario, asi como sus dependientes econdmicos y parientes por consanguinidad, afinidad
o civil hasta el primer grado.

SECCION 6
INFORMACION ADICIONAL

Si considera que existe alguna otra informacién relevante no contemplada en las secciones anteriores,
debera listar la informacion y comentarla en el siguiente recuadro:

Seccion. Informacion.

SECCION 7
DECLARACIONES Y FIRMAS

Por este conducto, el que suscribe autoriza a la Comision Nacional Bancaria y de Valores, respecto de la
informacién aqui proporcionada, para:

a) Verificarla como considere pertinente y obtener, de cualquier otra autoridad que estime conveniente,
informacién sobre mi persona, con motivo de la solicitud de autorizacion presentada ante esa
Comision.

b)  Compartirla con caracter de confidencial con la Comisién Nacional de Seguros y Fianzas, Comisién
Nacional del Sistema de Ahorro para el Retiro, el Banco de México, el Servicio de Administracion
Tributaria, la Procuraduria General de la Republica y otras autoridades, para el exclusivo
cumplimiento de sus funciones.

Confirmo que he leido y llenado el presente formato con cuidado, de tal manera que entiendo su contenido
e implicaciones legales.

Entiendo que el proporcionar datos falsos sera motivo de exclusion del que suscribe, sin perjuicio de las
penas o sanciones legales que pudieran proceder segun el caso.

DECLARO BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD QUE LOS DATOS CONTENIDOS EN ESTA
DECLARACION SON CIERTOS.

Firma de la persona o representante legal
NOMBRE
FECHA
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SECCION 8
DOCUMENTOS QUE SE DEBEN ACOMPANAR A LA SOLICITUD
- Personas fisicas

1. Copia de identificacion oficial vigente (credencial de elector o pasaporte vigente y, en caso de
personas de nacionalidad extranjera, forma migratoria o pasaporte).

2. Copia de la cédula de identificacion fiscal, en su caso.
3.  Copia de la Clave Unica de Registro de Poblacion (CURP).

4. Copia de la cédula profesional o certificado de estudios o del documento que acredite el dltimo grado
de estudios alcanzados.

5.  Situacion patrimonial de los ultimos tres afios.

6. Dictamen elaborado por personas morales que proporcionen servicios de auditoria o de investigacion
empresarial de reconocido prestigio, a juicio de la Comisién Nacional Bancaria y de Valores, sobre la
veracidad de las manifestaciones relativa al origen de los recursos que conforman el patrimonio
de la persona para lo cual habra de tener a la vista el soporte documental respectivo. Asimismo, se
debera acompafiar a la solicitud de autorizacion, la evidencia documental relacionada con el referido
origen de los recursos.

7. Copia del contrato de prestacién de servicios de auditoria o de investigacion empresarial que el
solicitante haya celebrado con la persona moral a que se refiere el numeral anterior, que contenga
los términos y condiciones pactados entre las partes para la elaboracion del dictamen contenido en el
numeral anterior, respecto del cual la Comision Nacional Bancaria y de Valores podra requerir
modificaciones.

8. Copia de las declaraciones fiscales anuales de los tres ultimos ejercicios.
- Personas morales

1. Copia certificada de los estatutos sociales vigentes.

2. Copia de la cédula de identificacion fiscal.

3.  Copia autentificada por el administrador Unico o por el secretario del consejo de administracion de los
estados financieros anuales dictaminados y del dictamen del auditor externo, en caso de estar
obligado a ello, aprobados por su 6rgano de administracion de los Gltimos tres ejercicios sociales, o
los que correspondan de acuerdo con la fecha de su constitucién.

4. En su caso, copia autentificada, por el secretario del consejo de administraciéon de la resolucién del
organo de administracion que apruebe la suscripcion y pago de las acciones de la unién de crédito a
constituir.

5. Copia de las declaraciones fiscales anuales de los tres Gltimos ejercicios.

6. Tratandose de personas morales que no se encuentren obligadas a dictaminar sus estados
financieros en términos de las disposiciones aplicables, un dictamen elaborado por personas morales
que proporcionen servicios de auditoria o de investigacion empresarial de reconocido prestigio, a
juicio de la Comision Nacional Bancaria y de Valores, sobre la veracidad de las manifestaciones
relativas al origen de los recursos que conforman el patrimonio de la persona para lo cual habra de
tener a la vista el soporte documental respectivo. Asimismo, se debera acompafar a la solicitud
de autorizacion, evidencia documental relacionada con el referido origen de los recursos.

7. Copia del contrato de prestacién de servicios de auditoria o de investigacion empresarial que el
solicitante haya celebrado con la persona moral a que se refiere el numeral anterior, que contenga
los términos y condiciones pactados entre las partes para la elaboracion del dictamen contenido en el
numeral anterior.
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ANEXO 28

FORMATO DE INFORMACION CURRICULAR PARA PERSONAS PROPUESTAS PARA OCUPAR LOS
CARGOS DE CONSEJERO, DIRECTOR GENERAL O DIRECTIVOS CON LA JERARQUIA INMEDIATA
INFERIOR A LA DEL DIRECTOR GENERAL Y COMISARIO DE LAS UNIONES DE CREDITO

| Denominacion de la unién de crédito | |

| Fecha de elaboracién (dd/mm/aaaa) | |

Esta informacién forma parte de la solicitud presentada ante la Comision Nacional Bancaria y de Valores,
su contenido es confidencial y podra ser objeto de revision y verificacion.

Instrucciones de llenado.

Este formato deberé ser llenado por:

a) Consejeros.

b) Director general.

c) Directivos que ocupen cargos con la jerarquia inmediata inferior a la del Director general.
d) Comisarios.

No deben dejarse espacios en blanco, en todo caso mencionar: Ninguno, No, No tengo, No
aplica.

Todos los nombres y datos requeridos deben presentarse completos (v.g. personas con dos
nombres).

SECCION 1.
- Datos de identificacion personal.

Nombre(s).

Apellido paterno.

Apellido materno.

Nacionalidad.
CURP.
RFC (con homoclave).

- Domicilio para oir y recibir notificaciones.

Calle y nimero exterior y/o interior.

Colonia.

Delegacion o Municipio.

Entidad Federativa.

Cadigo postal.

Pais.

Estado civil.

Nombre del cényuge o
concubina (rio).

Nombre de parientes en linea
recta ascendente y
descendente hasta el segundo
grado.

O gl A WINE
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SECCION 2.

Participacién de la persona en la unién de crédito.

Cargo.

Presidente del consejo de administracion.

O

Consejero propietario.

Independiente: | Sifl Nol

Consejero suplente.

Independiente: | Sid  Nol

Secretario del consejo de administracion.

Director general.

Director de finanzas.

Director juridico.

Director comercial.

O o & o

Otro(s).

SECCION 3.

Experiencia académica

Especifique:

Institucion

Fecha Grado

SECCION 4.
Experiencia profesional (5 empleos anteriores)

Institucion

Periodo Cargo
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SECCION 5.

- Informacién adicional.

Si considera que existe alguna otra informacién relevante no contemplada en las secciones
anteriores, debera listar la informacién y comentarla en el siguiente recuadro.

Seccién. Informacion.

SECCION 6.

- Declaraciones y firmas.

Por este conducto, el que suscribe autoriza a la Comisién Nacional Bancaria y de Valores, respecto
de la informacién aqui proporcionada, para:

a)

b)

Verificarla como considere pertinente, asi como obtener de cualquier otra autoridad que estime
conveniente informacién acerca de mi persona, con motivo de la solicitud de autorizacion
presentada ante esa Comision.

Compartirla con caracter de confidencial con la Comision Nacional de Seguros y Fianzas, la
Comision Nacional del Sistema de Ahorro para el Retiro, el Banco de México, el Servicio de
Administracién Tributaria, la Procuraduria General de la Republica y otras autoridades, para
el exclusivo cumplimiento de sus funciones.

Confirmo que he leido y llenado el presente formato con cuidado, de tal manera que entiendo su contenido
e implicaciones legales.

Entiendo que el proporcionar datos falsos ser4 motivo de exclusion del que suscribe, sin perjuicio de las
penas o sanciones legales que pudieran proceder segun el caso.

DECLARO BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD QUE LOS DATOS CONTENIDOS

EN ESTA DECLARACION SON CIERTOS.

Firma de la persona o representante legal

NOMBRE.

FECHA.

SECCION 7.

- Documentos que se deben acompafiar a esta solicitud.

1.

Copia de identificacion oficial vigente (credencial de elector o pasaporte y en caso de personas
de nacionalidad extranjera, documento migratorio o pasaporte).

Copia de la cédula de identificacion fiscal.

Copia de la CURP, de la persona fisica y/o del representante legal de la persona moral de que
se trate.
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ANEXO 29

FORMATOS DE CARTA PROTESTA PARA PERSONAS PROPUESTAS PARA OCUPAR
LOS CARGOS DE CONSEJERO, DIRECTOR GENERAL O DIRECTIVOS CON LA JERARQUIA
INMEDIATA INFERIOR A LA DEL DIRECTOR GENERAL Y COMISARIO DE LAS UNIONES DE CREDITO

. PERSONAS PROPUESTAS COMO CONSEJEROS DE UNIONES DE CREDITO.
COMISION NACIONAL BANCARIA Y DE VALORES
Presente,

El que suscribe, (nombre de la persona que suscribe), por mi propio derecho y en relacion a la
solicitud de autorizacién presentada ante esa Comisién para la organizacion y operacion de la union
de crédito a denominarse ( ), en la cual seria propuesto para desempefiarme
como Consejero, por medio de la presente manifiesto BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD:

a) Que no me ubico en alguno de los siguientes supuestos que establece el Articulo 26 de la Ley
de Uniones de Crédito, como impedimento para ser consejero de una union de crédito:

I.  Ser directivo o empleado de la unién de crédito (con excepcion del director general).

Il.  Ser cényuge, concubina o concubinario de cualquiera de los consejeros. Asimismo, no
tener parentesco por consanguinidad o afinidad hasta el segundo grado, o civil, con mas de
dos consejeros.

Ill. Ser directivo o empleado de empresas en que sean accionistas uno o mas consejeros de la
union de crédito.

IV. Tener litigio pendiente con alguna de las personas que solicitan autorizacion para la
organizacion y operacion de la union de crédito.

V. Haber sido sentenciado por delitos patrimoniales dolosos; inhabilitado para ejercer el
comercio o para desempefiar un empleo, cargo o comision en el servicio publico, o en el
sistema financiero mexicano.

VI. Haber sido declarado en quiebra o concurso.
VII. Realizar funciones de supervision o regulacion de alguna unién de crédito.

b) Que no me encuentro en ninguno de los supuestos de restriccion o incompatibilidad previstos
en la legislacion aplicable.

c) Que no tengo conflicto de interés o interés opuesto al de las personas que solicitan autorizacion
para la organizacion y operacion de la union de crédito referida.

d) Que me encuentro al corriente de mis obligaciones crediticias de cualquier género, lo cual
acredito con los reportes de dos sociedades de informacion crediticia que se adjuntan a la
presente, con fecha de expedicidon no mayor de tres meses anteriores a la fecha de la presente.

e) Que conozco los derechos y obligaciones que asumiria al aceptar el nombramiento de
Consejero de la unién de crédito a denominarse ( ) y que cuento con la
experiencia necesaria para desempefiar dicho cargo.

f) Que soy o he sido sujeto o parte ante tribunales jurisdiccionales del orden comudn o federal,
investigaciones de caracter penal, asi como cualquier otro procedimiento que por su relevancia
deba ser declarado por el solicitante, que a continuacién se indican:?

Tipo de Organo ante quien Caracter Estado del Sentido de la
procedimiento se lleva el con el que procedimiento, resolucion
procedimiento intervine incluyendo fecha definitiva, en su
de inicio y, en su caso

caso, conclusion

Atentamente,
(NOMBRE Y FIRMA).

Anexos.- Reportes especiales de crédito emitidos por dos sociedades de informacién crediticia, con fecha
de expedicion no mayor de tres meses anteriores la fecha de la solicitud.

1 Unicamente aplica para el caso en que quien suscribe haya sido sujeto o parte de algiin proceso ante tribunales jurisdiccionales del orden
comun o federal, investigaciones de caracter penal, asi como cualquier otro que por su relevancia deba ser declarado por el solicitante. En
caso contrario deberd llenar los campos con “N/A”.
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II.  PERSONAS PROPUESTAS PARA OCUPAR EL CARGO DE DIRECTOR GENERAL O
DIRECTIVOS CON LA JERARQUIA INMEDIATA INFERIOR A LA DEL DIRECTOR GENERAL DE
UNIONES DE CREDITO.

COMISION NACIONAL BANCARIA Y DE VALORES
Presente,

El que suscribe, (nombre de la persona que suscribe), por mi propio derecho y en relacion a la
solicitud de autorizacion presentada ante esa Comision para la organizacion y operacion de la unién

de crédito a denominarse ( ), en la cual seria propuesto para desempefiarme
como (cargo que corresponda), por medio de la presente manifiesto BAJO PROTESTA DE DECIR
VERDAD:

a) Que resido en territorio mexicano.

b) Que he prestado por lo menos cinco afios mis servicios en puestos de alto nivel decisorio, cuyo
desempefio requeria conocimiento y experiencia en materia financiera y administrativa.

c) Que no me ubico en ninguno de los siguientes supuestos que establece el Articulo 26 de la Ley
de Uniones de Crédito, como impedimento para ser directivo de alto nivel de una unién de
crédito:

. Tener litigio pendiente con alguna de las personas que solicitan autorizacién para la
organizacion y operacion de la unién de crédito de que se trata.

Il.  Haber sido sentenciado por delitos patrimoniales dolosos; inhabilitado para ejercer el
comercio o para desempefiar un empleo, cargo o comision en el servicio publico, o en el
sistema financiero mexicano.

Ill.  Haber sido declarado en quiebra o concursado.
IV. Realizar funciones de supervision o regulacion de las uniones de crédito.

d) Que no me encuentro en ninguno de los supuestos de restriccion o incompatibilidad previstos en
la legislacion aplicable.

e) Que no tengo conflicto de interés o interés opuesto al de las personas que solicitan autorizacion
para la organizacion y operacién de la unién de crédito referida.

f)  Que me encuentro al corriente de mis obligaciones crediticias de cualquier género, lo cual
acredito con los reportes de dos sociedades de informacion crediticia que se adjuntan a la
presente, con fecha de expedicidon no mayor de tres meses anteriores a la fecha de la presente.

g) Que conozco los derechos y obligaciones que asumiria al aceptar el nombramiento de (cargo
que corresponda) de la unién de crédito a denominarse ( ) Y que cuento
con la experiencia necesaria para desempefiar dicho cargo.

h) Que soy o he sido sujeto o parte ante tribunales jurisdiccionales del orden comun o federal,
investigaciones de caracter penal, asi como cualquier otro procedimiento que por su relevancia
deba ser declarado por el solicitante, que a continuacién se indican:?

Tipo de Organo ante Caracter con el Estado del Sentido de la
procedimiento | quien se lleva el gue intervine procedimiento, resolucion
procedimiento incluyendo fecha de | definitiva, en su
inicio y, en su caso, caso
conclusion
Atentamente,

(NOMBRE Y FIRMA).

Anexos.- Reportes especiales de crédito emitidos por dos sociedades de informacion crediticia, con
fecha de expedicion no mayor de tres meses anteriores la fecha de la solicitud.

2 Unicamente aplica para el caso en que quien suscribe haya sido sujeto o parte de alglin proceso ante tribunales jurisdiccionales del orden
comun o federal, investigaciones de caracter penal, asi como cualquier otro que por su relevancia deba ser declarado por el solicitante. En
caso contrario deber llenar los campos con “N/A”.
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lll. PERSONAS PROPUESTAS PARA OCUPAR EL CARGO DE COMISARIO DE UNIONES DE
CREDITO

COMISION NACIONAL BANCARIA Y DE VALORES

Presente,

El que suscribe, (nombre de la persona que suscribe), por mi propio derecho y en relaciéon a la
solicitud de autorizacion presentada ante esa Comision para la organizacion y operacion de la unién
de crédito a denominarse ( ), en la cual seria propuesto para desempefiarme
como Comisario, por medio de la presente manifiesto BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD:

a) Que resido en territorio mexicano.

b) Que no tengo litigio pendiente con alguna de las personas que solicitan autorizacién para la
organizacion y operacion de la union de crédito de que se trata.

c) Que no he sido sentenciado por delitos patrimoniales dolosos; inhabilitado para ejercer el
comercio o para desempefiar un empleo, cargo o comisién en el servicio publico, o en el sistema
financiero mexicano.

d) Que no me encuentro en ninguno de los supuestos de restriccion o incompatibilidad previstos en
la legislacion aplicable.

e) Que no tengo conflicto de interés o interés opuesto al de las personas que solicitan autorizacién
para la organizacién y operacién de la unién de crédito referida.

f) Que me encuentro al corriente de mis obligaciones crediticias de cualquier género, lo cual
acredito con los reportes de dos sociedades de informacién crediticia que se adjuntan a la
presente, con fecha de expedicién no mayor de tres meses anteriores a la fecha de la presente.

g) Que conozco los derechos y obligaciones que asumiria al aceptar el nombramiento de comisario
de la unién de crédito a denominarse ( ) y que cuento con la experiencia
necesaria para desempefiar dicho cargo.

h) Que soy o he sido sujeto o parte ante tribunales jurisdiccionales del orden comun o federal,
investigaciones de caracter penal, asi como cualquier otro procedimiento que por su relevancia
deba ser declarado por el solicitante, que a continuacién se indican:®

Tipo de Organo ante quien se | Carécter con Estado del Sentido de la
procedimiento lleva el el que procedimiento, resolucion
procedimiento intervine incluyendo fecha de | definitiva, en su
inicio y, en su caso, caso
conclusion
Atentamente,

(NOMBRE Y FIRMA).

ANExXos.-

Reportes especiales de crédito emitidos por dos sociedades de informacion crediticia, con
fecha de expedicion no mayor de tres meses anteriores la fecha de la solicitud.

8 Unicamente aplica para el caso en que quien suscribe haya sido sujeto o parte de algtn proceso ante tribunales jurisdiccionales del orden
comun o federal, investigaciones de caracter penal, asi como cualquier otro que por su relevancia deba ser declarado por el solicitante.
En caso contrario debera llenar los campos con “N/A”.
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ANEXO 30

DOCUMENTACION E INFORMACION QUE LAS UNIONES DE CREDITO DEBERAN INTEGRAR A LOS
EXPEDIENTES DE CREDITOS CUYO SALDO AL MOMENTO DEL OTORGAMIENTO SEA MENOR A UN
IMPORTE EQUIVALENTE EN MONEDA NACIONAL A CUATRO MILLONES DE UDIS

. Tratdndose de créditos por montos iguales o menores al equivalente en moneda nacional a
veinticinco mil UDIs:

a) Para la celebracion de la operacion crediticia

1.

Documentacion que acredite haber requerido un Reporte de informacion crediticia del
solicitante del crédito y, en su caso, del obligado solidario, avalista o fiador, previo a su
otorgamiento, asi como los informes expedidos por las sociedades de informacion crediticia
actualizados de acuerdo con las disposiciones aplicables en materia de calificacion de
cartera.

Autorizaciones de crédito.

Estudio de crédito que podra ser paramétrico, en el que se analice al acreditado o garante,
cuando este Ultimo sea considerado en el proceso de calificacion del crédito, ajustandose en
todo caso a lo previsto por el articulo 51 de la Ley.

Contratos de crédito, factoraje, Descuento u Operaciones de Cesion de Derechos de
Crédito con los que se haya documentado el mismo, incluyendo, cuando la naturaleza del
crédito lo requiera, la inscripcion del contrato en el Registro Publico de la Propiedad
o del Comercio.

Tratdndose de personas morales, informacién que dé evidencia del volumen de
operaciones, de la situacion financiera, capacidad de pago o de las transacciones del
acreditado, tales como estados de cuenta bancarios y, en su caso, del avalista, obligado
solidario o fiador correspondiente, con firma autdgrafa del representante legal o apoderado.
Tratdndose de personas fisicas, relacién patrimonial o cualquier otra informacién que dé
evidencia de su situacién financiera o capacidad de pago, tales como estados de cuenta
bancarios y, en su caso, del obligado solidario, avalista o fiador.

b) Identificacién del acreditado y sus garantes

1.

Tratandose de personas fisicas, copia de la identificacion oficial (pasaporte, credencial de
elector o cédula profesional), asi como, en su caso, copia de la identificacion oficial de sus
avalistas, obligados solidarios o fiadores cuando estos sean personas fisicas.

Asimismo, debera integrarse la Clave Unica de Registro de Poblacion de las personas
sefialadas en el parrafo anterior.

En caso de personas morales, copia de la documentaciéon que acredite que son personas
legalmente constituidas, como son los testimonios notariales o pdlizas de corredor publico
de escrituras constitutivas o compulsadas a la fecha del otorgamiento, del acreditado o
garante, en su caso, debidamente inscritas en el Registro Publico del Comercio o su
equivalente segun el pais donde operen.

Evidencia de que la(s) persona(s) que suscriba(n) el o los contratos o titulos de crédito
cuentan con las facultades legales para hacerlo.

c) Seguimiento

1.

Informacion actualizada que permita apreciar el comportamiento del acreditado en el
cumplimiento de sus obligaciones crediticias con la unidon de crédito, como son
disposiciones, pagos realizados, renovaciones, reestructuras, quitas, adjudicaciones o
daciones en pago, asi como cualquier otra que soporte la calificacion otorgada al crédito de
gue se trate.

Reportes de visitas oculares en apego a las politicas de la unién de crédito, en su caso.
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d) Garantias

1.

Certificados o verificacion de existencia o inexistencia de gravamenes de las garantias,
limitaciones de dominio o anotaciones preventivas, asi como certificado o verificacion de
inscripcion de las garantias ante el Registro Publico de la Propiedad o del Comercio, en su
caso.

Pdlizas de seguros de las garantias a favor de la unién de crédito, cuando por la naturaleza
de los bienes y conforme a la normativa de la unién de crédito se requiera la contratacion de
un seguro.

e) Créditos en cobranza judicial

1.

2.

Informacion periddica y actualizada, conforme a politicas de la union de crédito, del
responsable de la cobranza judicial o extrajudicial del crédito.

Informacion que acredite la liquidacion de adeudos (dacion en pago, adjudicaciones de
garantias y quitas).

f)  Créditos reestructurados

1.

Estudios que demuestren la capacidad de pago del adeudo o el establecimiento de mejores
condiciones del crédito, tales como el otorgamiento de garantias adicionales, ajustandose a
lo previsto por el articulo 51 de la Ley.

Autorizacién de la reestructura o convenio judicial, quitas y quebrantos de acuerdo a la
normatividad de la unién de crédito o, en su caso, la informacion necesaria de acuerdo con
los programas institucionales aplicables.

Contratos de reestructura o convenio judicial o pagarés, en su caso, incluyendo inscripcién
en el Registro Publico de la Propiedad o del Comercio cuando se requiera.

g) Créditos castigados

1.

Informacion que acredite que se agotaron las diferentes instancias de recuperacién o, en su
caso, la informacién necesaria de acuerdo con las politicas institucionales en la materia.

Informacion mediante la cual las instancias correspondientes solicitan la aplicacién del
crédito.

h) Necesaria para ejercer la accién de cobro

Contratos de crédito o pagarés con los que se haya documentado el mismo.

Tratandose de créditos por montos superiores al equivalente en moneda nacional a veinticinco mil
UDIs e iguales o menores a 2 millones de UDIs:

a) Parala celebracion de la operacion crediticia

1.

Documentacién que acredite haber solicitado un Reporte de informacion crediticia del
solicitante del crédito y, en su caso, del obligado solidario, avalista o fiador, previo a su
otorgamiento, asi como los informes expedidos por las sociedades de informacién crediticia
actualizados de acuerdo con las disposiciones aplicables en materia de calificacién de
cartera.

Autorizaciones de crédito.

Estudio de crédito que podra ser paramétrico, en el que se analice al acreditado o garante,
cuando este Ultimo sea considerado en el proceso de calificacién del crédito, ajustandose a
lo previsto por el articulo 51 de la Ley.

Contratos de crédito, factoraje, Descuento u Operaciones de Cesion de Derechos de
Crédito con los que se haya documentado el mismo, incluyendo, cuando la naturaleza del
crédito lo requiera, la inscripcion del contrato en el Registro Publico de la Propiedad
o del Comercio.
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b)

c)

d)

5.

En su caso, informacién que evidencie el cumplimiento de lo dispuesto en los Articulos 61 y
62 de la Ley.

Tratandose de personas morales, estados financieros internos al cierre del ejercicio
inmediato anterior, asi como los estados financieros correspondientes al ejercicio vigente
con una fecha de cierre con una antigiedad no mayor a seis meses, u otra informacion
que dé evidencia del volumen de operaciones, de la situacion financiera, capacidad de pago
o de las transacciones del acreditado, tales como estados de cuenta bancarios y, en su
caso, del avalista, obligado solidario o fiador correspondiente, con firma autégrafa del
representante legal o apoderado.

Tratandose de personas fisicas:

i)  Declaraciones anuales de impuestos correspondientes a los dos ultimos ejercicios del
acreditado, o

ii) Estados de cuenta bancarios de cuando menos los Ultimos doce meses.
En su defecto, debera integrarse una relacion patrimonial.

En su caso, debera integrarse la informacion sefialada en este numeral 6, respecto del
obligado solidario, avalista o fiador.

Identificacion del acreditado y sus garantes

1.

4.

Tratandose de personas fisicas, copia de la identificaciéon oficial (pasaporte, credencial de
elector o cédula profesional), asi como, en su caso, copia de la identificacion oficial de sus
avalistas, obligados solidarios o fiadores cuando estos sean personas fisicas.

Asimismo, debera integrarse la Clave Unica de Registro de Poblacion de las personas
sefialadas en el parrafo anterior.

En caso de personas morales, copia de la documentaciéon que acredite que son personas
legalmente constituidas, como son los testimonios notariales o pélizas de corredor publico
de escrituras constitutivas o compulsadas a la fecha del otorgamiento, del acreditado o
garante, en su caso, debidamente inscritas en el Registro Publico del Comercio o su
equivalente segun el pais donde operen.

Evidencia de que la(s) persona(s) que suscriba(n) el o los contratos o titulos de crédito
cuentan con las facultades legales para hacerlo.

Dictamen juridico que valide la informacién que se menciona en los puntos 2 y 3 anteriores.

Seguimiento

1.

Informacién actualizada que permita apreciar el comportamiento del acreditado en el
cumplimiento de sus obligaciones crediticias con la uni6on de crédito, como son
disposiciones, pagos realizados, renovaciones, reestructuras, quitas, adjudicaciones o
daciones en pago, asi como cualquier otra que soporte la calificacion otorgada al crédito de
gue se trate.

Reportes de visitas oculares en apego a las politicas de la union de crédito, en su caso.

Actualizacién anual del Reporte de informacion crediticia del solicitante del crédito y, en su
caso, del obligado solidario, avalista o fiador.

Garantias

1.

Avallos actualizados conforme a las politicas de la unién de crédito de los bienes que
garanticen el adeudo, y realizados de conformidad con las disposiciones generales
establecidas por la Comision, en su caso.

Certificados o verificacion de existencia o inexistencia de gravamenes de las garantias,
limitaciones de dominio o anotaciones preventivas, asi como certificado o verificacion de
inscripcion de las garantias ante el Registro Publico de la Propiedad o del Comercio,
en su caso.
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e)

f)

9)

h)

3. Pdlizas de seguros de las garantias a favor de la unién de crédito, cuando por la naturaleza
de los bienes y conforme a la normativa de la unién se requiera la contrataciéon de un
seguro.

4. Reportes de la unién de crédito de la visita ocular para la verificacion de la existencia de las

garantias, en su caso. Dichos reportes deberan contener nombre, cargo y firma del
funcionario responsable.

5. Informacién de aquellas garantias provenientes de valores y demdas instrumentos
financieros y bienes muebles que se encuentren depositados en almacenes generales de
depdsito o respecto de los que la union de crédito tenga la propiedad.

Créditos en cobranza judicial

1. Informacién periddica y actualizada, conforme a politicas de la unién de crédito,
del responsable de la cobranza judicial o extrajudicial del crédito.

2. Informacién que acredite la liquidacion de adeudos (dacién en pago, adjudicaciones de
garantias y quitas).

Créditos reestructurados

1. Autorizacién de la reestructura o convenio judicial, quitas y quebrantos de acuerdo a la
normatividad de la unién de crédito o, en su caso, la informacién necesaria de acuerdo con
los programas institucionales aplicables.

2. Contratos de reestructura o convenio judicial o pagarés, en su caso, incluyendo inscripcién
en el Registro Publico de la Propiedad o del Comercio cuando se requiera.

3. Estudios que demuestren la capacidad de pago del adeudo o el establecimiento de mejores
condiciones del crédito, tales como el otorgamiento de garantias adicionales, ajustandose a
lo previsto por el articulo 51 de la Ley.

Créditos castigados

1. Informacién que acredite que se agotaron las diferentes instancias de recuperacion o, en su
caso, la informacién necesaria de acuerdo con las politicas institucionales en la materia.

2. Informacién mediante la cual las instancias correspondientes solicitan la aplicacion del
crédito.

Necesaria para ejercer la accién de cobro

Contratos de crédito o pagarés con los que se haya documentado el mismo.

Tratdndose de créditos por montos superiores al equivalente en moneda nacional a 2 millones de
UDIs y menores a 4 millones de UDIs:

a)

Para la celebracion de la operacion crediticia

1. Documentacion que acredite haber requerido un Reporte de informacién crediticia del
solicitante del crédito y, en su caso, del obligado solidario, avalista o fiador, previo a su
otorgamiento, asi como los informes expedidos por las sociedades de informacién crediticia
actualizados de acuerdo con las disposiciones aplicables en materia de calificacién
de cartera.

2. Estudio de crédito que podra ser paramétrico, en el que se analice al acreditado o garante,
cuando este Ultimo sea considerado en el proceso de calificacion del crédito, ajustdndose en
todo caso a lo previsto por el articulo 51 de la Ley.

3. Autorizaciones de crédito.

4. En su caso, informacién que evidencie el cumplimiento de lo dispuesto en los Articulos 61 y
62 de la Ley.

5. Contratos de crédito, factoraje, Descuento u Operaciones de Cesion de Derechos de
Crédito con los que se haya documentado el mismo, incluyendo, cuando la naturaleza
del crédito lo requiera, la inscripcién del contrato en el Registro Publico de la Propiedad
o del Comercio.
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b)

d)

6.

7.

Tratandose de personas morales, estados financieros internos al cierre de los dos ultimos
ejercicios completos u otra informacion que dé evidencia del volumen de operaciones, de la
situacion financiera, capacidad de pago o de las transacciones del acreditado, tales como
estados de cuenta bancarios y, en su caso, del avalista, obligado solidario o fiador
correspondiente, con firma autégrafa del representante legal o apoderado.

Tratandose de personas fisicas:

i)  Declaraciones anuales de impuestos correspondientes a los dos ultimos ejercicios del
acreditado, o

ii) Estados de cuenta bancarios de cuando menos los Ultimos doce meses.

En su caso, debera integrarse la informacion sefialada en este numeral 6, respecto del
obligado solidario, avalista o fiador.

Flujo de efectivo del acreditado por el plazo del crédito, o proyecciones de este.

Identificacion del acreditado y sus garantes

1.

4.

Tratandose de personas fisicas, copia de la identificacion oficial (pasaporte, credencial de
elector, o cédula profesional), asi como, en su caso, copia de la identificacion oficial de sus
avalistas, obligados solidarios o fiadores cuando estos sean personas fisicas.

Asimismo, debera integrarse la Clave Unica de Registro de Poblacién de las personas
sefialadas en el parrafo anterior.

En caso de personas morales, copia de la documentaciéon que acredite que son personas
legalmente constituidas, como son los testimonios notariales o pdlizas de corredor publico
de escrituras constitutivas o compulsadas a la fecha del otorgamiento, del acreditado o
garante, en su caso, debidamente inscritas en el Registro Publico del Comercio o su
equivalente segun el pais donde operen.

Evidencia de que la(s) persona(s) que suscriba(n) el o los contratos o titulos de crédito
cuentan con las facultades legales para hacerlo.

Dictamen juridico que valide la informacion que se menciona en los puntos 2 y 3 anteriores.

Seguimiento

1.

Informacion que permita apreciar el comportamiento del acreditado en el cumplimiento de
sus obligaciones crediticias con la uniéon de crédito, como son disposiciones, pagos
realizados, renovaciones, reestructuras, quitas, adjudicaciones o daciones en pago, asi
como cualquier otra que soporte la calificacion otorgada al crédito de que se trate.

Actualizacién anual del Reporte de informacion crediticia del solicitante del crédito vy,
en su caso, del obligado solidario, avalista o fiador.

Los reportes de visitas oculares, en apego a las politicas de la union de crédito o el contrato
respectivo, en su caso.

Garantias

1.

Avallos actualizados conforme a las politicas de la union de crédito de los bienes que
garanticen el adeudo, y realizados de conformidad con las disposiciones generales
establecidas por la Comisién, en su caso.

Certificados o verificacion de existencia o inexistencia de gravamenes de las garantias,
limitaciones de dominio o anotaciones preventivas; asi como certificado o verificacion de
inscripcion de las garantias ante el Registro Publico de la Propiedad o del Comercio, en su
caso.

Reportes de la unién de crédito de la visita ocular para la verificacion de la existencia de las
garantias, en su caso. Dichos reportes deberan contener nombre, cargo y firma del
funcionario responsable.
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e)

9)

h)

4. Pdlizas de seguros de las garantias en favor de la unién de crédito, cuando por la
naturaleza de los bhienes y conforme a la normativa de la unién se requiera la contratacion
de un seguro.

5. Informacién de aquellas garantias provenientes de valores y demas instrumentos
financieros y bienes muebles que se encuentren depositados en almacenes generales de
depdsito o respecto de los que la unién de crédito tenga la propiedad.

Créditos en cobranza judicial

1. Informacién periédica y actualizada conforme a politicas de la union de crédito, del
responsable de la cobranza judicial o extrajudicial del crédito.

2. Informacién que acredite la liquidacion de adeudos (daci6on en pago, adjudicaciones de
garantias y quitas).

Créditos reestructurados

1. Estudios de viabilidad de la reestructura, ajustdndose a lo previsto por el articulo 51
de la Ley.

2. Autorizacion de la reestructura o convenio judicial, quitas y quebrantos de acuerdo
a la normatividad de la unién de crédito o, en su caso, la informacién necesaria de
acuerdo con los programas institucionales aplicables.

3. Contratos de reestructura o convenio judicial o pagarés, en su caso, incluyendo inscripcion
en el Registro Publico de la Propiedad o del Comercio cuando se requiera.

Créditos castigados

1. Informacién que acredite que se agotaron las diferentes instancias de recuperacion o, en su
caso, la informacién necesaria de acuerdo con las politicas institucionales en la materia.

2. Informacién mediante la cual las instancias correspondientes solicitan la aplicacion
del crédito.

Necesaria para ejercer la accion de cobro
Contratos de crédito o pagarés con los que se haya documentado el mismo.

Tratandose de operaciones de factoraje, Descuento o de Operaciones de Cesion de Derechos
de Crédito, la documentacién e informacidon a la que se refiere el presente anexo debe
corresponder a la persona sobre la que recae el riesgo de crédito, ya sea el deudor de los
derechos de crédito transmitidos, o bien el factorado, descontatario o cedente. Adicionalmente,
respecto de estas operaciones, debera integrarse en el expediente la documentacion e
informacién siguiente:

1. El documento en el que conste el derecho de crédito, como documentacion necesaria para
ejercer la accion de cobro al que se refiere el inciso h de las fracciones | a Il anteriores.

2. En su caso, el contrato que formaliza las operaciones entre el proveedor de los bienes o
servicios o factorante, descontatario o cedente y el deudor de los derechos de crédito
transmitidos;

3. En el caso de Operaciones de Cesién de Derechos de Crédito el esquema de pagos que
permita la recuperacion total del importe pagado al cedente de los derechos de crédito;

4. La evidencia de que el documento cedido en favor de la unién de crédito se encuentra
reconocido por el deudor de los derechos de crédito transmitidos.

5. La autorizacion expresa del factorado, descontatario o cedente o bien del deudor de los
derechos de crédito transmitidos, para realizar la consulta de su historial crediticio a alguna
sociedad de informacion crediticia, segun sea el caso.
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ANEXO 31

DOCUMENTACION E INFORMACION QUE LAS UNIONES DE CREDITO DEBERAN INTEGRAR A LOS
EXPEDIENTES DE CREDITOS CUYO SALDO AL MOMENTO DEL OTORGAMIENTO SEA IGUAL O
MAYOR A UN IMPORTE EQUIVALENTE EN MONEDA NACIONAL A CUATRO MILLONES DE UDIS

Para la celebracién de la operacidn crediticia

1.
2.

8.

Solicitud de crédito debidamente llenada y firmada ya sea autégrafa o electrénicamente.

Documentacién que acredite haber requerido un Reporte de informacién crediticia del solicitante del
crédito y, en su caso, del obligado solidario, avalista o fiador, previo a su otorgamiento, asi como los
informes expedidos por las sociedades de informacion crediticia actualizados de acuerdo con las
disposiciones aplicables en materia de calificacién de cartera.

Estudios de crédito donde se analice al acreditado o garante, cuando este (ltimo sea considerado en
el proceso de calificacidn del crédito, ajustandose a lo previsto por el articulo 51 de la Ley.

Autorizaciones de crédito.

En su caso, informacién que evidencie el cumplimiento de lo dispuesto en los Articulos 61 y 62
de la Ley.

Contratos de crédito, factoraje, Descuento u Operaciones de Cesion de Derechos de Crédito con los
que se haya documentado el mismo, incluyendo, cuando la naturaleza del crédito lo requiera, la
inscripcion del contrato en el Registro Publico de la Propiedad o del Comercio.

Tratdndose de personas morales, estados financieros internos al cierre de los dos Ultimos ejercicios
completos u otra informacion que dé evidencia del volumen de operaciones, de la situacion
financiera, capacidad de pago o de las transacciones del acreditado, tales como estados de cuenta
bancarios y, en su caso, del avalista, obligado solidario o fiador correspondiente, con firma autégrafa
del representante legal o apoderado.

Tratandose de personas fisicas:

i) Declaraciones anuales de impuestos correspondientes a los dos Uultimos ejercicios del
acreditado, o

ii) Estados de cuenta bancarios de cuando menos los ultimos doce meses.

En su caso, debera integrarse la informacién sefialada en este numeral 7, respecto del obligado
solidario, avalista o fiador.

Flujo de efectivo del acreditado por el plazo del crédito, o proyecciones del flujo, en su caso.

Identificacién del acreditado y sus garantes

1.

Copia de la identificacion oficial del acreditado (pasaporte, credencial de elector o cédula profesional)
de sus avalistas, obligados solidarios o fiadores cuando estos sean personas fisicas.

Asimismo, debera integrase la Clave Unica de Registro de Poblacion de las personas sefialadas en
el parrafo anterior.

En caso de personas morales, copia de la documentacién que acredite que son personas legalmente
constituidas, como son los testimonios notariales o pdlizas de corredor publico de escrituras
constitutivas o compulsadas a la fecha del otorgamiento, del acreditado o garante, en su caso,
debidamente inscritas en el Registro Publico del Comercio o su equivalente segin el pais
donde operen.

Evidencia de que la(s) persona(s) que suscriba(n) el o los contratos o titulos de crédito cuentan con
las facultades legales para hacerlo.

Dictamen juridico que valide la informacién que se menciona en los puntos 2 y 3 anteriores.
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Seguimiento

1. Cédulas de calificacion de los Gltimos cuatro trimestres.

2. Informacién que permita evaluar la situacion financiera del acreditado para fines de calificacion
crediticia y de acuerdo con las politicas internas de la unién de crédito, tal como:

i) En el caso de personas morales, estados financieros internos del acreditado y, en su caso, del
garante, con firma autografa del representante legal o apoderado.

ii) En caso de personas fisicas:
e Declaraciones anuales de impuestos correspondientes a los dos Ultimos ejercicios del

acreditado, o

e Estados de cuenta bancarios de cuando menos los Gltimos doce meses.
En su defecto, debera integrarse un estado de la situacion patrimonial.
En su caso, debera integrarse la informacion sefialada en este subinciso ii), respecto del
obligado solidario, avalista o fiador.

3. Informacién que permita apreciar el comportamiento del acreditado en el cumplimiento de sus
obligaciones crediticias con la unidon de crédito, como son disposiciones, pagos realizados,
renovaciones, reestructuras, quitas, adjudicaciones o daciones en pago, asi como cualquier otra que
soporte la calificacion otorgada al crédito de que se trate.

4.  Actualizacion anual del Reporte de informacién crediticia del solicitante del crédito y, en su caso, del
obligado solidario, avalista o fiador.

Informes de seguimiento de condiciones de hacer y no hacer, en su caso.
Los reportes de visitas oculares, en apego a las politicas de la unién o el contrato respectivo,
en su caso.

Garantias

1. Avallos actualizados, conforme a las politicas de la unién de crédito, de los bienes que garanticen el
adeudo, y realizados de conformidad con las disposiciones generales establecidas por la Comision,
en su caso.

2.  Certificados o verificacion de existencia o inexistencia de gravamenes de las garantias, limitaciones
de dominio o anotaciones preventivas; asi como certificado o verificacion de inscripcién de las
garantias ante el Registro Pablico de la Propiedad o del Comercio, en su caso.

3. Reportes de la unién de crédito de la visita ocular para la verificacion de la existencia de las
garantias, en su caso. Dichos reportes deberan contener nombre, cargo y firma del funcionario
responsable.

4. Pdlizas de seguros de las garantias en favor de la union de crédito, cuando por la naturaleza de los
bienes y conforme a la normativa de la unién de crédito se requiera la contratacién de un seguro.

5. Informacién de aquellas garantias provenientes de valores y demds instrumentos financieros y

bienes muebles que se encuentren depositados en almacenes generales de depdsito o respecto de
los que la unién de crédito tenga la propiedad.

Créditos en cobranza judicial

1.

Informacion periddica y actualizada conforme a politicas de la union de crédito, del responsable de la
cobranza judicial o extrajudicial del crédito.

Informacion que acredite la liquidacion de adeudos (dacion en pago, adjudicaciones de garantias y
quitas).

Créditos reestructurados

Estudios de viabilidad de la reestructura, ajustandose a lo previsto por el articulo 51 de la Ley.

Autorizacion de la reestructura o convenio judicial, quitas y quebrantos de acuerdo con la
normatividad de la uniéon de crédito o, en su caso, la informacién necesaria de acuerdo
con los programas institucionales aplicables.

Contratos de reestructura o convenio judicial o pagarés, en su caso, incluyendo inscripcién en el
Registro Publico de la Propiedad o del Comercio cuando se requiera.
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Créditos castigados

1. Informacion que acredite que se agotaron las diferentes instancias de recuperacion o, en su caso, la
informacién necesaria de acuerdo a las politicas institucionales en la materia.

2. Informaciéon mediante la cual las instancias correspondientes solicitan la aplicacién del crédito.
Necesaria para ejercer la accion de cobro
1. Contratos de crédito o pagarés con los que se haya documentado el mismo.

2.  Documento en el que conste el derecho de crédito en el caso de operaciones de factoraje,
Descuento o de Operaciones de Cesion de Derechos de Crédito.

Tratandose de operaciones de factoraje, Descuento o de Operaciones de Cesion de Derechos de Crédito,
la documentacion e informacion a la que se refiere el presente anexo debera corresponder a la persona
sobre la que recae el riesgo de crédito. Adicionalmente, respecto de estas operaciones, debera integrarse en
el expediente la documentacién e informacion siguiente:

1. En su caso, el contrato que formaliza las operaciones entre el proveedor de los bienes o servicios y
el deudor de los derechos de crédito transmitidos.

2. En el caso de Operaciones de Cesion de Derechos de Crédito el esquema de pagos que permita la
recuperacion total del importe pagado al cedente de los derechos de crédito.

3. La evidencia de que el documento cedido en favor de la unién de crédito se encuentra reconocido
por el deudor de los derechos de crédito transmitidos. Esta documentacién no sera exigible a las
uniones de crédito que realicen sus operaciones de factoraje por medio de las plataformas a las que
se refiere el Articulo 86 Bis 12 de estas disposiciones.

4, La autorizacion expresa del factorado, descontatario o cedente, o bien del deudor de los derechos
de crédito transmitidos, para realizar la consulta de su Reporte de informacién crediticia, segun
sea el caso.

ANEXO 32

DOCUMENTACION E INFORMACION QUE DEBERA INTEGRARSE A LOS EXPEDIENTES DE LAS
OPERACIONES CREDITICIAS EN LAS QUE EL DEUDOR, ACREDITADO O CONTRAPARTE DE LAS
UNIONES DE CREDITO SEAN OTRAS ENTIDADES FINANCIERAS, CUANDO LAS TRANSACCIONES

SE CELEBREN AL AMPARO DE CONTRATOS MARCO, TALES COMO REPORTOS,
PRESTAMOS, DERIVADOS FINANCIEROS O DIVISAS

Para la celebracién de operaciones

1. Copia de los documentos legales de la entidad financiera tales como: actas constitutivas o escrituras
de otorgamiento de poderes en favor de la(s) personas(s) que suscriba(n) el contrato.

2. Copia de los contratos marco respectivos y, en su caso, de la documentacion adicional que sea
necesaria para asegurar su ejecucion y documentacion del tratamiento de la operacién de acuerdo
con su naturaleza.

3. En su caso, la autorizacién de lineas para operar con la contraparte y tipo de operacion de que se
trate 0 esquemas de colateralizacion utilizados.

Seguimiento

Las uniones de crédito deberan tener evidencia de la exposicién por operacién para la contraparte de que
se trate, asi como informacion sobre las garantias relacionadas con cada operacién.

Necesaria para ejercer la accion de cobro

1. Copia de los contratos marco respectivos, asi como la documentacién adicional relativa
a la confirmacion de operaciones individuales al amparo del contrato.
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ANEXO 33

LINEAMIENTOS MINIMOS DE OPERACION Y SEGURIDAD PARA LA CONTRATACION DE LOS
SERVICIOS DE APOYO TECNOLOGICO QUE PRESTEN LAS EMPRESAS DE SERVICIOS A LAS

UNIONES DE CREDITO

Las uniones de crédito deberan considerar los aspectos siguientes:

. Aspectos en materia de operacion.

a.

Esquemas de redundancia o mecanismos alternos en las telecomunicaciones de punto a punto
que permitan contar con enlaces de comunicacién que minimicen el riesgo de interrupcién en el
servicio de telecomunicaciones.

Estrategia de continuidad en los servicios informaticos que proporcionen a la unién de crédito la
capacidad de procesar y operar los sistemas en caso de contingencia, fallas o interrupciones en
las telecomunicaciones o de los equipos de cémputo centrales y otros que estén involucrados
en el servicio de procesamiento de informacién de operaciones o servicios.

Mecanismos para establecer y vigilar la calidad en los servicios de informacién, asi como los
tiempos de respuesta de los sistemas y aplicaciones.

Esquema de soporte técnico, a fin de solucionar problemas e incidencias, con independencia, en
su caso, de las diferencias en husos horarios y dias habiles.

Mecanismos que permitan a la unién de crédito, mantener en sus instalaciones los registros
detallados de todas las operaciones vigentes al cierre diario (propios y de terceros) de los
diferentes productos soportados por el servicio contratado con un tercero, asi como sus registros
contables. Dichos registros deberan mantenerse en un formato que permita su consulta y uso,
aun cuando no se disponga del servicio contratado por el tercero.

Il.  Aspectos en materia de seguridad.

a.

Medidas para asegurar la transmision de la Informacién Sensible en forma cifrada punto a punto
y elementos o controles de seguridad en cada uno de los nodos involucrados en el envio y
recepcion de datos.

Establecimiento de funciones del responsable de la seguridad de la informacion. Para efectos de
gue la unién de crédito contratante se mantenga enterada del acceso y uso de la informacién,
debera designar a una persona que se desempefie como responsable de la seguridad de la
informaciéon en la unién de crédito, quien gozara de Independencia respecto de las areas
operativas, de auditoria y de sistemas, y cuya funcidon consistird, entre otras cosas, en
administrar y autorizar los accesos. Dichos accesos deberan corresponder a la necesidad de
conocer la informacién de acuerdo con las funciones documentadas del puesto.

Asimismo, el responsable de la seguridad de la informacion debera contar en todo momento con
los registros de todo el personal que tenga acceso a la informacién relacionada con las
operaciones de la unién de crédito, incluso de aquél ubicado fuera del territorio nacional, en cuyo
caso el personal autorizado para acceder a dicha informacién debera ser autorizado por el
responsable de las funciones de contraloria interna sefialadas en la fraccion V del Articulo 127
de las presentes disposiciones.

Esquema mediante el cual se mantendrd en una oficina de la unién de crédito contratante, la
bitacora de acceso a la informacion por el personal debidamente autorizado.

Ill.  Auditoria y Supervision.

a.

Politicas y procedimientos relativos a la realizacion de auditorias internas o externas sobre la
infraestructura, controles y operacion del centro de computo del tercero, relacionado con el
ambiente de produccion para la unién de crédito, al menos una vez cada dos afios con el fin de
evaluar el cumplimiento de lo mencionado en el presente anexo.

Medios con los que contara la union de crédito para el acceso y uso de los servicios o sistemas
contratados con terceros desde sus instalaciones en territorio nacional.



ANEXO 34
MAPEO DE CALIFICACIONES Y GRADOS DE RIESGO

Tabla de Correspondencia de Calificaciones y Grados de Riesgo a Largo Plazo

Grados de Escalas de Calificacion Reconocidas
Riesgo Escala Global Ponderador de Riesgo Escala Local México Ponderador de Riesgo
Método . ) HR Grupo Grupo
Estandar S&P MOODY'S FITCH HR RATINGS Grupo Il Grupo Il Grupo VI S&P MOODY'S FITCH VERUM Grupo Il
RATINGS 1} Vil
AAA Aaa AAA HR AAA (G)
AA+ Aal AA+ HR AA+ (G)
1 0% 20% 20%
AA Aa2 AA HR AA (G)
AA- Aa3 AA- HR AA- (G)
A+ Al A+ HR A+ (G)
2 A A2 A HR A (G) 20% 20% 50% mMxAAA Aaa.mx AAA (mex) HR AAA AAAIM 20% 20% 20%
A- A3 A- HR A- (G)
BBB+ Baal BBB+ HR BBB+ (G) mxAA+ Aal.mx AA+ (mex) HR AA+ AA+IM
3 BBB Baa2 BBB HR BBB (G) 50% 20% 100% mxAA Aa2.mx AA (mex) HR AA AAIM 50% 20% 50%
BBB- Baa3 BBB- HR BBB- (G) mxAA- Aa3.mx AA- (mex) HR AA- AA-/M
mxA+ Al.mx A+ (mex) HR A+ A+/M
mxA A2.mx A (mex) HR A AIM
BB+ Bal BB+ HR BB+ (G) mXA- A3.mx A- (mex) HR A- AM
4 BB Ba2 BB HR BB (G) 100% 100% 100% 100% 20% 100%
mxBBB+ Baal.mx BBB+ (mex) HR BBB+ BBB+/M
BB- Ba3 BB- HR BB- (G)
mxBBB Baa2.mx BBB (mex) HR BBB BBB/M
mxBBB- Baa3.mx BBB- (mex) HR BBB- BBB-/M
B+ B1 B+ HR B+ (G) mxBB+ Bal.mx BB+ (mex) HR BB+ BB+/M
5 B B2 B HR B (G) 100% 150% 150% mxBB Ba2.mx BB (mex) HR BB BB/M 100% 100% 100%
B- B3 B- HR B- (G) mxBB- Ba3.mx BB- (mex) HR BB- BB-/M
B1.mx
B2.mx B+ (mex) HR B+
mxB+ B+/M
B3.mx B (mex) HR B
mxB B/M
Caal.mx B- (mex) HR B-
Cccc Caa Cccc HR C+ (G) mxB- B-/M
6 150% 150% 150% Caa2.mx CCC (mex) HR C+ 150% 150% 150%
cC Ca ccC HR C (G) mxCCC C/IM
Caa3.mx CC (mex) HRC
C C C HR C- (G) mxCC D/M
. X . X . . . X Ca.mx C (mex) HR C-
e inferiores e inferiores e inferiores e inferiores e inferiores e inferiores
C.mx e inferiores e inferiores
e inferiores
No
- 100% 100% 100% 100% 100% 100%
Calificado

09

(ug1293s epUNHIS)

IvIOI40 OlyviId

/T0Z 3p 21qUIBIAOU 3P QT SAUIBIA
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Tabla de Correspondencia de Calificaciones y Grados de Riesgo a Corto Plazo

Escalas de Calificacién Reconocidas
Grados de
Riesgo a Corto Escala Global Escala Local México Ponderador de
Plazo Método Riesgo
HR HR
. S&P MOODY'S FITCH S&P MOODY'S FITCH VERUM
Estandar
RATINGS RATINGS
A-1+ F1+ HR+1 (G) mxA-1+ F1+(mex) HR+1 1+/M
1 P-1 MX-1 20%
A-1 F1 HR1 (G) mxA-1 F1 (mex) HR1 1M
2 A-2 P-2 F2 HR2 (G) mxA-2 MX-2 F2 (mex) HR2 2/IM 50%
3 A-3 P-3 F3 HR3 (G) mxA-3 MX-3 F3 (mex) HR3 3/M 100%
4 B B HR4 (G) mxB B (mex) HR4 4/M 120%
mxC e MX-4 e C (mex) e HR5 e DM e
5 C NP C HRS5 (G) 150%
inferiores inferiores inferiores inferiores inferiores

Los créditos a corto plazo no calificados seran ponderados al 100%.

RESOLUCION que modifica las Reglas generales para la integracion de expedientes que contengan la informacion
que acredite el cumplimiento de los requisitos que deben satisfacer las personas que desempefien empleos, cargos o
comisiones en entidades financieras.

Al margen un sello con el Escudo Nacional, que dice: Estados Unidos Mexicanos.- Secretaria de Hacienda
y Crédito Publico.- Comision Nacional Bancaria y de Valores.

La Comisién Nacional Bancaria y de Valores, con fundamento en lo dispuesto por los articulos 32, 33y 35
de la Ley de Uniones de Crédito, asi como 16, fraccidon |y 19 de la Ley de la Comisidon Nacional Bancaria y de

Valores, y
CONSIDERANDO

Que resulta necesario prever ciertos requisitos adicionales para los directivos, director general y
comisarios de las uniones de crédito utilizando aquellos exigidos a otras entidades financieras que igualmente
intermedian recursos, con el fin de profesionalizar su gestién en beneficio de sus socios y del sistema

financiero en su conjunto, y

Que a efecto de dar cumplimiento al “Acuerdo que fija los lineamientos que deberan ser observados por
las dependencias y organismos descentralizados de la Administracion Publica Federal, en cuanto a la emision

de los actos administrativos de caracter general a los que les resulta aplicable el articulo 69-H de la Ley
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Federal de Procedimiento Administrativo”, publicado en el Diario de la Federacion el 8 de marzo de 2017, se
realizaron diversas modificaciones a las “Disposiciones de caracter general aplicables a los almacenes
generales de depdsito, casas de cambio, uniones de crédito y sociedades financieras de objeto multiple
reguladas”, que tuvieron como finalidad establecer casos de excepcién para que las uniones de crédito no
constituyan provisiones preventivas adicionales a las que deben crear como resultado del proceso de
calificacion de su cartera de crédito, asi como respecto de la obligacion de las sociedades inmobiliarias para
abstenerse de adquirir, administrar o tomar en arrendamiento financiero inmuebles no destinados a oficinas de
la unién de crédito que participe en su capital social, ha resuelto expedir la siguiente:

RESOLUCION QUE MODIFICA LAS REGLAS GENERALES PARA LA INTEGRACION DE EXPEDIENTES

QUE CONTENGAN LA INFORMACION QUE ACREDITE EL CUMPLIMIENTO DE LOS REQUISITOS

QUE DEBEN SATISFACER LAS PERSONAS QUE DESEMPENEN EMPLEOS, CARGOS O

COMISIONES EN ENTIDADES FINANCIERAS

UNICA.- Se ADICIONA la Segunda, con un segundo parrafo, recorriéndose el actual segundo para ser
tercer parrafo de las “Reglas generales para la integracion de expedientes que contengan la informacién que
acredite el cumplimiento de los requisitos que deben satisfacer las personas que desempefien empleos,
cargos o comisiones en entidades financieras”, publicadas en el Diario Oficial de la Federacion el 1 de marzo
de 2002, y modificadas mediante Resoluciones publicadas en dicho medio de difusion el 16 de junio de 2006,

27 de enero de 2009 y 10 de junio de 2014, para quedar como sigue:
“SEGUNDA.-. ..

Tratandose del director general, Directivos y comisarios de uniones de crédito, adicionalmente deberan ser
residentes en territorio nacional en términos de lo dispuesto por el Cédigo Fiscal de la Federacion y no estar

realizando funciones de regulacién o supervision de la propia union de crédito.

TRANSITORIA

UNICA.- La presente Resolucién entraré en vigor el dia siguiente al de su publicacion en el Diario Oficial

de la Federacion.
Atentamente

Ciudad de México, a 30 de octubre de 2017.- El Presidente de la Comisiébn Nacional Bancaria y de

Valores, Jaime Gonzalez Aguadé.- Rubrica.
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