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INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL

ACUERDO ACDO.AS2.HCT.280218/42.P.DPES y su Anexo Unico, relativo a la autorizacion para el uso de la
Firma Electrénica Avanzada, cuyo certificado digital sea emitido por el Servicio de Administracion Tributaria, en
las actuaciones y actos administrativos en los procedimientos inherentes a los procesos para el otorgamiento de las
prestaciones en dinero que prevé la Ley del Seguro Social, que realicen los servidores publicos del Instituto
Mexicano del Seguro Social.

Al margen un sello con el Escudo Nacional, que dice: Estados Unidos Mexicanos.- México.- Gobierno de la
Republica.- Instituto Mexicano del Seguro Social.- Secretaria General.

El H. Consejo Técnico, en la sesion ordinaria celebrada el dia 28 de febrero del presente afio, dicto el
Acuerdo ACDO.AS2.HCT.280218/42.P.DPES, en los siguientes términos:

“Este Consejo Técnico, con fundamento en lo dispuesto por los articulos 8, 9, 251, fracciones |, I,
X'y XXXVII, 263, 264, fracciones Ill, VIII, XIV y XVII, y 286 M, de la Ley del Seguro Social; 5y 57,
de la Ley Federal de las Entidades Paraestatales; 35 y 69-C, de la Ley Federal de Procedimiento
Administrativo; 7 y 9, de la Ley de Firma Electronica Avanzada; 31, fracciones Il y IV, del Reglamento
Interior del Instituto Mexicano del Seguro Social; en el marco del Plan Nacional de Desarrollo
2013-2018, y en el Programa Institucional del Instituto Mexicano del Seguro Social 2014-2018, asi
como en la estrategia transversal ‘Un Gobierno Cercano y Moderno’, en relacion con fomentar la
adopcién y el desarrollo de las Tecnologias de la Informacion y Comunicaciones (TIC); y de
conformidad con el planteamiento presentado por la persona Titular de la Direccion de Prestaciones
Econdémicas y Sociales, mediante oficios 88 y 89 de fechas 16 y 20 de febrero de 2018,
respectivamente, asi como el dictamen del Comité del mismo nombre del propio Organo de
Gobierno, en reunién celebrada el dia 7 del mes y afo citados, Acuerda: Primero.- Aprobar el uso
de la Firma Electrénica Avanzada, cuyo certificado digital sea emitido por el Servicio de
Administracion Tributaria, en las actuaciones y actos administrativos inherentes a los procesos para
el otorgamiento de las prestaciones en dinero que prevé la Ley del Seguro Social, que realicen los
servidores publicos facultados, lo cual producira los mismos efectos legales que los documentos
presentados con firma autégrafa y, en consecuencia, tendran el mismo valor probatorio que las
disposiciones aplicables les otorgan a éstos. Este mecanismo es adicional a la suscripcién con firma
autégrafa. Segundo.- Aprobar los Lineamientos para el uso de la Firma Electrénica Avanzada, cuyo
certificado digital sea emitido por el Servicio de Administracion Tributaria, en actos administrativos
que realicen los servidores publicos facultados, en los procesos para el otorgamiento de las
prestaciones en dinero que prevé la Ley del Seguro Social, que forman parte del presente Acuerdo
como Anexo Unico. Tercero.- La Firma Electrénica Avanzada tendra los mismos efectos juridicos
que la firma autografa, por lo que se considerara responsable de los actos emitidos y suscritos con la
primera, a la persona titular de dicha firma. Cuarto.- Instruir a la persona Titular de la Direccion de
Innovacion y Desarrollo Tecnolégico, para que garantice la seguridad de la informacion electrénica y
datos personales que se requieren y administran para el uso de la Firma Electronica Avanzada, asi
como el correcto funcionamiento de los sistemas que la utilicen y que la misma ha sido validada ante
el Servicio de Administracion Tributaria. Quinto.- Instruir a la persona Titular de la Direccion de
Prestaciones Econémicas y Sociales para que, de manera directa o por conducto de sus unidades
administrativas competentes, dicte las instrucciones y criterios que considere convenientes para la
debida aplicacion por parte de las Delegaciones, de las disposiciones contenidas en el presente
Acuerdo y resuelvan las dudas o aclaraciones que con ese motivo se presenten. Sexto.- Instruir a las
personas Titulares de las Direcciones de Administracion y Juridica, para que realicen las gestiones
necesarias en el ambito de su competencia para la publicacién de este Acuerdo y su Anexo Unico en
el Diario Oficial de la Federacion. Séptimo.- Este acuerdo entrara en vigor el dia habil siguiente a su
publicacion en el Diario Oficial de la Federacién”.

Atentamente

Ciudad de México, a 28 de febrero de 2018.- El Secretario General, Juan Carlos Velasco
Pérez.- Rubrica.
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“LINEAMIENTOS PARA EL USO DE LA FIRMA ELECTRONICA AVANZADA CUYO CERTIFICADO DIGITAL SEA
EMITIDO POR EL SERVICIO DE ADMINISTRACION TRIBUTARIA, EN LAS ACTUACIONES Y ACTOS
ADMINISTRATIVOS EN LOS PROCEDIMIENTOS INHERENTES A LOS PROCESOS PARA EL OTORGAMIENTO DE
LAS PRESTACIONES EN DINERO QUE PREVE LA LEY DEL SEGURO SOCIAL, QUE REALICEN LOS SERVIDORES
PUBLICOS DEL INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL.”

1. Objeto

Los presentes lineamientos tienen por objeto regular el uso de la Firma Electronica Avanzada cuyo
certificado digital sea emitido por el Servicio de Administracion Tributaria, de los servidores publicos facultados
como medio para suscribir las actuaciones y resoluciones a los procedimientos administrativos inherentes a
los procesos para el otorgamiento de las prestaciones en dinero que prevé la Ley del Seguro Social, con
independencia de que se podra seguir usando la firma autografa.

Para tal efecto, la suscripcién de los documentos digitales se realizara por la via de los elementos
que componen la Firma Electronica Avanzada de conformidad con lo que establece la Ley de Firma
Electronica Avanzada.

2. Definiciones

Para los efectos de los presentes lineamientos, seran aplicables las definiciones establecidas en el articulo
5 A de la Ley del Seguro Social, articulo 2 de la Ley de Firma Electronica Avanzada, asi como las siguientes:

l. Actuaciones electrénicas: las notificaciones, citatorios, emplazamientos, requerimientos, solicitud
de informes o documentos en los procedimientos inherentes a los procesos para el otorgamiento de
las prestaciones en dinero que prevé la Ley del Seguro Social.

Il Actos administrativos electronicos: Cualquier tipo de acto o resolucion emitida por el Instituto en
documento digital o electronico que sea firmado con la Firma electronica avanzada del servidor
publico que lo emite, en los procedimientos inherentes a los procesos para el otorgamiento de las
prestaciones en dinero que prevé la Ley del Seguro Social, que deba ser comunicado o notificado
al particular.

lil. Archivo electrénico: informaciéon contenida en texto, imagen, audio y video generada, enviada,
recibida o archivada por medios electrénicos, opticos o de cualquier otra tecnologia que forma parte
del expediente electronico de pension.

Iv. Cadena original: Clave alfanumérica que genera el IMSS, para la autenticaciéon de los documentos
electronicos institucionales que se emitan con motivo de la presentacion de los tramites por los que
se solicita el otorgamiento de las prestaciones en dinero que prevé la Ley del Seguro Social, por
medios electréonicos y que representan los actos administrativos inherentes a éste. La cadena
original se conformara con los elementos siguientes de conformidad al tipo de documento que se
emita: la identificacion del tipo de acto u actuaciéon administrativa; folio del documento electrénico;
fecha y hora de emisién y elaboracion; Delegacién Regional o Estatal y Subdelegacion de control
que corresponda a la competencia material y territorial; Numero de Seguridad Social, nUmero de
resolucion, Institucién que paga la pension, articulo y fraccién de la Ley del Seguro Social, y Folio
identificador CNSF.

V. Certificado digital: El mensaje de datos emitido y registrado por el SAT como vigente, que
confirma el vinculo entre un firmante y su clave privada.

VL. Clave privada: Los datos que el firmante genera de manera secreta y utiliza para crear su FIEL, a
fin de lograr el vinculo entre dicha FIEL y el firmante.

VII. Clave publica: Los datos contenidos en un certificado digital que permiten la verificacion de la
autenticidad de la FIEL del firmante.

VIIl. CURP: Clave Unica de Registro de Poblacién.

IX. Documento digital o electronico: Todo mensaje de datos que contiene informacién o escritura
generada, consultada, modificada, procesada, enviada, recibida o archivada por medios
electrénicos, opticos o de cualquier otra tecnologia, que forman parte del expediente electrénico
de pension.

X. Expediente electrénico: conjunto de informacidon que generan los sistemas informaticos de
prestaciones econdémicas, contenida en archivos electrénicos o documentos digitales que
conforman el expediente de una persona, independientemente de que sea texto, imagen, audio o
video, identificado con nombre, CURP y Numero de Seguridad Social del asegurado, cuyo
resguardo serd a cargo de la Direccién de Innovacién y Desarrollo Tecnoldgico, dichos documentos
podran imprimirse a fin de que obren en el expediente de pension.
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XI.

XIL.

XIl.
XIV.
XV.

XVI.

XVII.

XVIil.

XIX.

XXl

XXl

3.

FIEL: Firma Electrénica Avanzada que es el conjunto de datos y caracteres que permite la
identificacion del firmante, que ha sido creada por medios electrénicos bajo su exclusivo control, de
manera que esta vinculada Unicamente al mismo y a los datos a los que se refiere, lo que permite
que sea detectable cualquier modificacion ulterior de éstos, la cual produce los mismos efectos
juridicos que la firma autégrafa y que es administrada por el Servicio de Administracion Tributaria.

Firmante: Los servidores publicos facultados para suscribir las actuaciones y resoluciones a los
procedimientos administrativos inherentes a los procesos para el otorgamiento de las prestaciones
en dinero que prevé la Ley del Seguro Social.

IMSS o Instituto: El Instituto Mexicano del Seguro Social.
LFPA: Ley Federal de Procedimiento Administrativo.
LFEA: Ley de Firma Electronica Avanzada.

Medios electrénicos: Los dispositivos tecnolégicos para el procesamiento, impresion, despliegue,
conservacion y, en su caso, modificacion de informacion.

Mensaje de datos: La informacion generada, enviada, recibida, archivada o comunicada a través
de medios de comunicacion electronica, opticos, o de cualquier otra tecnologia, que puede
contener documentos digitales o electrénicos.

Mi Pension Digital: Médulo electrénico, perteneciente a la estrategia IMSS digital, a través del cual
los asegurados ingresan por medio de una clave previamente elaborada, para conocer sus datos
personales que obran en este Instituto, como son; semanas cotizadas, salario base de cotizacion,
salario promedio, indicando el tipo de régimen y pensién que de acuerdo a dichos datos tiene
derecho el asegurado, e incluso realiza un calculo de pension de éste.

Asimismo, dicha plataforma contendra el sistema electrénico para que los servidores publicos del
Instituto Mexicano del Seguro Social realicen y registren el tramite de solicitud de pension, el cual
es la plataforma para la gestion y administraciéon de los tramites de solicitud de pension.

RFC: Registro Federal de Contribuyentes.

SAT: Servicio de Administracion Tributaria, érgano desconcentrado de la Secretaria de Hacienda y
Crédito Publico.

Sello digital: Cadena alfanumérica que obra en las actuaciones o actos administrativos
electronicos que emite el IMSS en los procedimientos inherentes a los procesos para el
otorgamiento de las prestaciones en dinero que prevé la Ley del Seguro Social.

Sistemas informaticos de Prestaciones Economicas. Sistemas electronicos que utilizan los
servicios de prestaciones econdémicas para el otorgamiento de las prestaciones en dinero que
contempla la Ley del Seguro Social, en los cuales se registra y resguarda la informaciéon generada,
misma que fungira como expediente electronico de todo lo actuado en dichos sistemas, entre ellos:
Mi Pension Digital, Sistema de Tramite de Pensiones, Nuevo Sistema de Subsidios y Ayudas.

Prestaciones en dinero. Son los beneficios econdmicos previstos en la Ley del Seguro Social que
derivan del aseguramiento de un trabajador o sujeto de aseguramiento, o bien, de un pensionado.
Comprende: pago de pensiones, rentas vitalicias, subsidios y ayudas para gastos de matrimonio y
para gastos de funeral.

Sujetos de aplicacion

La aplicacion de los presentes lineamientos sera de observancia obligatoria para los servidores publicos
del Instituto en razén de sus atribuciones y competencia territorial, que emitan actos y resoluciones
administrativas a través de medios electronicos, inherentes a los procedimientos para el otorgamiento de las
prestaciones en dinero que prevé la Ley del Seguro Social.

4.
41

4.2

Disposiciones generales

La FIEL tendra la misma validez juridica que la firma autégrafa, por lo cual todas las actuaciones y
actos administrativos electronicos que se firmen con la FIEL, seran imputables a su titular y no
podran ser repudiados, por lo que es de exclusiva responsabilidad de éste el resguardo del
certificado digital y la confidencialidad de la clave privada que conforma la FIEL, con el fin de evitar
la utilizaciéon no autorizada de la misma.

La FIEL contenida en las actuaciones electronicas, actos administrativos electronicos, documentos
digitales o electrénicos y en los mensajes de datos garantizara y dara certeza de lo siguiente:
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43

44

4.5

4.6

4.7

4.8

4.9

4.2.1 Que el documento digital o electrénico o mensaje de datos ha sido emitido por el firmante de
manera tal que su contenido le es atribuible al igual que las consecuencias juridicas que
de él deriven;

4.2.2 Que el documento digital o electronico o mensaje de datos ha permanecido completo e
inalterado desde su firma, con independencia de los cambios que hubiere podido sufrir el
medio que lo contiene como resultado del proceso de comunicacion, archivo o presentacion;

4.2.3 Que la FIEL corresponde exclusivamente al firmante, por lo que todos los documentos
digitales o electrénicos o mensajes de datos presentados con la misma seran imputables a
su titular y no seran susceptibles de repudio, con lo que se garantiza la autoria e integridad
del documento.

La emision y regulacion de la FIEL de los servidores publicos del Instituto esta sujeta a las
disposiciones previstas en la Ley de Firma Electrénica Avanzada y demas disposiciones aplicables.
La expedicion, renovacion, revocacion y registro del certificado digital, asi como la generacién de
las claves publicas y privadas que conforman la FIEL, se deberan realizar ante el SAT, cumpliendo
con los requisitos y procedimientos que para tal efecto éste determine.

En caso de pérdida, robo o dafio de los archivos de la FIEL, o cualquier otro evento que ponga en
riesgo la confidencialidad de los certificados electrénicos y claves que conforman la FIEL, los
servidores publicos del Instituto, bajo su absoluta responsabilidad, deberan proceder con su
inmediata revocacion o reposicion ante el SAT, sujetandose a los procesos y lineamientos que este
ultimo determine.

Para ingresar a los sistemas informaticos de prestaciones econdmicas los servidores publicos
solicitaran una clave de acceso a dichos sistemas otorgandoles su usuario y contrasefia. Para el
caso de tener perfil que puede suscribir documentos con FIEL debera coincidir el usuario del
sistema informatico con el de la FIEL a emitir.

4.5.1. Para el otorgamiento de las claves de acceso y generacion de contrasefia, los servidores
publicos deberan cumplir con los siguientes requisitos:

4.5.1.1 Realizar la solicitud para obtener usuario y generar la contrasefia a través de la
mesa de servicios tecnoldgicos o mediante correo dirigido al administrador local.

4.5.1.2 Nombre completo.

4.5.1.3 Matricula.

4.5.1.4 Adscripcion.

4.5.1.5 Correo electronico institucional.
4.5.1.6 Correo electronico particular (optativo)
4.51.7 Clave Unica de Registro de Poblacion.

4.5.1.8 Copia de su identificacién oficial e identificacion laboral o nombramiento o tarjetén
de pago (adjuntar en forma impresa o archivo pdf)

4.5.2. La clave de acceso y contrasefia sera responsabilidad de los titulares de la misma, por lo que
sera su responsabilidad que sus datos estén actualizados.

Los servidores publicos deberan firmar autdgrafamente la carta de términos y condiciones a fin de
que conozcan los presentes lineamientos y el alcance legal de sus actuaciones y actos emitidos
con la FIEL. Dicha carta original sera resguardada en los archivos de la Divisién de Pensiones de la
Coordinacion de Prestaciones Econdémicas.

En caso de ausentarse el cargo por motivos de vacaciones, incapacidad, licencias, permisos o en
su caso dejen de laborar para los servicios de prestaciones econdmicas deberan notificarlo a su
superior jerarquico inmediato, a fin de que sea suspendido o cancelado su perfil de acceso al
sistema, evitando que su FIEL sea utilizada de manera indebida.

El Instituto debera revocar el perfil del usuario, cuando conozca por cualquier medio que el servidor
publico ha dejado los servicios de prestaciones econdémicas, ya sea por renuncia, sancion
administrativa o por cualquier otra circunstancia.

Los servidores publicos que se les otorgue su clave de acceso a los sistemas deberan resguardar
la confidencialidad de la clave al ser de caracter personal e intransferible e informar de manera
inmediata a su cancelacién de existir circunstancias que pongan en peligro su privacidad.
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6

La Direccion de Innovaciéon y Desarrollo Tecnoldgico, sera la encargada de la operacion y
mantenimiento de los sistemas de prestaciones econdémicas, para el correcto desarrollo, por lo que
sera dicha direccion la responsable del correcto funcionamiento de los sistemas, asi como
garantizar la seguridad e inviolabilidad de la informacién ahi contenida.

Asimismo, sera la responsable de gestionar ante la Direccion de Administracion, la
interoperabilidad de los sistemas de prestaciones econdémicas con los sistemas de administracion
de la informacion del personal institucional, a fin de que los actos de autoridad y actuaciones
inherentes a los procesos de prestaciones econdémicas sean emitidos con las formalidades de ley.

La FIEL al ser el elemento de validez de los documentos digitales, la Direccién de Innovacién y
Desarrollo Tecnolégico debera proporcionar todos los elementos tecnoldgicos para el correcto
desempefio de los sistemas informaticos de prestaciones en dinero donde se requiera la firma del
servidor publico, asi como garantizar que ésta ha sido validada ante el SAT.

En caso de que exista una imposibilidad técnica o juridica de suscribir los documentos con la FIEL,
el servidor publico de prestaciones econdémicas, debera continuar sus actividades con firma
autégrafa hasta en tanto desaparezcan las causas de dicha imposibilidad.

De las actuaciones y actos administrativos electronicos que emite el Instituto Mexicano del
Seguro Social en los procesos inherentes al otorgamiento de las prestaciones en dinero que
prevé la Ley del Seguro Social

Los servidores publicos del IMSS podran firmar actos o resoluciones administrativas de acuerdo
con sus atribuciones y competencia territorial, en documentos digitales o electrénicos mediante el
uso de su FIEL, que estara contenida a través de su representacion de clave alfanumérica en
dichos actos o resoluciones, produciendo los mismos efectos que las leyes otorgan a los
documentos con firma autdgrafa, teniendo el mismo valor probatorio.

Una vez que las actuaciones o actos administrativos electrénicos cuenten con la FIEL del servidor
publico, seran considerados hechos legitima y auténticamente por el firmante, siendo el uUnico
responsable ante el Instituto de las consecuencias juridicas que deriven de los documentos que
contengan su FIEL.

Los tramites Unicamente podran ser gestionados por un servidor publico a la vez, el sistema
unicamente permitira la emisién de una Firma Electronica Avanzada, bloqueando las subsecuentes.

Al existir una actuaciéon o acto administrativo que deba suscribirse, los sistemas informaticos de
prestaciones econdmicas, deberan remitir un aviso a los servidores publicos que deban
suscribirlos, para que éstos ingresen a la plataforma correspondiente, a fin de que en un término no
mayor a 24 horas se revise el acto a suscribir y proceda a firmarlo con su FIEL.

Se deberan conservar en los sistemas de prestaciones econémicas, los documentos electrénicos
de las constancias de todas las actuaciones y actos derivados de la gestion de los tramites
relacionados con el otorgamiento de las prestaciones en dinero, los cuales integran el expediente
electronico de los tramites de prestaciones en dinero. Asimismo, integran el expediente fisico de
otorgamiento de las prestaciones en dinero que corresponda, las documentales presentadas en
las ventanillas.

Los servidores publicos de prestaciones econdmicas tendran acceso al sistema informatico para la
localizacién del documento digital firmado con su FIEL. Las resoluciones y actos suscritos con FIEL
deberan ser notificados a los solicitantes de forma personal en las ventanillas de prestaciones
economicas, o bien, a través de medios electrénicos cuando asi proceda.

Las actuaciones o actos administrativos electronicos seran validos y exigibles, se produciran todos
sus efectos juridicos, a partir del dia habil siguiente a la notificacion de los mismos.

Facultades de comprobaciéon

Lo dispuesto en las presentes Reglas no limita las facultades de comprobacion del IMSS.

7.

Confidencialidad

Los datos personales que se proporcionen a los sistemas informaticos de prestaciones econdmicas se
debera garantizar que seran tratados de conformidad con la Ley General de Transparencia y Acceso a la
Informacion Publica, Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, Ley General de
Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados, por lo que de violentarse los derechos ahi
contenidos, seran aplicables las sanciones en las leyes antes mencionadas, sin perjuicio de las demas que
puedan generarse.
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8. Sanciones

La falta de vigencia o renovacion del certificado digital que ampara la FIEL, no eximira al servidor publico
de cumplir con sus obligaciones, por lo que sera su responsabilidad tener vigente el certificado digital que
ampara su FIEL.

El incumplimiento a los presentes lineamientos, asi como el uso indebido de la FIEL de los servidores
publicos en las actuaciones o actos administrativos electronicos sera sancionado conforme a la Ley General
de Responsabilidades Administrativas, Ley del Seguro Social, Cédigo Penal Federal, asi como las demas
sanciones que conforme a derecho procedan.

La falta de conocimiento de los presentes lineamientos no libera a los servidores publicos de las
responsabilidades establecidas en ellos por el mal uso que hagan de los sistemas informaticos o el uso
de la FIEL.

TRANSITORIOS

PRIMERO. Los presentes lineamientos entraran en vigor el dia habil siguiente a su publicacién en el Diario
Oficial de la Federacion.

SEGUNDO. Los servidores publicos facultados para realizar actuaciones y actos administrativos
inherentes a los procesos para el otorgamiento de las prestaciones en dinero que prevé la Ley del Seguro
Social, deberan solicitar o renovar su Firma Electrénica Avanzada ante el Sistema de Administracion
Tributaria, a fin de poder suscribir dichos actos, debiendo solicitar su alta en el Sistema que al efecto
determine la Direccion de Prestaciones Econémicas y Sociales.

TERCERO. Los servidores publicos que tengan perfil de acceso a los sistemas de prestaciones
econdmicas deberan de tener actualizados sus datos en los sistemas que administran las
prestaciones econdémicas.

CUARTO. Este mecanismo de emision de documentos con uso de la FIEL, es adicional a la
firma autografa.

Ciudad de México, a 28 de febrero de 2018.- El Director de Prestaciones Econémicas y Sociales del IMSS,
Santiago De Maria Campos Meade.- Rubrica.

(R.- 466640)

ACUERDO ACDO.AS1.HCT.280218/43.P.DPES, por el que se autoriza dentro de la estrategia IMSS Digital, el
desarrollo y uso del componente de pensiones denominado Mi Pension Digital.

Al margen un sello con el Escudo Nacional, que dice: Estados Unidos Mexicanos.- México.- Gobierno de la
Republica.- Instituto Mexicano del Seguro Social.- Secretaria General.

El H. Consejo Técnico, en la sesion ordinaria celebrada el dia 28 de febrero del presente afo, dictd el
Acuerdo ACDO.AS1.HCT.280218/43.P.DPES, en los siguientes términos:

“Este Consejo Técnico, con fundamento en lo dispuesto por los articulos 8, 9, 251, fracciones |, II, Xl y
XXXVII, 263 y 264, fracciones llI, VIII, XIV y XVII, de la Ley del Seguro Social; 5y 57, de la Ley Federal de las
Entidades Paraestatales; 35 y 69-C, de la Ley Federal de Procedimiento Administrativo; 7 y 9, de la Ley de
Firma Electronica Avanzada; 31, fracciones Il y IV, del Reglamento Interior del Instituto Mexicano del Seguro
Social; y de conformidad con el planteamiento presentado por la persona Titular de la Direccion de
Prestaciones Econdémicas y Sociales, mediante oficios 88 y 89 de fechas 16 y 20 de febrero de 2018,
respectivamente, asi como el dictamen del Comité del mismo nombre del propio Organo de Gobierno, en
reunién celebrada el dia 7 del mes y afio citados, Acuerda: Primero.- Autorizar dentro de la estrategia ‘IMSS
Digital’ el desarrollo y uso del componente de pensiones denominado ‘Mi Pensién Digital’, el cual considera
dos elementos: 1. El desarrollo de servicios digitales que comprende la confronta de datos personales
registrados en el Instituto contra los registrados en las Administradoras de Fondos de Ahorro para el Retiro.
2. El desarrollo de un aplicativo con el cual: a) el asegurado previo a la presentacion de su tramite de solicitud
de pensién, podra conocer a través de internet sus datos afiliatorios y personales, los de sus beneficiarios
asociados registrados ante el Instituto, asi como conocer el calculo estimado de su pension tomando como
base la informacion de semanas de cotizacion reconocidas, el salario base de cotizacion registrado, el tipo de
pension y régimen solicitado, lo cual permitird que el asegurado tenga certeza de la informacién que, en su
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caso, se tomara en cuenta para el otorgamiento de su pensién. Asimismo, este servicio digital podra ser
usado por los beneficiarios de los asegurados o pensionados, para conocer los datos personales y el calculo
estimativo de las pensiones de viudez, orfandad o ascendencia, segun se trate. También, el asegurado o sus
beneficiarios, en su caso, podran registrar la informaciéon necesaria para modificar sus datos en caso de que
sean incorrectos. Con base en esta informacion el asegurado o sus beneficiarios podran iniciar su tramite de
solicitud de pension y, en su caso, la modificacion de sus datos personales, en las ventanillas de Prestaciones
Econémicas. En una primera liberacién este aplicativo estara relacionado con la informacién del asegurado
para las pensiones de Cesantia en Edad Avanzada y de Vejez. Posteriormente, se realizaran las liberaciones
relacionadas con la informacién base para las pensiones de Incapacidad Permanente (incluyendo
indemnizaciones globales), de Invalidez, de Retiro, de Viudez, de Orfandad y de Ascendientes. Los usuarios
podran acceder a dichos servicios, previo registro, proporcionando Numero de Seguridad Social, Clave Unica
de Registro de Poblacién y correo electronico; y b) los servicios de prestaciones econdmicas usaran el
aplicativo ‘Mi Pensién Digital’, como herramienta para gestionar la informacién inherente al proceso de
otorgamiento de las pensiones y rentas vitalicias, en todas sus modalidades, de acuerdo a las liberaciones
que se realicen durante la transicion para la implementacién de este nuevo aplicativo y el desuso del Sistema
de Tramite de Pensiones para la gestion del tramite de solicitud de pension. Segundo.- Autorizar, en términos
del Acuerdo ACDO.AS2.HCT.280218/42.P.DPES, dictado por este Consejo Técnico en sesion del 28 de
febrero de 2018 (por el que se aprueba la FIEL), para que los servidores publicos facultados en el diverso
ACDO.AS2.HCT.240210/26.P.DPES, dictado por este Organo de Gobierno en sesién del 24 de febrero de
2010, actualizando la denominacion de la Jefatura Delegacional de Servicios de Prestaciones Econémicas y
Sociales, por el de Jefatura Delegacional de Servicios de Salud en el Trabajo, Prestaciones Econémicas y
Sociales, suscriban digitalmente a través de su Firma Electronica Avanzada, las actuaciones y las
resoluciones del procedimiento administrativo inherente al tramite de solicitud de pension. La Direccion de
Innovacion y Desarrollo Tecnoldgico, garantizara la seguridad de la informacion electronica y datos personales
que se requieren y administran en el funcionamiento del aplicativo a que se refiere el punto Primero de este
Acuerdo. Tercero.- Autorizar el uso del sello digital propuesto en la estrategia ‘IMSS Digital’, para la
autenticacion de los documentos institucionales que se emitan con motivo del uso del aplicativo a que se
refiere el punto Primero de este Acuerdo, asi como en los documentos y resoluciones inherentes al
procedimiento del tramite de solicitud de pension. Cuarto.- Instruir a las personas Titulares de las Direcciones
de Innovacién y Desarrollo Tecnolégico y de Incorporacion y Recaudacion, para colaborar con la persona
Titular de la Direccién de Prestaciones Econémicas y Sociales, con el objeto de facilitar la interoperabilidad de
los procesos institucionales necesarios para la implementacion y el funcionamiento de ‘Mi Pensién Digital’, asi
como para la mejora del proceso en materia de pensiones. Quinto.- Autorizar la suscripcion de los
instrumentos juridicos necesarios para la interoperabilidad del aplicativo con los sistemas de otras
dependencias y entidades publicas en sus tres 6rdenes de gobierno, asi como Organismos Constitucionales
Autonomos. Sexto.- Instruir a la persona Titular de la Direccion de Prestaciones Econdmicas y Sociales, para
que de manera directa o por conducto de sus unidades administrativas competentes, dicte las instrucciones y
criterios que considere convenientes para la debida aplicacion por parte de las Delegaciones, de las
disposiciones contenidas en el presente Acuerdo y resuelvan las dudas o aclaraciones que con ese motivo se
presenten. Séptimo.- Instruir a la persona Titular de la Direccion de Prestaciones Econémicas y Sociales,
para que reporte al cierre de este ejercicio a este Consejo Técnico, sobre los resultados que deriven de la
puesta en marcha del desarrollo del componente de pensiones dentro de la estrategia ‘IMSS Digital’ que se
autoriza en el presente Acuerdo. Octavo.- Instruir a las Direcciones de Administracion y Juridica, para que
realicen las gestiones necesarias en el ambito de su competencia para la publicacién de este Acuerdo en el
Diario Oficial de la Federacion. Noveno.- Este Acuerdo entrara en vigor el dia habil siguiente a su publicacion
en el Diario Oficial de la Federacion”.

Atentamente

Ciudad de México, a 28 de febrero de 2018.- El Secretario General, Juan Carlos Velasco
Pérez.- Rubrica.

(R.- 466641)



