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SEGUNDA SECCION
PODER EJECUTIVO
SECRETARIA DE BIENESTAR

ACUERDO por el que se emiten las Reglas de Operaciéon del Programa de Apoyo a las Instancias de Mujeres en
las Entidades Federativas (PAIMEF), para el ejercicio fiscal 2020.

Al margen un sello con el Escudo Nacional, que dice: Estados Unidos Mexicanos.- BIENESTAR.- Secretaria
de Bienestar.

MARIA LUISA ALBORES GONZALEZ, Secretaria de Bienestar, con fundamento en los articulos 32 de la
Ley Organica de la Administracion Publica Federal; 77 de la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad
Hacendaria; 4 de la Ley Federal de Procedimiento Administrativo; 1, 4 y 5 fraccién XIV del Reglamento Interior
de la Secretaria de Desarrollo Social; y Décimo Quinto Transitorio del Decreto por el que se reforman,
adicionan y derogan diversas disposiciones de la de la Ley Organica de la Administracién Publica Federal,
publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 30 de noviembre de 2018, y

CONSIDERANDO

Que la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria, dispone que la Camara de Diputados
en el Presupuesto de Egresos, podra sefalar los programas, a través de los cuales se otorguen subsidios,
que deberan sujetarse a reglas de operacion con el objeto de asegurar que la aplicacién de los recursos
publicos se realice con eficiencia, eficacia, economia, honradez y transparencia. Asimismo, se sefialaran en el
Presupuesto de Egresos los criterios generales a los cuales se sujetaran las reglas de operacion de los
programas;

Que los programas de subsidios del Ramo Administrativo 20, "Bienestar", entre ellos, el Programa de
Apoyo a las Instancias de Mujeres en las Entidades Federativas (PAIMEF), se destinaran, en las entidades
federativas, en los términos de las disposiciones aplicables, exclusivamente a la poblaciéon en condiciones de
pobreza, de vulnerabilidad, de adultos mayores, de rezago y de marginacioén, de acuerdo con los criterios que
defina el Consejo Nacional de Poblacion y a las evaluaciones del Consejo Nacional de Evaluacion de la
Politica de Desarrollo Social, en los programas que resulte aplicable y la Declaratoria de Zonas de Atencion
Prioritaria formulada por la Camara de Diputados, mediante acciones que promuevan la superacion de la
pobreza a través de la educacion, la salud, la alimentacion, la generacién de empleo e ingreso, autoempleo y
capacitacion; proteccion social y programas asistenciales; y el fomento del sector social de la economia;
conforme lo establece el articulo 14 de la Ley General de Desarrollo Social, y tomando en consideracién los
criterios que propongan las entidades federativas;

Que en este marco, las dependencias son responsables de emitir las reglas de operacién de los
Programas que inicien su operacion en el gjercicio fiscal siguiente o, en su caso, las modificaciones a aquéllas
que continden vigentes, previa autorizacion presupuestaria de la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico y
dictamen de la Comisién Nacional de Mejora Regulatoria;

Que las dependencias, las entidades a través de sus respectivas dependencias coordinadoras de sector o,
en su caso, las entidades no coordinadas, publicardn en el Diario Oficial de la Federacion las reglas de
operacion de programas nuevos, asi como las modificaciones a las reglas de programas vigentes, a mas
tardar el 31 de diciembre anterior al ejercicio y, en su caso, deberan inscribir o modificar la informacién que
corresponda en el Registro Federal de Tramites y Servicios, de conformidad con lo dispuesto por la Ley
General de Mejora Regulatoria, y

Que tomando en cuenta que con el oficio numero 312.A.-02965 del 4 de diciembre de 2019, la Secretaria
de Hacienda y Crédito Publico emitié la autorizacion presupuestaria correspondiente a las reglas de operacion
del Programa de Apoyo a las Instancias de Mujeres en las Entidades Federativas (PAIMEF), para el ejercicio
fiscal 2020, y la Comision Nacional de Mejora Regulatoria mediante oficio numero CONAMER/19/7705 de
fecha 24 de diciembre de 2019, emitio el dictamen respectivo, he tenido a bien expedir el siguiente:
ACUERDO POR EL QUE SE EMITEN LAS REGLAS DE OPERACION DEL PROGRAMA DE APOYO A LAS

INSTANCIAS DE MUJERES EN LAS ENTIDADES FEDERATIVAS (PAIMEF), PARA EL EJERCICIO

FISCAL 2020

UNICO: Se emiten las reglas de operacién del Programa de Apoyo a las Instancias de Mujeres en las
Entidades Federativas (PAIMEF), para el ejercicio fiscal 2020.
TRANSITORIOS
PRIMERO.- El presente Acuerdo entrara en vigor a partir del 1 de enero de 2020.
SEGUNDO.- Se abroga el Acuerdo por el que se emiten las Reglas de Operacién del Programa de Apoyo
a las Instancias de Mujeres en las Entidades Federativas PAIMEF, para el ejercicio fiscal 2019, publicado en
el Diario Oficial de la Federacion el 28 de febrero de 2019.
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Dado en la Ciudad de México, a los veintisiete dias del mes de diciembre de 2019.- La Secretaria de
Bienestar, Maria Luisa Albores Gonzalez.- Rubrica.

1. Introduccién

En nuestro pais se cuenta con legislacion suficiente en materia de prevencion y atencion de las violencias
contra las mujeres, que contribuye a establecer las bases necesarias para la actuacion publica; al respecto,
cabe mencionar: la reforma al articulo 1 y el articulo 4 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos, la Ley General de Desarrollo Social, la Ley General de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de
Violencia y su Reglamento; la Ley General para la Igualdad entre Mujeres y Hombres, la Ley Federal para
Prevenir y Eliminar la Discriminacion, la Ley General para Prevenir, Sancionar y Erradicar los Delitos en
Materia de Trata de Personas y para la Proteccion y Asistencia a las Victimas de estos Delitos, la Ley General
de Victimas, la Ley General de los Derechos de Nifias, Nifios y Adolescentes; la Ley de los Derechos de las
Personas Adultas Mayores; la Ley General para la Inclusion de las Personas con Discapacidad, y la Ley
Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria.

En el mismo sentido, ha suscrito diversos instrumentos y tratados internacionales en materia de derechos
humanos de las mujeres y particularmente el de una vida libre de violencia, tales como la Convencién para la
Eliminacién de Todas las Formas de Discriminacion contra la Mujer (CEDAW, por sus siglas en inglés) y su
Protocolo Facultativo, asi como las recomendaciones de su Comité; la Convencion Interamericana para
Prevenir, Sancionar y Erradicar la Violencia contra la Mujer (Convencién de Belem do Para); la Declaracion y
Plataforma de Accion de Beijing, el Manual para la investigacion y documentacion eficaces de la tortura y
otros tratos o penas crueles, inhumanos o degradantes (Protocolo de Estambul), la Convencién Americana
sobre los Derechos Humanos “Pacto de San José, Costa Rica”, Convencion sobre los Derechos de los Nifios,
la Declaracion Universal de los Derechos Humanos, Declaracion del Milenio y los Objetivos de Desarrollo
Sostenible, en particular el 5 y el 16: Lograr la igualdad entre los géneros y empoderar a todas las mujeres y
las nifias, en lo que concierne a la siguiente meta: “eliminar todas las formas de violencia contra las mujeres y
las nifias en los ambitos publico y privado, incluidas la trata y la explotacién sexual y otros tipos de
explotacion”.

Es en el cumplimiento de dichos compromisos institucionales donde se inscribe el Programa de Apoyo a
las Instancias de Mujeres en las Entidades Federativas (PAIMEF), como una respuesta especifica del
gobierno federal para promover la formulaciéon e implementacion de politicas publicas a nivel local para
prevenir y atender las violencias contra las mujeres, en un marco de derechos humanos y desde la
perspectiva de género.

Para contribuir al Plan Nacional de Desarrollo 2019-2024, este Programa se encuentra alineado al punto |
“Politica y gobierno”, libertad e igualdad; asi como al punto Il “Politica Social”, Cultura para la paz, para el
bienestar y para todos.

El Programa ha sido operado, desde 2006, por el Instituto Nacional de Desarrollo Social (INDESOL),
6rgano administrativo desconcentrado de la Secretaria de Bienestar, (BIENESTAR) que tiene como fin lograr
un México en paz e incluyente desde una perspectiva de desarrollo integral, pleno respeto a los derechos
humanos e igualdad de género; y entre uno de sus objetivos es contribuir a la erradicacién de las causas y
todas las manifestaciones de violencia contra la mujer, y fomentar una cultura de respeto a la equidad de
género y a la inclusién social, mediante la transversalizacion de la perspectiva de género en los planes,
programas y proyectos del sector social.

El INDESOL, a través del PAIMEF, pretende contribuir a la generacion de condiciones para el desarrollo
humano, el ejercicio de derechos, el empoderamiento y la plena inclusiéon social de mujeres. Lo anterior,
mediante la prevencién y atencién de las violencias de género, en el entendimiento de que éstas son un factor
que atenta contra el ejercicio de los derechos humanos de las mujeres, impide su acceso a la igualdad de
oportunidades y restringe su incorporacién a los procesos de desarrollo social.

En ese sentido, si bien se entiende que la poblacién objetivo del Programa son las mujeres en situacion de
violencia que solicitan los servicios especializados de atencion del PAIMEF, es fundamental incidir en diversos
sectores de la poblacién, como son las personas que viven dentro de su circulo cercano y las comunidades en
las que habitan, para promover los cambios culturales conducentes; ello, toda vez que no son las mujeres
quienes por ellas mismas tienen el problema, sino que esta situacion es resultado de una construccion social y
cultural.



Martes 31 de diciembre de 2019 DIARIO OFICIAL (Segunda Secciéon) 3

De acuerdo con los hallazgos de la Encuesta Nacional sobre la Dinamica de las Relaciones (ENDIREH)
2016, de los 46.5 millones de mujeres de 15 afios y mas que residen en el pais, se estima que 30.7 millones
(66.1%) han padecido al menos un incidente de violencia emocional, econdmica, fisica, sexual o
discriminacion en los espacios escolar, laboral, comunitario, familiar o en su relacion de pareja.

Si se analiza la situacion de las mujeres que han sufrido violencia en los Ultimos 12 meses, se encuentra
que 25.6% de ellas ha sufrido violencia de pareja, 10.3% violencia familiar, 17.4% violencia escolar, 22.5%
violencia laboral y 23.3% violencia comunitaria.

Segun los tipos de violencia que se presentan a lo largo de la vida de las mujeres, al menos en un ambito
y ejercida por cualquier agresor, el 49% es emocional, 41.3% sexual, 34% fisica y 29% econémica—
patrimonial o discriminacién.

Del total de mujeres que han experimentado violencia fisica y/o sexual por un agresor distinto a la pareja,
el 9.4% presentd una queja o denuncié ante alguna autoridad y 2.2% soélo solicité apoyo a alguna institucion,
mientras que el 88.4% no solicitd apoyo a alguna institucién ni presenté queja o denuncia ante alguna
autoridad.

Por ello, se busca sensibilizar y promover la generacién de capacidades del personal de apoyo,
particularmente de quienes tienen a su cargo la prevencion y atencion de las violencias contra las mujeres, asi
como propiciar cambios culturales en la poblacion en general y en sectores especificos como personas
indigenas, personas con discapacidad, mujeres en situacién de reclusion, personas migrantes, personas
adultas mayores, jovenes, nifias y nifos.

Para este mismo fin, se pretende generar y fortalecer espacios de dialogo a nivel local y comunitario con
diversos actores, tales como las organizaciones de la sociedad civil y las instituciones académicas.

Cabe destacar que uno de los rasgos caracteristicos del PAIMEF es que aborda la atencién de las
violencias contra las mujeres desde los ambitos del desarrollo social y humano y desde la perspectiva de
género, por lo cual, dentro del Presupuesto de Egresos de la Federacion, se ubica en el Ramo 20 (Bienestar)
y en el Anexo 13 (Erogaciones para la igualdad entre mujeres y hombres).En ese mismo sentido, cabe sefialar
que las presentes Reglas de Operacion se encuentran apegadas a los criterios establecidos en el Acuerdo por
el que se emiten los Lineamientos para incorporar la perspectiva de género en las Reglas de Operacion de los
programas presupuestarios federales, publicado en el Diario Oficial de la Federaciéon el 29 de junio de 2016,
emitido por el Instituto Nacional de las Mujeres y la Comision Nacional de Mejora Regulatoria (CONAMER).

El PAIMEF busca establecer vinculos entre los tres 6rdenes de gobierno de cara a la erradicacion de las
violencias contra las mujeres. Para ello, las Instancias de Mujeres en las Entidades Federativas (IMEF), como
ejecutoras del Programa, implementan y promueven acciones interinstitucionales a nivel estatal en
coordinacion con los municipios, desde un abordaje integral de esta problematica.

En el camino por lograr dicho abordaje integral, es relevante que los servicios de atencidn se proporcionen
con calidad y calidez y se encuentren mas cerca de las mujeres y se vinculen con los Médulos de Atencion, ya
que de acuerdo con datos de la Encuesta Nacional sobre la Dinamica de las Relaciones (ENDIREH) 2016,
aunque el 20.0% de las mujeres que fueron victimas de agresiones fisicas y/o sexuales por parte de su actual
o ultima pareja, esposo o novio solicitd apoyo, denuncié o emprendié ambas acciones, aun queda un 78.8%
que necesita de servicios apropiados que brinden la atencién necesaria para que puedan transitar hacia una
vida libre de violencias.

Cabe sefalar que las mujeres argumentan como razon principal para no denunciar ante ninguna
institucion o autoridad que “se traté de algo sin importancia que no le afecté” (ENDIREH,2016). Por ello, se
requiere de un trabajo permanente para visibilizar las violencias y su identificacién para que se busque apoyo
necesario en las instancias creadas para tal fin.

En el Anexo 1 se presenta un glosario con los conceptos y siglas utilizadas frecuentemente en las
presentes Reglas.

2. Objetivos
2.1 Objetivo General

Empoderar a las mujeres en situacion de violencia que solicitan servicios de orientaciéon y atencién
especializada en las unidades apoyadas por el PAIMEF.

2.2 Objetivo especifico

-Realizar acciones para el fortalecimiento de la institucionalizacién en materia de prevencion y atencion de
la violencia contra las mujeres.
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-Realizar acciones para para prevenir la violencia contra las mujeres en coordinaciéon con instituciones
publicas y sociales.

-Otorgar servicios a las mujeres en situacion de violencia, para orientar, atender e impulsar su autonomia,
en coordinacién con instituciones publicas y sociales”.

2.3 Vertientes

Para el cumplimiento de los objetivos del PAIMEF, los Programas Anuales de Prevencion y Atencion de
las Violencias contra las Mujeres que presenten las IMEF, deberan cefiirse a las vertientes que se describen a
continuacién, mismas que, en conjunto contribuyen al empoderamiento de las mujeres:

A. Fortalecimiento de la institucionalizacién en materia de prevencién y atencién de las violencias contra
las mujeres.

La vertiente A constituye una plataforma para que las instancias involucradas cuenten con formacion,
conocimiento e informacion que les permita brindar, de forma dptima, la prevencién y la atencién y, en su
caso, la asesoria y el acompafamiento para la denuncia.

Esta vertiente esta dirigida al personal de las IMEF, asi como al de otras instituciones u organizaciones
que, en la practica, tienen incidencia en el Sistema Estatal o en la prevencion y atencion de la violencia contra
las mujeres.

Las acciones de esta vertiente pretenden dotar de habilidades, conocimientos y herramientas para el
abordaje de la problematica, asi como sensibilizar y capacitar al personal del servicio publico y otros actores
que participan en la prevencion y atencion, con el fin de responder de manera eficiente e integral.

B. Prevencion de las violencias contra las mujeres.

La vertiente B contribuye al desarrollo de entornos sociales y culturales libres de violencias para las nifias,
adolescentes y mujeres adultas y adultas mayores. También contribuye a la creacion de protocolos vy
mecanismos de prevencién con el fin de que las nifias, adolescentes, adultas y adultas mayores no frenen su
desarrollo integral.

Esta vertiente esta encaminada a propiciar cambios culturales y sociales que contribuyen a la igualdad de
geénero, a visibilizar y evitar las violencias contra las mujeres y a dar a conocer los servicios especializados de
atencion. Esta dirigida a poblacion abierta y a sectores especificos de la poblacién; entre otros: mujeres y
hombres jovenes, mujeres y hombres adolescentes, nifias y nifos, personas adultas mayores, madres y
padres, personas involucradas en el sistema educativo de todos los niveles, comunidades indigenas,
personas con discapacidad y otros actores estratégicos.

C. Orientacion y atencion especializada a mujeres en situacion de violencia y, en su caso, a sus hijas e
hijos y personas allegadas.

La vertiente C fortalece la toma de decisiones y el empoderamiento de las mujeres en situacién de
violencia por motivos de género, quienes son la poblacién objetivo del Programa.

Esta vertiente tiene como propésito que las mujeres salgan del circulo de la violencia, creen mecanismos
de contencion y soporte, para evitar que las afectaciones por las violencias avancen, reconozcan sus
derechos y transiten hacia el proceso de su empoderamiento para una vida libre de violencias.

En caso de que sea necesario, estos servicios también podran brindarse a sus hijas e hijos y personas
allegadas. Ello sin menoscabo de las instituciones que tienen la responsabilidad especifica de velar por los
derechos y proteger la integridad y bienestar de nifias, nifios y adolescentes, asi como de personas adultas,
con alguna vulnerabilidad, por edad, discapacidad u otra situacion, como de migracion, desplazamiento o
calle, u otra condicién, como pertenencia a grupos histéricamente marginados o discriminados, como las
mujeres indigenas y afrodescendientes.

Las vertientes A y B actian en sinergia y apuntalan a la vertiente C, cuyas acciones se dirigen a la
orientacion y atencion especializada. Es decir, es en esta vertiente donde se trabaja directamente con la
poblacién objetivo.

Las estrategias y algunos ejemplos de acciones por cada vertiente se encuentran en el Anexo 2.
3. Lineamientos

3.1 Cobertura
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El PAIMEF tiene cobertura nacional.
3.2 Poblacién Objetivo

Mujeres en situacion de violencia que solicitan los servicios de orientacion y atencién especializada del
PAIMEF.

Cabe destacar que todas las mujeres que lo requieran pueden acceder a los servicios gratuitos,
especializados y confidenciales en materia psicoldgica, juridica y de trabajo social, que se brindan en las
unidades fijas, moviles o de proteccion y alojamiento, que se apoyan con el PAIMEF, sin que tengan que
realizar algun tramite ni cubrir requisito alguno.

3.3 Criterios y requisitos de elegibilidad de los Programas Anuales

Todos los procesos descritos en estas Reglas de Operacion se realizaran a través del Sistema Integral del
PAIMEF (SIP).

Cuando las IMEF soliciten prérroga en cualquiera de los plazos establecidos en las presentes Reglas de
Operacion, se requiere fundamentar dichos retrasos o incumplimientos, en causas de fuerza mayor. La misma
debe solicitarse antes del vencimiento de los plazos establecidos para la entrega. Con base en el analisis de
las causas, el INDESOL dara respuesta en un plazo no mayor a dos dias habiles y podran o no autorizar la
prérroga.

Las 32 IMEF senaladas en el Anexo 3 podran presentar un Programa Anual, conforme a los siguientes
criterios y requisitos:

Criterio

Requisito (documento requerido)

Presentar un Programa Anual en los términos del
numeral 3.4, que se enmarque obligatoriamente en las
tres vertientes sefialadas en el numeral 2.3.

En el Programa Anual se debera garantizar la
prestacion de los servicios de atencion, durante todo el
periodo de ejecucion, en forma gratuita.

Formular y entregar el Programa Anual conforme
al formato estipulado en el Sistema Integral del
PAIMEF, mismo que se encuentra en la siguiente
liga: http://www.sii.gob.mx/sirfosc/

Acreditar personalidad juridica.

Presentar o actualizar, en el Sistema Integral del
PAIMEF la siguiente documentacién escaneada:

e Decreto de creacion o
constitutivo de la IMEF.

documento

e Cédula de inscripcién al Registro Federal de
Contribuyentes (RFC) de la IMEF.

e Identificacion oficial de la titular de la IMEF o
de quien ostente la representacion legal, en
Su caso.

e Nombramiento de la titular o documento
delegatorio a quien ostente por encargo la
titularidad de la IMEF o la representacion
legal.

Es importante sefialar que la documentacién
debe ser legible y no presentar rayaduras o
enmendaduras.

Acreditar que ha concluido la ejecucion de todas las
acciones comprometidas en el Programa Anual
apoyado durante el ejercicio fiscal inmediato anterior
(si hubiere participado) o, en su caso, se han
efectuado los reintegros correspondientes a las
acciones no ejecutadas y los recursos no ejercidos al
31 de diciembre del ejercicio fiscal correspondiente.

Manifestar, mediante el sistema Integral del
PAIMEF, que las acciones comprometidas en el
Programa Anual apoyado durante el ejercicio
fiscal inmediato anterior, en caso de haber
participado, se han cumplido en su totalidad, que
se reintegraron los recursos no ejercidos o
derivados de la no ejecucién de una accion, y que
se reintegraron los productos financieros
generados por la cuenta bancaria.
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No haber duplicado, en el presente ejercicio fiscal, la | Manifestar, mediante el Sistema Integral del
ejecucion de acciones y recursos de otros programas | PAIMEF. En caso de recibir apoyos de otros
federales. programas federales, se debera manifestar que,
por ningun motivo, se duplicara el ejercicio de las
acciones ni de los recursos asignados.

En caso de que falte algun documento o informacion, el INDESOL notificara, mediante el Sistema Integral
del PAIMEF, de inmediato a las IMEF para que solvente dicha falta, en la inteligencia de que el Instrumento
Juridico no podra suscribirse en tanto no se presente esa informacién al INDESOL.

3.4 Criterios de Seleccion de los Programas Anuales

Para recibir el apoyo del PAIMEF, los Programas Anuales que las IMEF presenten deberan apegarse a los
siguientes criterios:

a) Contener acciones en las tres vertientes del PAIMEF sefialadas en el numeral 2.3 de las presentes
Reglas de Operacion, dando prioridad a las personas que habiten en zonas con alto o muy alto grado de
marginacion o zonas con altos indices de violencia, segun los mecanismos establecidos por la Secretaria de
Bienestar.

b) Apegarse a los instrumentos y principios internacionales suscritos por nuestro pais en la materia y a la
normatividad nacional, tales como: la Convencion para la Eliminacién de todas las Formas de Discriminacion
contra la Mujer (CEDAW por sus siglas en inglés) y su Protocolo Facultativo, asi como las Recomendaciones
especificas (subsecuentes) del Comité al Estado Mexicano en materia de violencia contra las mujeres; la
Convencion Interamericana para Prevenir, Sancionar y Erradicar la Violencia contra la Mujer (Convencion de
Belem do Para); la Declaracion y Plataforma de Accién de Beijing, el articulo 1 y 4 de la Constitucion Politica
de los Estados Unidos Mexicanos; la Ley General de Desarrollo Social, la Ley General de Acceso de las
Mujeres a una Vida Libre de Violencia y su Reglamento; la Ley General para la Igualdad entre Mujeres y
Hombres; la Ley General de Victimas; la Ley General para Prevenir, Sancionar y Erradicar los Delitos en
Materia de Trata de Personas y para la Proteccion y Asistencia a las Victimas de estos Delitos; la Ley Federal
para Prevenir y Eliminar la Discriminacion, y el Programa Integral para Prevenir, Atender, Sancionar y
Erradicar la Violencia contra las Mujeres 2019-2024. Estos documentos que estan disponibles en la pagina
electrénica: https://www.gob.mx/indesol/acciones-y-programas/documentos-normativos-46684

c) Formular planteamientos desde la perspectiva de género y la perspectiva antidiscriminatoria, los
derechos humanos de las mujeres, la interculturalidad y el desarrollo humano.

d) Alinear el Programa Anual a la Guia Técnica y Operativa del PAIMEF, asi como al Programa Estatal
Institucional para Prevenir, Atender, Sancionar y Erradicar la Violencia contra las Mujeres y/o documento de
planeacion estratégica, y propiciar la coordinacion interinstitucional para efectos de garantizar la realizacion de
funciones y atribuciones.

e) Generar estrategias, marcos metodolégicos, programas, desde la perspectiva de género, para el
abordaje especifico de las violencias de género contra diferentes grupos de mujeres en situacién de
vulnerabilidad, exclusion social o discriminacion, marginacion y pobreza, tales como: las mujeres indigenas,
afrodescendientes, migrantes, nifias, adolescentes y adultas mayores; aquellas discriminadas por su
orientacion sexual e identidad de género, asi como las que viven en situacion de pobreza, las analfabetas, las
refugiadas y desplazadas; aquellas que son victimas de conflictos armados o situaciones de violaciones
sistematicas de derechos humanos; las mujeres que se encuentran privadas de su libertad, las que tienen
alguna discapacidad, las trabajadoras del hogar, las cuidadoras y las que se encuentran en situacion de
prostitucion/trabajo sexual, de calle y/o trata de personas.

f) Basar la elaboracion del Programa Anual en diagndsticos sobre las violencias contra las mujeres, asi
como en encuestas, resultados de la ejecucion de Programas Anuales anteriores, investigaciones u otras
fuentes de informacion de caracter oficial, institucional o académico, sobre la situacion de las violencias contra
las mujeres a nivel estatal o regional.

g) Coordinarse con actores e instancias publicas federales, estatales y municipales, entre ellas las
Instancias Municipales de las Mujeres; los Mddulos de Atencion; entidades privadas, académicas y sociales,
que guarden congruencia con el marco normativo del PAIMEF para llevar a cabo las acciones de prevencion y
atencion planteadas.
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h) Sefnalar la forma en que los apoyos del PAIMEF se articulan con los provenientes de otros programas
estatales y federales para prevenir y atender las violencias contra las mujeres.

i) Presentar un presupuesto pormenorizado que identifique vy justifique, por cada vertiente y accioén, cada
uno de los conceptos que se solicitan.

j) Realizar mecanismos de exigibilidad y transparencia en los procesos de articulacion coordinacion con
programas sociales federales, estatales y municipales para contribuir al ejercicio de los derechos humanos de
las mujeres y su empoderamiento.

Las Mesas de Andlisis revisardn que los Programas Anuales presentados se apeguen a estos criterios,
que sus planteamientos constituyan aportaciones a los objetivos del PAIMEF y que se encuentren orientados
a resultados. Con base en ello, emitiran las recomendaciones pertinentes para su ajuste (ver numeral 3.7.4).F

3.5 Tipos y montos de apoyo

Los apoyos que otorga el PAIMEF son recursos federales catalogados como subsidios, que conforme a la
Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria no pierden su caracter federal al ser transferidos a
las entidades federativas, por lo que estaran sujetos a la normatividad federal aplicable.

3.5.1 Apoyo a las IMEF para implementar acciones de prevencion y atencion de las violencias
contra las mujeres.

El total de recursos para el apoyo del Programa Anual de cada una de las IMEF, con base en la
disponibilidad presupuestal, sera hasta por el monto total determinado conforme a la férmula de distribucidn
de recursos, la cual forma parte de las presentes Reglas como Anexo 4.

El INDESOL destinara hasta el 1% del total del presupuesto autorizado al PAIMEF, como apoyo
transversal para el desarrollo de conocimientos y habilidades de las IMEF, en materia de prevencion y
atencion de las violencias contra las mujeres.

Las IMEF podran considerar hasta un 5% del total de los recursos presupuestados en el Programa Anual
para las actividades transversales inherentes al desarrollo integral de éste, tales como la coordinacion, el
monitoreo y el seguimiento del mismo.

3.6 Derechos y obligaciones de las IMEF
3.6.1. Derechos
a) Participar en las actividades a las que convoque el INDESOL, en el marco del PAIMEF.

b) Obtener informacién sobre la gestion de sus Programas Anuales en el momento que asi lo requieran,
por parte del INDESOL.

Recibir asesoria técnica y operativa, orientacion y capacitacion del personal del PAIMEF y de las distintas
areas del INDESOL.

c) Recibir un trato respetuoso, oportuno, con calidad, equitativo y sin discriminacién alguna.
3.6.2 Obligaciones

Se sefialan a continuacion las obligaciones de la IMEF, sin menoscabo de las establecidas en el
Instrumento Juridico.

Cabe destacar que las disposiciones establecidas en ambos documentos son complementarias y
mantienen el mismo nivel de obligatoriedad.

a) Ajustar los Programas Anuales presentados considerando las recomendaciones derivadas de las Mesas
de Analisis, asi como las emitidas por el INDESOL, conforme a lo previsto en los numerales 4.3.3 y 4.3.4.

b) Ejercer los recursos otorgados por el PAIMEF en estricto apego a lo establecido en las presentes
Reglas; la Guia Técnica y Operativa del Programa que tiene como fin facilitar a las IMEF el cumplimiento de la
normatividad federal que favorece la transparencia y eficiencia de los recursos, el Instrumento Juridico, y la
demas normatividad aplicable. La misma se hace llegar a las IMEF mediante correo electrénico.

c) Proporcionar en tiempo y forma la informacion requerida por el INDESOL y proveer las facilidades
necesarias para el monitoreo, seguimiento y evaluacion durante todo el ejercicio fiscal. En particular, las IMEF
deberan proporcionar la informacion que les sea solicitada por parte del PAIMEF para el calculo del avance de
los indicadores de la Matriz de Indicadores para Resultados del PAIMEF (Anexo 5).
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d) Notificar al INDESOL cualquier asunto no previsto que altere la ejecucion de las Acciones establecidas
en el Instrumento Juridico y en el Programa Anual, para dar una solucién conjunta.

e) Generar, promover, fortalecer y replicar mecanismos sistematicos y permanentes de coordinacion
interinstitucional e intersectorial que mejoren cualitativamente la operacion e implementaciéon del Programa
Anual, principalmente con las instancias que integran el Sistema Estatal para Prevenir, Atender, Sancionar y
Erradicar la Violencia contra las Mujeres.

f) Cumplir con los plazos establecidos en las presentes reglas.

g) Dar seguimiento puntual a las Acciones que impliquen la coordinacion con OSC, otras instancias
gubernamentales y otros actores sociales.

h) Garantizar la existencia de personal profesionalizado y con experiencia en la materia, en cumplimiento
de los perfiles definidos en la Guia Técnica y Operativa del PAIMEF.

i) Asegurar que las o los proveedores contratados para la ejecucién del Programa Anual realicen los
procesos de adjudicacion conforme a la normatividad establecida en estas ROP y reiterada en la Guia
Técnica y Operativa del PAIMEF.

j) Garantizar que, durante el proceso de contratacion y ejecucion de los Programas Anuales, el trato a las
personas profesionistas se apegue a los derechos humanos.

k) Dar seguimiento a los compromisos convenidos en la contratacién a terceros para la ejecucion del
Programa Anual autorizado. En caso de incumplimientos, asumir las responsabilidades juridicas y
administrativas que se deriven.

1) Asegurar el seguimiento y conclusién de las gestiones administrativas a que haya lugar, para el
reintegro, a la Tesoreria de la Federacion, de los recursos que el INDESOL determine por observaciones a la
documentacion comprobatoria del ejercicio fiscal inmediato anterior.

m) Notificar al INDESOL sobre cualquier cambio, en la representacion legal, en el domicilio de las IMEF,
asi como en las personas responsables de la ejecucion y administracién del Programa Anual, en un plazo
maximo de diez dias habiles, contados a partir de la fecha de la modificacion.

n) Atender los requerimientos y convocatorias para reuniones de trabajo, capacitacion y actualizacion que
sean implementadas por el INDESOL, en el marco de la operacion del PAIMEF.

0) Reintegrar los recursos no ejercidos y los productos financieros generados por la cuenta bancaria
utilizada para la administraciéon de los recursos del PAIMEF, conforme a lo establecido en los numerales 4.3.6
y 4.5.2 de las presentes Reglas.

p) Utilizar las herramientas e instrumentos tecnoldgicos que el INDESOL disponga para el desahogo de
todas las etapas de la mecanica de operacién previstas en las presentes Reglas.

q) Garantizar el resguardo de los datos personales de las usuarias de los servicios de atencion
especializada que se brindan con el apoyo del PAIMEF, conforme a los protocolos de confidencialidad y
anonimato inherentes a la atencidén de casos de violencias, asi como los de nifias, nifios y otras personas
allegadas, en su caso; ello sin menoscabo de las disposiciones vigentes en materia de protecciéon de datos
personales.

r) Ante un cambio de la Titular y/o la administraciéon, hacer entrega, por escrito, de la informacion, los
productos y los bienes generados a partir de la operacion y de los apoyos brindados por el PAIMEF, en apego
a la normatividad federal aplicable.

s) Todos los productos y acciones realizados en el marco del PAIMEF deberan dar el crédito a este
Programa, a través de los medios que resulten pertinentes (impresos, electronicos, entre otros).

t) Visibilizar el origen de los recursos con los cuales son adquiridos todos los bienes y servicios, mediante
la insercién de rétulos y logotipos institucionales, en todos los materiales impresos y audiovisuales, asi como
el mobiliario, los equipos de computo, los vehiculos y las unidades de atencion.

3.6.3 Causales de Suspension de Recursos

En caso de que el INDESOL o algun érgano de fiscalizacion detecten desvios o incumplimientos en el
ejercicio de los recursos, el INDESOL suspendera los apoyos y solicitara, a la IMEF, el reintegro a la
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Tesoreria de la Federacion (TESOFE), de los recursos correspondientes y, en su caso, las cargas financieras
generadas; ello de conformidad con la normatividad aplicable.

3.7 Instancias Participantes
3.7.1 Instancias Ejecutoras

La instancia ejecutora del PAIMEF es el INDESOL, mientras que las ejecutoras de los Programas Anuales
son las IMEF.

3.7.2 Instancia Normativa

El INDESOL es la instancia normativa del PAIMEF, la cual esta facultada para interpretar las presentes
Reglas y resolver cualquier situacién no prevista en las mismas.

3.7.3 Coordinacion Institucional

El INDESOL establecera los mecanismos de coordinaciéon necesarios para garantizar que sus acciones no
se contrapongan, afecten o presenten duplicidades con otros programas o acciones del gobierno federal en
materia de prevencién y atencién de las violencias contra las mujeres; la coordinacion institucional buscara
potenciar el impacto de los recursos, fortalecer y ampliar la cobertura de las acciones, detonar la
complementariedad y reducir gastos administrativos.

Con este mismo proposito, el INDESOL podra establecer acciones de coordinacion con las delegaciones,
los gobiernos de las entidades federativas y de los municipios, las OSC, el sector privado y académico, y
organismos internacionales las cuales tendran que darse en el marco de las disposiciones de las presentes
Reglas de Operacion y de la normatividad aplicable.

En el caso de las instancias de los gobiernos municipales, las IMEF deberan consolidar los vinculos
interinstitucionales para las labores de prevencién, y de manera particular para los servicios de atencién a las
mujeres en situacion de violencia por razones de género.

3.7.4 Mesas de Anadlisis de los Programas Anuales

El INDESOL constituira Mesas de Analisis con la finalidad de que éstas emitan de manera colegiada
recomendaciones para la mejora de los Programas Anuales.

3.7.4.1 Integracion de las Mesas de Analisis

La integracion de las Mesas de Andlisis es colegiada con la participacion de al menos dos personas, con
experiencia en materia de igualdad de género, derechos humanos, violencias contra las mujeres, entre otros
temas relacionados, provenientes de cualquiera de los siguientes ambitos:

. Del Gobierno Federal, que preferentemente realice funciones en la materia y que no pertenezca al
INDESOL.

. Organismos internacionales.
. Organizaciones de la sociedad civil.
. Centros de investigacion o instituciones académicas.

. Especialistas en violencias contra las mujeres y perspectiva de género, asi como en desarrollo de
proyectos sociales.

. La composicién de la Mesa de Andlisis no podra tener mas de una persona participante de cada
ambito.

Las personas integrantes de las Mesas de Analisis no podran participar en el analisis de los Programas
Anuales presentados por alguna de las IMEF con la que tengan conflicto de intereses o cuando se presente
cualquier otro factor que pueda implicar un obstaculo para la parcialidad.

La labor de las personas integrantes de las Mesas de Andlisis es voluntaria, honorifica y no implica
retribucion alguna.

3.7.4.2 Atribuciones y funciones de las Mesas de Analisis

a) Conocer las acciones realizadas por las IMEF en ejercicios fiscales anteriores, asi como oftra
informacion relevante para el analisis.
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b) Generar espacios de encuentro y coordinacién con las instituciones publicas, instituciones académicas,
organizaciones de la sociedad civil, especialistas en violencias contra las mujeres y perspectiva de género,
organismos internacionales, para analizar el contenido, congruencia metodolégica y viabilidad de cada
Programa Anual; ello, con el fin de coadyuvar en la erradicacion de las violencias contra las mujeres y aportar
elementos de mejora para la operacion del PAIMEF.

c) Emitir por escrito recomendaciones, mediante el sistema Integral del PAIMEF, de manera colegiada y
presencial que contribuyan a mejorar los Programas Anuales presentados por las IMEF desde la perspectiva
social, gubernamental o académica que les es propia, a fin de que sean tomados en cuenta los criterios de
seleccién del numeral 3.4.

En relaciéon con el seguimiento de los Programas Anuales en curso, se promovera la participacion de
integrantes de las Mesas de Analisis en actividades que para tal efecto convoque el INDESOL.

4. Mecanica de Operacion
4.1 Distribucion de recursos

La distribucién de los recursos se realizara conforme a la formula de distribucion de recursos para los
Programas Anuales de las IMEF, la cual forma parte de las presentes Reglas como Anexo 4.

Las IMEF podran solicitar al INDESOL, por medio de oficio, una menor cantidad de recursos del
presupuesto asignado, en virtud de sus necesidades y de su capacidad operativa para ejecutar su Programa
Anual.

A las IMEF que, durante el ejercicio anterior, hayan reintegrado, por concepto de recursos no ejercidos
mas del 1% del presupuesto autorizado, se les otorgaran los recursos en tres ministraciones; la tercera, por
igual cantidad a la reintegrada.

Las IMEF que se encuentren en ese caso podran solicitar, por escrito, mediante Oficio con formato libre,
esa tercera ministracion, tras haber demostrado, en el Informe Parcial, la eficiente y oportuna aplicacion de los
recursos.

Si al ultimo dia de mayo del ejercicio de que se trate, alguna IMEF cuenta con adeudos del ejercicio fiscal
anterior, el INDESOL realizara un analisis para reducir el recurso otorgado, para su posterior reasignacion a
otras IMEF.

4.2 Ejercicio y Aprovechamiento de Recursos

Para lograr el adecuado ejercicio y aprovechamiento de los recursos, el INDESOL realizara una
calendarizacion eficiente; asimismo, prevera que las ministraciones se realicen y ejerzan de manera oportuna,
en apego a la normatividad aplicable.

De igual manera, el INDESOL contabilizara los recursos disponibles a fin de considerar su reasignacion;
éstos pueden provenir de los siguientes casos: a) reduccion del monto originalmente asignado a solicitud de
alguna IMEF; b) recursos como reintegro, a solicitud del INDESOL, a causa de algun incumplimiento por parte
de la IMEF, c) reintegros efectuados voluntariamente por las IMEF durante la ejecucion del Programa Anual,
d) de aquellas IMEF que al ultimo dia habil de mayo cuenten con adeudos del ejercicio fiscal anterior.

4.2.1 Modificacion de recursos para la ejecucion de los Programas Anuales
4.2.1.1 Ampliacién de recursos

Para potenciar el impacto del Programa Anual en ejecucion, las IMEF podran solicitar al INDESOL una
mayor cantidad de recursos, siempre y cuando se plantee fortalecer las acciones en alguna o en todas las
vertientes y ampliar la cobertura de prevencion y de atencion.

Se dara prioridad a los Programas Anuales de las IMEF que consideren la complementariedad de sus
acciones con otros programas sociales, a fin de potenciar sus beneficios, asi como para favorecer el
acercamiento de los servicios a las mujeres en situacion de violencia en zonas con alto o muy alto grado de
marginacion o zonas con altos indices de violencia.

El INDESOL revisara y validara las propuestas presentadas por las IMEF y resolvera en un plazo no mayor
a quince dias habiles posteriores a la recepcion de la solicitud de ampliaciéon. Ello se hara conforme a los
siguientes criterios:

. La solidez y justificacion de las propuestas de acciones y conceptos planteados.

. Con base en la suficiencia presupuestaria.
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. El avance en la aplicacion de los recursos autorizados.
. El avance y cumplimiento de la ejecucién de las acciones
. El avance en la aplicacion de los recursos autorizados.

. La viabilidad de la propuesta en términos de los procesos administrativos para la aplicacion oportuna
de recursos.

4.2.1.2 Reduccion de recursos

Con el propésito de evitar posibles subejercicios, las IMEF podran solicitar al INDESOL, mediante oficio
con formato libre, reducciones al presupuesto autorizado; dicha solicitud podra realizarse a partir de la
presentacion del Programa Anual y hasta el término del ajuste total de acciones y presupuesto.

En adicién a lo anterior, los recursos podran ser reducidos cuando la IMEF se ubique en alguno de los
siguientes supuestos:

. En caso de no contar con la Constancia de Conclusioén al ultimo dia habil de mayo. En tal supuesto,
la reduccion se determinara entre el INDESOL vy la IMEF, tomando en cuenta el periodo de ejecucion
remanente del Programa Anual.

. En caso de modificacion o cancelacion de alguna de las acciones contenidas en el Programa Anual.
4.2.1.3 Reorientacién de recursos

Las IMEF podran solicitar autorizacidon, mediante oficio con formato libre, para reorientar recursos hacia
otras acciones del Programa Anual, siempre que se justifique de manera clara el impacto de los mismos en el
cumplimiento del Programa Anual.

La Direccion General Adjunta de Igualdad de Género del INDESOL revisara y validara las propuestas
presentadas por las IMEF y resolvera en un plazo no mayor a cinco dias habiles posteriores a la recepcion de
la solicitud de reorientacion. Cabe aclarar que, la reorientacion no implica ampliacion ni reduccion de recursos.

4.3 Proceso de Operacion
4.3.1 Recepcion de los Programas Anuales

A partir de la asignacion de recursos, las IMEF deberan actualizar la informacion del directorio y
presentaran sus Programas Anuales a mas tardar el ultimo dia habil de febrero.

Si por causas de fuerza mayor, la IMEF no entrega su Programa Anual en el plazo al que se refiere el
parrafo anterior, a mas tardar el ultimo dia habil de febrero, debe solicitar al INDESOL una prérroga, mediante
oficio en formato libre y manifestar por escrito su decisién de participar en el presente ejercicio fiscal y la fecha
en que presentara su Programa Anual, misma que no podra exceder el 15 de marzo del ejercicio fiscal.

En estos casos, el INDESOL valorara la viabilidad de su participacion y el monto de los recursos que se le
asignaran, en un plazo no mayor a diez dias habiles posteriores a la recepcion de su justificacion y
manifestacion de su interés por participar.

Si alguna IMEF decide no participar debera notificarlo, mediante el sistema Integral del PAIMEF. En caso
de que no se pronuncie al respecto, dentro de los cinco dias hébiles posteriores al uUltimo dia del plazo de
entrega establecido, el INDESOL dara por entendido que la IMEF no participara.

4.3.2 Validacion

ElI INDESOL validara los criterios y requisitos de elegibilidad de conformidad con lo sefialado en el numeral
3.3 de las presentes Reglas.

4.3.3 Analisis de los Programas Anuales

El analisis de los Programas Anuales se efectuara en las Mesas de Analisis previstas en el numeral 3.7 4,
de las presentes Reglas.

El INDESOL notificara a las IMEF, mediante correo electrénico institucional, sobre lugar, fecha y hora en
que sesionara la Mesa de Analisis correspondiente.

El INDESOL enviara a las IMEF, a través del Sistema Integral del PAIMEF las recomendaciones emitidas
por las Mesas de Analisis, en un plazo no mayor a cinco dias hébiles posteriores a la sesion presencial.

4.3.4 Ajuste de los Programas Anuales

4.3.4.1 Ajuste estructural
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A partir de las recomendaciones emitidas por las Mesas de Analisis y las efectuadas por el INDESOL, las
IMEF contaran con quince dias habiles para realizar el ajuste estructural del Programa Anual, el cual sera
enviado al INDESOL mediante el Sistema Integral del PAIMEF, consistente en la definicion de acciones,
materiales probatorios y presupuesto; con ello, quedara definido el Anexo Técnico.

En caso de solicitar una prorroga ésta sera hasta por diez dias habiles, por medio de un formato libre.
ElI INDESOL contara con diez dias habiles para la revision del ajuste estructural del Programa Anual.

En caso de haber observaciones derivadas de la revision efectuada por el INDESOL al ajuste estructural
del Programa Anual, serdn enviadas por medio del sistema Integral del PAIMEF, éstas deberan ser
solventadas por las IMEF, en un plazo no mayor a cinco dias habiles.

Una vez solventadas, el INDESOL podra emitir observaciones en un plazo no mayor a cinco dias habiles.
De ser necesario, este proceso podra reiterarse hasta que se dé por concluido el ajuste estructural.

En caso de solicitar una prorroga ésta sera hasta por cinco dias habiles.

Una vez validado y autorizado el ajuste estructural del Programa Anual, queda integrado el Anexo Técnico,
con lo que da inicio el proceso para la suscripcion del Instrumento Juridico, mediante el Sistema Integral del
PAIMEF.

La Constancia de Conformidad se debera ingresar escaneada al sistema Integral del PAIMEF, dentro de
los cinco dias habiles posteriores a la firma del Instrumento Juridico.

4.3.4.2 Ajuste total

El ajuste total del Programa Anual debera realizarse durante los diez dias habiles posteriores a la
suscripcion del Instrumento Juridico; comprende el desarrollo y, en su caso, complementacion de los
apartados correspondientes conforme al sistema Integral del PAIMEF.

En caso de solicitar una prérroga ésta sera hasta por cinco dias habiles.

ElI INDESOL contara con diez dias habiles para la revision del ajuste total del Programa Anual. En caso de
existir observaciones, éstas deberan emitirse a la IMEF mediante el Sistema Integral del PAIMEF dentro del
plazo establecido.

En caso de emitirse observaciones, las IMEF deberan solventarlas en un plazo de dos dias habiles, y el
INDESOL contara con el mismo plazo para revisarlas y validarlas. De ser necesario, este proceso podra
reiterarse hasta que se dé por concluido el ajuste total.

Cabe sefialar que la conclusién del ajuste total, asi como la presentacién Constancia de Conformidad, son
un requerimiento para realizar cualquier otro tipo de proceso subsecuente; por ejemplo: solicitud de
ampliacion, reorientacion y reduccion de recursos, presentacion de informes, entre otros.

4.3.5 Suscripcion del Instrumento Juridico

Definido el Anexo Técnico y una vez que las IMEF cuenten con la Constancia de Conclusién del ejercicio
fiscal anterior, se podra suscribir el Instrumento Juridico.

4.3.5.1 Suscripcion de Convenios Modificatorios

El INDESOL y las IMEF podran suscribir Convenios Modificatorios ante cualquier cambio que afecte la
estructura del Anexo Técnico (descripcidon de acciones, materiales probatorios y montos autorizados), siempre
y cuando se haya concluido el ajuste total y entregado la Constancia de Conformidad.

Las IMEF solicitaran al INDESOL, mediante oficio con formato libre, la suscripcién de un Convenio
Modificatorio.

4.3.6 Entrega y Ejercicio de los Recursos

Las IMEF deberan utilizar una cuenta bancaria productiva para el uso exclusivo de los recursos federales
del Programa, con el fin de eficientar la aplicacion de los recursos en los tiempos de ejecucion establecidos;
asimismo, se gestionara una cuenta para uso exclusivo de los recursos del PAIMEF, en aquellos casos en
que, por normatividad estatal, los recursos del PAIMEF deban radicarse en las secretarias de finanzas u
6rganos administrativos equivalentes, sera necesario que las IMEF gestionen ante dichas instancias la
apertura de una cuenta bancaria productiva para uso exclusivo de los recursos del PAIMEF.

La entrega de los recursos se realizara mediante transferencia bancaria a la cuenta exclusiva de los
recursos del Programa:
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. El INDESOL entregara los recursos en una o mas ministraciones. Cabe destacar que el otorgamiento
de los recursos se realizara de acuerdo con la programacion y suficiencia presupuestal.

. La primera ministracion se otorgara en un plazo que no podra exceder los treinta dias hébiles
posteriores a la firma del Instrumento Juridico.

Ejercicio de los recursos:
. Las IMEF deberan:
»  Utilizar la cuenta aperturada para tal fin.
*  Ejercer los recursos durante la vigencia del Instrumento Juridico, 31 de diciembre de 2020.

+ Comprobaran el ejercicio de los recursos segun lo establecido en el Instrumento Juridico
correspondiente y la normatividad federal aplicable.

*  Mantener a disposiciéon de las instancias correspondientes, la comprobacion de los gastos, los
materiales probatorios y la documentacién derivada de la ejecucion de las acciones, por un
periodo minimo de cinco afos.

4.3.7 Visitas estratégicas

El personal INDESOL podra realizar visitas estratégicas a las IMEF, relacionadas con la ejecucion de los
Programas Anuales autorizados, a solicitud de las IMEF o por iniciativa del INDESOL.

4.3.8 Informe parcial

Las IMEF deberan mantener actualizada, de manera permanente, la informacion derivada del desarrollo
de las acciones, de la ejecucion de los recursos, del avance de resultados, asi como la documentacion
probatoria, en el Sistema Integral del PAIMEF. Ello con el fin de estar en posibilidades de elaborar los
informes que son requeridos periédicamente por diferentes instancias, entre ellas la SHCP, BIENESTAR, la
SEGOB, la SFP, el INMUJERES, asi como los que se soliciten en diferentes momentos, por otros actores.

El INDESOL determinara la fecha de entrega del Informe Parcial, asi como el periodo a reportar e
informara via correo electrénico a cada IMEF.

Las IMEF deberan integrar la documentacioén financiera y comprobatoria de las acciones, asi como los
avances del material probatorio de la ejecucion de las acciones generadas a la fecha de corte determinada
por el INDESOL.

ElI INDESOL revisara los avances reportados dentro de los quince dias habiles posteriores a la entrega del
Informe Parcial y, en su caso, emitird observaciones o recomendaciones, mediante el Sistema Integral del
PAIMEF, mismas que deberan ser solventadas por las IMEF en el Informe Final.

4.3.9 Informe final

El Informe final dara cuenta del proceso acumulado y global de cada una de las acciones del Programa
Anual.

El informe debera ser enviado por las IMEF, a través del Sistema Integral del PAIMEF, maximo dentro de
los cinco dias habiles posteriores al cierre del ejercicio fiscal.

A partir de la presentacion completa de la documentacion, el INDESOL revisara el informe final y emitira
observaciones en un plazo maximo de veinte dias habiles. Las IMEF contaran con un plazo maximo de diez
dias habiles para solventar las observaciones.

Cabe sefalar que, si durante el proceso de revision el INDESOL detecta que el informe final esta
incompleto se detendra dicha revision y se le regresara a la IMEF para completar los requerimientos. Por
tanto, el INDESOL continuara con alguna otra entidad federativa en este proceso, de acuerdo con el orden
establecido en el Sistema Integral del PAIMEF.

Este proceso entre la IMEF y el INDESOL podra realizarse en repetidas ocasiones hasta que la IMEF haya
solventado todas las observaciones derivadas de las revisiones y presentado la documentacion
correspondiente.

Una vez realizado lo anterior, el INDESOL validara el informe y estara en posibilidad de emitir la
Constancia de Conclusion.

4.3.10 Constancia de Conclusion del Instrumento Juridico
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Una vez que el informe final se considere completo y validado, y que hayan sido cubiertos los adeudos
financieros, probatorios y cualitativos del ejercicio fiscal inmediato anterior, el INDESOL emitira, mediante el
sistema Integral del PAIMEF, la Constancia de Conclusion del Instrumento Juridico que las IMEF suscribiran
de conformidad.

Este documento constituira el cierre formal del ejercicio fiscal, mismo que debera presentarse escaneado
en el Sistema Integral del PAIMEF para suscribir el Instrumento Juridico del ejercicio fiscal subsecuente.

4.4 Gastos de Operacion

El INDESOL destinara recursos de hasta el 5.27% del presupuesto asignado al PAIMEF para gastos de
operacion inherentes al desarrollo del mismo.

4.5 Registro de Operaciones
4.5.1 Recursos no Ejercidos

Las IMEF deberan reintegrar a la Tesoreria de la Federacion (TESOFE), dentro de los quince dias
naturales posteriores al uUltimo dia del ejercicio fiscal, los recursos que no se hubieran destinado a los fines
autorizados, asi como aquellos que por cualquier motivo no se hubieran ejercido al 31 de diciembre. Dentro
del mismo plazo, deberan remitir copia del reintegro al INDESOL para su registro correspondiente.

Asimismo, las IMEF estaran obligadas a reintegrar los recursos federales que le sean solicitados a partir
de la verificacion de los informes parcial y final o de auditorias realizadas por los érganos competentes,
directamente a la TESOFE.

El INDESOL estara obligado a reintegrar a la TESOFE los ahorros y economias de los gastos de
operacion, que al cierre del ejercicio no hayan sido devengados, en los términos de las disposiciones
aplicables.

4.5.2 Cierre de Ejercicio
El INDESOL integrara el cierre del ejercicio correspondiente a los recursos del PAIMEF.
5. Evaluacion

Conforme a lo establecido en el articulo 78 de la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad
Hacendaria, y con la finalidad de identificar y atender posibles areas de mejora en el disefio, gestion y
resultados del Programa, y de esta forma fortalecer su mecanismo de intervencién, se deberan realizar, al
menos, las evaluaciones externas consideradas en el Programa Anual de Evaluaciéon (PAE), que emitan la
SHCP y el Consejo Nacional de Evaluacién de la Politica de Desarrollo Social (CONEVAL) conforme a la
disponibilidad presupuestal. Lo anterior permitira fortalecer la rendicion de cuentas y la transparencia en el
ejercicio de los recursos ejercidos por el Programa.

Las evaluaciones externas que se realicen al Programa seran coordinadas por la Direccion General de
Evaluaciéon y Monitoreo de los Programas Sociales (DGEMPS), en conjunto con el Programa, conforme a lo
sefialado en los “Lineamientos generales para la evaluacion de los Programas Federales de la Administracion
Publica Federal” (Lineamientos) publicados en el Diario Oficial de la Federacion el 30 de marzo de 2007 y
deberan realizarse de acuerdo con lo establecido en el PAE. Los Lineamientos y el PAE pueden consultarse
en la pagina electronica http://www.coneval.org.mx.

Adicionalmente a las evaluaciones establecidas en el PAE y conforme a lo dispuesto en el Lineamiento
Vigésimo Cuarto de los Lineamientos, se podran llevar a cabo evaluaciones complementarias que resulten
apropiadas conforme a las necesidades del Programa y los recursos disponibles, las cuales también seran
coordinadas por la DGEMPS en conjunto con el Programa.

La DGEMPS publicara los resultados de las evaluaciones externas de acuerdo con los plazos y términos
previstos en la normatividad vigente, a través del portal de Internet de la Secretaria de Bienestar
(http://www.gob.mx/bienestar); asimismo, para el caso de las entidades sectorizadas, adicionalmente éstas
deberan publicar en sus portales de internet los resultados en comento.

6. Indicadores

Los indicadores de Propodsito y Componente de la Matriz de Indicadores para Resultados (MIR) del
Programa estan contenidos en el Anexo 5 de las presentes Reglas de Operacion. La informacion
correspondiente a estos indicadores sera reportada por el INDESOL en el Portal Aplicativo de la Secretaria de
Hacienda y Crédito Publico (PASH).
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La totalidad de los indicadores de la MIR se encuentran disponibles para su consulta en la siguiente liga:
https://www.gob.mx/indesol/acciones-y-programas/informes-trimestrales-paimef.

7. Seguimiento, Control y Auditoria

Con el propésito de corroborar la correcta operacion del programa, se llevard a cabo el seguimiento al
ejercicio de los recursos y a las acciones ejecutadas, resultados, indicadores y metas alcanzadas.

7.1 Seguimiento fisico y operativo

El PAIMEF debera realizar un ejercicio de seguimiento fisico y operativo en campo de sus apoyos,
acciones o servicios entregados, cuya metodologia debera poner a consideracion de la DGEMPS. La
DGEMPS revisara el informe final del ejercicio, analizando su consistencia metodoldgica y sus resultados.

7.2 Control y Auditoria

Las instancias ejecutoras (IMEF) seran responsables de la supervision directa de los proyectos o
acciones, asi como de verificar que en su ejecucion se cumpla la normatividad aplicable, mientras que las
Unidad Responsable de la operacion del Programa (INDESOL) debera verificar el seguimiento al avance y la
correcta terminacién y entrega de los proyectos y/o acciones, asi como de la solicitud y resguardo de la
comprobacién documental del gasto ejercido, firmada por la instancia ejecutora, en los plazos establecidos en
estas Reglas de Operacion dejando evidencia de la confirmacidon de su autenticidad en los medios
electronicos implementados por la autoridad fiscal y asegurar su debido resguardo.

Considerando que los recursos federales de este Programa, ejecutados por las entidades federativas, no
pierden su caracter federal al ser entregados a las mismas; su ejercicio estd sujeto a las disposiciones
federales aplicables y podran ser auditados en el marco del Sistema Nacional de Fiscalizaciéon por las
siguientes instancias, conforme a la legislacion vigente y en el ambito de sus respectivas competencias: la
Auditoria Superior de la Federacion; el Organo Interno de Control en la Secretaria de Bienestar, y por la SFP,
en coordinacién con los 6rganos de control de los gobiernos locales.

La Instancia ejecutora dara todas las facilidades a dichas Instancias Fiscalizadoras para realizar, en el
momento en que lo juzguen pertinente, las auditorias, o visitas de inspeccidon que consideren necesarias;
asimismo, efectuaran las acciones necesarias para dar atencién a las recomendaciones planteadas en cada
una de las observaciones, independientemente de las sanciones a que hubiere lugar, por la inobservancia de
esta disposicion la Unidad Responsable del Programa determinara con base en lo anterior si suspende o
limita la ministracion de los recursos federales.

8. Transparencia
8.1 Difusién

Estas Reglas de Operacion, ademas de su publicacion en el Diario Oficial de la Federacion, estan
disponibles para su consulta en las Delegaciones en la pagina electronica de la Normateca Interna de la
Secretaria de Bienestar: www.gob.mx/bienestar, asi como en el sitio web: https://www.gob.mx/indesol.
Asimismo, en la liga https://www.gob.mx/bienestar/acciones-y-programas/delegaciones-de-bienestar-en-los-
estados se encuentran disponibles los domicilios y horarios de atencién de dichas Delegaciones.

Las IMEF, en coordinacion con la UR, seran las encargadas de realizar la promocion y difusion del
Programa, informando las acciones institucionales a realizar, los objetivos del programa y las comunidades
beneficiadas. Asimismo, las IMEF deberan visibilizar el origen de los recursos con los cuales son adquiridos
todos los bienes y servicios, mediante la insercion de logotipos institucionales.

Conforme a la Ley General de Desarrollo Social, Ley Orgénica de la Administracién Publica Federal, asi
como al Decreto de Presupuesto de Egresos de la Federacion para el ejercicio fiscal 2020, la publicidad y la
informacién relativa a este Programa debera identificarse con el Escudo Nacional en los términos que
establece la Ley sobre el Escudo, la Bandera y el Himno Nacionales, e incluir, la siguiente leyenda: “Este
programa es publico, ajeno a cualquier partido politico. Queda prohibido el uso para fines distintos a los
establecidos en el programa”.

8.2. Proteccion de Datos Personales

Los datos personales recabados seran utilizados con las finalidades siguientes: validar que se cumplan
con los requisitos de elegibilidad para ser beneficiaria/o de este programa, asimismo seran integrados en los
sistemas de datos personales de la Secretaria de Bienestar y podran ser transmitidos a otros entes publicos
de los tres niveles de gobierno en el ejercicio de facultades propias, compatibles o analogas, para la
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realizacién de compulsas y la integracién del Padrén Unico de Beneficiarios. Por lo tanto, se garantiza la
proteccion de los datos personales que sean recabados, en cumplimiento con las disposiciones en materia de
transparencia y acceso a la informacion publica aplicables.

El ejercicio los derechos de acceso, rectificacion, cancelacion y oposicion de los datos personales
recabados, se podra realizar a través de la Unidad de Transparencia de la Secretaria de Bienestar con
domicilio en Av. Paseo de la Reforma No.116, piso 10, Col. Juarez, Alcaldia Cuauhtémoc, Ciudad de México,
de lunes a viernes en un horario de atencién de 9:00 a 15:00 y de 17:00 a 19:00, o bien por medio de la
Plataforma Nacional de Transparencia en http://www.plataformadetransparencia.org.mx

El aviso de privacidad integral se puede consultar en el portal de internet de la Secretaria de Bienestar en:
www.gob.mx/bienestar

Lo anterior, se informa en cumplimiento los articulos 26 y 27 de la Ley General de Proteccion de Datos
Personales en Posesion de Sujetos Obligados.

8.3. Contraloria Social

Se promovera la participacion de las personas beneficiarias del Programa, asi como de organizaciones de
la sociedad civil o ciudadana interesada en monitorear el Programa. Lo anterior sera a través de la
integracion, operacion y vinculacion de contralorias sociales o figuras analogas, para el seguimiento,
supervision y vigilancia del cumplimiento de las metas y acciones comprometidas en el Programa, asi como
de la correcta aplicacion de los recursos publicos asignados al mismo.

El Programa se sujetara a los Lineamientos vigentes emitidos por la Secretaria de la Funcion Publica para
promover las acciones necesarias que permitan la efectividad de la vigilancia ciudadana, bajo el esquema o
esquemas validados por la Secretaria de la Funcién Publica.

8.4. Conformacion del Padrén de Beneficiarios de los Programas Integrales para el Desarrollo
El Padrén del Programa estara conformado por las Instancias ejecutoras del mismo.
8.5. Acciones de Blindaje Electoral

En la operacion y ejecucion de los recursos federales y programas sujetos a las presentes reglas de
operacion, se deberan observar y atender las medidas de caracter permanente, contenidas en las leyes
Federales y/o Locales aplicables, los acuerdos emitidos por las autoridades administrativas electorales tanto
de caracter federal como local, asi como aquellas especificas que sean emitidas de forma previa para los
procesos electorales federales, estatales y municipales, por la Unidad del Abogado General y Comisionado
para la Transparencia, con la finalidad de prevenir que el uso y manejo de los recursos publicos y programas
sociales se vea relacionado con fines partidistas y/o politico-electorales; todo ello con la firme intencion de
garantizar los principios de imparcialidad y equidad durante los comicios.

Con estas acciones se fomenta la cultura de la transparencia, la legalidad y la rendiciéon de cuentas, se
refrenda el compromiso de respetar el principio de imparcialidad y se busca prevenir e inhibir las conductas
contrarias a la normatividad que regula la actuacion en el servicio publico, haciendo énfasis en aplicacién de
los principios de legalidad, honradez, integridad, eficacia y eficiencia que rigen el servicio publico.

9. Perspectiva de Género

El Programa incorporara la perspectiva de género con el propdsito de contribuir al acceso de las mujeres a
los beneficios de este programa en igualdad de condiciones; privilegiando, en su caso, la inclusion de medidas
especiales de caracter temporal (acciones afirmativas), para solucionar las condiciones inmediatas en la vida
de las mujeres, y medidas estratégicas que tiendan a la valorizacién de la posicidn que las mujeres tienen en
la comunidad, modifique los patrones culturales y destierre los estereotipos que ocasionan discriminacién y
violencia, asi como medidas que aceleren el logro de la igualdad sustantiva para el ejercicio pleno de todos
los derechos de las mujeres y su participacion igualitaria en la inclusién productiva, en la toma de decisiones,
en los procesos de implementacion del Programa y en general, en el logro de los objetivos planteados en la
Agenda 2030 para el desarrollo sostenible.

10. Enfoque de Derechos Humanos

Con el objetivo de generar las condiciones necesarias para el acceso equitativo en términos de
disponibilidad, accesibilidad y calidad en las acciones que realiza este Programa, se implementaran
mecanismos que hagan efectivo el acceso a la informacién gubernamental y se asegurara que el acceso a los
apoyos y servicios se dé unicamente con base en lo establecido en estas Reglas, sin discriminaciéon o
distincioén alguna.
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De igual manera, se fomentara que el personal del servicio publico involucrado en la operacion del
Programa, promuevan, respeten, protejan y garanticen el ejercicio efectivo de los derechos humanos de las
personas beneficiarias, de conformidad con los principios de universalidad, interdependencia, indivisibilidad y
progresividad, brindando en todo momento un trato digno y de respeto a la poblacién objetivo, con apego a los
criterios de igualdad y no discriminacion.

Asimismo, el Programa fomentara la vigencia efectiva y respeto irrestricto de los derechos de las personas
que forman parte de los grupos histéricamente discriminados que los coloca en condiciéon de vulnerabilidad,
como lo son nifas y nifios, jovenes, personas con discapacidad, personas en situacion de calle, en situacién
de desplazamiento interno, mujeres, migrantes, adultos mayores, afrodescendientes, y a aquellas
pertenecientes a pueblos y comunidades indigenas, entre otros, tomando en consideracién sus circunstancias
y necesidades, a fin de contribuir a generar conocimiento y acciones que potencien su desarrollo integral e
inclusion plena.

En cumplimiento a la Ley General de Victimas y atendiendo las reglas de operacion vigentes, se
favorecera el acceso al Programa de las personas inscritas en el Registro Nacional de Victimas, que se
encuentren en condiciones de pobreza, vulnerabilidad, rezago y/o habiten en zonas de poblacion
mayoritariamente indigena, zonas de alto muy alto grado de marginaciéon o zonas con altos indices de
violencia, mediante solicitud escrita, fundada y motivada que emane de autoridad competente.

Ademas, en los casos en que la Comisién Nacional de los Derechos Humanos o el Consejo Nacional para
Prevenir la Discriminacion dicten medidas a favor de determinada persona o grupos de personas, o el primero
de los 6rganos mencionados emita una recomendacion o conciliacion, se procurara adoptar las acciones que
permitan dar celeridad a su inscripcién como beneficiaria del programa y garantizar con ello el ejercicio de sus
derechos humanos, sin menoscabo del cumplimiento a los criterios establecidos en las presentes reglas de
operacion.

11. Casos de Emergencia o Desastre

Para facilitar la continuidad de los apoyos otorgados a las personas beneficiarias, el Programa elaboro y
definid el protocolo para casos de emergencia o desastre, al que debera dar cumplimiento el programa en los
casos que lo amerite. El Protocolo forma parte de los anexos de la Guia Técnica y Operativa del PAIMEF.

12. Denuncias y solicitudes de informacion

Las personas beneficiarias o interesadas, tienen derecho a solicitar informacion relacionada con el
presente Programa y sus Reglas de Operacion, asi como a presentar quejas o denuncias en contra del
personal del servicio publico de la Secretaria de Bienestar, por el incumplimiento en la ejecucion, operacion o
entrega de apoyos, ante las instancias correspondientes:

12.1 Denuncias

Las denuncias podran realizarse por escrito y/o via telefénica o cualquier otro medio electrénico de
comunicacion y/o mediante comparecencia ante las oficinas que ocupa el Organo Interno de Control en la
Secretaria de Bienestar a través de:

a) Organo Interno de Control en la Secretaria de Bienestar:

Para recepcién de denuncias Teléfono: 55 5328-5000, Ext. 51508, 51424, 51467.
Larga distancia sin costo:

800-714-8340

Correo electrénico: organo.interno@bienestar.gob.mx

Pagina Web: www.gob.mx/bienestar, Ruta: Realiza tu denuncia en linea aqui

Domicilio: Avenida Paseo de la Reforma No. 116, Piso 11, Colonia Juarez, Alcaldia Cuauhtémoc, C.P.
06600, Ciudad de México, de lunes a viernes en un horario de atencién de 9:00 a 15:00 y de 17:00 a 19:00.

b) En la Secretaria de la Funcién Publica

Ciudad de México y Area metropolitana:

Teléfono: 55 2000-3000

Larga distancia sin costo:

800-3862-466

De Estados Unidos 01-800-4752-393

Correo electrénico: contactociudadano@funcionpublica.gob.mx
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Péagina electrénica: www.funcionpublica.gob.mx Domicilio: Insurgentes Sur 1735, colonia Guadalupe Inn,
Alcaldia Alvaro Obregén, cdédigo postal 01020, Ciudad de México.

También, se pone a disposicion de la ciudadania la posibilidad de la presentacién de denuncias para
reportar hechos, conductas, situaciones o comportamientos que se contrapongan a lo establecido en la Ley
General de Desarrollo Social, tramite inscrito en el Registro Federal de Tramites y Servicios y que se puede
consultar en la pagina https://www.gob.mx/conamer con la Homoclave: BIENESTAR-13-001.

Las denuncias seran atendidas en los plazos de término que dicha Ley sefala.
12.2 Solicitudes de informacion

Las solicitudes de informacién, podran realizarse ante el Area de Atencién Ciudadana, por escrito y/o via
telefénica, a través de:

a) Secretaria de Bienestar: Area de Atencién Ciudadana
Teléfonos: 5141-7972 0 55 5141-7974

Larga distancia sin costo:

800-007-3705

Correo electrénico: demandasocial@bienestar.gob.mx

Domicilio: Avenida Paseo de la Reforma nimero 116, colonia Juarez, Alcaldia Cuauhtémoc, codigo postal
06600, Ciudad de México.

Las denuncias seran atendidas en los plazos de término que dicha Ley sefala.
ANEXO 1. Glosario de términos y definiciones

Para efectos de estas Reglas de Operacién, se entendera por:

Acciones y practicas de prevencion de las violencias contra las mujeres: son aquellas practicas
dirigidas a la sensibilizacion, informacién, promocion de los derechos humanos de las mujeres y capacitacion,
entre otras, a través de diversas modalidades y conforme a las caracteristicas sociodemograficas de los
grupos poblacionales.

Actor Social: unidad conformada por una persona, grupo, organizaciones o instituciones con un fin comun
que interactuan en la sociedad y que, por iniciativa propia, coordinan o ejecutan acciones y propuestas.

Adeudos: reintegros a la TESOFE determinados por la instancia normativa del Programa como resultado
de una revisiéon o auditoria, solicitados a las IMEF y que no hayan sido efectuados que contribuyen a
fortalecer el desarrollo social.

Atencion: servicios interdisciplinarios de orientacion, atencidon especializada, protecciéon y alojamiento
desde la perspectiva de género y el enfoque de derechos humanos; ofrecidos por instancias publicas, sociales
y privadas a mujeres en situacion de violencia por razones de género.

Con el propésito de que las mujeres salgan del circulo de la violencia, creen mecanismos de contencion y
soporte, eviten que las afectaciones por la violencia, avancen y reestructuren sus rasgos vulnerados y
restituyan sus derechos.

Los servicios de atencion consideran tres niveles:

Orientacion: Servicios que se brindan a las mujeres que solicitan informacion especifica que podria derivar
en una valoracion y canalizacion, si se encuentra en una situacion de violencia por razones de género.

Atencién especializada: Aquella que se brinda de manera integral, en materia de trabajo social, psicolégico
y juridico, a las mujeres en situacion de violencia que cuentan con un expediente abierto.

Aquella que se brinda de manera integral, en materia de trabajo social, psicoldgico y juridico, a las mujeres
en situacién de violencia que cuentan con un expediente abierto.

Proteccién y alojamiento: Son espacios fisicos para brindar resguardo a la integridad de mujeres y, en su
caso, a sus hijas e hijos, en situacion de riesgo inminente a causa de las violencias vividas por razones de
género, por una temporalidad determinada. Generalmente el resguardo que se otorga se acompafia de
servicios especializados de instancias publicas, sociales y/o privadas orientadas a la restitucién de derechos.

BIENESTAR: Secretaria de Bienestar.
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Cargas financieras: se refiere al costo financiero, determinado por la TESOFE, por reintegrar
extemporaneamente recursos no ejercidos o por realizar rembolsos que asi determine el INDESOL o alguna
instancia fiscalizadora.

Competencias conceptuales, metodolégicas y operativas: Conocimientos, aptitudes y habilidades para
disefar, implementar y ejecutar acciones de prevencion y atencion de las violencias contra las mujeres.

CONEVAL: Consejo Nacional para la Evaluacion de la Politica de Desarrollo Social.

Coordinacion interinstitucional e intersectorial: La coordinacién significa la sincronizacién y unificacion
de acciones, de tal manera que haya armonia y cooperacién para alcanzar un objetivo comun. Se refiere al
establecimiento de vinculos, estratégicos, operativos y sistematicos, entre diferentes actores sociales y
publicos para potenciar las practicas tendientes a la prevencién y atencion de las violencias contra las
mujeres.

Creacion y apoyo de servicios de atencion externa y servicios de alojamiento, proteccion y
atencion: Habilitacion de espacios fisicos, equipamiento de instalaciones, contratacion de profesionales
especializados, capacitacion y actualizacion en materia de atencién de las violencias contra las mujeres para
el personal que brinda la atencion, desarrollo y sistematizacién de modelos de atencion, actividades de
contenciéon emocional para el personal que atiende a las mujeres en situacién de violencia, entre otros.

Delegaciones: Las Delegaciones de Programas para el Desarrollo.

Derivacion médica: es una valoracion médica inicial con la finalidad de reconocer y registrar posibles
lesiones como consecuencia de violencia fisica y sexual, asi como determinar las necesidades de atencién de
las usuarias para referirlas a las instituciones sanitarias correspondientes.

Desarrollo Humano: es un proceso mediante el cual se busca la ampliacién de las oportunidades para las
personas, aumentando sus derechos y sus capacidades. Este proceso incluye varios aspectos de la
interaccion humana como la participacion, la equidad de género, la seguridad, la sostenibilidad, las garantias
de los derechos humanos y otros que son reconocidos por la gente como necesarias para ser creativos y vivir
en paz.

Discriminacién: toda distincion, exclusion, restriccion o preferencia que, por acciéon u omisién, con
intencidon o sin ella, no sea objetiva, racional ni proporcional y tenga por objeto o resultado obstaculizar,
restringir, impedir, menoscabar o anular el reconocimiento, goce o ejercicio de los derechos humanos y
libertades, cuando se base en uno o mas de los siguientes motivos: el origen étnico o nacional, el color de
piel, la cultura, el sexo, el género, la edad, las discapacidades, la condicién social, econémica, de salud o
juridica, la religion, la apariencia fisica, las caracteristicas genéticas, la situacion migratoria, el embarazo, la
lengua, las opiniones, las preferencias sexuales, la identidad o filiacion politica, el estado civil, la situacion
familiar, las responsabilidades familiares, el idioma, los antecedentes penales o cualquier otro motivo.

Discriminacion contra las mujeres: denotara toda distincién, exclusion o restriccion basada en el sexo
que tenga por objeto o resultado menoscabar o anular el reconocimiento, goce o ejercicio por la mujer,
independientemente de su estado civil, sobre la base de la igualdad del hombre y la mujer, de los derechos
humanos y las libertades fundamentales en las esferas politica, econdmica, social, cultural y civil o en
cualquier otra esfera.

Empoderamiento de las mujeres: es un proceso por medio del cual las mujeres transitan de cualquier
situacion de opresién, desigualdad, discriminacion, explotacion o exclusién a un estadio de conciencia,
autodeterminacion y autonomia, el cual se manifiesta en el ejercicio del poder democratico que emana del
goce pleno de sus derechos y libertades.

Empoderamiento para una vida libre de violencia: proceso por medio del cual las mujeres que reciben
atencion especializada en las unidades apoyadas por el PAIMEF desarrollan capacidades para transitar a un
estadio de conciencia, autodeterminacién y autonomia y, con ello, puedan ejercer su derecho a una vida libre
de violencias.

Entidad federativa: se refiere a cualquiera de los 31 estados de la Republica Mexicana y a la Ciudad de
México.

Equidad de Género: principio de justicia social conforme al cual mujeres y hombres poseen el mismo
derecho de acceso al uso, control y beneficios de los bienes y servicios de la sociedad.
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Exclusion social: carencia o insuficiencia de oportunidades para acceder a los servicios basicos
necesarios para el desarrollo humano, social y econémico de individuos y grupos, como son educacion,
empleo, cultura, vivienda, seguridad, certeza juridico-legal y recreacion.

Fortalecimiento institucional de las IMEF: es un proceso por el cual las IMEF adquieren la capacidad de
ejercer sus responsabilidades definidas en el marco legal, de fijarse objetivos y de poner en practica los
medios para alcanzarlos de manera directa o a través de la construccion de alianzas interinstitucionales para
prevenir y atender las violencias contra las mujeres.

Género: concepto que refiere a los valores, atributos, roles y representaciones que la sociedad asigna a
hombres y a mujeres, en funcién de su sexo.

Hogar: conjunto de personas que hacen vida en comun dentro de una misma vivienda, unidos o no por
parentesco y que comparten los gastos de manutencién y preparan los alimentos en la misma cocina.

Identidad de género: manera en que cada persona experimenta su pertenencia a un género (masculino o
femenino). Como se trata de un registro de la experiencia de vida, intervienen en él cédigos sociales y
culturales, y también influye el momento histdrico y el lugar en que la persona se desarrolla.

Igualdad de género: situacion en la cual mujeres y hombres acceden con las mismas posibilidades y
oportunidades al uso, control y beneficio de bienes, servicios y recursos de la sociedad, asi como a la toma de
decisiones en todos los ambitos de la vida social, econdmica, politica, cultural y familiar; todo ello, con el
reconocimiento de las necesidades y prioridades de las personas en su diversidad.

Igualdad sustantiva: supone la modificacion de las circunstancias que impiden a las mujeres ejercer
plenamente sus derechos y tener acceso a oportunidades de desarrollo mediante medidas estructurales,
legales o de politica publica.

IMEF: son las Instancias de Mujeres en las Entidades Federativas, que pueden ser institutos, secretarias,
consejos u oficinas que, en los estados y en la Ciudad de México atienden los programas y acciones a favor
de las mujeres. Son las responsables de ejecutar el PAIMEF.

Incumplimiento: es la ejecucién incompleta, tardia o defectuosa del Programa Anual determinada por el
INDESOL no atendida por las IMEF.

INDESOL.: Instituto Nacional de Desarrollo Social.

indice de Fortalecimiento Institucional (IF1): es un indicador que permite monitorear y conocer el estado
y avances que tienen las IMEF en materia de institucionalizacion de las acciones de prevencion y atencion de
las violencias contra las mujeres en la entidad federativa, desde una perspectiva cualitativa y cuantitativa.

Instancias ejecutoras: son la Instancias de las Mujeres en las Entidades Federativas (IMEF).

Institucionalizacion: es un proceso que posibilita la apropiacién de valores y principios de actuacion en el
quehacer, normatividad y cultura institucional de las IMEF, asi como la consolidaciéon y formalizacién de
estrategias, enfoques, programas, modelos y acciones, en materia de prevencion y atencion de las violencias
contra las mujeres.

Instrumento Juridico: Se refiere al convenio de coordinacion para la distribucién y ejecucién de recursos
del PAIMEF que suscribe el INDESOL con las distintas IMEF.

Interculturalidad: proceso de intercambio y didlogo entre actores provenientes de culturas diferentes. El
enfoque intercultural en las politicas publicas contribuye a mejorar los términos de este intercambio al facilitar
que los esquemas e instrumentos de politicas sean mas sensibles a la diversidad cultural y estén mejor
adecuados a las necesidades diferenciadas de una ciudadania plural en términos de raza, etnia y género.

Localidad: de acuerdo con el Marco Geoestadistico es el lugar ocupado con una o mas edificaciones
utilizadas como viviendas, las cuales pueden estar habitadas o no, este lugar es reconocido por un nombre
dado por alguna disposicion legal o la costumbre.

Marginacion: estado de exclusiéon en el que se encuentran algunos individuos, sectores y grupos de la
poblacién respecto al disfrute y beneficios que conlleva el desarrollo social y humano.

Matriz de Indicadores para Resultados (MIR): Es una herramienta de planeaciéon que en forma
resumida, sencilla y armoénica establece con claridad los objetivos de un programa, incorpora los indicadores
que miden dichos objetivos y sus resultados esperados. También identifica los medios para obtener y verificar



Martes 31 de diciembre de 2019 DIARIO OFICIAL (Segunda Seccion) 21

la informacion de los indicadores e incluye los riesgos y contingencias que pueden afectar el desempefio del
programa.

Moédulos de atencién: Son ventanillas de atencion de los Programas para el Desarrollo y coadyuvantes
de los Programas de la Secretaria, asi como centros integradores del desarrollo para el fortalecimiento de la
cohesidn y participacion social.

Mujeres en situacion de vulnerabilidad: aquellas que, por su situacién econémica, social y familiar,
carecen de elementos para integrarse al desarrollo y tienen mas posibilidades de sufrir doble discriminacion,
maltrato y violencia de género.

Normatividad Federal Aplicable: serie de normas cuyo objetivo es regular y asegurar el uso de los
recursos federales que se transfieren a las entidades federativas, conforme a procedimientos y criterios
establecidos desde la Federacion.

OSC: Organizaciones de la Sociedad Civil.

Orientacion sexual: se refiere a la capacidad de cada persona de sentir una profunda atraccién
emocional, afectiva y sexual por personas de un género diferente al suyo, o de su mismo género, o de mas de
un género, asi como a la capacidad de mantener relaciones intimas y sexuales con estas personas.

PAIMEF: Programa de Apoyo a las Instancias de Mujeres en las Entidades Federativas.

Personal de apoyo: Las y los prestadores de servicios que apoyen en las tareas para la implementacion
de los Programas para el Desarrollo, y de atencion en los médulos de atencién.

Personas allegadas a las mujeres en situacion de violencia: son aquellas personas que pueden estar
en riesgo por su cercania a la mujer en situacion de violencia, aun cuando no exista un vinculo de
consanguinidad o parentesco.

Perspectiva de Género: es una vision cientifica, analitica y politica sobre las mujeres y los hombres. Se
propone eliminar las causas de la opresion de género como la desigualdad, la injusticia y la jerarquizacién de
las personas basada en el género. Promueve la igualdad entre los géneros a través de la equidad, el adelanto
y el bienestar de las mujeres; contribuye a construir una sociedad en donde las mujeres y los hombres tengan
el mismo valor y donde la igualdad de derechos y oportunidades para acceder a los recursos econémicos y a
la representacion politica y social en los ambitos de toma de decisiones sea una realidad.

Pobreza: de acuerdo con los criterios establecidos por el Coneval, se considera que una persona esta en
situacion de pobreza multidimensional cuando sus ingresos son insuficientes para adquirir los bienes y los
servicios que requiere para satisfacer sus necesidades y presenta carencia en al menos uno de los siguientes
seis indicadores: rezago educativo, acceso a los servicios de salud, acceso a la seguridad social, calidad y
espacios de la vivienda, servicios basicos en la vivienda y acceso a la alimentacion.

Prevencion: acciones de informacion, difusion y promocion, sensibilizacion y formacién para propiciar
cambios en los patrones socioculturales que generan desigualdades de género, visibilizar y evitar que ocurran
las violencias contra las mujeres, asi como dar a conocer los servicios de atencion.

Dentro del PAIMEF se consideran tres niveles de prevencion:

Informacion, difusién y promocion: son mensajes que permiten dar a conocer la problematica de la
violencia contra las mujeres, otros temas afines, los servicios de atencion que se ofrecen, asi como incentivar
el interés general por este tema.

Sensibilizacidon: son acciones, generalmente creativas, que buscan estimular e incidir en las emociones
con la finalidad de modificar o transformar formas de pensar, conductas y actitudes contrarias a los derechos
humanos de las mujeres y que generan violencias en su contra.

Formacién: procesos formales que permiten adquirir conocimientos respecto a la problematica de la
violencia contra las mujeres y genera habilidades para su abordaje; van dirigidos a grupos estratégicos o
personas aliadas que suman esfuerzos para la erradicaciéon de sus problematicas.

Productos financieros: es el importe de los intereses mensuales que genera una cuenta de tipo
productiva a favor de las IMEF por el manejo de los recursos del PAIMEF.

Programa: En las presentas Reglas, hace referencia al Programa de Apoyo a las Instancias de Mujeres
en las Entidades Federativas (PAIMEF).
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Programa Anual: en las presentas Reglas, hace referencia al Programa Anual que incluya acciones de
prevencioén y atencion de las violencias contra las mujeres que presentan las IMEF.

Programas para el Desarrollo: Los programas relacionados con el desarrollo integral de las personas;
los que otorgan algun servicio a las mismas, asi como aquellos que ejercen un beneficio directo y sin
intermediarios a la poblacion de conformidad con el Presupuesto de Egresos de la Federacion para el ejercicio
fiscal correspondiente, y los demas que se establezcan por acuerdo del Ejecutivo Federal que tengan esa
finalidad; (Unicamente aplicable para los Programas: Pension para el Bienestar de Adultos Mayores, Pensién
para el Bienestar de Personas con Discapacidad y Sembrando Vida).

Proteccion a Derechos Humanos de las mujeres: se refiere a la proteccion juridica de los derechos de
las mujeres sobre una base de igualdad con los hombres que garantiza, por conducto de cualquier autoridad,
la proteccion efectiva de las mujeres contra todo acto de discriminacion.

Reglas: Reglas de Operacion del PAIMEF para el Ejercicio Fiscal 2020.

Sector privado: ambito econdmico de un pais que se rige por la economia de mercado, es decir, por
personas particulares, fisicas o juridicas.

Sistema Estatal: Sistema Estatal para Prevenir, Atender, Sancionar y Erradicar la Violencia contra las
Mujeres.

Sistema Integral del PAIMEF: es la herramienta tecnoldgica que instrumenta el INDESOL para la gestion
de los Programas Anuales.

TESOFE: Tesoreria de la Federacion.

Violencia contra las Mujeres: cualquier accidon u omision, basada en su género, que les cause dafio o
sufrimiento psicoldgico, fisico, patrimonial, econdmico, sexual o la muerte tanto en el ambito privado como en
el publico.

Vivienda: espacio fijo delimitado generalmente por paredes y techos de cualquier material, con entrada
independiente, que se construyd o adaptoé para el alojamiento de personas.
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Anexo 2. Vertientes, lineas de accion y ejemplos de acciones

Vertiente

Lineas de accion

Ejemplos de Acciones'

A

Fortalecimiento de las
estrategias de
prevencion y atencion
de las violencias contra
las mujeres.

l. Formaciéon especializada para
actores publicos y sociales, en
materia de prevencion y atencion
de las violencias contra las
mujeres.

Procesos de sensibilizacion, formacién y profesionalizacion (cursos, talleres, diplomados,
certificacion, entre otros) dirigidos al personal de la IMEF, asi como otras instituciones,
sector académico y organizaciones, relacionadas con la prevencion y atencién de las
violencias contra las mujeres.

Il. Mecanismos de participacion
social.

Espacios de interlocucion, discusion y reflexion especializada en los que participen diversos
actores y sectores (comités de participacion social, foros de discusion, seminarios,
encuentros, congresos, entre otros).

Mesas de analisis para implementar estrategias de prevencion y atencion de las violencias
contra las mujeres y/o la construccion de planes de trabajo.

lll. Gestion del
informacion.

conocimiento e

Estrategias focalizadas y propuestas de accién para la prevencion y atencion de las
violencias contra las mujeres.

Definicion de metodologias que orienten la operacion del Programa Anual (rutas de
atencion, metodologias para monitoreo y seguimiento.

- Sistematizacion de informacion derivada de la operacidén, monitoreo y seguimiento del
PAIMEF.

- Disefio de acciones jornadas y ferias de servicios (diagndstico, definicion de objetivos,
medicién, evaluacion).

IV. Contencién
autocuidado del personal.

emocional y

Procesos de contencion emocional para el personal que brinda la atencion especializada a
mujeres en situacion de violencia, mediante:

- Terapia individual y grupal.
- Grupos de autoayuda.

- Programas de autocuidado.

Los ejemplos pretenden orientar el tipo de acciones que se pueden proponer en el marco de las vertientes, lo cual no implica que necesariamente deban ser estas mismas.
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B

Prevencion de las
violencias contra las

. Informacién, difusién vy
promocion para poblacién
abierta.

Implementacion de acciones de informacion y difusién masiva (cine, radio, television,
paginas de internet, medios impresos y redes sociales electrénicas).

Disefio de materiales para prevenir las violencias contra las mujeres (impresos,
audiovisuales y didacticos).

Difusion y reproduccion de materiales para prevenir las violencias contra las mujeres.

Implementacién de jornadas interinstitucionales y ferias de servicios.

Il. Sensibilizacion.

Actividades ludicas, artisticas y culturales, entre otras (circulos de lectura, poesia,
canciones, cuento, pintura, danza, elaboracion de artesanias, teatro, pantomima, titeres,
marionetas, ciclos de cine-debate, concursos, exposiciones, juegos tradicionales, entre
otros).

Acciones y procesos de sensibilizacion (platicas, talleres, espacios de reflexion, cine
debates, obras de teatro, foros, conferencias, encuentros, seminarios, entre otros).

lll. Formacién para sectores
sociales especificos y alianzas
estratégicas.

Acciones y procesos de formacion (talleres, cursos, seminarios, diplomados, procesos
vivenciales, entre otros) en temas prioritarios (derechos humanos de las mujeres,
perspectiva de género, violencia contra las mujeres, trata de personas, reconstruccion de
roles de género, entre otros) dirigidos a grupos especificos de la poblacién, tales como:

mujeres. - Personas indigenas
- Personas con discapacidad
- Mujeres en situacion de reclusion
- Personas migrantes
- Personas adultas mayores
- Poblaciones juveniles
- Poblacién infantil
Alianzas sociales estratégicas para la prevencion de las violencias contra las mujeres.
Formacién de actoras/es sociales locales clave para el trabajo comunitario de promocién de
una vida libre de violencias (estudiantes universitarios, jévenes, mujeres, indigenas, entre
otros).
Redes comunitarias a favor de una vida libre de violencias.

C . Servicios de orientacion. Captar y asesorar a mujeres que una vez que identifican situaciones de violencias de




Martes 31 de diciembre de 2019

DIARIO OFICIAL

(Segunda Seccion) 24

Orientacion y atencion
especializada a
mujeres en situacion
de violencia y, en su
caso, a sus hijas e
hijos y personas
allegadas.?

género, se acercan como usuarias potenciales a los servicios de atencion especializada.

Servicios de atencion

especializada.

Proporcionar servicios externos para mujeres en situacion de violencia, donde se les brinda
atencion especializada, integral y sostenida con el propdsito de contribuir a su
empoderamiento.

Servicios de proteccion y
alojamiento.

Proporcionar servicios de proteccion y alojamiento para mujeres en situacién de violencia
extrema con el proposito fundamental de salvaguardar su integridad, y en su caso, de sus
hijas e hijos y personas allegadas, donde se les brinda atencion integral durante su estancia
que contribuye a su empoderamiento.

Servicios de orientacion y/o
atencion especializada en
violencia contra las mujeres
en espacios donde se
ofrecen diversos servicios.

Creacion y/o fortalecimiento de espacios de orientacion y atenciéon especializada de las
violencias contra las mujeres que se otorguen en espacios donde se brindan apoyos y
beneficios diversos a mujeres, adscritos a otras instancias.

Promocién del
empoderamiento de las
mujeres en situacion de
violencia.

Acciones orientadas a detonar las capacidades y fortalezas de las mujeres que reciben
atencion en las unidades apoyadas por el PAIMEF que contribuyan a transitar de una
situacion de violencia de género a un estadio de conciencia, autodeterminacion y
autonomia para el ejercicio y goce pleno de su derecho a una vida libre de violencias.

Talleres y otras actividades formativas.

Gestién de servicios para contribuir a su empoderamiento, tales como: microcréditos,
becas, vivienda, bolsas de trabajo, educacién abierta, servicios de salud, proyectos
productivos, identidad juridica, regularizacion de la propiedad, entre otros, mediante la
coordinacioén interinstitucional e intersectorial.

VL.

Apoyo en procesos
judiciales y administrativos.

Acompafamiento y seguimiento focalizado a mujeres victimas de violencia de género, con
énfasis en aquellas que presentan problematicas emergentes (migrantes, en situacion de
reclusion, con discapacidad, de la diversidad sexual, indigenas, desplazadas, victimas de
conflictos sociales o armados, entre otras).

2 ) . . . .
El enfoque de estas acciones debe sustentarse en la perspectiva de género y en el marco de los derechos humanos y la interculturalidad.
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Anexo 3. Instancias de Mujeres en las Entidades Federativas

No ESTADO NOMBRE

1 Aguascalientes Instituto Aguascalentense de las Mujeres

2 Baja California Instituto de la Mujer para el Estado de Baja California
3 Baja California Sur Instituto Sudcaliforniano de las Mujeres

4 Campeche Instituto de la Mujer del Estado de Campeche

5 Coahuila Instituto Coahuilense de las Mujeres

6 Colima Instituto Colimense de las Mujeres

7 Chiapas Secretaria de Igualdad de Género

8 Chihuahua Instituto Chihuahuense de las Mujeres

9 Ciudad de México Secretaria de las Mujeres de la Ciudad de México

10 Durango Instituto Estatal de las Mujeres

11 Guanajuato Instituto para las Mujeres Guanajuatenses

12 Guerrero Secretaria de la Mujer

13 Hidalgo Instituto Hidalguense de las Mujeres

14 Jalisco Secretaria de Igualdad Sustantiva entre Mujeres y Hombres
15 México Consejo Estatal de la Mujer y Bienestar Social

16 Michoacan Secretaria de Igualdad Sustantiva y Desarrollo de las Mujeres

Michoacanas

17 Morelos Instituto de la Mujer para el Estado de Morelos

18 Nayarit Instituto para la Mujer Nayarita

19 Nuevo Ledn Instituto Estatal de las Mujeres

20 Oaxaca Secretaria de las Mujeres de Oaxaca

21 Puebla Instituto Poblano de las Mujeres

22 Querétaro Instituto Queretano de la Mujeres

23 Quintana Roo Instituto Quintanarroense de la Mujer

24 San Luis Potosi Instituto de las Mujeres del Estado de San Luis Potosi
25 Sinaloa Instituto Sinaloense de las Mujeres

26 Sonora Instituto Sonorense de las Mujeres

27 Tabasco Instituto Estatal de las Mujeres

28 Tamaulipas Instituto de las Mujeres en Tamaulipas

29 Tlaxcala Instituto Estatal de la Mujer

30 Veracruz Instituto Veracruzano de las Mujeres

31 Yucatan Secretaria de las Mujeres
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32

Zacatecas Secretaria de las Mujeres

Anexo 4. Formula de distribucion de recursos para los Programas Anuales de las IMEF

Componentes
Los principales componentes que determinan la distribucion estimada de los recursos del PAIMEF son los

siguientes:

Componente Inercial

Distribuye una proporcion del presupuesto total del programa equitativamente entre las 32 Entidades
Federativas.

Componente Estructural

Este componente se distribuye de acuerdo a la problematica estructural que existe en las entidades
federativas, acorde con los objetivos del programa. Las variables que integran el componente
estructural son:

(0]

Una variable que distribuye recursos conforme a la proporcién, por entidad federativa, de
mujeres de 15 afios y mas que vivieron alguna situacion de violencia en los ultimos 12 meses,
de acuerdo con la Encuesta Nacional sobre las Dinamicas de Relacion en los Hogares
(ENDIREH) 2011.

Una variable que distribuye recursos conforme a la proporcion de mujeres en situaciéon de
pobreza por entidad federativa, conforme a la mediciéon realizada en 2010 por el Consejo
Nacional de Evaluacion de la Politica de Desarrollo Social (CONEVAL).

Una variable que considera la dispersion de la poblacion conforme a las estimaciones del
Instituto Nacional de Estadistica y Geografia (INEGI) de 2010.

Componente de Desempeiio

Este componente se distribuye con base en criterios de participacion y desempefio de las IMEF
durante el ejercicio anterior. Las variables que integran el componente de desempefio son:

(0]

Una variable que considera la evaluacion de la gestion de los proyectos de las IMEF en el
ejercicio fiscal anterior en términos de calidad operativa, aplicacién de gasto, cumplimiento de
metas y puntualidad en los procesos.

Una variable que distribuye recursos conforme a la puntuacion alcanzada por entidad federativa
en la medicién del indice de Fortalecimiento Institucional, mismo que esta acreditado ante la
Secretaria de Hacienda y Crédito Publico como el Indicador de Componente del Programa.

Una variable que incentiva la participaciéon de las IMEF en el ejercicio fiscal anterior y
redistribuye los recursos en forma equitativa entre las Entidades Federativas con proyectos
apoyados.

Variable presupuestal compensatoria

Esta variable compensa las reducciones para el ejercicio fiscal presente respecto a los montos del
ejercicio fiscal anterior, con la finalidad de que la reduccion ocasionada por el cambio en la estructura
de la formula no afecte en sobremanera la operacion del Programa en las Entidades Federativas.

El disefio de la férmula busca dar una distribucion mas equitativa y acorde a las caracteristicas
estructurales, de desempefio de las IMEF y de un componente inercial para los estados, Sin embargo, para
evitar cambios drasticos respecto de la distribucion de los recursos para afos anteriores, se incluye una
variable denominada variable presupuestal compensatoria que ira perdiendo peso dentro de la férmula, afio
con afio. Dicha pérdida sera compensada con el aumento en los ponderadores en el resto de los
componentes (estructural, desempefio e inercial).

De tal manera que la formula de distribucién se escribe como:
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1 = 2 [(1 — ") (el + CEi + CDi) + PPROVP)],
o
21
Cl= E
¥
B 75 epercicio fiscal 2014
PPk = 1308 cidonacd 2013
Lo epercicio Macal 2019, &
Donde:
Variable Definicion Fuente

IEj Inversién Federal Estimada para la Entidad i, en el ejercicio
de que se trate.

Cl Componente inercial que distribuye una parte de los
recursos equitativamente entre las 32 Entidades
Federativas.

MD Monto Total a distribuir entre los proyectos de las IMEF.

PPk Ponderador de la variable presupuestal compensatoria
para el ejercicio fiscal k.

CEi Componente Estructural para la entidad federativa i.

CDi Componente de Desempefio para la entidad federativa i.

VPI Variable presupuestal compensatoria, para la entidad i.

El componente estructural se desglosa como:

NPi Yy DPi
[ —— |+ B =pr "
\ '.".I';, NP/ \ }.IJ;, DFj/

Donde:
Variable | Definicion Fuente
CEi Componente Estructural para la entidad federativa i.
NVi Numero de mujeres de 15 afios y més que vivieron alguna | Encuesta Nacional sobre las
situacion de violencia en los ultimos 12 meses, en la | DinAmicas de Relacién en los
entidad i. Hogares (ENDIREH) 2011
NPi Numero de mujeres en situacion de pobreza por entidad | Medicion de mujeres en situacion
federativa i. de pobreza realizada en 2010 por
el Consejo Nacional de
Evaluacion de la Politica de
Desarrollo Social (CONEVAL).
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DPi Dispersién de la poblacion para la entidad federativa i. Distribuciéon de la poblacion
. L conforme a estimaciones del
Se mide en kilbmetros cuadrados por persona y ) ) )
. Instituto Nacional de Estadistica y
representa el area que ocupa cada persona en una i
entidad federativa. Geografia (INEGI) 2010.
SUPI Superficie en kildmetros cuadrados de la entidad
federativa i.
NHi Numero de habitantes en la entidad federativa i.

. Las variables del componente de desempefio asignan recursos conforme a la gestién de las IMEF
que estd documentada en los registros administrativos del Programa y buscan incentivar la calidad,
eficacia y eficiencia en la aplicacion de recursos para el cumplimiento de los objetivos del Programa.

El componente de desempefio se desglosa como:

\ ( 1Fli 1

I:.Dn:""'l.ll EGi
=:iTH

. ; \
AT s AT AR = AT
. _ {1 SilaIMEF participo en el programa el sjerccio fiscal anterior
IPi = @ S 1aIMEFmo particlpo en o programa el elercclo flecal anterior
Donde:

Variable Definicion Fuente

CDi Componente de Desempefio para la entidad federativa i.

EGi Evaluacién de Gestion para la Entidad i, del ejercicio fiscal | Registros ~ Administrativos  del
anterior. PAIMEF

IFli indice de fortalecimiento institucional para la Entidad i, del | Registros ~ Administrativos  del
ejercicio fiscal anterior. PAIMEF

IPi Incentivo por participacion para la Entidad i en el ejercicio | Registros ~ Administrativos  del
fiscal anterior. PAIMEF

. La variable presupuestal compensatoria busca equilibrar la asignacion de recursos para el presente
ejercicio fiscal respecto al inmediato anterior, con el propésito de no comprometer la continuidad y
cobertura de los servicios y acciones realizadas por las IMEF.

La variable presupuestal compensatoria se desglosa como:

‘ MRi
VPi = m
Donde:
Variable Definicion Fuente
VPI Variable presupuestal compensatoria, para la entidad i.
MRi Monto aprobado en las reglas de operacion en el ejercicio | Registros  Administrativos  del
fiscal anterior para la entidad i. PAIMEF
Desglose presupuestal
Concepto Porcentaje
Presupuesto PEF 2013 100
Gastos de Operacién 5.27
Fomento estratégico de las IMEF 1
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Monto Total a distribuir entre los

proyectos de las IMEF 93.73

Factores de variacion

La inversidon federal finalmente ejecutada por entidad federativa puede variar por factores como los
siguientes:

. La demanda efectiva de las Entidades Federativas.
. La presentacion y ritmo de ejecucién de proyectos en las Entidades; y

. Reasignaciones presupuestales derivadas de contingencias ambientales y del proceso de
comprobacién de recursos otorgados en el ejercicio fiscal anterior, a las Instancias de Mujeres en las
Entidades Federativas (IMEF).
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Anexo 5. Indicadores 2020

UNIDAD DE FRECUENCIA
NIVEL DE OBJETIVO NOMBRE DEL INDICADOR FORMULA
MEDIDA DE MEDICION
(Numero de mujeres que reciben la atenciéon especializada con al
. . menos dos sesiones de atencion psicoldgica, de en las unidades
Porcentaje de mujeres empoderadas tras . .
. o o L apoyadas por el programa, que presenten al menos un nivel medio . .
Propésito recibir atencion especializada de las . . . . Porcentaje Bienal
] de empoderamiento/Total de mujeres que reciben la atencion
unidades apoyadas por el programa. L . B o
especializada con al menos dos sesiones de atencién psicologica,
en las unidades apoyadas por el programa *100).
Tasa de variacion relativa del numero de | (Numero de personas capacitadas en materia de violencia contra
servidores(as) publicos(as) y especialistas [ las mujeres en el ejercicio fiscal t/ Numero de personas . .
Componente . . . . . . . . . Porcentaje Trimestral
capacitados(as) en materia de violencia | capacitadas en materia de violencia contra las mujeres en el
contra las mujeres. ejercicio fiscal t-1-1*100).
Suma de los Componentes denominados Capacidades
Institucionales Basicas + Corresponsabilidad Institucional +
indice de Fortalecimiento Institucional en | Eficiencia y Calidad Operativa + Eficacia en la Agenda Estatal, que ndice d
ndice de
Componente materia de prevencién y atencion de la | obtuvieron las Instancias de Mujeres en las Entidades Federativas | i Anual
S ncremento
violencia contra las mujeres. apoyadas por el Programa en el ejercicio fiscal t/ 4 veces el
Numero de Instancias de Mujeres en las Entidades Federativas
apoyadas por el Programa durante el ejercicio fiscal t.
(Numero de personas beneficiadas con las acciones de informacién
Tasa de variacion de personas beneficiadas | y difusion para la prevenciéon de la violencia contra las mujeres
con acciones de informacion; y difusién para | realizadas por las Instancias de Mujeres en el afio fiscal t/ (Nimero . .
Componente B . ) . . . L Porcentaje Trimestral
la prevencion de las violencias contra las | de personas beneficiadas con las acciones de informacion y
mujeres. difusién para la prevencion de la violencia contra las mujeres
realizadas por las Instancias de Mujeres en el afo fiscal t-1)-1*100
Tasa de variacion de personas que [ (Numero de personas beneficiadas con servicios informacion,
recibieron servicios de informacion, | sensibilizacion, promocién y formacién que realizan las Instancias
Componente sensibilizacion, promocion y formaciéon para | de Mujeres en el afio fiscal t/ Numero de personas beneficiadas Porcentaje Trimestral

la prevencion de las violencias contra las
mujeres.

con servicios de formacion y sensibilizacién que realizan las
Instancias de Mujeres en el afio fiscal t-1)-1*100
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Componente

Tasa de variaciéon relativa del namero de

mujeres en situacion de  violencia

beneficiadas con los servicios de orientacion.

(Numero de mujeres en situacion de violencia beneficiadas por los
servicios de orientacion brindados en las Unidades apoyadas por el
Programa en el trimestre, correspondiente al afio fiscal t/ Numero
de mujeres en situacion de violencia beneficiadas por los servicios
de orientacion brindados en las Unidades apoyadas por el
Programa en el trimestre, correspondiente al afio fiscal t-1)-1*100

Porcentaje

Trimestral

Componente

Tasa de variacion relativa del numero de
Unidades de
apoyadas por el Programa.

atencion  especializada

(Numero de Unidades de atencién especializada para las mujeres
en situacion de violencia apoyadas por el Programa en el trimestre
correspondiente al afio fiscal t/ Numero de Unidades de atencién
especializada para las mujeres en situacion de violencia apoyadas
por el Programa en el trimestre correspondiente al afo fiscal t-1)-
1*100

Porcentaje

Semestral

Componente

Tasa de variacion relativa del numero de
mujeres en situacion de violencia atendidas
por los servicios de atencion especializada.

(Numero de mujeres en situacion de violencia que solicitan los
servicios de atencion especializada brindados en las Unidades
apoyadas por el Programa en el trimestre correspondiente al afio
fiscal t / Numero de mujeres en situacién de violencia que solicitan
los servicios de atencion especializada brindados en las Unidades
apoyadas por el Programa en el trimestre correspondiente al afio
fiscal t-1)-1*100

Porcentaje

Trimestral

Componente

Porcentaje de mujeres atendidas por los
servicios de atencion especializada que
tienen grado alto o muy alto de satisfaccion.

Este indicador es bienal y se reporta en afios
nones.

(Total de mujeres atendidas por los servicios de atenciéon
especializada que tienen grado alto o muy alto de satisfaccion/
Total de mujeres atendidas por los servicios de atencion
especializada que se les aplico la encuesta de satisfaccion) *100

Porcentaje

Bienal

Componente

indice Global de Satisfaccion de la Poblacion
Beneficiada de las acciones de las Vertientes
Ay B del PAIMEF.

Este indicador es bienal y se reporta en afios
pares.

(Suma del indice de satisfaccion de cada persona beneficiada / el
numero total de personas beneficiadas)

indice de
satisfaccion

Bienal

Componente

Promedio de servicios de orientacién y
atencion especializada proporcionados a las

(Numero de servicios de orientacion y atenciéon especializada
proporcionados a las mujeres en situacion de la violencia, en las

Servicios

Trimestral
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mujeres en situacion de la violencia, en las
unidades apoyadas por el PAIMEF

unidades apoyadas por el PAIMEF /Total de mujeres atendidas por
los servicios de orientacion y atencidon especializada
proporcionados en las unidades que apoya el PAIMEF)

Actividad

Porcentaje de recursos ejercidos en
acciones estratégicas para el fortalecimiento
de la institucionalizacion en materia de
prevencion y atencion de la violencia contra
las mujeres.

(Total de recursos ejercidos en acciones estratégicas para el
fortalecimiento de la institucionalizacion en materia de prevencion y
atencion de la violencia contra las mujeres / Total de recursos
programados para la ejecucion de acciones estratégicas dirigidas al
fortalecimiento de la institucionalizacion en materia de prevencion y
atencion de la violencia contra las mujeres en el ejercicio fiscal en
curso) * 100

Porcentaje

Anual

Actividad

Porcentaje de recursos ejercidos por las
acciones de fortalecimiento de capacidades
de las servidoras (es) publicos vy
especialistas en materia de violencia contra
las mujeres.

(Recursos ejercidos por las Instancias de Mujeres en las Entidades
Federativas para fortalecer la coordinacion vy articulacion
estratégica entre las instancias publicas y sociales para
institucionalizar la prevencion y la atencién de la violencia contra
las mujeres / Total de recursos otorgados por el Programa a las
Instancias de Mujeres en las Entidades Federativas para fortalecer
la coordinacion y articulacion estratégica entre las instancias
publicas y sociales para institucionalizar la prevencion y la atencién
de la violencia contra las mujeres) * 100

Porcentaje

Semestral

Actividad

Porcentaje de recursos ejercidos para
acciones de prevencion de la violencia
contra las mujeres.

(Total de recursos ejercidos por las Instancias de Mujeres en las
Entidades Federativas para acciones de prevencion de las
violencias contra las mujeres, dirigidas a la poblacion en general /
Total de recursos otorgados a las Instancias de Mujeres en las
Entidades Federativas para la para acciones de prevencion de las
violencias contra las mujeres, dirigidas a la poblacién en general) *
100

Porcentaje

Semestral

Actividad

Porcentaje de recursos ejercidos para la
orientacion y atencion especializada a las
mujeres en situacion de violencia.

(Total de recursos ejercidos por las Instancias de Mujeres en las
Entidades Federativas para la orientacion y atencion especializada
a las mujeres en situacién de violencia/ Total de recursos
otorgados a las Instancias de Mujeres en las Entidades Federativas
para la orientacion y atencién especializada a las mujeres en
situacion de violencia) * 100

Porcentaje

Semestral
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Anexo 6. Diagrama de flujo del Programa de Apoyo a las Instancias de Mujeres en las Entidades
Federativas (PAIMEF).

Objetivo: Empoderar a las mujeres en situacién de violencia que solicitan servicios de orientacion y
atencion especializada en las unidades apoyadas por el PAIMEF.

FLUJOGRAMA DEL MECANISMO DE SELECCION

IMEF | | INDESOL | | MESAS DE ANALISIS |

1. Fresenfa sus Programes anuales en
lag oficings del Indesal desde @l primen
dia habil pastarior a la publicacian da las
prasentes Reglas y a mas fardar el
Uitima dia habil del mes de Tebrer. 4.3.1

2. Vallda oz cnferos y reculsitos  de 3. Reallzan la revslon de los Programas
elegibilidad de conformidad con ke sefialado anuales de  conformidad  con e
#Men el numeral 3.3 de las Reglas de asfablecidc en el numeral 374 y con
Cperaclan. 4.3.2 base en el Anexo B de las Reglas de
Qperacion. 4.3.3

4. Remiira a la IMEF por escrc las
recomendaciones emiidas por la Kesa de
Ravision, &n un plaz no mayor a cinco dias]
habiles. #.3.3 )

5. Realizaran los ajusbes necasarios a
parir de las recomendaciones emiidas
pes las Mesas de analizis yagentadas en
&l Angao 6. 434

r

&, Infornard por escmo a la "-E_F. &R un plaza
no mayor a diez dias habiles posieriones ala
recepcion de e wersion  ajustada  del
Pregrama anpal $obne 18 incorporacion de
las recomendacienas emitidas por la Mesa,
434

L'

1. Una wez realizado el ajuste del Pragrama anual podra llevarse a cabo la elaboracian v
suserpelon del Instrumente Juridico cames pondients, en &l cual el Indesol convendra con las
IVEF la gjecucicn de sus respectivos Programas anwales. 4.3.5

5. De  acuerde  con 1@ SuSciencia
presupresial, &l Indeso! aentragard los
recurses en un plazo que no podrd excadar
de 45 diasg habiles posteriores a la firma del
Instrumente  Juridica.  Las racurs oS
autorizados podran ser entregados en unal
exhibicion o en dos o mas ministraciones,
conforme a lo astablacide en &l Instrumento)
Juridics y de acuerda con la pregramacian
presupuesial, 4,36
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ACUERDO por el que se emiten las Reglas de Operacion del Programa Seguro de Vida para Jefas de Familia,
para el ejercicio fiscal 2020.

Al margen un sello con el Escudo Nacional, que dice: Estados Unidos Mexicanos.- BIENESTAR.- Secretaria
de Bienestar.

MARIA LUISA ALBORES GONZALEZ, Secretaria de Bienestar, con fundamento en los articulos 32 de la
Ley Organica de la Administracién Publica Federal; 77 de la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad
Hacendaria; 4 de la Ley Federal de Procedimiento Administrativo; 1, 4 y 5 fracciéon XIV del Reglamento Interior
de la Secretaria de Desarrollo Social; y Décimo Quinto Transitorio del Decreto por el que se reforman,
adicionan y derogan diversas disposiciones de la de la Ley Organica de la Administracion Publica Federal,
publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 30 de noviembre de 2018, y

CONSIDERANDO

Que la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria, dispone que la Camara de Diputados
en el Presupuesto de Egresos, podra sefalar los programas, a través de los cuales se otorguen subsidios,
que deberan sujetarse a reglas de operacion con el objeto de asegurar que la aplicacién de los recursos
publicos se realice con eficiencia, eficacia, economia, honradez y transparencia. Asimismo, se sefialaran en el
Presupuesto de Egresos los criterios generales a los cuales se sujetaran las reglas de operacion de los
programas;

Que los programas de subsidios del Ramo Administrativo 20, "Bienestar", entre ellos, el Programa Seguro
de Vida para Jefas de Familia, se destinaran, en las entidades federativas, en los términos de las
disposiciones aplicables, exclusivamente a la poblacion en condiciones de pobreza, de vulnerabilidad, de
adultos mayores, de rezago y de marginacioén, de acuerdo con los criterios que defina el Consejo Nacional de
Poblacion y a las evaluaciones del Consejo Nacional de Evaluacion de la Politica de Desarrollo Social, en los
programas que resulte aplicable y la Declaratoria de Zonas de Atencion Prioritaria formulada por la Camara de
Diputados, mediante acciones que promuevan la superacion de la pobreza a través de la educacion, la salud,
la alimentacion, la generacién de empleo e ingreso, autoempleo y capacitacion; proteccion social y programas
asistenciales; y el fomento del sector social de la economia; conforme lo establece el articulo 14 de la Ley
General de Desarrollo Social, y tomando en consideracién los criterios que propongan las entidades
federativas;

Que en este marco, las dependencias son responsables de emitir las reglas de operacién de los
Programas que inicien su operacioén en el ejercicio fiscal siguiente o, en su caso, las modificaciones a aquéllas
que continuen vigentes, previa autorizacion presupuestaria de la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico y
dictamen de la Comision Nacional de Mejora Regulatoria;

Que las dependencias, las entidades a través de sus respectivas dependencias coordinadoras de sector o,
en su caso, las entidades no coordinadas, publicaran en el Diario Oficial de la Federacion las reglas de
operacion de programas nuevos, asi como las modificaciones a las reglas de programas vigentes, a mas
tardar el 31 de diciembre anterior al ejercicio y, en su caso, deberan inscribir o modificar la informaciéon que
corresponda en el Registro Federal de Tramites y Servicios, de conformidad con lo dispuesto por la Ley
General de Mejora Regulatoria, y

Que tomando en cuenta que con el oficio nimero 312.A.-03183 del 16 de diciembre de 2019, la Secretaria
de Hacienda y Crédito Publico emiti6 la autorizacion presupuestaria correspondiente a las reglas de operacion
del Programa Seguro de Vida para Jefas de Familia, para el ejercicio fiscal 2020, y la Comisién Nacional de
Mejora Regulatoria mediante oficio numero CONAMER/19/7758 de fecha 26 de diciembre de 2019, emiti6 el
dictamen respectivo, he tenido a bien expedir el siguiente:

ACUERDO POR EL QUE SE EMITEN LAS REGLAS DE OPERACION DEL PROGRAMA SEGURO DE
VIDA PARA JEFAS DE FAMILIA, PARA EL EJERCICIO FISCAL 2020

UNICO: Se emiten las reglas de operacion del Programa Seguro de Vida para Jefas de Familia, para el
ejercicio fiscal 2020.

TRANSITORIOS
PRIMERO.- El presente Acuerdo entrara en vigor a partir del 1 de enero de 2020.

SEGUNDO.- Se abroga el Acuerdo por el que se emiten las Reglas de Operacion del Programa Seguro de
Vida para Jefas de Familia, para el ejercicio fiscal 2019, publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 28
de febrero de 2019.
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Dado en la Ciudad de México, a los veintisiete dias del mes de diciembre de 2019.- La Secretaria de
Bienestar, Maria Luisa Albores Gonzalez.- Rubrica.

1. Introduccion

En México, de acuerdo a la Encuesta Intercensal 2015 del INEGI, habitan 119,530,753 personas, 51.4%
son mujeres y 48.6% hombres, de estos 39.2 millones (32.8%), tienen menos de 18 afios de edad, siendo
20.1 millones de mujeres y 19.06 millones de hombres. Esta poblacién de menores de edad, vive en su
mayoria con alguno de sus progenitores, el 56.2% con ambos padres y el 17.5% reside con alguno de ellos,
mientras que un 3.7% no reside con ninguno de sus padres bioldgicos en el hogar que habita.

Es importante sefalar, que, debido a los altos indices de pobreza en nuestro pais, la poblacion de
menores no escapa a esta situacién, 6 de cada 10 nifias, nifios y adolescentes viven en pobreza, de estos el
9% se encuentran en pobreza extrema de acuerdo con lo reportado por el Consejo Nacional de Evaluacion de
la Politica de Desarrollo Social (CONEVAL, 2018). Esta situacion deja a 23.55 millones de nifias, nifios y
adolescentes en condiciones de alta vulnerabilidad, con pocas o nulas oportunidades de ejercer de manera
plena sus derechos, los cuales se les han negado, casi de facto e incluso el derecho a su identidad. Respecto
al derecho a la identidad, en nuestro pais se estima que 527,963 no cuentan con su acta de nacimiento, lo
que contribuye a la falta de oportunidades de desarrollo y crecimiento psicosocial necesarios para la
formacion de individuos sanos, esto ha traido como consecuencia, la perpetuacién de la pobreza por varias
generaciones.

Las cifras alrededor de este fendmeno, indican que, para la sobrevivencia de este sector de nifias, nifios y
adolescentes, ellos tomen la opcidn de incorporarse al desarrollo de actividades econdmicas, que incluso,
ponen en riesgo su vida. En 2015, 2.5 millones de nifias, nifios y adolescentes entre 5 y 17 afios trabajaban,
es decir, 8.4% de esta poblacion y 1.3 millones tenian una ocupacion peligrosa; esto ha traido como
consecuencia que 4 millones no asistan a la escuela y mas de 600 mil estén en riesgo de desertar. Esta
situacion se acrecienta aun mas si hablamos de nifias, nifios y adolescentes indigenas (78.5%) y/o con
discapacidad (1.6%) y/o por su condicién de mujer (UNICEF México, 2017, 2018; Encuesta Nacional de
Nifios, Nifias y Mujeres (ENIM), 2015).

Las situaciones de pobreza no son estaticas, sino que puede variar a lo largo del tiempo, ser modificadas
por eventos o circunstancias fortuitas; es asi que estas pueden generar escenarios mas favorables o agudizar
los estados de pobreza, un evento, que por su magnitud altera las condiciones de la poblacién menor de 18
afios, e incluso para los jévenes que aun se encuentran estudiando, es la perdida de la madre, suceso que
agudiza y los vulnera aun mas, limitando en mayor medida el acceso a sus derechos.

De acuerdo con el fondo de las Naciones Unidas para la Infancia, (UNICEF), para el afio 2015 existian en
el mundo casi 140 millones de nifias y nifios en orfandad, de los cuales, 10 millones se situaban en
Latinoamérica, dicha cifra considera tanto a la poblacion de infantes que perdian a ambos padres, como la
perdida de alguno de ellos. En México, no existen cifras que denoten la magnitud del problema, situacién que
dificulta la posibilidad de desarrollar politicas publicas acordes y a la altura de la realidad.

Se calcula que existen 1,800,000 menores y jévenes que viven sin alguno de sus padres, y que el 83% de
ellos son de escasos 0 muy escasos recursos, (UNICEF México, 2017).

Es necesario poner atencién al fendmeno creciente de nifias, nifios y adolescentes en orfandad, para
evitar consecuencias aun mas graves en la nifiez de este pais, problematicas como: la existencia de mayor
numero de nifios en situacion de calle, su explotacion en el trabajo infantil, la violencia, obesidad, consumo de
sustancias toxicas, embarazos adolescentes, depresién, entre otros. Apostar a la inversién del desarrollo y
formacion pleno, integral, libre, equitativo, transversal, creativo y con un enfoque de género, de las niias,
nifios y adolescentes puede cambiar nuestro futuro como patria y nos permitira aspirar a la construccion de
una nacién de bienestar, mas libre, sana, democratica, participativa, solidaria, equitativa, mejor preparada
para enfrentar un mundo de contradicciones constantes.

Es asi, que el Programa Seguro de Vida para Jefas de Familia, coadyuva a acrecentar el acceso pleno a
los derechos de las nifias, nifios, adolescentes y jovenes fomentando un desarrollo integral y educativo,
armonico, amoroso y de proteccion.

El Programa se encuentra alineado al Plan Nacional de Desarrollo 2019-2024, publicado en el Diario
Oficial de la Federacion el 12 de julio de 2019, en su Eje “Politica Social” en su objetivo Construir un pais con
Bienestar, que tiene como finalidad favorecer el acceso a mejores niveles de bienestar y revertir la situacion
de desigualdad social en México.

En el Anexo 1 se presenta un glosario con los conceptos y siglas utilizados en las presentes Reglas.
2. Objetivos



Martes 31 de diciembre de 2019 DIARIO OFICIAL (Segunda Seccion) 36

2.1 Objetivo General

Contribuir al bienestar social e igualdad mediante el mejoramiento de las condiciones de acceso y
permanencia en el sistema educativo nacional de nifias, nifios, adolescentes y jévenes en orfandad.

2.2 Objetivo Especifico

Incentivar el ingreso o permanencia de nifias, nifios, adolescentes y jovenes en orfandad materna de hasta
23 afios de edad en el sistema escolar, mediante la entrega de un apoyo directo.

3. Lineamientos

3.1 Cobertura

El Programa tiene cobertura nacional.
3.2 Poblacién Objetivo

Nifias, nifios, adolescentes y jovenes en orfandad materna que se encuentran preferentemente en zonas
de poblacién mayoritariamente indigena, afromexicanos, zonas con mayor grado de marginaciéon o zonas con
altos indices de violencia.

3.2.1 Poblacién Atendida

Nifias, nifios, adolescentes y jovenes que se encuentran preferentemente en zonas con poblacion
mayoritariamente indigena, afromexicanos, zonas con mayor grado de marginacion o zonas con altos indices
de violencia, en donde la madre de familia ha fallecido.

3.3 Criterios y Requisitos para el Registro

Para tener acceso a los apoyos que otorga el Programa, las familias con jefatura femenina afiliadas al
Programa y para las familias con nifias, nifios, adolescentes y jévenes donde haya acontecido el fallecimiento
de la madre de familia, se debera cumplir con los siguientes criterios y requisitos:

Criterios Requisitos

a) Para Personas Responsables de hijas e hijos en orfandad materna.

1a. Figurar como la Persona Responsable de las | 1a. Entregar copia y exhibir original para cotejo de

hijas e hijos en orfandad materna al momento de | alguna de las siguientes identificaciones:

realizar el tramite de incorporacién. . .
e Credencial para votar vigente

e Cédula Profesional

e Pasaporte vigente,

e Cartilla del Servicio Militar vigente

e Forma Migratoria,

1b. Comprobar el fallecimiento de la madre de | 1b. Entregar copia certificada del acta de defuncién de
familia. la madre de familia. También se admitira el acta de
presuncion de muerte como documento equivalente al
del acta de defuncion.

Este documento debe ser de no mas de tres meses de
antigliedad a la fecha de su entrega.

1c. Que las y los hijos sean menores de 24 | 1c. Entregar copia y exhibir en original para cotejo del
afos. acta de nacimiento vigente de cada una(o) de las(os)
hijas(os) de hasta 23 afios de edad, que quedaron en
situacion de orfandad materna.

1d. Contar con Clave Unica de Registro de|1d. Entregar copia y exhibir para cotejo de datos la
Poblacion (CURP). Clave Unica de Registro de Poblacion (CURP) vigente,
tanto de la Persona Responsable, como de cada una de
las hijas e hijos en orfandad materna de hasta 23 afios,
para los que se solicita el apoyo.

1e. Identificacién y ubicacion del domicilio | 1e. Entregar copia y exhibir original de Comprobante de
donde viviran las y los hijos en orfandad | domicilio de no mas de tres meses de antigiiedad para
materna. cotejo, de alguno de los siguientes documentos:

Recibo de pago de energia eléctrica, agua, teléfono,
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impuesto predial.

En localidades de hasta 10,000 habitantes, se podra
presentar constancia expedida por la autoridad local
competente.

1f. Compromiso de la Persona Responsable de
administrar y hacer buen uso del recurso
economico que le sera entregado, para el
bienestar de las hijas e hijos en orfandad
materna.

1f. Firmar carta responsiva en formato libre, la cual
debera contener, nombre de la Persona Responsable,
nombre de la madre de familia fallecida y nombre de
las(os) hijos(as). En ella deberd establecerse el
compromiso de administrar y hacer buen uso del
recurso econdémico que le serd entregado, para el
bienestar de las hijas e hijos en orfandad materna.

2. Que el hogar de la Persona Responsable en
donde viviran las y los hijos en orfandad, se

encuentre preferentemente en zonas de
poblacion mayoritariamente indigena,
afromexicanos, zonas con mayor grado de

marginacién o zonas con altos indices de

2. Proporcionar al personal de la Instancia Ejecutora,
moédulo de atencion, o terceras personas que ésta
determine, de manera oficial, la informacién que se les
requiera para el llenado de solicitud de incorporacion a
programas de desarrollo y, firmar bajo protesta de decir
verdad que la informaciéon proporcionada, tanto de

violencia. manera verbal como documental, es fidedigna, ademas
de sujetarse a posibles verificaciones posteriores sobre

los datos proporcionados.

b) Hijas e hijos en estado de orfandad materna de 6 y hasta 23 afos de edad.

1. Estar
nacional.

inscrito en el sistema educativo | 1. Entregar constancia de estudios vigente en la fecha
de solicitud, con sello oficial de la escuela y firma de

quien lo expide.

3.4 Criterios de Seleccion

Se otorgaran los apoyos del Programa a quienes cumplan con los criterios y requisitos de elegibilidad
establecidos en estas Reglas de Operacion, de acuerdo con la disponibilidad de los recursos con que cuente
el Fideicomiso.

Tendran prioridad de atencion los hogares que se encuentren en zonas con poblacion mayoritariamente
indigena, afromexicanos, zonas con alto o muy alto grado de marginacion o zonas con altos indices de
violencia, en fundamento de los Lineamientos que regulan las funciones de las Delegaciones de Programas
para el Desarrollo.

3.4.1 Casos Especiales

a) En caso de que la Tutora o Responsables de los menores no ostente el parentesco biolégico (Madre e
Hijo), se debera mostrar documentacién que acredite que tenia la responsabilidad del cuidado y de los gastos
de manutencion y alimentacién de las nifias, nifios, adolescentes, expedida por autoridad competente como la
Procuraduria de la Defensa del Menor del DIF. Dicha documentacion debié haberse tramitado cuando la
persona que fungié como tutora, se encontraba con vida, y no con fecha posterior a su fallecimiento, ya que
en este caso no tendra validez.

Lo anterior sélo aplica para los casos donde la madre bioldgica fallecié antes de la creacion del Programa
Seguro de Vida para Jefas de Familia el 01/03/2013 vy, los hijos quedaron a cargo de una persona diferente.
Por lo que debera presentar ambas actas de defuncién, la de la madre bioldgica y la de la persona que fungié
como tutora.

O bien presentar escrito libre con declaracién bajo protesta de decir verdad, de quien solicita la
incorporacion de las nifias, nifios, adolescentes y jovenes en orfandad materna, donde se especifique desde
cuando ostenta el cuidado de las y los hijos en orfandad, para ser sometido a consideracién del Comité
Técnico del Programa.

b) Cuando se solicite el apoyo para las personas beneficiarias que estudien o pretendan estudiar en
escuelas particulares, se debera presentar carta membretada o sellada y emitida por la escuela, donde se
especifique cdmo se cubre el pago de sus colegiaturas, es decir, si se apoyan en algun tipo de beca, convenio
laboral, promocién; pudiendo agregarse estas cuestiones o, si los familiares apoyan econémicamente a la
persona beneficiaria.

c) En el caso donde las hijas e hijos en orfandad materna, mayores de 6 afios, padezcan un accidente o
padecimiento médico y queden en estado de incapacidad temporal, situacién que les impida asistir a la
escuela al momento del Registro o comprobar la corresponsabilidad; podra exentarseles de presentar
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constancia de estudio. Debiendo entregar reporte médico expedido por el Sector Salud (institucion publica), el
cual debe indicar:

1. Diagnéstico.
2. Tiempo aproximado en que puede ser dado de alta.
3. Limitaciones que presenta a causa del accidente.

En caso de que la incapacidad temporal se extienda por tiempo indeterminado, se debera renovar un afio
después y posteriormente cada 6 meses.

d) Para las hijas e hijos en orfandad materna que cursen la preparatoria en modalidad abierta, curso
propedéutico para admisién a universidad, curso o capacitacion de algun oficio deberan cumplir con los
siguientes criterios:

I. Escuelas incorporadas a la Secretaria de Educacion Publica.

1. Direccién General de Centros de Formacion para el Trabajo.

Ill. El periodo de duracion del curso no sea menor a 3 meses.

IV. Las y los jovenes que presenten este tipo de estudios, deberan tener como minimo 15 afios de edad.
V. Deberan cumplir con el numeral 1 del inciso b) del 3.3 de estas Reglas de Operacion.

3.5 Caracteristicas de los Apoyos (Tipos y Montos de Apoyo).

El Programa incentiva el ingreso o permanecia en el sistema escolar mediante la entrega de un apoyo
directo monetario mensual, que se entregara a las hijas e hijos en orfandad materna, a través de las personas
responsables, de manera bimestral, de acuerdo al nivel escolar que cursan:

Nivel Educativo Monto Mensual

De recién nacido (a) hasta preescolar $ 360.00

Primaria $ 600.00
Secundaria $ 845.00
Media Superior $1,090.00
Superior $1,200.00

Los apoyos se entregaran de manera bimestral, de acuerdo al siguiente calendario de pago:

Calendario de pago

Bimestre Meses

1 enero y febrero

marzo y abril

mayo y junio

julio y agosto

septiembre y octubre

o g B W[ N

noviembre y diciembre

Los apoyos monetarios que otorga el Programa se daran sdlo en el caso de que el fallecimiento de la
madre de familia haya ocurrido durante la vigencia del mismo (a partir del 1 de marzo de 2013), debiendo
cumplir con los requisitos establecidos en el numeral 3.3. Criterios y Requisitos para el Registro, en cuyo caso
se podran solicitar los beneficios del Programa, debiendo cubrirse los demas requisitos de elegibilidad
sefialados por las presentes Reglas de Operacion. Los apoyos se otorgaran de acuerdo al inicio del ciclo
escolar del ultimo comprobante de estudios presentado.

3.6 Derechos, Obligaciones, Sanciones y Corresponsabilidades
3.6.1. Derechos

Las personas beneficiarias del Programa tienen derecho a:
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a) Recibir un trato digno, respetuoso, oportuno, con calidad y equitativo, sin discriminacién alguna.

b) Solicitar y recibir gratuitamente informacién clara, sencilla y oportuna acerca de la operacion del
Programa.

c) Recibir oportuna y gratuitamente el apoyo directo que otorga el Programa. Para el caso de las hijas e
hijos en orfandad materna beneficiarios del Programa que sean menores de edad, la Persona Responsable
podra recibir el apoyo econdémico.

d) Recibir atencion oportuna a sus solicitudes, quejas y sugerencias.

e) La reserva y privacidad de sus datos personales en cumplimiento con las disposiciones en materia de
transparencia y acceso a la informacion publica aplicables.

3.6.2. Obligaciones

Las personas beneficiarias, por si mismas o a través de las Personas Responsables, deben cumplir con
las siguientes obligaciones:

a) Proporcionar, bajo protesta de decir verdad, la informacién que les sea requerida de acuerdo con estas
Reglas de Operacion.

b) Actualizar sus datos cuando se les convoque, con al menos 15 dias de anticipacion, por la UR o en el
modulo de atencion. La persona beneficiaria menor de edad, debera presentarse en compafria de la Persona
Responsable.

¢) No hacer uso indebido de los apoyos econdémicos que otorga el Programa.

d) Destinar los apoyos monetarios para incentivar su asistencia y permanencia en el sistema educativo. La
Persona Responsable debera hacer buen uso del apoyo econémico, asegurando que dicho apoyo sea usado
para que el menor de edad continde sus estudios.

e) Las personas beneficiarias en edad escolar deberan estar inscritas en escuelas de educacion basica,
media superior y superior.

f) Las Personas Responsables de los beneficiarios, deberan apoyarlos para su inscripcion, asistencia
regular a clases y su permanencia en el sistema escolar.

g) La Persona Responsable debera informar a la UR o modulo de atencion en caso del fallecimiento de las
hijas e hijos en orfandad materna.

h) A fin de que las personas beneficiarias en edad escolar puedan continuar recibiendo el apoyo del
Programa, deberan permanecer inscritas en el sistema escolar, y entregar de manera directa, o a través de la
Persona Responsable, constancia de estudios que acredite su permanencia o inscripcidon educativa con sello
oficial de la escuela y firma del responsable de expedirla, las constancias deberan ser entregadas de acuerdo
con la siguiente tabla:

Fecha Limite
Nivel Periodo Periodicidad Mes para entregar
constancias

Primaria Anual 1 vez al afio septiembre 30 octubre
Secundaria Anual 1 vez al afio septiembre 30 octubre
Trimestre 4 veces al afio 30 dias desp.u’es
Durante el | de su elaboracion
Media Superior , _ periodo 30 dias después
. Cuatrimestre 3 veces al afio e
y Superior de su elaboracion
Semestre 2 veces al afio | M1arz0 y|30 dias desp.u,es
septiembre de su elaboracion

i) Para el otorgamiento de los apoyos econémicos se considerara lo siguiente:

e En caso de que la Instancia Ejecutora o el médulo de atencién correspondiente detecte que falta algun
dato en el documento, se lo informara inmediatamente a la persona beneficiaria, a fin de que sea solventado,
en un plazo maximo de 5 dias habiles.
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e Para las hijas e hijos de hasta cinco afios de edad, el apoyo monetario procedera sin que sea obligatorio
presentar comprobante de estudios.

e A partir de los seis afios, el apoyo procedera siempre y cuando se esté cursando el nivel educativo
correspondiente.

3.6.3. Suspension de los Apoyos

Los apoyos monetarios se podran suspender por tiempo indefinido o definitivamente. Las personas
beneficiarias a las cuales se les suspendan los apoyos por tiempo indefinido, seran notificadas de esta
situacion, asi como del motivo de la suspension. En este caso las personas beneficiarias podran solicitar su
reactivacion o reincorporacion cuando proceda, de acuerdo con lo establecido en el numeral 4.2.6 de estas
Reglas. Las personas beneficiarias con suspension definitiva, también causaran baja definitiva, pero ya no
podran reincorporarse al Programa, siempre y cuando la suspension definitiva sea a causa directa del
beneficiario y/o la Persona Responsable, debiéndosele notificar de esta situacion, asi como del motivo de la
suspension.

En los casos de suspension definitiva de los apoyos, de acuerdo con los casos contemplados en los
incisos sefialados en el numeral 3.6.3.2., la UR tomara medidas que faciliten el ejercicio del derecho de
audiencia, aplicando en lo conducente los términos y disposiciones de la Ley Federal de Procedimiento
Administrativo.

3.6.3.1. Suspension por Tiempo Indefinido del Apoyo Monetario
Se suspenderan los apoyos monetarios por tiempo indefinido en los siguientes casos:

a) Cuando las personas beneficiarias o la Persona Responsable, no acudan personalmente a recibir el
apoyo monetario en dos ocasiones consecutivas, sin causa justificada. En caso de que el apoyo econémico se
deposite via transferencia bancaria, se procedera si la persona beneficiaria no realiza ningin movimiento en
su cuenta durante tres o mas bimestres consecutivos, de acuerdo a la fecha en que la institucion fiduciaria
reporte esta informaciéon a la UR, o al médulo de atencién en los términos de la Ley de Instituciones de
Crédito.

b) Cuando no se presente(n) la(s) constancia(s) de estudios referidas en el numeral 3.6.2.

c) Cuando la Persona Responsable de las personas beneficiarias sea objeto de un procedimiento
relacionado con la identidad de éstos, que requiera revision por parte de una autoridad judicial o civil.

d) En caso de que la UR o el médulo de atencion detecte que la Persona Responsable, no cumpla con lo
mencionado en la carta responsiva (Requisito 1f del numeral 3.3.), se procedera a suspender el apoyo por
tiempo indefinido, en tanto no aclare la situacion.

e) Cuando la Persona Responsable haya sido suspendida en dos ocasiones durante el mismo afio por
ausencia de cobro, se procedera a suspender el apoyo por un afio. Siempre que no exista una causa de
justificacion.

f) Cuando de las visitas semestrales se detecte algun tipo de transgresion al bienestar de las nifas, nifios
y adolescentes por parte del Responsable, se suspendera el apoyo monetario y se dara seguimiento a la
situacion hasta en tanto se solvente y salvaguarde el interés superior del menor.

3.6.3.2. Suspension Definitiva de los Apoyos Monetarios
Los apoyos se suspenderan definitivamente por las siguientes causas:
a) Por defuncién de las personas beneficiarias.

b) Cuando la UR o médulo de atencioén identifique que el solicitante proporcioné informacién o documentos
falsos, alterados o apdcrifos para intentar recibir los apoyos.

c) El beneficiario o la Persona Responsable utilicen el nombre del Programa con fines electorales,
politicos, de proselitismo religioso o de lucro.

d) Cuando la persona beneficiaria, por cuenta propia o a través de la Persona Responsabile, si es el caso,
renuncie al Programa.

) La Persona Responsable o beneficiaria podra entregar una solicitud de renuncia al Programa en la
Delegacién de Programas para el Desarrollo o0 moédulo de atencidon mediante un escrito libre, firmada
por la Persona Responsable, que contenga: fecha, nombre de la o las personas beneficiarias y la de
Persona Responsable, CURP de cada persona, y motivo de la renuncia.
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e) Cuando la persona beneficiaria cumpla 24 afos de edad, para lo cual la entrega del apoyo monetario se
realizara hasta el bimestre en que cumple afios.

f) Cuando la UR o médulo de atencion detecte el fallecimiento de una hija o hijo en orfandad, y la Persona
Responsable omita notificarlo.

g) Estar incorporado al Programa, no haber cobrado ninguno de los apoyos y haber permanecido en
suspension por mas de 12 meses, sin que la Persona Responsable se haya acercado a regularizar la
situacion.

En los casos de suspension definitiva de los apoyos, la UR tomara las medidas que faciliten el ejercicio del
derecho de audiencia, aplicando en lo conducente los términos y disposiciones de la Ley Federal de
Procedimiento Administrativo.

3.7 Instancias Participantes
3.7.1 Instancia Ejecutora

La instancia ejecutora sera la Direccion General del Programa Seguro de Vida para Jefas de Familia,
(Unidad Responsable UR 215) y correspondera a las Delegaciones de los Programas para el Desarrollo
participar en la coordinacion e implementacion del programa en términos de la normatividad aplicable.

Cuando se requiera, podran participar las Procuradurias de la Defensa del Menor en los Estados.
3.7.2 Instancia Normativa

El Comité Técnico del Programa es el maximo érgano rector del mismo, encargado de establecer las
lineas de intervencién mediante las cuales éste contribuye al logro de los objetivos nacionales en materia de
atencién a las nifas o nifios en orfandad.

El Comité Técnico se integrara por:

a) El o la Titular de la Subsecretaria de Desarrollo Social y Humano, quien estara a cargo de la
presidencia;

b) El o la Titular de la Direccién General de Programa Seguro de Vida para Jefas de Familia, quien estara
a cargo de la Secretaria Técnica;

c) Vocal, el titular de la Direccion General de Seguimiento.
d) Una o un Secretario de Actas, que sea servidora o servidor publico adscrito al Programa.

Cada integrante nombrara a su suplente permanente, quienes no deberan tener nivel inferior al de Director
de Area o su equivalente. En caso de que éste cambie, debera informarlo mediante oficio por cada sesion.

El cargo otorgado dentro del Comité sera honorifico.

Las y los integrantes tendran voz y voto, con excepcién de la persona a cargo de la Secretaria de Actas,
quien sdlo tendra voz.

El Comité sesionara trimestralmente en forma ordinaria conforme al calendario que el mismo determine vy,
lo hara de manera extraordinaria cuando sea necesario, previa aprobacion del Presidente de dicho Cuerpo
Colegiado.

Para que sesione validamente se requerira que estén presentes la mayoria de sus integrantes con
derecho a voto, y que se encuentre presente el Presidente del mismo o su suplente. Las resoluciones del
Comité Técnico se emitiran por mayoria de votos de los integrantes presentes, teniendo el Presidente voto de
calidad en caso de empate.

La o el Secretario expedira la convocatoria por acuerdo del Presidente, con 72 horas de anticipacion,
como minimo, para sesioén ordinaria, y con 24 horas de anticipacion, para sesion extraordinaria.

Previa aprobacion de las y los integrantes del Comité, la o el Secretario, podra invitar a las sesiones a las
y los servidores publicos, académicos y académicas, cuya intervencion se considere necesaria para
enriquecer aspectos técnicos, administrativos o de cualquier otra indole.

Se levantara acta de cada una de las sesiones, registrando cada uno de los acuerdos tomados, y previa
aprobacion, debera ser firmada por las y los integrantes del Comité, asistentes a la sesion.

3.7.2.1 Atribuciones
Seran atribuciones del Comité:

a) Determinar los criterios de admisién al Programa de Casos Especiales. Se entendera por casos
especiales aquellos en los que las y los solicitantes no cumplan con alguno de los requisitos del Programa,
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pero requieran del apoyo para hacer frente a condiciones de marginacion, alta vulnerabilidad y situaciones
emergentes. Es atribucion exclusiva del Comité aprobar su incorporacién. Quedaran asentados en el Acta de
la sesion correspondiente, los criterios que determinaron la admision de los casos especiales.

b) A propuesta de la Presidencia o del Secretariado, establecer y desarrollar los mecanismos de
seguimiento de la operaciéon del Programa, en sus fases de convocatoria, registro, validacion, integraciéon y
actualizacioén del Padrén de Beneficiarios, asi como el cumplimiento de los objetivos del mismo.

c) Emitir y modificar sus lineamientos internos.

d) Emitir las recomendaciones que estime convenientes sobre los informes periddicos que la UR le
proporcione sobre el destino y uso de los recursos depositados en el Fideicomiso encargado de
administrarlos.

e) Resolver los casos no previstos en las presentes Reglas.
3.7.3 Coordinacién Interinstitucional

El Comité establecera la coordinacion necesaria para garantizar que las acciones del Programa no se
contrapongan, afecten o presenten duplicidades con otros Programas o acciones del Gobierno de México. La
coordinacion interinstitucional y vinculacién de acciones busca potenciar el impacto de los recursos, fortalecer
la cobertura de las acciones, avanzar hacia la igualdad sustantiva entre mujeres y hombres; detonar la
complementariedad y reducir gastos administrativos. Con este mismo propésito, podra establecer acciones de
coordinacion con los gobiernos de las entidades federativas y de los municipios, las cuales tendran que darse
en el marco de las disposiciones de las presentes Reglas y de la normatividad aplicable.

De forma indirecta, las acciones que se implementan contribuyen a la prevencién social de la violencia y la
delincuencia, cumpliendo con lo establecido en las presentes Reglas de Operacion. Se agregaran las
diferentes acciones que lleva a cabo el Programa para tal propdsito.

4. Mecanica Operativa
4.1 Ejercicio y Aprovechamiento de Recursos

Los recursos del Programa seran administrados por un Fideicomiso Publico Irrevocable y sin estructura,
cuya finalidad sera fungir exclusivamente como mecanismo financiero para el pago de los apoyos a las y los
beneficiarios, conforme a lo dispuesto en las presentes Reglas de Operacion.

Con la finalidad de identificar y conocer los requerimientos financieros del Fideicomiso del Programa, la
UR podra elaborar cada 5 afios un estudio en materia estadistica y actuarial, que permitira contar con
informacién para determinar la aportacion de recursos al patrimonio del Fideicomiso en los ejercicios fiscales
que correspondan, tomando como base el incremento de la poblacion objetivo; dicho estudio, se llevara a
cabo dependiendo de la disponibilidad de recursos.

Para lograr un mejor nivel de ejercicio y aprovechamiento de los recursos, la UR realizar4 una
calendarizacion eficiente y debera prever que las aportaciones se realicen y ejerzan de manera oportuna en
apego a la normatividad aplicable. Los recursos no erogados al cierre del ejercicio se mantendran en el
patrimonio del Fideicomiso, conforme lo sefala el “Decreto por el que se establece el Programa Seguro de
Vida para Jefas de Familia como accién prioritaria y de interés publico”, publicado en el Diario Oficial de la
Federacion el 30 de septiembre de 2013.

4.2 Proceso de Operacion

La instancia ejecutora debe realizar las actividades relacionadas con la operacién, administracion y
ejecucion de los recursos.

En caso de considerarlo necesario, la Secretaria de Bienestar, a través de su Titular, de las
Subsecretarias y de la Direccion General del Programa, podran suscribir convenios, acuerdos, bases o
cualquier instrumento juridico de colaboracion, con los tres 6rdenes de gobierno, sociedades y asociaciones
publicas y privadas, y con la iniciativa privada; con la intencién de fortalecer los mecanismos de afiliacion,
incorporacion, promocién, difusién y atencion del Programa.

4.2.1 Promocion del Programa
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La UR, en coordinacion con los modulos de atencion, seran los encargados de realizar la promocion del
Programa, dando a conocer los apoyos que éste otorga, asi como los criterios y requisitos de elegibilidad, de
acuerdo a los numerales 3.3 Criterios y Requisitos de Elegibilidad y 8.1 Difusion de las presentes Reglas.

4.2.2 Proceso de Atencion

La atencidén de beneficiarios se llevara a cabo en los médulos de atencidn y registros levantados en
campo, con la finalidad de acercar los apoyos del Programa a la poblacion beneficiaria.

En caso que la Instancia Ejecutora o médulo de atencion identifique que alguna hija o hijo en orfandad
beneficiario del Programa, sufre maltrato, fisico, psicolégico o de cualquier tipo, ofrecera el acompafiamiento a
realizar la denuncia, ante la Procuraduria de la Defensa del Menor y la Familia, o a la instancia
correspondiente; dando el seguimiento adecuado hasta la conclusion del tramite.

4.2.3 Registro de Hijas e Hijos en Orfandad Materna al Programa

Las nifias, nifios, adolescentes y los jévenes de hasta 23 afios de edad, que hayan sufrido la pérdida de la
madre de familia, llenaran el formato de Solicitud de Incorporaciéon en cualquier momento del afo, en los
modulos de atencién y/o mediante las visitas de campo, y presentaran la documentacion requerida, segun lo
que establece el numeral 3.3. de las presentes Reglas de Operacion, para incorporarse como personas
beneficiarias al Programa Seguro de Vida para Jefas de Familia, para las personas de hasta 17 afios de edad,
debera ser la Persona Responsable quien presente la documentacion.

Para los beneficiarios que cumplan 18 afios de edad, si asi lo desean podra fungir como su propio
responsable.

En caso de no cumplir con alguno de los requisitos establecidos en el numeral 3.3 de estas Reglas de
Operacién, se informara de manera verbal, en ese momento, a la persona solicitante que su peticién se
atendera hasta que cumpla con ellos.

Si la persona solicitante cumple con los criterios y requisitos de elegibilidad, en los médulos de atencion se
integrara la documentaciéon y procedera al llenado de la Solicitud de Incorporacién, de ser posible en el
domicilio de la Persona Responsable, donde viviran los beneficiarios.

Una vez cotejada la documentacion y recabados los datos, en los médulos de atencién o mediante las
visitas de campo se informara verbalmente a la persona solicitante, en un plazo de 41 dias naturales, en caso
de que la respuesta a la solicitud sea afirmativa, cuando y donde la Persona Responsable de las y los
beneficiarios, recibira su apoyo directo.

En ese momento también se le informara a la Persona Responsable sobre el medio por el cual recibira el
apoyo monetario directo, de acuerdo con lo que se establece en el numeral 4.2.4 de las presentes Reglas.

4.2.4 Entrega de Apoyos Monetarios

La entrega de apoyos a la poblacion beneficiaria sera de manera bimestral y directa, sin intermediarios,
mediante el medio de pago establecido por la Secretaria.

En caso de enfermedad o discapacidad temporal de la Persona Responsable de las personas
beneficiarias o de las y los beneficiarios entre 18 y 23 afios, para acudir a recibir el apoyo econémico, podran
hacerlo a través de un representante, quien al momento del pago debera presentar:

a) Constancia médica de la Persona Responsable emitida por institucion oficial que acredite dicha
circunstancia, la cual sera valida por un bimestre, debiendo renovarla en caso de subsistir la enfermedad o
discapacidad temporal.

b) Documento que acredita a la Persona como Responsable de una persona beneficiaria del Programa.
c) Identificacion oficial vigente del representante y de la Persona Responsable.

4.2.5 Reexpedicion de Apoyos Monetarios
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En los casos en que la Persona Responsable o beneficiaria que, por cualquier razén, no haya podido
acudir a recibir el apoyo monetario en un bimestre cuando el mismo se haya generado en efectivo, se
realizara la reexpedicion de manera automatica por parte del Fideicomiso, acumulada a la emision del
siguiente bimestre, independientemente de las reexpediciones masivas por casos extraordinarios, respetando
los derechos obtenidos por las personas beneficiarias en el ejercicio anterior.

4.2.6 Reincorporacion de las Personas Beneficiarias que Recibian Apoyo Monetario

Para los casos en que se haya suspendido, por tiempo indefinido, la entrega del apoyo monetario a la
persona beneficiaria, ésta podra solicitar su reincorporacién al Programa Seguro de Vida para Jefas de
Familia, a través de la Persona Responsable quien debera entregar una solicitud de reactivacion en las
Delegaciones de Programas para el Desarrollo, o médulos de atencién, mediante un escrito libre, firmado por
él, que contenga: fecha, nombre de la o las personas beneficiarias y de la Persona Responsable, motivo de la
solicitud; la justificacion por no haber acudido en dos ocasiones consecutivas a recibir los apoyos del
Programa o realizado movimientos en su cuenta en mas de dos bimestres; asimismo, en su caso, debera
incluir la demostracién de haber cumplido con lo que se establece en los incisos d y e del numeral 3.6.2.
Obligaciones, o haber concluido el procedimiento al que se refiere el inciso h) del mismo numeral.

En la Delegacion de Programas para el Desarrollo o médulos de atencién se informara verbalmente a la
persona solicitante, en un plazo maximo de 30 dias naturales, a partir de la fecha de recepcion de la solicitud
de reactivacion, el resultado de su peticion; en caso de que proceda y exista disponibilidad de los recursos del
Fideicomiso, la reincorporacion podra ser autorizada.

Si la informacion o documentacion es incompleta o ilegible, en la Delegacion de Programas para el
Desarrollo o médulo de atencidon se informara, en ese instante, al solicitante; en caso de que proceda la
solicitud, la entrega de apoyos sera efectiva a partir de la confirmacién de su reincorporaciéon, misma que se
dara a través de la Delegacién de Programas para el Desarrollo, mddulo de atencion o mediante las visitas de
campo.

En el caso que proceda la reincorporacion, las personas beneficiarias no podran hacer exigibles derechos
adquiridos o los apoyos monetarios, desde la suspension por tiempo indefinido, hasta su reincorporacion.

No podran reincorporarse al Programa aquellas personas beneficiarias que hayan causado baja definitiva
de acuerdo con el numeral 3.6.3.2. Siempre y cuando se les haya dado el derecho de audiencia.

4.2.7 Cambio e Incorporacion del Responsable

Para los casos en donde las personas beneficiarias tienen la necesidad de cambiar de domicilio y, la
nueva Persona Responsable es distinta a la que se registré en un inicio en el Programa, o se cambia de
Persona Responsable, aun y cuando no haya cambio de domicilio; se procedera a actualizar el formato de
verificacion y actualizacidon de datos (anexo 5), para el Programa Seguro de Vida para Jefas de Familia. Si se
trata de un cambio de Responsable, se debera exhibir original para cotejo de la documentacién del nuevo
Responsable (copia de identificacion oficial con fotografia, CURP y comprobante de domicilio).

Cuando las personas beneficiarias se dividen en dos o mas familias, cada Responsable debera llenar la
Solicitud de Incorporacion, sefialando que se va a agregar a un corresponsable; en el formato se debera
incluir unicamente a las personas beneficiarias que tiene cada uno a su a cargo; asimismo, se debera exhibir y
entregar la documentacién correspondiente.

La UR en un plazo de 30 dias realizara el tramite de cambio de domicilio y/o cambio de Persona
Responsable, cabe destacar que la entrega del apoyo se realizara al bimestre inmediato posterior a la
realizacién del cambio.

4.2.8 Incorporacion de las y los Hijos en Orfandad no Contemplados al Inicio
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En los casos en donde ciertas hijas o hijos en orfandad no se encontraban estudiando al momento del
registro de sus hermanas o hermanos, o estaban en otra entidad federativa a cargo de otro Responsable, se
tendra que actualizar el formato de actualizacion y verificacion de datos, sefialando que se pretende “agregar
a una o un beneficiario”, y unicamente se debe exhibir la documentacién de la persona a agregar.

4.2.9 Seguimiento para el Bienestar de las Ninas, Nifios y Adolescentes en Orfandad Materna

Se efectuara una visita semestral mediante una Cédula de Seguimiento a los Derechos de las Nifias,
Nifios y Adolescentes beneficiarios del Programa Seguro de Vida para Jefas de Familia, que permitira conocer
la realidad y necesidades de los menores en orfandad.

Con la finalidad de salvaguardar el interés superior del menor, a partir de ejercicio fiscal 2019 se
implementa al Programa Seguro de Vida para Jefas de Familia, la entrega a todas las personas beneficiarias
menores de edad del Programa de un “Cuadernillo por tus Derechos para Nifias, Nifios y Adolescentes”.

4.3 Gastos de Operacion

Para el desarrollo de las diversas acciones asociadas con la planeacion, operacion, supervision,
seguimiento, atencion ciudadana y evaluacién externa del Programa, la Secretaria podra destinar hasta el
monto de los recursos autorizados al Programa en el Presupuesto de Egresos de la Federacion para el
ejercicio fiscal 2020.

4.4 Registro de Operaciones
4.4.1. Avances Financieros

La UR, con base en la informacion enviada por las Delegaciones de Programas para el Desarrollo, debera
elaborar trimestralmente el reporte escrito sobre el presupuesto ejercido de las acciones bajo su
responsabilidad, asi como del cumplimiento de sus metas y objetivos del Programa, conforme a los
lineamientos generales y cronograma de actividades que para tal efecto establezca la Direccién General de
Seguimiento (DGS).

4.4.2 Recursos no Devengados

De conformidad con lo dispuesto en el “Decreto por el que se establece el Programa Seguro de Vida para
Jefas de Familia como accién prioritaria y de interés publico”, publicado en el Diario Oficial de la Federacion el
30 de septiembre de 2013, aquellos recursos que no se hayan devengado al cierre del ejercicio presupuestal
correspondiente, permaneceran en el patrimonio del Fideicomiso.

4.4.3. Cierre de Ejercicio

La UR integrara el cierre del ejercicio, con base en la informacién que le envie el fiduciario del
Fideicomiso, y lo remitira a la DGS, impreso y en medios magnéticos. La DGS verificara la congruencia de la
informacién con la Cuenta Publica.

5. Evaluacion

Conforme a lo establecido en el articulo 78 de la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad
Hacendaria, y con la finalidad de identificar y atender posibles areas de mejora en el disefio, gestiéon y
resultados del Programa, y de esta forma fortalecer su mecanismo de intervencién, se deberan realizar, al
menos, las evaluaciones externas consideradas en el Programa Anual de Evaluacion (PAE), que emitan la
SHCP y el CONEVAL conforme a la disponibilidad presupuestal. Lo anterior permitira fortalecer la rendicion de
cuentas y la transparencia en el ejercicio de los recursos ejercidos por el Programa.

Las evaluaciones externas que se realicen al Programa seran coordinadas por la Direccion General de
Evaluaciéon y Monitoreo de los Programas Sociales (DGEMPS), en conjunto con el Programa, conforme a lo
sefialado en los “Lineamientos generales para la evaluacion de los Programas Federales de la Administracion
Publica Federal” (Lineamientos) publicados en el Diario Oficial de la Federacion el 30 de marzo de 2007 y
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deberan realizarse de acuerdo con lo establecido en el PAE. Los Lineamientos y el PAE pueden consultarse
en la pagina electrénica http://www.coneval.org.mx

Adicionalmente a las evaluaciones establecidas en el PAE y conforme a lo dispuesto en el Lineamiento
Vigésimo Cuarto de la normatividad, se podran llevar a cabo las evaluaciones complementarias que resulten
apropiadas conforme a las necesidades del Programa y los recursos disponibles, las cuales también seran
coordinadas por la DGEMPS en conjunto con el Programa.

La DGEMPS publicara los resultados de las evaluaciones externas de acuerdo con los plazos y términos
previstos en la normatividad vigente, a través del portal de Internet de la Secretaria de Bienestar
(https://www.gob.mx/bienestar/acciones-y-programas/evaluacion-de-los-programas-sociales)

6. Indicadores

Los indicadores de Propésito y Componente de la Matriz de Indicadores para Resultados (MIR) del
Programa estan contenidos en el Anexo 3 de las presentes Reglas de Operacion. La informacion
correspondiente a estos indicadores sera reportada por la Direccion General de Seguro de Vida para Jefas de
Familia en el Portal Aplicativo de la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico (PASH).

La totalidad de los indicadores de la MIR se encuentran disponibles para su consulta en la siguiente liga:
https://www.gob.mx/bienestar/acciones-y-programas/evaluacion-de-los-programas-sociales.

7. Seguimiento, Control y Auditoria
7.1 Seguimiento

Para la mejora permanente del Programa, asi como para la integraciéon de informes, la Direccion General
de Seguimiento estara al pendiente del ejercicio de los recursos asignados al Programa, a nivel central y en
las Delegaciones de Programas para el Desarrollo; asimismo, acordara con la UR su participacion en la
vigilancia de ciertas acciones del Programa en las entidades federativas.

7.2 Control y Auditoria

Los ejecutores seran responsables de la supervisiéon directa de las obras, proyectos o acciones, asi como
de verificar que en su ejecucion se cumpla la normatividad aplicable, mientras que las Unidades
Responsables del Programa y las Delegaciones de Programas para el Desarrollo en las entidades federativas
seran responsables de verificar el seguimiento al avance y la correcta terminacion y entrega de las obras,
proyectos y/o acciones, asi como de la solicitud y resguardo de la comprobacién documental del gasto
ejercido firmada por el ejecutor.

Considerando que los recursos federales de este Programa, ejecutados por las Entidades Federativas o
sus Municipios no pierden su caracter federal al ser entregados a los mismos, su ejercicio esta sujeto a las
disposiciones federales aplicables y podran ser auditados por las siguientes instancias de Fiscalizacion,
conforme a la legislacion vigente y en el ambito de sus respectivas competencias: Por la Auditoria Superior de
la Federacion; por el Organo Interno de Control en la Secretaria de Bienestar; por la SFP, en coordinacién con
los 6rganos de control de los Gobiernos Locales.

La instancia Ejecutora dara todas las facilidades a dichas Instancias Fiscalizadoras para realizar las
auditorias, o visitas de inspeccion, de acuerdo a los programas anuales de auditorias 0 en los casos que
juzgue pertinente; asimismo, efectuaran las acciones necesarias para dar atencién a las recomendaciones
planteadas por dichas instancias fiscalizadoras, independientemente de las sanciones a que hubiere lugar, por
la inobservancia de esta disposicion. La Unidad Responsable del Programa determinara con base en lo
anterior si suspende o limita la ministracion de los recursos federales.

8. Transparencia
8.1 Difusion

Estas Reglas de Operacion, ademés de su publicacion en el Diario Oficial de la Federacion, estan
disponibles para su consulta en las Delegaciones de Programas para el Desarrollo, en la pagina electrénica
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de la normateca interna de la Secretaria de Bienestar: http://normateca.bienestar.gob.mx/, en la pagina oficial
de la Secretaria de Bienestar: www.gob.mx/bienestar, asi como en el sitio web:
http://www.gob.mx/bienestar/acciones-y-programas/seguro-de-vida-para-jefas-de-familia.

El listado de beneficiarios de este Programa se considera informacion publica, en términos de lo dispuesto
por el inciso q), fraccion XV del Articulo 70 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién
Publica, mismo que puede ser consultado en http://pub.bienestar.gob.mx/spp/spub.jsp

Las Delegaciones de Programas para el Desarrollo y médulos de atenciéon en coordinacion con la UR,
seran las encargadas de realizar la promocion y difusion del Programa, informando las acciones
institucionales a realizar, los objetivos del Programa y las comunidades beneficiadas.

Conforme a la Ley General de Desarrollo Social, Ley Orgénica de la Administracién Publica Federal, asi
como al Decreto de Presupuesto de Egresos de la Federacion para el ejercicio fiscal 2020, la publicidad y la
informacién relativa a este Programa debera identificarse con el Escudo Nacional en los términos que
establece la Ley sobre el Escudo, la Bandera y el Himno Nacional e incluir la siguiente leyenda “Este
programa es publico, ajeno a cualquier partido politico. Queda prohibido el uso para fines distintos a los
establecidos en el programa”.

8.1.1 Proteccion de Datos Personales
8.1.1.1 Aviso de Privacidad

Los datos personales recabados seran utilizados con las finalidades siguientes: validar que se cumplan
con los requisitos de elegibilidad para ser beneficiario de este Programa, asimismo seran integrados en los
sistemas de datos personales de la Secretaria de Bienestar y podran ser transmitidos a otros entes publicos
de los tres niveles de gobierno en el ejercicio de facultades propias, compatibles o analogas, para la
realizacién de compulsas y la integracion del Padron de Beneficiarios. Por lo tanto, se garantiza la proteccién
de los datos personales que sean recabados, en cumplimiento con las disposiciones en materia de
transparencia y acceso a la informacion publica aplicables.

El ejercicio los derechos de acceso, rectificacion, cancelaciéon y oposicion de los datos personales
recabados, se podra realizar a través de la Unidad de Transparencia de la Secretaria de Bienestar con
domicilio en Av. Paseo de la Reforma No.116, piso 10, Col. Juarez, Alcaldia Cuauhtémoc, Ciudad de México,
en un horario de atencion de 9:00 a 15:00 y de 17:00 a 19:00, o bien por medio de la Plataforma Nacional de
Transparencia en http://www.plataformadetransparencia.org.mx.

El aviso de privacidad integral, se puede consultar en el portal de Internet de la Secretaria de Bienestar en:
https://www.gob.mx/privacidadintegral

Lo anterior, se informa en cumplimiento los articulos 26 y 27 de la Ley General de Proteccion de Datos
Personales en Posesion de Sujetos Obligados.

8.2 Contraloria Social

“De conformidad con lo establecido en los articulos 69 de la Ley General de Desarrollo Social (Ley de
Bienestar) en relacion con los articulos 67 y 68 del Reglamento de esta Ley, y a lo dispuesto en la materia por
la Secretaria de la Funcién Publica, se promovera la participacion ciudadana y/o de las personas beneficiarias
de los Programas Sociales a cargo de la Secretaria de Bienestar a través de la integracion y operacion de
Comités de Contraloria Social, para el seguimiento, supervision y vigilancia del cumplimiento de las presentes
Reglas de Operacion, asi como la correcta aplicacion de los recursos publicos asignados a los mismos bajo
un esquema de eficiencia y transparencia”.

8.3 Conformacion del Padrén del Programa

El Programa conformara su(s) padrén(es) de beneficiarios a partir de los datos que refieran a las personas
beneficiarias y los apoyos que les fueron entregados, de acuerdo al tipo de beneficiario: Personas, Actores
Sociales, o Poblacion Beneficiaria en Areas de Atencién Social. Los padrones conformados por el Programa
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deberan identificar a quién, qué, cédmo, cuando y dénde se otorgaron los apoyos, asi como el tipo de apoyo
otorgado, y en su caso, el importe.

8.3.1 Padron de Beneficiarios (PB)

Las y los beneficiarios del Programa Seguro de Vida para Jefas de Familia seran incorporados a un
Padron integrado por la Secretaria de Bienestar, con informacion de las dependencias y entidades
responsables, informacién de entrevistas domiciliarias, de visitas de campo y del registro e inscripcion por los
medios especificos establecidos por el Programa.

El Padron de Beneficiarios que contenga la unificacion de todos los padrones de beneficiarios de los
Programas Integrales para el Desarrollo, sera auditado por la Secretaria de la Funcion Publica.

8.4 Acciones de Blindaje Electoral

En la operacion y ejecucion de los recursos federales y proyectos sujetos a las presentes Reglas de
Operacioén, se deberan observar y atender las medidas de caracter permanente, contenidas en las leyes
Federales y/o Locales aplicables, los acuerdos emitidos por las autoridades administrativas electorales tanto
de caracter federal como local, asi como aquellas especificas que sean emitidas de forma previa para los
procesos electorales federales, estatales y municipales, por la Unidad del Abogado General y Comisionado
para la Transparencia de la Secretaria de Bienestar, con la finalidad de prevenir que el uso y manejo de los
recursos publicos y programas sociales se vea relacionado con fines partidistas y/o politico-electorales; todo
ello con la firme intencién de garantizar los principios de imparcialidad y equidad durante los comicios.

Con estas acciones se fomenta la cultura de la transparencia, la legalidad y la rendiciéon de cuentas, se
refrenda el compromiso de respetar el principio de imparcialidad y se busca prevenir e inhibir las conductas
contrarias a la normatividad que regula la actuacion en el servicio publico, haciendo énfasis en aplicacion de
los principios de legalidad, honradez, integridad, eficacia y eficiencia que rigen el servicio publico.

9. Perspectiva de Género

El Programa incorporara la Perspectiva de Género con el propésito de contribuir al acceso de las mujeres
a los beneficios de este Programa en igualdad de condiciones; privilegiando, en su caso, la inclusion de
medidas especiales de caracter temporal (acciones afirmativas), para solucionar las condiciones inmediatas
en la vida de las mujeres, y medidas estratégicas que tiendan a la valorizacion de la posicion que las mujeres
tienen en la comunidad, modifique los padrones culturales y destierre los estereotipos que ocasionan
discriminacion y violencia, asi como medidas que celebren el logro de la igualdad sustantiva para el ejercicio
pleno de todos los derechos de las mujeres y su participacién igualitaria en la inclusion productiva, en la toma
de decisiones, en los procesos de implementacién del Programa y en general, en el logro de los objetivos
planteados 2030 para el desarrollo sostenible.

10. Enfoque de Derechos

Con el objetivo de generar las condiciones necesarias para el acceso equitativo en términos de
disponibilidad, accesibilidad, exigibilidad y calidad en las acciones que realiza este Programa, se
implementaran mecanismos que hagan efectivo el acceso a la informaciéon gubernamental y se asegurara que
el acceso a los apoyos y servicios se dé Unicamente con base en lo establecido en estas Reglas, sin
discriminacion o distincion alguna.

De igual manera, se fomentara que las y los servidores publicos involucrados en la operacion del
Programa, promuevan, respeten, protejan y garanticen el ejercicio efectivo de los derechos humanos de las y
los beneficiarios, de conformidad con los principios de universalidad, interdependencia, indivisibilidad, y
progresividad, brindando en todo momento un trato digno y de respeto a la poblacién objetivo, con apego a los
criterios de igualdad y no discriminacion.
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Asimismo, el Programa fomentara la vigencia efectiva y respeto irrestricto de los derechos de las personas
que forman parte de los grupos histéricamente discriminados que los coloca en condicion de desigualdad
social, como lo son nifias, nifios, adolescentes y jévenes, personas con discapacidad, personas en situacién
de calle, en situacion de desplazamiento interno, mujeres, migrantes, adultos mayores, afromexicanos, y a
aquellas pertenecientes a pueblos y comunidades indigenas, entre otros, tomando en consideracion sus
circunstancias y necesidades, a fin de contribuir a generar conocimiento y acciones que potencien su
desarrollo integral e inclusion plena.

En cumplimiento a la Ley General de Victimas y atendiendo las Reglas de Operacion vigentes, se
favorecera el acceso al Programa de las personas inscritas en el Registro Nacional de Victimas que se
encuentren preferentemente en condiciones de pobreza, vulnerabilidad, rezago y marginacion, mediante
solicitud escrita, fundada y motivada que emane de autoridad competente.

Ademas, en los casos en que la Comisién Nacional de los Derechos Humanos o el Consejo Nacional para
Prevenir la Discriminacion dicten medidas a favor de determinada persona o grupos de personas, o el primero
de los 6rganos mencionados emita una recomendacion o conciliacion, se procurara adoptar las acciones que
permitan dar celeridad a su inscripcidon como beneficiaria del Programa y garantizar con ello el ejercicio de sus
derechos humanos, sin menoscabo del cumplimiento a los criterios establecidos en las presentes Reglas de
Operacion.

11. Casos de Emergencia o Desastre

Con el fin de evitar la interrupcion del presente apoyo, en caso de que exista una Declaratoria de
Emergencia o de Desastre, la Secretaria podra entregar, por Unica vez a la poblacidon beneficiaria de este
Programa que se encuentre inmersa en la zona de desastre, un mes adicional de apoyo econémico para
mitigar sus necesidades prioritarias desencadenadas por los referidos fenédmenos naturales.

12. Denuncias y Solicitudes de Informacion

Las personas beneficiarias o interesadas, tienen derecho a solicitar informacién relacionada con el
presente Programa y sus Reglas de Operacion, asi como a presentar denuncias en contra de servidores
publicos de la Secretaria de Bienestar, por el incumplimiento en la ejecucién, operacién o entrega de apoyos,
ante las instancias correspondientes, los plazos para realizar ambos tramites seran los que se establecen en
la normatividad aplicable.

12.1 Denuncias

Las denuncias podran realizarse por escrito y/o via telefénica o cualquier otro medio electrénico de
comunicaciéon y/o mediante comparecencia ante las oficinas que ocupa el Organo Interno de Control en la
Secretaria de Bienestar a través de:

a) Organo Interno de Control en la Secretaria de Bienestar

Para recepcién de denuncias Teléfono: 5328-5000, Ext. 51475

Larga distancia sin costo: 01 800 714 83 40

Pagina Web: www.gob.mx/bienestar, Ruta: Realiza tu denuncia en linea aqui

Domicilio: Avenida Paseo de la Reforma No. 116, Piso 11, Colonia Juarez, Alcaldia Cuauhtémoc, C.P.
06600, Ciudad de México.

b) Secretaria de la Funcién Publica
Ciudad de México y Area metropolitana:
Teléfono: 2000-3000

Larga distancia sin costo:
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01-800-3862-466
De Estados Unidos 01-800-4752-393

Domicilio: Insurgentes Sur 1735, colonia Guadalupe Inn, Alcaldia Alvaro Obregén. Cédigo Postal 01020,
Ciudad de México.

Correo electronico: contactociudadano@funcionpublica.gob.mx
Pagina electrénica: www.funcionpublica.gob.mx

c) Delegaciones de Programas para el Desarrollo en las entidades federativas, a través del BUZON
colocado para tal efecto.

También, se pone a disposicion de la ciudadania la posibilidad de la presentaciéon de denuncias para
reportar hechos, conductas, situaciones o comportamientos que se contrapongan a lo establecido en la Ley
General de Desarrollo Social, tramite inscrito en el Registro Federal de Tramites y Servicios y que se puede
consultar en la pagina www.gob.mx/conamer, con la Homoclave: BIENESTAR-13-001

12.2. Solicitudes de informacion

Las solicitudes de informacién, podran realizarse ante el Area de Atencién Ciudadana, por escrito y/o via
telefénica, a través de:

a) BIENESTAR: Area de Atencién Ciudadana
Teléfonos: 5141-7972 0 5141-7974

Larga distancia sin costo:

01-800-007-3705

Domicilio: Avenida Paseo de la Reforma nimero 116, colonia Juarez, Alcaldia Cuauhtémoc, Cédigo Postal
06600, Ciudad de México.

b) Delegaciones de Programas para el Desarrollo en las entidades federativas, a través del Area de
Atencion Ciudadana.

c) A travées de la Plataforma Nacional de la Transparencia del INAI en la liga siguiente:
https://www.plataformadetransparencia.org.mx/web/guest/inicio

d) Unidad de Transparencia de la Secretaria de Bienestar en Avenida Paseo de la Reforma Numero 116,
Colonia Juarez, Alcaldia Cuauhtémoc, C.P. 06600, Ciudad de México.

ANEXO 1. GLOSARIO DE TERMINOS

Clave Unica de Registro de Poblacién (CURP): Instrumento que permite registrar en forma individual a
todas las personas que residen en el territorio nacional, asi como a las y los mexicanos que radican en el
extranjero.

Comité: Se refiere al Comité Técnico del Programa, que es el maximo organo rector del mismo,
encargado de establecer las lineas de intervencion mediante los cuales éste contribuye al logro de los
objetivos nacionales en materia de atencion a las nifas, nifios y adolescentes en orfandad.

Coneval: Consejo Nacional de Evaluacién de la Politica de Desarrollo Social.

Contraloria Social y comités comunitarios: Participacion organizada de personas responsables de
beneficiarias y beneficiarios para darle seguimiento a la aplicacion de los recursos del Programa.

Delegacion: Las Delegaciones de Programas para el Desarrollo.

Desastre: Al resultado de la ocurrencia de uno o mas agentes perturbadores severos y/o extremos,
concatenados o no, de origen natural, de la actividad humana o aquellos provenientes del espacio exterior,
que cuando acontecen en un tiempo y en una zona determinada, causan dafos y que por su magnitud
exceden la capacidad de respuesta de la comunidad afectada.

DGGPB: Direccion General de Geoestadistica y Padrones de Beneficiarios de la Secretaria de Bienestar.
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Entidad federativa: Referencia a cualquiera de los 31 estados de la Republica Mexicana y la Ciudad de
México.

Fideicomiso: Es un fideicomiso publico irrevocable, sin estructura organica, el cual no es considerado
como una entidad paraestatal y su finalidad es fungir exclusivamente como mecanismo financiero para el
pago de los apoyos conforme al Decreto publicado en el Diario Oficial de la Federacion del 30 de septiembre
de 2013.

Hogar: Conjunto de personas que comparten una actividad y hacen vida en comun dentro de una misma
vivienda, unidos o no por parentesco o vinculo juridico, y que comparten los gastos de manutencion, derechos
y obligaciones y preparan los alimentos en la misma cocina.

Instituto Nacional de Estadistica y Geografia (INEGI): es un organismo publico con autonomia técnica y
de gestion, responsable de normar y coordinar el Sistema Nacional de Informacién Estadistica y Geografica,
asi como de realizar los censos nacionales.

Lineamientos de los Programas de Desarrollo Social y Humano: Documento que contiene los
procesos operativos y administrativos internos a los que se deben apegar las instancias gubernamentales que
participan en el Programa. Estos Lineamientos son dictaminados por el Comité de Mejora Regulatoria Interna
de la Secretaria, no implican costos de cumplimiento para la poblacion objetivo ni para las personas
beneficiarias del Programa y estan disponibles para su consulta en la pagina electrénica de la Normateca
Interna de la Secretaria.

http://www.normateca.sedesol.gob.mx/essINORMATECA/SEDESOL_Sector_Central

Localidad: De acuerdo con el Marco Geoestadistico es el lugar ocupado con una o mas edificaciones
utilizadas como viviendas, las cuales pueden estar habitadas o no, este lugar es reconocido por un nombre
dado por alguna disposicion legal o la costumbre.

Marginacion: Condiciones de vida de una persona que le impiden el pleno ejercicio de sus derechos y por
tanto le genera carencias en el desarrollo integral de su vida.

Matriz de Indicadores para Resultados (MIR): Es una herramienta de planeacion que en forma
resumida, sencilla y armoénica establece con claridad los objetivos de un programa, incorpora los indicadores
que miden dichos objetivos y sus resultados esperados; identifica los medios para obtener y verificar la
informacién de los indicadores e incluye los riesgos y contingencias que pueden afectar el desempefio del
programa.

Modulos de Atencion: Las ventanillas de atencion a los Programas para el Desarrollo y coadyuvantes de
los Programas de la Secretaria, asi como Centros Integradores del Desarrollo para el fortalecimiento de la
cohesion y participacion social.

Orfandad Materna: Condicion de la nifia, nifio, adolescente o joven de hasta 23 afios, en la que la madre
de familia ha fallecido.

Padréon de Beneficiarios del Programa: Base de datos que contiene de manera estructurada y
sistematizada informacion suficiente sobre los receptores del Programa, asi como de los apoyos que reciben.

Padrén de Beneficiarios (PB): Base de datos que contiene la informacion de todos los padrones de
beneficiarios de los Programas Integrales para el Desarrollo.

Persona con Discapacidad: Toda persona que por razén congénita o adquirida presenta una o mas
deficiencias de caracter fisico, mental, intelectual o sensorial, permanente y que al interactuar con las barreras
que le impone el entorno social, pueda impedir su inclusion plena y efectiva, en igualdad de condiciones con
los demas.

Persona Responsable: Se refiere al familiar (es) o persona (s) quienes seran las o los encargados de
representar a las y los menores en orfandad para realizar los tramites de registro y recibir los apoyos
destinados a las personas beneficiarios.

Personas beneficiarias en edad escolar: Para los efectos de estas Reglas son las personas que forman
parte de la poblacién atendida del Programa para el Bienestar de Nifias, Niflos y Adolescentes en Orfandad
Materna y que tienen de 6 hasta 23 afios de edad.
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Pobreza Multidimensional Extrema: Situacidon en que una persona tiene un ingreso per capita por debajo
de la linea de bienestar minimo y experimenta mas de 3 carencias sociales (acceso a la alimentacion,
seguridad social, servicios basicos en la vivienda, servicios de salud, calidad y espacios en la vivienda y
rezago educativo), de acuerdo con la metodologia de medicidon de pobreza multidimensional establecida por el
CONEVAL.

Programa: Programa Seguro de Vida para Jefas de Familia.
Reglas: Reglas de Operacion del Programa.

Secretaria: Secretaria de Bienestar.

UMA: Unidad de Medida y Actualizacion.

Unidad Responsable del Programa (UR): La Direccion General de Programa Seguro de Vida para Jefas
de Familia.

Vivienda: Espacio fijo delimitado generalmente por paredes y techos de cualquier material, con entrada
independiente, que se construyd o adaptoé para el alojamiento de personas.

Violencia: La violencia es el uso intencional de la fuerza fisica, amenazas contra uno mismo, otra
persona, un grupo 0 una comunidad que tiene como consecuencia o es muy probable que tenga como
consecuencia un traumatismo, dafios psicoldgicos, problemas de desarrollo o la muerte. Por la naturaleza
este Programa la violencia se medira en feminicidios y homicidios por cien mil habitantes.

Vulnerabilidad Social: presentar una o mas carencias sociales y/o estar por debajo de la linea de
bienestar de ingreso de acuerdo a la medicion multidimensional de la pobreza del CONEVAL.

ANEXO 2. SOLICITUD DE INCORPORACION
HOJA 1
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ANEXO 3. INDICADORES 2020

Nivel de
Objetivo

Nombre del indicador

Método de Calculo

Unidad de
Medida

Frecuencia
de medicion

Componente

Porcentaje de hijas e
hijos de hasta 23 afios
en orfandad materna
que renovaron  su
apoyo debido a la
permanencia escolar

Hijas e hijos hasta 23 afios de
familias con jefatura femenina que
renovaron el apoyo econémico del
Programa, y que se encontraban
activos en t-1

Hijas e hijos hasta 23 afios de
familias con jefatura femenina que
recibieron apoyo econdomico del
Programa ante el fallecimiento de
la jefa de familia en t-1

x100

Porcentaje

Trimestral

Componente

Costo operacional
promedio para la
permanencia escolar
de las hijas e hijos de
hasta 23 afios en
condiciones de
pobreza ylo
vulnerabilidad que
ante el fallecimiento de
la jefa de familia
reciben el apoyo el
Programa

Costo operacional en el trimestre t

Hijas e hijos de hasta 23 afios en
condiciones de pobreza y/o
vulnerabilidad que ante el
fallecimiento de las jefas de
familia reciben el apoyo en t

x100

Porcentaje

Trimestral

Actividad

Oportunidad en la
entrega de los apoyos
a hijas e hijos en
situaciéon de orfandad
de primer ingreso al
Programa

Sumatoria de dias naturales que
tardaron en validar los criterios y
requisitos para la incorporacion al
padrén de beneficiarios a las
personas hasta 23 afios en el
trimestre t

Total, de personas de hasta 23
afos que fueron incorporados al
padrén de beneficiarios en el
trimestre t

x100

Porcentaje

Trimestral

Actividad

Tasa de cambio
porcentual en el
namero de hijas e hijos
de jefas de familia
fallecidas,

incorporados al
Programa

Numero de hijas e hijos de hasta
23 afios que se incorporaron al
Programa en el trimestre t

Numero de hijas e hijos de hasta
23 afos incorporados en el
trimestre en t-1

-1x100

Porcentaje

Trimestral

Actividad

Porcentaje de hijas e
hijos de hasta 23 afios
incorporados al padrén
de beneficiarios del
Programa que seran
visitados para verificar
y conocer la realidad
de las necesidades y
condiciones de
bienestar

Numero de hijas e hijos de hasta
23 afos incorporados al
Programa que fueron visitados y
se les aplico la Cédula de
Seguimiento a los Derechos de
las nifias, nifios y jovenes
beneficiarios en el semestre t

Numero de hijas e hijos de hasta
23 afios  beneficiarios  del
Programa

x100

Porcentaje

Semestral

Actividad

Porcentaje de hijas e
hijos de hasta 23 afios
incorporados al padron
de beneficiarios del
Programa a los que se
les entrego su
Cuadernillo  por tus
Derechos y que han
solicitado apoyo en la
Delegacion de
Programas para el
Desarrollo

Numero de hijas e hijos de hasta
23 afios incorporados al padrén
de beneficiarios del Programa a
los que se les entregd su
Cuadernillo por tus Derechos vy
que han solicitados apoyo para su
proteccion a en las Delegaciones
para el Desarrollo

Numero de hijas e hijos de hasta
23 afos incorporados al padrén
de beneficiarios del Programa a
los que se les entrego su

x100

Porcentaje

Trimestral
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Cuadernillo por tus Derechos

1. Fallecimiento de la madre de
tamilia,

"

2. Las personas responsables de
nifias, nifios, adolescentes v
jovenes en orfandad materna
acuden a  las Delepaciones de
Programas para el Desarrollo, a
solicitar su registro,

k.,

-

-

3. El personzl de la Delegacion
verifica que 1as nifias,  nifos,
adclescentes y jovenes cumplan
con los onterios y requisiics de
las Beglas de Operacidn (RO).

i

ANEXO 4.
FLUJOGRAMA

4

6. 5 debe cumplir con la
corresponsabilidad  escolar, de
atuerdo al calendario de las RO
para  continuar  recibienda el
A0V,

- ;'

5  Una wez registrados como
beneficiarics, emperaran &
recibir  su  apoyvo  directo al
bimestre  cipuiente  mediante
tarjeta bancaria a el métoda que
determine |2 Secretaria

7. Uma ver cumplidos los 24
afios de edad, dejaran de ser
benaficiarios de aste Programa,

y

4. las nifias, nifios, adolescentes
v jovenes en orfandad materna
que cumplan cen los criterios v
requisitos, se registran en el
Pragrama como beneficiarios.
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ANEXO 5.
FORMATO DE VERIFICACION Y ACTUALIZACION DE DATOS
Hoja 1
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COMPROMISO SOLIDARIO

Bajopratesta o decir vardad manificsto gue acopto como responsabibe sofdarnio sel derechahabienta/barneficiark, recibin |a tareta ancsa al presento docusmanio an
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resigencia, as come para ctoegar las faci lidades: para la aplicacidn ool programa.

BOMBRE ¥ FRMAS
RESPOMEABLE DEL PROCRAMA,
FUNCIORARICSERVIDOS PUBLIDOS FIRMA RESFONSASLE HOMBRE Y FIRKMA TESTICO

wGaR (Y HEADE ) MESADEATENGOH \— enmamLe () SO MIECRADSE () DELEGACION ESTATAL

QUIEH ELAncRS | JDREGADD () SUBOELECADD |} COORDINADGR DE.WD‘:‘““ {7 AaLR D';'EEMDE

[+

HOMBEE BATERHNO MATER N FIER A




Martes 31 de diciembre de 2019 DIARIO OFICIAL (Segunda Seccion) 59




