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INSTITUTO NACIONAL DE ESTADISTICA Y GEOGRAFIA

ACUERDO por el que se emite el Cédigo de Conducta para las personas servidores publicos del Instituto Nacional
de Estadistica y Geografia.

Al margen un sello con el Escudo Nacional, que dice: Estados Unidos Mexicanos.- Instituto Nacional de
Estadistica y Geografia.

Con fundamento en lo dispuesto por los articulos 10., 26, apartado B y 109 fraccion Ill de la Constitucion
Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 91 de la Ley del Sistema Nacional de Informacion Estadistica y
Geografica; 2 fracciones VIl y VIIl y 5 de la Ley General del Sistema Nacional Anticorrupcion; 6, 7, 15, 16, 25
fraccion Il y 49 fraccion | de la Ley General de Responsabilidades Administrativas; articulo décimo primero del
Acuerdo por el que se dan a conocer los Lineamientos para la emisién del Cédigo de Etica a que se refiere el
articulo 16 de la Ley General de Responsabilidades Administrativas, publicado en el Diario Oficial de la
Federacion el 12 de octubre de 2018; articulo tercero transitorio del Acuerdo por el que se emite el Cédigo de
Etica para las personas servidores publicos del Instituto Nacional de Estadistica y Geografia, 4, 5, 6 y 11 de
las Normas de Control Interno para el Instituto Nacional de Estadistica y Geografia se expide el siguiente:

CODIGO DE CONDUCTA PARA LAS PERSONAS SERVIDORES PUBLICOS DEL INSTITUTO NACIONAL
DE ESTADISTICA Y GEOGRAFIA

CAPITULO I
DISPOSICIONES GENERALES

PRIMERO. EIl objeto del presente Cdédigo de Conducta es establecer y describir las conductas que,
conforme a los principios, valores y reglas de integridad contenidos en el Cédigo de Etica, deben observar las
personas servidores publicos del Instituto Nacional de Estadistica y Geografia en el desempefio de sus
funciones.

SEGUNDO. Las disposiciones de este Codigo de Conducta son de aplicacion general para las personas
servidores publicos del Instituto, quienes deberan observarlas y cumplirlas.

TERCERO. Para los efectos del presente Cédigo de Conducta, se entendera por:

L. Cédigo de Etica: Codigo de Etica para las personas servidores publicos del Instituto Nacional de
Estadistica y Geografia.

ll. Coédigo de Conducta: Cdédigo de Conducta para las personas servidores publicos del Instituto
Nacional de Estadistica y Geografia.

lll. Instituto: Instituto Nacional de Estadistica y Geografia.
IV. 0IC: Organo Interno de Control del Instituto Nacional de Estadistica y Geografia.

V. Personas servidores publicos: Las personas que desempefian un empleo, cargo o comision en el
Instituto, en términos de lo dispuesto en el articulo 108 de la Constitucion Politica de los Estados
Unidos Mexicanos.

CAPITULOII
DE LOS ESTANDARES DE CONDUCTA A OBSERVAR

CUARTO. Las personas servidores publicos en el desempefio de su empleo, cargo o comisién deben
observar las conductas descritas en las reglas de integridad que, de manera enunciativa y no limitativa, se
expresan a continuacion:

.  ACTUACION PUBLICA

1. Conocer y cumplir las disposiciones legales, reglamentarias o administrativas relacionadas con
el desempefio de su empleo, cargo o comision;

2. Desempefiar las funciones encomendadas con la disposicion, apertura y adaptabilidad hacia los
retos y cambios que requiera el Instituto para la innovacién e implementacién de mejores
practicas;

3. Promover el trabajo en equipo que permita lograr metas y objetivos institucionales acordes con
las nuevas tecnologias y procesos de vanguardia, y en atencion a la demanda de los usuarios
de la informacion;
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10.

1.

12.

13.

14.

15.

Cumplir con las indicaciones e instrucciones de sus superiores jerarquicos relacionadas con su
encargo y ejecutarlas con el debido cuidado y diligencia profesional;

Orientar el desempefio de sus funciones a cumplir los objetivos del Instituto; absteniéndose de
utilizar su empleo, cargo o comision para beneficio personal o de terceros;

Verificar el cumplimiento de las funciones asignadas al personal que se encuentre a su cargo,
sin conceder privilegios o preferencias de trato;

Destinar la jornada laboral unicamente para realizar las funciones que le fueron encomendadas
para dar cumplimiento a las metas y objetivos institucionales;

Mantener un comportamiento integro, cordial y respetuoso dentro y fuera de las instalaciones
del Instituto cuando se encuentre identificado como personal del mismo al portar credencial,
indumentaria oficial o cualquier otro medio o articulo institucional;

Proteger la documentacién e informacion institucional a la que tenga acceso o bajo su
responsabilidad con motivo del desempefio de su empleo, cargo o comision;

Informar de manera inmediata a su superior jerarquico y/o a las instancias competentes
cualquier incidente, situacion, error propio o ajeno, o bien cuando se percate de algun posible
dafo, alteracién, destruccion o fuga de informacion, que afecte el adecuado desarrollo de las
actividades institucionales;

Abstenerse de utilizar, difundir, ocultar, sustraer, proporcionar, destruir y/o lucrar con la
informacién o documentacién a la cual tiene acceso con motivo de su encargo para beneficio
personal o a favor de terceros, o bien para atentar contra la integridad de las personas
servidores publicos;

Abstenerse de divulgar cualquier tipo de informacion que pueda danar al Instituto, asi como
evitar conductas o actividades que pudieran afectar negativamente su prestigio;

Abstenerse de disponer del personal a su cargo para que realice tramites, asuntos o actividades
de caracter particular, para si o para terceros;

Abstenerse de realizar cualquier actividad de caracter proselitista conforme lo establece el
Protocolo de Actuacion de los servidores publicos del Instituto en relacion con los procesos
electorales, y

Abstenerse de ingresar a las instalaciones del Instituto bebidas embriagantes, sustancias
téxicas, enervantes o cualquier otra sustancia ajena a una prescripcion médica, ingerirlas dentro
de las instalaciones o desempefiar sus funciones bajo la influencia de alguna de éstas.

ADMINISTRACION Y USO DE BIENES MUEBLES E INMUEBLES

1.

Usar los bienes muebles e inmuebles, recursos financieros, materiales, tecnolégicos y los
servicios que le sean asignados, Unicamente para realizar sus actividades institucionales
conforme a las disposiciones normativas aplicables;

Procurar el ahorro, la racionalidad, el debido cuidado y la conservacion de los bienes, recursos
y servicios mencionados en el punto anterior y reportar al area correspondiente cualquier
desperdicio o desperfecto del que tenga conocimiento, abstenerse de reparar los dafios o hacer
modificaciones a los mismos por cuenta propia;

Abstenerse de realizar actividades que pongan en riesgo la seguridad de los servicios
informaticos, infraestructura o informacién del Instituto;

Hacer uso eficiente y racional de los recursos naturales y energéticos, consumir de manera
responsable los materiales de oficina y aplicar las medidas de austeridad y disciplina que
establezca el Instituto, y

Las personas servidores publicos que intervengan en la administracion, registro, afectacion,
disposicion final y baja de bienes muebles, deben abstenerse de realizar la baja, enajenacion,
transferencia o destruccidon de bienes publicos del Instituto, cuando éstos sigan siendo utiles;
ademés deben procurar las mejores condiciones de contratacion para el Instituto en los
procedimientos de enajenacion de bienes muebles e inmuebles.

COMPORTAMIENTO DIGNO
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VL.

VIL.

Dar un trato cordial y de respeto a los derechos humanos de las personas, absteniéndose de
cometer acciones de, discriminacion, hostigamiento, acoso sexual o laboral, agresion,
hostilidad, sometimiento, intimidacion, extorsiéon o amenazas;

Abstenerse de condicionar la obtenciéon de un empleo, la permanencia o las prestaciones del
mismo, a cambio de favores o compensaciones de cualquier indole;

Abstenerse de expresar directa o indirectamente a través de cualquier medio de comunicacion
fisico o electronico, comentarios negativos, de indole sexual, discriminatorios, denigrantes,
burlas, insultos y humillaciones hacia otra persona; asi como de propagar rumores sobre la vida
personal de quienes colaboran en el Instituto, durante el ejercicio de su empleo, cargo o
comision, y

Abstenerse de almacenar, consultar, mostrar o enviar a través de cualquier medio de
comunicacion institucional contenidos denigrantes, discriminatorios, ofensivos o de indole
sexual.

CONTROL INTERNO

1.

Propiciar y mantener un ambiente laboral de respeto e integridad; con actitud de compromiso y
congruente con los principios y valores institucionales;

Contribuir a la administracién de los riesgos asociados a los programas de informacion,
procesos y proyectos institucionales en los que participa con motivo de su empleo, cargo o
comision y que puedan obstaculizar o impedir el cumplimiento de los objetivos y metas
institucionales;

Observar las politicas, procedimientos, mecanismos y acciones necesarias para asegurar el
cumplimiento de los programas de informacién, procesos y proyectos institucionales, asi como
la mejora continua;

Respetar los canales y medios para recabar, compartir, comunicar y custodiar la informacion
institucional congruentes con las disposiciones normativas aplicables, y

Actuar con responsabilidad en la identificacion y atencién oportuna de deficiencias de los
programas de informacion, procesos o proyectos en los que participa conforme a su
responsabilidad y ambito de competencia.

COOPERACION CON LA INTEGRIDAD

1.

Promover los principios y valores del Cédigo de Etica en el desempefio de su empleo, cargo o
comision;

Participar en los talleres, cursos, exposiciones y eventos a los que sean convocados, y
Denunciar ante las instancias correspondientes, de manera responsable, aquellos actos u

omisiones de los cuales tenga conocimiento, que puedan constituirse como faltas
administrativas y/o de inobservancia a este Cddigo de Conducta.

DESEMPENO PERMANENTE CON INTEGRIDAD

1.

Promover un ambiente de cordialidad y respeto hacia las personas con las que se tiene o
guarda una relacion en el desarrollo de funciones, dirigi€ndose con cortesia y con un lenguaje
adecuado, sin hacer uso de palabras ofensivas y/o discriminatorias, ni actitudes prepotentes;

Abstenerse de incurrir en conductas de abuso de autoridad, violencia sexual o laboral hacia las
personas con las que mantiene relaciéon en el desempefio de su empleo cargo o comision;

Evitar la realizacion de cualquier accion y/o participar en actos que pudieran comprometer su
actuacion publica por intereses personales, familiares o de negocios u obtener beneficios ya
sea para si o para terceros;

Informar y excusarse oportunamente ante la autoridad competente de intervenir en cualquier
forma en la atencion, tramitacion o resoluciéon de asuntos cuando exista conflicto de interés, y

Rechazar, para beneficio propio o de terceros, cualquier tipo de compensacion, prestacion,
dadiva, obsequio o regalo ofrecido a cambio de beneficiar o perjudicar a un tercero.

INFORMACION PUBLICA
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1.  Abstenerse de impedir, limitar u obstaculizar el derecho de acceso a la informacién publica;

2. Abstenerse de ocultar informacién o documentacion institucional relacionada con la atencion de
las solicitudes de acceso a la informacion publica, y

3. Abstenerse de retrasar injustificadamente el proceso de atenciéon de solicitudes de acceso a la
informacion publica.

VIIl. CONTRATACIONES PUBLICAS

Las personas servidores publicos que intervengan en procesos de adquisicion y contratacion de
servicios, deben:

1. Solicitar unicamente los bienes y servicios que sean estrictamente necesarios para el desarrollo
de las funciones del Instituto;

2. Respetar la igualdad de condiciones y dar un trato equitativo a quienes participen en los
procedimientos de contratacién que lleve a cabo el Instituto;

3. Actuar con imparcialidad en todas las etapas de los procesos de adquisicion y contrataciéon de
servicios en los que participe; evitando la simulacion en el cumplimiento o encubriendo el
incumplimiento de requisitos y/o disposiciones aplicables, y

4. Abstenerse de establecer comunicacion extraoficial con los licitantes, proveedores o
contratistas, fuera de los actos legales de los procesos de adquisicidon y contratacion de
servicios.

DESEMPENO ESTADISTICO Y GEOGRAFICO

Las personas servidores publicos que participen en la generacion de informacién estadistica y
geografica, ademas de observar los Principios y Buenas Practicas para las Actividades Estadisticas y
Geograficas del Sistema Nacional de Informacién Estadistica y Geografica, y los estandares de
conducta establecidos en el Cédigo de Etica del Sistema Nacional de Informacién Estadistica y
Geografica, deben:

1. Observar cuidado y diligencia respecto a la confidencialidad y reserva de los datos
proporcionados por los informantes, y aplicar los mecanismos de seguridad establecidos para
tal fin;

2. Abstenerse de alterar de forma deliberada, los datos proporcionados por los informantes o de
incorporar algunos sin sustento, en cualquiera de las fases del proceso de generacion de
informacion estadistica y geografica;

3. Abstenerse de participar en levantamientos de informacién ajenos a los establecidos por el
Instituto durante la jornada laboral o fuera de ésta actuando a nombre del Instituto, o portando
identificacion, vestimenta o cualquier articulo u objeto que se relacione o contenga la imagen
institucional;

4. Utilizar en los operativos de campo el uniforme que se le proporcione, en forma completa y en
las mejores condiciones posibles, incluyendo la credencial que lo identifique como trabajador
del Instituto, y

5. Abstenerse de usar vestimenta o accesorios que puedan crear confusion con alguna instancia
de seguridad, procuraciéon de justicia o milicia en cualquier orden de gobierno, o de portar
prendas, productos o accesorios con impresos o bordados alusivos a armamento, partidos
politicos o publicidad comercial.

PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO

Las personas servidores publicos que participen en la tramitacion y resolucion de cualquier
procedimiento seguido en forma de juicio, deben:

1. En la tramitacion y resolucion de cualquier procedimiento seguido en forma de juicio, respetar
las formalidades esenciales, para lo cual se notificara a las partes el inicio del procedimiento,
otorgaran a éstas la oportunidad de ofrecer y desahogar pruebas, asi como de expresar
alegatos, y emitir la resolucién correspondiente con apego a las disposiciones aplicables, y



Miércoles 24 de julio de 2019 DIARIO OFICIAL (Primera Secciéon) 165

XI.

XIl.

XI.

2,

Proporcionar a las autoridades competentes el auxilio que éstas requieran en términos de las
disposiciones aplicables para el ejercicio de sus atribuciones.

PROCESOS DE EVALUACION

Las personas servidores publicos que participen en procesos de evaluacién, deben:

1.

Proporcionar la documentacion, evidencia e informacion que le sea requerida, de forma clara,
completa y oportuna;

Actuar de forma transparente e imparcial en los procesos de evaluaciéon, ademas de registrar y
resguardar toda evidencia que los sustente;

Abstenerse de alterar intencionalmente registros de cualquier indole para simular o modificar
resultados en materia de evaluacion o rendicion de cuentas, y

Atender las recomendaciones formuladas por cualquier instancia de evaluacioén, ya sea interna
o externa.

RECURSOS HUMANOS

Las personas servidores publicos que participen en la administracion de recursos humanos, deben:

1.

Abstenerse de designar, contratar o nombrar en un empleo, cargo o comisién, a personas
cuyos intereses personales puedan estar en contraposicién o ser contrarios a las funciones,
metas y objetivos establecidos por el Instituto;

Abstenerse de proporcionar informacion de cualquier indole, que favorezca o perjudique la
equidad entre quienes participan en concursos para la ocupacion de una plaza vacante del
Servicio Profesional de Carrera del Instituto o de cualquier otro tipo;

Abstenerse de realizar cualquier tipo de contratacion cuando se percate de la existencia de
nepotismo, o cuando los aspirantes se encuentren impedidos por disposicion legal o que
estuviese vigente el periodo de inhabilitacion, en caso de que se le hubiese aplicado ese tipo de
sancion.

Abstenerse de realizar acciones que impidan la formulacién o presentacion de inconformidades
0 recursos previstos en las disposiciones normativas, respecto a los procesos para la ocupacion
de plazas vacantes;

Abstenerse de condicionar la obtenciéon de un empleo, la permanencia en él o la conservacion
de condiciones laborales a cambio de obtener beneficios de cualquier indole, ya sea para si o
para terceros.

Abstenerse de intervenir para favorecer o perjudicar a quienes participan en los procesos para
la ocupacion de plazas vacantes, y

Abstenerse de remover, cesar, despedir, separar, solicitar o dar de baja a personas servidores
publicos del Instituto, sin acatar lo dispuesto en cuanto a causales y procedimientos previstos
en las disposiciones normativas aplicables.

TRAMITES Y SERVICIOS

Las personas servidores publicos que intervengan en la prestacion de tramites y en el otorgamiento
de servicios dirigidos a la ciudadania, deben:

1.

Cuidar en todo momento el prestigio institucional, a través de una atencién cordial, respetuosa,
eficiente y oportuna, absteniéndose de ejercer actitudes discriminatorias, y

Abstenerse de solicitar requisitos adicionales a los establecidos para la atencién de algun
tramite o servicio; asi como condicionar su prestacién a cualquier tipo de compensacion
indebida.

CAPIiTULO Il
DE LA APLICACION Y CUMPLIMIENTO
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QUINTO. El presente Codigo de Conducta es aplicable a las personas servidores publicos del Instituto,
quienes deberan conocerlo y cumplirlo puntualmente; serd su responsabilidad conocer las actualizaciones que
se efectien al mismo.

SEXTO. El incumplimiento a las disposiciones de este Cddigo de Conducta podra dar lugar a la aplicacion
de medidas disciplinarias o sanciones, cuando la autoridad competente asi lo determine.

CAPITULO IV
DE LA INTERPRETACION

SEPTIMO. La interpretacion del presente Cédigo de Conducta correspondera al Organo Interno de
Control.

CAPiTULO V
DE LAS DENUNCIAS

OCTAVO. Las denuncias relacionadas con el incumplimiento del Coédigo de Conducta o dudas
relacionadas con su aplicacion, podran realizarse por cualquier persona ante el OIC a través de los medios
definidos en su pagina de Internet: http://ci.inegi.org.mx o ante el Comité de Etica a la cuenta de correo
electronico: comitedeetica@inegi.org.mx.

NOVENO. Las personas servidores publicos del Instituto podran interponer con plena libertad y sin temor a
represalia, denuncias cuando exista una violacion al Cédigo de Conducta.

TRANSITORIOS

PRIMERGO. El presente Cédigo de Conducta entrara en vigor al dia siguiente de su publicacion en el Diario
Oficial de la Federacion.

SEGUNDO. El presente Cddigo de Conducta, ademas de ser publicado en el Diario Oficial de la
Federacion, debera ser difundido a través de los medios de comunicacién escritos y electrénicos con los que
cuente el Instituto para hacerlo del conocimiento de sus servidores publicos.

Aguascalientes, Ags., a 2 del mes de julio del afio 2019.- El presente Cdédigo de Conducta fue emitido por
el Instituto Nacional de Estadistica y Geografia a través de su Comité de Etica, mediante acuerdo
CE/22/111/2019 de la Segunda Sesién Ordinaria celebrada el 2 de julio de 2019; previa aprobacién del Organo
Interno de Control, emitida mediante acuerdo de fecha 18 de junio de 2019 (Apéndice A), documento que se
encuentra disponible en la Normateca del Instituto Nacional de Estadistica y Geografia en la siguiente
direccion electrénica: http://sc.inegi.org.mx/Normateca2010/menuNormateca.jsp?codigo=0107; Secretario
Técnico, José Alberto Valencia Armas.

Aguascalientes, Ags., a 4 de julio de 2019.- Hace constar lo anterior el Coordinador General de Asuntos
Juridicos, Jorge Ventura Nevares, en ejercicio de la atribucion que le confiere lo dispuesto por la fraccion 1V,
del articulo 46 del Reglamento Interior del Instituto Nacional de Estadistica y Geografia.- Rubrica.

(R.- 484017)



