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SECRETARIA DE ECONOMIA 
DECRETO que modifica el diverso por el que se modifica la Tarifa de la Ley de los Impuestos Generales de 
Importación y de Exportación, el Decreto por el que se establece la Tasa Aplicable durante 2003, del Impuesto 
General de Importación, para las mercancías originarias de América del Norte y el Decreto por el que se 
establecen diversos Programas de Promoción Sectorial, publicado el 5 de junio de 2018. 

Al margen un sello con el Escudo Nacional, que dice: Estados Unidos Mexicanos.- Presidencia 
de la República. 

ANDRÉS MANUEL LÓPEZ OBRADOR, Presidente de los Estados Unidos Mexicanos, en ejercicio de la 
facultad que me confiere el artículo 89, fracción I de la Constitución Política de los Estados Unidos Mexicanos, 
con fundamento en los artículos 131 de la propia Constitución; 802, párrafo 6 del Tratado de Libre Comercio 
de América del Norte; 31 y 34 de la Ley Orgánica de la Administración Pública Federal, y 2o., 4o., fracción I, y 
14 de la Ley de Comercio Exterior, y 

CONSIDERANDO 

Que el Tratado de Libre Comercio de América del Norte (TLCAN) se aprobó por el Senado de la República 
el 22 de noviembre de 1993, según decreto publicado en el Diario Oficial de la Federación el 8 de diciembre 
de 1993, mismo que entró en vigor el 1 de enero de 1994; 

Que los Estados Unidos de América (EE. UU.) mediante las Proclamaciones 9704 y 9705 del 8 de marzo 
de 2018 incrementó, a partir del 23 de marzo de 2018, las tasas arancelarias aplicables a la importación a ese 
país de productos de acero y aluminio procedentes de todo el mundo en 25% y 10% respectivamente, como 
resultado de la adopción de una medida unilateral, justificándola bajo el argumento de haber identificado 
importaciones de esos productos en cantidades y circunstancias que menoscaban la seguridad nacional de 
ese país; 

Que mediante las Proclamaciones 9739 y 9740 del Presidente de EE. UU. del 30 de abril de 2018, 
dicho país determinó establecer una exención temporal del pago del incremento de los aranceles a la 
importación de productos de acero y aluminio originarios de Canadá, México y la Unión Europea hasta el 31 
de mayo de 2018; 

Que de conformidad con las Proclamaciones referidas y la Proclamación 9758 del 31 de mayo de 2018, 
EE. UU. determinó que los mencionados aranceles son aplicables a las importaciones de productos de acero 
y aluminio originarios de México a partir del 1 de junio de 2018; 

Que con independencia de la naturaleza que el régimen jurídico de EE. UU. les otorgue, sus medidas 
constituyen una medida de salvaguardia conforme al marco jurídico internacional y, por lo tanto, están sujetas 
al Capítulo VIII: Medidas de Emergencia del TLCAN, así como al artículo XIX del Acuerdo General sobre 
Aranceles Aduaneros y Comercio y el Acuerdo sobre Salvaguardias contenido en el Anexo 1A de los 
Acuerdos Multilaterales sobre el Comercio de Mercancías del Acuerdo de Marrakech por el que se establece 
la Organización Mundial del Comercio (OMC), aspecto en el que coincide la comunidad internacional en el 
marco de la OMC, incluyendo algunos de sus Miembros como China, Japón, India, la Unión Europea, 
Noruega, Turquía, Suiza y la Federación de Rusia; 

Que conforme a las disposiciones del Capítulo VIII: Medidas de Emergencia del TLCAN, EE. UU., previo a 
la imposición de las medidas, debió notificar a las Partes sin demora el inicio del procedimiento que pudiera 
desembocar en una medida de emergencia, notificar a la Comisión de Libre Comercio, consultar a la Parte 
afectada, y, en su caso, ofrecer opciones de compensación de conformidad con el artículo 802, párrafos 4, 5 y 
6 del TLCAN; 

Que al haber incumplido EE. UU. con las obligaciones mencionadas, México tenía el derecho a imponer 
medidas que tengan efectos comerciales sustancialmente equivalentes a los de las medidas adoptadas por 
EE. UU., de conformidad con el artículo 802, párrafo 6 del TLCAN; 

Que en virtud de lo anterior, resultó procedente imponer medidas que tuvieran efectos comerciales 
sustancialmente equivalentes a los de las medidas adoptadas por EE. UU., al amparo de lo dispuesto por el 
Capítulo VIII del TLCAN y la Ley de Comercio Exterior, mediante el “Decreto por el que se modifica la Tarifa 
de la Ley de los Impuestos Generales de Importación y de Exportación, el Decreto por el que se establece la 
Tasa Aplicable durante 2003, del Impuesto General de Importación, para las mercancías originarias de 
América del Norte y el Decreto por el que se establecen diversos Programas de Promoción Sectorial” 
publicado en el Diario Oficial de la Federación el 5 de junio de 2018; 
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Que mediante los artículos 1, 2 y 9 de dicho Decreto se suspendió el tratamiento arancelario preferencial 
establecido en el TLCAN y se incrementaron las tasas del impuesto general de importación a diversas 
mercancías originarias de EE.UU.; 

Que en el Decreto referido previamente, se indicó que la suspensión del trato arancelario preferencial a 
EE. UU. e incremento de las tasas del impuesto general de importación a diversas mercancías originarias de 
dicho país, estarían vigentes hasta que el Ejecutivo Federal estimara que EE. UU. hubiera dejado de aplicar 
las tasas arancelarias a productos de acero y aluminio originarios de México establecidas en las 
Proclamaciones 9704 y 9705 mencionadas; 

Que el Presidente de los EE.UU. determinó eliminar la medida que establece la aplicación de las tasas 
arancelarias del 25% y 10% a los productos de acero y aluminio, respectivamente, originarios de México, 
impuesta como resultado de las Proclamaciones 9704 y 9705 mencionadas, a más tardar dentro de dos días a 
partir de la emisión de la Declaración Conjunta entre México y EE.UU.; 

Que en razón de lo anterior, no resulta necesario mantener las medidas con efectos comerciales 
sustancialmente equivalentes a los de la medida de EE. UU., antes mencionadas, y 

Que conforme a lo dispuesto por la Ley de Comercio Exterior, el presente Decreto cuenta con la opinión 
favorable de la Comisión de Comercio Exterior, he tenido a bien expedir el siguiente 

DECRETO 

Único. -  Se derogan los Artículos 1, 2 y 9 del Decreto por el que se modifica la Tarifa de la Ley de los 
Impuestos Generales de Importación y de Exportación, el Decreto por el que se establece la Tasa Aplicable 
durante 2003, del Impuesto General de Importación, para las mercancías originarias de América del Norte y el 
Decreto por el que se establecen diversos Programas de Promoción Sectorial, publicado en el Diario Oficial de 
la Federación el 5 de junio de 2018. 

TRANSITORIO 

Único. - El presente Decreto entrará en vigor el día de su publicación en el Diario Oficial de la Federación. 

Dado en la residencia del Poder Ejecutivo Federal, en la Ciudad de México, a diecinueve de mayo de dos 
mil diecinueve.- Andrés Manuel López Obrador.- Rúbrica.- El Secretario de Hacienda y Crédito Público, 
Carlos Manuel Urzúa Macías.- Rúbrica.- La Secretaria de Economía, Graciela Márquez Colín.- Rúbrica. 

 

 

LINEAMIENTOS del Programa Nacional de Juicios Orales Mercantiles (JOM). 

 

CÉSAR EMILIANO HERNÁNDEZ OCHOA, Comisionado de la Comisión Nacional de Mejora Regulatoria, 
órgano administrativo desconcentrado de la Secretaría de Economía, con fundamento en los artículos 24, 
fracción XII; 26; 27, fracciones I y VIII; 88 y artículo Décimo Primero Transitorio, fracción VI de la de Ley 
General de Mejora Regulatoria; artículos 3, fracción VII y 9, fracciones II, III, VII, inciso e) y XX del Reglamento 
Interior de la Comisión Federal de Mejora Regulatoria. 

CONSIDERANDO 

Que el último párrafo del artículo 25 de la Constitución Política de los Estados Unidos Mexicanos 
establece que las autoridades de todos los órdenes de gobierno, en el ámbito de su competencia, deberán 
implementar políticas públicas de mejora regulatoria para la simplificación de regulaciones, trámites, servicios 
y demás objetivos que establezca la Ley General de Mejora Regulatoria; 

Que el 18 de mayo de 2018 se publicó en el Diario Oficial de la Federación la Ley General de Mejora 
Regulatoria que tiene por objeto establecer los principios y las bases a los que deberán sujetarse los órdenes 
de gobierno, en el ámbito de sus respectivas competencias, en materia de mejora regulatoria; 

Que la Ley General de Mejora Regulatoria establece en su artículo 23 que la Comisión Nacional de Mejora 
Regulatoria tiene como objetivo promover la mejora de las regulaciones y la simplificación de trámites y 
servicios, así como la transparencia en la elaboración y aplicación de los mismos, procurando que éstos 
generen beneficios superiores a sus costos y el máximo beneficio para la sociedad, y tiene, entre otras 
atribuciones, las de revisar el marco regulatorio nacional, diagnosticar su aplicación, así como crear, 
desarrollar, proponer y promover Programas Específicos de Simplificación y Mejora Regulatoria; 
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Que los Programas Específicos de Simplificación y Mejora Regulatoria son herramientas para promover la 

mejora de las regulaciones y la simplificación de trámites y servicios, así como fomentar la aplicación de 

buenas prácticas nacionales e internacionales en materia de mejora regulatoria, a través de certificaciones 

otorgadas por las Autoridades de Mejora Regulatoria; 

Que el artículo Décimo Primero Transitorio de la Ley General de Mejora Regulatoria establece que el 

Programa Nacional de Juicios Orales Mercantiles es un Programa Específico de Simplificación y Mejora 

Regulatoria; 

Que el 1o. de septiembre de 2014 se notificó a la entonces Comisión Federal de Mejora Regulatoria el 

Acuerdo General 025/2014 de la Tercera Asamblea Plenaria Ordinaria del 2014 de la Comisión Nacional de 

Tribunales Superiores de Justicia de los Estados Unidos Mexicanos, en el que se estableció la colaboración 

entre la justicia local mexicana y la mencionada Comisión Federal de Mejora Regulatoria, para fortalecer y 

generar mejores resultados. Derivado de lo anterior, se destaca la realización de acciones necesarias para 

generar modelos de diagnósticos de cumplimiento de contratos que documenten los procesos de juicios 

orales mercantiles, estableciendo como socio estratégico a la ahora Comisión Nacional de Mejora Regulatoria; 

Que el 28 de marzo de 2018 se publicó en el Diario Oficial de la Federación el Decreto por el que se 

reforman los artículos Transitorios Segundo; primer párrafo del artículo Tercero; primer párrafo del artículo 

Cuarto, y artículo Quinto; se adicionan los párrafos segundo y tercero al artículo Segundo Transitorio del 

"Decreto por el que se reforman y adicionan diversas disposiciones del Código de Comercio, en materia de 

Juicios Orales Mercantiles", publicado en el Diario Oficial de la Federación el 25 de enero de 2017. En dicha 

publicación se establece que a partir del 26 de enero de 2020, en los juicios orales mercantiles previstos en el 

artículo 1390 Bis se tramitarán todas las contiendas mercantiles sin limitación de cuantía; 

Que la Comisión Nacional de Mejora Regulatoria elaboró el Diagnóstico Nacional de Implementación de 

los Juicios Orales Mercantiles en donde identificó que para 2018 se contaba con 485 salas de audiencia 

disponibles para la celebración de audiencias orales mercantiles, por lo que para el año 2020 se requerirán 

152 salas de audiencias adicionales para atender la demanda de controversias mercantiles en el país. 

Asimismo, al 30 de junio de 2018, con base en los resultados del diagnóstico nacional se identificó que el país 

contaba con un avance de 46% de implementación de la oralidad mercantil; 

 Que el Programa Nacional de Juicios Orales Mercantiles es una herramienta que busca acompañar a los 

Tribunales Superiores y Supremo de Justicia del país en la implementación de la oralidad mercantil, para 

brindar seguridad jurídica a través de instituciones eficaces que promuevan la certidumbre de derechos y 

obligaciones derivadas de actos comerciales y fomentar una cultura que ponga a las personas como centro de 

la gestión gubernamental, promoviendo la competitividad y el empleo, con la finalidad de mejorar el ambiente 

para hacer de negocios; 

Que el artículo 88 establece que la Comisión Nacional de Mejora Regulatoria expedirá los lineamientos 

aplicables a los Programas Específicos de Simplificación y Mejora Regulatoria, para lo cual he tenido a bien 

expedir los siguientes: 

LINEAMIENTOS DEL PROGRAMA NACIONAL DE JUICIOS ORALES MERCANTILES 

DISPOSICIONES GENERALES 

PRIMERO. Los presentes lineamientos tienen por objeto establecer los estándares mínimos, formatos, 

procedimiento, indicadores, métricas y mecanismos para la operación y correcto funcionamiento del Programa 

Nacional de Juicios Orales Mercantiles, así como los criterios para la expedición, obtención, vigencia, 

revocación y renovación de la certificación que otorgue la Comisión Nacional de Mejora Regulatoria a solicitud 

de los Tribunales. 

SEGUNDO. Para efectos de los presentes lineamientos, se entenderá por: 

I. Autoridad de Mejora Regulatoria: La Comisión Nacional de Mejora Regulatoria, las comisiones 

de mejora regulatoria de las entidades federativas, municipales o de alcaldías o equivalentes, los 

comités, las unidades administrativas o áreas responsables de conducir la política de mejora 

regulatoria en sus respectivos ámbitos de competencia; 
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II. Calculadora JOM: La metodología diseñada por la Comisión Nacional de Mejora Regulatoria que 

permite evaluar a través de medios electrónicos, en una escala de 0 a 100 puntos y de manera 

objetiva, los elementos organizacionales, estadísticos, de infraestructura y de capacitación para la 

correcta implementación de los juicios orales mercantiles a nivel nacional. Los elementos de 

valoración incluidos en dicha metodología incluyen al menos: cobertura, salas de audiencia, 

sistemas de apoyo, desempeño organizacional, inversión y presupuesto, central de actuarios, 

capacitación, y estadística judicial; 

III. Certificado JOM: El documento foliado emitido por la Comisión Nacional de Mejora Regulatoria y 

dirigido a los Tribunales que así lo soliciten, mediante el cual se certifican los estándares mínimos 

para asegurar la correcta implementación de la oralidad mercantil, conforme lo establecido en el 

lineamiento cuarto del presente instrumento; 

IV. Comisión Nacional: La Comisión Nacional de Mejora Regulatoria; 

V. Diagnóstico: El diagnóstico de la implementación de juicios orales mercantiles elaborado por la 

Comisión Nacional; 

VI. Enlace del Poder Judicial: El servidor público designado por el Magistrado o Magistrada 

Presidente del Tribunal responsable de coordinar, promover y conducir la política de mejora 

regulatoria en el Tribunal; 

VII. Formato de instrumento de recolección JOM1: El formato, precisado en el Anexo Uno, en el que 

el Tribunal vierte la información recabada de la muestra de los expedientes de asuntos mercantiles 

y toda la información relativa al cumplimiento de los estándares mínimos del lineamiento cuarto del 

presente instrumento; 

VIII. Programa de Trabajo: El formato, precisado en el Anexo Dos, en el que la Comisión Nacional 

propone acciones de mejora regulatoria para implementar la oralidad en materia mercantil y el 

Tribunal compromete responsables y fechas para la ejecución de las acciones, conforme a los 

recursos humanos, administrativos y presupuestales disponibles; 

IX. Ley: La Ley General de Mejora Regulatoria; 

X. Programa: El Programa Nacional de Juicios Orales Mercantiles, y 

XI. Tribunal: El Tribunal Superior o Supremo de Justicia de cada una de las 32 entidades federativas. 

DEL PROGRAMA DE JUICIOS ORALES MERCANTILES 

TERCERO. El objetivo del Programa es promover la correcta implementación de los juicios orales 

mercantiles en los Tribunales, a través de acciones de mejora regulatoria que aseguren una impartición de 

justicia de calidad, pronta y expedita en materia mercantil. 

CUARTO. La Comisión Nacional emitirá el Certificado JOM al Tribunal cuando acredite que cumple al 

menos con los siguientes estándares mínimos: 

I. Cuenta con un registro de información sobre la cobertura de los juzgados y su carga de trabajo en 

la entidad federativa; 

II. Tiene disponibilidad suficiente de salas de audiencia y equipo móvil para la celebración de 

audiencias orales mercantiles; 

III. Posee sistemas tecnológicos de gestión judicial, estadística, notificaciones, de monitoreo y 

asignación de salas de audiencia; 

IV. Su desempeño es eficaz, a través de tiempos eficientes de resolución de asuntos de oralidad 

mercantil, cumpliendo con los plazos establecidos en el Código de Comercio; 

V. Sus estructuras organizacionales son claras, definidas y están actualizadas; 
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VI. Promueve actividades permanentes de capacitación a servidores públicos del Tribunal y litigantes 
en materia oral mercantil; 

VII. Sus mecanismos de emplazamientos y notificaciones cumplen con el periodo estipulado por el 
Código de Comercio, y 

VIII. Cuenta con estadística judicial sólida, sistematizada y transparente. 

QUINTO. La Comisión Nacional implementará el Programa conforme al siguiente procedimiento: 

I. Inicia con la recepción de oficio firmado por el Magistrado o Magistrada Presidente del Tribunal y 
dirigido al Comisionado Nacional de Mejora Regulatoria, dando vista a la Autoridad de Mejora 
Regulatoria donde se manifestará el interés de participar en el proceso para la obtención del 

Certificado JOM. En el oficio se deberá manifestar la designación del Enlace del Poder Judicial; 

 El oficio deberá integrar como mínimo los elementos contenidos en el Anexo Tres; 

II. En un plazo de 15 días hábiles siguientes a la recepción del escrito, la Comisión Nacional 
capacitará al Tribunal sobre el llenado del Formato de instrumento de recolección JOM1; 

III. En un plazo de 5 días hábiles siguientes al plazo de la fracción que antecede, la Comisión Nacional 
enviará el Formato de instrumento de recolección JOM1 al Tribunal correspondiente y el listado con 
el número o folio de los expedientes muestra seleccionados; 

IV. En un plazo que no excederá los 20 días hábiles siguientes, el Tribunal remitirá a la Comisión 
Nacional el Formato de instrumento de recolección JOM1 debidamente llenado, junto con la 
información de los expedientes muestra en versión pública. El formato deberá de acompañarse con 

la evidencia documental solicitada por la Comisión Nacional; 

V. En un plazo no mayor a 10 días hábiles la Comisión Nacional verificará que la información enviada 
por el Tribunal sea precisa, clara y completa, misma que se integrará a un expediente con un 
número de folio que fungirá como la clave de identificación durante el procedimiento. Una vez 
concluido el periodo, en un plazo no mayor a 15 días hábiles siguientes a la verificación de la 
información, la Comisión Nacional programará una visita in situ, o en su caso, establecerá el 
mecanismo alterno que se estime idóneo, a efectos de validar la información proporcionada por  
el Tribunal; 

VI. Posterior a la visita de validación, la Comisión Nacional emitirá el Diagnóstico en un plazo que no 
excederá de 20 días hábiles; 

VII. La Comisión Nacional enviará al Tribunal el Diagnóstico para que, en un plazo de 20 días hábiles, 
valide el documento con las autoridades correspondientes y envíe a la Comisión Nacional sus 
observaciones. La Comisión Nacional y el Tribunal deberán acordar la incorporación de las 

observaciones en un plazo que no excederá de 15 días hábiles; 

VIII. Finalizado el plazo anterior, la Comisión Nacional enviará un oficio de resultados, el Diagnóstico y 
el Programa de Trabajo al Magistrado o Magistrada Presidente del Tribunal con copia a la 

Autoridad de Mejora Regulatoria; 

IX. Para el seguimiento y monitoreo del Programa, el Tribunal deberá actualizar el Programa de 
Trabajo de manera constante y cada vez que se implemente alguna acción de mejora regulatoria, 
durante un plazo que no excederá de 4 meses, y 

X. Concluido el plazo previsto en la fracción anterior o a solicitud del Tribunal, la Comisión Nacional 

aplicará la Calculadora JOM y, en su caso, emitirá el Certificado JOM. 

El procedimiento anteriormente referido tendrá una duración máxima de 12 meses, debiéndose ejecutar 
cada etapa del procedimiento íntegramente. En caso de no cumplirse, por causa atribuible al Tribunal, la 
Comisión Nacional desechará el procedimiento, situación que será notificada mediante oficio. 

SEXTO. La implementación del Programa se sujetará a los recursos humanos y presupuestales 
disponibles en la Comisión Nacional. En caso de estar imposibilitado para implementar el Programa, la 
Comisión Nacional notificará mediante oficio las razones al Tribunal. 
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SÉPTIMO. Los entregables del Programa serán: 

I. El Diagnóstico, que deberá presentar al menos la situación sobre el cumplimiento de los estándares 
mínimos por parte del Tribunal, el análisis del tiempo de resolución de asuntos mercantiles y las 
propuestas de acciones de mejora regulatoria para implementar la oralidad en materia mercantil; 

II. El Programa de Trabajo, que deberá contener al menos los responsables del Tribunal y fechas de 
implementación de las acciones de mejora regulatoria aceptadas, y 

III. El Certificado JOM, en caso de cumplir con el procedimiento y criterios establecidos en los 
presentes lineamientos. 

DEL CERTIFICADO JOM 

OCTAVO. La Comisión Nacional emitirá el Certificado JOM al Tribunal cuando cumpla lo siguiente: 

I. Obtenga como resultado de la Calculadora JOM una calificación igual o mayor a 60 puntos; 

II. Proporcione información solicitada por la Comisión Nacional para realizar el Diagnóstico y el 
Programa de Trabajo, misma que deberá estar debidamente respaldada y documentada; 

III. Brinde apoyo para la coordinación de agendas de trabajo, reuniones y entrevistas que resulten 
necesarias; 

IV. Brinde en todo momento facilidades para la ejecución de las visitas de validación que, en su caso, 
lleve a cabo la Comisión Nacional en el Tribunal para verificar la implementación de la oralidad 
mercantil; 

V. Brinde en todo momento facilidades para el monitoreo y seguimiento del cumplimiento del 
Programa de Trabajo; 

VI. Cumpla en tiempo y forma con el procedimiento establecido en el Lineamiento Quinto del presente 
instrumento, y 

VII. Cuente con el Diagnóstico y Programa de Trabajo. 

NOVENO. La vigencia del Certificado JOM se determinará por el cumplimiento de los criterios referidos en 
el siguiente cuadro: 

Resultado de la evaluación Vigencia del certificado JOM 

Menos de 60 puntos 
La Comisión Nacional no emite 

Certificado JOM 

De 60 hasta 75 puntos 1 año 

Más de 75 y hasta 90 puntos 2 años 

Más de 90 puntos Indefinida 

 

DÉCIMO. La Comisión Nacional publicará y actualizará en su portal electrónico los Certificados 
JOM vigentes. 

DÉCIMO PRIMERO. Una vez emitido el Certificado JOM y en caso de que el Tribunal implemente alguna 
acción de mejora regulatoria, éste podrá solicitar una nueva certificación conforme al procedimiento 
establecido en el Lineamiento Quinto del presente instrumento. 

DÉCIMO SEGUNDO. La omisión o acción que contravenga alguno de los estándares mínimos de mejora 
regulatoria establecidos en el Lineamiento Cuarto del presente instrumento será motivo suficiente para la 
revocación del Certificado JOM por parte de la Comisión Nacional. 

TRANSITORIOS 

PRIMERO. Los presentes Lineamientos entrarán en vigor el día siguiente de su publicación en el Diario 
Oficial de la Federación. 

SEGUNDO. La Comisión Nacional dará a conocer la Carta de Intención, el Formato de instrumento de 
recolección JOM1 y el Programa de Trabajo, referidos respectivamente bajo los "Anexo Uno", "Anexo Dos" y 
"Anexo Tres", en los presentes Lineamientos, en su portal electrónico en un plazo máximo de 30 días hábiles 
siguientes al inicio de la vigencia de los presentes Lineamientos. 

Atentamente 

Ciudad de México, 15 de mayo de 2019.- El Comisionado Nacional de la Comisión Nacional de Mejora 
Regulatoria, César Emiliano Hernández Ochoa.- Rúbrica. 
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LINEAMIENTOS del Programa de Reforma a Sectores Prioritarios (PROREFORMA). 

 

CÉSAR EMILIANO HERNÁNDEZ OCHOA, Comisionado de la Comisión Nacional de Mejora Regulatoria, 
órgano administrativo desconcentrado de la Secretaría de Economía, con fundamento en los artículos 24, 
fracción XII, 26, 27, fracciones I y VIII, 88 y artículo Décimo Primero Transitorio, fracción VII de la Ley General 
de Mejora Regulatoria; así como 3, fracción VII y 9, fracciones II, III, VII, inciso e), XIX y XX del Reglamento 
Interior de la Comisión Federal de Mejora Regulatoria. 

CONSIDERANDO 

Que el último párrafo del artículo 25 de la Constitución Política de los Estados Unidos Mexicanos 
establece que las autoridades de todos los órdenes de gobierno, en el ámbito de su competencia, deberán 
implementar políticas públicas de mejora regulatoria para la simplificación de regulaciones, trámites, servicios 
y demás objetivos que establezca la Ley General de Mejora Regulatoria; 

Que el 18 de mayo de 2018 se publicó en el Diario Oficial de la Federación la Ley General de Mejora 
Regulatoria que tiene por objeto establecer los principios y las bases a los que deberán sujetarse los órdenes 
de gobierno, en el ámbito de sus respectivas competencias, en materia de mejora regulatoria; 

Que la Ley General de Mejora Regulatoria establece en su artículo 23 que la Comisión Nacional de Mejora 
Regulatoria tiene como objetivo promover la mejora de las regulaciones y la simplificación de trámites y 
servicios, así como la transparencia en la elaboración y aplicación de los mismos, procurando que éstos 
generen beneficios superiores a sus costos y el máximo beneficio para la sociedad, y tiene, entre otras 
atribuciones, las de revisar el marco regulatorio nacional, diagnosticar su aplicación, así como crear, 
desarrollar, proponer y promover Programas Específicos de Simplificación y Mejora Regulatoria; 

Que los Programas Específicos de Simplificación y Mejora Regulatoria son herramientas para promover la 
mejora de las regulaciones y la simplificación de trámites y servicios, así como fomentar la aplicación de 
buenas prácticas nacionales e internacionales en materia de mejora regulatoria, a través de certificaciones 
otorgadas por las Autoridades de Mejora Regulatoria; 

Que el artículo Décimo Primero Transitorio de la Ley General de Mejora Regulatoria establece que el 
Programa de Reforma a Sectores Prioritarios es un Programa Específico de Simplificación y Mejora 
Regulatoria; 

 Que el Programa de Reforma a Sectores Prioritarios es una herramienta que busca que la Regulación 
genere mayores beneficios que costos y el máximo beneficio social; brindar seguridad jurídica que propicie la 
certidumbre de derechos y obligaciones; y que las regulaciones establezcan objetivos claros, concretos y bien 
definidos. Además, busca promover la coherencia y armonización de las disposiciones que integran el marco 
regulatorio nacional, fomentando la proporcionalidad, prevención razonable y gestión de riesgos; promover la 
competitividad y el empleo; incentivar la libre concurrencia y competencia económica, así como el 
funcionamiento eficiente de los mercados; y reconocer las asimetrías en el cumplimiento regulatorio; 

Que el artículo 88 de la Ley General de Mejora Regulatoria establece que la Comisión Nacional de 
Mejora Regulatoria expedirá los lineamientos aplicables a los Programas Específicos de Simplificación 
y Mejora Regulatoria, para lo cual he tenido a bien expedir los siguientes: 

LINEAMIENTOS DEL PROGRAMA DE REFORMA A SECTORES PRIORITARIOS 

DISPOSICIONES GENERALES 

PRIMERO. Los presentes lineamientos tienen por objeto establecer los estándares mínimos, formatos, 
procedimiento, indicadores, métricas y mecanismos para la operación y correcto funcionamiento del Programa 
de Reforma a Sectores Prioritarios, así como los criterios para la expedición, obtención, vigencia, revocación 
y renovación de la certificación que otorgue la Comisión Nacional de Mejora Regulatoria a solicitud 
del solicitante. 

SEGUNDO. Para efectos de los presentes Lineamientos, se entenderá por: 

I. Análisis Regulatorio: El Análisis realizado por la Comisión Nacional de Mejora Regulatoria a las 
Regulaciones de la actividad o sector económico seleccionado por el solicitante, conforme a la 
metodología del Anexo Uno; 

II. Autoridad de Mejora Regulatoria: La Comisión Nacional de Mejora Regulatoria, las comisiones 
de mejora regulatoria de las entidades federativas, municipales o de alcaldías o equivalentes, los 
comités, las unidades administrativas o áreas responsables de conducir la política de mejora 
regulatoria en sus respectivos ámbitos de competencia; 
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III. Autoridad: La Administración Pública Federal y sus respectivos homólogos de las entidades 
federativas, los municipios o alcaldías y sus dependencias y entidades, la Procuraduría General de 
la República y las procuradurías o fiscalías locales; 

 Los poderes legislativos, judiciales, así como los organismos con autonomía constitucional de los 
órdenes federal o local y los organismos con jurisdicción contenciosa, que no formen parte de  
los poderes judiciales; 

IV. Calculadora PROREFORMA: La metodología diseñada por la Comisión Nacional de Mejora 
Regulatoria que permite evaluar a través de medios electrónicos, en una escala de 0 a 100 puntos 
y de manera objetiva, los fallos regulatorios de un marco regulatorio. Los elementos de valoración 
incluidos en dicha metodología incluyen al menos: calidad regulatoria, facilidad para hacer 
negocios, atracción de inversiones, eficiencia gubernamental y combate a la corrupción; 

V. Certificado PROREFORMA: El documento foliado emitido por la Comisión Nacional de Mejora 
Regulatoria y dirigido a los sujetos obligados mediante el cual certifica que el marco regulatorio de 
la actividad o sector económico analizado cumple con los estándares mínimos establecidos en el 
lineamiento cuarto del presente instrumento. El Certificado deberá mencionar al menos la actividad 
o sector económico y las regulaciones analizadas; 

VI. Comisión Nacional: La Comisión Nacional de Mejora Regulatoria; 

VII. Diagnóstico: El Diagnóstico de Reforma a sectores prioritarios elaborado por la Comisión Nacional 
de Mejora Regulatoria; 

VIII. Fallo Regulatorio: El contenido o característica del precepto normativo que por su presencia en la 
regulación contraviene cualquiera de los estándares mínimos establecidos en el lineamiento cuarto 
del presente instrumento; 

IX. Formato de Mapeo Regulatorio: El formato precisado en el Anexo Dos, en el que el solicitante y/o 
la Comisión Nacional de Mejora Regulatoria vierten las regulaciones aplicables a la actividad o 
sector económico analizado, sin ser éstas exclusivas y exhaustivas de la actividad o sector 
económico; 

X. Formato de Seguimiento: El formato precisado en el Anexo Tres, mediante el cual la Comisión 
Nacional de Mejora Regulatoria comprueba el avance en la implementación del memorando por 
parte del solicitante; 

XI. Formato de Validación: El formato precisado en el Anexo Cuatro, mediante el cual el o los 
servidores públicos de la Comisión Nacional de Mejora Regulatoria que fueron comisionados a la 
visita in situ documentan el objetivo, hallazgos y propuestas de mejora regulatoria; 

XII. Ley: La Ley General de Mejora Regulatoria; 

XIII. Memorando: El Memorando de Reformas del Programa elaborado por la Comisión Nacional de 
Mejora Regulatoria; 

XIV. Programa: El Programa de Reforma a Sectores Prioritarios; 

XV. Regulación: Cualquier normativa de carácter general cuya denominación puede ser Acuerdo, 
Circular, Código, Criterio, Decreto, Directiva, Disposición de carácter general, Disposición Técnica, 
Estatuto, Formato, Instructivo, Ley, Lineamiento, Manual, Metodología, Norma Oficial Mexicana, 
Regla, Reglamento, o cualquier otra denominación de naturaleza análoga que expida 
cualquier autoridad; 

XVI. Solicitante: Las autoridades; autoridades de mejora regulatoria; representantes de 
confederaciones, cámaras y asociaciones empresariales, colegios, barras y asociaciones 
de profesionistas; representantes de organizaciones y asociaciones de la sociedad civil, así como 
organizaciones de consumidores; y académicos especialistas en materias afines, y 

XVII. Sector Económico: Las actividades económicas agrupadas, que reflejan la estructura económica 
del país conforme el Sistema de Clasificación Industrial de América del Norte establecido por el 
Instituto Nacional de Estadística y Geografía. 

DEL PROGRAMA DE REFORMA A SECTORES PRIORITARIOS 

TERCERO. El objetivo del Programa es mejorar el marco regulatorio nacional en actividades o Sectores 
Económicos específicos a través de reformas y acciones que promuevan el desarrollo y bienestar económico, 
mejoren el ambiente para hacer negocios, y faciliten el establecimiento y funcionamiento de las micro, 
pequeñas y medianas empresas. 
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CUARTO. La Comisión Nacional emitirá el Certificado PROREFORMA al Solicitante cuando acredite que 
el marco regulatorio de la actividad o Sector Económico analizado cumple al menos con los siguientes 
estándares mínimos de mejora regulatoria: 

I. Inhibe la corrupción, discrecionalidad e influyentismo de las Autoridades en la aplicación de la 
Regulación de la actividad o Sector Económico analizado; 

II. Establece condiciones equitativas y objetivas a todos los agentes económicos; 

III. Evita la discrecionalidad de la Autoridad en la emisión de trámites o prestación de servicios que 
otorguen derechos exclusivos a algún agente económico; 

IV. Los trámites y servicios del Sector Económico analizado están debidamente fundamentados 
conforme el artículo 46 de la Ley; 

V. Es coherente, jurídica y administrativamente; 

VI. Es de fácil acceso a los agentes económicos; 

VII. Permite el autoabastecimiento y auto prestación de un bien o servicio; 

VIII. Evita exclusividades temporales y/o geográficas; 

IX. Inhibe la fijación directa o indirecta de los precios de compra o de venta u otras condiciones de 
transacción; 

X. Omite requisitos de pertenencia, anuencias o pago de derechos a un gremio o asociación para 
participar o realizar actividades económicas en un sector; 

XI. Inhibe la repartición de fuentes de abastecimiento con otros agentes económicos previamente 
instalados; 

XII. Permite el libre acceso, operación, desarrollo tecnológico, inversión o expansión de los agentes 
económicos en la actividad o Sector Económico, y 

XIII. Promueve la calidad regulatoria, la facilidad para hacer negocios, la atracción de inversiones, la 
eficiencia gubernamental y el combate a la corrupción. 

QUINTO. En caso de que el Solicitante de una entidad federativa o municipio no sea la Autoridad de 
Mejora Regulatoria, la Comisión Nacional y el Solicitante darán vista de todas las actuaciones a la Autoridad 
de Mejora Regulatoria correspondiente. 

SEXTO. La Comisión Nacional implementará el Programa conforme al siguiente procedimiento: 

I. Inicia con la recepción de la carta de intención signada por el Solicitante, dirigida al Comisionado 
Nacional de Mejora Regulatoria y, en su caso, dando vista a la Autoridad de Mejora Regulatoria de 
su ámbito de competencia, en donde manifieste el interés de obtener el Certificado PROREFORMA 
de las actividades o Sectores Económicos. 

 La carta debe integrar como mínimo los elementos contenidos en el Anexo Cinco. 

II. Dentro de un plazo de 7 días hábiles siguientes a la recepción de la carta de intención, la Comisión 
Nacional enviará al Solicitante el Formato de Mapeo Regulatorio. 

III. En un plazo que no excederá los 15 días hábiles siguientes a la recepción del Formato de Mapeo 
Regulatorio, el Solicitante remitirá a la Comisión Nacional dicho formato debidamente llenado y 
validado por las Autoridades involucradas en la actividad o Sector Económico analizado. 

IV. Dentro de los 10 días hábiles siguientes, la Comisión Nacional verificará que las Regulaciones 
contenidas en Formato de Mapeo Regulatorio sean existentes, vigentes y completas. 

 No obstante a este análisis, la Comisión Nacional podrá añadir al Formato de Mapeo Regulatorio 
las Regulaciones que considere inciden en la actividad o Sector Económico, mismas que se 
integrarán a un expediente con un número de folio que fungirá como clave de identificación durante 
el procedimiento. 

V. La Comisión Nacional aplicará el Análisis Regulatorio a las Regulaciones contenidas en el Formato 
de Mapeo Regulatorio en un plazo que no excederá de 40 días hábiles. Una vez concluido el 
periodo, la Comisión Nacional programará una visita in situ de validación del Análisis Regulatorio 
en un lapso no mayor a 15 días hábiles, con la posibilidad de posponer la visita 5 días hábiles, 
justificando las causas de la prórroga. 

VI. En la visita de validación, la Comisión Nacional corroborará la información del Análisis Regulatorio, 
y recopilará la información necesaria para emitir el Diagnóstico. En la visita se identificarán las 
Regulaciones aplicables a la actividad o Sector Económico analizado; se recopilarán testimonios 
del mecanismo de implementación de las Autoridades correspondientes y la interacción con los 
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agentes económicos regulados; así como la viabilidad de las propuestas de mejora regulatoria que 
formarán parte del Memorando. Para este procedimiento la Comisión Nacional deberá llenar el 
Formato de Validación por cada reunión o grupo de trabajo realizado durante la visita. 

VII. Posterior a la visita de validación, la Comisión Nacional emitirá el Diagnóstico en un plazo máximo 
de 15 días hábiles. 

VIII. La Comisión Nacional enviará al Solicitante el Diagnóstico para que, en un plazo de 30 días 
hábiles, valide el documento con las Autoridades correspondientes y envíe a la Comisión Nacional 
sus observaciones. La Comisión Nacional y el Solicitante deberán acordar la incorporación de las 
observaciones en un plazo que no excederá de 15 días hábiles. 

IX. La Comisión Nacional elaborará el Memorando en un plazo que no excederá de 10 días hábiles. 
Desahogado el periodo anterior, la Comisión Nacional enviará un oficio de resultados, el 
Diagnóstico, el Memorando y el Formato de Seguimiento al Solicitante con copia al titular del Poder 
que corresponda según el marco regulatorio analizado; 

X. Para el seguimiento y monitoreo de las propuestas de mejora regulatoria el Solicitante deberá 
actualizar de manera constante y cada vez que se implemente alguna propuesta en el Formato de 
Seguimiento, durante un plazo que no excederá de 6 meses, y 

XI. Concluido el plazo previsto en la fracción anterior o a petición del Solicitante, la Comisión Nacional 
aplicará la Calculadora PROREFORMA y, en su caso, emitirá el Certificado PROREFORMA. 

El procedimiento anteriormente referido tendrá una duración máxima de 12 meses, debiéndose ejecutar 
cada etapa del procedimiento íntegramente. En caso de no cumplirse, por causa atribuible al Solicitante, la 
Comisión Nacional desechará el procedimiento, situación que será notificada mediante oficio. 

El incumplimiento de cualquiera de las fracciones previstas en este lineamiento será motivo para revocar 
la solicitud del Solicitante. 

SÉPTIMO. La implementación del Programa se sujetará a los recursos humanos y presupuestales 
disponibles de la Comisión Nacional. En caso de estar imposibilitado para implementar el Programa, la 
Comisión Nacional notificará mediante oficio las razones al Solicitante. 

OCTAVO. Los entregables del Programa serán: 

I. El Diagnóstico, mismo que deberá presentar al menos el Análisis Regulatorio; la identificación de 
Fallos Regulatorios y su impacto económico; y los resultados del análisis y discusión de los Fallos 
Regulatorios con actores del sector público, privado y académico; 

II. El Memorando, mismo que deberá contener al menos las propuestas de mejora regulatoria 
resultantes del Diagnóstico y los beneficios esperados en la actividad o Sector Económico en caso 
que se modificara la Regulación. Las propuestas de mejora regulatoria corresponderán a las 
reformas y acciones que propone la Comisión Nacional para atender los Fallos Regulatorios 
identificados y podrán ser al menos las siguientes: 

a) Propuestas de reforma: modificaciones, inclusiones o eliminaciones de preceptos jurídicos, ya 
sea parcialmente o en su totalidad, contenidos en Regulaciones; 

b) Líneas de acción: medidas de atención del Fallo Regulatorio que la Autoridad podrá 
determinar conforme a la disponibilidad de los recursos humanos, administrativos y 
presupuestales con los que disponga, y 

c) Acciones de mejora administrativa: acciones para agilizar y mejorar los procesos 
administrativos internos y de comunicación inter- institucional e intra-institucional para la 
aplicación eficaz y eficiente de la Regulación. 

III. Certificado PROREFORMA: En caso de cumplir con el procedimiento y criterios establecidos en los 
presentes lineamientos. 

DEL CERTIFICADO PROREFORMA 

NOVENO. La Comisión Nacional emitirá el Certificado PROREFORMA al Solicitante cuando cumpla  
lo siguiente: 

I. El resultado de la Calculadora PROREFORMA arroje una calificación igual o mayor a 60 puntos; 

II. Proporcione información solicitada por la Comisión Nacional para realizar el Diagnóstico y 
Memorando, misma que deberá estar debidamente respaldada y documentada; 

III. Brinde apoyo para la coordinación de agendas de trabajo, reuniones y entrevistas que resulten 
necesarias; 
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IV. Brinde en todo momento facilidades para el monitoreo y seguimiento de la implementación del 
Memorando, en su caso; 

V. Cumpla en tiempo y forma con el procedimiento establecido en el lineamiento sexto del presente 
instrumento; 

VI. Cuente con el Diagnóstico y Memorando, y 

VII. Compruebe mediante evidencia documental que se validó el Formato de Mapeo de Regulatorio  
y el Análisis Regulatorio con las Autoridades y agentes económicos regulados. 

DÉCIMO. La vigencia del Certificado PROREFORMA se determinará por el cumplimiento de los criterios 
referidos en el siguiente cuadro: 

Resultados de la Calculadora 
PROREFORMA 

Vigencia del Certificado 
PROREFORMA 

Menos de 60 puntos 
CONAMER no emite 

Certificado PROREFORMA 

De 60 hasta 75 puntos 1 año 

Más de 75 y hasta 90 

puntos 
2 años 

Más de 90 puntos Indefinida 

 

DECIMO PRIMERO. La Comisión Nacional publicará y actualizará en su portal electrónico los Certificados 
PROREFORMA vigentes. 

DÉCIMO SEGUNDO. Una vez emitido el Certificado PROREFORMA, en caso que se realice una 
modificación o eliminación parcial o total de las Regulaciones certificadas, el Solicitante o Autoridad interesada 
deberá notificar a la Comisión Nacional y a la Autoridad de Mejora Regulatoria correspondiente, dentro 
de un plazo que no exceda de 20 días hábiles a partir del día siguiente de la publicación en el medio de 
difusión oficial. 

En caso de que el Solicitante omita notificar en el plazo señalado, la Comisión Nacional notificará por 
escrito al Solicitante la revocación del Certificado PROREFORMA, situación que hará notar en el listado oficial 
de su portal electrónico. 

DÉCIMO TERCERO. Para la solicitud de una nueva Certificación PROREFORMA, el Solicitante deberá 
elegir una actividad o Sector Económico distinto al que anteriormente haya sido objeto de implementación del 
Programa, excepto cuando la Comisión Nacional determine que la actividad o Sector Económico presenta 
modificaciones en su Regulación que justifiquen un nuevo Análisis Regulatorio. 

DÉCIMO CUARTO. El Certificado PROREFORMA estará sujeto a las siguientes causas de revocación: 

I. Modificación o eliminación parcial o total de alguna Regulación contenida en el Certificado 
PROREFORMA que contravenga los estándares mínimos de mejora regulatoria establecidos en el 
lineamiento cuarto del presente instrumento, y 

II. Creación de una Regulación relacionada con la actividad o Sector Económico objeto del Programa, 
que contravenga los estándares mínimos de mejora regulatoria establecidos en el lineamiento 
cuarto del presente instrumento. 

TRANSITORIOS 

PRIMERO. Los presentes Lineamientos entrarán en vigor el día siguiente de su publicación en el Diario 
Oficial de la Federación. 

SEGUNDO. La Comisión Nacional dará a conocer la Metodología del Análisis Regulatorio, el Formato de 
Mapeo Regulatorio, el Formato de Seguimiento, el Formato de Validación y la Carta de Intención, referidos 
respectivamente bajo los "Anexo Uno", "Anexo Dos", "Anexo Tres", "Anexo Cuatro" y "Anexo Cinco", en los 
presentes Lineamientos, en su portal electrónico en un plazo máximo de 30 días hábiles siguientes al inicio de 
la vigencia de los presentes Lineamientos. 

Atentamente 

Ciudad de México, a 15 de mayo de 2019.- El Comisionado de la Comisión Nacional de Mejora 
Regulatoria, César Emiliano Hernández Ochoa.- Rúbrica. 
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LINEAMIENTOS del Programa de Ventanilla de Construcción Simplificada (VECS). 

 

CÉSAR EMILIANO HERNÁNDEZ OCHOA, Comisionado de la Comisión Nacional de Mejora Regulatoria, 
órgano administrativo desconcentrado de la Secretaría de Economía, con fundamento en los artículos 24, 
fracción XII; 26, 27, fracciones I y VIII; 88 y artículo Décimo Primero Transitorio, fracción IV de la Ley General 
de Mejora Regulatoria; así como 3, fracción VII y 9, fracciones II, III, VII, inciso e), XIX y XX del Reglamento 
Interior de la Comisión Federal de Mejora Regulatoria. 

CONSIDERANDO 

Que la Constitución Política de los Estados Unidos Mexicanos establece en su artículo 25 que las 
Autoridades de todos los órdenes de gobierno, en el ámbito de su competencia, deberán implementar políticas 
públicas de mejora regulatoria para la simplificación de regulaciones, trámites, servicios y demás objetivos que 
establezca la Ley General de Mejora Regulatoria; 

Que el 18 de mayo de 2018 se publicó en el Diario Oficial de la Federación la Ley General de Mejora 
Regulatoria que tiene por objeto establecer los principios y las bases a los que deberán sujetarse los órdenes 
de gobierno, en el ámbito de sus respectivas competencias, en materia de mejora regulatoria a la que se 
deberán adherir los sujetos obligados de la Administración Pública Federal y sus respectivos homólogos de 
las entidades federativas, los municipios y alcaldías, y sus dependencias y entidades; 

Que la Ley General de Mejora Regulatoria establece en su artículo 23 que la Comisión Nacional de Mejora 
Regulatoria tiene como objetivo promover la mejora de las regulaciones y la simplificación de trámites y 
servicios, así como la transparencia en la elaboración y aplicación de los mismos, procurando que éstos 
generen beneficios superiores a sus costos y el máximo beneficio para la sociedad, y tiene, entre otras 
atribuciones, las de revisar el marco regulatorio nacional, diagnosticar su aplicación, así como crear, 
desarrollar, proponer y promover Programas Específicos de Simplificación y Mejora Regulatoria; 

Que los Programas Específicos de Simplificación y Mejora Regulatoria son herramientas para promover la 
mejora de las regulaciones y la simplificación de trámites y servicios, así como fomentar la aplicación de 
buenas prácticas nacionales e internacionales en materia de mejora regulatoria, a través de certificaciones 
otorgadas por las Autoridades de Mejora Regulatoria; 

Que el artículo Décimo Primero Transitorio de la Ley General de Mejora Regulatoria establece que el 
Programa de Ventanilla de Construcción Simplificada es un Programa Específico de Simplificación y Mejora 
Regulatoria; 

Que el Programa de Ventanilla de Construcción Simplificada es una herramienta que busca brindar 
seguridad jurídica que propicie la certidumbre de derechos y obligaciones; simplificar, mejorar y evitar la 
duplicidad de trámites y servicios; y fomentar una cultura que ponga a las personas como centro de la gestión 
gubernamental. Además, busca promover la coherencia y armonización de las disposiciones que integran el 
marco regulatorio nacional, fomentando la proporcionalidad, prevención razonable y gestión de riesgos; 
reconocer las asimetrías en el cumplimiento regulatorio; y propiciar la accesibilidad tecnológica, y 

Que el artículo 88 de la Ley General de Mejora Regulatoria establece que la Comisión Nacional de Mejora 
Regulatoria expedirá los lineamientos aplicables a los Programas Específicos de Simplificación y Mejora 
Regulatoria, para lo cual he tenido a bien expedir los siguientes: 

LINEAMIENTOS DEL PROGRAMA DE VENTANILLA DE CONSTRUCCIÓN SIMPLIFICADA 

DISPOSICIONES GENERALES 

PRIMERO. Los presentes lineamientos tienen por objeto establecer estándares mínimos, formatos, 
procedimiento, indicadores, métricas y mecanismos para la implementación del Programa de Ventanilla de 
Construcción Simplificada, así como los criterios para la expedición, obtención, vigencia, revocación y 
renovación de la certificación que otorgue la Comisión Nacional de Mejora Regulatoria a solicitud de la 
autoridad municipal. 

SEGUNDO. Para efectos de estos lineamientos se entenderá por: 

I. Autoridad de Mejora Regulatoria: Las comisiones de mejora regulatoria de las entidades 
federativas, municipales o de alcaldías o equivalentes, los comités, las unidades administrativas o 
áreas responsables de conducir la política de mejora regulatoria en sus respectivos ámbitos de 
competencia; 

II. Autoridad Municipal: Usado indistintamente en plural o singular, según se requiera en el texto de 
los lineamientos, las autoridades municipales o de las alcaldías de la Ciudad de México; 

III. Autoridad: La administración pública municipal o alcaldías, y sus dependencias y entidades; 
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IV. Autorización de Construcción: Permiso, licencia, autorización u opinión favorable de la autoridad 
municipal para resolver el trámite correspondiente al inicio de una edificación nueva de bajo riesgo 
y bajo impacto, destinada a actividades comerciales de hasta 1,500m2 y, en su caso, vivienda 
unifamiliar; 

V. Sistema de Evaluación VECS: La metodología diseñada por la Comisión Nacional de Mejora 
Regulatoria que le permite evaluar a través de una herramienta informática, en una escala de 0 a 
100 puntos y de manera objetiva, el funcionamiento de la Ventanilla Única de Construcción 
Simplificada conforme a los estándares mínimos establecidos en el lineamiento cuarto del presente 
instrumento; 

VI. Certificado VECS: El documento foliado emitido por la Comisión Nacional de Mejora Regulatoria y 
dirigido a la autoridad municipal mediante el cual certifica el cumplimiento de los estándares 
mínimos para la instalación y funcionamiento de la VECS conforme a los presentes lineamientos; 

VII. Comisión Nacional: La Comisión Nacional de Mejora Regulatoria; 

VIII. Diagnóstico VECS: El Diagnóstico del procedimiento para otorgar la autorización de Construcción 
en el Municipio, elaborado por la Comisión Nacional de Mejora Regulatoria; 

IX. Director Responsable de Obra: El profesional de la construcción encargado de garantizar que los 
proyectos arquitectónicos y obras sean realizados con apego a la normatividad vigente; 

X. Enlace: Servidor público designado por el Presidente Municipal u Homólogo responsable de 
coordinar, articular y conducir las acciones para la implementación del Programa; 

XI. Expediente Único de Construcción: Herramienta que permite agrupar en un solo archivo toda la 
información brindada por el interesado y generada por las autoridades relativos a los trámites y 
servicios relacionados con la obtención de la autorización de construcción, incluido el de 
terminación de construcción, y que obligatoriamente será el único archivo de consulta de todas las 
unidades administrativas relacionadas con el proceso; 

XII. Formato de Solicitud: Documento precisado en el Anexo Uno, que contiene al menos las 
autoridades municipales, los trámites, requisitos, plazos, criterios de resolución y fundamento 
jurídico del proceso de autorización de construcción; 

XIII. Ley: La Ley General de Mejora Regulatoria; 

XIV. Formato Único de Construcción: El documento único emitido por la autoridad municipal que 
contiene el requerimiento de la totalidad de los datos y documentos que los interesados deben  
de presentar a dicha autoridad municipal, a través de la VECS, para iniciar el procedimiento de 
obtención de la autorización de construcción, y sobre los cuales la autoridad municipal se 
circunscribe; 

XV. Manual de Operación: El documento emitido por la autoridad municipal que contiene los 
procedimientos, unidades administrativas, plazos y características específicas para la operación de 
la Ventanilla de Construcción Simplificada, debiendo incluir al menos la siguiente información: (i) 
fundamento jurídico que rige la operación de la VECS; (ii) las unidades administrativas y servidores 
públicos responsables de la operación de la VECS; (iii) diagramas de procedimiento; (iv) definición 
de las etapas y plazos para la obtención de la autorización de construcción; (v) definición de la 
interacción entre las dependencias, organismos, unidades administrativas y servidores públicos que 
participan en el procedimiento; (vi) dependencia y servidor público responsable de la VECS; (vii) 
responsabilidades específicas por área o servidor público que opera en la VECS; (viii) causas por 
las que se puede rechazar la solicitud de los interesados; (ix) procedimiento para la integración del 
reporte de monitoreo y seguimiento de la VECS, e (x) indicadores de desempeño de la VECS; 

XVI. Programa: El programa de Ventanilla de Construcción Simplificada; 

XVII. Programa de Trabajo: El formato, precisado en el Anexo Dos, en el que la autoridad municipal 
compromete responsables y fechas para la ejecución de las acciones de mejora regulatoria, 
conforme a los recursos humanos, administrativos y presupuestales disponibles; 

XVIII. Servicio: Cualquier beneficio o actividad que las autoridades, en el ámbito de su competencia, 
brinden a particulares, previa solicitud y cumplimiento de los requisitos aplicables; 

XIX. Trámite: Cualquier solicitud o entrega de información que las personas físicas o morales del sector 
privado realicen ante la autoridad competente en el ámbito federal, de las entidades federativas, 
municipal o de la alcaldía, ya sea para cumplir una obligación o, en general, a fin de que se emita 
una resolución, y 

XX. VECS: La Ventanilla de Construcción Simplificada física y/o electrónica, cuyo modelo se precisa en 
el Anexo Tres, a través de la cual la autoridad municipal ejecuta las acciones para que el 
interesado pueda obtener la autorización de construcción en la modalidad de bajo impacto y bajo 
riesgo en un plazo máximo de 10 días hábiles, tomando en cuenta aquellos trámites 
correspondientes a la finalización de la obra. 
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DEL PROGRAMA DE VENTANILLA DE CONSTRUCCIÓN SIMPLIFICADA 

TERCERO. El objetivo del Programa es la instalación y operación de la VECS a través de la simplificación 
y reingeniería de los trámites y servicios relacionados con la obtención de la autorización de construcción, 
incluido el de terminación de la construcción, con la finalidad de mejorar el ambiente para hacer negocios y 
facilitar el establecimiento de las micro, pequeñas y medianas empresas. 

CUARTO. La Comisión Nacional emitirá el Certificado VECS a la autoridad municipal cuando acredite que 
la emisión de la autorización de construcción cumple al menos con los siguientes estándares mínimos de 
mejora regulatoria: 

I. La instalación de una ventanilla única, física y/o electrónica, en donde se proporcione la 
información, recepción, gestión y resolución de todos los trámites municipales relacionados con  
la autorización de construcción, incluido el de terminación de la construcción; 

II. La emisión del Formato Único de Construcción para la solicitud de la autorización de construcción, 
de manera impresa y/o en formato electrónico, en el entendido de que la autoridad municipal no 
podrá solicitar requisitos, datos o documentos adicionales o distintos a los establecidos en dicho 
formato; 

III. La publicación del Formato Único de Construcción en la página de Internet de la autoridad 
municipal; 

IV. La creación de un Expediente Único de Construcción para facilitar la comunicación e intercambio 
de información entre las autoridades involucradas en el proceso; 

V. Publicar y actualizar en la página de Internet de la autoridad municipal los giros de bajo impacto y 
bajo riesgo, y los tipos de uso de suelo a los que será aplicable la VECS; 

VI. Elaborar y emitir un Manual de Operación en el que se describen los procedimientos, unidades 
administrativas, plazos y características específicas para la operación de la VECS; 

VII. Contar con la señalética que permita a los interesados identificar, en su caso, físicamente la 
ventanilla única, dando a conocer de manera clara, precisa y concreta la información sobre los 
requisitos, plazos, costos y beneficios de la VECS; 

VIII. La resolución a las solicitudes de la autorización de construcción en un plazo no mayor a 10 días 
hábiles, contados a partir de que el solicitante acumule los requisitos, entregue los mismos  
a la autoridad municipal y ésta resuelve al interesado, incluido el aviso de terminación de la 
construcción; 

IX. El único trámite previo a la autorización de construcción y que se considera en la contabilidad de 
máximo 10 días de resolución es fusionado en un solo trámite  relativo a los permisos o licencias de 
uso de suelo, alineamiento y número oficial; 

X. El trámite de terminación o conclusión de obra o construcción es un aviso a la autoridad municipal 
con el formato definido por esta, el cual deberá estar publicado en la página de Internet de la 
Autoridad Municipal; 

XI. Suprimir las inspecciones o verificaciones que supediten la entrega de cualquiera de los trámites 
descritos en las fracciones VIII, IX y X del presente lineamiento; 

XII. Tener debidamente regulada la actuación de los Directores Responsables de Obra conforme los 
elementos establecidos en el Anexo Cuatro; 

XIII. Los trámites y servicios relacionados a la autorización de construcción están debidamente 
fundamentados conforme al último párrafo del artículo 46 de la Ley, y 

XIV. Las modificaciones al marco normativo municipal que reflejen el cumplimiento de lo establecido en 
las fracciones I a X de este lineamiento. 

QUINTO. La Comisión Nacional implementará el Programa conforme al siguiente procedimiento: 

I. Inicia con la recepción de la carta de intención signada por el Presidente Municipal u Homólogo, 
dirigida al Comisionado Nacional de Mejora Regulatoria y, en su caso, dando vista a la 
Autoridad de Mejora Regulatoria municipal y estatal, en donde manifieste el interés de obtener 
el Certificado VECS. 

 La carta debe integrar como mínimo los elementos contenidos en el Anexo Cinco y en donde se 
deberá designar al enlace. 

II. Dentro de un plazo de 10 días hábiles siguientes a la recepción de la carta de intención, la 
Comisión Nacional enviará a la autoridad municipal el Formato de Solicitud. 

III. En un plazo que no excederá los 20 días hábiles siguientes a la recepción del Formato de Solicitud, 
el enlace remitirá a la Comisión Nacional dicho formato debidamente llenado y validado por las 
autoridades relacionadas con la emisión de la autorización de construcción. El formato deberá de 
acompañarse con la evidencia documental solicitada por la Comisión Nacional. 
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IV. Una vez concluido el plazo anterior, la Comisión Nacional programará una visita de capacitación en 
un lapso no mayor a 15 días hábiles, con la posibilidad de posponer la visita 5 días hábiles, 
justificando las causas de la prórroga. 

V. Una vez impartida la capacitación, la Comisión Nacional emitirá el Diagnóstico en un plazo que no 
excederá de 20 días hábiles. 

VI. La Comisión Nacional enviará al enlace el Diagnóstico para que, en un plazo de 20 días hábiles, 
valide el documento con las autoridades correspondientes y envíe a la Comisión Nacional sus 
observaciones. La Comisión Nacional y el enlace deberán acordar la incorporación de las 
observaciones en un plazo que no excederá de 15 días hábiles. 

VII. Finalizado el plazo anterior, el enlace en coordinación con la autoridad de mejora regulatoria estatal 
y municipal, y la asesoría de la Comisión Nacional, elaborará el Programa de Trabajo, mismo que 
deberá enviar a la Comisión Nacional en un plazo que no deberá exceder los 20 días hábiles. 

VIII. Para el seguimiento y monitoreo del Programa, el enlace deberá actualizar el Programa de Trabajo 
de manera constante y cada vez que se implemente alguna acción de mejora regulatoria, durante 
un plazo que no excederá de 4 meses. 

IX. Concluido el plazo previsto en la fracción anterior o a solicitud expresa del enlace posterior a los 
plazos establecidos en la fracción VI del presente lineamiento, la Comisión Nacional aplicará el 
Sistema de Evaluación VECS y, en su caso, emitirá el Certificado VECS. 

El procedimiento anteriormente referido tendrá una duración máxima de 12 meses, debiéndose ejecutar 
cada etapa. En caso de no cumplirse, por causa atribuible a la autoridad municipal o al enlace, la Comisión 
Nacional desechará el procedimiento, situación que será notificada mediante oficio. 

El incumplimiento de cualquiera de las fracciones previstas en este lineamiento será motivo para revocar 
la solicitud de la autoridad municipal. 

SEXTO. La implementación del Programa se sujetará a los recursos humanos y presupuestales 
disponibles de la Comisión Nacional. En caso de estar imposibilitado para implementar el Programa, la 
Comisión Nacional notificará mediante oficio las razones a la autoridad municipal. 

SÉPTIMO. Los entregables del Programa serán: 

I. El Diagnóstico, mismo que deberá presentar al menos el análisis de la situación de los trámites y 
servicios municipales relacionados con la autorización de construcción, el estatus del cumplimiento 
de los estándares mínimos de mejora regulatoria, y las propuestas de acciones de simplificación 
y reingeniería para mejorar la VECS; 

II. El Programa de Trabajo, que deberá contener al menos las acciones de simplificación y 
reingeniería, los responsables de la autoridad municipal y las fechas de implementación de la 
VECS, y 

III. El Certificado VECS, en caso de cumplir con el procedimiento y criterios establecidos en los 
presentes lineamientos. 

DEL CERTIFICADO VECS 

OCTAVO. La Comisión Nacional emitirá el Certificado VECS a la autoridad municipal cuando cumpla 
lo siguiente: 

I. El resultado del Sistema de Evaluación VECS arroje una calificación igual o mayor a 60 puntos y 
acredite que el plazo máximo de resolución de todos los trámites municipales relacionados con la 
autorización de construcción, incluido el de terminación de la construcción, es igual o menor a 10 
días hábiles; 

II. Proporcione información solicitada por la Comisión Nacional para realizar el Diagnóstico y 
Programa de Trabajo, misma que deberá estar debidamente respaldada y documentada; 

III. Brinde apoyo para la coordinación de agendas de trabajo, reuniones y entrevistas que resulten 
necesarias; 

IV. Brinde en todo momento facilidades para el monitoreo y seguimiento de la implementación del 
Programa de Trabajo; 

V. Cumpla en tiempo y forma con el procedimiento establecido en el lineamiento quinto del presente 
instrumento, y 

VI. Cuente con el Diagnóstico y Programa de Trabajo. 

NOVENO. La vigencia del Certificado VECS se determinará por el cumplimiento de los criterios referidos 
en el siguiente cuadro: 
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CRITERIOS 

Vigencia del 
Certificado VECS 

Tiempo para solicitar 
nuevamente el Certificado 

VECS 
I. Resultados de la 
Calculadora VECS 

II. Plazo máximo de 
resolución de todos los 

trámites municipales 
relacionados con la 

autorización de 
construcción, incluido el de 

terminación de la 
construcción 

Menos de 60 puntos Más de 10 días hábiles 

CONAMER no 
emite 

Certificado VECS 

Pasados 3 meses desde la 
fecha en que se obtuvo el 

resultado 

De 60 hasta 75 
puntos 

De 8 a 10 días hábiles 1 año 
Pasados 3 meses desde la 
fecha en que se obtuvo el 

resultado 

Más de 75 y hasta 90 

puntos 
De 6 a 7 días hábiles 2 años 

Pasados 3 meses desde la 
fecha en que se obtuvo el 

resultado 

Más de 90 puntos Menos de 6 días 3 años En cualquier tiempo 

 

La vigencia del Certificado VECS se determinará por el cumplimiento de los dos criterios referidos en el 
cuadro precedente. En el supuesto de que no se alcancen de manera simultánea los dos criterios, se tomará 
como referencia para determinar la vigencia del Certificado VECS la señalada para el criterio de menor 
avance. 

DÉCIMO. La Comisión Nacional publicará y actualizará en su portal electrónico los Certificados VECS 
vigentes. 

DÉCIMO PRIMERO. Una vez emitido el Certificado VECS, en caso que se realice una modificación o 
eliminación parcial o total de las regulaciones, trámites o servicios relacionados con la autorización de 
construcción, la autoridad municipal deberá notificar a la Comisión Nacional y a la Autoridad de Mejora 
Regulatoria municipal y estatal, dentro de un plazo que no exceda de 20 días hábiles a partir del día siguiente 
de la publicación en el medio de difusión oficial. 

En caso de que la autoridad municipal omita notificar en el plazo señalado, la Comisión Nacional notificará 
por escrito a la autoridad municipal la revocación del Certificado VECS, situación que hará notar en el listado 
oficial de su portal electrónico. 

DÉCIMO SEGUNDO. El Certificado VECS estará sujeto a las siguientes causas de revocación: 

I. Modificación o eliminación parcial o total de alguna regulación, trámite o servicio relacionado con la 
autorización de construcción que contravenga los estándares mínimos de mejora regulatoria 
establecidos en el lineamiento cuarto del presente instrumento, y 

II. Creación de una regulación, trámite o servicio relacionado con la autorización de construcción, que 
contravenga los estándares mínimos de mejora regulatoria establecidos en el lineamiento cuarto 
del presente instrumento. 

TRANSITORIOS 

PRIMERO. El presente lineamiento entrará en vigor al día siguiente de su publicación en el Diario Oficial 
de la Federación. 

SEGUNDO. La Comisión Nacional dará a conocer el Formato de Solicitud, el Programa de Trabajo, el 
Modelo VECS, los elementos regulados de los Directores Responsables de Obra  y la Carta de Intención, 
referidos respectivamente bajo los "Anexo Uno", "Anexo Dos", "Anexo Tres", "Anexo Cuatro" y "Anexo Cinco", 
en los presentes lineamientos, en su portal electrónico en un plazo máximo de 60 días hábiles siguientes al 
inicio de la vigencia de los presentes lineamientos. 

Atentamente 

Ciudad de México, a 16 de mayo de 2019.- El Comisionado de la Comisión Nacional de Mejora 
Regulatoria, César Emiliano Hernández Ochoa.- Rúbrica. 



Lunes 20 de mayo de 2019 DIARIO OFICIAL (Primera Sección)     29 

LINEAMIENTOS del Sistema de Apertura Rápida de Empresas (SARE) y del Programa de Reconocimiento  
y Operación del SARE (PROSARE). 

 

CÉSAR EMILIANO HERNÁNDEZ OCHOA, Comisionado de la Comisión Nacional de Mejora Regulatoria, 
órgano administrativo desconcentrado de la Secretaría de Economía, con fundamento en los artículos 24, 
fracción XII; 26, 27, fracciones I y VIII; 88 y artículo Décimo Primero Transitorio, fracciones I y II de la Ley 
General de Mejora Regulatoria; así como 3, fracción VII y 9, fracciones II, III, VII, inciso e), XIX y XX del 
Reglamento Interior de la Comisión Federal de Mejora Regulatoria. 

CONSIDERANDO 

Que el último párrafo del artículo 25 de la Constitución Política de los Estados Unidos Mexicanos 
establece que las autoridades de todos los órdenes de gobierno, en el ámbito de su competencia, deberán 
implementar políticas públicas de mejora regulatoria para la simplificación de regulaciones, trámites, servicios 
y demás objetivos que establezca la Ley General de Mejora Regulatoria; 

Que el 18 de mayo de 2018 se publicó en el Diario Oficial de la Federación la Ley General de Mejora 
Regulatoria que tiene por objeto establecer los principios y las bases a los que deberán sujetarse los órdenes 
de gobierno, en el ámbito de sus respectivas competencias, en materia de mejora regulatoria a la que se 
deberán adherir los sujetos obligados de la Administración Pública Federal y sus respectivos homólogos de 
las entidades federativas, los municipios y alcaldías y sus dependencias y entidades; 

Que la Ley General de Mejora Regulatoria establece en su artículo 23 que la Comisión Nacional de Mejora 
Regulatoria tiene como objetivo promover la mejora de las regulaciones y la simplificación de trámites y 
servicios, así como la transparencia en la elaboración y aplicación de los mismos, procurando que éstos 
generen beneficios superiores a sus costos y el máximo beneficio para la sociedad, y tiene, entre otras 
atribuciones, las de revisar el marco regulatorio nacional, diagnosticar su aplicación, así como crear, 
desarrollar, proponer y promover Programas Específicos de Simplificación y Mejora Regulatoria; 

Que los Programas Específicos de Simplificación y Mejora Regulatoria son herramientas para promover la 
mejora de las regulaciones y la simplificación de trámites y servicios, así como fomentar la aplicación de 
buenas prácticas nacionales e internacionales en materia de mejora regulatoria, a través de certificaciones 
otorgadas por las Autoridades de Mejora Regulatoria; 

Que el artículo Décimo Primero Transitorio de la Ley General de Mejora Regulatoria establece que el 
Sistema de Apertura Rápida de Empresas y el Programa de Reconocimiento y Operación del Sistema de 
Apertura Rápida de Empresas son Programas Específicos de Simplificación y Mejora Regulatoria; 

Que el Sistema de Apertura Rápida de Empresas y el Programa de Reconocimiento y Operación del 
Sistema de Apertura Rápida de Empresas son herramientas que buscan facilitar el ambiente para hacer 
negocios y facilitar el establecimiento y funcionamiento de las empresas según su nivel de riesgo, 
considerando su tamaño, la rentabilidad social, la ubicación en zonas de atención prioritaria, así como otras 
características relevantes para el país; 

Que el 10 de julio de 2009 la Junta de Gobierno del Instituto Nacional de Estadística y Geografía, publicó 
en el Diario Oficial de la Federación el Acuerdo para el uso del Sistema de Clasificación Industrial de América 
del Norte (SCIAN) en la recopilación, análisis y presentación de estadísticas económicas y sus 
actualizaciones, como clasificador obligatorio para las Unidades del Estado que generen u obtengan 
estadísticas económicas a través del Sistema Nacional de Información Estadística y Geográfica, 
substituyendo a la Clasificación Mexicana de Actividades y Productos; 

Que de un total de 1,059 giros o clases de actividades económicas agrupados de conformidad con el 
Sistema de Clasificación Industrial de América del Norte,  42% correspondían a un total de 449 giros o 
actividades de bajo riesgo y susceptibles de ser desarrolladas por la micro, pequeña y mediana empresa, las 
cuales representan alrededor de 80% de las actividades económicas de más alta frecuencia en nuestro país; 

Que el 4 de octubre de 2016 se publicó en el Diario Oficial de la Federación, el Acuerdo por el que se 
establecen los Lineamientos del Sistema de Apertura Rápida de Empresas (SARE) y del Programa de 
Reconocimiento y Operación del SARE (PROSARE) con el objeto de establecer las directrices a las que se ha 
de observar en la instalación del SARE y la operación y funcionamiento óptimo del PROSARE, garantizando 
estándares mínimos en la aplicación de dichos programas; 

Que el 23 de julio de 2018 se incorporaron cambios en la estructura económica, se realizaron 
modificaciones relevantes a raíz de los acuerdos trilaterales con Canadá y Estados Unidos en los sectores 21, 
Minería; 22, Generación, transmisión, distribución y comercialización de energía eléctrica, suministro de agua 
y de gas natural por ductos al consumidor final; 51, Información en medios masivos, y 53, Servicios 
inmobiliarios y de alquiler de bienes muebles e intangibles. Los acuerdos trilaterales establecidos en estos 
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sectores también trajeron cambios en el nivel de detalle nacional del Sistema de Clasificación Industrial de 
América del Norte. Esto arrojó un total de 1,084 giros o clases de actividades económicas,  42% corresponden 
a 454 giros o actividades de bajo riesgo y susceptibles de ser desarrolladas por la micro, pequeña y mediana 
empresa; 

Que el artículo 88 de la Ley General de Mejora Regulatoria establece que la Comisión Nacional de Mejora 
Regulatoria expedirá los lineamientos aplicables a los Programas Específicos de Simplificación y Mejora 
Regulatoria, para lo cual he tenido a bien expedir los siguientes: 

LINEAMIENTOS DEL SISTEMA DE APERTURA RÁPIDA DE EMPRESAS (SARE) Y  
DEL PROGRAMA DE RECONOCIMIENTO Y OPERACIÓN DEL SARE (PROSARE) 

DISPOSICIONES GENERALES 

PRIMERO. Los presentes lineamientos tienen por objeto establecer los estándares mínimos, formatos, 
procedimiento, indicadores, métricas y mecanismos para la operación y correcto funcionamiento del Programa 
del Sistema de Apertura Rápida de Empresas y para la operación y funcionamiento óptimo del Programa de 
Reconocimiento y Operación del Sistema de Apertura Rápida de Empresas, así como los criterios para la 
expedición, obtención, vigencia, revocación y renovación de la certificación que otorgue la Comisión Nacional 
de Mejora Regulatoria a solicitud de la autoridad municipal. 

SEGUNDO. Para efectos de estos lineamientos se entenderá por: 

I. Autoridad de Mejora Regulatoria: Las comisiones de mejora regulatoria de las entidades 
federativas, municipales o de alcaldías o equivalentes, los comités, las unidades administrativas o 
áreas responsables de conducir la política de mejora regulatoria en sus respectivos ámbitos de 
competencia; 

II. Autoridades Municipales: Usado indistintamente en plural o singular, según se requiera en el 
texto de los lineamientos, las autoridades municipales o de las alcaldías de la Ciudad de México; 

III. Autorización: La Resolución que emite la autoridad municipal y que permite a una Empresa de 
Bajo Riesgo iniciar actividades, e incluye, sin limitar, la utilización del uso de suelo, todos los 
trámites municipales y cualquier permiso, licencia o término análogo, así como los avisos que las 
Empresas de Bajo Riesgo requieran presentar ante dicha Autoridad Municipal para el inicio de sus 
operaciones; 

IV. Catálogo de Giros de Bajo Riesgo: El concentrado que enlista las actividades económicas que no 
representan un riesgo por sus implicaciones para la salud humana, animal y vegetal, la seguridad y 
el medio ambiente, y que se encuentran clasificadas de conformidad con el SCIAN, mismas 
actividades que se precisan en el Anexo Uno; 

V. Certificado PROSARE: El documento emitido por la Comisión Nacional y dirigido a la Autoridad 
Municipal mediante el cual la Comisión Nacional de Mejora Regulatoria reconoce el cumplimento 
de los estándares mínimos para el funcionamiento del SARE conforme a lo establecido en los 
presentes lineamientos; 

VI. Certificado SARE: El documento foliado emitido por la Comisión Nacional y dirigido a la Autoridad 
Municipal mediante el cual la Comisión Nacional reconoce la instalación del SARE conforme a los 
presentes lineamientos; 

VII. Comisión Nacional: La Comisión Nacional de Mejora Regulatoria; 

VIII. Diagnóstico PROSARE: El documento elaborado por la Comisión Nacional y dirigido a la 
Autoridad Municipal que informa de los resultados y recomendaciones del Sistema de Evaluación 
PROSARE con el objetivo de potenciar el impacto y los beneficios de la Ventanilla Única; 

IX. Empresa de Bajo Riesgo: Las Personas físicas o morales que realizan las actividades 
económicas contempladas en el Catálogo de Giros de Bajo Riesgo; 

X. Formato Único de Apertura: El documento único emitido por la Autoridad Municipal que contiene 
el requerimiento de la totalidad de los datos y documentos que las Empresas de Bajo Riesgo deben 
de presentar a dicha Autoridad Municipal, a través de la Ventanilla Única, para iniciar el 
procedimiento de obtención de la Autorización; 

XI. Manual de Operación: El documento emitido por la Autoridad Municipal que contiene los 
procedimientos, unidades administrativas, plazos y características específicas para la operación de 
la Ventanilla Única, debiendo incluir al menos la siguiente información: (i) fundamento jurídico que 
rige la operación de la Ventanilla Única; (ii) las unidades administrativas y servidores públicos 
responsables de la operación de la Ventanilla Única; (iii) diagramas de procedimiento; (iv) definición 
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de las etapas y plazos para la obtención de la Autorización; (v) definición de la interacción entre las 
dependencias, organismos, unidades administrativas y servidores públicos que participan en el 
procedimiento; (vi) dependencia y servidor público responsable de la Ventanilla Única; 
(vii) responsabilidades específicas por área o servidor público que opera en la Ventanilla Única; 
(viii) causas por las que se puede rechazar la solicitud de los interesados; (ix) procedimiento para la 
integración del reporte de monitoreo y seguimiento de la Ventanilla Única, e (x) indicadores de 
desempeño de la Ventanilla Única; 

XII. PROSARE: El Programa de Reconocimiento y Operación del SARE creado e implementado por la 
Comisión Nacional, para mantener el cumplimento de los estándares y funcionamiento óptimo del 
SARE conforme a lo establecido en estos lineamientos; 

XIII. SARE: El Sistema de Apertura Rápida de Empresas a través del cual la Autoridad Municipal 
ejecuta las acciones para que las Empresas de Bajo Riesgo puedan iniciar operaciones en un 
máximo de tres días hábiles a partir del ingreso de su solicitud, otorgándosele la Autorización 
correspondiente; 

XIV. SCIAN: El Sistema de Clasificación Industrial de América del Norte publicado por el Instituto 
Nacional de Información Estadística y Geográfica; 

XV. Sistema de Evaluación: La metodología diseñada por la Comisión Nacional que le permite evaluar 
a través de una herramienta informática, en una escala de 0 a 100 puntos y de manera objetiva, el 
funcionamiento de un SARE conforme el lineamiento Tercero del presente instrumento, y 

XVI. Ventanilla Única: El módulo de atención empresarial, físico, electrónico o una combinación de 
ambos, operado por la Autoridad Municipal para la emisión de la Autorización. 

DEL SISTEMA DE APERTURA RÁPIDA DE EMPRESAS 

TERCERO. La Comisión Nacional emitirá el Certificado SARE a un municipio o alcaldía cuando la 
Autoridad Municipal acredite lo siguiente: 

I. Tiene identificado el número de formatos, trámites, requisitos, costo, interacciones y tiempos 
vigentes antes y después del establecimiento del SARE; 

II. La instalación de la Ventanilla Única en donde se proporcione la información, recepción, gestión y 
resolución de todos los trámites municipales para la apertura de una Empresa de Bajo Riesgo; 

III. La emisión del Formato Único de Apertura para la solicitud de la Autorización, de manera impresa o 
en formato electrónico, en el entendido de que la Autoridad Municipal no podrá solicitar requisitos, 
datos o documentos adicionales o distintos a los establecidos en dicho Formato Único de Apertura; 

IV. La publicación del Formato Único de Apertura en la página de Internet de la Autoridad Municipal; 

V. La inclusión de al menos 50% de los giros establecidos en el Anexo Uno para locales previamente 
construidos; 

 Para este porcentaje se podrán contabilizar los giros de mediano riesgo que se tengan de acuerdo 
con el  SCIAN, así como los giros o actividades que no necesiten ningún tipo de autorización 
municipal para operar y se encuentren señalados en el Catálogo de Giros de Bajo Riesgo. Dichas 
actividades económicas deberán homologarse y clasificarse de conformidad con el SCIAN; 

VII. Publicar y actualizar en la página de Internet de la Autoridad Municipal las actividades económicas 
del Catálogo de Giros de Bajo Riesgo reconocidas para la operación de Empresas de Bajo Riesgo 
en dicho municipio o alcaldía; 

VIII. Elaborar y emitir un Manual de Operación en el que se describe los procedimientos, unidades 
administrativas, plazos y características específicas para la operación del SARE; 

IX. La resolución a las solicitudes de Autorización en un plazo no mayor a tres días hábiles y en un 
máximo de dos visitas, contados a partir de que el solicitante acumule los requisitos, entregue los 
mismos a la Autoridad Municipal y ésta emita la resolución correspondiente; 

X. Contar con la señalética que permita a los usuarios identificar físicamente la Ventanilla Única, 
dando a conocer de manera clara, precisa y concreta la información sobre los requisitos, plazos, 
costos y beneficios del Ventanilla Única, y 

XI. Las modificaciones al marco normativo municipal y/o acuerdo (s) de cabildo que reflejen el 
cumplimiento de lo establecido en las fracciones I, II, III, V, VII y VIII de estos Lineamientos. 
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CUARTO. A través del SARE la Autoridad Municipal promoverá la vinculación de los trámites federales, 
estatales, municipales, y/o de las alcaldías para la apertura y operación de empresas, de conformidad con las 
disposiciones normativas aplicables y fomentando el uso de las tecnologías de la información. 

QUINTO. La Comisión Nacional emitirá el Certificado SARE conforme al siguiente procedimiento: 

I. Inicia con la recepción por parte de la Comisión Nacional de la carta de intención signada por el 
Presidente Municipal, Alcalde u homólogo y dirigida al Comisionado Nacional, en donde manifieste 
su interés en obtener el Certificado SARE. La carta de intención deberá contener al menos los 
elementos contenidos en el formato del Anexo Tres; así como del formato de solicitud SARE, 
precisado en el Anexo Cuatro. Dicho formato deberá estar debidamente llenado y acompañado de 
la información soporte solicitada en el mismo; 

II. La Comisión Nacional verificará que la información enviada por la Autoridad Municipal sea precisa, 
cierta y completa. Una vez verificada la información, en dicho supuesto, la Comisión Nacional 
programará una visita de verificación y validación de la información presentada, misma que será 
establecida de común acuerdo con la Autoridad Municipal; 

III. En la visita de verificación y validación, la Comisión Nacional corroborará la información enviada 
por la Autoridad Municipal, y al mismo tiempo se identificarán las instalaciones, funcionalidad 
operativa, organizacional y administrativa de la Ventanilla Única; 

IV. Posterior a la visita de verificación y validación, la Comisión Nacional emitirá un oficio de resultados 
dirigido al Presidente Municipal, Alcalde correspondiente u homólogo, el cual contendrá los 
resultados obtenidos, y 

V. En caso de que la Autoridad Municipal cumpla con los parámetros señalados en el lineamiento 
Cuarto del presente instrumento y una vez que la Autoridad Municipal haya emitido al menos una 
Autorización, la Comisión Nacional otorgará el Certificado SARE correspondiente. 

El procedimiento anteriormente referido se llevará a cabo debiéndose ejecutar cada etapa. En caso de no 
cumplirse, por causa atribuible a la Autoridad Municipal, la Comisión Nacional desechará el procedimiento, 
situación que será notificada mediante oficio. Asimismo, la implementación del Programa se sujetará a las 
cargas de trabajo y presupuesto de la Comisión Nacional. 

SEXTO. Los Certificados SARE que emita la Comisión Nacional tendrán una vigencia de dos años. A 
solicitud de la Autoridad Municipal y dentro del plazo de dos meses previo a la conclusión de la vigencia del 
Certificado SARE, la Comisión Nacional podrá llevar a cabo el PROSARE bajo los criterios establecidos en el 
presente instrumento. 

SÉPTIMO. La Comisión Nacional publicará en su página de Internet, y mantendrá actualizado 
permanentemente, el listado oficial de Certificados SARE y Certificados PROSARE emitidos que se 
encuentren vigentes conforme a los presentes lineamientos. 

OCTAVO. En caso de que la Autoridad Municipal realice una modificación al Formato Único de Apertura y 
a las actividades económicas del Catálogo de Giros de Bajo Riesgo reconocidas por la misma para la 
operación de Empresas de Bajo Riesgo en dicho municipio o alcaldía, dentro de un plazo de veinte días 
hábiles a partir del día siguiente a aquel en que se efectúe la modificación, deberá notificar a la Autoridad de 
Mejora Regulatoria Estatal y Municipal, y a la Comisión Nacional respecto a tal movimiento. 

NOVENO. La Autoridad Municipal que obtuvo el certificado SARE deberá enviar a la dirección de correo 
electrónico: indicadorsare@conamer.gob.mx, el reporte mensual de monitoreo y seguimiento, mismo que 
deberá contener la información precisada en el Anexo Dos. 

Las cifras referidas en el reporte mensual de monitoreo y seguimiento deben estar sustentadas en los 
registros administrativos de la Autoridad Municipal correspondientes a cada Ventanilla Única del SARE. 

DÉCIMO. El Certificado SARE estará sujeto a las siguientes causas de revocación: 

I. Modificación o eliminación parcial o total de alguna regulación, trámite o servicio que contravenga 
los estándares mínimos de mejora regulatoria establecidos en el lineamiento tercero del presente 
instrumento, y 

II. Creación de una regulación, trámite o servicio relacionado con la Autorización, que contravenga los 
estándares mínimos de mejora regulatoria establecidos en el lineamiento tercero del presente 
instrumento. 

DEL PROGRAMA DE OPERACIÓN Y RECONOCIMIENTO SARE 

DÉCIMO PRIMERO. El PROSARE tendrá por objeto: 

I. Fomentar el mantenimiento, actualización y el fortalecimiento del SARE; 
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II. Rehabilitar aquellos SARE en cese de operación, y 

III. Reconocer y/o armonizar otros programas distintos al SARE que cumplan con los criterios previstos 
en los presentes lineamientos. 

Asimismo, el PROSARE fungirá como una herramienta de monitoreo para aquellos SARE que 
actualmente operan y que desean impulsar mejores prácticas o, en su caso, elaborar un Diagnóstico 
PROSARE para garantizar el funcionamiento óptimo del SARE. 

DÉCIMO SEGUNDO. La Comisión Nacional resolverá si emite o no el Certificado PROSARE conforme a 
los criterios establecidos en el siguiente cuadro: 

CRITERIOS 
VIGENCIA DEL 
CERTIFICADO 

PROSARE 

TIEMPO PARA SOLICITAR 
NUEVAMENTE EL PROSARE 

I. RESULTADO DEL 
SISTEMA DE 
EVALUACIÓN 

II. PORCENTAJE DE 
GIROS LISTADOS EN 

EL ANEXO UNO 

Menos de 60 puntos No aplica 
Comisión Nacional 

no emite Certificado 
PROSARE 

Pasados 3 meses contados a 
partir de la fecha en que se 

obtuvo el resultado 

De 60 hasta 70 puntos Igual o mayor a 50% 1 año 
Pasados 3 meses desde la 
fecha en que se obtuvo el 

resultado 

Más de 70 y hasta 90 
puntos 

Igual o mayor a 60% 2 años 
Pasados 3 meses desde la 
fecha en que se obtuvo el 

resultado 

Más de 90 puntos Igual o mayor a 70% 3 años En cualquier momento 

 

La Comisión Nacional emitirá el Certificado PROSARE cuando el resultado del Sistema de Evaluación 
arroje una calificación igual o mayor a 60 puntos y contenga al menos el 50% de los giros establecidos en el 
Anexo Uno. La vigencia del Certificado PROSARE se determinará por el cumplimiento de los dos criterios 
referidos en el cuadro precedente. En el supuesto de que no se alcancen de manera simultánea los dos 
criterios, se tomará como referencia para determinar la vigencia del Certificado PROSARE la señalada para el 
criterio de menor avance. 

DÉCIMO TERCERO. La Comisión Nacional emitirá el Certificado PROSARE conforme al siguiente 
procedimiento: 

I. Inicia con la recepción por parte de la Comisión Nacional de la carta de intención signada por el 
Presidente Municipal, Alcalde u homólogo y dirigida al Comisionado Nacional, en donde manifieste 
su interés en obtener el Certificado PROSARE. La carta de intención deberá contemplar al menos 
los elementos contenidos en el formato del Anexo Cinco; así como del formato de solicitud 
PROSARE, precisado en el Anexo Seis. Dicho formato deberá estar debidamente llenado y 
acompañado de la información soporte solicitada en el mismo; 

III. La Comisión Nacional enviará a la Autoridad Municipal el cuestionario PROSARE, mismo que 
permitirá aplicar el Sistema de Evaluación; 

IV. Dentro de los 10 días hábiles siguientes, la Autoridad Municipal responsable llenará el cuestionario 
PROSARE y enviará a la Comisión Nacional la información que pretenda acreditar las respuestas; 
dentro de las cuales se considerará al menos la información siguiente: (i) Manual de Operación; (ii) 
Formato de Apertura de Empresas (iii) Fundamento jurídico o acta de cabildo de la Ventanilla 
Única; (iv) Diagrama de flujo de operación de la Ventanilla Única; (v) Catálogo de Empresas de 
Bajo Riesgo homologado al SCIAN, y (vi) registros administrativos de la emisión de al menos tres 
autorizaciones otorgadas, previo a visita de verificación por parte de la Comisión Nacional; 

V. Una vez recibidas las respuestas al cuestionario PROSARE, la Comisión Nacional verificará que la 
información enviada por la Autoridad Municipal es precisa, cierta y completa. En dicho supuesto, la 
Comisión Nacional programará una visita de verificación y validación de la información presentada 
misma que será establecida de común acuerdo con la Autoridad Municipal; 
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VI. En la visita de verificación y validación la Comisión Nacional corroborará la información enviada por 
la Autoridad Municipal, y al mismo tiempo levantará la información necesaria para emitir el 
Diagnóstico PROSARE. En dicha visita se identificarán las instalaciones, funcionalidad operativa, 
organizacional y administrativa de la Ventanilla Única, y 

VII. Posterior a la visita de verificación y validación, la Comisión Nacional emitirá el Diagnóstico 
PROSARE, el cual contendrá los resultados obtenidos, las principales áreas de oportunidad, y las 
recomendaciones derivadas de las mismas. El diagnóstico irá acompañado de un oficio de 
resultados emitido por la Coordinación de Estados y Municipios dirigido al Presidente Municipal 
correspondiente, Alcalde u homólogo. 

El procedimiento anteriormente referido se llevará a cabo debiéndose ejecutar cada etapa íntegramente. 
En caso de no cumplirse, por causa atribuible a la Autoridad Municipal, la Comisión Nacional desechará el 
procedimiento, situación que será notificada mediante oficio. Asimismo, la implementación del Programa se 
sujetará a las cargas de trabajo y presupuesto de la Comisión Nacional. 

DÉCIMO CUARTO. A solicitud de la Autoridad Municipal, la Comisión Nacional podrá practicar visitas in 
situ a fin de verificar el cumplimiento del PROSARE conforme a los presentes lineamientos. Al término de la 
visita se levantará un acta debidamente circunstanciada, y en su caso, se podrá llevar a cabo una 
reevaluación conforme a lo establecido en el lineamiento Décimo Primero de este Instrumento. De darse el 
supuesto de no cumplir con los criterios establecidos para la obtención del Certificado PROSARE, la Autoridad 
Municipal podrá solicitar nuevamente el Certificado PROSARE pasados tres meses desde la fecha en que se 
obtuvo el último resultado. 

Las cifras referidas en el reporte mensual de monitoreo y seguimiento deben estar sustentadas en los 
registros administrativos de la Autoridad Municipal correspondientes a cada Ventanilla Única. 

DÉCIMO QUINTO. El Certificado PROSARE estará sujeto a las siguientes causas de revocación: 

I. Modificación o eliminación parcial o total de alguna regulación, trámite o servicio que contravenga 
los estándares mínimos de mejora regulatoria establecidos en el lineamiento tercero del presente 
instrumento, y 

II. Creación de una regulación, trámite o servicio relacionado con la Autorización, que contravenga los 
estándares mínimos de mejora regulatoria establecidos en el lineamiento tercero del presente 
instrumento. 

TRANSITORIOS 

PRIMERO. Los presentes Lineamientos entrarán en vigor el día siguiente de su publicación en el Diario 
Oficial de la Federación. 

SEGUNDO. La Comisión Nacional dará a conocer el Catálogo de Giros de Bajo Riesgo, así como los 
formatos de reporte mensual de monitoreo y seguimiento, carta de intención del SARE, formato de solicitud 
SARE, carta de intención del PROSARE y formato de solicitud de certificación PROSARE referidos 
respectivamente bajo los “Anexo Uno”, “Anexo Dos”, “Anexo Tres”, “Anexo Cuatro”, “Anexo Cinco” y “Anexo 
Seis” en estos Lineamientos, en su sitio de Internet en un plazo máximo de cinco días hábiles siguientes al 
inicio de su vigencia. 

TERCERO. Una vez que el presente Instrumento entre en vigor, la Comisión Nacional publicará en su 
página de Internet el listado oficial de aquellos municipios del país y alcaldías que hayan obtenido el 
Certificado SARE y/o Certificado PROSARE conforme a estos lineamientos. 

CUARTO. Las Autoridades Municipales que previo a la emisión de los presentes lineamientos cuenten con 
un Certificado SARE y/o Certificado PROSARE vigentes, conforme al ACUERDO por el que se establecen los 
Lineamientos del Sistema de Apertura Rápida de Empresas (SARE) y del Programa de Reconocimiento y 
Operación del SARE (PROSARE) publicado el 4 de octubre de 2016 en el Diario Oficial de la Federación, 
continuarán con la vigencia establecida en los certificados correspondientes. 

QUINTO. Se abroga el ACUERDO por el que se establecen los Lineamientos del Sistema de Apertura 
Rápida de Empresas (SARE) y del Programa de Reconocimiento y Operación del SARE (PROSARE) 
publicado el 4 de octubre de 2016 en el Diario Oficial de la Federación. 

Atentamente 

Ciudad de México, a 16 de mayo de 2019.- El Comisionado de la Comisión Nacional de Mejora 
Regulatoria, César Emiliano Hernández Ochoa.- Rúbrica. 
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LINEAMIENTOS del Método Económico y Jurídico de Reforma Administrativa (MEJORA). 

 

CÉSAR EMILIANO HERNÁNDEZ OCHOA, Comisionado de la Comisión Nacional de Mejora Regulatoria, 
órgano administrativo desconcentrado de la Secretaría de Economía, con fundamento en los artículos 24, 
fracción XII; 26, 27, fracciones I y VIII; 88 y artículo Décimo Primero Transitorio, fracción V de la Ley General 
de Mejora Regulatoria; así como 3, fracción VII y 9, fracciones II, III, VII, inciso e), XIX y XX del Reglamento 
Interior de la Comisión Federal de Mejora Regulatoria. 

CONSIDERANDO 

Que el último párrafo del artículo 25 de la Constitución Política de los Estados Unidos Mexicanos 
establece que las autoridades de todos los órdenes de gobierno, en el ámbito de su competencia, deberán 
implementar políticas públicas de mejora regulatoria para la simplificación de regulaciones, trámites, servicios 
y demás objetivos que establezca la Ley General de Mejora Regulatoria; 

Que el 18 de mayo de 2018 se publicó en el Diario Oficial de la Federación la Ley General de Mejora 
Regulatoria que tiene por objeto establecer los principios y las bases a los que deberán sujetarse los órdenes 
de gobierno, en el ámbito de sus respectivas competencias, en materia de mejora regulatoria; 

Que la Ley General de Mejora Regulatoria establece en su artículo 23 que la Comisión Nacional de Mejora 
Regulatoria tiene como objetivo promover la mejora de las regulaciones y la simplificación de trámites y 
servicios, así como la transparencia en la elaboración y aplicación de los mismos, procurando que éstos 
generen beneficios superiores a sus costos y el máximo beneficio para la sociedad, y tiene, entre otras 
atribuciones, las de revisar el marco regulatorio nacional, diagnosticar su aplicación, así como crear, 
desarrollar, proponer y promover Programas Específicos de Simplificación y Mejora Regulatoria; 

Que los Programas Específicos de Simplificación y Mejora Regulatoria son herramientas para promover la 
mejora de las regulaciones y la simplificación de trámites y servicios, así como fomentar la aplicación de 
buenas prácticas nacionales e internacionales en materia de mejora regulatoria, a través de certificaciones 
otorgadas por las Autoridades de Mejora Regulatoria; 

Que el artículo Décimo Primero Transitorio de la Ley General de Mejora Regulatoria establece que el 
Método Económico y Jurídico de Reforma Administrativa es un Programa Específico de Simplificación 
y Mejora Regulatoria; 

Que el Método Económico y Jurídico de Reforma Administrativa es una herramienta que busca fomentar 
una cultura que ponga a las personas como centro de la gestión gubernamental; que la regulación genere 
mayores beneficios que costos y el máximo beneficio social; brinde seguridad jurídica y propicie la 
certidumbre de derechos y obligaciones; así como que establezca objetivos claros, concretos y bien definidos. 
Además, promueve la coherencia y armonización de las disposiciones que integran el marco regulatorio 
nacional, promoviendo la simplificación, mejora y no duplicidad, así como la eficacia y eficiencia en las 
regulaciones, trámites y servicios; 

Que el artículo 88 de la Ley General de Mejora Regulatoria establece que la Comisión Nacional de 
Mejora Regulatoria expedirá los lineamientos aplicables a los Programas Específicos de Simplificación 
y Mejora Regulatoria, para lo cual he tenido a bien expedir los siguientes: 

LINEAMIENTOS DEL MÉTODO ECONÓMICO Y JURÍDICO DE REFORMA ADMINISTRATIVA 

DISPOSICIONES GENERALES 

PRIMERO. Los presentes lineamientos tienen por objeto establecer los estándares mínimos, formatos, 
procedimiento, indicadores, métricas y mecanismos para la operación y correcto funcionamiento del Programa 
para la implementación del Método Económico y Jurídico de Reforma Administrativa, así como los criterios 
para la expedición, obtención, vigencia, revocación y renovación de la certificación que otorgue la Comisión 
Nacional de Mejora Regulatoria a petición del solicitante. 

SEGUNDO. Para efectos de los presentes Lineamientos, se entenderá por: 

I. Autoridad: La Administración Pública Federal y sus respectivos homólogos de las entidades 
federativas, los municipios o alcaldías y sus dependencias y entidades, la Fiscalía General de la 
República y las procuradurías o fiscalías locales. Los poderes legislativos, judiciales, así como los 
organismos con autonomía constitucional de los órdenes federal o local y los organismos con 
jurisdicción contenciosa, que no formen parte de los poderes judiciales; 



36     (Primera Sección) DIARIO OFICIAL Lunes 20 de mayo de 2019 

II. Autoridad de Mejora Regulatoria: Las comisiones de mejora regulatoria de las entidades 
federativas, municipales o de alcaldías o equivalentes, los comités, las unidades administrativas o 
áreas responsables de conducir la política de mejora regulatoria en sus respectivos ámbitos de 
competencia; 

III. Certificado MEJORA: El documento foliado emitido por la Comisión Nacional de Mejora 
Regulatoria y dirigido al solicitante mediante el cual certifica que el trámite y/o servicio, de forma 
unitaria o en un conjunto de los mismos, cumple con los estándares mínimos de mejora regulatoria 
establecidos en el lineamiento cuarto del presente instrumento. El Certificado deberá mencionar  
la vigencia y enlistar al reverso las autoridades, los trámites y los servicios analizados; 

IV. Comisión Nacional: La Comisión Nacional de Mejora Regulatoria; 

V. Diagnóstico: El Diagnóstico del Método Económico y Jurídico de Reforma Administrativa, 
elaborado por la Comisión Nacional de Mejora Regulatoria; 

VI. Ficha MEJORA: La herramienta de recolección de información de los trámites y servicios para el 
análisis de procesos, precisada en el Anexo Uno; 

VII. Formato de Solicitud: El formato precisado en el Anexo Dos que contiene los datos generales 

para la inscripción de los trámites y servicios que serán sujetos del Programa para la 

implementación del Método Económico Jurídico de Reforma Administrativa y la información de las 

personas que formarán parte del grupo de trabajo de levantamiento de información; 

VIII. Ley: La Ley General de Mejora Regulatoria; 

IX. Memorando: El Memorando de Reformas del Método Económico y Jurídico de Reforma 

Administrativa, elaborado por la Comisión Nacional de Mejora Regulatoria; 

X. Metodología MEJORA: La herramienta que permite realizar una reingeniería de procesos para 

simplificar la resolución de trámites y/o servicios, de forma unitaria o en un conjunto de los mismos; 

XI. Programa: El Programa para la implementación del Método Económico y Jurídico de Reforma 

Administrativa; 

XII. Programa de Trabajo: El formato precisado en el Anexo Tres, en el que el solicitante compromete 

responsables y fechas para la ejecución de las acciones de mejora regulatoria, conforme a los 

recursos humanos, administrativos y presupuestales disponibles; 

XIII. Servicio: Cualquier beneficio o actividad que los sujetos obligados, en el ámbito de su 

competencia, brinden a particulares, previa solicitud y cumplimiento de los requisitos aplicables; 

XIV. Solicitante: La autoridad que solicita a la Comisión Nacional de Mejora Regulatoria la 

implementación del Programa en los trámites y servicios solicitados, y 

XV. Trámite: Cualquier solicitud o entrega de información que las personas físicas o morales del sector 

privado realicen ante la autoridad competente en el ámbito federal, de las entidades federativas, 

municipal o de la alcaldía, ya sea para cumplir una obligación o, en general, a fin de que se emita 

una resolución. 

DEL PROGRAMA PARA LA IMPLEMENTACIÓN DEL MÉTODO ECONÓMICO  

Y JURÍDICO DE REFORMA ADMINISTRATIVA 

TERCERO. El objetivo del Programa es promover la eficiencia y eficacia de los procedimientos 

administrativos para la resolución de trámites y/o servicios a través de acciones de mejora regulatoria que 

fomenten una cultura que ponga a las personas como centro de la gestión gubernamental. 

CUARTO. La Comisión Nacional emitirá el Certificado MEJORA al Solicitante cuando acredite que el 

procedimiento de resolución de los Trámites y Servicios sujetos de análisis, cumple al menos con los 

siguientes estándares mínimos de mejora regulatoria: 

I. Inhibe la corrupción e influyentismo de las Autoridades en la aplicación del Trámite o Servicio; 

II. Evita la discrecionalidad de la Autoridad en la emisión de Trámites o prestación de Servicios; 
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III. Los Trámites y Servicios analizados están debidamente fundamentados conforme al último párrafo 

del artículo 46 de la Ley; 

IV. Los medios por los cuales se resuelven los Trámites y Servicios son los de mayor modernidad 

tecnológica conforme la capacidad presupuestal de la Autoridad; 

V. Es coherente, jurídica y administrativamente; 

VI. Facilita a los ciudadanos el ejercicio de los derechos y el cumplimiento de sus obligaciones; 

VII. Cuenta con procedimientos ágiles, eficientes y claros para el ciudadano; 

VIII. Evita la duplicidad de requisitos; 

IX. Reduce el costo económico derivado de los requerimientos de los Trámites y Servicios; 

X. La Regulación diferencia los requisitos, Trámites y Servicios para facilitar el establecimiento y 

funcionamiento de las empresas según su nivel de riesgo, considerando su tamaño, la rentabilidad 

social, la ubicación en zonas de atención prioritaria, así como otras características relevantes para 

el país; 

XI. Se cumplen de manera correcta los plazos establecidos, y 

XII. Promueve el uso eficiente de los recursos. 

QUINTO. La Comisión Nacional implementará el Programa conforme al siguiente procedimiento: 

I. Inicia con la recepción de la carta de intención signada por el Solicitante, dirigida al Comisionado 

Nacional de Mejora Regulatoria y, en su caso, dando vista a la Autoridad de Mejora Regulatoria de 

su ámbito de competencia, en donde manifieste el interés de obtener el Certificado MEJORA para 

los Trámites y Servicios propuestos. 

 Para efectos de lo anterior, la carta de intención deberá contener como mínimo los elementos 

contenidos en el Anexo Cuatro; 

II. Dentro de un plazo de 10 días hábiles siguientes a la recepción de la carta de intención, la 

Comisión Nacional enviará al Solicitante el Formato de Solicitud. El Solicitante formará un grupo de 

trabajo para el levantamiento de la información del procedimiento de resolución de los Trámites y/o 

Servicios conforme la Ficha MEJORA, mismo que notificará en el Formato de Solicitud; 

III. En un plazo que no excederá los 20 días hábiles, el Solicitante enviará a la Comisión Nacional el 

Formato de Solicitud debidamente llenado y validado; 

IV. Finalizado el plazo establecido en la fracción que precede, la Comisión Nacional propondrá un 

calendario de trabajo al Solicitante para que en un plazo de 15 días hábiles lo valide y envíe sus 

observaciones. La Comisión Nacional y el Solicitante deberán acordar la incorporación de las 

observaciones en un plazo que no excederá de 15 días hábiles; 

V. Dentro de un plazo de 10 días hábiles siguientes a la validación del calendario de trabajo, la 

Comisión Nacional capacitará sobre el llenado de Ficha MEJORA, al grupo de trabajo para el 

levantamiento de información, para cual pondrá a su disposición manuales, presentaciones 

presenciales y videos tutoriales; 

VI. Una vez capacitado el grupo de trabajo, iniciará el levantamiento de información de la Ficha 

MEJORA al procedimiento de resolución de los Trámites y Servicios, el periodo referido tendrá un 

plazo máximo de 3 meses. Durante el periodo referido, el Solicitante remitirá a la Comisión 

Nacional las Fichas MEJORA debidamente llenadas y validadas por las áreas involucradas; 

VII. Durante la etapa de levantamiento de información, la Comisión Nacional verificará que la 

información contenida en la Ficha MEJORA sea precisa, cierta, existente, vigente y completa. 

 La Comisión Nacional podrá comentar y solicitar correcciones a la información que integre la 

Ficha MEJORA, teniendo que subsanar dichos comentarios en un plazo que no excederá los 

5 días hábiles. 
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 La Comisión Nacional podrá requerir información adicional de los Trámites y Servicios que 
considere relevante para el análisis de los mismos. La información adicional deberá ser enviada en 

un plazo de 10 días hábiles una vez realizada la solicitud; 

VIII. Una vez verificada y aprobada la información de la Ficha MEJORA, durante un plazo que no 
exceda los 45 días hábiles, la Comisión Nacional programará una visita in situ a las oficinas de las 
unidades administrativas del Solicitante para realizar entrevistas a los servidores públicos que 
tuvieran algún involucramiento en el procedimiento de resolución de los Trámites y Servicios 

seleccionados en el Programa. 

 En dichas entrevistas se deberá llenar la ficha de entrevistas con servidores públicos establecida 
en el Anexo Cinco. 

 Adicional a las entrevistas con los servidores públicos, la Comisión Nacional podrá entrevistarse 
con el sector privado, académico y social con el fin de recabar información que apoye en el análisis 
de los Trámites y Servicios seleccionados en el Programa. Para lo anterior, la Comisión  
Nacional documentará el proceso a través de la ficha de entrevistas con externos, precisada en el 
Anexo Seis; 

IX. Posterior a las entrevistas, la Comisión Nacional emitirá el Diagnóstico en un plazo máximo de 30 
días hábiles; 

X. Una vez trascurrido el plazo establecido en la fracción anterior, la Comisión Nacional validará con el 
Solicitante la información del Diagnóstico. El Solicitante deberá validar o emitir sus comentarios y 
observaciones al contenido del Diagnóstico en un plazo que no exceda los 15 días hábiles. 

 La Comisión Nacional podrá realizar las modificaciones y/o correcciones que deriven de los 
comentarios y observaciones que, en su caso, emita el Solicitante, hasta 10 días hábiles después 
de su emisión; 

XI. Una vez validado por el Solicitante el contenido del Diagnóstico, la Comisión Nacional elaborará el 
Memorando en un plazo de 30 días hábiles; 

XII. Desahogado el periodo anterior, la Comisión Nacional contará con 7 días hábiles para enviar un 
oficio de resultados al Solicitante con copia al titular del Poder Público que corresponda según los 
Trámites y/o Servicios que seleccionaron para el Programa, en donde adjuntará el Diagnóstico, el 

Memorando y el Programa de Trabajo; 

XIII. Para el seguimiento y monitoreo del Programa, el Solicitante deberá actualizar el Programa de 
Trabajo de manera constante y cada vez que se implemente alguna acción de mejora regulatoria, 
durante un plazo que no excederá de 6 meses, y 

XIV. Concluido el plazo previsto en la fracción anterior o a petición del Solicitante, la Comisión Nacional 
evaluará la implementación de las acciones de mejora regulatoria conforme el lineamiento noveno 
y, en su caso, emitirá el Certificado MEJORA. 

El procedimiento anteriormente referido tendrá una duración máxima de 24 meses, debiéndose ejecutar 
cada etapa del procedimiento íntegramente. En caso de no cumplirse, por causa atribuible al Solicitante, la 
Comisión Nacional desechará el procedimiento, situación que será notificada mediante oficio. 

El incumplimiento de cualquiera de las fracciones previstas en este lineamiento será motivo para revocar 
la solicitud del Solicitante. 

SEXTO. La implementación del Programa se sujetará a los recursos humanos y presupuestales 
disponibles de la Comisión Nacional. En caso de estar imposibilitado para implementar el Programa, la 
Comisión Nacional notificará al Solicitante mediante oficio las razones. 

SÉPTIMO. Los entregables del Programa serán: 

I. El Diagnóstico, mismo que deberá contener al menos los siguientes análisis: 

a) Análisis procedimental: a través del estudio de los requisitos de los Trámites y/o Servicios 
seleccionados, se realizará: 
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I) Un resumen general que contará con un diagrama de dependencias involucradas, tabla 

con un concentrado de Trámites y dependencias, tabla con dependencias y su 

porcentaje de responsabilidad, diagrama de Trámites y requisitos, gráfico de 

información requerida e interacciones. La elaboración de este análisis se realizará 

conforme al manual del análisis procedimental que se establece en el Anexo Siete de 

los presentes lineamientos; 

b) Análisis de jure: Se identificarán los fundamentos jurídicos que engloba a un Trámite o 

Servicio conforme al último párrafo del artículo 46 de la Ley, el procedimiento de resolución 

establecido en dichos fundamentos jurídicos y las áreas de oportunidad en el fundamento 

jurídico que podrían derivar en un incumplimiento en los estándares establecidos en el 

lineamiento cuarto del presente instrumento; para lo anterior, se establece un manual del 

análisis de jure en el Anexo Ocho de los presentes lineamientos; 

c) Análisis de facto: Se mapean todas las actividades que deben realizar los servidores 

públicos involucrados en el procedimiento de resolución de los Trámites y/o Servicios 

seleccionados en el Programa, así como se identificarán los recursos materiales y 

administrativos utilizados, reconociendo sus carencias. Dicho análisis se realiza conforme al 

manual de análisis de facto que se establece en el Anexo Nueve de los presentes 

lineamientos, y 

d) Modelo simplificado: Con base en la información de los análisis procedimental, de jure y de 

facto, la Comisión Nacional realizará una propuesta del procedimiento más eficiente y eficaz 

que debería seguir el Trámite y/o Servicio para agilizar su resolución y disminuir el costo 

económico a los particulares. Para lo anterior, se establece el manual del modelo simplificado 

en el Anexo Diez de los presentes lineamientos. 

II. El Memorando, mismo que deberá apegarse a los criterios y formularios que establece el Anexo 

Once de los presentes lineamientos; contendrá al menos las recomendaciones sobre el 

procedimiento y marco regulatorio de los Trámites y Servicios analizados en el Diagnóstico, las 

cuales podrán, ser al menos las siguientes: 

a) El establecimiento de afirmativa ficta; 

b) La eliminación de requisitos, datos o documentos; 

c) La reducción de plazo máximo de resolución; 

d) La ampliación de vigencia; 

e) La transformación de un Trámite en un aviso; 

f) La digitalización de punta a punta; 

g) La mejora de medios digitales del Trámite o Servicio; 

h) La simplificación de formato; 

i) El suprimir obligaciones de información; 

j) El procedimiento de resolución inmediato, y 

k) La fusión de trámites, siempre y cuando el trámite al que se fusiona sea simplificado. 

III. El Certificado MEJORA, en caso de cumplir con el procedimiento y criterios establecidos en los 

presentes lineamientos. 

DEL CERTIFICADO MEJORA 

OCTAVO. La Comisión Nacional emitirá el Certificado MEJORA al Solicitante cuando cumpla lo siguiente: 

I. Acredite la implementación de más del 25 por ciento de las acciones de mejora regulatoria 

propuestas en el Programa de Trabajo; 
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II. Proporcione información solicitada por la Comisión Nacional para realizar el Diagnóstico y 

Memorando, misma que deberá estar debidamente respaldada y documentada; 

III. Brinde apoyo para la coordinación de agendas de trabajo, reuniones y entrevistas que resulten 

necesarias; 

IV. Cumpla en tiempo y forma con el procedimiento establecido en el lineamiento Quinto del presente 

instrumento; y 

V. Cuente con el Diagnóstico, Memorando y Programa de Trabajo. 

NOVENO. La vigencia del Certificado MEJORA se determinará por el cumplimiento de los criterios 

referidos en el siguiente cuadro: 

Porcentaje de implementación de las 

acciones de mejora regulatoria 

comprometidas en el Programa de 

Trabajo 

Vigencia del Certificado MEJORA 

Menos de 25 por ciento 
CONAMER no emite 

Certificado MEJORA 

De 25 hasta 50 por ciento 1 año 

Más de 50 y hasta 75 por ciento 2 años 

Más de 75 por ciento Indefinido 

 

DÉCIMO. La Comisión Nacional publicará y actualizará en su portal electrónico los Certificados 

MEJORA vigentes. 

DÉCIMO PRIMERO. Para la solicitud de una nueva Certificación MEJORA, el Solicitante deberá elegir un 

Trámite y/o Servicio distinto al que anteriormente haya sido objeto de implementación del Programa, excepto 

cuando la Comisión Nacional determine que el Trámite y/o Servicio presenta modificaciones que justifiquen un 

nuevo análisis de procesos. 

DÉCIMO SEGUNDO. Una vez emitido el Certificado MEJORA, en caso de que se realice una modificación 

o eliminación parcial o total de al menos alguno de los Trámites y/o Servicios contenidos en el Certificado 

MEJORA, que contravenga los estándares mínimos de mejora regulatoria establecidos en el lineamiento 

cuarto del presente instrumento, será motivo suficiente para la revocación del Certificado MEJORA por parte 

de la Comisión Nacional. 

TRANSITORIOS 

PRIMERO. Los presentes lineamientos entrarán en vigor el día siguiente de su publicación en el Diario 

Oficial de la Federación. 

SEGUNDO. La Comisión Nacional dará a conocer la ficha de MEJORA, el Formato de Solicitud, el 

Programa de Trabajo, la Carta de Intención, la Ficha de entrevistas con servidores públicos, la Ficha de 

entrevistas con sector privado, el Manual del análisis procedimental, el Manual del análisis de jure, el Manual 

de análisis de facto, el Manual del modelo simplificado, y los Criterios y Formularios del memorando, referidos 

respectivamente bajo los "Anexo Uno", "Anexo Dos", "Anexo Tres", "Anexo Cuatro", "Anexo Cinco", "Anexo 

Seis", "Anexo Siete", "Anexo Ocho", "Anexo Nueve", "Anexo Diez" y "Anexo Once" en los presentes 

lineamientos, en su portal electrónico en un plazo máximo de 60 días hábiles siguientes al inicio de la vigencia 

de los presentes lineamientos. 

Atentamente 

Ciudad de México, a 16 de mayo de 2019.- El Comisionado de la Comisión Nacional de Mejora 

Regulatoria, César Emiliano Hernández Ochoa.- Rúbrica. 
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LINEAMIENTOS del Programa de Simplificación de Cargas Administrativas (SIMPLIFICA). 

 

CÉSAR EMILIANO HERNÁNDEZ OCHOA, Comisionado de la Comisión Nacional de Mejora Regulatoria, 
órgano administrativo desconcentrado de la Secretaría de Economía, con fundamento en los artículos 24, 
fracción XII; 26, 27, fracciones I y VIII; 88 y Décimo Primero Transitorio, fracción III de la Ley General de 
Mejora Regulatoria; así como 3, fracción VII y 9, fracciones II, III, VII inciso e), XIX y XX del Reglamento 
Interior de la Comisión Federal de Mejora Regulatoria. 

CONSIDERANDO 

Que el último párrafo del artículo 25 de la Constitución Política de los Estados Unidos Mexicanos 
establece que las autoridades de todos los órdenes de gobierno, en el ámbito de su competencia, deberán 
implementar políticas públicas de mejora regulatoria para la simplificación de regulaciones, trámites, servicios 
y demás objetivos que establezca la Ley General de Mejora Regulatoria; 

Que el 18 de mayo de 2018 se publicó en el Diario Oficial de la Federación la Ley General de Mejora 
Regulatoria que tiene por objeto establecer los principios y las bases a los que deberán sujetarse los órdenes 
de gobierno, en el ámbito de sus respectivas competencias, en materia de mejora regulatoria; 

Que la Ley General de Mejora Regulatoria establece en su artículo 23 que la Comisión Nacional de Mejora 
Regulatoria tiene como objetivo promover la mejora de las regulaciones y la simplificación de trámites y 
servicios, así como la transparencia en la elaboración y aplicación de los mismos, procurando que éstos 
generen beneficios superiores a sus costos y el máximo beneficio para la sociedad, y tiene, entre otras 
atribuciones, las de revisar el marco regulatorio nacional, diagnosticar su aplicación, así como crear, 
desarrollar, proponer y promover Programas Específicos de Simplificación y Mejora Regulatoria; 

Que los Programas Específicos de Simplificación y Mejora Regulatoria son herramientas para promover la 
mejora de las regulaciones y la simplificación de trámites y servicios, así como fomentar la aplicación de 
buenas prácticas nacionales e internacionales en materia de mejora regulatoria, a través de certificaciones 
otorgadas por las Autoridades de Mejora Regulatoria; 

Que la Ley General de Mejora Regulatoria establece en su artículo 8, fracción XIV, como uno de los 
objetivos de la política de mejora regulatoria coadyuvar en las acciones para reducir el costo económico 
derivado de los requerimientos de trámites y servicios establecidos por parte de los sujetos obligados; 

Que el artículo Décimo Primero Transitorio de la Ley General de Mejora Regulatoria establece que el 
Programa de Simplificación de Cargas Administrativas es un Programa Específico de Simplificación y Mejora 
Regulatoria; 

Que el Programa de Simplificación de Cargas Administrativas es una herramienta que busca proponer a 
las autoridades acciones, medidas y programas para identificar los trámites y servicios que generan mayor 
costo económico a la sociedad y someterlos a un proceso de modernización y simplificación, incidiendo con 
ello en el desarrollo y crecimiento económico nacional; 

Que el artículo 88 de la Ley General de Mejora Regulatoria establece que la Comisión Nacional de Mejora 
Regulatoria expedirá los lineamientos aplicables a los Programas Específicos de Simplificación y Mejora 
Regulatoria, para lo cual he tenido a bien expedir los siguientes: 

LINEAMIENTOS DEL PROGRAMA DE SIMPLIFICACIÓN DE CARGAS ADMINISTRATIVAS 

DISPOSICIONES GENERALES 

PRIMERO. Los presentes lineamientos tienen por objeto establecer los estándares mínimos, formatos, 
procedimiento, indicadores, métricas y mecanismos para la operación y correcto funcionamiento del Programa 
de Simplificación de Cargas Administrativas, así como los criterios para la expedición, obtención, vigencia, 
revocación y renovación de la certificación que otorgue la Comisión Nacional de Mejora Regulatoria a solicitud 
de la Autoridad de Mejora Regulatoria. 

SEGUNDO. Para efecto de estos lineamientos, se entenderá por: 

I. Autoridad de Mejora Regulatoria: Las comisiones de mejora regulatoria de las entidades 
federativas, municipales o de alcaldías o equivalentes, los comités, las unidades administrativas o 
áreas responsables de conducir la política de mejora regulatoria en sus respectivos ámbitos de 
competencia; 



42     (Primera Sección) DIARIO OFICIAL Lunes 20 de mayo de 2019 

II. Autoridad: La administración pública de las entidades federativas, los municipios o alcaldías y sus 

dependencias y entidades, y las procuradurías o fiscalías locales. Los poderes legislativos, 

judiciales, así como los organismos con autonomía constitucional de los órdenes federal o local y 

los organismos con jurisdicción contenciosa, que no formen parte de los poderes judiciales; 

III. Calendario de Trabajo: El formato precisado en el Anexo Uno en el que los servidores públicos 

vinculados a la ejecución del Programa de Simplificación de Cargas Administrativas comprometen 

las fechas de envío de la Ficha SIMPLIFICA para cada uno de los trámites y servicios inscritos; 

IV. Certificado SIMPLIFICA: El documento foliado emitido por la Comisión Nacional de Mejora 

Regulatoria y dirigido a la Autoridad de Mejora Regulatoria mediante el cual certifica que se midió el 

costo económico de los trámites y servicios, y se inició la implementación de los Programas de 

Mejora Regulatoria. El Certificado deberá enlistar al reverso las autoridades y el número de trámites 

y servicios analizado por autoridad; 

V. Certificado PROSIMPLIFICA: El documento foliado emitido por la Comisión Nacional de Mejora 

Regulatoria y dirigido a la Autoridad de Mejora Regulatoria mediante el cual certifica que se redujo 

el costo económico de los trámites y servicios de las autoridades. El Certificado PROSIMPLIFICA 

deberá mencionar al menos la tasa de simplificación y la vigencia; 

VI. Comisión Nacional: La Comisión Nacional de Mejora Regulatoria; 

VII. Costo Económico: La estimación monetaria realizada por la Comisión Nacional de Mejora 

Regulatoria con respecto al tiempo que una persona física o moral del sector privado invierte en la 

realización de un trámite o servicio, desde el momento en que reúne los requisitos, hasta que 

obtiene la resolución final de la autoridad; 

VIII. Diagnóstico: El Diagnóstico de Simplificación de Cargas Administrativas, elaborado por la 

Comisión Nacional; 

IX. Editor: El servidor público vinculado a la ejecución del Programa de Simplificación de Cargas 

Administrativas y designado por el Responsable de la Unidad Administrativa que apoya en el 

llenado de la Ficha SIMPLIFICA; 

X. Ficha SIMPLIFICA: La herramienta de recolección de información de los trámites y servicios para 

la medición del costo económico, precisada en el Anexo Dos; 

XI. Formato de Solicitud: El formato precisado en el Anexo Tres que contiene los datos generales 

para la inscripción de los trámites y servicios que serán sujetos de la medición del costo económico 

y la información de los servidores públicos que estarán vinculados a la ejecución del Programa de 

Simplificación de Cargas Administrativas; 

XII. Ley: La Ley General de Mejora Regulatoria; 

XIII. Metodología SIMPLIFICA. La metodología precisada en el Anexo Cuatro diseñada por la Comisión 

Nacional de Mejora Regulatoria que permite medir el costo económico de los trámites y servicios; 

XIV. Programa: El Programa de Simplificación de Cargas Administrativas; 

XV. Programa de Mejora Regulatoria: Herramienta que tiene por objeto mejorar la regulación 

vigente e implementar acciones de simplificación de trámites y servicios, conforme a la Sección I, 

Capítulo IV, Título Tercero de la Ley General de Mejora Regulatoria; 

XVI. Propuestas: El documento con propuestas específicas para simplificar los trámites y servicios de 

las autoridades, elaborado por la Comisión Nacional de Mejora Regulatoria; 

XVII. Responsable de la Unidad Administrativa: El servidor público vinculado a la ejecución del 

Programa de Simplificación de Cargas Administrativas y designado por el Responsable Oficial 

de Mejora Regulatoria que apoya en el llenado de las fichas SIMPLIFICA o, en su caso, el enlace 

del órgano administrativo desconcentrado de la autoridad que llena la ficha SIMPLIFICA y envía 

al Responsable Oficial de Mejora Regulatoria; 
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XVIII. Responsable Oficial de Mejora Regulatoria: El servidor público vinculado a la ejecución del 
Programa de Simplificación de Cargas Administrativas con nivel de subsecretario, oficial mayor o 
titular de la unidad de administración y finanzas encargado de coordinar, articular y vigilar el 
cumplimiento de la política de mejora regulatoria, conforme a lo previsto en el artículo 13 de la Ley 
General de Mejora Regulatoria; 

XIX. Servicio: Cualquier beneficio o actividad que las autoridades, en el ámbito de su competencia, 
brinden a particulares, previa solicitud y cumplimiento de los requisitos aplicables, y 

XX. Trámite: Cualquier solicitud o entrega de información que las personas físicas o morales del sector 
privado realicen ante la autoridad competente en el ámbito federal, de las entidades federativas, 
municipal o de la alcaldía, ya sea para cumplir una obligación o, en general, a fin de que se emita 

una resolución. 

TERCERO. La Comisión Nacional pondrá a disposición de las Autoridades de Mejora Regulatoria y las 
Autoridades una herramienta electrónica para facilitar el cumplimiento de lo establecido en los presentes 
lineamientos. En casos excepcionales, la Comisión Nacional podrá habilitar otro medio para la implementación 
del Programa, para lo cual deberá publicar en su página de internet el procedimiento correspondiente. 

CUARTO. Los Responsables Oficiales de Mejora Regulatoria podrán dar de alta en la herramienta 
electrónica a sus Responsables de las Unidades Administrativas con el fin de llenar las Fichas SIMPLIFICA. 
A su vez, los Responsables de Unidad Administrativa podrán dar de alta en la herramienta electrónica a los 

Editores que los apoyen en la gestión de las fichas SIMPLIFICA. 

DEL PROGRAMA DE SIMPLIFICACIÓN DE CARGAS ADMINISTRATIVAS 

QUINTO. El objetivo del Programa es implementar un Programa de Mejora Regulatoria tomando como 
base el costo económico de los Trámites y Servicios para promover la simplificación y modernización de 
Trámites y Servicios; mejorar el ambiente para hacer negocios y fomentar la participación de los sectores 

público, social, privado y académico en la política de mejora regulatoria. 

SEXTO. La Comisión Nacional emitirá el Certificado SIMPLIFICA a la Autoridad de Mejora Regulatoria, 
cuando ésta acredite que las acciones de simplificación de todos los Trámites y Servicios contenidas 
en el Programa de Mejora Regulatoria cumplen con al menos alguno los siguientes estándares mínimos de 
mejora regulatoria: 

I. Establecimiento de afirmativa ficta; 

II. Eliminación de requisitos, datos o documentos; 

III. Reducción de plazo máximo de resolución; 

IV. Ampliación de vigencia; 

V. Transformación de un Trámite en un aviso; 

VI. Digitalización de punta a punta; 

VII. Mejora de medios digitales del Trámite o Servicio; 

VIII. Simplificación de formato; 

IX. Suprimir obligaciones de información; 

X. Procedimiento de resolución inmediato, y 

XI. Fusión, siempre y cuando el trámite al que se fusiona sea simplificado. 

SÉPTIMO. La Comisión Nacional implementará el Programa conforme al siguiente procedimiento: 

I. Inicia con la recepción de la carta de intención signada por el titular del Poder Ejecutivo o secretario 
u homólogo donde se encuentra adscrita la Autoridad de Mejora Regulatoria dirigida al 
Comisionado Nacional de Mejora Regulatoria, en donde se manifiesta el interés de obtener el 

Certificado SIMPLIFICA. 

 La carta debe integrar como mínimo los elementos contenidos en el Anexo Cinco. 
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II. Dentro de un plazo de 10 días hábiles siguientes a la recepción de la carta de intención, la 
Comisión Nacional dará de alta en la herramienta electrónica el Programa y pondrá a disposición 
de la Autoridad de Mejora Regulatoria el Formato de Solicitud. 

III. En un plazo de 30 días hábiles, la Autoridad de Mejora Regulatoria deberá cargar en la herramienta 
electrónica la carta de intención, con acuse de recibido por la Comisión Nacional, además de llenar 
y validar debidamente el Formato de Solicitud. 

IV. Dentro de los 30 días hábiles siguientes, la Comisión Nacional capacitará sobre el llenado de la 
ficha SIMPLIFICA, a través de la herramienta electrónica, a los servidores públicos vinculados en  
la ejecución del Programa, para cual pondrá a su disposición manuales, presentaciones y videos 
tutoriales. La capacitación estará conformada por tres rondas de evaluaciones, quedando 
acreditado una vez que obtenga un puntaje mayor o igual a 80 en cualquiera de las evaluaciones. 
En caso de que un servidor público no acredite la evaluación, la Comisión Nacional notificará al jefe 
inmediato superior, para que conforme las disposiciones aplicables sean solventadas las 
necesidades de capacitación del servidor público correspondiente. 

 En casos excepcionales, la Comisión Nacional realizará talleres de capacitación presenciales con 
la finalidad de subsanar y aclarar dudas concretas sobre la información antes referida. Para lo 
anterior, la Autoridad de Mejora Regulatoria deberá garantizar la asistencia de al menos ochenta 
por ciento de los servidores públicos vinculados a la ejecución del Programa. 

V. En un plazo de 10 días hábiles la Autoridad de Mejora Regulatoria deberá enviar a la Comisión 
Nacional, el Calendario de Trabajo debidamente llenado y validado por los servidores públicos 
vinculados a la ejecución del Programa. 

VI. Dentro de un plazo de 4 meses se llevará a cabo el proceso de llenado de la Ficha SIMPLIFICA de 
todos los Trámites y Servicios inscritos al Programa, conforme a lo dispuesto en el lineamiento 
noveno del presente instrumento. 

VII. Una vez finalizado el llenado de las Fichas SIMPLIFICA, la Comisión Nacional emitirá el 
Diagnóstico, con base en la metodología SIMPLIFICA y las Propuestas, lo que hará en un plazo de 
15 días hábiles. 

VIII. La Autoridad de Mejora Regulatoria deberá tomar como base las Propuestas y en un plazo de 6 
meses deberá iniciar la implementación del Programa de Mejora Regulatoria correspondiente. 

El procedimiento anteriormente referido tendrá una duración máxima de 18 meses, debiéndose ejecutar 
cada etapa del procedimiento íntegramente. En caso de no cumplirse, por causa atribuible a la Autoridad de 
Mejora Regulatoria o a las Autoridades, la Comisión Nacional desechará el procedimiento, situación que será 
notificada mediante oficio. 

OCTAVO. La legalidad y el contenido de la información de los Trámites y Servicios que inscriban las 
Autoridades o la Autoridad de Mejora Regulatoria son de su estricta responsabilidad. 

NOVENO. El proceso de llenado de la Ficha SIMPLIFICA se realizará conforme a las siguientes etapas: 

I. Los Responsables Oficiales de Mejora Regulatoria serán los responsables de enviar a la Autoridad 
de Mejora Regulatoria las Fichas SIMPLIFICA que correspondan a la Autoridad. 

II. La Autoridad de Mejora Regulatoria revisará y corroborará la información de las Fichas 
SIMPLIFICA, y podrá: 

a. Rechazar. En caso que haya identificado algún tipo de comentario u observación sobre la 
información, por lo que regresará las Fichas SIMPLIFICA al Responsable Oficial de Mejora 
Regulatoria correspondiente; o 

b. Aprobar. En caso de que no exista algún tipo de observación o comentario sobre las Fichas 
SIMPLIFICA del Responsable Oficial de Mejora Regulatoria. En este supuesto, enviará las 
fichas a la Comisión Nacional. 

III. La Comisión Nacional revisará y validará la información de los Trámites y Servicios para verificar la 
viabilidad de la medición del costo económico. La Comisión Nacional resolverá en definitiva  
la viabilidad de los Trámites y Servicios que serán analizados mediante la metodología 
SIMPLIFICA. 
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DÉCIMO. La implementación del Programa se sujetará a los recursos humanos y presupuestales 

disponibles de la Comisión Nacional. En caso de estar imposibilitado para implementar el Programa, la 

Comisión Nacional notificará a la Autoridad de Mejora Regulatoria, mediante oficio las razones. 

DÉCIMO PRIMERO. Los entregables del Programa serán: 

I. El Diagnóstico, mismo que deberá presentar al menos el costo económico de los Trámites  

y Servicios de las Autoridades y sus unidades administrativas; y el análisis de los Trámites y 

Servicios; 

II. Las Propuestas, mismas que deberán al menos promover la implementación de los estándares 

mínimos de mejora regulatoria establecidos en el lineamiento sexto del presente instrumento, y 

III. El Certificado SIMPLIFICA y/o PROSIMPLIFICA, en caso de cumplir con el procedimiento y 

criterios establecidos en los presentes lineamientos. 

DÉCIMO SEGUNDO. Para la elaboración de los Programas de Mejora Regulatoria, la Autoridad de Mejora 

Regulatoria deberá al menos contemplar las siguientes acciones: 

I. Publicar los lineamientos para establecer los calendarios, mecanismos, formularios e indicadores 

de los Programas de Mejora Regulatoria; 

II. Emitir opiniones a las Autoridades con propuestas específicas para simplificar Trámites o Servicios, 

tomando en consideración las Propuestas; 

III. Difundir los Programas de Mejora Regulatoria preliminares de las autoridades para su consulta 

pública durante al menos 30 días hábiles, a fin de recabar comentarios y propuestas de los 

interesados, y 

IV. Publicar en su página de Internet y notificar a la Comisión Nacional, los Programas de Mejora 

Regulatoria definitivos, mismos que deberán contener al menos las acciones de simplificación a 

Trámites y Servicios, fechas de cumplimiento y responsables de implementación. 

DEL CERTIFICADO SIMPLIFICA 

DÉCIMO TERCERO. La Comisión Nacional emitirá el Certificado SIMPLIFICA a la Autoridad de Mejora 

Regulatoria cuando cumpla lo siguiente: 

I. Publique en su página de Internet y notifique a la Comisión Nacional los Programas de Mejora 

Regulatoria, conforme a los lineamientos sexto y décimo segundo del presente instrumento; 

II. Proporcione la información solicitada por la Comisión Nacional para realizar el Diagnóstico 

y las Propuestas; 

III. Brinde apoyo para la coordinación de agendas de trabajo, reuniones y entrevistas que 

resulten necesarias; 

IV. Brinde en todo momento facilidades para el monitoreo y seguimiento de la implementación 

del Programa; 

V. Cumpla en tiempo y forma con el procedimiento establecido en el lineamiento séptimo del presente 

instrumento, y 

VI. Cuente con el Diagnóstico y las Propuestas. 

DÉCIMO CUARTO. El Certificado SIMPLIFICA estará vigente hasta que finalice la implementación del 

Programa de Mejora Regulatoria referido en el Programa. 

DÉCIMO QUINTO. Una vez finalizada la implementación de las acciones comprometidas en el Programa 

de Mejora Regulatoria y con la finalidad de obtener el Certificado PROSIMPLIFICA, la Autoridad de Mejora 

Regulatoria podrá solicitar nuevamente a la Comisión Nacional la medición del costo económico de los 

Trámites y Servicios inscritos en el Programa, conforme el procedimiento establecido en las fracciones I a VII 

del lineamiento séptimo del presente instrumento. Para lo anterior, la Comisión Nacional deberá obtener la 

siguiente tasa de simplificación: 
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Donde: 

= Tasa de simplificación 

= Costo económico total de los Trámites y Servicios antes de los Programas de Mejora Regulatoria 

= Costo económico total de los Trámites y Servicios después de la implementación de las acciones 
de simplificación contenidas en los Programas de Mejora Regulatoria 

La Comisión Nacional podrá expedir el Certificado PROSIMPLIFICA, conforme los criterios referidos en el 
siguiente cuadro: 

Tasa de Simplificación 
Vigencia del Certificado 

PROSIMPLIFICA 

 1 año 

 2 años 

 3 años 

 

DÉCIMO SEXTO. La Comisión Nacional publicará y actualizará en su portal electrónico los Certificados 

SIMPLIFICA y PROSIMPLIFICA vigentes. 

DÉCIMO SÉPTIMO. Para la solicitud de una nueva Certificación SIMPLIFICA, la Autoridad de 

Mejora Regulatoria deberá demostrar mediante evidencia documental la finalización del Programa de Mejora 

Regulatoria derivado del certificado anteriormente expedido. 

DÉCIMO OCTAVO. En caso de que la implementación del Programa de Mejora Regulatoria se suspenda 

o no cumpla con al menos el 50% de las acciones comprometidas será motivo suficiente para la revocación 

del Certificado SIMPLIFICA por parte de la Comisión Nacional. 

DÉCIMO NOVENO. En caso de que la Comisión Nacional identifique la creación o modificación de 

trámites o servicios de las Autoridades que no cumplan con los criterios establecidos en el lineamiento décimo 

quinto del presente instrumento será motivo suficiente para la revocación del Certificado PROSIMPLIFICA por 

parte de la Comisión Nacional. 

TRANSITORIOS 

PRIMERO. Los presentes Lineamientos entrarán en vigor el día siguiente de su publicación en el Diario 

Oficial de la Federación. 

SEGUNDO. La Comisión Nacional dará a conocer el Calendario de Trabajo, la Ficha SIMPLIFICA, el 

Formato de Solicitud, la Metodología SIMPLIFICA y la Carta de Intención, referidos respectivamente bajo los 

"Anexo Uno", "Anexo Dos", "Anexo Tres", "Anexo Cuatro" y "Anexo Quinto" en los presentes lineamientos, en 

su página de Internet en un plazo máximo de 30 días hábiles siguientes al inicio de la vigencia de los 

presentes lineamientos. 

TERCERO. Los convenios con motivo de la implementación del Programa celebrados entre la Comisión 

Nacional y las entidades federativas o municipios con anterioridad, que no se contrapongan a los presentes 

lineamientos, seguirán surtiendo efectos. 

CUARTO. Los Programas de Mejora Regulatoria referidos en los presentes instrumentos deberán cumplir 

con los Lineamientos Generales de los Programas de Mejora Regulatoria que apruebe el Consejo Nacional de 

Mejora Regulatoria. 

Atentamente 

Ciudad de México, a 16 de mayo de 2019.- El Comisionado de la Comisión Nacional de Mejora 

Regulatoria, César Emiliano Hernández Ochoa.- Rúbrica. 


