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INSTITUTO FEDERAL DE TELECOMUNICACIONES 
ACUERDO del Pleno del Instituto Federal de Telecomunicaciones por el que se expide el Manual de 
Remuneraciones para los Servidores Públicos del Instituto Federal de Telecomunicaciones para el ejercicio fiscal 
2021. 

Al margen un logotipo, que dice: Instituto Federal de Telecomunicaciones. 

ACUERDO DEL PLENO DEL INSTITUTO FEDERAL DE TELECOMUNICACIONES POR EL QUE SE EXPIDE EL 

MANUAL DE REMUNERACIONES PARA LOS SERVIDORES PÚBLICOS DEL INSTITUTO FEDERAL DE 

TELECOMUNICACIONES PARA EL EJERCICIO FISCAL 2021. 

En cumplimiento a lo dispuesto por los artículos 14, primer párrafo, fracción III, inciso j), 20 y Vigésimo 
Primero Transitorio del Presupuesto de Egresos de la Federación para el Ejercicio Fiscal 2021 y con 
fundamento en los artículos 28, 123, Apartado B y 127 de la Constitución Política de los Estados Unidos 
Mexicanos; 3, 7 fracciones I, inciso b), III, inciso m) y 8 de la Ley Federal de Remuneraciones de los 
Servidores Públicos, Reglamentaria de los artículos 75 y 127 de la Constitución Política de los Estados Unidos 
Mexicanos; 15, fracciones LV y LXIII,  41 y 43 de la Ley Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusión; 5, 
fracción I y 66 de la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria; 4, fracción I, y 6, fracción 
XXXVIII del Estatuto Orgánico del Instituto Federal de Telecomunicaciones, y 

Considerando 

Primero. Que de conformidad con el artículo 28, párrafos décimo quinto y décimo sexto de la Constitución 
Política de los Estados Unidos Mexicanos (Constitución), el Instituto Federal de Telecomunicaciones 
(Instituto/IFT) es un órgano autónomo con personalidad jurídica y patrimonio propio, que tiene por objeto el 
desarrollo eficiente de la radiodifusión y las telecomunicaciones, además de ser la autoridad en materia de 
competencia económica de tales sectores, conforme a lo dispuesto en la propia Constitución y en los términos 
que fijen las leyes; independiente en sus decisiones y funcionamiento; y facultado para ejercer su presupuesto 
de forma autónoma. 

Segundo. Que el artículo 66 de la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria establece 
que los entes autónomos, por conducto de sus respectivas unidades de administración, emitirán sus manuales 
de remuneraciones, los cuales incluirán el tabulador de percepciones y las reglas correspondientes para su 
aplicación. 

Tercero. Que el Presupuesto de Egresos de la Federación para el Ejercicio Fiscal 2021 (PEF 2021), en su 
artículo 20 dispone que los entes autónomos deberán publicar a más tardar el último día hábil del mes de 
febrero en el Diario Oficial de la Federación (DOF), el manual que regule las remuneraciones para los 
servidores públicos a su servicio, en el que se proporcione la información completa y detallada relativa a las 
remuneraciones que se cubran para cada uno de los niveles jerárquicos que los conforman. 

Cuarto. Que en cumplimiento a lo dispuesto por  los artículos 28, 74, fracción IV, y 75 párrafo tercero de la 
Constitución; 17, fracción VI de la Ley Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusión; 5, fracción I, inciso a) 
y 30 de la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria; 8 de la Ley Federal de 
Remuneraciones de los Servidores Públicos, Reglamentaria de los artículos 75 y 127 de la Constitución 
Política de los Estados Unidos Mexicanos, y 4, fracción I del Estatuto Orgánico del Instituto, en su XIX Sesión 
Extraordinaria, celebrada el 25 de agosto de 2020, el Pleno de este Órgano Autónomo, aprobó el 
Anteproyecto de Presupuesto del Instituto Federal de Telecomunicaciones para el ejercicio fiscal 2021. 

Quinto. Que mediante oficio No. IFT/200/P/043/2020, el 26 de agosto de 2020, el IFT remitió al Ejecutivo 
Federal, por conducto de la Secretaría de Hacienda y Crédito Público, su Anteproyecto de Presupuesto para 
el ejercicio 2021, a fin de que fuera incluido en el Proyecto de Presupuesto de Egresos de la Federación para 
el ejercicio fiscal 2021. 

Sexto. Que el Anteproyecto de Presupuesto remitido por el IFT a la Secretaría de Hacienda y Crédito 
Público,  observaba las medidas de austeridad y disciplina en el ejercicio del gasto aprobadas por el Pleno, 
mismas que eran atinentes y acordes con las políticas públicas fijadas por el Ejecutivo Federal y, además, 
contemplaban los recursos mínimos indispensables para el cumplimiento del mandato constitucional  
encomendado a este Instituto, así como para garantizar su funcionamiento y operación eficaz en el ejercicio 
de sus facultades constitucionales. 

Séptimo. Que el 30 de noviembre de 2020, el Ejecutivo Federal publicó en el Diario Oficial de la 
Federación, el Decreto de Presupuesto de Egresos de la Federación para el Ejercicio Fiscal 2021 (PEF 2021). 
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Octavo. Que el Anexo 23.11.1 del PEF 2021, denominado “LÍMITES DE PERCEPCIÓN ORDINARIA 
TOTAL EN EL INSTITUTO FEDERAL DE TELECOMUNICACIONES (NETOS MENSUALES) (pesos)”, 
incluido en el Anexo 23.11. INSTITUTO FEDERAL DE TELECOMUNICACIONES del PEF 2021, aprobado por 
la Cámara de Diputados del H. Congreso de la Unión, establece lo siguiente: 

ANEXO 23.11.  INSTITUTO FEDERAL DE TELECOMUNICACIONES 

ANEXO 23.11.1. LÍMITES DE PERCEPCIÓN ORDINARIA TOTAL EN EL INSTITUTO FEDERAL DE 
TELECOMUNICACIONES (NETOS MENSUALES) (pesos) 

Tipo de personal 

Banda Salarial 
(Nivel) 

Sueldos y 
salarios 

Prestaciones 
Percepción 

Ordinaria Total (En efectivo y en 
especie) 

Mínimo Máximo Mínimo Máximo Mínimo Máximo Mínimo Máximo

Presidente  27  104,780  38,464    143,244 

Comisionado   26  103,970  38,272    142,242 

Coordinador Ejecutivo  25  103,499  37,742    141,240 

Titular de Unidad  25  102,747  37,491    140,239 

Secretario Técnico del 
Pleno 

 25  102,747  37,491    140,239 

Coordinador General  25  102,553  36,684    139,237 

Director General 23       23 91,269 101,410 33,143 36,825  124,412  138,235 

Director General 
Adjunto 

21       22 65,075 84,234 25,546 31,507  90,621  115,740 

Investigador 21       22 65,075 84,234 25,546 31,507  90,621  115,740 

Director de Área 18       21 34,607 71,909 15,156 27,135  49,764  99,045 

Subdirector de Área 16      18 21,605 42,643 10,588 16,649  32,192  59,293 

Jefe de Departamento 14      16 14,975 29,644 8,576 12,585  23,551  42,229 

Técnico 10       17 6,358 33,636 6,237 17,625  12,595  51,261 

Enlace 11      13 8,121 16,162 6,371 8,618  14,492  24,780 

Noveno. Que el Anexo 23.11.3 del PEF 2021, denominado “REMUNERACIÓN TOTAL ANUAL DEL 

COMISIONADO PRESIDENTE DEL INSTITUTO FEDERAL DE TELECOMUNICACIONES (pesos)”, incluido 

en el Anexo 23.11. INSTITUTO FEDERAL DE TELECOMUNICACIONES del PEF 2021, aprobado por la 

Cámara de Diputados del H. Congreso de la Unión, establece lo siguiente: 

ANEXO 23.11.3. REMUNERACIÓN TOTAL ANUAL DEL COMISIONADO PRESIDENTE DEL 

INSTITUTO FEDERAL DE TELECOMUNICACIONES (pesos) 

Nivel Jerárquico : Comisionado (Grado 27)           Remuneración 

Total 

REMUNERACION ANUAL TOTAL NETA (RTA)           1,718,926 

   Impuesto sobre la renta retenido 1           725,287 

   Percepción bruta anual             2,444,213 

      I. Percepciones ordinarias:             2,444,213 

          a) Sueldos y salarios:             1,964,099 

               i) sueldo base             247,744 
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               ii) Compensación garantizada           1,716,356 

          b) Prestaciones:             480,114 

               i) Aportaciones de seguridad social           49,908 

              ii) Ahorro Solidario             16,104 

             iii) Prima Vacacional             27,279 

              iv) Aguinaldo (sueldo base)             35,786 

               v) Gratificación de fin a de año (compensación garantizada)         190,706 

              vi) Prima quinquenal (antigüedad)           0 

             vii) Ayuda para despensa             5,378 

            viii) Vales de despensa             14,278 

              ix) Seguro de vida institucional           27,498 

              x) Seguro Colectivo de Retiro           337 

             xi) Seguro de Gastos Médicos Mayores           20,030 

            xii) Seguro de Separación Individualizado           0 

           xiii) Apoyo económico para adquisición de vehículo         92,809 

     II. Percepciones extraordinarias:             

          a) Componente salarial variable asociado a la gestión del desempeño         

 

Décimo. Que del análisis realizado por el propio Instituto, se observó que las remuneraciones fijadas por 

la Cámara de Diputados como parte de los anexos 23.11.1, LÍMITES DE PERCEPCIÓN ORDINARIA TOTAL 

EN EL INSTITUTO FEDERAL DE TELECOMUNICACIONES (NETOS MENSUALES) (pesos), y 23.11.3 

REMUNERACIÓN TOTAL ANUAL DEL COMISIONADO PRESIDENTE DEL INSTITUTO FEDERAL DE 

TELECOMUNICACIONES (pesos), no correspondían a las propuestas realizadas por el Instituto, como parte 

del proyecto de presupuesto, así como que éstas fueron definidas de manera discrecional, sin contemplar los 

principios y bases establecidas en el artículo 127 Constitucional. Además, se observa también que dichos 

importes presentan errores e incongruencias entre éstos. 

Décimo Primero. Que el artículo Vigésimo Primero Transitorio del propio PEF 2021, establece: 

“Vigésimo Primero. Los ejecutores de gasto, en los casos que corresponda, deberán realizar las 
acciones conducentes y, en su caso, emitir las disposiciones específicas conducentes para que las 
percepciones y prestaciones se sujeten, a partir del 1o. de enero de 2021, a los límites máximos de 
percepciones y de prestaciones previstos en el Anexo 23 del presente Decreto. 

No se autoriza a los ejecutores de gasto el pago de Seguros de Separación Individualizada que no den 
cumplimiento estricto a las condiciones dispuestas en la fracción IV del párrafo segundo del artículo 
127 de la Constitución Política de los Estados Unidos Mexicanos.” (énfasis añadido). 

Décimo Segundo. Que con base en lo anterior, resulta indispensable que, respetando el límite de 
percepción ordinaria neta mensual establecido para el Presidente del Instituto en el anexo 23.11.1 LÍMITES 
DE PERCEPCIÓN ORDINARIA TOTAL EN EL INSTITUTO FEDERAL DE TELECOMUNICACIONES (NETOS 
MENSUALES) (pesos), por $143,244, así como la Remuneración Total Anual Neta establecida para el propio 
Presidente en el anexo 23.11.3 REMUNERACIÓN TOTAL ANUAL DEL COMISIONADO PRESIDENTE DEL 
INSTITUTO FEDERAL DE TELECOMUNICACIONES (pesos), por $1,718,926, el Instituto realice ajustes a los 
importes de los conceptos de sueldos y salarios, así como de prestaciones, y sus conceptos individuales, para 
el diseño de un nuevo tabulador, de conformidad con las atribuciones y criterios establecidos en los artículos 
65, fracciones I y II y 66 de la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria, para el personal del 
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Instituto. Lo anterior, en ejercicio de la autonomía presupuestaria que le concede la Constitución y en plena 
observancia de los límites establecidos en los anexos 23.11.1 y 23.11.3 del PEF 2021. 

Por todo lo antes expuesto, el Pleno del Instituto Federal de Telecomunicaciones, de conformidad con el 
primer párrafo del artículo Vigésimo Primero Transitorio del PEF 2021, y sin que implique consentimiento 
expreso, tácito o reconocimiento alguno de la validez legal o constitucional del alcance y contenido de las 
previsiones señaladas en los referidos anexos 23.11.1 y 23.11.3 del PEF 2021, emitió el “ACUERDO DEL 
PLENO DEL INSTITUTO FEDERAL DE TELECOMUNICACIONES, POR EL QUE SE AJUSTAN LAS 
PERCEPCIONES Y PRESTACIONES DEL  COMISIONADO PRESIDENTE DEL INSTITUTO, RESPETANDO 
LOS LÍMITES MÁXIMOS DE PERCEPCIONES Y PRESTACIONES PREVISTOS EN EL ANEXO 23 DEL 
PRESUPUESTO DE EGRESOS DE LA FEDERACIÓN PARA EL EJERCICIO FISCAL 2021”. 

Décimo Tercero. Que por acuerdo del Pleno, el 4 de enero de 2021 se presentó ampliación de la 
demanda de controversia constitucional en la diversa 1/2020, en contra de diversas porciones del PEF 2021. 
Como parte de dicho procedimiento, se solicitó la suspensión de los actos cuya invalidez se reclamó. A la 
fecha de aprobación del presente Acuerdo no ha habido pronunciamiento por parte de la Suprema Corte de 
Justicia de la Nación sobre la admisión de la ampliación y, en consecuencia, sobre el otorgamiento o negativa 
de la suspensión solicitada. 

Décimo Cuarto. Que de conformidad con los artículos 3, párrafos segundo y tercero, 5, fracción I, inciso 
b) y 66 de la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria, el Instituto está facultado para 
ejercer su presupuesto con base en los principios de eficiencia, eficacia y transparencia, sin sujetarse a las 
disposiciones generales emitidas por las Secretarías de Hacienda y Crédito Público y de la Función Pública, 
así como para emitir las disposiciones generales y manuales que regulen las remuneraciones para los 
servidores públicos a su servicio. 

Décimo Quinto. Que de conformidad con el Capítulo IV del Título Segundo de la Ley Federal de 
Telecomunicaciones y Radiodifusión, se determina un régimen laboral específico para los trabajadores del 
Instituto, que establece: 

“Artículo 41. El personal que preste sus servicios en el Instituto se regirá por las disposiciones del 
Apartado B del artículo 123 de la Constitución. 

Todos los servidores públicos que integran la plantilla laboral del Instituto, serán considerados 
trabajadores de confianza debido a la naturaleza de las funciones que éste desempeña. 

Artículo 42. La relación jurídica de trabajo se entiende establecida entre el Instituto y los trabajadores a 
su servicio, para todos los efectos. 

Artículo 43. El Instituto contará y deberá establecer un sistema de servicio profesional que evalúe, 
reconozca la capacidad, desempeño, experiencia de sus servidores públicos y procurará la igualdad de 
género. Dicho sistema deberá ser aprobado por el Pleno a propuesta del Comisionado Presidente.” 

Décimo Sexto. Derivado de lo anterior, el Instituto cuenta con el Sistema de Servicio Profesional en 
términos de lo previsto en las Disposiciones por las que se establece el Sistema de Servicio Profesional del 
Instituto Federal de Telecomunicaciones (las Disposiciones), emitidas por el Pleno del Instituto el 9 de febrero 
de 2015 y publicadas en el DOF el 25 de febrero de 2015, mismas que han sido modificadas el 28 de 
diciembre de 2015; 26 de mayo de 2017; 6 de noviembre de 2017, y 21 de noviembre de 2018. 

Asimismo, y como parte del Sistema de Servicio Profesional, las Disposiciones establecen las Condiciones 
Generales de Trabajo que rigen la relación laboral del Instituto con su personal, así como sus derechos, 
obligaciones y prestaciones. 

Décimo Séptimo. Que es necesario regular el otorgamiento de las remuneraciones que se deberán cubrir 
a los servidores públicos del Instituto, en congruencia con lo previsto en el artículo 127 de la Constitución 
Política de los Estados Unidos Mexicanos, el artículo 20 del PEF 2021, y atendiendo a las Condiciones 
Generales de Trabajo previstas en las Disposiciones. 

Décimo Octavo. Que el Personal adscrito a la Unidad de Cumplimiento, por el desempeño de su función 
pone en riesgo su seguridad, integridad y/o salud, derivado del cumplimiento de las atribuciones establecidas 
en los artículos 43, fracción III, 43 BIS, fracción I, y 45, fracción III del Estatuto Orgánico del Instituto Federal 
de Telecomunicaciones, que establecen, entre otras las siguientes: 
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a) “Ordenar y ejecutar la práctica de visitas de inspección y verificación a concesionarios, autorizados y 
demás sujetos regulados, incluyendo a operadores de telecomunicaciones, estaciones de 
radiodifusión y cualquier persona relacionada, que operen sin concesión, autorización o permiso y, 
en su caso, el aseguramiento de las mismas y de los equipos asociados a la operación de éstas”; 

b) “Supervisar y verificar, conforme a los programas de supervisión y verificación que determine o 
cuando se presenten hechos, actos u omisiones que motiven la supervisión o verificación, que los 
agentes económicos preponderantes o con poder sustancial, cumplan con las obligaciones y 
condiciones establecidas en el Decreto de Reforma Constitucional, así como las medidas y 
regulación asimétrica establecidas en la Ley de Telecomunicaciones y las que les imponga el 
Instituto mediante resoluciones, acuerdos, metodologías, criterios y demás actos administrativos, así 
como ordenar la realización de análisis forenses de información digital”, y 

c) “Llevar a cabo el monitoreo y vigilancia del espectro radioeléctrico, así como la identificación de 
interferencias perjudiciales y proponer o tomar las medidas correspondientes para corregirlas o 
eliminarlas”. 

Décimo Noveno. Que con fecha 12 de febrero de 2020 el Instituto publicó en el DOF el “ACUERDO del 
Pleno del Instituto Federal de Telecomunicaciones por el que se expide el Manual de Remuneraciones para 
los Servidores Públicos del Instituto Federal de Telecomunicaciones para el ejercicio fiscal 2020”: 

Por todo lo antes expuesto, el Pleno del Instituto Federal de Telecomunicaciones, en ejercicio de sus 
atribuciones, y sin que implique consentimiento expreso, tácito o reconocimiento alguno de la validez legal o 
constitucional del alcance y contenido de las previsiones señaladas en los anexos 23.11.1 LÍMITES DE 
PERCEPCIÓN ORDINARIA TOTAL EN EL INSTITUTO FEDERAL DE TELECOMUNICACIONES (NETOS 
MENSUALES) (pesos), y 23.11.3 REMUNERACIÓN TOTAL ANUAL DEL COMISIONADO PRESIDENTE DEL 
INSTITUTO FEDERAL DE TELECOMUNICACIONES (pesos) del PEF 2021, emite el: 

Manual de Remuneraciones para los Servidores Públicos del Instituto Federal de Telecomunicaciones 
para el ejercicio fiscal 2021 

Objeto 

Artículo 1.- El presente ordenamiento tiene por objeto establecer las disposiciones generales para regular 
las remuneraciones y prestaciones de los servidores públicos del Instituto Federal de Telecomunicaciones, de 
conformidad con su presupuesto autorizado y lo establecido en su Sistema de Servicio Profesional. 

Definiciones 

Artículo 2.- Las definiciones previstas en el artículo 3 de las Disposiciones, se emplearán en este Manual 
en lo que resulten aplicables. Adicionalmente, para efectos de la instrumentación de este ordenamiento, se 
entenderá por: 

I. Disposiciones: A las Disposiciones por las que se establece el Sistema de Servicio Profesional del 

Instituto Federal de Telecomunicaciones; 

II. Estructura Orgánica Básica: Está integrada por los puestos de la estructura ocupacional de las 

unidades administrativas cuyas funciones reflejan atribuciones directas conferidas en el Estatuto 

Orgánico. Son los puestos que toman decisiones, formulan políticas, elaboran los planes y 

determinan las líneas generales del Instituto, comprenden desde las Direcciones Generales Adjuntas 

hasta el Presidente del Instituto; 

III. Estructura Orgánica no Básica: Se integra por los puestos de la estructura ocupacional, cuyas 

funciones no están directamente reflejadas en el Estatuto Orgánico y dependen invariablemente de 

alguna Unidad Administrativa ubicada en la Estructura Orgánica Básica; 

IV. Estructura Ocupacional: Agrupación de plazas, jerarquizadas con actividades definidas, 

delimitadas y concretas. Refleja el número total de plazas autorizadas por nivel y el desglose de sus 

percepciones; 
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V. Evaluación del Desempeño: Conjunto de procedimientos formales para establecer la metodología y 

definir los mecanismos de medición y valoración cuantitativa y cualitativa del rendimiento de los 

servidores públicos en su puesto, que opera a través de un grupo de metas y/o indicadores 

previamente definidos para un periodo de evaluación determinado; 

VI. Grupo jerárquico: Conjunto de puestos del tabulador de sueldos y salarios con la misma jerarquía o 

rango, independientemente de su denominación; 

VII. Plantilla: Documento que contiene la relación del personal que labora en alguna Unidad 

Administrativa, señalando el puesto que ocupa cada integrante y el sueldo que percibe; 

VIII. Plaza: La posición presupuestaria que respalda un puesto en la Estructura Ocupacional o plantilla, 

que sólo puede ser ocupada por un servidor público y que tiene una adscripción determinada; 

IX. PEF: Al Presupuesto de Egresos de la Federación para el Ejercicio Fiscal 2021; 

X. Sueldos y Salarios: Remuneraciones que se deben cubrir al Personal por concepto de Sueldo Base 

Tabular y compensaciones por los servicios prestados al Instituto, conforme al contrato o 

nombramiento respectivo. Los sueldos y salarios se establecen mediante importes en términos 

mensuales, con una base anual expresada en 360 días, y 

XI. UMA: Unidad de Medida y Actualización. Referencia económica en pesos para determinar la cuantía 

del pago de las obligaciones y supuestos previstos en las leyes federales, de las entidades 

federativas y de la Ciudad de México, así como en las disposiciones jurídicas que emanen de todas 

las anteriores. 

Para los efectos del presente documento, las palabras utilizadas en singular incluirán el plural y viceversa, 

y el pronombre personal masculino incluirá el femenino y viceversa. 

Ámbito de Aplicación 

Articulo 3.- Las disposiciones contenidas en el presente Manual, son de aplicación exclusiva al Personal 

del Instituto. 

Artículo 4.- El Pleno del Instituto podrá aprobar o modificar en cualquier tiempo disposiciones que regulen 

en forma complementaria las Percepciones Ordinarias y, en su caso, extraordinarias referidas en este Manual, 

acorde a las Disposiciones. 

Artículo 5.- Se excluye de la aplicación de este Manual a las personas físicas contratadas para prestar 

servicios profesionales bajo el régimen de honorarios. 

Artículo 6.- La U.A., a través de su Dirección General de Gestión de Talento, será responsable de 

observar y dar seguimiento a la aplicación de este Manual. 

Disposiciones Generales 

Artículo 7.- Las Remuneraciones y Prestaciones del Comisionado Presidente y de los Comisionados 
quedarán reguladas de acuerdo a lo establecido en el artículo 127 de la Constitución Política de los Estados 
Unidos Mexicanos. 

Artículo 8.- El Personal del Instituto recibirá una Remuneración adecuada e irrenunciable por el 
desempeño de su función, empleo, cargo o comisión, que deberá ser proporcional a sus responsabilidades, 
en ningún caso podrá tener una Remuneración igual o mayor que su superior jerárquico, salvo que sea un 
puesto técnico calificado o por especialización en su función. Corresponderá a la U.A. verificar el cumplimiento 
de lo previsto en este artículo. 

Artículo 9.- Las adecuaciones a las Estructuras Orgánicas y Ocupacionales, a Sueldos y Salarios, así 
como a las Plantillas de plazas que se deriven de la conversión u otras modificaciones, se deberán realizar 
mediante movimientos compensados y no deberán incrementar el presupuesto regularizable de servicios 
personales del Instituto. 
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Artículo 10.- Las Remuneraciones del Personal se regularán exclusivamente por las Disposiciones, este 
Manual, así como por aquella otra normatividad que para tales efectos emita, en su caso, el Pleno. 

Artículo 11.- En ningún caso se podrán autorizar ni otorgar Prestaciones por el mismo concepto, 
independientemente de su denominación, que impliquen un doble beneficio. 

Sistema de Remuneraciones 

Artículo 12.- Se considera como remuneración o retribución toda percepción en efectivo o en especie, 
incluyendo dietas, aguinaldos, gratificaciones, premios, recompensas, bonos, estímulos, comisiones, 
compensaciones y cualquier otra, con excepción de los apoyos y gastos sujetos a comprobación que sean 
propios del desarrollo del trabajo y los gastos de viaje en actividades oficiales, que reciba el Personal del 
Instituto en los términos de las Disposiciones, este Manual, la normatividad que para tales efectos emita el 
Pleno y/o de la legislación laboral aplicable. 

Artículo 13.- Las Remuneraciones a que se refiere el artículo anterior se integran por las Percepciones 
Ordinarias y Extraordinarias, agrupadas en los siguientes conceptos: 

A. Percepciones Ordinarias: 

I. En numerario, que comprende: 

a. Sueldos y salarios: 

i. Sueldo integrado que comprende el Sueldo Base Tabular y, en su caso, la 
Compensación Garantizada, y 

ii. En su caso, esquema de compensaciones que determine el Pleno. 

b. Prestaciones que son susceptibles de otorgarse al Personal. 

 Las Prestaciones se clasifican en: 

i. Por mandato de ley; 

ii. Por acuerdo del Pleno, de conformidad con las disposiciones aplicables, y 

II. En especie. 

B. Percepciones Extraordinarias: 

I. Estímulos al Desempeño: Se otorgarán al Personal, siempre y cuando se cuente con suficiencia 
presupuestal en el capítulo de servicios personales y se cumpla con lo establecido en las 
Disposiciones, los Lineamientos Específicos en materia de Administración del Desempeño y 
Otorgamiento de Estímulos y demás normatividad aplicable. 

 Dichos Estímulos al Desempeño, no constituirán percepciones ordinarias para el Personal que 
los reciba, en virtud de lo cual no podrán representar por ningún concepto un ingreso fijo, regular 
o permanente; 

II. Otras Percepciones de carácter excepcional aprobadas por el Pleno, con sujeción a las 

disposiciones aplicables, y 

III. Pago por riesgo: Se podrá otorgar un pago extraordinario por riesgo a favor del Personal del 

Instituto que realice labores en campo. 

Percepciones Ordinarias Sueldos y Salarios 

Artículo 14.- Corresponde al Pleno aprobar y emitir los tabuladores de sueldos y salarios aplicables al 

Personal, así como las modificaciones a éstos. 

Artículo 15.- El Tabulador de Sueldos y Salarios se presenta en el Anexo 1 de este Manual y contiene sus 

respectivas reglas de aplicación considerando, entre otros, los siguientes criterios: 
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I. El importe de la percepción ordinaria bruta mensual que se otorgue al Personal por concepto de 

sueldos y salarios, estará integrada por el Sueldo Base Tabular, y en su caso, la compensación 

garantizada; 

II. En ningún caso la percepción ordinaria bruta mensual que se pague al Personal deberá rebasar los 

montos que se consignen en los tabuladores de sueldos y salarios autorizados, ni modificar la 

composición establecida en los mismos para el Sueldo Base Tabular y la compensación garantizada; 

III. En los importes del Sueldo Base Tabular y compensación no se incluirán las prestaciones 

económicas o en especie; 

IV. El otorgamiento del aguinaldo y gratificación de fin de año que corresponda al Personal, se sujetará a 

los términos de la Ley Federal de los Trabajadores al Servicio del Estado, de las Disposiciones, así 

como de los criterios establecidos en el presente Manual; 

V. Los Tabuladores de Sueldos y Salarios considerarán únicamente la percepción ordinaria bruta 

mensual por concepto de Sueldo Base Tabular y compensación. Éstos deberán estar comprendidos 

dentro de los límites mínimos y máximos de percepción ordinaria neta mensual por concepto de 

sueldos y salarios definidos en el Anexo 23 del PEF 2021, y en su caso, en el “Acuerdo del Pleno del 

Instituto Federal de Telecomunicaciones, por el que se ajustan las percepciones y prestaciones del 

Comisionado Presidente del Instituto, respetando los Límites Máximos de percepciones y 

prestaciones previstos en el Anexo 23 del Presupuesto de Egresos de la Federación para el ejercicio 

fiscal 2021”; 

VI. Las modificaciones a los grupos y niveles salariales, así como a la denominación de los puestos o 

cualquier otro concepto correspondiente a los tabuladores de sueldos y salarios autorizados que 

pretendan realizar las Unidades Administrativas, requerirán de la autorización expresa de la U.A.; 

VII. Para determinar el Nivel Jerárquico de un puesto se deberá utilizar el Sistema de Valuación de 

Puestos autorizado, y 

VIII. El costo de la aplicación de los Tabuladores de Sueldos y Salarios autorizados deberá ser cubierto 

con cargo a los recursos del presupuesto autorizado en el capítulo de servicios personales. 

Prestaciones 

Artículo 16.- El Instituto otorgará las Prestaciones que correspondan al Personal, en función de la 

legislación aplicable, así como de las Condiciones Generales de Trabajo establecidas en las Disposiciones, 

conforme a lo siguiente: 

A. Prestaciones por Mandato de Ley 

Artículo 17.- La remuneración incluye dentro del esquema de prestaciones, las aportaciones por concepto 

de seguridad social de conformidad con la Ley del ISSSTE y de los Sistemas de Ahorro para el Retiro, en los 

términos de las disposiciones aplicables. 

Artículo 18.- Las Prestaciones previstas para el Personal, son las siguientes: 

I. Prima quinquenal, que se otorgará en razón de la antigüedad, por cada 5 años de servicios 

efectivamente prestados hasta llegar a 25 años. Esta prestación se entregará sobre base mensual, 

en forma quincenal conforme a lo siguiente: 

 Monto Mensual en Pesos Antigüedad en años de servicio efectivo 

1 100.00 5 a menos de 10 años 

2 125.00 10 a menos de 15 años 

3 175.00 15 a menos de 20 años 
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4 200.00 20 a menos de 25 años 

5 225.00 25 años en adelante 

 

 Para efectos de la asignación o pago de la prima quinquenal por años de servicios, el tiempo de 

servicios se acreditará mediante la exhibición de hojas únicas de servicio en original o copia 

certificada que al efecto expida la dependencia, entidad, u órgano constitucional autónomo. Los años 

de servicio se computarán sin considerar el tiempo correspondiente a faltas injustificadas, suspensión 

y licencias sin goce de sueldo. 

II. Prima vacacional, que equivale al 50 por ciento de 10 días de sueldo base tabular, se otorgará al 

Personal por cada uno de los 2 periodos vacacionales a que tengan derecho. 

 El Personal con más de seis meses consecutivos de Servicio tendrá derecho a disfrutar de 2 

periodos de 10 días laborables de vacaciones por año, los cuales deberán coincidir con los periodos 

de suspensión de labores definidos por el Pleno. 

 No obstante, en casos excepcionales si por las necesidades del servicio los servidores públicos no 

disfrutasen de los días de vacaciones en los periodos establecidos por el Pleno, dichos periodos 

podrán definirse sujetos a las cargas de trabajo y con base en la propuesta del personal, previa 

autorización de su superior jerárquico y de la Unidad de Administración, tomando en cuenta los 

criterios siguientes: 

a. Primer Periodo. Deberán tomarlo dentro del mismo ejercicio y previo al segundo periodo 

vacacional establecido para el mes de diciembre, y 

b. Segundo Periodo. Deberán tomarlo dentro del primer trimestre del año siguiente. 

 Los días de vacaciones no disfrutados no serán acumulables y no deberán compensarse con 

ninguna percepción, y 

III. Un aguinaldo anual por un monto equivalente a 40 días de sueldo base tabular, sin deducción 

alguna, que deberá cubrirse en un 50 por ciento antes del 15 de diciembre y el 50 por ciento restante 

a más tardar el 15 de enero. Esta prestación la otorgará el Instituto en ejercicio de su autonomía, con 

base en los principios de eficiencia, eficacia y transparencia previstos en el artículo 5, fracción I, 

inciso b) de la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria. 

Artículo 19.- Cuando algún servidor público del Instituto fallezca y tuviere cuando menos una antigüedad 

en el servicio de seis meses, sus familiares o quienes hayan vivido con él en la fecha del fallecimiento y que 

se hagan cargo de los gastos de inhumación, recibirán hasta el importe de 4 meses de las percepciones 

ordinarias por concepto de sueldos y salarios que estuviere percibiendo en esa fecha. 

Artículo 20.- La prima quinquenal otorgada al Personal indicada en el artículo 18, fracción I de este 

Manual, formará parte de la base de cálculo para determinar las cuotas correspondientes de los trabajadores 

a favor del ISSSTE, pero no así para determinar las aportaciones del Instituto. 

B. Prestaciones por aprobación del Pleno 

Artículo 21.- El Instituto otorgará al Personal una gratificación de fin de año con base en la Compensación 
Garantizada hasta por un monto equivalente a cuarenta días. Esta prestación la otorgará el Instituto en 
ejercicio de su autonomía, con base en los principios de eficiencia, eficacia y transparencia previstos en el 
artículo 5, fracción I, inciso b) de la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria. 

Artículo 22.- Los seguros se otorgan con fundamento en las Condiciones Generales de Trabajo 
establecidas en las Disposiciones, y con el fin de coadyuvar a la estabilidad económica, seguridad y bienestar 
del Personal. 
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Los seguros de personas que otorga como prestación el Instituto a su Personal son colectivos, y las 
condiciones generales establecidas en los mismos aplican a la totalidad que integra el grupo asegurado 
conforme al Anexo 2. Estos seguros son los siguientes: 

I. Seguro de vida institucional, que tiene por objeto cubrir únicamente los siniestros de fallecimiento o 
de incapacidad total, invalidez o incapacidad permanente total, sin beneficios adicionales, de 
conformidad con las disposiciones aplicables. 

 La suma asegurada básica será el equivalente a 40 meses de percepción ordinaria bruta mensual y 
la prima correspondiente será cubierta por el Instituto. 

 La suma asegurada básica podrá incrementarse por voluntad expresa del Personal y con cargo a su 
percepción, mediante descuento en nómina. Las opciones para incremento de la suma asegurada 
serán de 34, 51 o 68 meses de percepción ordinaria bruta mensual. 

 Aquellos servidores públicos que, con motivo de incapacidad total, invalidez o incapacidad 
permanente total, hayan cobrado la suma asegurada correspondiente y se reincorporen a laborar en 
el Instituto, serán sujetos del otorgamiento del seguro de vida institucional con una cobertura por 
fallecimiento, sin el beneficio de la incapacidad total, invalidez o incapacidad permanente total. 

 Los contratos o las pólizas del seguro de vida institucional con beneficios adicionales sólo podrán 
considerar incapacidad total, invalidez o incapacidad permanente total. 

II. Seguro de retiro, que se otorga en favor del Personal que cause baja del Instituto y se ubiquen en 
los años de edad y de cotización que establece la Ley del ISSSTE, el año calendario en el que se 
retiren y el régimen de pensiones que hayan elegido, con el propósito de hacer frente a las 
contingencias inherentes a la separación del servicio público. 

 Para el otorgamiento de esta prestación, el pago de la prima correrá a cargo del Personal en las 
cantidades que determine la Secretaría de Hacienda y Crédito Público y de los importes mensuales 
por parte del Instituto también de conformidad con los montos determinados por la mencionada 
Secretaría, de conformidad con la póliza de seguro vigente. Cuando por el comportamiento de la 
siniestralidad se requiera modificar los montos señalados, la U.A. autorizará los nuevos montos. 

 En el caso de los servidores públicos que opten por el sistema de pensiones basado en cuentas 
individuales a que se refiere la Ley del ISSSTE, la suma asegurada se otorgará conforme a lo 
establecido en el Anexo 3A de este Manual. 

 En el caso de los servidores públicos que opten por el sistema de pensiones previsto en el artículo 
Décimo Transitorio del Decreto por el que se expide la Ley del ISSSTE, la suma asegurada se 
otorgará conforme a lo establecido en el Anexo 3B de este Manual. 

III. Seguro de gastos médicos mayores que cubre al Personal, así como a su cónyuge, concubino o 
concubinario o cualquier figura reconocida por la legislación aplicable para parejas del mismo sexo e 
hijos, en términos de las disposiciones aplicables, ante la eventualidad de un accidente o enfermedad 
que requiera tratamiento médico, cirugía u hospitalización. 

 La suma asegurada básica conforme al Anexo 2 de este Manual tiene un rango de 111 a 333 UMA, 
dependiendo del puesto que ocupe el Personal, cuya prima, así como las de su cónyuge, concubino 
o concubinario o cualquier figura reconocida por la legislación aplicable para parejas del mismo sexo 
e hijos o, en su caso, su concubina o concubinario o pareja del mismo sexo, en términos de las 
disposiciones aplicables, es cubierta por el Instituto. 

 El Personal puede voluntariamente incrementar la suma asegurada con cargo a sus percepciones 
hasta el número de UMA que establezca la póliza. 

 Adicionalmente, podrá también hacer extensiva la suma asegurada básica y en su caso la suma 
asegurada potenciada a que se refiere el párrafo anterior, para proteger a sus ascendientes en 
primer grado. En ambos casos, el Personal deberá pagar la prima correspondiente a través de 
descuentos quincenales vía nómina que le aplique el Instituto, conforme lo indica la póliza. 

IV. Seguro de responsabilidad civil y asistencia legal, que tiene por objeto prestar la asistencia y 
defensa legal al Personal a través del pago de honorarios, gastos judiciales o cualquier otra 
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erogación, para enfrentar denuncias, demandas o cualquier tipo de procedimiento iniciado en su 
contra, inclusive aquellos de carácter administrativo, o cuando sean llamados como testigos o con 
cualquier otro carácter en algún procedimiento judicial o administrativo y hasta la conclusión de todas 
las instancias, que se deriven del ejercicio de sus atribuciones, funciones o actividades en el Instituto, 
o bien para interponer demandas, denuncias, quejas o querellas, hasta la conclusión de todas las 
instancias correspondientes, que se deriven del ejercicio de sus funciones. 

 Para tales efectos el Instituto, llevará a cabo la contratación de un seguro de responsabilidad y 
asistencia legal en beneficio de su Personal, que proporcione cobertura, con motivo de 
responsabilidad corporativa de gestión y responsabilidad profesional; con la posibilidad de que el 
Personal lleve a cabo, por su cuenta, la potenciación de dicho seguro para adquirir una cobertura de 
responsabilidades administrativas. 

Artículo 23.- La ayuda para despensa consiste en el otorgamiento de $565.00 (quinientos sesenta y cinco 
pesos 00/100 M.N.) mensuales al Personal. 

Artículo 24.- Sujeto a la disponibilidad presupuestaria del ejercicio fiscal 2021, el Instituto otorgará 
mensualmente al Personal vales de despensa, sujetándose a los límites de remuneraciones establecidos en el 
Anexo 23.11.1 del Presupuesto de Egresos de la Federación para el ejercicio fiscal 2021, y de conformidad 
con los montos que establezca la U.A. 

Artículo 25.- El Instituto otorgará al Personal una prima vacacional equivalente al 50 por ciento de 5 días 
de Sueldo Base Tabular y Compensación Garantizada, por cada uno de los 2 periodos vacacionales a que 
tengan derecho, monto que ya incluye el importe correspondiente a la Prima Vacacional establecida en el 
artículo 18, fracción II del presente Manual. 

Artículo 26.- El Personal que ocupe un puesto de Comisionado, Coordinador Ejecutivo, Titular de Unidad, 
Secretario Técnico del Pleno y Coordinador General, podrá optar por un apoyo económico para cubrir los 
gastos de mantenimiento, combustible, lubricantes, seguros y depreciación del vehículo que sea de su 
propiedad y utilice en el desempeño de sus funciones, siempre y cuando no cuenten con vehículos asignados 
por el Instituto como apoyo para el desarrollo de las funciones o actividades institucionales que tiene 
encomendadas. 

Al Personal que ocupen un puesto de Director General, se le otorgará un apoyo económico para cubrir los 
gastos de mantenimiento, combustible, lubricantes, seguros y depreciación del vehículo que sea de su 
propiedad y utilice en el desempeño de sus funciones. 

En ningún caso el apoyo económico podrá otorgarse retroactivamente a la fecha en que el servidor público 
presente su solicitud. 

El monto total neto del apoyo económico se integra por los siguientes conceptos: 

I. Depreciación: se podrá cubrir hasta un 75 por ciento del valor del vehículo, según el Grupo 
jerárquico al que pertenezca el Personal, durante 36 meses. 

 La cuota por concepto de depreciación mensual del vehículo se calculará conforme a la siguiente 
fórmula: 

"Depreciación mensual del vehículo = (A x 0.75) / 36" 

Donde A = Valor del vehículo en la Factura o Carta Factura, Guía EBC para Comerciantes de 
Automóviles y Camiones y Aseguradores de la República Mexicana (Libro Azul), antes de 
impuestos. 

 La cuota que se otorgue por concepto de depreciación del vehículo para aquéllos cuyo modelo sea 

igual al del año en que se solicite, se calculará tomando como referencia el valor en moneda nacional 

del vehículo establecido en la Factura o Carta Factura, antes de impuestos. Para vehículos de 

modelos anteriores, se tomará el valor comercial antes de impuestos establecido en la Guía EBC o 

Libro Azul del mes en que se autorice la solicitud correspondiente. 
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 La cuota por concepto de depreciación del vehículo tendrá como límites máximos, los establecidos 

para el valor de los vehículos de acuerdo con el Grupo jerárquico al que pertenezca el Personal, de 

conformidad con la tabla siguiente: 

Grupo Precio Máximo del Vehículo 

Comisionado, Coordinador Ejecutivo, Titular de Unidad y 

Secretario Técnico del Pleno 
$142,752.00

Coordinador General y Director General $112,608.00

 

 El otorgamiento del apoyo económico será con cargo al presupuesto autorizado a cada Unidad 

Administrativa, siempre y cuando se cuente con suficiencia presupuestaria. 

 En caso de que el vehículo tenga un valor menor al monto máximo fijado, la Dirección General de 

Gestión de Talento tomará dicho valor como base para el cálculo correspondiente, y procederá al 

ajuste proporcional de la cuota de depreciación del vehículo. En caso de que el valor del vehículo 

rebase el límite máximo establecido, se tomará este último para el cálculo respectivo. 

II. Cuota fija mensual: la que corresponda para apoyo del mantenimiento, combustible, lubricantes y 

seguros. 

 El monto total neto que se otorgará al Personal por concepto del apoyo económico, se cubrirá por el 

Instituto con recursos de su presupuesto, mediante reembolso mensual vía nómina, que podrá ser 

pagado en dos exhibiciones quincenales, adicionando al pago correspondiente el monto determinado 

por la Ley del Impuesto Sobre la Renta. Los límites máximos del monto total neto, se desglosan en la 

siguiente tabla: 

Grupo 

Tope Máximo por 

concepto de Depreciación 

Mensual 

Cuota Fija 

Mensual (Gastos) 

Monto Máximo de 

Reembolso Mensual 

Neto 

Comisionado, Coordinador 

Ejecutivo,  Titular de Unidad y 

Secretario Técnico del Pleno 

2,974.00 2,974.00 5,948.00 

Coordinador General, y Director 

General 
2,346.00 2,346.00 4,692.00 

 

El apoyo económico se suspenderá o cancelará, según proceda, cuando el Personal: 

1. No acredite ante la U.A. que el vehículo por el cual recibe el apoyo económico continúa siendo 

de su propiedad; 

2. Cause baja del Instituto, u 

3. Obtenga licencia, con o sin goce de sueldo, durante el tiempo que dure ésta. 

Artículo 27.- El Instituto cubrirá al Personal los exámenes médicos generales conforme a lo establecido 

en las Disposiciones. 

Artículo 28.- El Instituto otorgará al Personal según corresponda, permisos y licencias de conformidad con 

lo establecido en las Disposiciones y la normatividad aplicable. 

Artículo 29.- El Instituto cubrirá las ayudas, apoyos y/o gastos sujetos a comprobación establecidos en las 

Disposiciones, al Personal que se haga acreedor, sujeto a la disponibilidad presupuestal correspondiente. 
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Artículo 30.- Sujeto a la disponibilidad presupuestaria del ejercicio fiscal 2021, el Instituto brindará un 

apoyo al Personal que consuma sus alimentos en el comedor institucional, en los términos que establezca la 

U.A. Este apoyo consistirá en el pago del costo total del menú diario. 

Dicho apoyo podrá ser cubierto con cargo a los rendimientos derivados de la inversión de disponibilidades 

financieras del ejercicio, previo cumplimiento de la normativa aplicable, y no se considerará como ordinario en 

términos del Manual, toda vez el Personal puede optar o no por hacer uso del comedor institucional. 

Percepciones extraordinarias 

Artículo 31.- El Instituto podrá otorgar Estímulos al Desempeño consistentes en incentivos económicos 

que se otorgan al Personal cuyo resultado de la Evaluación del Desempeño refleja un resultado sobresaliente, 

de acuerdo con las Disposiciones y los Lineamientos Específicos en materia de Administración del 

Desempeño y Otorgamiento de Estímulos. 

Artículo 32.- El Instituto podrá otorgar un pago extraordinario mensual por riesgo al Personal que por el 

desempeño de su función ponga en riesgo su seguridad, integridad y/o salud. Su importe podrá ser de hasta 

un 30 por ciento sobre la percepción ordinaria mensual, por concepto de sueldos y salarios. 

El pago a que se refiere este artículo será aplicable únicamente al Personal que realiza actividades de: 

1. Medición de la calidad de los servicios públicos de telecomunicaciones y radiodifusión que utilizan el 

espectro radioeléctrico. 

2. Monitoreo y vigilancia del espectro radioeléctrico. 

3. Detección, identificación y localización de Frecuencias No Autorizadas. 

4. Atención a solicitudes de radiomonitoreo y/o denuncias de interferencia 

La evaluación del riesgo al que está expuesto este Personal y el porcentaje del pago extraordinario de 

hasta 30 por ciento sobre la percepción ordinaria mensual, será determinado de conformidad con los criterios 

que emita el Comisionado Presidente del Instituto, mismos que deberán considerar, entre otros, la frecuencia 

en la exposición al riesgo. 

Medidas Complementarias de Seguridad Social 

Artículo 33.- El Instituto podrá otorgar las medidas complementarias de seguridad social, cuando: 

I. Exista una presunción fundada de que Personal del Instituto ha sido privado ilegalmente de su 

libertad o desapareció en ejercicio de sus funciones o con motivo de ellas. 

II. Se otorguen becas de tiempo completo al Personal, de conformidad con lo establecido en las 

Disposiciones y los Lineamientos Específicos en materia de Becas. 

Artículo 34. Las medidas complementarias de seguridad social para el Personal desaparecido o privado 

ilegalmente de su libertad, consisten en: 

I. Un apoyo económico a favor de los beneficiarios, del equivalente al monto mensual que por concepto 

de sueldos y salarios que percibía el servidor público conforme al tabulador autorizado, hasta por un 

periodo máximo de seis meses. 

 Para los efectos de esta medida, los beneficiarios serán los que haya determinado el Personal en el 

seguro de vida institucional; 

II. El pago de las aportaciones y cuotas por concepto de seguridad social conforme a la Ley del 

ISSSTE, de acuerdo al último sueldo devengado por el Personal desaparecido, y 

III. El pago de las primas correspondientes para mantener vigente el seguro de Vida Institucional, a que 

se refiere la fracción I del artículo 22 de este Manual. 
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Artículo 35.- Los titulares de las Unidades Administrativas que tengan conocimiento por cualquier medio 

de la probable privación ilegal de la libertad o desaparición de un servidor público adscrito a la misma, para 

tramitar el otorgamiento de las medidas complementarias de seguridad social, deberán: 

I. Solicitar al superior jerárquico del Personal desaparecido un acta circunstanciada de los hechos de 

los que tengan conocimiento que presumiblemente pudieron motivar la desaparición o privación ilegal 

de la libertad del Personal; 

II. Informar de los hechos a la U.A. y solicitar a la misma, la suspensión de los efectos del 

nombramiento del Personal desaparecido o privado ilegalmente de su libertad; 

III. Informar de los hechos a los familiares o beneficiarios del Personal desaparecido o privado 

ilegalmente de su libertad para que presenten la denuncia de hechos ante el ministerio público para 

el inicio de las investigaciones correspondientes, y 

IV. La Unidad Administrativa integrará un expediente con la información a que se refiere este artículo, el 

cual deberá remitir a la U.A., y deberá contener el acta circunstanciada, así como copia certificada de 

la denuncia de hechos realizada ante el ministerio público por los familiares o beneficiarios y, en su 

caso, por el Instituto. 

La U.A., determinará sobre la procedencia del otorgamiento de las medidas complementarias de seguridad 

social o, en su caso, sólo alguna de ellas. 

Artículo 36.- Las medidas complementarias de seguridad social para el Personal desaparecido o privado 

ilegalmente de su libertad, terminarán: 

I. Al comprobarse legalmente la muerte del Personal o que éste apareció con vida, reanudándose en 

este último caso los efectos de su nombramiento a partir de la fecha de su aparición y de la 

notificación que el Titular de la Unidad Administrativa realice a la U.A.; 

II. Por sentencia ejecutoriada que determine la presunción de muerte del servidor público emitida por el 

Juez correspondiente; 

III. Cuando del resultado de la investigación ministerial se acredite que la desaparición o privación ilegal 

de la libertad no tienen vinculación alguna con el desempeño de las funciones del Personal 

desaparecido; 

IV. Si dentro de los seis meses siguientes a la determinación a que se refiere el último párrafo del 

artículo inmediato anterior, los familiares y/o beneficiarios del Personal desaparecido no promueven y 

acreditan al Instituto el haber promovido los procedimientos de declaración de ausencia y/o 

presunción de muerte, y 

V. Cuando se encuentre cualquier irregularidad en el procedimiento para otorgar las medidas 

complementarias de seguridad social. En este supuesto, además, se dará vista al Órgano Interno de 

Control para que determine las responsabilidades correspondientes en términos de las disposiciones 

aplicables, con independencia de las acciones penales y/o civiles a que haya lugar. 

Artículo 37.- Las medidas complementarias de seguridad social para el Personal que obtenga una beca 

de tiempo completo, consisten en: 

I. El pago de las aportaciones y cuotas por concepto de seguridad social conforme a la Ley del 

ISSSTE, de acuerdo al último sueldo devengado por el Personal, y 

II. El pago de la prima correspondiente para mantener vigente el seguro de Vida Institucional, a que se 

refiere la fracción I del artículo 22 de este Manual. 

Artículo 38.- La Dirección General de Gestión de Talento deberá tramitar el otorgamiento de las medidas 

complementarias de seguridad social una vez que se cuente con el dictamen favorable del Grupo 

Dictaminador de Becas, mismas que terminarán con la vigencia de la beca otorgada, así como con la 

suspensión o cancelación de la misma. Ello en el marco de lo establecido en las Disposiciones y los 

Lineamientos Específicos para el Otorgamiento de Becas. 
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Transparencia 

Artículo 39.- La información de cada uno de los niveles salariales relativa a las percepciones ordinarias y 

extraordinarias, tanto en numerario como en especie, autorizadas de conformidad con las Disposiciones, el 

Manual y los tabuladores de sueldos y salarios, deberá sujetarse a lo establecido en la legislación en materia 

de transparencia y acceso a la información, y en las demás disposiciones aplicables. 

Artículo 40.- El Instituto publicará en su Portal de Obligaciones de Transparencia su Plantilla con los 

niveles salariales, de conformidad con la Estructura Ocupacional autorizada. 

Artículo 41.- Las Remuneraciones y los Tabuladores de Sueldos y Salarios que correspondan a cada 

nivel salarial serán públicos y deberán especificar y diferenciar la totalidad de sus elementos fijos y variables 

tanto en numerario como en especie. 

Interpretación para efectos administrativos 

Artículo 42.- Corresponderá al titular de la U.A. proponer al Presidente las medidas necesarias para la 

aplicación de este Manual y para la resolución de los casos no previstos en el mismo. 

Vigilancia 

Artículo 43.- Corresponde al Órgano Interno de Control del Instituto, de conformidad con sus atribuciones, 

vigilar el cumplimiento de las disposiciones contenidas en este Manual. 

Transitorios 

Primero. El presente Acuerdo surtirá sus efectos el día de su aprobación por parte del Pleno del Instituto 

Federal de Telecomunicaciones, sin perjuicio de su publicación en el Diario Oficial de la Federación en 

términos del artículo 20 del Presupuesto de Egresos de la Federación para el ejercicio fiscal 2021. 

Segundo. Durante el ejercicio fiscal 2021, y en cumplimiento a los acuerdos del Pleno del Instituto, se 

mantiene la suspensión del otorgamiento y pago de las prestaciones contenidas en el artículo 83 de las 

Disposiciones, 22 fracción IV del Manual de Remuneraciones de los Servidores Públicos del Instituto 2018, sin 

que ello implique la supresión de dichas prestaciones. 

Tercero. El Instituto Federal de Telecomunicaciones, a través de la Unidad de Administración, adoptará o 

preservará, según corresponda, las medidas necesarias para dar estricto cumplimiento a resoluciones 

judiciales de amparo, en virtud de las cuales, el Poder Judicial de la Federación haya otorgado u otorgue a 

personal, ya sea en su caso: (i) la suspensión provisional, (ii) la suspensión definitiva, y/o la protección en 

definitiva de la Justicia de la Unión. Ello en estricta observancia de lo dispuesto por los artículos 158 y 237, 

fracciones I, II y III de la Ley de Amparo, Reglamentaria de los artículos 103 y 107 de la Constitución Política 

de los Estados Unidos Mexicanos. 

El Comisionado Presidente*, Adolfo Cuevas Teja.- Rúbrica.- Los Comisionados: Mario Germán Fromow 

Rangel, Javier Juárez Mojica, Arturo Robles Rovalo, Sóstenes Díaz González, Ramiro Camacho 

Castillo.- Rúbricas. 

Acuerdo P/IFT/280121/20, aprobado por unanimidad en la II Sesión Ordinaria del Pleno del Instituto 

Federal de Telecomunicaciones, celebrada el 28 de enero de 2021. 

Lo anterior, con fundamento en los artículos 28, párrafos décimo quinto, décimo sexto y vigésimo, fracción 

I de la Constitución Política de los Estados Unidos Mexicanos; 7, 16, 23, fracción I y 45 de la Ley Federal de 

Telecomunicaciones y Radiodifusión, y 1, 7, 8 y 12 del Estatuto Orgánico del Instituto Federal de 

Telecomunicaciones. 

__________________________ 

*En suplencia por ausencia del Comisionado Presidente del Instituto Federal de Telecomunicaciones, 

suscribe el Comisionado Adolfo Cuevas Teja, con fundamento en el artículo 19 de la Ley Federal de 

Telecomunicaciones y Radiodifusión. 
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ANEXO 1 

Tabulador de Percepciones Brutas Mensuales para el Personal. 

Ejercicio fiscal 2021 

BRUTOS MENSUALES 

GRADO NIVEL CLAVE GRUPO JERÁRQUICO SUELDO BASE
COMPENSACIÓN 

GARANTIZADA 
TOTAL

11 A ENCE11A 

ENLACE 

9,000.00 85.65 9,085.65

11 B ENCE11B 9,200.00 153.96 9,353.96

11 C ENCE11C 9,400.00 1,264.85 10,664.85

11 D ENCE11D 9,400.00 475.25 9,875.25

11 E ENCE11E 9,400.00 1,706.06 11,106.06

11 F ENCE11F 9,400.00 2,843.00 12,243.00

12 A ENCE12A 9,400.00 2,844.05 12,244.05

12 B ENCE12B 9,400.00 3,760.70 13,160.70

12 C ENCE12C 9,400.00 4,676.30 14,076.30

12 D ENCE12D 9,400.00 3,760.70 13,160.70

12 E ENCE12E 9,400.00 5,134.10 14,534.10

12 F ENCE12F 10,000.00 5,012.24 15,012.24

13 A ENCE13A 10,000.00 5,909.60 15,909.60

13 B ENCE13B 10,000.00 6,756.95 16,756.95

13 C ENCE13C 10,000.00 6,935.02 16,935.02

13 D ENCE13D 10,000.00 5,948.61 15,948.61

13 E ENCE13E 10,000.00 7,974.83 17,974.83

13 F ENCE13F 10,000.00 9,297.95 19,297.95

10 A TCNC10A 

TÉCNICO 

7,164.15 0.00 7,164.15

10 B TCNC10B 7,644.00 0.00 7,644.00

10 C TCNC10C 8,124.90 0.00 8,124.90

10 D TCNC10D 7,644.00 0.00 7,644.00

10 E TCNC10E 8,364.30 0.00 8,364.30

10 F TCNC10F 9,084.60 0.00 9,084.60

11 A TCNC11A 9,085.65 0.00 9,085.65

11 B TCNC11B 9,583.10 0.00 9,583.10

11 C TCNC11C 10,664.85 0.00 10,664.85

11 D TCNC11D 9,875.25 0.00 9,875.25

11 E TCNC11E 10,761.84 0.00 10,761.84

11 F TCNC11F 11,814.33 0.00 11,814.33

12 A TCNC12A 12,244.05 0.00 12,244.05

12 B TCNC12B 13,249.23 0.00 13,249.23

12 C TCNC12C 14,076.30 0.00 14,076.30

12 D TCNC12D 13,160.70 0.00 13,160.70

12 E TCNC12E 15,122.94 0.00 15,122.94

12 F TCNC12F 15,700.08 0.00 15,700.08

13 A TCNC13A 15,909.60 0.00 15,909.60

13 B TCNC13B 16,756.95 0.00 16,756.95

13 C TCNC13C 17,604.30 0.00 17,604.30

13 D TCNC13D 16,756.95 0.00 16,756.95

13 E TCNC13E 17,903.59 0.00 17,903.59

13 F TCNC13F 19,297.95 0.00 19,297.95

14 A TCNC14A 19,332.60 0.00 19,332.60

14 B TCNC14B 20,989.26 0.00 20,989.26

14 C TCNC14C 21,726.60 0.00 21,726.60
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GRADO NIVEL CLAVE GRUPO JERÁRQUICO SUELDO BASE
COMPENSACIÓN 

GARANTIZADA 
TOTAL

14 D TCNC14D  20,529.60 0.00 20,529.60

14 E TCNC14E  22,325.10 0.00 22,325.10

14 F TCNC14F  22,995.00 1,125.60 24,120.60

15 A TCNC15A  22,995.00 1,126.65 24,121.65

15 B TCNC15B  22,995.00 2,581.95 25,576.95

15 C TCNC15C  22,995.00 4,037.25 27,032.25

15 D TCNC15D  22,995.00 2,581.95 25,576.95

15 E TCNC15E  22,995.00 4,764.90 27,759.90

15 F TCNC15F  22,995.00 6,947.85 29,942.85

16 A TCNC16A  22,995.00 6,948.90 29,943.90

16 B TCNC16B  22,995.00 8,702.40 31,697.40

16 C TCNC16C  22,995.00 10,454.85 33,449.85

16 D TCNC16D  22,995.00 8,702.40 31,697.40

16 E TCNC16E  22,995.00 11,331.60 34,326.60

16 F TCNC16F  22,995.00 13,960.80 36,955.80

17 A TCNC17A  22,995.00 13,961.85 36,956.85

17 B TCNC17B  22,995.00 15,940.05 38,935.05

17 C TCNC17C  22,995.00 17,918.25 40,913.25

17 D TCNC17D  22,995.00 15,940.05 38,935.05

17 E TCNC17E  22,995.00 18,906.30 41,901.30

17 F TCNC17F  22,995.00 21,873.60 44,868.60

14 A JDPT14A 

JEFE DE 
DEPARTAMENTO 

14,380.00 3,518.56 17,898.56

14 B JDPT14B 14,380.00 6,024.36 20,404.36

14 C JDPT14C 14,380.00 7,346.60 21,726.60

14 D JDPT14D 14,380.00 6,149.60 20,529.60

14 E JDPT14E 14,380.00 7,945.10 22,325.10

14 F JDPT14F 15,880.00 7,380.96 23,260.96

15 A JDPT15A 15,880.00 8,241.65 24,121.65

15 B JDPT15B 15,880.00 9,696.95 25,576.95

15 C JDPT15C 15,880.00 10,637.50 26,517.50

15 D JDPT15D 15,880.00 9,696.95 25,576.95

15 E JDPT15E 15,880.00 11,879.90 27,759.90

15 F JDPT15F 15,880.00 14,062.85 29,942.85

16 A JDPT16A 15,880.00 14,349.95 30,229.95

16 B JDPT16B 15,880.00 15,817.40 31,697.40

16 C JDPT16C 15,880.00 17,569.85 33,449.85

16 D JDPT16D 15,880.00 15,817.40 31,697.40

16 E JDPT16E 15,880.00 18,446.60 34,326.60

16 F JDPT16F 15,880.00 21,075.80 36,955.80
 

16 A SDTR16A 

SUBDIRECTOR DE 
ÁREA 

19,480.00 7,037.50 26,517.50

16 B SDTR16B 19,480.00 10,617.37 30,097.37

16 C SDTR16C 19,480.00 13,969.85 33,449.85

16 D SDTR16D 19,480.00 12,217.40 31,697.40

16 E SDTR16E 20,080.00 15,133.91 35,213.91

16 F SDTR16F 20,080.00 16,875.80 36,955.80

17 A SDTR17A 20,080.00 16,876.85 36,956.85

17 B SDTR17B 20,080.00 18,855.05 38,935.05

17 C SDTR17C 20,080.00 21,472.42 41,552.42

17 D SDTR17D 20,080.00 18,855.05 38,935.05

17 E SDTR17E 20,080.00 21,824.55 41,904.55
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17 F SDTR17F  20,080.00 24,788.60 44,868.60

18 A SDTR18A  20,080.00 24,937.70 45,017.70

18 B SDTR18B  20,080.00 27,577.40 47,657.40

18 C SDTR18C  20,080.00 30,205.48 50,285.48

18 D SDTR18D  20,080.00 27,577.40 47,657.40

18 E SDTR18E  20,080.00 31,538.00 51,618.00

18 F SDTR18F  20,080.00 35,497.55 55,577.55
 

18 A DIAR18A 

DIRECTOR DE ÁREA 

22,480.00 22,108.96 44,588.96

18 B DIAR18B 22,480.00 24,723.52 47,203.52

18 C DIAR18C 22,480.00 27,412.64 49,892.64

18 D DIAR18D 22,480.00 24,723.52 47,203.52

18 E DIAR18E 22,480.00 28,646.40 51,126.40

18 F DIAR18F 22,480.00 32,568.24 55,048.24

19 A DIAR19A 22,480.00 32,569.28 55,049.28

19 B DIAR19B 24,280.00 34,094.38 58,374.38

19 C DIAR19C 24,280.00 36,681.68 60,961.68

19 D DIAR19D 24,280.00 33,726.00 58,006.00

19 E DIAR19E 24,280.00 38,159.52 62,439.52

19 F DIAR19F 24,280.00 42,594.08 66,874.08

20 A DIAR20A 25,180.00 43,118.02 68,298.02

20 B DIAR20B 25,180.00 45,427.68 70,607.68

20 C DIAR20C 25,180.00 49,161.28 74,341.28

20 D DIAR20D 25,180.00 45,427.68 70,607.68

20 E DIAR20E 25,180.00 51,017.68 76,197.68

20 F DIAR20F 25,180.00 56,094.65 81,274.65

21 A DIAR21A 25,180.00 56,777.63 81,957.63

21 B DIAR21B 25,180.00 60,869.60 86,049.60

21 C DIAR21C 25,180.00 65,110.72 90,290.72

21 D DIAR21D 25,180.00 60,869.60 86,049.60

21 E DIAR21E 25,180.00 67,231.28 92,411.28

21 F DIAR21F 25,180.00 73,988.73 99,168.73

21 F INVE21F 
INVESTIGADOR 

33,441.92 55,882.56 89,324.48

22 F INVE22F 37,441.92 80,689.70 118,131.62

21 F DGAS21F DIRECTOR GENERAL 

ADJUNTO 

33,441.92 55,882.56 89,324.48

22 F DGAS22F 37,441.92 80,689.70 118,131.62

23 E DGSA23E 
DIRECTOR GENERAL 

37,441.92 92,843.09 130,285.01

23 F DGSA23F 37,441.92 108,207.76 145,649.68

25 F CGNA25F 
COORDINADOR 

GENERAL 
39,441.92 107,939.71 147,381.63

25 F STPL25F 
SECRETARIO TÉCNICO 

DEL PLENO 
39,441.92 108,233.87 147,675.79

25 F TUND25F TITULAR DE UNIDAD 39,441.92 108,233.87 147,675.79

25 F COEJ25F 
COORDINADOR 

EJECUTIVO 
41,441.92 107,371.49 148,813.41

26 F CMDO26F COMISIONADO 43,441.92 106,086.26 149,528.18

27 F PSTE27F PRESIDENTE 43,441.92 107,313.00 150,754.92

ANEXO 2 
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Seguros Institucionales. 

SEGUROS 
COBERTURA 

INSTITUCIONAL 

POTENCIACIÓN A 

CARGO  DEL 

TRABAJADOR. 

AMBITO DE APLICACIÓN 

Vida  institucional 

Suma asegurada de 40 meses 

de la percepción ordinaria 

bruta mensual. 

34, 51 o 68 meses 

adicionales, de su 

percepción ordinaria 

bruta mensual 

Todos los niveles 

Retiro 

Pago único de hasta 

$25,000.00 en función de la 

edad y años de cotización del 

Personal. 

No aplica Todos los niveles 

 

Gastos Médicos 

Mayores 

Suma asegurada básica para 

el Personal, su cónyuge, 

concubino o concubinario o 

cualquier figura reconocida por 

la legislación aplicable para 

parejas del mismo sexo e 

hijos; de 111 a 333 UMA. 

Hasta 34,219 UMA 

Técnico 111

Enlace 111

Jefe de Departamento 148

Subdirección de Área 185

Dirección de Área 222

Dirección General 

Adjunta | Investigador 
259

Dirección General 
295

Coordinación General 

Secretario Técnico del 

Pleno 

333

Titular de Unidad 

Coordinador Ejecutivo 

Comisionado 

Comisionado Presidente

Seguro de 

Responsabilidad 

Civil 

Seguro de responsabilidad y 

asistencia legal en beneficio de 

sus servidores públicos, que 

proporcione cobertura, con 

motivo de responsabilidad 

corporativa de gestión y 

responsabilidad profesional. 

Para adquirir una 

cobertura de 

responsabilidades 

administrativas 

Todos los niveles 

ANEXO 3 A 
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Sumas aseguradas del Seguro de Retiro para el Personal que eligió el sistema de pensiones  basado 
en cuentas individuales. 

Para el año 2021 

Para recibir la suma asegurada de $25,000.00 pesos, el Personal deberá cumplir con los requisitos 
establecidos para el cobro del Seguro de Retiro (de acuerdo con la póliza o contrato respectivo, según 
corresponda); así como presentar original (para su cotejo) y copia simple de la Resolución de Pensión emitida 
por el ISSSTE (concesión de pensión), y copia simple del documento en el que el Personal acredite el 
régimen de retiro elegido (Cuenta individual). 

 

ANEXO 3 B 

Sumas aseguradas del Seguro de Retiro para el Personal que eligió el sistema de pensiones 
establecido en el artículo Décimo Transitorio de la Ley del ISSSTE para el Personal  que cause baja en 

el año 2021 

a) Trabajadores que obtengan Pensión por Jubilación, es decir, que hubiere cotizado 30 años o más y 
tengan una edad mínima de 56 años, y las trabajadoras que hubieran cotizado 28 años o más y 
tengan una edad mínima de 54 años, tendrán derecho a una suma asegurada equivalente a 
$25,000.00 pesos. 

b) Personal que obtengan Pensión de Retiro por Edad y tiempo de servicio y cumplan 60 años de 
edad o más y 15 años o más de cotización al ISSSTE, tendrán derecho a una suma asegurada de 
acuerdo a la siguiente tabla: 

AÑOS DE SERVICIO Y COTIZACIÓN  SUMA ASEGURADA (PESOS) 

   

15  $12,500.00 

16  $13,125.00 

17  $13,750.00 

18  $14,375.00 

19  $15,000.00 

20  $15,625.00 

21  $16,250.00 

22  $16,875.00 

23  $17,500.00 

24  $18,125.00 

25  $18,750.00 

26  $20,000.00 

27  $21,250.00 

28  $22,500.00 

29  $23,750.00 

 
c) Personal que obtengan Pensión por Cesantía en Edad Avanzada y que se separen 

voluntariamente del servicio a los 65 años de edad o más y hayan cotizado al ISSSTE por un mínimo 
de 10 años, tendrán derecho a una suma asegurada de acuerdo al cuadro siguiente: 

Edad  Suma Asegurada 

65 o más años  $ 12,500.00 

 
________________________ 
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ACUERDO mediante el cual se autoriza la Estructura Ocupacional del Instituto Federal de Telecomunicaciones 
para el ejercicio fiscal 2021. 

Al margen un logotipo, que dice: Instituto Federal de Telecomunicaciones. 

ACUERDO MEDIANTE EL CUAL SE AUTORIZA LA ESTRUCTURA OCUPACIONAL DEL INSTITUTO FEDERAL DE 
TELECOMUNICACIONES PARA EL EJERCICIO FISCAL 2021 

ADOLFO CUEVAS TEJA, COMISIONADO PRESIDENTE DEL INSTITUTO FEDERAL DE 
TELECOMUNICACIONES, en cumplimiento a lo dispuesto por el artículo 20, segundo párrafo del 
Presupuesto de Egresos de la Federación para el Ejercicio Fiscal 2021, y con fundamento en los artículos 28, 
párrafo décimo quinto y 127 de la Constitución Política de los Estados Unidos Mexicanos; 19 y 20, fracción III 
de la Ley Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusión y 4, fracción II del Estatuto Orgánico del Instituto 
Federal de Telecomunicaciones, y 

CONSIDERANDO 

Que de conformidad con el artículo 28, párrafos décimo quinto y vigésimo, de la Constitución Política de 
los Estados Unidos Mexicanos (Constitución), el Instituto Federal de Telecomunicaciones (Instituto) es un 
órgano autónomo con personalidad jurídica y patrimonio propio, que tiene por objeto el desarrollo eficiente de 
la radiodifusión y las telecomunicaciones, conforme a lo dispuesto en la propia Constitución y en los términos 
que fijen las leyes, independiente en sus decisiones y funcionamiento; 

Que el Presupuesto de Egresos de la Federación para el Ejercicio Fiscal 2021 (PEF 2021), en el segundo 
párrafo de su artículo 20, dispone que los entes autónomos deberán publicar en el Diario Oficial de la 
Federación, a más tardar el último día hábil del mes de febrero, la estructura ocupacional que contenga la 
integración de los recursos aprobados en el capítulo de servicios personales, con la desagregación de su 
plantilla total, incluyendo plazas eventuales y contratos bajo el régimen de honorarios, en el que se 
identifiquen todos los conceptos de pago y aportaciones de seguridad social que se otorguen, así como la 
totalidad de las plazas vacantes con que cuenten a dicha fecha; 

Que el Anexo 23.11.1 del PEF 2021, denominado “LÍMITES DE PERCEPCIÓN ORDINARIA TOTAL EN 
EL INSTITUTO FEDERAL DE TELECOMUNICACIONES (NETOS MENSUALES) (pesos)”, incluido en el 
Anexo 23.11. INSTITUTO FEDERAL DE TELECOMUNICACIONES del PEF 2021, aprobado por la Cámara 
de Diputados del H. Congreso de la Unión, establece lo siguiente: 

ANEXO 23.11.  INSTITUTO FEDERAL DE TELECOMUNICACIONES 

ANEXO 23.11.1. LÍMITES DE PERCEPCIÓN ORDINARIA TOTAL EN EL INSTITUTO FEDERAL DE 
TELECOMUNICACIONES (NETOS MENSUALES) (pesos) 

Tipo de personal 

Banda Salarial 
(Nivel) 

Sueldos y salarios 

Prestaciones 
Percepción 

Ordinaria Total (En efectivo y en 
especie) 

Mínimo Máximo Mínimo Máximo Mínimo Máximo Mínimo Máximo 

Presidente                       27  104,780  38,464   143,244 

Comisionado                        26  103,970  38,272   142,242 

Coordinador Ejecutivo                     25  103,499  37,742   141,240 

Titular de Unidad                     25  102,747  37,491   140,239 

Secretario Técnico del Pleno                     25  102,747  37,491   140,239 

Coordinador General                     25  102,553  36,684   139,237 

Director General   23       23 91,269 101,410 33,143 36,825 124,412 138,235 

Director General Adjunto 21       22 65,075 84,234 25,546 31,507 90,621 115,740 

Investigador   21       22 65,075 84,234 25,546 31,507 90,621 115,740 

Director de Área   18       21 34,607 71,909 15,156 27,135 49,764 99,045 

Subdirector de Área 16       18 21,605 42,643 10,588 16,649 32,192 59,293 

Jefe de Departamento 14       16 14,975 29,644 8,576 12,585 23,551 42,229 

Técnico   10        17 6,358 33,636 6,237 17,625 12,595 51,261 

Enlace   11       13 8,121 16,162 6,371 8,618 14,492 24,780 
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Que el Anexo 23.11.3 del PEF 2021, denominado “REMUNERACIÓN TOTAL ANUAL DEL 
COMISIONADO PRESIDENTE DEL INSTITUTO FEDERAL DE TELECOMUNICACIONES (pesos)”, incluido 
en el Anexo 23.11. INSTITUTO FEDERAL DE TELECOMUNICACIONES del PEF 2021, aprobado por la 
Cámara de Diputados del H. Congreso de la Unión, establece lo siguiente: 

ANEXO 23.11.3. REMUNERACIÓN TOTAL ANUAL DEL COMISIONADO PRESIDENTE DEL 
INSTITUTO FEDERAL DE TELECOMUNICACIONES (pesos) 

Nivel Jerárquico : Comisionado (Grado 27)           
Remuneración 
Total 

REMUNERACION ANUAL TOTAL NETA (RTA)           1,718,926 

   Impuesto sobre la renta retenido 1           725,287 

   Percepción bruta anual             2,444,213 

      I. Percepciones ordinarias:             2,444,213 

          a) Sueldos y salarios:             1,964,099 

               i) sueldo base             247,744 

               ii) Compensación garantizada           1,716,356 

          b) Prestaciones:             480,114 

               i) Aportaciones de seguridad social           49,908 

              ii) Ahorro Solidario             16,104 

             iii) Prima Vacacional             27,279 

              iv) Aguinaldo (sueldo base)             35,786 

               v) Gratificación de fin a de año (compensación garantizada)         190,706 

              vi) Prima quinquenal (antigüedad)           0 

             vii) Ayuda para despensa             5,378 

            viii) Vales de despensa             14,278 

              ix) Seguro de vida institucional           27,498 

               x) Seguro Colectivo de Retiro           337 

              xi) Seguro de Gastos Médicos Mayores           20,030 

             xii) Seguro de Separación Individualizado           0 

            xiii) Apoyo económico para adquisición de vehículo         92,809 

     II. Percepciones extraordinarias:             

          a) Componente salarial variable asociado a la gestión del desempeño         

 

Que del análisis realizado por el propio Instituto, se observa que las remuneraciones fijadas por la Cámara 
de Diputados como parte de los anexos 23.11.1, LÍMITES DE PERCEPCIÓN ORDINARIA TOTAL EN EL 
INSTITUTO FEDERAL DE TELECOMUNICACIONES (NETOS MENSUALES) (pesos), y 23.11.3 
REMUNERACIÓN TOTAL ANUAL DEL COMISIONADO PRESIDENTE DEL INSTITUTO FEDERAL DE 
TELECOMUNICACIONES (pesos), no corresponden a las propuestas realizadas por el Instituto, como parte 
del proyecto de presupuesto, así como que éstas fueron definidas de manera discrecional, sin contemplar los 
principios y bases establecidas en el artículo 127 Constitucional. 

Además, se observa también que dichos importes presentan errores e incongruencias entre éstos. 

Que el primer párrafo del artículo Vigésimo Primero Transitorio del propio PEF 2021, establece: 

“Vigésimo Primero. Los ejecutores de gasto, en los casos que corresponda, deberán realizar las 
acciones conducentes y, en su caso, emitir las disposiciones específicas conducentes para que las 
percepciones y prestaciones se sujeten, a partir del 1o. de enero de 2021, a los límites máximos de 
percepciones y de prestaciones previstos en el Anexo 23 del presente Decreto. 

…” (énfasis añadido). 
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Que con base en lo anterior, el Pleno del Instituto, respetando el límite de percepción ordinaria neta 
mensual establecido para el Presidente del Instituto en el anexo 23.11.1 LÍMITES DE PERCEPCIÓN 
ORDINARIA TOTAL EN EL INSTITUTO FEDERAL DE TELECOMUNICACIONES (NETOS MENSUALES) 
(pesos), por $143,244, así como la Remuneración Total Anual Neta establecida para el propio Presidente en 
el anexo 23.11.3 REMUNERACIÓN TOTAL ANUAL DEL COMISIONADO PRESIDENTE DEL INSTITUTO 
FEDERAL DE TELECOMUNICACIONES (pesos), por $1,718,926, realizó ajustes a los importes de los 
conceptos de sueldos y salarios, así como de prestaciones, y sus conceptos individuales, para el diseño de un 
nuevo tabulador, de conformidad con las atribuciones y criterios establecidos en los artículos 65, fracciones I y 
II y 66 de la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria, para el personal del Instituto. Lo 
anterior, en ejercicio de la autonomía presupuestaria que le concede la Constitución y en plena observancia 
de los límites establecidos en los anexos 23.11.1 y 23.11.3 del PEF 2021. 

Por todo lo antes expuesto, el Pleno del Instituto Federal de Telecomunicaciones, de conformidad con el 
primer párrafo del artículo Vigésimo Primero Transitorio del PEF 2021, y sin que implique consentimiento 
expreso, tácito o reconocimiento alguno de la validez legal o constitucional del alcance y contenido de las 
previsiones señaladas en los referidos anexos 23.11.1 y 23.11.3 del PEF 2021, emitió el “ACUERDO DEL 
PLENO DEL INSTITUTO FEDERAL DE TELECOMUNICACIONES, POR EL QUE SE AJUSTAN LAS 
PERCEPCIONES Y PRESTACIONES DEL  COMISIONADO PRESIDENTE DEL INSTITUTO, RESPETANDO 
LOS LÍMITES MÁXIMOS DE PERCEPCIONES Y PRESTACIONES PREVISTOS EN EL ANEXO 23 DEL 
PRESUPUESTO DE EGRESOS DE LA FEDERACIÓN PARA EL EJERCICIO FISCAL 2021” 

Que de conformidad con el artículo 5, fracción I, inciso b) de la Ley Federal de Presupuesto y 
Responsabilidad Hacendaria, el Instituto, atendiendo a su naturaleza jurídica, está facultado para ejercer su 
presupuesto observando lo dispuesto en la propia ley, sin sujetarse a las disposiciones generales emitidas por 
la Secretarías de Hacienda y Crédito Público y de la Función Pública. Dicho ejercicio deberá realizarse con 
base en los principios de eficiencia, eficacia y transparencia y estará sujeto a la normatividad, la evaluación y 
el control de los órganos correspondientes; 

Que el Pleno del Instituto en su II Sesión Ordinaria celebrada el 28 de enero de 2021, aprobó el 
“ACUERDO DEL PLENO DEL INSTITUTO FEDERAL DE TELECOMUNICACIONES POR EL QUE SE 
EXPIDE EL MANUAL DE REMUNERACIONES PARA LOS SERVIDORES PÚBLICOS DEL INSTITUTO 
FEDERAL DE TELECOMUNICACIONES PARA EL EJERCICIO FISCAL 2021”, asignando para tal efecto el 
Acuerdo P/IFT/280121/20. 

Que para dar adecuada observancia a lo dispuesto en el artículo 20, segundo párrafo, del PEF 2021, la 
Unidad de Administración, a través de su Dirección General de Gestión de Talento, en ejercicio de las 
atribuciones previstas en los artículos 57 y 58 del Estatuto Orgánico del Instituto Federal de 
Telecomunicaciones, elaboró: 

1. La estructura ocupacional con la desagregación de su plantilla total de plazas de estructura, en la 
que se identifican todos los conceptos de pago y aportaciones de seguridad social que se otorgan 
con base en las disposiciones emitidas, así como la totalidad de las plazas vacantes con que se 
cuenta. 

2. La estructura ocupacional con la desagregación de su plantilla total de plazas eventuales, en la que 
se identifican todos los conceptos de pago y aportaciones de seguridad social que se otorgan con 
base en las disposiciones emitidas, así como la totalidad de las plazas eventuales con que se cuenta. 

3. La relación de contrataciones bajo el régimen de honorarios vigentes, en el que se identifican todos 
los conceptos de pago que se otorgan con base en las disposiciones emitidas. 

La información referida en los puntos anteriores se agrega al presente Acuerdo como Anexo 1, Anexo 2 y 
Anexo 3 y forman parte integrante del mismo. 

Por lo expuesto, y sin que implique consentimiento expreso, tácito o reconocimiento alguno de la validez 
legal o constitucional del alcance y contenido de las previsiones señaladas en los anexos 23.11.1 y 23.11.3 
del PEF 2021, he tenido a bien expedir el siguiente: 

ACUERDO 

Primero. Se autoriza la estructura ocupacional del Instituto Federal de Telecomunicaciones para el 
ejercicio fiscal 2021, referida en los Anexos de este Acuerdo. 

Segundo. Publíquese el presente Acuerdo en el Diario Oficial de la Federación. 

Ciudad de México, a 2 de febrero de 2021.- Por el Instituto Federal de Telecomunicaciones: el 
Comisionado Presidente*, Adolfo Cuevas Teja.- Rúbrica. 

_______________________ 

*En suplencia por ausencia del Comisionado Presidente del Instituto Federal de Telecomunicaciones, suscribe el 
Comisionado Adolfo Cuevas Teja, con fundamento en el artículo 19 de la Ley Federal de Telecomunicaciones y 
Radiodifusión. 
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ANEXO 1 

ESTRUCTURA OCUPACIONAL DEL INSTITUTO FEDERAL DE TELECOMUNICACIONES PARA EL EJERCICIO FISCAL 2021 

Con fundamento en lo establecido en los artículos 3, segundo y tercer párrafo, 5, fracción I, inciso b) y 66 de la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad 
Hacendaria, 57 y 58, fracción IV del Estatuto Orgánico del Instituto Federal de Telecomunicaciones, se expide el 02 de febrero de 2021, la estructura ocupacional que 
contiene la integración de los recursos aprobados en el capítulo de servicios personales, con la desagregación de su plantilla total, en el que se identifican todos los 
conceptos de pago y aportaciones de seguridad social que se otorgan con base en las disposiciones emitidas, así como la totalidad de las plazas vacantes con que 
se cuenta, para dar adecuada observancia a lo dispuesto en el artículo 20, segundo párrafo, del PEF 2021, con corte al 28 de enero de 2021. 

ESTRUCTURA OCUPACIONAL DEL INSTITUTO FEDERAL DE TELECOMUNICACIONES PARA EL EJERCICIO FISCAL 2021 

Grupo  Jerárquico Grado Nivel Clave 

No. de Plazas CONCEPTOS DE PAGO Y APORTACIONES (MENSUALES) COSTO ANUAL 

Ocupadas Vacantes Totales 
Sueldo 

Base 

Compensación 

Garantizada 

Ayuda 

para 

Despensa

Vales de 

Despensa

Prima 

Vacacional

Prima 

Quinquenal

40 días 

Aguinaldo 

sobre 

Sueldo 

Base 

40 días 

Aguinaldo 

sobre 

Compensación 

Garantizada 

Seguro de 

Vida 

Institucional 

Seguro 

de 

Gastos 

Médicos 

Mayores 

Aportaciones 

al ISSSTE 

Fondo de 

la 

Vivienda 

Seguro 

Colectivo 

de Retiro 

Sistema 

de 

Ahorro 

para el 

Retiro 

Seguro de 

Cesantía 

en Edad 

Avanzada 

Depósito 

para el 

Ahorro 

Solidario   

(1) 

Apoyo 

económico 

Mantenimiento 

de Vehículos 

Costo 

Unitario 

Colectivo 

Total 

PRESIDENTE 27 7 PSTE27F  1 1 43,441.92 107,313.00 565.00 8,000.00 2,093.82 0.00 6,274.94 11,923.67 2,110.57 2,104.24 2,598.58 1,303.20 35.45 521.28 827.53 1,694.16 7,734.06 198,541.42 2,382,497.10 

COMISIONADO 26 6 CMDO26F 6  6 43,441.92 106,086.26 565.00 7,500.00 2,076.78 0.00 6,274.94 11,787.36 2,093.39 2,104.24 2,598.58 1,303.20 35.45 521.28 827.53 1,694.16 7,734.06 196,644.17 14,158,380.08

COORDINADOR 

EJECUTIVO 
25 5 COEJ25F 1  1 41,441.92 107,371.49 565.00 7,000.00 2,066.85 0.00 5,986.06 11,930.17 2,083.39 2,104.24 2,598.58 1,303.20 35.45 521.28 827.53 1,694.16 7,734.06 195,263.38 2,343,160.54 

TITULAR DE 

UNIDAD 
25 5 TUND25F 10  10 39,441.92 108,233.87 565.00 7,000.00 2,051.05 0.00 5,697.17 12,025.99 2,067.46 2,104.24 2,598.58 1,303.20 35.45 521.28 827.53 1,694.16 7,734.06 193,900.96 23,268,115.47

SECRETARIO 

TÉCNICO DEL 

PLENO 

25 5 STPL25F 5 1 6 39,441.92 108,233.87 565.00 7,000.00 2,051.05 0.00 5,697.17 12,025.99 2,067.46 2,104.24 2,598.58 1,303.20 35.45 521.28 827.53 1,694.16 7,734.06 193,900.96 13,960,869.28

COORDINADOR 

GENERAL 
25 5 CGNA25F 1  1 39,441.92 107,939.71 565.00 7,000.00 2,046.97 0.00 5,697.17 11,993.30 2,063.34 2,078.72 2,598.58 1,303.20 35.45 521.28 827.53 1,694.16 6,100.90 191,907.23 2,302,886.76 

DIRECTOR 

GENERAL 
23 3 DGSA23F 36 5 41 37,441.92 108,207.76 565.00 7,000.00 2,022.91 0.00 5,408.28 12,023.08 2,039.10 2,078.72 2,598.58 1,303.20 35.45 521.28 827.53 1,694.16 6,100.90 189,867.87 93,414,993.18

DIRECTOR 

GENERAL 

ADJUNTO 

22 2 DGAS22F 17 1 18 37,441.92 80,689.70 565.00 6,500.00 1,640.72 0.00 5,408.28 8,965.52 1,653.84 2,048.56 2,598.58 1,303.20 35.45 521.28 827.53 1,694.16  151,893.74 32,809,048.27

21 1 DGAS21F 2  2 33,441.92 55,882.56 565.00 6,500.00 1,240.62 0.00 4,830.50 6,209.17 1,250.54 2,048.56 2,598.58 1,303.20 35.45 521.28 827.53 1,694.16  118,949.08 2,854,777.83 

INVESTIGADOR 
22 2 INVE22F 3 2 5 37,441.92 80,689.70 565.00 6,500.00 1,640.72 0.00 5,408.28 8,965.52 1,653.84 2,048.56 2,598.58 1,303.20 35.45 521.28 827.53 1,694.16  151,893.74 9,113,624.52 

21 1 INVE21F 1 2 3 33,441.92 55,882.56 565.00 6,500.00 1,240.62 0.00 4,830.50 6,209.17 1,250.54 2,048.56 2,598.58 1,303.20 35.45 521.28 827.53 1,694.16  118,949.08 4,282,166.74 

DIRECTOR DE 

ÁREA 

21 1 DIAR21F 31 2 33 25,180.00 73,988.73 565.00 6,500.00 1,377.34 0.00 3,637.11 8,220.97 1,388.36 2,006.80 2,510.45 1,259.00 35.45 503.60 799.47 1,636.70  129,608.98 51,325,155.21

21 1 DIAR21E 8  8 25,180.00 67,231.28 565.00 6,500.00 1,283.49 0.00 3,637.11 7,470.14 1,293.76 2,006.80 2,510.45 1,259.00 35.45 503.60 799.47 1,636.70  121,912.24 11,703,575.26

21 1 DIAR21D 24 1 25 25,180.00 60,869.60 565.00 6,500.00 1,195.13 0.00 3,637.11 6,763.29 1,204.69 2,006.80 2,510.45 1,259.00 35.45 503.60 799.47 1,636.70  114,666.29 34,399,886.62

21 1 DIAR21C 2  2 25,180.00 65,110.72 565.00 6,500.00 1,254.04 0.00 3,637.11 7,234.52 1,264.07 2,006.80 2,510.45 1,259.00 35.45 503.60 799.47 1,636.70  119,496.92 2,867,926.19 

21 1 DIAR21B 7 1 8 25,180.00 60,869.60 565.00 6,500.00 1,195.13 0.00 3,637.11 6,763.29 1,204.69 2,006.80 2,510.45 1,259.00 35.45 503.60 799.47 1,636.70  114,666.29 11,007,963.72

21 1 DIAR21A 11  11 25,180.00 56,777.63 565.00 6,500.00 1,138.30 0.00 3,637.11 6,308.63 1,147.41 2,006.80 2,510.45 1,259.00 35.45 503.60 799.47 1,636.70  110,005.53 14,520,730.61

20 0 DIAR20F 1  1 25,180.00 56,094.65 565.00 6,500.00 1,128.81 0.00 3,637.11 6,232.74 1,137.85 2,006.80 2,510.45 1,259.00 35.45 503.60 799.47 1,636.70  109,227.62 1,310,731.45 

20 0 DIAR20E 6 1 7 25,180.00 51,017.68 565.00 6,500.00 1,058.30 0.00 3,637.11 5,668.63 1,066.77 2,006.80 2,510.45 1,259.00 35.45 503.60 799.47 1,636.70  103,444.95 8,689,375.96 

20 0 DIAR20D 22  22 25,180.00 45,427.68 565.00 6,500.00 980.66 0.00 3,637.11 5,047.52 988.51 2,006.80 2,510.45 1,259.00 35.45 503.60 799.47 1,636.70  97,077.94 25,628,576.65

20 0 DIAR20C 7 1 8 25,180.00 49,161.28 565.00 6,500.00 1,032.52 0.00 3,637.11 5,462.36 1,040.78 2,006.80 2,510.45 1,259.00 35.45 503.60 799.47 1,636.70  101,330.51 9,727,729.18 

20 0 DIAR20B 25  25 25,180.00 45,427.68 565.00 6,500.00 980.66 0.00 3,637.11 5,047.52 988.51 2,006.80 2,510.45 1,259.00 35.45 503.60 799.47 1,636.70  97,077.94 29,123,382.56

20 0 DIAR20A 30 2 32 25,180.00 43,118.02 565.00 6,500.00 948.58 0.00 3,637.11 4,790.89 956.17 2,006.80 2,510.45 1,259.00 35.45 503.60 799.47 1,636.70  94,447.24 36,267,739.82

19 9 DIAR19F 1  1 24,280.00 42,594.08 565.00 6,500.00 928.81 0.00 3,507.11 4,732.68 936.24 2,006.80 2,420.72 1,214.00 35.45 485.60 770.89 1,578.20  92,555.57 1,110,666.80 

19 9 DIAR19D 1  1 24,280.00 33,726.00 565.00 6,500.00 805.64 0.00 3,507.11 3,747.33 812.08 2,006.80 2,420.72 1,214.00 35.45 485.60 770.89 1,578.20  82,454.82 989,457.88 

19 9 DIAR19C 4  4 24,280.00 36,681.68 565.00 6,500.00 846.69 0.00 3,507.11 4,075.74 853.46 2,006.80 2,420.72 1,214.00 35.45 485.60 770.89 1,578.20  85,821.34 4,119,424.46 

19 9 DIAR19B 2  2 24,280.00 34,094.38 565.00 6,500.00 810.76 0.00 3,507.11 3,788.26 817.24 2,006.80 2,420.72 1,214.00 35.45 485.60 770.89 1,578.20  82,874.41 1,988,985.80 

19 9 DIAR19A 3  3 22,480.00 32,569.28 565.00 6,500.00 764.57 0.00 3,247.11 3,618.81 770.69 2,006.80 2,241.26 1,124.00 35.45 449.60 713.74 1,461.20  78,547.51 2,827,710.33 

18 8 DIAR18E 4  4 22,480.00 28,646.40 565.00 6,500.00 710.09 0.00 3,247.11 3,182.93 715.77 2,006.80 2,241.26 1,124.00 35.45 449.60 713.74 1,461.20  74,079.35 3,555,808.75 

18 8 DIAR18D 1  1 22,480.00 24,723.52 565.00 6,500.00 655.60 0.00 3,247.11 2,747.06 660.85 2,006.80 2,241.26 1,124.00 35.45 449.60 713.74 1,461.20  69,611.19 835,334.26 

18 8 DIAR18A 2  2 22,480.00 22,108.96 565.00 6,500.00 624.44 0.00 3,247.11 2,456.55 624.25 2,006.80 2,241.26 1,124.00 35.45 449.60 713.74 1,461.20  66,638.36 1,599,320.59 
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SUBDIRECTOR 

DE ÁREA 

18 8 SDTR18F 7  7 20,080.00 35,497.55 565.00 4,000.00 771.91 0.00 2,900.44 3,944.17 778.09 1,962.72 2,001.98 1,004.00 35.45 401.60 637.54 1,305.20  75,885.65 6,374,394.50 

18 8 SDTR18E 9 3 12 20,080.00 31,538.00 565.00 4,000.00 716.92 0.00 2,900.44 3,504.22 722.65 1,962.72 2,001.98 1,004.00 35.45 401.60 637.54 1,305.20  71,375.72 10,278,103.87

18 8 SDTR18D 8 2 10 20,080.00 27,577.40 565.00 4,000.00 661.91 0.00 2,900.44 3,064.16 667.20 1,962.72 2,001.98 1,004.00 35.45 401.60 637.54 1,305.20  66,864.60 8,023,751.75 

18 8 SDTR18C 8  8 20,080.00 30,205.48 565.00 4,000.00 698.41 0.00 2,900.44 3,356.16 704.00 1,962.72 2,001.98 1,004.00 35.45 401.60 637.54 1,305.20  69,857.98 6,706,366.18 

18 8 SDTR18B 1  1 20,080.00 27,577.40 565.00 4,000.00 661.91 0.00 2,900.44 3,064.16 667.20 1,962.72 2,001.98 1,004.00 35.45 401.60 637.54 1,305.20  66,864.60 802,375.18 

18 8 SDTR18A 3  3 20,080.00 24,937.70 565.00 4,000.00 625.25 0.00 2,900.44 2,770.86 630.25 1,962.72 2,001.98 1,004.00 35.45 401.60 637.54 1,305.20  63,857.98 2,298,887.27 

17 7 SDTR17F 5 1 6 20,080.00 24,788.60 565.00 4,000.00 623.18 0.00 2,900.44 2,754.29 628.16 1,962.72 2,001.98 1,004.00 35.45 401.60 637.54 1,305.20  63,688.15 4,585,547.14 

17 7 SDTR17E 13  13 20,080.00 21,824.55 565.00 4,000.00 582.01 0.00 2,900.44 2,424.95 586.66 1,962.72 2,001.98 1,004.00 35.45 401.60 637.54 1,305.20  60,312.10 9,408,687.88 

17 7 SDTR17D 43 2 45 20,080.00 18,855.05 565.00 4,000.00 557.78 0.00 2,900.44 2,095.01 545.09 1,962.72 2,001.98 1,004.00 35.45 401.60 637.54 1,305.20  56,946.85 30,751,301.42

17 7 SDTR17C 7 1 8 20,080.00 21,472.42 565.00 4,000.00 577.12 0.00 2,900.44 2,385.82 581.73 1,962.72 2,001.98 1,004.00 35.45 401.60 637.54 1,305.20  59,911.03 5,751,458.47 

17 7 SDTR17B 15  15 20,080.00 18,855.05 565.00 4,000.00 557.78 0.00 2,900.44 2,095.01 545.09 1,962.72 2,001.98 1,004.00 35.45 401.60 637.54 1,305.20  56,946.85 10,250,433.81

17 7 SDTR17A 10 2 12 20,080.00 16,876.85 565.00 4,000.00 557.78 0.00 2,900.44 1,875.21 517.40 1,962.72 2,001.98 1,004.00 35.45 401.60 637.54 1,305.20  54,721.16 7,879,846.99 

16 6 SDTR16F 40 6 46 20,080.00 16,875.80 565.00 4,000.00 557.78 0.00 2,900.44 1,875.09 517.38 1,962.72 2,001.98 1,004.00 35.45 401.60 637.54 1,305.20  54,719.98 30,205,428.03

16 6 SDTR16E 70 7 77 20,080.00 15,133.91 565.00 4,000.00 557.78 0.00 2,900.44 1,681.55 492.99 1,962.72 2,001.98 1,004.00 35.45 401.60 637.54 1,305.20  52,760.16 48,750,386.47

16 6 SDTR16D 65 5 70 19,480.00 12,217.40 565.00 4,000.00 541.11 0.00 2,813.78 1,357.49 443.76 1,962.72 1,942.16 974.00 35.45 389.60 618.49 1,266.20  48,607.16 40,830,012.20

16 6 SDTR16C 8  8 19,480.00 13,969.85 565.00 4,000.00 541.11 0.00 2,813.78 1,552.21 468.30 1,962.72 1,942.16 974.00 35.45 389.60 618.49 1,266.20  50,578.86 4,855,570.40 

16 6 SDTR16B 5 1 6 19,480.00 10,617.37 565.00 4,000.00 541.11 0.00 2,813.78 1,179.71 421.36 1,962.72 1,942.16 974.00 35.45 389.60 618.49 1,266.20  46,806.95 3,370,100.10 

16 6 SDTR16A 25 4 29 19,480.00 7,037.50 565.00 4,000.00 541.11 0.00 2,813.78 781.94 371.25 1,962.72 1,942.16 974.00 35.45 389.60 618.49 1,266.20  42,779.19 14,887,159.63

JEFE DE 

DEPARTAMENTO 

16 6 JDPT16E 1 1 2 15,880.00 18,446.60 565.00 3,000.00 476.76 0.00 2,293.78 2,049.62 480.57 1,909.36 1,583.24 794.00 35.45 317.60 504.19 1,032.20  49,368.37 1,184,840.80 

16 6 JDPT16D 3  3 15,880.00 15,817.40 565.00 3,000.00 441.11 0.00 2,293.78 1,757.49 443.76 1,909.36 1,583.24 794.00 35.45 317.60 504.19 1,032.20  46,374.58 1,669,484.79 

16 6 JDPT16C 2  2 15,880.00 17,569.85 565.00 3,000.00 464.58 0.00 2,293.78 1,952.21 468.30 1,909.36 1,583.24 794.00 35.45 317.60 504.19 1,032.20  48,369.75 1,160,873.96 

16 6 JDPT16B 2 1 3 15,880.00 15,817.40 565.00 3,000.00 441.11 0.00 2,293.78 1,757.49 443.76 1,909.36 1,583.24 794.00 35.45 317.60 504.19 1,032.20  46,374.58 1,669,484.79 

16 6 JDPT16A 2  2 15,880.00 14,349.95 565.00 3,000.00 441.11 0.00 2,293.78 1,594.44 423.22 1,909.36 1,583.24 794.00 35.45 317.60 504.19 1,032.20  44,723.53 1,073,364.79 

15 5 JDPT15F 1  1 15,880.00 14,062.85 565.00 3,000.00 441.11 0.00 2,293.78 1,562.54 419.20 1,909.36 1,583.24 794.00 35.45 317.60 504.19 1,032.20  44,400.51 532,806.16 

15 5 JDPT15E 9 1 10 15,880.00 11,879.90 565.00 3,000.00 441.11 0.00 2,293.78 1,319.99 388.64 1,909.36 1,583.24 794.00 35.45 317.60 504.19 1,032.20  41,944.45 5,033,334.29 

15 5 JDPT15D 10 1 11 15,880.00 9,696.95 565.00 3,000.00 441.11 0.00 2,293.78 1,077.44 358.08 1,909.36 1,583.24 794.00 35.45 317.60 504.19 1,032.20  39,488.39 5,212,467.62 

15 5 JDPT15C 2  2 15,880.00 10,637.50 565.00 3,000.00 441.11 0.00 2,293.78 1,181.94 371.25 1,909.36 1,583.24 794.00 35.45 317.60 504.19 1,032.20  40,546.61 973,118.74 

15 5 JDPT15B 14 1 15 15,880.00 9,696.95 565.00 3,000.00 441.11 0.00 2,293.78 1,077.44 358.08 1,909.36 1,583.24 794.00 35.45 317.60 504.19 1,032.20  39,488.39 7,107,910.39 

15 5 JDPT15A 27 1 28 15,880.00 8,241.65 565.00 3,000.00 441.11 0.00 2,293.78 915.74 337.70 1,909.36 1,583.24 794.00 35.45 317.60 504.19 1,032.20  37,851.02 12,717,941.67

14 4 JDPT14F 43 8 51 15,880.00 7,380.96 565.00 3,000.00 441.11 0.00 2,293.78 820.11 325.65 1,909.36 1,583.24 794.00 35.45 317.60 504.19 1,032.20  36,882.64 22,572,178.74

14 4 JDPT14E 15  15 14,380.00 7,945.10 565.00 3,000.00 399.44 0.00 2,077.11 882.79 312.55 1,909.36 1,433.69 719.00 35.45 287.60 456.57 934.70  35,338.36 6,360,904.23 

14 4 JDPT14D 68 5 73 14,380.00 6,149.60 565.00 3,000.00 399.44 0.00 2,077.11 683.29 287.41 1,909.36 1,433.69 719.00 35.45 287.60 456.57 934.70  33,318.22 29,186,760.58

14 4 JDPT14C 3  3 14,380.00 7,346.60 565.00 3,000.00 399.44 0.00 2,077.11 816.29 304.17 1,909.36 1,433.69 719.00 35.45 287.60 456.57 934.70  34,664.98 1,247,939.20 

14 4 JDPT14B 13 3 16 14,380.00 6,024.36 565.00 3,000.00 399.44 0.00 2,077.11 669.37 285.66 1,909.36 1,433.69 719.00 35.45 287.60 456.57 934.70  33,177.31 6,370,043.70 

14 4 JDPT14A 23 7 30 14,380.00 3,518.56 565.00 3,000.00 399.44 0.00 2,077.11 390.95 250.58 1,909.36 1,433.69 719.00 35.45 287.60 456.57 934.70  30,358.01 10,928,882.70

Total Mando    854 83 937                     
ESTRUCTURA OCUPACIONAL DEL INSTITUTO FEDERAL DE TELECOMUNICACIONES PARA EL EJERCICIO FISCAL 2021 

Grupo 

Jerárquico 
Grado Nivel Clave 

No. de Plazas CONCEPTOS DE PAGO Y APORTACIONES (MENSUALES)  COSTO ANUAL 

Ocupadas Vacantes Totales 
Sueldo 

Base 

Compensación 

Garantizada 

Ayuda 

para 

Vales de 

Despensa 

Prima 

Vacacional 

Prima 

Quinquenal 

40 días 

Aguinaldo 

40 días 

Aguinaldo 

Seguro de 

Vida 

Seguro 

de 

Aportaciones 

al ISSSTE 

Fondo de 

la 

Seguro 

Colectivo 

Sistema 

de 

Seguro de 

Cesantía 

Depósito 

para el 

Apoyo 

económico 

Costo 

Unitario 

Colectivo 

Total 
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Despensa sobre 

Sueldo 

Base 

sobre 

Compensación 

Garantizada 

Institucional Gastos 

Médicos 

Mayores 

Vivienda de Retiro Ahorro 

para el 

Retiro 

en Edad 

Avanzada 

Ahorro 

Solidario 

(1) 

Mantenimiento 

de Vehículos 

ENLACE 

13 3 ENCE13F 10 1 11 10,000.00 9,297.95 565.00 2,500.00 277.78 0.00 1,444.44 1,033.11 270.17 1,832.80 997.00 500.00 35.45 200.00 317.50 650.00  29,921.20 3,949,598.28 

13 3 ENCE13E 7 2 9 10,000.00 7,974.83 565.00 2,500.00 277.78 0.00 1,444.44 886.09 251.65 1,832.80 997.00 500.00 35.45 200.00 317.50 650.00  28,432.54 3,070,714.54 

13 3 ENCE13D 13  13 10,000.00 5,948.61 565.00 2,500.00 277.78 0.00 1,444.44 660.96 223.28 1,832.80 997.00 500.00 35.45 200.00 317.50 650.00  26,152.82 4,079,839.83 

13 3 ENCE13C 2 3 5 10,000.00 6,935.02 565.00 2,500.00 277.78 0.00 1,444.44 770.56 237.09 1,832.80 997.00 500.00 35.45 200.00 317.50 650.00  27,262.64 1,635,758.42 

13 3 ENCE13B 6 1 7 10,000.00 6,756.95 565.00 2,500.00 277.78 0.00 1,444.44 750.77 234.60 1,832.80 997.00 500.00 35.45 200.00 317.50 650.00  27,062.29 2,273,232.51 

13 3 ENCE13A 18 2 20 10,000.00 5,909.60 565.00 2,500.00 277.78 0.00 1,444.44 656.62 222.73 1,832.80 997.00 500.00 35.45 200.00 317.50 650.00  26,108.93 6,266,142.92 

12 2 ENCE12F 25 14 39 10,000.00 5,012.24 565.00 2,500.00 277.78 0.00 1,444.44 556.92 210.17 1,832.80 997.00 500.00 35.45 200.00 317.50 650.00  25,099.30 11,746,472.00 

12 2 ENCE12E 6 1 7 9,400.00 5,134.10 565.00 2,500.00 261.11 0.00 1,357.78 570.46 203.48 1,832.80 937.18 470.00 35.45 188.00 298.45 611.00  24,364.80 2,046,643.35 

12 2 ENCE12D 18 1 19 9,400.00 3,760.70 565.00 2,500.00 261.11 0.00 1,357.78 417.86 184.25 1,832.80 937.18 470.00 35.45 188.00 298.45 611.00  22,819.57 5,202,862.93 

12 2 ENCE12B 8  8 9,400.00 3,760.70 565.00 2,500.00 261.11 0.00 1,357.78 417.86 184.25 1,832.80 937.18 470.00 35.45 188.00 298.45 611.00  22,819.57 2,190,679.13 

12 2 ENCE12A 10 5 15 9,400.00 2,844.05 565.00 2,500.00 261.11 0.00 1,357.78 316.01 171.42 1,832.80 937.18 470.00 35.45 188.00 298.45 611.00  21,788.24 3,921,883.41 

11 1 ENCE11F 24 1 25 9,400.00 2,843.00 565.00 2,500.00 261.11 0.00 1,357.78 315.89 171.40 1,832.80 937.18 470.00 35.45 188.00 298.45 611.00  21,787.06 6,536,117.93 

11 1 ENCE11E 25 10 35 9,400.00 1,706.06 565.00 2,500.00 261.11 0.00 1,357.78 189.56 155.48 1,832.80 937.18 470.00 35.45 188.00 298.45 611.00  20,507.88 8,613,307.90 

11 1 ENCE11D 24 5 29 9,400.00 475.25 565.00 2,500.00 261.11 0.00 1,357.78 52.81 138.25 1,832.80 937.18 470.00 35.45 188.00 298.45 611.00  19,123.08 6,654,831.12 

11 1 ENCE11C 4 1 5 9,400.00 1,264.85 565.00 2,500.00 261.11 0.00 1,357.78 140.54 149.31 1,832.80 937.18 470.00 35.45 188.00 298.45 611.00  20,011.47 1,200,687.94 

11 1 ENCE11B 46 47 93 9,200.00 153.96 565.00 2,500.00 255.56 0.00 1,328.89 17.11 130.96 1,832.80 917.24 460.00 35.45 184.00 292.10 598.00  18,471.06 20,613,699.11 

11 1 ENCE11A 14 7 21 9,000.00 85.65 565.00 2,500.00 250.00 0.00 1,300.00 9.52 127.20 1,832.80 897.30 450.00 35.45 180.00 285.75 585.00  18,103.67 4,562,123.77 

Total Enlace 260 101 361        0.00            

TÉCNICO 

14 4 TCNC14F 2  2 22,995.00 1,125.60 565.00 3,000.00 638.75 0.00 3,321.50 125.07 337.69 1,832.80 2,292.60 1,149.75 35.45 459.90 730.09 1,494.68  40,103.87 962,492.95 

14 4 TCNC14E 18 2 20 22,325.10 0.00 565.00 3,000.00 620.14 0.00 3,224.74 0.00 312.55 1,832.80 2,225.81 1,116.26 35.45 446.50 708.82 1,451.13  37,864.30 9,087,432.63 

14 4 TCNC14D 25 2 27 20,529.60 0.00 565.00 3,000.00 570.27 0.00 2,965.39 0.00 287.41 1,832.80 2,046.80 1,026.48 35.45 410.59 651.81 1,334.42  35,256.03 11,422,953.61 

14 4 TCNC14C 17  17 21,726.60 0.00 565.00 3,000.00 603.52 0.00 3,138.29 0.00 304.17 1,832.80 2,166.14 1,086.33 35.45 434.53 689.82 1,412.23  36,994.88 7,546,955.17 

14 4 TCNC14B 38  38 20,989.26 0.00 565.00 3,000.00 583.04 0.00 3,031.78 0.00 293.85 1,832.80 2,092.63 1,049.46 35.45 419.79 666.41 1,364.30  35,923.76 16,381,236.82 

14 4 TCNC14A 7 2 9 19,332.60 0.00 565.00 3,000.00 537.02 0.00 2,792.49 0.00 270.66 1,832.80 1,927.46 966.63 35.45 386.65 613.81 1,256.62  33,517.18 3,619,855.55 

13 3 TCNC13F 4 2 6 19,297.95 0.00 565.00 3,000.00 536.05 0.00 2,787.48 0.00 270.17 1,832.80 1,924.01 964.90 35.45 385.96 612.71 1,254.37  33,466.85 2,409,612.91 

13 3 TCNC13E 3 1 4 17,903.59 0.00 565.00 3,000.00 497.32 0.00 2,586.07 0.00 250.65 1,832.80 1,784.99 895.18 35.45 358.07 568.44 1,163.73  31,441.30 1,509,182.30 

13 3 TCNC13D 3  3 16,756.95 0.00 565.00 3,000.00 465.47 0.00 2,420.45 0.00 234.60 1,832.80 1,670.67 837.85 35.45 335.14 532.03 1,089.20  29,775.61 1,071,921.81 

12 2 TCNC12F 1  1 15,700.08 0.00 565.00 3,000.00 436.11 0.00 2,267.79 0.00 219.80 1,832.80 1,565.30 785.00 35.45 314.00 498.48 1,020.51  28,240.32 338,883.84 

12 2 TCNC12B 2  2 13,249.23 0.00 565.00 3,000.00 368.03 0.00 1,913.78 0.00 185.49 1,832.80 1,320.95 662.46 35.45 264.98 420.66 861.20  24,680.04 592,320.92 

11 1 TCNC11D 1  1 9,875.25 0.00 565.00 3,000.00 274.31 0.00 1,426.43 0.00 138.25 1,832.80 984.56 493.76 35.45 197.51 313.54 641.89  19,778.75 237,345.02 

Total Rama Técnica 121 9 130                    

Total General 1235 193 1428                    

1)    Se estima el 6.5% sobre el sueldo tabular por cada trabajador 

 
La Directora General de Gestión de Talento, Alejandra Durán Piña.- El Titular de la Unidad de Administración, Oscar Everardo Ibarra Martínez. 

ANEXO 2 

ESTRUCTURA OCUPACIONAL "EVENTUAL" DEL INSTITUTO FEDERAL DE TELECOMUNICACIONES PARA EL EJERCICIO FISCAL 2021 

Con fundamento en lo establecido en los artículos 3, segundo y tercer párrafo, 5, fracción I, inciso b) y 66 de la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad 
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Hacendaria, 57 y 58, fracción IV del Estatuto Orgánico del Instituto Federal de Telecomunicaciones, se expide el 02 de febrero de 2021, la estructura ocupacional 
eventual que contiene la integración de los recursos aprobados en el capítulo de servicios personales, con la desagregación de su plantilla total, en el que se 
identifican todos los conceptos de pago y aportaciones de seguridad social que se otorgan con base en las disposiciones emitidas, así como la totalidad de las plazas 
vacantes con que se cuenta, para dar adecuada observancia a lo dispuesto en el artículo 20, segundo párrafo, del PEF 2021, con corte al 28 de enero de 2021. 

ESTRUCTURA OCUPACIONAL "EVENTUAL" DEL INSTITUTO FEDERAL DE TELECOMUNICACIONES PARA EL EJERCICIO FISCAL 2021 

Grupo Jerárquico Grado Nivel Clave 

No. de Plazas CONCEPTOS DE PAGO Y APORTACIONES (MENSUALES) 

Ocupadas Vacantes Totales 
Sueldo 

Base 

Compensación 

Garantizada 

Ayuda 

para 

Despensa 

Vales de 

Despensa 

Prima 

Vacacional 

Prima 

Quinquenal 

40 días 

Aguinaldo 

sobre 

Sueldo 

Base 

40 días 

Aguinaldo 

sobre 

Compensación 

Garantizada 

Seguro de 

Vida 

Institucional 

Seguro 

de 

Gastos 

Médicos 

Mayores 

Aportaciones 

al ISSSTE 

Fondo de 

la 

Vivienda 

Seguro 

Colectivo 

de Retiro 

Sistema 

de 

Ahorro 

para el 

Retiro 

Seguro de 

Cesantía 

en Edad 

Avanzada 

Depósito 

para el 

Ahorro 

Solidario 

(1) 

DIRECTOR DE 

ÁREA 

21 1 DIAR21F 1  1 25,180.00 73,988.73 565.00 6,500.00 1,377.34 0.00 3,637.11 8,220.97 1,388.36 2,006.80 2,510.45 1,259.00 35.45 503.60 799.47 1,636.70 

20 0 DIAR20A 2  2 25,180.00 43,118.02 565.00 6,500.00 948.58 0.00 3,637.11 4,790.89 956.17 2,006.80 2,510.45 1,259.00 35.45 503.60 799.47 1,636.70 

SUBDIRECTOR DE 

ÁREA 

17 7 SDTR17B 2  2 20,080.00 18,855.05 565.00 4,000.00 557.78 0.00 2,900.44 2,095.01 545.09 1,962.72 2,001.98 1,004.00 35.45 401.60 637.54 1,305.20 

16 6 SDTR16E 4  4 20,080.00 15,133.91 565.00 4,000.00 557.78 0.00 2,900.44 1,681.55 492.99 1,962.72 2,001.98 1,004.00 35.45 401.60 637.54 1,305.20 

16 6 SDTR16D 5  5 19,480.00 12,217.40 565.00 4,000.00 541.11 0.00 2,813.78 1,357.49 443.76 1,962.72 1,942.16 974.00 35.45 389.60 618.49 1,266.20 

JEFE DE 

DEPARTAMENTO 

15 5 JDPT15B 3  3 15,880.00 9,696.95 565.00 3,000.00 441.11 0.00 2,293.78 1,077.44 358.08 1,909.36 1,583.24 794.00 35.45 317.60 504.19 1,032.20 

14 4 JDPT14D 1  1 14,380.00 6,149.60 565.00 3,000.00 399.44 0.00 2,077.11 683.29 287.41 1,909.36 1,433.69 719.00 35.45 287.60 456.57 934.70 

Total Mando 18 0 18                 

 

ESTRUCTURA OCUPACIONAL "EVENTUAL" DEL INSTITUTO FEDERAL DE TELECOMUNICACIONES PARA EL EJERCICIO FISCAL 2021 

Grupo 

Jerárquico 
Grado Nivel Clave 

No. de Plazas CONCEPTOS DE PAGO Y APORTACIONES (MENSUALES) 

Ocupadas Vacantes Totales 
Sueldo 

Base 

Compensación 

Garantizada 

Ayuda 

para 

Despensa 

Vales de 

Despensa 

Prima 

Vacacional 

Prima 

Quinquenal 

40 días 

Aguinaldo 

sobre 

Sueldo 

Base 

40 días 

Aguinaldo sobre 

Compensación 

Garantizada 

Seguro de 

Vida 

Institucional 

Seguro 

de 

Gastos 

Médicos 

Mayores 

Aportaciones 

al ISSSTE 

Fondo de 

la 

Vivienda 

Seguro 

Colectivo 

de Retiro 

Sistema 

de 

Ahorro 

para el 

Retiro 

Seguro de 

Cesantía 

en Edad 

Avanzada 

Depósito 

para el 

Ahorro 

Solidario 

ENLACE 
13 3 ENCE13D 1  1 10,000.00 5,948.61 565.00 2,500.00 277.78 0.00 1,444.44 660.96 223.28 1,832.80 997.00 500.00 35.45 200.00 317.50 650.00 

13 3 ENCE13D 1  1 10,000.00 5,948.61 565.00 2,500.00 277.78 0.00 1,444.44 660.96 223.28 1,832.80 997.00 500.00 35.45 200.00 317.50 650.00 

Total Enlace 2 0 2                 

                       

Total General 20 0 20                 

1)    Se estima el 6.5% sobre el sueldo tabular por cada trabajador                 

 
La Directora General de Gestión de Talento, Alejandra Durán Piña.- El Titular de la Unidad de Administración, Oscar Everardo Ibarra Martínez. 
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ACUERDO mediante el cual el Pleno del Instituto Federal de Telecomunicaciones modifica la Disposición Técnica 
IFT-011-2017: Especificaciones Técnicas de los Equipos Terminales Móviles que puedan hacer uso del espectro 
radioeléctrico o ser conectados a redes de telecomunicaciones. Parte 2. Equipos Terminales Móviles que operan en 
las bandas de 700 MHz, 800 MHz, 850 MHz, 1900 MHz, 1700 MHz/2100 MHz y/o 2500 MHz. 

Al margen un logotipo, que dice: Instituto Federal de Telecomunicaciones. 

ACUERDO MEDIANTE EL CUAL EL PLENO DEL INSTITUTO FEDERAL DE TELECOMUNICACIONES MODIFICA LA 

DISPOSICIÓN TÉCNICA IFT-011-2017: ESPECIFICACIONES TÉCNICAS DE LOS EQUIPOS TERMINALES MÓVILES 

QUE PUEDAN HACER USO DEL ESPECTRO RADIOELÉCTRICO O SER CONECTADOS A REDES DE 

TELECOMUNICACIONES. PARTE 2. EQUIPOS TERMINALES MÓVILES QUE OPERAN EN LAS BANDAS DE 700 MHZ, 

800 MHZ, 850 MHZ, 1900 MHZ, 1700 MHZ/2100 MHZ Y/O 2500 MHZ. 

Antecedentes 

Primero.- El 11 de junio de 2013, se publicó en el Diario Oficial de la Federación (en lo sucesivo, el “DOF”) 
el “Decreto por el que se reforman y adicionan diversas disposiciones de los artículos 6o., 7o., 27, 28, 73, 78, 
94 y 105 de la Constitución Política de los Estados Unidos Mexicanos, en materia de telecomunicaciones”; 
mediante el cual se creó el Instituto Federal de Telecomunicaciones (en lo sucesivo, el “Instituto”) como un 
órgano autónomo con personalidad jurídica y patrimonio propio, cuyo objeto es regular, promover y supervisar 
el uso, aprovechamiento y explotación del espectro radioeléctrico, las redes y la prestación de los servicios de 
radiodifusión y telecomunicaciones, además de ser la autoridad en materia de competencia económica en 
dichos sectores. 

Segundo.- El 14 de julio de 2014, se publicó en el DOF, el “Decreto por el que se expiden la Ley Federal 
de Telecomunicaciones y Radiodifusión, y la Ley del Sistema Público de Radiodifusión del Estado Mexicano; y 
se reforman, adicionan y derogan diversas disposiciones en materia de telecomunicaciones y radiodifusión”, 
entrando en vigor la Ley Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusión (en lo sucesivo, la “Ley”), el 13 de 
agosto de 2014. 

Tercero.- El 4 de septiembre de 2014, se publicó en el DOF el Estatuto Orgánico del Instituto Federal de 
Telecomunicaciones (en lo sucesivo, el “Estatuto Orgánico”), mismo que entró en vigor el 26 de septiembre de 
2014; y cuya última modificación se publicó en el DOF el 2 de octubre de 2020. 

Cuarto.- El 3 de enero de 2018, se publicó en el DOF el “ACUERDO mediante el cual el Pleno del Instituto 
Federal de Telecomunicaciones expide la Disposición Técnica IFT-011-2017: Especificaciones técnicas de los 
equipos terminales móviles que puedan hacer uso del espectro radioeléctrico o ser conectados a redes de 
telecomunicaciones. Parte 2. Equipos terminales móviles que operan en las bandas de 700 MHz, 800 MHz, 
850 MHz, 1900 MHz, 1700 MHz/2100 MHz y/o 2500 MHz” (en lo sucesivo, la “Disposición Técnica Parte 2”). 

Quinto.- El 30 de julio de 2018, se publicó en el DOF el “ACUERDO mediante el cual el Pleno del Instituto 
Federal de Telecomunicaciones modifica la Disposición Técnica IFT-011-2017: Especificaciones técnicas de 
los equipos terminales móviles que puedan hacer uso del espectro radioeléctrico o ser conectados a redes de 
telecomunicaciones. Parte 2. Equipos terminales móviles que operan en las bandas de 700 MHz, 800 MHz, 
850 MHz, 1900 MHz, 1700 MHz/2100 MHz y/o 2500 MHz.” 

Sexto.- El 2 de mayo de 2019, se recibió en la oficialía de partes del Instituto un escrito de Altán Redes 
S.A.P.I. DE C.V., mediante el cual señaló la necesidad de realizar una modificación a la Disposición Técnica 
Parte 2 o, en su caso la emitir una Disposición Técnica que incorpore la obligación de que los Equipos 
Terminales Móviles (en lo sucesivo, los “ETM”), incluyan los parámetros VoLTE de todos los operadores 
móviles para llevar a cabo el establecimiento de llamadas de voz mediante la funcionalidad de VoLTE. 

Séptimo.- Durante los años 2019-2020, el Instituto ha sostenido reuniones de trabajo e intercambio de 
información con fabricantes de ETM a efecto de revisar la problemática del no establecimiento de llamadas de 
voz mediante la funcionalidad de VoLTE en los ETM comercializados en México. 

Octavo.- El 02 de septiembre de 2020, el Pleno del Instituto determinó someter a consulta pública por un 
periodo de veinte días hábiles el “Anteproyecto de Modificación a la Disposición Técnica IFT-011-2017: 
Especificaciones Técnicas de los Equipos Terminales móviles que puedan hacer uso del espectro 
radioeléctrico o ser conectados a redes de telecomunicaciones. Parte 2. Equipos Terminales móviles que 
operan en las bandas de 700 MHz, 800 MHz, 850 MHz, 1900 MHz, 1700 MHz/2100 MHz y/o 2500 MHz” (en lo 
sucesivo, el “Anteproyecto”), mediante acuerdo P/IFT/020920/238, aprobado en su XVII Sesión Ordinaria. 

Noveno.- El 21 de septiembre de 2020, la Asociación Nacional de Telecomunicaciones, A.C., solicitó al 
Instituto una extensión de 30 (treinta) días hábiles adicionales al plazo de vencimiento de la consulta pública. 
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Décimo.- El 23 de septiembre de 2020, el Pleno del Instituto determinó ampliar por veintitrés días hábiles 
el periodo de duración de la consulta pública del Anteproyecto; mediante Acuerdo P/IFT/230920/273, 
aprobado en su XVIII Sesión Ordinaria”, mismo que indicaba que la consulta pública de mérito sería ampliada 
23 días hábiles, contabilizando un total de 43 días hábiles, comprendidos del 08 de septiembre al 06 de 
noviembre de 2020. 

Décimo primero.- Del 08 de septiembre al 06 de Noviembre de 2020 (43 días hábiles) se llevó a cabo la 
consulta pública respecto del Anteproyecto. Las participaciones recibidas durante dicho periodo fueron 
analizadas y, en su caso, tomadas en consideración en la elaboración del “Proyecto de Modificación a la 
Disposición Técnica IFT-011-2017: Especificaciones Técnicas de los equipos terminales móviles que puedan 
hacer uso del espectro radioeléctrico o ser conectados a redes de telecomunicaciones. Parte 2. Equipos 
terminales móviles que operan en las bandas de 700 MHz, 800 MHz, 850 MHz, 1900 MHz, 1700 MHz/2100 
MHz y/o 2500 MHz. 

Décimo segundo.- Mediante oficio IFT/211/CGMR/491/2020, de fecha 14 de diciembre de 2020, la 
Coordinación General de Mejora Regulatoria del Instituto emitió la opinión no vinculante sobre el Análisis de 
Impacto Regulatorio del “Proyecto de Modificación a la disposición técnica IFT-011-2017: Especificaciones 
técnicas de los equipos terminales móviles que puedan hacer uso del espectro radioeléctrico o ser conectados 
a redes de telecomunicaciones. Parte 2. Equipos terminales móviles que operan en las bandas de 700 MHz, 
800 MHz, 850 MHz, 1900 MHz, 1700 MHz/2100 MHz y/o 2500 MHz.” 

Considerando 

Primero.- Competencia del Instituto. De conformidad con lo dispuesto por el artículo 28, párrafos décimo 
quinto y décimo sexto, de la Constitución Política de los Estados Unidos Mexicanos (en lo sucesivo, la 
“Constitución”); y artículo 7 de la Ley, el Instituto es un órgano autónomo con personalidad jurídica y 
patrimonio propio que tiene por objeto el desarrollo eficiente de la radiodifusión y las telecomunicaciones, 
además es la autoridad en materia de competencia económica de los sectores de radiodifusión y 
telecomunicaciones. 

Para tal efecto, el Instituto tiene a su cargo la regulación, promoción y supervisión del uso, 
aprovechamiento y explotación del espectro radioeléctrico, los recursos orbitales, los servicios satelitales, las 
redes públicas de telecomunicaciones y la prestación de los servicios de radiodifusión y de 
telecomunicaciones, así como del acceso a la infraestructura activa y pasiva y otros insumos esenciales. 

Ahora bien, de conformidad con los artículos 28, párrafo vigésimo, fracción IV de la Constitución y 15 
fracción I de la Ley, el Pleno del Instituto tiene la facultad de emitir disposiciones administrativas de carácter 
general para el cumplimiento de sus funciones de regulación, es decir, para la promoción, supervisión y 
administración del uso, aprovechamiento y explotación del espectro radioeléctrico. 

En consecuencia, el Pleno, como órgano máximo de gobierno del Instituto, es competente para emitir el 
presente Acuerdo, con fundamento en los artículos 16 y 17 fracción I de la Ley, y 4 fracción I y 6 fracción I del 
Estatuto Orgánico. 

Segundo.- De las Disposiciones Técnicas. Son instrumentos de observancia general expedidos por el 
Instituto conforme a lo establecido en el artículo 15 fracción I de la Ley, a través de los cuales se regulan las 
características y la operación de productos, dispositivos y servicios de telecomunicaciones y radiodifusión y en 
su caso, la instalación de los equipos, sistemas y la infraestructura en general asociada a estos, así como las 
especificaciones que se refieran a su cumplimiento o aplicación. 

Tercero.- Del Marco técnico Regulatorio. El 3 de enero de 2018, se publicó en el DOF la “Disposición 
Técnica IFT-011-2017: Especificaciones técnicas de los equipos terminales móviles que puedan hacer uso del 
espectro radioeléctrico o ser conectados a redes de telecomunicaciones. Parte 2. Equipos terminales móviles 
que operan en las bandas de 700 MHz, 800 MHz, 850 MHz, 1900 MHz, 1700 MHz/2100 MHz y/o 2500 MHz”, 
la cual establece las especificaciones técnicas de los Equipos Terminales Móviles que puedan hacer uso del 
espectro radioeléctrico en las bandas de frecuencias de 700 MHz, 800 MHz, 850 MHz, 1900 MHz,  1700 
MHz/2100 MHz y/o 2500 MHz o ser conectados a redes de telecomunicaciones; así como los métodos de 
prueba para comprobar el cumplimiento de dichas especificaciones; misma que entró en vigor el 3 de abril de 
2018. 

El 30 de julio de 2018, se publicó en el DOF el “ACUERDO mediante el cual el Pleno del Instituto Federal 
de Telecomunicaciones modifica la Disposición Técnica IFT-011-2017: Especificaciones técnicas de los 
equipos terminales móviles que puedan hacer uso del espectro radioeléctrico o ser conectados a redes de 
telecomunicaciones. Parte 2. Equipos terminales móviles que operan en las bandas de 700 MHz, 800 MHz, 
850 MHz, 1900 MHz, 1700 MHz/2100 MHz y/o 2500 MHz”, mediante el cual se fortalecen los métodos de 
prueba de la referida disposición técnica, a efecto de robustecer el proceso de Evaluación de la Conformidad. 
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De conformidad con el escrito a que se refiere el Antecedente Sexto del presente Acuerdo, a finales del 
año 2017 el parque total de teléfonos inteligentes en México se estimó en 88.5 millones de unidades, de los 
cuales 14.8 millones cuentan con 4G en la Banda 28 (banda de 700 MHz) y la funcionalidad de VoLTE; 
además, se prevé que para el año 2023 alrededor del 75% de dicho parque cuenten con las características  
en mención. 

No obstante lo anterior, las estimaciones de crecimiento de la penetración de la funcionalidad de VoLTE 
están en función, en gran medida, de que los fabricantes de ETM incluyan dicha funcionalidad en éstos y del 
interés que está tecnología genere entre los operadores del servicio móvil. 

Asimismo, y dado que existe un amplio mercado para la prestación de servicios móviles en el país, los 
usuarios al ejercer su derecho de libre elección del operador móvil que les proporcionará dicho servicio, deben 
tener la certeza que los ETM no cuentan con algún tipo de bloqueo o restricción para su funcionamiento al 
acceder en la red de cualquier concesionario o, en su caso, autorizado que eligieron; es decir, si actualmente 
el usuario final hace uso de un ETM que no cuente con los parámetros habilitados y activos para la 
funcionalidad VoLTE de  la red del operador de su elección, no podría utilizar los servicios de VoLTE 
brindados por éste, o bien, tendría que adquirir otro ETM que cuente con los parámetros VoLTE habilitados y 
activos de dicha red, lo cual generará al usuario final un gasto innecesario. 

Es así que, con base en la problemática expuesta, al incorporar la obligación de que los ETM cuenten con 
los parámetros de la funcionalidad VoLTE de todos los operadores móviles, se coadyuvará para que los 
usuarios finales ejerzan eficientemente su derecho a elegir libremente su proveedor de servicios. 

Cabe señalar que, con base en el Acuerdo Primero de la Disposición Técnica Parte 2, éste señala que 
dicha Disposición será revisada por el Instituto al menos a los 5 años contados a partir de su entrada en vigor 
(la cual comenzó el 3 de abril de 2018), sin embargo, no existe limitante alguna para que el Instituto realice 
esta revisión en cualquier momento, dentro del periodo establecido. 

Cuarto.- De la Consulta pública. Con fundamento en lo establecido en el artículo 51 de la Ley, el Pleno 
del Instituto determinó someter a consulta pública bajo los principios de transparencia y participación 
ciudadana el “Anteproyecto de Modificación a la Disposición Técnica IFT-011-2017: Especificaciones Técnicas 
de los Equipos Terminales móviles que puedan hacer uso del espectro radioeléctrico o ser conectados a 
redes de telecomunicaciones. Parte 2. Equipos Terminales móviles que operan en las bandas de 700 MHz, 
800 MHz, 850 MHz, 1900 MHz, 1700 MHz/2100 MHz y/o 2500 MHz”; durante un plazo inicial de 20 días 
hábiles, el cual posteriormente fue ampliado 23 días hábiles mediante el acuerdo P/IFT/230920/273 aprobado 
por unanimidad en la XVIII Sesión Ordinaria del Pleno del Instituto, celebrada el 23 de septiembre de 2020, 
contabilizando un total de 43 días hábiles, comprendidos del 08 de septiembre al 06 de noviembre de 2020. 

Durante dicho periodo se, recibió  participación de 1 persona física y de 11  personas morales, con 
comentarios, información, opiniones y aportaciones; dichas participaciones se centraron, entre otros, en 
realizar precisiones respecto: 

I. Uso de un equipo de apoyo para verificar el estado y disponibilidad de la red de los concesionarios y 
en su caso, autorizados; 

II. En la ampliación del uso de la funcionalidad VoLTE a otras bandas de frecuencia de operación 
destinadas al servicio móvil, y 

III. La modificación del inicio de la entrada en vigor a efecto de estar en concordancia con lo establecido 
en el Artículo 11.8 “Plazo de Cumplimiento para los Reglamentos Técnicos y Procedimientos de 
Evaluación de la Conformidad” del Tratado entre México, Estados Unidos y Canadá. 

Las participaciones en la consulta pública, así como las respuestas emitidas a las mismas, se encuentran 
disponibles en el portal de Internet del Instituto. 

Quinto.- Del Análisis de Impacto Regulatorio. De conformidad con el segundo párrafo del artículo 51 de 
la Ley, se establece que previo a la emisión de reglas, lineamientos o disposiciones administrativas de 
carácter general de que se trate, el Instituto deberá realizar y hacer público un Análisis de Impacto 
Regulatorio. 

Al respecto, la Coordinación General de Mejora Regulatoria mediante oficio IFT/211/CGMR/491/2020, de 
fecha 14 de diciembre de 2020, emitió la opinión no vinculante respecto del “ACUERDO MEDIANTE EL CUAL 
EL PLENO DEL INSTITUTO FEDERAL DE TELECOMUNICACIONES MODIFICA LA DISPOSICIÓN 
TÉCNICA IFT-011-2017: ESPECIFICACIONES TÉCNICAS DE LOS EQUIPOS TERMINALES MÓVILES QUE 
PUEDAN HACER USO DEL ESPECTRO RADIOELÉCTRICO O SER CONECTADOS A REDES DE 
TELECOMUNICACIONES. PARTE 2. EQUIPOS TERMINALES MÓVILES QUE OPERAN EN LAS BANDAS 
DE 700 MHz, 800 MHz, 850 MHz, 1900 MHz, 1700 MHz/2100 MHz Y/O 2500 MHz” en dicha opinión, 
manifestó diversas recomendaciones a efecto de robustecer tanto el Análisis de Impacto Regulatorio como 
algunas disposiciones del Proyecto de Modificación, las cuales fueron analizadas y, en su caso, atendidas. 
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Por lo anterior, con fundamento en los artículos 6o., apartado B, fracciones II y III, y 28, párrafos décimo 
quinto y vigésimo, fracción IV, de la Constitución Política de los Estados Unidos Mexicanos; 1, 2, 7, 15, 
fracciones I y LVI, 16, 17 fracción I, 51 y 289 de la Ley Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusión; así 
como 1, 4, fracción I y 6 fracción I y XXV del Estatuto Orgánico del Instituto, el Pleno del Instituto Federal de 
Telecomunicaciones emite la: 

MODIFICACIÓN A LA DISPOSICIÓN TÉCNICA IFT-011-2017: ESPECIFICACIONES TÉCNICAS DE LOS EQUIPOS 
TERMINALES MÓVILES QUE PUEDAN HACER USO DEL ESPECTRO RADIOELÉCTRICO O SER CONECTADOS A 
REDES DE TELECOMUNICACIONES. PARTE 2. EQUIPOS TERMINALES MÓVILES QUE OPERAN EN LAS BANDAS DE 
700 MHz, 800 MHz, 850 MHz, 1900 MHz, 1700 MHz/2100 MHz Y/O 2500 MHz. 

Se Adicionan los numerales 4.1.3. y 5.3.3; la Tabla 8 bis del numeral 5.1; las fracciones VIII bis y XI bis, 
del numeral 3.1; así como, diversas abreviaturas del numeral 3.2, y se Modifican el numeral 5.1 en su título, y 
el ANEXO A, para quedar como sigue: 

ÍNDICE 

4.1.3 Llamadas de voz mediante VoLTE. 

… 

5.1 Instrumentos de medición/Equipo de apoyo. 

5.3.3 Llamadas de voz mediante VoLTE. 

3. DEFINICIONES Y ABREVIATURAS 

3.1. DEFINICIONES 

… 

… 

… 

… 

… 

… 

… 

… 

VIII bis. Equipo de apoyo: Equipo Terminal Móvil que emplea un software de radiofrecuencia para 
constatar que la funcionalidad VoLTE se encuentre habilitada y activa en la red de los 
concesionarios y en su caso, autorizados del servicio móvil, y que cumple con las características 
de la Tabla 8 bis. 

… 

… 

… 

XI bis.  Tarjeta SIM: Tarjeta de circuito integrado que contiene información sobre el suscriptor 
relacionada con la red. 

3.2. ABREVIATURAS 

… 

… 

… 

APN Nombre de Punto de Acceso (por sus siglas en inglés Access Point Name). 

… 

… 

CDMA2000 Acceso Múltiple por División de Código 2000 (por sus siglas en inglés Code Division Multiple 
Access). 

… 

… 
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… 

… 

… 

… 

EDGE Velocidades de Datos Mejoradas para la Evolución de GSM (por sus siglas en inglés Enhanced 
Data Rates for GSM Evolution). 

EPS Sistema de Paquetes Evolucionado (por sus siglas en inglés Evolved Packet System). 

EV-DO Datos de evolución optimizados (por sus siglas en inglés Evolution-Data Optimized). 

… 

… 

... 

… 

… 

GB Gigabyte. 

… 

GPRS Servicio Radioeléctrico General por Paquetes (por sus siglas en inglés General Packet Radio 
Service). 

GPS Sistema Mundial de Determinación de Posición (por sus siglas en inglés Global Positioning 
System). 

… 

IMS Subsistema Multimedia IP (por sus siglas en inglés IP Multimedia Subsystem). 

… 

ISIM Módulo de identidad de servicios de multimedia IP (por sus siglas en inglés IP Multimedia 
Services Identity Module). 

HSDPA Acceso de Paquetes de Alta Velocidad en Sentido Descendente (por sus siglas en inglés High 
Speed Downlink Packet Access). 

HSPA+ Acceso de Paquetes de Alta Velocidad Superior (por sus siglas en inglés High Speed Packet 
Access Plus). 

HSUPA Acceso de Paquetes de Alta Velocidad en Sentido Ascendente (por sus siglas en inglés High 
Speed Uplink Packet Access). 

… 

… 

… 

… 

… 

mA miliampere. 

… 

… 

… 

… 

… 

… 

RAM Memoria de Acceso Aleatorio (por sus siglas en inglés Random Access Memory); 

… 

… 
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SIM Módulo de Identidad del Suscriptor (por sus siglas en inglés Subscriber Identity Module); 

… 

… 

… 

… 

VoLTE  Voz sobre LTE (por sus siglas en inglés Voice over LTE). 

… 

… 

WCDMA Acceso Múltiple por División de Código de Banda Ancha (por sus siglas en inglés Wideband 
Code Division Multiple Access). 

… 

… 

. 

. 

… 

4.1.3 Llamadas de voz mediante VoLTE. 

Los ETM que soporten el estándar tecnológico 4G (incluido LTE) o posteriores, y que cuenten desde su 
fabricación con todos los componentes que permitan el establecimiento automático de llamadas de voz 
mediante la funcionalidad VoLTE, en cualquiera de las bandas de frecuencia de operación destinadas al 
servicio móvil, esta funcionalidad debe estar habilitada y activa para el usuario, así como en las 
actualizaciones de los sistemas operativos de los ETM que permitan dicha funcionalidad de fábrica, de tal 
forma que no exista ningún tipo de bloqueo o restricción para su funcionamiento con cualquier concesionario 
o, en su caso, autorizado. 

Lo anterior se verifica de acuerdo al método de prueba descrito en el numeral 5.3.3 

5. MÉTODOS DE PRUEBA 

... 

5.1 Instrumentos de medición/Equipo de apoyo 

… 

Equipo Características técnicas Valores requeridos 

Equipo de apoyo 

Intervalos de las bandas de 
frecuencias de operación. 

Los intervalos de las bandas de frecuencias de 
operación indicados en la Tabla 3 del numeral 
4.1.1 

Sensibilidad De -104.7 a -91 dBm1 

Soporte de tecnologías para 
pruebas. 

Tecnologías GSM, GPRS, EDGE, WCDMA, 
HSDPA, HSUPA, HSPA+, CDMA2000, EV-DO, 
LTE y posteriores. 

Procesador. Al menos de 6 núcleos.  

Velocidad de los núcleos del 
procesador. 

Al menos 2.8 GHz. 

Memoria RAM. Al menos de 4 GB 

Almacenamiento interno. Al menos de 64 GB. 

Batería. Mayor a 3000 mA por hora. 

  

Tabla 8 bis. Equipo de apoyo 

 
1 https://www.etsi.org/deliver/etsi_ts/136500_136599/13652101/16.06.00_60/ts_13652101v160600p.pdf 
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5.3.3 Llamadas de voz mediante VoLTE 

Los siguientes métodos de prueba solo aplican para aquellos ETM que soporten el estándar tecnológico 
4G (incluido LTE) y posteriores, y que cuenten desde su fabricación con todos los componentes que permitan 
el establecimiento automático de llamadas de voz mediante la funcionalidad VoLTE, en cualquiera de las 
bandas de frecuencia de operación destinadas al servicio móvil, así como en las actualizaciones de los 
sistemas operativos de los ETM que permitan dicha funcionalidad , de tal forma que no exista ningún tipo de 
bloqueo o restricción para su funcionamiento con cualquier concesionario o, en su caso, autorizado. 

a. Previo a la constatación del establecimiento automático de llamadas de voz mediante la 
funcionalidad VoLTE, el Laboratorio de Prueba deberá constatar que la disponibilidad, así como la 
funcionalidad de VoLTE se encuentran habilitadas y activas en la red del concesionario o en su caso 
autorizado seleccionado; 

 Para efecto de lo anterior, deberá utilizarse un Equipo de apoyo que cumpla con las especificaciones 
de la Tabla 8 bis atendiendo el siguiente proceso: 

1. Encender el Equipo de apoyo; 

2. Insertar una tarjeta SIM con capacidad ISIM del concesionario o, en su caso, autorizado 
seleccionado; 

3. Seleccionar el estándar tecnológico 4G (incluido LTE) o posterior; 

4. Seleccionar la banda de frecuencia de operación; 

5. Seleccionar la funcionalidad VoLTE; 

6. Iniciar el proceso para constatar la disponibilidad y funcionalidad de la red con VoLTE; 

7. Finalizar el proceso para constatar la disponibilidad y funcionalidad de la red con VoLTE. 

8. Registrar el resultado anterior y anexarlo al reporte de pruebas; 

9. En su caso, repetir los pasos anteriores para cada una de las bandas de frecuencia de 
operación que emplee el concesionario o en su caso autorizado del servicio móvil en las que 
nominalmente puedan funcionar los ETM con VoLTE. En caso de que no se constate la 
disponibilidad y funcionalidad VoLTE se debe reiniciar el proceso para estar en condiciones 
de continuar con los siguientes pasos. 

b. Proceder de la siguiente manera para constatar el no bloqueo o restricción del establecimiento 
automático de llamadas de voz mediante la funcionalidad VoLTE. Lo anterior será llevado a cabo 
entre dos EBP. 

1. Insertar en los EBP1 y EBP2 una tarjeta SIM con capacidad ISIM, correspondiente al 
concesionario o en su caso autorizado que será examinado; 

2. Encender los EBP1 y EBP2, los cuales deben estar funcionado en condiciones normales de 
operación; 

3. Constatar en la pantalla de los EBP a través del icono de indicador de intensidad de señal, 
que éstos hayan concluido con éxito la conexión al EPS del concesionario o en su caso 
autorizado correspondiente; 

4. Constatar que los EBP1 y EBP2 cuenten con un APN VoLTE correspondiente al 
concesionario o en su caso autorizado de la tarjeta SIM ingresada en el numeral  1 del 
presente inciso; lo anterior, llevando a cabo los pasos siguientes: 

I. Ingrese al menú de configuración/ajustes; 

II. Conexiones; 

III. Redes Móviles y 

IV. Nombre de Punto de Acceso. 

NOTA: El acceso a los APN puede cambiar dependiendo del menú de configuración de 
cada ETM. 
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5. Realizar la marcación del EBP1 al EBP2; 

6. Constatar que de manera automática se estableció la llamada de voz mediante la 

funcionalidad de VoLTE entre el EBP1 y el EBP2; 

7. Finalizar la llamada de voz mediante la funcionalidad de VoLTE entre el EBP1 y el EBP2; 

8. Registrar el resultado anterior, y anexarlo al reporte de pruebas. 

Transitorios 

Primero.- Las presentes modificaciones a la DISPOSICIÓN TÉCNICA IFT-011-2017: Especificaciones 

técnicas de los equipos terminales móviles que puedan hacer uso del espectro radioeléctrico o ser conectados 

a redes de telecomunicaciones, Parte 2. Equipos Terminales Móviles que operan en las bandas de 700 MHz, 

800 MHz, 850 MHz, 1900 MHz, 1700 MHz/2100 MHz y/o 2500 MHz, entrarán en vigor a los ciento ochenta 

días naturales siguientes a partir de su publicación en el Diario Oficial de la Federación. 

Segundo.- Los Certificados de Conformidad y Homologación emitidos con anterioridad a la entrada en 

vigor de las presentes modificaciones a la Disposición Técnica IFT-011-2017: Especificaciones técnicas de los 

equipos terminales móviles que puedan hacer uso del espectro radioeléctrico o ser conectados a redes de 

telecomunicaciones, Parte 2. Equipos Terminales Móviles que operan en las bandas de 700 MHz, 800 MHz, 

850 MHz, 1900 MHz, 1700 MHz/2100 MHz y/o 2500 MHz mantendrán su vigencia hasta el término señalado 

en ellos, y no estarán sujetos a su seguimiento. Dichos certificados no podrán ampliarse o utilizarse para 

equipos de la misma familia a partir de la entrada en vigor de las presentes modificaciones. 

Para el caso de ETM que cuenten con un certificado de homologación vigente, que soporten el estándar 

tecnológico 4G (incluido LTE) o posteriores, y que cuenten desde su fabricación con todos los componentes 

que permitan el establecimiento automático de llamadas de voz mediante la funcionalidad VoLTE, en 

cualquiera de las bandas de frecuencia de operación destinadas al servicio móvil, y que la referida 

funcionalidad no se encuentre habilitada y activa, ésta podrá ser en su caso, habilitada por el concesionario o 

autorizado a petición del usuario previa actualización del sistema operativo. Lo anterior sin perjuicio de lo 

establecido en el numeral 4.1.3. 

Tercero.- A partir de la entrada en vigor de las presentes modificaciones, en los casos en los que los ETM 

no cuenten desde su fabricación, con todos los componentes que permitan el establecimiento automático de 

llamadas de voz mediante la funcionalidad VoLTE en cualquiera de las bandas de frecuencia de operación 

destinadas al servicio móvil, deberán indicarlo mediante marcado o etiqueta que lo haga ostensible, claro, 

visible y legible en su envase, embalaje, etiqueta, envoltura, hoja viajera o registro o marcación electrónica 

(software del producto). 

El Comisionado Presidente*, Adolfo Cuevas Teja.- Rúbrica.- Los Comisionados: Mario Germán Fromow 

Rangel, Javier Juárez Mojica, Arturo Robles Rovalo, Sóstenes Díaz González, Ramiro Camacho 

Castillo.- Rúbricas. 

Acuerdo P/IFT/030221/27, aprobado por unanimidad en la III Sesión Ordinaria del Pleno del Instituto 

Federal de Telecomunicaciones, celebrada el 03 de febrero de 2021. 

Lo anterior, con fundamento en los artículos 28, párrafos décimo quinto, décimo sexto y vigésimo,  fracción 

I de la Constitución Política de los Estados Unidos Mexicanos; 7, 16, 23, fracción I y 45 de la Ley Federal de 

Telecomunicaciones y Radiodifusión, y 1, 7, 8 y 12 del Estatuto Orgánico del Instituto Federal de 

Telecomunicaciones. 

__________________________ 

*En suplencia por ausencia del Comisionado Presidente del Instituto Federal de Telecomunicaciones, 

suscribe el Comisionado Adolfo Cuevas Teja, con fundamento en el artículo 19 de la Ley Federal de 

Telecomunicaciones y Radiodifusión. 
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ANEXO A 

FORMATO DE REPORTE DE RESULTADOS 

… 

… 

1. DATOS GENERALES 

… 

… 

… 

6. RESULTADOS DE LAS PRUEBAS RELATIVAS AL NUMERAL 4 ESPECIFICACIONES TÉCNICAS 

DE LOS EBP. 

Numeral Especificaciones técnicas 
Valor medido, observaciones y/o 

comentarios 

… …  

4.1.3. 

Llamadas de voz mediante 

VoLTE. 

Los ETM que soporten el 

estándar tecnológico 4G (incluido 

LTE) y posteriores, y que cuenten 

desde su fabricación con todos 

los componentes que permitan el 

establecimiento automático de 

llamadas de voz mediante la 

funcionalidad VoLTE, desde su 

fabricación, esta funcionalidad 

debe estar habilitada y activada 

para el usuario en cualquiera de 

las bandas de frecuencia de 

operación destinadas al servicio 

móvil que permitan dicha 

funcionalidad, así como en las 

actualizaciones de los sistemas 

operativos de los ETM que 

permitan dicha funcionalidad , de 

tal forma que no exista ningún tipo 

de bloqueo o restricción para su 

funcionamiento con cualquier 

concesionario o, en su caso, 

autorizado. 

Lo anterior se verifica de acuerdo 

al método de prueba 5.3.3. 

 

4.2 …  

… …  

(R.- 502912) 


