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BANCO DE MEXICO

TIPO de cambio para solventar obligaciones denominadas en moneda extranjera pagaderas en la Republica
Mexicana.

Al margen un logotipo, que dice: Banco de México.- “2021: Ao de la Independencia”.

TIPO DE CAMBIO PARA SOLVENTAR OBLIGACIONES DENOMINADAS EN MONEDA EXTRANJERA PAGADERAS EN
LA REPUBLICA MEXICANA

El Banco de México, con fundamento en los articulos 8o. de la Ley Monetaria de los Estados Unidos
Mexicanos; 35 de la Ley del Banco de México, asi como 80. y 10 del Reglamento Interior del Banco de
México, y segun lo previsto en el Capitulo V del Titulo Tercero de su Circular 3/2012, informa que el tipo de
cambio obtenido el dia de hoy fue de $20.8283 M.N. (veinte pesos con ocho mil doscientos ochenta y tres
diezmilésimos moneda nacional) por un ddlar de los EE.UU.A.

La equivalencia del peso mexicano con otras monedas extranjeras se calculara atendiendo a la cotizacion
que rija para estas Ultimas contra el délar de los EE.UU.A., en los mercados internacionales el dia en que se
haga el pago. Estas cotizaciones seran dadas a conocer, a solicitud de los interesados, por las instituciones
de crédito del pais.

Atentamente,

Ciudad de México, a 19 de noviembre de 2021.- BANCO DE MEXICO: Directora de Disposiciones de
Banca Central, Lic. Maria Teresa Muifioz Aramburu.- Rubrica.- Gerente de Analisis de Mercados Nacionales,
Lic. Dafne Ramos Ruiz.- Rubrica.

TASAS de interés interbancarias de equilibrio.
Al margen un logotipo, que dice: Banco de México.- “2021: Ao de la Independencia”.
TASAS DE INTERES INTERBANCARIAS DE EQUILIBRIO

El Banco de México, con fundamento en los articulos 8o. y 100. del Reglamento Interior del Banco de
México y de conformidad con el procedimiento establecido en el Capitulo IV del Titulo Tercero de su Circular
3/2012, informa que las Tasas de Interés Interbancarias de Equilibrio en moneda nacional (TIIE) a plazos de
28 y 91 dias obtenidas el dia de hoy, fueron de 5.2362 y 5.3500 por ciento, respectivamente.

Las citadas Tasas de Interés se calcularon con base en las cotizaciones presentadas por las siguientes
instituciones de banca multiple: Banco Santander S.A., HSBC México S.A., Banco Inbursa S.A., Banco Invex
S.A,, ScotiaBank Inverlat S.A., Banco Mercantil del Norte S.A. y Banca Mifel S.A.

Ciudad de México, a 19 de noviembre de 2021.- BANCO DE MEXICO: Directora de Disposiciones de
Banca Central, Lic. Maria Teresa Muiioz Aramburu.- Rubrica.- Gerente de Analisis de Mercados Nacionales,
Lic. Dafne Ramos Ruiz.- Rubrica.

TASA de interés interbancaria de equilibrio de fondeo a un dia habil bancario.
Al margen un logotipo, que dice: Banco de México.- “2021: Afio de la Independencia”.
TASA DE INTERES INTERBANCARIA DE EQUILIBRIO DE FONDEO A UN DIiA HABIL BANCARIO

El Banco de México, con fundamento en los articulos 8o. y 100. del Reglamento Interior del Banco de
México y de conformidad con el procedimiento establecido en el Capitulo IV del Titulo Tercero de su Circular
3/2012, informa que la Tasa de Interés Interbancaria de Equilibrio (TIIE) de Fondeo a un dia habil bancario en
moneda nacional determinada el dia de hoy, fue de 5.00 por ciento.

Ciudad de México, a 18 de noviembre de 2021.- BANCO DE MEXICO: Directora de Disposiciones de
Banca Central, Lic. Maria Teresa Mufioz Aramburu.- Rubrica.- Gerente de Analisis de Mercados Nacionales,
Lic. Dafne Ramos Ruiz.- Rubrica.
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CIRCULAR 8/2021 dirigida a las Instituciones de Crédito, Financiera Nacional de Desarrollo Agropecuario,
Rural, Forestal y Pesquero, Casas de Bolsa, Sociedades Financieras de Objeto Multiple Reguladas, Instituciones de
Fondos de Pago Electronico e Instituciones de Financiamiento Colectivo, relativa a las modificaciones a la Circular
36/2010 (Registro de Comisiones).

Al margen un logotipo, que dice: Banco de México.- “2021: Ao de la Independencia”.
CIRCULAR 8/2021

A LAS INSTITUCIONES DE CREDITO,
FINANCIERA NACIONAL DE DESARROLLO
AGROPECUARIO, RURAL, FORESTAL Y
PESQUERO, CASAS DE BOLSA, SOCIEDADES
FINANCIERAS DE OBJETO MULTIPLE
REGULADAS, INSTITUCIONES DE FONDOS DE
PAGO ELECTRONICO E INSTITUCIONES DE
FINANCIAMIENTO COLECTIVO:

ASUNTO: MODIFICACIONES A LA CIRCULAR
36/2010 (REGISTRO DE COMISIONES)

El Banco de México, con el proposito de continuar promoviendo el sano desarrollo del sistema financiero,
el buen funcionamiento de los sistemas de pagos, asi como proteger los intereses del publico, considera
necesario modificar la regulacién emitida por este Instituto Central en materia de registro de comisiones, a fin
de mejorar la eficiencia del proceso de registro mediante el uso de medios electronicos, homologar las
obligaciones de las instituciones de fondos de pago electrénico e instituciones de financiamiento colectivo en
materia de registro de comisiones con las de instituciones de crédito y sociedades financieras de objeto
multiple reguladas, asi como brindar mayor transparencia sobre los actos o hechos que dan origen al cobro de
comisiones por parte de las entidades financieras a través del uso de una taxonomia para facilitar la
administracion de su registro, lo que permitird el desarrollo de mejores herramientas de comparacién en
beneficio de los usuarios.

Por lo anterior, con fundamento en los articulos 28, parrafos sexto y séptimo, de la Constitucion Politica de
los Estados Unidos Mexicanos, 24, 26 y 36, de la Ley del Banco de México, 4 y 6, de la Ley para la
Transparencia y Ordenamiento de los Servicios Financieros, 48 y 97, de la Ley de Instituciones de Crédito, 4,
parrafo primero, 8, parrafos cuarto y octavo, 10, parrafo primero, 12 Bis, parrafo primero, en relaciéon con el 20
Quater, fraccion IV, 14 Bis, parrafo primero, en relaciéon con el 17, fraccién |, y 14 Bis 1, en relacién con el 25
Bis 1, fraccion IV, del Reglamento Interior del Banco de México, que le otorgan la atribucion de expedir
disposiciones a través de la Direccion General de Sistemas de Pagos e Infraestructuras de Mercados, de la
Direccion General Juridica y de la Direccion General de Asuntos del Sistema Financiero del Banco de México,
respectivamente, asi como Segundo, fracciones |, X y XVII, del Acuerdo de Adscripciéon de las Unidades
Administrativas del Banco de México, ha resuelto modificar el parrafo primero, asi como las definiciones de
“Comision”, “Crédito”, “Entidad Financiera” y “Servicios de Pago” de la 1,1a2.1.1,2.1.2,2.1.3,2.2.1,2.2.2, 2.3,
2.4, 3 y 4, adicionar la definicion de “Sistema de Registro de Comisiones” y un ultimo parrafo a la 1, un
parrafo primero a la 2, 1a 2.1.4, 2.1.5, 2.5 y 2.6, asi como derogar la definicion de “Medios de Disposicion” de
la1,la5ylos Anexos 1y 2, de las “Disposiciones de caracter general en materia de registro de comisiones”,
contenidas en la Circular 36/2010, para quedar en los términos siguientes:

DISPOSICIONES DE CARACTER GENERAL EN MATERIA DE REGISTRO DE COMISIONES
“1. ...
Para efectos de las presentes disposiciones, se entendera, en singular o plural, por:

Comision: a cualquier cargo, independientemente de su denominacién o
modalidad diferente al interés, que una Entidad Financiera pretenda
cobrar o cobre, segun sea el caso, a un cliente por los Créditos y
Servicios de Pago.
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Créditos: a los créditos, préstamos o demas financiamientos otorgados a los
clientes de las Entidades Financieras, como parte de los servicios
respectivos que estas ofrezcan al publico en general, incluidos aquellos
créditos, préstamos y financiamientos otorgados por medio de
instituciones de financiamiento colectivo, asi como aquellos
previamente otorgados por un tercero que las Entidades Financieras
adquieran como parte de sus actividades, por un monto de principal
contratado, para cada uno de estos, inferior al equivalente en moneda
nacional a novecientas mil UDIS, asi como a los Créditos Garantizados
a la Vivienda por cualquier monto, en todos los casos documentados
mediante contratos de adhesion.

Entidades Financieras: a las instituciones de crédito, sociedades financieras de objeto multiple
reguladas, instituciones de fondos de pago electrénico, e instituciones
de financiamiento colectivo.

Medios de Disposicion: Se deroga.

Servicios de Pago: a los actos relacionados con la utilizacion de Medios de Disposicion y
de efectivo, que las Entidades Financieras respectivas permitan a sus
clientes realizar como parte de las operaciones que estos hayan
celebrado con aquellas.

Sistema de Registro de al sistema de informacion a través del cual, de conformidad con lo

Comisiones: establecido en las disposiciones de caracter general emitidas por el
Banco de México mediante la Circular 13/2012, publicada en el Diario
Oficial de la Federacion del 17 de septiembre de 2012, y sus
modificaciones:

a) las Entidades Financieras pueden:

i) presentar las solicitudes a que se refieren las presentes
disposiciones, asi como la informacion y, en su caso,
documentacion adicional, segun se especifica en las
ayudas contenidas en el portal de internet del Banco de
México localizado en << http://www.banxico.org.mx >>,
en el apartado denominado “Formularios solicitados a
intermediarios financieros”;

ii)  consultar los requerimientos de informacién adicional
que las Entidades Financieras reciban por parte del
Banco de México en relacién con dichas solicitudes, y

iii) presentar las contestaciones a los avisos del Banco de
México en relacidn con tales solicitudes, y

b) el Banco de México, en términos de las disposiciones
aplicables a este sistema, puede comunicar a las Entidades
Financieras:

i) requerimientos de informacion, y

ii)  documentos informativos.

Excepto por los términos anteriormente definidos, los demas términos incluidos en las presentes
disposiciones tendran los mismos significados que los expresamente sefialados en la Ley para la
Transparencia y Ordenamiento de los Servicios Financieros.”
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“2. ...

Las Entidades Financieras deberan registrar ante el Banco de México, en la forma y términos sefialados
en las presentes Disposiciones, las Comisiones, asi como sus modificaciones.”

“21.1 El registro de Comisiones que lleva el Banco de México, en términos de la Ley para la
Transparencia y Ordenamiento de los Servicios Financieros, se integra con lo siguiente:

l. Las Comisiones que las Entidades Financieras hayan registrado en el Banco de México antes de la
entrada en vigor de las presentes Disposiciones;

Il.  Las Comisiones que las Entidades Financieras registren conforme al procedimiento que se establece
en las presentes Disposiciones, y

Ill.  Las modificaciones que las Entidades Financieras realicen a las Comisiones mencionadas en las
fracciones | y Il anteriores.

Asimismo, el Banco de México llevara un registro histérico de las Comisiones que, en términos de las
presentes Reglas, hayan sido dadas de baja del registro a que se refiere el parrafo anterior.”

“2.1.2 Para efectos de lo dispuesto en las fracciones Il y Il del numeral 2.1.1 anterior, las Entidades
Financieras deberan presentar sus solicitudes de registro de Comisiones por medio del Sistema de Registro
de Comisiones.”

“2.1.3 Las solicitudes de registro de Comisiones o de incremento a las ya registradas que las Entidades
Financieras presenten al Banco de México deberan contener, al menos, la informacion siguiente:

l. El acto o hecho respecto del cual la Entidad Financiera correspondiente pretenda cobrar la Comision
indicada en dicha solicitud, asi como sus caracteristicas y la indicacién de la categoria a la que dicho
acto o hecho corresponda, de entre las establecidas por el Banco de México en el catalogo publicado
en la pagina de internet del Banco de México;

Il.  Elimporte al que ascenderia la Comisioén o, en su caso, el método de calculo;
Ill.  La moneda en que se denominaria la Comision;
IV. La periodicidad con que la Comision seria exigible;

V. El identificador del producto de Crédito o Servicio de Pago respecto del cual la Comisiéon seria
aplicable. En caso de que la Entidad Financiera no cuente con el referido identificador del producto
correspondiente a la Comisién que solicite registrar, debera darlo de alta mediante solicitud que
presente al Banco de México a través del Sistema de Registro de Comisiones, y

VI. En su caso, aquella otra informacién indicada en las ayudas operativas para el llenado de la solicitud
de registro de Comisiones, disponibles en el Sistema de Registro de Comisiones.

Ademas de lo previsto en las fracciones anteriores, el Banco de México, de conformidad con lo dispuesto
en el numeral 2.4 siguiente, respecto de la Comisién o incremento que la Entidad Financiera haya solicitado
registrar, podra requerirle aquella informacioén relativa, entre otros aspectos, a los costos en los que esta
incurriria con relacién a los Créditos o Servicios de Pago cuya Comision solicita registrar, asi como a la
justificacion del cobro y cuantia de dicha Comisiéon. En caso de solicitudes de incremento, el Banco de México
podra solicitar a la Entidad Financiera de que se trate, informacion adicional relativa a ganancias en eficiencia
en la realizacion de la operacién o la provision del servicio cuya Comision esta ultima solicita incrementar, la
forma en que dichas ganancias en eficiencia se reflejan en mejoras en el servicio a los usuarios y evidencia de
que dichas ganancias, en su caso, resultan insuficientes para compensar las variaciones en costos que
pudieran dar lugar al incremento solicitado, segun se especifica en las ayudas operativas disponibles en el
Sistema de Registro de Comisiones.”

“2.1.4 En caso de que una Entidad Financiera pretenda registrar una Comision cuyo acto o hecho y sus
caracteristicas no correspondan a alguna de las categorias establecidas por el Banco de México conforme a
la fraccién | del numeral 2.1.3 anterior, dicha Entidad Financiera debera presentar al Banco de México una
solicitud adicional para incluir la categoria propuesta en dicho listado. Para estos efectos, las Entidades
Financieras deberan presentar la solicitud referida a través del Sistema de Registro de Comisiones.



DIARIO OFICIAL Lunes 22 de noviembre de 2021

El Banco de México, con base en la informacién presentada por la Entidad Financiera conforme al parrafo
anterior, determinara la procedencia o improcedencia de la solicitud, lo cual notificara a la Entidad Financiera
de que se trate, por medio del Sistema de Registro de Comisiones, en un plazo no mayor a quince Dias
habiles.”

“2.1.5 La Entidad Financiera que, al 31 de diciembre de cada afio, mantenga inscritas Comisiones en el
registro del Banco de México, debera, a mas tardar el ultimo Dia habil de febrero del siguiente afio, confirmar
al Banco de México, mediante el Sistema de Registro de Comisiones, aquellas Comisiones que, a esa misma
fecha, deban mantenerse registradas en la medida en que dicha Entidad Financiera continde ofreciendo al
publico los productos o servicios de Créditos o Servicios de Pago correspondientes a dichas Comisiones y, en
caso de que haya cesado su ofrecimiento, que subsistan las relaciones juridicas correspondientes a dichos
productos o servicios que haya mantenido con aquellos Clientes que los hayan celebrado anteriormente.

Las Entidades Financieras deberan mantener la evidencia documental a través de la cual acrediten el
cobro de aquellas Comisiones que hayan confirmado conforme al presente numeral, de forma que la puedan
entregar al Banco de México en caso de que lo solicite.

El Banco de México, el primer Dia habil del mes de abril, dara de baja del registro de Comisiones aquellas
que la Entidad Financiera de que se trate no haya confirmado conforme a lo previsto en el primer parrafo de
este numeral.”

“2.2.1 Solicitudes de reqistro de reducciéon del monto y de baja de Comisiones existentes

Las solicitudes de registro de reduccion del monto de Comisiones ya registradas, asi como su baja, que
las Entidades Financieras presenten al Banco de México, se consideraran recibidas por este cuando, en un
plazo de dos Dias habiles contado a partir de su presentacion, conforme a lo indicado en el numeral 2.1.2
anterior, el propio Banco de México no comunique a la Entidad Financiera respectiva, en términos del numeral
2.4, que la informacién presentada por esta es insuficiente o contiene errores.”

“2.2.2 Solicitudes de registro de Comisiones o incrementos a las existentes

Las solicitudes de registro de Comisiones o incrementos a las ya registradas que las Entidades
Financieras presenten al Banco de México se consideraran como recibidas por este cuando, en un plazo
maximo de diez Dias habiles contado a partir de su presentacion conforme a lo indicado en el numeral 2.1.2,
el propio Banco de México no comunique a la Entidad Financiera respectiva, en términos del numeral 2.4, que
la informacién presentada por esta es insuficiente o contiene errores.”

‘23 ...

A mas tardar en la fecha de vencimiento de los plazos a que se refieren los mencionados numerales 2.2.1
y 2.2.2, segun corresponda, el Banco de México, a través del Sistema de Registro de Comisiones, notificara a
la Entidad Financiera de que se trate que la solicitud cumplié con lo dispuesto en el numeral 2.1, indicando al
efecto la fecha en que la Comision fue objeto de registro.

En el evento de que el Banco de México no haya notificado lo sefialado en el parrafo anterior, ni haya
formulado algin requerimiento en términos de lo dispuesto en el numeral 2.4, la Comisiéon respectiva se
entendera registrada al vencimiento del plazo que se indica en los numerales 2.2.1 y 2.2.2, segun
corresponda.”

‘24 ...

Cuando la informacion que las Entidades Financieras presenten al solicitar el registro de alguna Comisién
o de incremento a las ya registradas, asi como la reduccion del monto o la baja de aquellas ya registradas,
sea insuficiente o contenga errores u omisiones, el Banco de México, en los plazos a que se refieren los
numerales 2.2.1 0 2.2.2, segun sea el caso, les notificara tal situacion a través del Sistema de Registro de
Comisiones. En su caso, la Entidad Financiera que reciba la notificacion referida podra presentar una nueva
solicitud en términos del numeral 2.1 que subsane la insuficiencia o los errores u omisiones, segun
corresponda.”
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“2.5 VALIDEZ Y LEGALIDAD DEL REGISTRO DE COMISIONES

El registro en el Banco de México de las Comisiones que las Entidades Financieras lleven a cabo en
términos del articulo 6 de la Ley para la Transparencia y Ordenamiento de los Servicios Financieros no
prejuzga o convalida el cumplimiento o legalidad de los Créditos y Servicios de Pago referidos a las
Comisiones respectivas, ni actos u operaciones que se realicen en contravencién de las leyes o disposiciones
que de ella emanen, por lo que sera responsabilidad de las Entidades Financieras observar las disposiciones
aplicables.”

“2.6 REGISTRO POR PARTE DE ENTIDADES FINANCIERAS DE RECIENTE AUTORIZACION

La persona que obtenga autorizacion para constituirse y operar como alguna de las Entidades Financieras
podra registrar en el Banco de México las Comisiones que pretenda cobrar en su caracter de Entidad
Financiera, conforme a las presentes Disposiciones, al menos, en un plazo de cuarenta Dias habiles previos a
la fecha en que pretenda iniciar operaciones con tal caracter.

En caso de que una Entidad Financiera pretenda adquirir, por cualquier acto juridico, derechos de
acreedor de algun Crédito o de prestador de algun Servicio de Pago que hayan sido otorgados previamente
por un tercero y que dicho Crédito o Servicio de Pago genere Comisiones a cargo del deudor o usuario del
Crédito o del Servicio de Pago, debera llevar a cabo el registro de dichas Comisiones de conformidad con las
presentes Disposiciones, en los plazos establecidos en el articulo 6 de la Ley para la Transparencia y
Ordenamiento de los Servicios Financieros.

Como excepcion a lo dispuesto en el parrafo anterior, si las Comisiones referidas quedaron registradas
ante el Banco de México conforme a las presentes Disposiciones previamente a la adquisicion de los
derechos referidos por parte de la Entidad Financiera respectiva, esta podra presentar, al menos dentro de los
treinta dias posteriores a la celebracion del acto por el cual adquiera tales derechos, la solicitud de registro de
dichas Comisiones, siempre y cuando estas queden sujetas a los mismos montos, términos y condiciones que
las previamente registradas. En este supuesto, la Entidad Financiera referida, en virtud de la adquisicion de
los derechos antes indicados, podra continuar cobrando las Comisiones previamente registradas durante el
plazo en que lleve a cabo el nuevo registro de dichas Comisiones conforme a lo anterior.”

“3. PROCEDIMIENTO DE OBSERVACIONES Y, EN SU CASO, VETO A COMISIONES

A partir de la fecha en que una Entidad Financiera haya registrado ante el Banco de México, en términos
de lo dispuesto en el numeral 2.3, alguna nueva Comisién o incrementar el monto de alguna ya registrada,
este ultimo contara con un plazo maximo de quince Dias habiles para formular observaciones a dicha
Comisidn. Para tal efecto, se procedera conforme a lo siguiente:

. En el evento de que el Banco de México pretenda formular observaciones y, en su caso, ejercer la
facultad de veto, lo comunicara a la Entidad Financiera respectiva, a través del Sistema de Registro
de Comisiones, a mas tardar dentro de los diez Dias habiles siguientes a la fecha en que esta haya
registrado la Comision de que se trate, en términos del numeral 2.3.

Il.  La Entidad Financiera tendra un plazo maximo de tres Dias habiles, contados a partir del dia
siguiente a aquel en que haya recibido la notificacién del Banco de México conforme a la fraccion
anterior, para manifestar lo que a su derecho convenga mediante comunicaciéon presentada por
medio del Sistema de Registro de Comisiones.

Ill.  En caso de que la Entidad Financiera no aporte, en el plazo previsto en la fraccion Il anterior, la
informacién o los elementos que, a juicio del Banco de México, justifiquen evitar que se formule la
observacion de la Comision, o bien, no comunique su decisiéon de desistirse de su solicitud, el Banco
de México procedera a formular la observacion.

El Banco de México podra vetar en cualquier momento las Comisiones respecto de las cuales haya
formulado y publicado observaciones, en términos de lo dispuesto en el articulo 6 de la Ley para la
Transparencia y Ordenamiento de los Servicios Financieros. En este supuesto, el Banco de México notificara
el veto referido a la Entidad Financiera respectiva por medio del Sistema de Registro de Comisiones.”
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‘4. ...

El Banco de México publicara en su sitio de internet las Comisiones registradas conforme a las presentes
Disposiciones, asi como las observaciones que, en su caso, haya formulado con respecto a aquellas
solicitadas por las Entidades Financieras respectivas y, en su caso, el veto que este haya resuelto imponer de
conformidad con el articulo 6 de la Ley para la Transparencia y Ordenamiento de los Servicios Financieros.”

“5. Se deroga.”
“ANEXO 1
Se deroga.”
“ANEXO 2
Se deroga.”
TRANSITORIAS

PRIMERA .- La presente Circular entrara en vigor a los ciento cincuenta dias naturales, contados a partir
de la publicacién en el Diario Oficial de la Federaciéon del acuerdo por el que el Banco de México comience a
dar a conocer, en su pagina de internet, el catdlogo de categorias de las Comisiones a que se refiere el
numeral 2.1.3, fraccion |, de la presente Circular, sin perjuicio de lo sefialado en las transitorias siguientes.

SEGUNDA.- Lo previsto en el numeral 1 de la presente Circular, respecto a la definicion de Entidades
Financieras, entrara en vigor al Dia Habil siguiente al de la publicaciéon de esta misma Circular en el Diario
Oficial de la Federacion.

TERCERA.- Las instituciones de fondos de pago electrénico y las instituciones de financiamiento colectivo
que, con anterioridad a la fecha de la publicacion de la presente Circular en el Diario Oficial de la Federacion,
hayan iniciado operaciones con el caracter de la referida institucion que corresponda, conforme a la
autorizacion que hayan obtenido para ello, tendran un plazo de noventa Dias habiles contados a partir del Dia
habil siguiente al de la citada publicacién, para presentar al Banco de México sus respectivas solicitudes de
registro de las Comisiones que correspondan. Al respecto, el registro y solicitud de dichas Comisiones
deberan realizarse de conformidad con las “Disposiciones de caracter general en materia de registro de
comisiones”, emitidas por el Banco de México mediante la Circular 36/2010, en los términos que estén
vigentes al momento de la presentacion de la solicitud correspondiente.

Las instituciones de fondos de pago electronico y las instituciones de financiamiento colectivo que,
conforme a las respectivas autorizaciones que hayan obtenido para organizarse y operar con el caracter de la
institucion referida que corresponda, inicien operaciones con tal caracter dentro del plazo comprendido entre
la fecha de la publicacién de la presente Circular en el Diario Oficial de la Federacion y la entrada en vigor de
esta conforme a lo sefialado en la disposicién primera transitoria anterior, tendran un plazo de noventa Dias
habiles, contados a partir del Dia habil siguiente a aquel en que hayan iniciado operaciones, para llevar a cabo
la solicitud de registro de sus Comisiones, en los términos de las Disposiciones citadas en el parrafo anterior
que estén vigentes al momento de la presentacion de la solicitud correspondiente.

Las instituciones de fondos de pago electronico e instituciones de financiamiento colectivo que, conforme a
lo indicado en la presente disposicion transitoria, deban presentar al Banco de México sus respectivas
solicitudes de registro de Comisiones, en una fecha previa a la entrada en vigor esta Circular, deberan hacerlo
a través del sistema conocido como SAIF-WEB, que el Banco de México ponga a disposicién de dichas
instituciones.

Ciudad de México, a 12 de noviembre de 2021.- BANCO DE MEXICO: Director General de Sistemas de
Pagos e Infraestructuras de Mercado, Manuel Miguel Angel Diaz Diaz.- Rubrica.- Director General Juridico,
Luis Urrutia Corral.- Rubrica.- Director General de Asuntos del Sistema Financiero, José Luis Negrin
Mufoz.- Rubrica.

Para cualquier consulta sobre el contenido de la presente Circular, el Banco de México se pone a su disposicion a través de
la Direccion de Autorizaciones y Sanciones de Banca Central al teléfono (55) 5237-2000 extensién 3200.
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CIRCULAR 9/2021 dirigida a las Instituciones de Crédito, Financiera Nacional de Desarrollo Agropecuario,
Rural, Forestal y Pesquero, Casas de Bolsa, Sociedades Financieras de Objeto Multiple Reguladas, Instituciones de
Fondos de Pago Electronico e Instituciones de Financiamiento Colectivo, relativa a las modificaciones a la Circular
13/2012 (Mddulo de Atenciéon Electrénica).

Al margen un logotipo, que dice: Banco de México.- “2021: Ao de la Independencia”.
CIRCULAR 9/2021

A LAS INSTITUCIONES DE CREDITO,
FINANCIERA NACIONAL DE DESARROLLO
AGROPECUARIO, RURAL, FORESTAL Y
PESQUERO, CASAS DE BOLSA, SOCIEDADES
FINANCIERAS DE OBJETO MULTIPLE
REGULADAS, INSTITUCIONES DE FONDOS DE
PAGO ELECTRONICO E INSTITUCIONES DE
FINANCIAMIENTO COLECTIVO:

ASUNTO: MODIFICACIONES A LA CIRCULAR
13/2012 (MODULO DE  ATENCION
ELECTRONICA)

El Banco de México, con el propésito de continuar promoviendo el sano desarrollo del sistema financiero,
el buen funcionamiento de los sistemas de pagos, asi como proteger los intereses del publico, considera
necesario modificar la regulacién emitida por este Instituto Central en materia de registro de comisiones, a fin
de mejorar la eficiencia del proceso de registro mediante el uso de medios electronicos, homologar las
obligaciones de las instituciones de fondos de pago electrénico e instituciones de financiamiento colectivo en
materia de registro de comisiones con las de instituciones de crédito y sociedades financieras de objeto
multiple reguladas, asi como brindar mayor transparencia sobre los actos o hechos que dan origen al cobro de
comisiones por parte de las entidades financieras a través del uso de una taxonomia para facilitar la
administracion de su registro, lo que permitira el desarrollo de mejores herramientas de comparacion en
beneficio de los usuarios.

Por lo anterior, con fundamento en los articulos 28, parrafos sexto y séptimo, de la Constitucion Politica de
los Estados Unidos Mexicanos, 24, 26 y 36, de la Ley del Banco de México, 4 y 6, de la Ley para la
Transparencia y Ordenamiento de los Servicios Financieros, 48 y 97, de la Ley de Instituciones de Crédito, 4,
parrafo primero, 8, parrafos cuarto y octavo, 10, parrafo primero, 14 Bis, parrafo primero, en relacién con el 17,
fraccion |, y 14 Bis 1, en relacion con el 25 Bis 1, fraccion IV, del Reglamento Interior del Banco de México,
que le otorgan la atribucién de expedir disposiciones a través de la Direccién General Juridica y de la
Direccion General de Asuntos del Sistema Financiero del Banco de México, respectivamente, asi como
Segundo, fracciones | y X, del Acuerdo de Adscripcién de las Unidades Administrativas del Banco de México,
ha resuelto modificar el titulo de las Reglas, el parrafo primero y las definiciones de “Agencia Certificadora”,
“Comisiones”, “Comprobante”, “Entidad”, “Operador”, “Organismo”, “Representante”, “Representante
Calificado” y “Solicitud” de la 1, 2, 2.1, 2.2, 2.3, 2.4, 3, 3.1, 3.2,4.1, 4.4, 4.5, 4.6, y 4.7, asi como adicionar la
definicion de “Sistema de Registro de Comisiones” a la 1, de las “Reglas del Mddulo de Atencion Electronica”,
contenidas en la Circular 13/2012, para quedar en los términos siguientes:

“REGLAS DEL MODULO DE ATENCION ELECTRONICA Y DEL SISTEMA DE REGISTRO DE
COMISIONES”

“1. ...
Para efectos de las presentes disposiciones, se entendera, en singular o plural, por:

Agencia Certificadora: a la institucion, érgano desconcentrado o empresa, autorizado por el Banco
de México para prestar servicios de certificacion en la IES mediante la
emision de Certificados Digitales.

Comprobante: al Mensaje de Datos generado por el Banco de México y dado a conocer a
través del MAE o del Sistema de Registro de Comisiones, para hacer
constar que:
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Entidad: a las instituciones de crédito, la Financiera Nacional de Desarrollo
Agropecuario, Rural, Forestal y Pesquero, las casas de bolsa, las
sociedades financieras de objeto multiple reguladas, las instituciones de
fondos de pago electrénico y las instituciones de financiamiento colectivo,
conjunta o separadamente.

Operador: a la persona fisica designada y autorizada por una Entidad para tener
acceso al MAE o Sistema de Registro de Comisiones, segun sea el caso, a
fin de poder unicamente: a) ingresar Solicitudes, informacion o
Contestacién de Notificaciones, y b) consultar los requerimientos de
informacién adicional, las Notificaciones, Respuestas, Resoluciones y, en
su caso, demas actos emitidos por el Banco de México.

Organismo: a las asociaciones gremiales que integren Entidades, a las bolsas de
valores, a las contrapartes centrales de valores, a las instituciones para el
deposito de valores y a las camaras de compensacion, asi como a otras
sociedades que el Banco de México autorice a través de la Direccion de
Autorizaciones y Sanciones de Banca Central.

Otras Autoridades
Financieras :

Representante: a la persona fisica designada y autorizada por una Entidad para firmar
electronicamente, a nombre y por cuenta de esta, las comunicaciones que
presente al Banco de México a través del MAE o del Sistema de Registro
de Comisiones, quien podra acreditar y revocar Operadores, asi como
realizar las gestiones que a estos correspondan, con respecto a la
utilizaciéon del MAE o del Sistema de Registro de Comisiones.

Representante Calificado:  a la persona fisica designada y autorizada por una Entidad para firmar
electronicamente, a nombre y por cuenta de esta, las comunicaciones que
presente al Banco de México a través del MAE o del Sistema de Registro
de Comisiones, quien podra acreditar y revocar Representantes y
Operadores, asi como realizar las gestiones que a estos correspondan, con
respecto a la utilizaciéon del MAE o del Sistema de Registro de Comisiones.

Sistema de Registro de al sistema a que se refieren las Disposiciones de caracter general en

Comisiones: materia de registro de comisiones, emitidas por el Banco de México
mediante la Circular 36/2010, publicada en el Diario Oficial de la
Federacion del 24 de noviembre de 2010, en términos de las
modificaciones realizadas posteriormente.

Solicitud: al Mensaje de Datos con la Firma Electrénica de un Representante de la
Entidad de que se trate, mediante el cual esta solicita al Banco de México
una autorizacién o la inscripciéon o baja de una Comisién en el registro que
lleva el Banco de México conforme a las Disposiciones de caracter general
en materia de registro de comisiones anteriormente citadas o le formula
una consulta, dado a conocer a través del MAE o del Sistema de Registro
de Comisiones, segun sea el caso.”

“2. REQUISITOS PARA PARTICIPAR EN EL MAE O EN EL SISTEMA DE REGISTRO DE
COMISIONES”

“21 ...

Las Entidades, a través de su director general, del titular del area juridica o de los titulares de las areas
relacionadas con la presentacion de Solicitudes y Contestacion de Notificaciones, deberan solicitar al Banco
de México la acreditacién de las personas que podran realizar funciones de Representantes Calificados,
Representantes y, en su caso, Operadores para llevar a cabo los actos que correspondan realizarse por
medio del MAE o del Sistema de Registro de Comisiones, segun sea el caso.

Para tal efecto, por lo que respecta a los actos que se puedan realizar por medio del MAE, las Entidades
deberan presentar al Banco de México una comunicacion conforme al formato que se adjunta como Anexo 1
de estas Reglas, dirigida a la Direccion de Autorizaciones y Sanciones de Banca Central, suscrita por
funcionarios de los indicados en el parrafo anterior, segin corresponda y acompafiada de: a) copia certificada
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de la escritura en la que consten los poderes de quien suscriba la referida comunicacién, o bien, una
certificacion de sus nombramientos expedida por el secretario o prosecretario del consejo de administraciéon o
del consejo directivo, segun corresponda, de la Entidad de que se trate, y b) dispositivo electronico que
contenga el Certificado Digital de los Representantes Calificados, Representantes y Operadores designados.

Por otra parte, tratandose de los actos que correspondan realizarse por medio del Sistema de Registro de
Comisiones, las Entidades facultadas para ello deberan presentar al Banco de México, una comunicacion
conforme al formato que se obtenga de dicho sistema, dirigida a la Direccién de Informacién del Sistema
Financiero, suscrita por funcionarios de los indicados en el primer parrafo del presente numeral, segun
corresponda y acompafiada de la misma documentacion y material indicados en el parrafo anterior.

Sera responsabilidad de las Entidades asegurarse de que las personas que sean designadas conforme al
presente numeral, cuenten con facultades suficientes para utilizar el MAE o el Sistema de Registro de
Comisiones, de acuerdo con el tipo de acreditacion que les corresponda.

Las Entidades deberan entregar las comunicaciones e informacion a que se refiere este numeral, con al
menos cinco Dias Habiles de anticipaciéon a la fecha en que pretendan comenzar a utilizar el MAE o el
Sistema de Registro de Comisiones.”

22 ...

Las Entidades podran solicitar la acreditacion de Representantes y Operadores adicionales a los
designados conforme al numeral 2.1, mediante solicitud presentada a través del MAE o del Sistema de
Registro de Comisiones, segun sea el caso, por sus Representantes Calificados o Representantes, segun
corresponda, conforme al formato previsto en el Anexo 2 de estas Reglas para efectos del MAE o del formato
incluido en el Sistema de Registro de Comisiones, para efectos de este, y deberan adjuntar a dichas
solicitudes los Certificados Digitales de estos. Sin perjuicio de lo anterior, los Representantes y Operadores
acreditados en el MAE conforme a las presentes disposiciones podran, si asi lo determinan las Entidades,
quedar acreditados en el Sistema de Registro de Comisiones para efectos del registro de Comisiones que las
Entidades realicen por medio de dicho sistema.

Sera responsabilidad de las Entidades asegurarse de que las personas que sean designadas conforme al
parrafo anterior, cuenten con facultades suficientes para utilizar el MAE o el Sistema de Registro de
Comisiones, de acuerdo con el tipo de acreditacién que les corresponda.”

2.3 ...

Las Entidades, por conducto de sus Representantes Calificados, podran revocar la acreditacion de
Representantes y Operadores, mediante aviso presentado a través del MAE o del Sistema de Registro de
Comisiones, segun corresponda, en el que den a conocer el nombre de las personas cuya designacion se
revoca. De la misma forma, los Representantes podran revocar la acreditacion de Operadores.

Las Entidades deberan conservar, en todo momento, la acreditacion de al menos un Representante para
llevar a cabo los actos que correspondan por medio del MAE. Asimismo, deberan conservar, en todo
momento, la acreditacion de al menos un Representante para llevar a cabo los actos que correspondan por
medio del Sistema de Registro de Comisiones, en caso de que correspondan a alguna de las Entidades
Financieras a las que se refiere las Disposiciones de caracter general en materia de registro de comisiones,
previstas en la Circular 36/2010.”

24 ...

Las revocaciones a que se refiere el numeral 2.3 de las presentes Reglas, surtiran efectos a partir del Dia
Habil inmediato siguiente a aquel en que el aviso respectivo sea recibido por el Banco de México a mas tardar
a las 16:00:00 horas. En caso de que el Banco de México reciba dicho aviso después de tal hora, la
revocacion que corresponda surtira efectos a partir del segundo Dia Habil siguiente a aquel en el que se
reciba.”

“3. PROCEDIMIENTO DE OPERACION DEL MAE Y DEL SISTEMA DE REGISTRO DE COMISIONES”
“31 ...

Las Entidades deberan ingresar al MAE o al Sistema de Registro de Comisiones, segun sea el caso, sus
Solicitudes, Contestaciones de Notificaciones, documentacion adicional, avisos o atencion de requerimientos
de informacién, segun corresponda, al sistema de que se trate, asi como incluir los datos y la informacién
solicitada al efecto. Unicamente cuando dicha documentacién cumpla con los requisitos respectivos, el Banco
de México generara, a través del MAE o del Sistema de Registro de Comisiones, el Comprobante
correspondiente.
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Tratandose de las Solicitudes, documentaciéon adicional, avisos o atenciéon de requerimientos de
informacién que las Entidades presenten al Banco de México mediante el Sistema de Registro de Comisiones,
de conformidad con las Disposiciones de caracter general en materia de registro de comisiones antes
referidas, el Comprobante que el Banco de México genere conforme al parrafo anterior no acreditara que
dicha documentacién cumple con los requisitos respectivos.

La documentacion que se ingrese al MAE de las 9:00:00 a las 16:00:00 horas, se tendra por recibida para
los efectos legales a que haya lugar, el mismo Dia Habil. La documentacion ingresada al MAE entre las
16:00:01 horas y las 8:59:59 del Dia Habil inmediato siguiente, se tendra por recibida a las 9:00:00 horas de
dicho Dia Habil. Tratandose del Sistema de Registro de Comisiones, la documentacion que se ingrese de las
9:00:00 a las 18:00:00 horas, se tendra por recibida para los efectos legales a que haya lugar, el mismo Dia
Habil. La documentacion ingresada al Sistema de Registro de Comisiones entre las 18:00:01 horas y las
8:59:59 del Dia Habil inmediato siguiente, se tendra por recibida para los efectos legales a que haya lugar a
las 9:00:00 horas de dicho Dia Habil.”

“32 ...

El Banco de México podra requerir a las Entidades informacién y enviarles documentos informativos y
Notificaciones a través del MAE o del Sistema de Registro de Comisiones, segun corresponda al sistema de
que se trate, en cuyo caso informara de ello a alguno de los correos electronicos sefialados al efecto por la
Entidad respectiva. Lo anterior, sera realizado sin perjuicio de que las Entidades deberan consultar
regularmente el MAE vy, segun corresponda, el Sistema de Registro de Comisiones, a fin de atender
oportunamente los requerimientos y Notificaciones que, en su caso, se les formulen.

Los requerimientos de informacion y las Notificaciones referidos en los parrafos anteriores, surtiran efectos
el Dia Habil siguiente a la fecha en la que, a través del MAE o del Sistema de Registro de Comisiones, se
pongan a disposicion de las Entidades que correspondan, salvo que en ellos se establezca que surtiran
efectos el mismo Dia Habil en que se pongan a disposicién de las Entidades, o bien, en una fecha posterior.
Lo anterior, con independencia de la fecha en la que los destinatarios los consulten.”

“4.1 Las Entidades deberan formular sus Solicitudes, presentar la Contestacion de Notificaciones y atender
los requerimientos de informacion adicional a que se refieren estas Reglas, exclusivamente a través del MAE
o del Sistema de Registro de Comisiones, segun corresponda. El Banco de México podra dar a conocer a
través del MAE las Respuestas, Notificaciones y Resoluciones que correspondan, asi como realizar
requerimientos de informacion para tales efectos.”

“4.4 Lo dispuesto en los numerales 3.1, 3.2 y 3.3 debera realizarse conforme al “Manual del Usuario
Externo”, el cual puede consultarse en la pagina electrénica del Banco de México en Internet, que se identifica
con el nombre de dominio www.banxico.org.mx. Tratandose de lo dispuesto en los numerales citados respecto
del registro de Comisiones que las Entidades deben realizar conforme a las disposiciones aplicables, estas
deberan sujetarse al “Manual del Usuario Externo del Sistema de Registro de Comisiones”, disponible en el
Sistema de Registro de Comisiones.”

“4.5 Los Representantes y Operadores seran responsables de actualizar sus Certificados Digitales a
través del MAE o del Sistema de Registro de Comisiones, segun sea el caso, conforme al procedimiento
establecido para tal efecto en el aludido “Manual del Usuario Externo” o “Manual del Usuario Externo del

Sistema de Registro de Comisiones”.

“4.6 Cuando los Organismos, la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico, Otras Autoridades Financieras
y las entidades financieras distintas de las Entidades deseen enviar informacién, Solicitudes o requerir
opiniones al Banco de México a través del MAE, deberan observar lo dispuesto en las presentes Reglas.”

“4.7 El Banco de México, por conducto de la Direccién de Autorizaciones y Sanciones de Banca Central,
podra autorizar excepciones a lo previsto en estas Reglas.”

TRANSITORIA

UNICA .- La presente Circular entrara en vigor a los ciento cincuenta dias naturales contados a partir de la
publicacion en el Diario Oficial de la Federacién del acuerdo por el que el Banco de México comience a dar a
conocer, en su pagina de internet, el catalogo de categorias de las Comisiones a que se refiere el numeral
2.1.3, fraccién |, de la Circular 8/2021, por la que se modifican las Disposiciones de caracter general en
materia de registro de comisiones, contenidas en la Circular 36/2010 del Banco de México.

Ciudad de México, a 12 de noviembre de 2021.- BANCO DE MEXICO: Director General Juridico, Luis
Urrutia Corral.- Rubrica.- Director General de Asuntos del Sistema Financiero, José Luis Negrin Mufioz.-
Rubrica.

Para cualquier consulta sobre el contenido de la presente Circular, el Banco de México se pone a su disposicion a través de
la Direccion de Autorizaciones y Sanciones de Banca Central al teléfono (55) 5237-2000 extensién 3200.




