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CONSEJO NACIONAL DE NORMALIZACION Y CERTIFICACION
DE COMPETENCIAS LABORALES

ACUERDO S0O/1-22/10,S del Comité Técnico del Consejo Nacional de Normalizacion y Certificacion de
Competencias Laborales, mediante el cual se aprobaron los Estindares de Competencia que se indican.

Al margen un sello con el Escudo Nacional, que dice: Estados Unidos Mexicanos.- EDUCACION.- Secretaria
de Educacion Publica.- Consejo Nacional de Normalizacién y Certificacion de Competencias Laborales.

COMITE TECNICO DEL CONSEJO NACIONAL DE NORMALIZACION Y CERTIFICACION DE
COMPETENCIAS LABORALES

CONSTANCIA DE ACUERDO

En la Primera Sesion Ordinaria de 2022, del Comité Técnico del Consejo Nacional de Normalizacion y
Certificacion de Competencias Laborales, celebrada el 4 de marzo de 2022, se aprobo el siguiente:

ACUERDO S0O/1-22/10,S

Con fundamento en lo dispuesto en los articulos 22, fraccion Ill, 25, 26 y 27 de las Reglas Generales y
Criterios para la Integracion y Operacion del Sistema Nacional de Competencias; y 8, fraccion lll, de su
Estatuto Organico, este Comité Técnico aprueba los 22 Estandares de Competencia que se describen a
continuacién, cuyo contenido y apego a la normatividad vigente es responsabilidad exclusiva de la entidad:

1. Administracion de procesos para la gestion de recaudacion fiscal y subcuenta de vivienda del
Infonavit

2. Aplicacién de sistemas de alisados progresivos y procedimientos para la reparacién y nutricion de la
fibra capilar

Asesoria en operaciones de comercio exterior y aduaneras

Atencién a las personas que requieren de tratamientos de recompresion en la camara hiperbarica

3

4

5.  Conduccion de practica de yoga: Nivel Preparador Master

6 Consultoria en el uso de productos farmacéuticos y dispositivos médicos a profesionales de la salud
7 Mantenimiento a equipo biomédico de diagndstico basico

8 Mantenimiento a suspensiones dependientes e independientes del vehiculo

9. Prestacién de servicios de mentoria profesional

10. Proporcionar servicios de mantenimiento para direcciones de vehiculos automotores

11. Administracion de refugios temporales durante la presencia/ocurrencia de agentes perturbadores
12. Asesoria para facilitar procesos educativos dirigidos a personas jévenes y adultas

13. Promocion y seguimiento de los servicios educativos dirigidos a personas jovenes y adultas

14. Cata de destilados nacionales con denominacién de origen

15. Operacioén de grua a bordo de buque

16. Tutoria de aprendices del programa Jévenes Construyendo el Futuro

17. Manejo y control de equipos de control de presion de registros y disparos de servicios a pozos
18. Ejecucién de métodos, técnicas y tacticas de intervencién a inmuebles

19. Ejecucion del procedimiento de seguridad para vias de circulacion obstruidas

20. Generacién de Documentos de Inteligencia Estratégica en Materia Criminal

21. Implementacion de técnicas y métodos en la investigacion de gabinete para la atenciéon de
fendmenos delictivos y conductas antisociales

22. Tratamiento de informaciéon criminal
La liga para consultar el listado de los EC publicados es la siguiente:
https://www.conocer.gob.mx/contenido/publicaciones_dof/2022/primera

A continuaciéon se presenta el cddigo del Estandar de Competencia (EC), una descripcion general del
mismo y la liga para consultar el contenido del EC:

EC1443 Administracion de procesos para la gestion de recaudacion fiscal y subcuenta de
vivienda del Infonavit
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Descripcion general del Estandar de Competencia:

El presente estandar describe la administracion de los procesos que integran las actividades de
recaudacion fiscal y subcuenta de vivienda del Infonavit, que incluyen orientar acerca del marco normativo
fiscal aplicable en materia de vivienda, operar los mecanismos y etapas de ejecucion que comprenden los
procesos de recaudacion fiscal, supervisar la operacion de cumplimiento en la ejecucion de los procesos de la
cadena fiscal, evaluar los resultados de cada proceso, conforme a los tramos de control que comprende la
cadena contencioso fiscal y gestionar la informacion de los derechohabientes, asi como los recursos del
Fondo Nacional de la Vivienda y cuyas competencias incluyen orientacién al servicio, trabajo en equipo,
proactividad, capacidad para gestionar recursos e informacion, toma de decisiones y resolucion de conflictos.

La liga para consultar el EC publicado es:
https://www.conocer.gob.mx/contenido/publicaciones_dof/2022/EC1443.pdf

EC1444 Aplicacion de sistemas de alisados progresivos y procedimientos para la reparacion y
nutricion de la fibra capilar

Descripcion general del Estandar de Competencia:

Este EC presenta las funciones que una persona debe saber hacer con respecto a la funcién de aplicacién
de sistemas de alisados progresivos y procedimientos para la reparacion y nutricion de la fibra capilar.
También establece los conocimientos tedricos, basicos y practicos con los que debe de contar para realizar un
trabajo, asi como las actitudes relevantes en su desempefio.

La liga para consultar el EC publicado es:
https://www.conocer.gob.mx/contenido/publicaciones_dof/2022/EC1444.pdf

EC1445 Asesoria en operaciones de comercio exterior y aduaneras

Descripcion general del Estandar de Competencia:

El Estandar de Competencia describe los productos relativos al registro de control del planteamiento del
solicitante, la informaciéon y/o documentacion entregada por el solicitante de la asesoria revisada, las
contribuciones presentadas en la documentacién entregada por el solicitante, la causa/hecho/circunstancia del
planteamiento/problematica seleccionada, la problematica/situacion de mejora precisada con el solicitante, el
marco normativo aplicable al requerimiento de asesoria identificado, los antecedentes emitidos por la
autoridad competente aplicables al requerimiento de asesoria identificados, la solucion sugerida para atender
el requerimiento de asesoria y la respuesta al requerimiento de asesoria en operaciones de comercio exterior
y aduaneras elaborada.

La liga para consultar el EC publicado es:
https://www.conocer.gob.mx/contenido/publicaciones_dof/2022/EC1445.pdf

EC1446 Atencion a las personas que requieren de tratamientos de recompresién en la camara
hiperbarica

Descripcion general del Estandar de Competencia:

El Estandar de Competencia establece las funciones elementales que requiere una persona para operar la
camara hiperbarica, donde prepara los componentes y corrobora el funcionamiento de la misma, aplicando el
listado para verificar el suministro de aire, el suministro de oxigeno y el sistema contra fuegos, asi como la
disposiciéon de los componentes y los misceldneos que se requieren para el funcionamiento de la camara; y
aplicar técnicas de oxigenoterapia en la camara hiperbarica a los usuarios que la requieran o que realizan
actividades de buceo, atendiendo las advertencias de ingreso a la camara, aplicando el tratamiento de
descompresion por embolismo gaseoso arterial y el tratamiento para la descompresion de buceos con
suministro de aire desde superficie, y verificando nuevamente los componentes, el mantenimiento y la
limpieza al interior y exterior de la camara hiperbarica para su uso subsiguiente.

La liga para consultar el EC publicado es:
https://www.conocer.gob.mx/contenido/publicaciones_dof/2022/EC1446.pdf

EC1447 Conduccion de practica de yoga: Nivel Preparador Master
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Descripcion general del Estandar de Competencia:

El EC describe el desempefio de la persona que conduce una practica de yoga nivel avanzado y altamente
complejo, desde la preparacion de la sesion para la practica de yoga, hasta la conduccion de la relajacion
profunda consciente y la despedida de los practicantes de la sesion; asi como la aplicacion de habilidades
para la practica de yoga, con las caracteristicas de calidad que se requieren.

También establece los conocimientos tedricos con los que debe contar un instructor de yoga de alto nivel
de entrenamiento para realizar su trabajo, asi como las actitudes relevantes en su desempenio.

La liga para consultar el EC publicado es:
https://www.conocer.gob.mx/contenido/publicaciones_dof/2022/EC1447 .pdf

EC1448 Consultoria en el uso de productos farmacéuticos y dispositivos médicos a
profesionales de la salud

Descripcion general del Estandar de Competencia:

El Estandar de Competencia Consultoria en el uso de productos farmacéuticos dispositivos médicos a
profesionales de la salud considera elaborar la carpeta de manejo de profesionales de la salud y realizar la
promocién del conocimiento de enfermedades y productos a profesionales del cuidado de la salud.

La liga para consultar el EC publicado es:
https://www.conocer.gob.mx/contenido/publicaciones_dof/2022/EC1448.pdf

EC1449 Mantenimiento a equipo biomédico de diagndstico basico

Descripcion general del Estandar de Competencia:

El presente Estandar de Competencia refiere las funciones basicas y necesarias que un mantenedor
debera conocer y realizar para brindar mantenimiento a equipo biomédico de diagndstico basico en Unidades
Médicas, atendiendo a las politicas y lineamientos de la Unidad Médica, identificando el equipo a intervenir,
realizando las pruebas y el mantenimiento correspondiente con apego a las especificaciones técnicas del
fabricante con base en los manuales / diagramas / instructivos / procedimientos del equipo / bitacora de
mantenimiento / programa de mantenimiento / rutina de mantenimiento, de una manera segura, con plena
observacion de los elementos de seguridad y proteccion personal necesarios para cumplir con la funcién y la
entrega del equipo al usuario.

La liga para consultar el EC publicado es:
https://www.conocer.gob.mx/contenido/publicaciones_dof/2022/EC1449.pdf

EC1450 Mantenimiento a suspensiones dependientes e independientes del vehiculo

Descripcion general del Estandar de Competencia:

El presente Estandar de Competencia refiere la funcién de realizar el mantenimiento a suspensiones
dependientes e independientes en vehiculos particulares, de carga, asi como transporte publico, realizando la
revision de la suspension, el diagndstico de fallas, para realizar la reparacion en la suspension delantera o
trasera en el vehiculo del cliente.

La liga para consultar el EC publicado es:
https://www.conocer.gob.mx/contenido/publicaciones_dof/2022/EC1450.pdf

EC1451 Prestacién de servicios de mentoria profesional

Descripcion general del Estandar de Competencia:

El presente Estandar de Competencia esta dirigido a personas que deban contar con conocimientos,
habilidades, destrezas y actitudes necesarias para prestar servicios de mentoria profesional, a través de las
funciones referentes a identificar la situacion actual del mentorado, estableciendo las condiciones para que la
mentoria formal pueda convertirse en fuente de aprendizaje significativo; determinando un plan de accién con
el mentorado, acordando metas, logros e indicadores de avance y resultados, acompafiandolo durante la
puesta en marcha del plan de accién mediante una bitacora de seguimiento y concluyendo la mentoria,
recomendando herramientas y actividades que promuevan el desarrollo del mentorado.
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La liga para consultar el EC publicado es:
https://www.conocer.gob.mx/contenido/publicaciones_dof/2022/EC1451.pdf
EC1452 Proporcionar servicios de mantenimiento para direcciones de vehiculos automotores

Descripcion general del Estandar de Competencia:

Este EC contempla las funciones que una persona realiza en el mantenimiento preventivo y correctivo de
direcciones de vehiculos automotores de uso particular y comercial hasta 3.5 toneladas, que van desde
preparar y verificar el equipo, herramientas y materiales, el acondicionamiento del lugar de trabajo, realizar el
trabajo determinado por el diagnéstico realizado, y la entrega del vehiculo reparado, previamente probado en
su funcionamiento para corroborar que el trabajo fue exitosamente realizado.

La liga para consultar el EC publicado es:
https://www.conocer.gob.mx/contenido/publicaciones_dof/2022/EC1452.pdf

EC1453 Administracién de refugios temporales durante la presencia/ocurrencia de agentes
perturbadores

Descripcion general del Estandar de Competencia:

Expresa las competencias de las personas que se desempefian en la administracion de refugios
temporales durante la presencia/ocurrencia de agentes perturbadores. Contempla las habilidades y destrezas
sustantivas y criticas que un administrador de refugios temporales debe realizar desde el momento que recibe
la notificaciéon sobre la presencia/ocurrencia de un fenémeno perturbador, las cuales van desde la revisiéon de
las condiciones en que se encuentra el inmueble asignado como refugio temporal, organizar los recursos para
brindar la atencion a la poblacién alojada, la operacion, cierre y evaluacion en el antes, durante y después del
impacto del fendmeno. También establece los conocimientos tedricos, basicos y practicos con lo que debe de
contar la persona para realizar su trabajo, asi como las actitudes relevantes en su desempefio.

La liga para consultar el EC publicado es:
https://www.conocer.gob.mx/contenido/publicaciones_dof/2022/EC1453.pdf
EC1454 Asesoria para facilitar procesos educativos dirigidos a personas jovenes y adultas

Descripcion general del Estandar de Competencia:

Este Estandar de Competencia surge con el objetivo de reconocer las tareas educativas que realiza la
persona asesora a través del acompafiamiento a procesos de alfabetizacion/primaria/secundaria, identificando
necesidades e intereses de las personas jovenes y adultas para proponer una alternativa de estudio,
realizando asesorias y evaluando los aprendizajes obtenidos.

La liga para consultar el EC publicado es:
https://www.conocer.gob.mx/contenido/publicaciones_dof/2022/EC1454.pdf

EC1455 Promocion y seguimiento de los servicios educativos dirigidos a personas jovenes y
adultas

Descripcion general del Estandar de Competencia:

Este estandar contempla las actividades de promocidn y motivacion a las personas jovenes y adultas para
que decidan iniciar/continuar sus estudios de alfabetizacién/primaria/secundaria, asi como brindar el
seguimiento a las personas beneficiarias/educandas durante todo su proceso educativo.

La liga para consultar el EC publicado es:
https://www.conocer.gob.mx/contenido/publicaciones_dof/2022/EC1455.pdf
EC1456 Cata de destilados nacionales con denominacion de origen

Descripcion general del Estandar de Competencia:

Este Estandar de Competencia busca promover el origen y los procesos para realizar la cata en las
bebidas nacionales con denominacién de origen. El Estandar describe la aplicacién de los diferentes tipos de
cata para identificar su clase, categoria y tipo de los diferentes destilados, asi como detectar a través de la
cata las virtudes o inconsistencias de los mismos.

Se actualiza el EC1257 “Cata de destilados nacionales con denominaciéon de origen”, publicado en el
Diario Oficial de la Federacién el 3 de abril de 2020.
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La liga para consultar el EC publicado es:
https://www.conocer.gob.mx/contenido/publicaciones_dof/2022/EC1456.pdf
EC0283.01 Operacion de grua a bordo de buque

Descripcion general del Estandar de Competencia:

El Estandar de Competencia describe la funcidon que realiza el operador de grda a bordo de buque, para lo
cual tiene que verificar las condiciones del area de trabajo previo a las maniobras de carga o descarga de la
mercancia para su traslado al area de almacenaje, y atiende las condiciones de seguridad de la grua al
término de las operaciones, También establece los conocimientos teéricos con los que debe contar un
operador de grua a bordo de buque, asi como las actitudes relevantes en su desempefio.

Se actualiza el EC0283 Operacion de gria a bordo de buque publicado en el Diario Oficial de la
Federacién el 06 de diciembre de 2012.

La liga para consultar el EC publicado es:
https://www.conocer.gob.mx/contenido/publicaciones_dof/2022/EC0283_01.pdf

EC1308.01 Tutoria de aprendices del programa Jévenes Construyendo el Futuro

Descripcion general del Estandar de Competencia:

El presente Estandar de Competencia describe las funciones que realiza una persona que se desempefia
como tutor(a) del Programa Jévenes Construyendo el Futuro, desde la introduccién de su/sus aprendices al
programa, la cual comprende el primer encuentro, la induccién al plan de trabajo y la integracion de la carpeta
de introduccion de cada aprendiz; la generacion de reportes mensuales correspondientes a la estancia del
aprendiz; incluyen las evaluaciones de asistencia, de respeto y cumplimento a las reglas de convivencia del
centro laboral, de las actividades correspondientes a cada mes y de las actitudes del aprendiz; asi como el
cierre de la capacitacion que comprende la integracién de un reporte final y una carpeta de evidencias de
conclusion de la tutoria.

Se actualiza el EC1308 Tutoria de aprendices del programa Jévenes Construyendo el Futuro publicado en
el Diario Oficial de la Federacion el 28 de diciembre de 2020

La liga para consultar el EC publicado es:
https://www.conocer.gob.mx/contenido/publicaciones_dof/2022/EC1308_01.pdf

EC1457 Manejo y control de equipos de control de presion de registros y disparos de servicios
a pozos

Descripcion general del Estandar de Competencia:

Servir como referente para la formacion, evaluacion y certificacion de las personas que se desempefian en
el manejo y control de equipos de control de presién de registros y disparos de servicios a pozos,
seleccionandolos, brindandoles mantenimiento y operandolos directamente en el pozo.

La liga para consultar el EC publicado es:
https://www.conocer.gob.mx/contenido/publicaciones_dof/2022/EC1457 .pdf

EC1458 Ejecucion de métodos, técnicas y tacticas de intervencion a inmuebles

Descripcion general del Estandar de Competencia:

Servir como referente para la evaluaciéon y certificacién de los elementos que se desempefian en la
ejecucion de métodos, técnicas y tacticas de intervencién a inmuebles para el aseguramiento de lugares,
objetos o personas, y que requiere la aplicacion de habilidades y conocimientos para la elaboracién del plan
de operacion y determine los procedimientos para ejecutar el operativo de intervencién tactica que lleven al
aseguramiento de inmuebles, objetos, personas o lugares vinculados con la comision de un probable hecho
delictivo.
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La liga para consultar el EC publicado es:
https://www.conocer.gob.mx/contenido/publicaciones_dof/2022/EC1458.pdf
EC1459 Ejecucion del procedimiento de seguridad para vias de circulacién obstruidas

Descripcion general del Estandar de Competencia:

Servir como referente para la evaluacion y certificacion de los agentes asignados a unidad carro radio
patrulla y que se desempefian en la Ejecucion del procedimiento de seguridad en vias de circulacion
obstruidas durante el Actuar Policial, al aplicar los procedimientos establecidos para salvaguardar la seguridad
de los conductores/peatones, cuando existan condiciones que pongan en riesgo la integridad fisica y el
entorno de la via de circulacién obstruida y que representen un riesgo potencial. La obligacién del agente
asignado a carro radio patrulla, es brindar seguridad y mantener la circulacién constante en vias de circulacion
obstruidas, previniendo asi, accidentes subyacentes, generando la documentacién correspondiente a los
procedimientos aplicados.

La liga para consultar el EC publicado es:
https://www.conocer.gob.mx/contenido/publicaciones_dof/2022/EC1459.pdf
EC1460 Generacion de Documentos de Inteligencia Estratégica en Materia Criminal

Descripcion general del Estandar de Competencia:

Servir como referente para la evaluacion y certificacion de las personas analistas que generan
documentos de inteligencia estratégica en materia criminal. Lo anterior implica contar con los conocimientos y
las capacidades para planear una investigacion a partir de criterios metodoldgicos, procesar informacion
mediante técnicas estadisticas y elaborar un documento de inteligencia estratégica en materia criminal.

La liga para consultar el EC publicado es:
https://www.conocer.gob.mx/contenido/publicaciones_dof/2022/EC1460.pdf

EC1461 Implementacion de técnicas y métodos en la investigaciéon de gabinete para la
atencién de fendmenos delictivos y conductas antisociales

Descripcion general del Estandar de Competencia:

Servir como referente para la evaluacion y certificacion de las personas que se desempefian en la
implementacion de técnicas y métodos en la investigacion de gabinete para la atencion de los fendmenos
delictivos y conductas antisociales, con el fin de proporcionar lineas de accidon como estrategias para prevenir
y combatir la comision de posibles delitos.

La liga para consultar el EC publicado es:
https://www.conocer.gob.mx/contenido/publicaciones_dof/2022/EC1461.pdf
EC1462 Tratamiento de informacion criminal

Descripcion general del Estandar de Competencia:

Servir como referente para la evaluacion y certificacion de las personas que se desempefien como
analistas en el ambito de procuracién de justicia, para lo cual deben de tener los conocimientos y habilidades
basicas que permitan transformar datos en informaciéon que contribuyan en la prevencion y procuraciéon de
justicia. Por lo que, la persona analista debera demostrar sus habilidades para el tratamiento de la informacién
criminal.

La liga para consultar el EC publicado es:
https://www.conocer.gob.mx/contenido/publicaciones_dof/2022/EC1462.pdf

Lic. Christian Penélope Pefia Guerrero, Directora de Asuntos Juridicos del CONOCER, con fundamento
en los articulos 8 fraccion Il y 30 fracciones Xl y XIV del Estatuto Organico del CONOCER; doy constancia de
que el presente Acuerdo ACUERDO SO/1-22/10,S es fiel de lo desahogado y aprobado en la Primera Sesion
Ordinaria de 2022, del H. Comité Técnico del CONOCER. Se expide a los cuatro dias, del mes de marzo del
dos mil veintidds, para los efectos a que haya lugar.

Directora de Asuntos Juridicos del CONOCER, Lic. Christian Penélope Peiia Guerrero.- Rubrica.

(R.- 521276)



