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SECRETARIA DE MARINA

BASES para el establecimiento de regulacion tarifaria por la prestacién del servicio de transporte maritimo de
pasajeros en la zona norte del Estado de Quintana Roo.

Al margen un sello con el Escudo Nacional, que dice: Estados Unidos Mexicanos.- MARINA.- Secretaria de
Marina.

BASES PARA EL ESTABLECIMIENTO DE REGULACION TARIFARIA POR LA PRESTACION DEL SERVICIO DE
TRANSPORTE MARITIMO DE PASAJEROS EN LA ZONA NORTE DEL ESTADO DE QUINTANA ROO.

C. JOSE RAFAEL OJEDA DURAN, Almirante Secretario de Marina, con fundamento en lo dispuesto en los
articulos 2o0. fracciéon I, 12, 14, primer parrafo, 18 y 30, fraccion XIV Quater, de la Ley Organica de la
Administracién Publica Federal; 8 fraccion Xl, 39 apartado B, 140 de la Ley de Navegacién y Comercio
Maritimos; 1, 3, fracciones |, inciso b) y Il. Incisos d) y g), numeral 6, 5 y 6, apartado A, fracciones Xll y XV,
apartado B, fraccién VI, incisos a) y b), numeral 4 y fraccion IX, y

CONSIDERANDO

Que con fecha 7 de diciembre de 2020, se public6 DECRETO por el que se reforman, adicionan y derogan
diversas disposiciones de la Ley Organica de la Administracion Publica Federal, de la Ley de Navegacion y
Comercio Maritimos y de la Ley de Puertos, mediante el cual se transfieren funciones de la entonces
Secretaria de Comunicaciones y Transportes a la Secretaria de Marina;

Que con fecha 13 de julio de 2020, la Comision Federal de Competencia Econdémica (COFECE) emitié
acuerdo de inicio de investigacion identificado con el numero de expediente DC-001-2020, con el fin de
determinar las condiciones de competencia efectiva en los servicios de transporte maritimo de pasajeros en
rutas con origen y/o destino en la zona norte del Estado de Quintana Roo;

La COFECE realizd la investigacion en el mercado de servicios de transporte maritimo de pasajeros en
rutas con origen y/o destino en la zona norte del Estado de Quintana Roo, consistente en los siguientes
mercados relevantes: Zona 1.- Isla Mujeres, con ruta con origen (y/o destino) en Isla Mujeres, Quintana Roo y
destino a: i) Puerto Juarez, Cancun, Quintana Roo y Viceversa; ii) Gran Puerto, Cancun, Quintana Roo vy
viceversa; iii) El Caracol, Cancun, Quintana Roo y viceversa; iv) Playa Tortugas, Cancun, Quintana Roo y
viceversa; v) El Embarcadero, Cancun, Quintana Roo, y viceversa; Zona 2.- Isla de Cozumel, con ruta con
origen (y/o destino) en Isla de Cozumel, Quintana Roo y destino a Playa del Carmen, Quintana Roo y
viceversa;

Que con fecha 16 de diciembre de 2021, la COFECE publicé en el Diario Oficial de la Federacion (DOF),
el dictamen definitivo en el que determiné la ausencia de condiciones de competencia efectiva en el mercado
relevante del Servicio de transporte maritimo de pasajeros, en navegacion de cabotaje, en la modalidad de
ferris;

Que la Secretaria de Marina, tiene dentro de sus atribuciones establecer las bases de regulacion tarifaria
en la prestacion de los servicios maritimos en el territorio nacional, cuando en opinién de la Comisién Federal
de Competencia Econdmica se determine que no existan condiciones de competencia efectiva, conforme a lo
dispuesto en los articulos 8 fraccion Xl y 140, de la Ley de Navegaciéon y Comercio Maritimos;

Que con fundamento en el numeral 1.2.2, letra d, del Manual de Organizacion de la Direccion General de
Marina Mercante, autorizado mediante Acuerdo Secretarial Num. 248/2021, corresponde a la Direccion de
Registro y Programas dependiente de la misma, supervisar que la actualizacion de las tarifas reportadas por
los permisionarios, con relacion al servicio regular de transporte de pasajeros sea oportuna y proponer, en
caso de que la Comision Federal de Competencia Econdmica asi lo determine, las bases de regulacion que
para dicho servicio sea necesario establecer;

Que con fundamento en el articulo 20, fraccion XXXII, del Reglamento Interior de la Secretaria de Marina,
corresponde a la Unidad de Capitanias de Puerto y Asuntos Maritimos, registrar las bases y tarifarias de
servicio regular de transporte de cabotaje de pasajeros, y

Que las presentes Bases permitiran que la prestacion del servicio de transporte maritimo de pasajeros en
la zona norte del Estado de Quintana Roo, se preste en condiciones satisfactorias de calidad y eficiencia, por
lo que he tenido a bien expedir los siguientes:
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BASES PARA EL ESTABLECIMIENTO DE REGULACION TARIFARIA POR LA PRESTACION DEL
SERVICIO DE TRANSPORTE MARITIMO DE PASAJEROS EN LA ZONA NORTE DEL ESTADO DE
QUINTANA ROO.

Disposiciones Generales

Articulo 1.- Las presentes bases tienen por objeto establecer los principios basicos que deberan
observarse para la regulacion de tarifas maximas relacionadas con la prestacion del servicio de transporte
maritimo de pasajeros que se aplicaran en la Zona Norte del Estado de Quintana Roo, con el fin de que el
servicio se preste en condiciones de competencia razonable y se garantice su permanencia, calidad,
seguridad y competitividad, que conlleven a:

I. Propiciar que la prestacion del servicio de transporte maritimo de pasajeros se lleve a cabo de forma
eficiente, conforme a los principios de uniformidad, regularidad y continuidad;

Il. Establecer la aplicacion de tarifas adecuadas para los pasajeros que utilizan el servicio de transporte
maritimo, de conformidad con los principios y criterios dispuestos por la Ley de Navegacion y Comercio
Maritimos y su Reglamento;

lll. Promover la competencia y libre acceso a los servicios;

IV. Permitir que quienes presten el servicio de transporte maritimo de pasajeros, navieros u operadores,
obtengan una rentabilidad adecuada sobre sus inversiones; y

V. Establecer condiciones y reglas que generen un marco regulatorio efectivo, predecible y transparente
que ofrezca flexibilidad y no imponga cargas innecesarias a quienes presten el servicio de transporte maritimo
de pasajeros.

Articulo 2.- A falta de disposicion expresa de estas Bases se aplicaran supletoriamente:
I. Ley de Navegacion y Comercio Maritimos;

Il. Ley de Puertos;

lll. Reglamento de la Ley de Navegacion y Comercio Maritimos;

IV. Reglamento de la Ley de Puertos; y

V. Ley Federal de Procedimiento Administrativo.

Articulo 3.- Para los efectos de estas Bases se entendera por:

I. Costos operativos y administrativos: las remuneraciones y prestaciones sociales, los servicios de
operacion, combustible y lubricantes, refacciones, pago de servicios portuarios y de infraestructura portuaria,
otros que tengan relacion con la prestacion del servicio.

Il. Capacidad operativa: La cantidad maxima de pasajeros que pueden ser movilizados por tipo de
embarcacion, en condiciones normales de operacion y en atencion a las condiciones minimas de seguridad.
La capacidad operativa puede ser inferior o igual a la capacidad maxima del disefio de la embarcacion.

lll. DGMM: Direccion General de Marina Mercante.
IV. Demanda maxima: Cantidad maxima de pasajeros movilizados por ruta y tipo de embarcacion al dia.

V. Demanda promedio: Cantidad promedio de pasajeros movilizados por ruta y tipo de embarcacioén al
dia.

VI. Demanda minima requerida: Cantidad minima de aforo de pasajeros que permite cubrir la operacién
de la embarcacion, por ruta y tipo de embarcacion.

VII. UNICAPAM: Unidad de Capitanias de Puerto y Asuntos Maritimos.

VIIl. Grupos tarifarios: la estructura tarifaria diferenciada por tipos de pasajero.

IX. Horario pico de afluencia local: Lapso de tiempo en el que mas del 50% de la capacidad operativa
de la embarcacion es demandada por usuarios residentes en las localidades de origen/destino de las rutas
objeto.

X. Horario pico de afluencia turistica: Lapso de tiempo en el que mas del 50% de la capacidad operativa
de la embarcaciéon es demandada por usuarios que se encuentran fuera de su lugar de residencia habitual,
normalmente por ocio.

XI. INPC: El indice Nacional de Precios al Consumidor anual publicado por el Instituto Nacional de
Estadistica y Geografia.
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XIl. Bases: Bases para el establecimiento de regulacion tarifaria por la prestacion del servicio de
transporte maritimo de pasajeros en la zona norte del Estado de Quintana Roo.

XIlIl. Oferta: Cantidad y tipo de embarcaciones operadas por ruta.

XIV. Pasajero: Persona que viaja a bordo de una embarcacion con la finalidad de ser transportada en un
trayecto previamente definido, previo pago de un pasaje.

XV. Permisionario: Naviero u operador titular del permiso para prestar el servicio de transporte maritimo
de pasajeros otorgado por la Secretaria, al que hace referencia el articulo 42 de la Ley de Navegacion y
Comercio Maritimos.

XVI. Requerimiento de ingresos: Consiste en la proyeccion de los ingresos necesarios para cubrir los
Costos operativos y administrativos aplicables al servicio de transporte maritimo de pasajeros, los impuestos y
la depreciacion, obteniendo una rentabilidad adecuada.

XVII. Secretaria: Secretaria de Marina.

XVIII. Servicio de transporte maritimo de pasajeros: La actividad mediante el cual el permisionario se
obliga a transportar en un trayecto previamente definido a un pasajero, previo pago de un pasaje.

XIX. Tarifa convencional: Contraprestacion pactada libremente por el Pasajero y el Permisionario por el
servicio de transporte maritimo de pasajeros, no sujeta a los Grupos Tarifarios.

XX. Tarifa Maxima por Pasajero: El conjunto de cargos unitarios maximos que un Permisionario puede
cobrar por los servicios de transporte maritimo de pasajeros.

XXI. Tarifas de mercado.- Las tarifas prevalecientes en mercados similares a nivel nacional e
internacional.

XXIl. Tarifa de Uso Portuario.- Tarifa por el uso de la infraestructura y servicios portuarios.

Articulo 4.- El Permisionario debera presentar la propuesta de Tarifa Maxima por Pasajero,
considerando el nimero de embarcaciones con permiso para la prestacién del servicio de transporte de
pasajeros vigente, cada una de las rutas que tenga autorizadas y los Grupos tarifarios sefialados en estas
Bases.

Las propuestas presentadas por los permisionarios deberan considerar como minimo los siguientes
Grupos Tarifarios:

GRUPO TARIFARIO Subgrupo

Local Insular Adulto
Menor

Local Peninsular Adulto
Menor

Publico General/Turista Adulto
Menor

Pasaje Adulto Mayor

Persona con discapacidad

La propuesta de Tarifa Maxima por Pasajero debera ser presentada sin considerar el Impuesto al Valor
Agregado (IVA) y sin la Tarifa de Uso Portuario, mismos que seran aplicados en el momento de la compra del
boleto por el pasajero.

Procedimiento para la autorizacién de la Tarifa Maxima por Pasajero

Articulo 5.- El Requerimiento de Ingresos anual constituira la base cuantitativa que utilizara la DGMM
para revisar el calculo de la propuesta de la Tarifa Maxima por Pasajero presentada por los Permisionarios.

Articulo 6.- La DGMM realizara un analisis de las propuestas de Tarifa Maxima por Pasajero
presentadas por los Permisionarios, considerando en su analisis como minimo los siguientes conceptos:
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I. Costos Operativos y Administrativos

a)
b)
c)
d)
e)
f)
9)
h)

Gastos de Administracion,

Servicios personales y prestaciones sociales del personal a bordo y en tierra.
Servicios generales, materiales y suministros.

Mantenimiento mayor y menor de las embarcaciones e infraestructura.
Seguros y fianzas.

Uso de la Infraestructura y servicios portuarios.

Pago anual del permiso otorgado por la UNICAPAM.

Participacion de los Trabajadores en el Reparto de Utilidades (PTU), en su caso.

Il. Costos del capital

a)
b)

c)

Rentabilidad adecuada
Depreciacién de inversiones

Endeudamiento y financiamiento

lll. Trafico

a)
b)

c)

Cantidad de viajes diarios
Cantidad anual de pasajeros transportados por Grupo tarifario.

Distancia recorrida por viaje en Millas Nauticas.

El analisis del calculo que realice la DGMM, respecto de la propuesta presentada por los Permisionarios,
debera considerar la proyeccién de los ingresos necesarios para cubrir los costos operativos y administrativos
aplicables al servicio de transporte de pasajeros, asi como los impuestos y la depreciacién, obteniendo una
rentabilidad adecuada para el Permisionario.

Articulo 7.- El Permisionario debera presentar su propuesta en las instalaciones de la DGMM, la cual
debera ir acompafada de la informacién y documentacioén justificativa que le permita conocer el calculo
realizado para el establecimiento de la Tarifa Maxima por Pasajero; debiendo contener como minimo lo
siguiente:

Iv.

V.
VL.

VIL.
VIIL.

XI.
XIl.

Permiso para la prestacion del servicio de transporte maritimo de pasajeros vigente;
La propuesta tarifaria y reglas de aplicacion, sefialando cada uno de los grupos tarifarios;

Ingresos anuales brutos generados por la prestacion del servicio de transporte maritimo de
pasajeros;

Informacion financiera anual relativa a los costos operativos y administrativos, con la identificacion de
costos fijos y costos variables;

Desglose de los costos de mantenimiento de instalaciones y de embarcaciones;

El pago de impuestos a cargo del Permisionario necesarios para la prestacion de los servicios, tales
como el pago de derechos y aprovechamientos;

El porcentaje de rentabilidad adecuada, considerada en su calculo;

La informacién historica de los cinco afios anteriores relativa a los costos y gastos incurridos, en su
caso;

Ruta, precisando el lugar de origen y destino entre los cuales se presta el servicio al que se aplicara
la tarifa propuesta, con la precisién de las embarcaciones que la realizan;

Nombre de la embarcacién o embarcaciones con las que presta el servicio a las que se aplicara la
tarifa propuesta, especificando sus caracteristicas técnicas, incluyendo su consumo promedio de
combustible por cada ruta y grupo tarifario;

Certificado de seguridad vigente en el que conste el nimero de pasajeros permitidos;

El certificado de dotacién minima de seguridad y la lista de tripulantes autorizada por la Capitania de
Puerto de la jurisdiccion donde operan las embarcaciones;
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XIll. Lista de empleados contratados por la empresa con actividades laborales en tierra;
XIV. Copia de las pdlizas de seguro de la embarcacion, vigentes;
XV. Numero de servicios (viajes) prestados por dia y por afio;

XVI. Monto de las inversiones realizadas por el permisionario para prestar el servicio de transporte
maritimo de pasajeros; y

XVII. La informacion se entregara impresa y en archivo electronico en Excel editable y con formulas en las
celdas.

Articulo 8.- Toda la informacion que se presente deberé expresarse en pesos mexicanos sin ajustes por
inflacion o variaciones en el tipo de cambio.

Articulo 9.- La DGMM autorizara la Tarifa Maxima por Pasajero en un plazo de 20 dias habiles contados
a partir del dia siguiente a la presentacion de la propuesta por parte del Permisionario. Transcurrido el plazo
citado sin que la DGMM resuelva lo que corresponda, se entendera denegada la propuesta.

Articulo 10.- Cuando los escritos que presenten los interesados no contengan los datos necesarios para
que la autoridad esté en posibilidad de autorizar la Tarifa Maxima por Pasajero o no cumplan con sefialado en
estas Bases, la DGMM debera prevenir a los permisionarios por escrito para que subsanen la omision dentro
del término de cinco dias habiles contados a partir de que haya surtido efectos la notificacion. Transcurrido el
plazo correspondiente sin desahogar la prevencién, la DGMM determinara el monto de la Tarifa Maxima por
Pasajero con la informacion y documentacion con la que disponga.

Articulo 11.- La UNICAPAM registrara la Tarifa Maxima por Pasajero autorizada.

Articulo 12.- Las tarifas autorizadas entraran en vigor a los 10 dias habiles, a partir del dia de su
notificacion y seran las maximas aplicables.

Los Permisionarios que cuenten con la autorizacion de la Tarifa Maxima por Pasajero, deberan respetar
los limites maximos de cada Grupo Tarifario, sin perjuicio de la facultad de los Permisionarios y de los
Pasajeros de negociar Tarifas convencionales.

A partir de la Tarifa Maxima por Pasajero, los permisionarios podran realizar promociones y otorgar
descuentos a los usuarios, siempre que lo hagan en igualdad de circunstancias, de manera equitativa y no
discriminatoria, debiendo, en un plazo no mayor a 10 dias habiles antes de su aplicacion, dar aviso por escrito
ala DGMM.

Articulo 13.- Los permisionarios deberan poner a disposicion del publico en general, en las areas de
ventas de boletos, las Tarifa Maximas por Pasajero autorizadas por la Secretaria.

De la actualizacion de Tarifas
Articulo 14.- La Tarifa Maxima por Pasajero podra actualizarse anualmente, a peticién del interesado.

El periodo de actualizacion de la Tarifa Maxima por Pasajero podra ser menor a seis meses cuando el
entorno macroecondémico asi lo justifique.

Para llevar a cabo la actualizacién y modificacion de tarifas el interesado debera presentar su peticién
conforme al procedimiento sefialado en estas Bases.

De la verificacion y sanciones

Articulo 15.- La Secretaria, por si misma o por conducto de las Capitanias de Puerto, verificara, en
cualquier tiempo, el debido cumplimiento de la aplicacién de la tarifa maxima autorizada.

Articulo 16.- La Secretaria sancionara a los permisionarios en el caso de que apliquen tarifas superiores a
las autorizadas, hasta con veinte mil veces el valor de la Unidad de Medida y Actualizacion al momento de
cometerse la infraccion.

TRANSITORIO

UNICO. Las presentes Bases entraran en vigor al dia siguiente de su publicacién en el Diario Oficial de la
Federacion.

“COMUNIQUESE Y CUMPLASE”

Dado en la Ciudad de México, el primero de marzo de dos mil veintidés.- Secretario de Marina, Almirante
José Rafael Ojeda Duran.- Rubrica.



