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INSTITUTO NACIONAL DE TRANSPARENCIA, ACCESO A LA
INFORMACION Y PROTECCION DE DATOS PERSONALES

ACUERDO mediante el cual se aprueban los Lineamientos para el uso eficiente de los recursos tecnolégicos y de
comunicacion del Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacion y Proteccion de Datos Personales.

Al margen un sello con el Escudo Nacional, que dice: Estados Unidos Mexicanos.- Instituto Nacional de
Transparencia, Acceso a la Informacion y Proteccion de Datos Personales.

ACUERDO ACT-PUB/11/05/2022.05

ACUERDO MEDIANTE EL CUAL SE APRUEBAN LOS LINEAMIENTOS PARA EL USO EFICIENTE DE LOS
RECURSOS TECNOLOGICOS Y DE COMUNICACION DEL INSTITUTO NACIONAL DE TRANSPARENCIA, ACCESO A
LA INFORMACION Y PROTECCION DE DATOS PERSONALES.

Con fundamento en lo dispuesto en los articulos 6°, Apartado A, fraccion VIl de la Constituciéon Politica de
los Estados Unidos Mexicanos; 1, 3, fraccion Xlll, 41, fraccion XlI de la Ley General de Transparencia y
Acceso a la Informacién Publica; 1, 21, fraccion XX, 29, fraccion I, 31, fraccion XIl, 33, 35 fracciones V, XX y
XXI de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica; 1, parrafos segundo y tercero, 3,
fraccion XVIII, 88, 89, fraccion | de la Ley General de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos
Obligados; 6, 8, 12, fracciones |, XXXIV, XXXV, XXXVI y XXXVII, 16, fraccion VI, 18, fracciones XIl, XIV, XVI y
XXVI; y 48, fracciones | y X del Estatuto Organico del Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la
Informacion y Proteccion de Datos Personales; y conforme a las siguientes:

CONSIDERACIONES

1. Que el Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacion y Proteccion de Datos
Personales (INAI) tiene la encomienda constitucional de garantizar el derecho de acceso a la
informacién publica y la proteccion de datos personales y, en consecuencia, de dar cabal
cumplimiento a las atribuciones relacionadas con la vigilancia y cumplimiento de la Ley General de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, la Ley General de Proteccion de Datos Personales
en Posesion de Sujetos Obligados y la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica.

2. Que el Estatuto Organico del Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacion y
Proteccion de Datos Personales establece en el articulo 48, fraccion |, la facultad de la Direccion
General de Tecnologias de la Informacion (DGTI) para proponer a la Secretaria Ejecutiva del INAI,
las politicas y lineamientos en materia informatica, seguridad de la informacién y comunicaciones del
Instituto, con el fin de armonizar el desarrollo y funcionamiento de las tecnologias de informacion en
el mismo.

3. Que asimismo, la fraccién X del articulo 48 del Estatuto Organico del INAI establece las mejores
practicas y estandares para la planeacion, disefo, adquisicion, entrega, administracion y soporte de
servicios informaticos y de telecomunicaciones.

4. Que uno de los compromisos de la DGTI en el Plan de Trabajo de Administracion de Riesgos, en
especifico, en el riesgo 230-001-2022, se registré la formalizacion del documento “Lineamientos para
el uso eficiente de los recursos tecnoldgicos y de comunicacion del Instituto”, como una accién de
control enfocada en impulsar la formalizacion e implementacién del marco rector de procesos de
tecnologias y seguridad de la informacion.

5. Que los Lineamientos para el uso eficiente de los recursos tecnolégicos y de comunicacion del
Instituto, tienen como finalidad normar el uso eficiente de la infraestructura, equipo de cémputo,
software y dispositivos de impresidon que sean utilizados para almacenar, procesar, convertir,
proteger, transferir y recuperar informacion, datos, voz, imagenes y video.

Por lo antes expuesto, en las consideraciones de hecho y de Derecho, el Pleno del Instituto Nacional de
Transparencia, Acceso a la Informaciéon y Proteccion de Datos Personales, emite el siguiente:
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ACUERDO

PRIMERO. Se aprueban los Lineamientos para el uso eficiente de los recursos tecnoldgicos y de
comunicacion del Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informaciéon y Proteccién de Datos
Personales, conforme al documento anexo, que forma parte del presente Acuerdo.

SEGUNDO. Se instruye a la Secretaria Ejecutiva para que, por conducto de la Direccion General de
Tecnologias de la Informacién, comunique el presente Acuerdo a todas las personas servidoras publicas del
Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacién y Proteccion de Datos Personales.

TERCERO. Se instruye a la Direccion General de Asuntos Juridicos, para que realice las gestiones
necesarias, a efecto de que el presente Acuerdo se publique en el Diario Oficial de la Federacion.

CUARTO. Se instruye a la Secretaria Técnica del Pleno, para que, por conducto de la Direccién General
de Atencion al Pleno, realice las gestiones necesarias a efecto de que el presente Acuerdo junto con su anexo
se publique en el portal de Internet del Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacion y
Proteccion de Datos Personales.

El presente acuerdo, puede ser consultado en la direccion electrénica siguiente:
https://home.inai.org.mx/wp-content/documentos/AcuerdosDelPleno/ACT-PUB-11-05-2022.05.zip
Contenido del archivo .zip

1.  ACT-PUB/11/05/2022.05 .pdf

2. Lineamientos para el uso eficiente de TIC .docx
www.dof.gob.mx/2022/INAI/ACT-PUB-11-05-2022-05.zip

QUINTO. Se instruye a la Secretaria Técnica del Pleno que, con fundamento en lo dispuesto en el articulo
45, fraccion 1V, de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, expida certificacion del
presente Acuerdo, para agilizar su cumplimiento.

SEXTO. El presente Acuerdo, con su respectivo anexo, entraran en vigor al dia siguiente de su publicacién
en el Diario Oficial de la Federacion.

Asi lo acordd, por unanimidad de las Comisionadas y de los Comisionados del Pleno del Instituto Nacional
de Transparencia, Acceso a la Informacion y Proteccion de Datos Personales, Francisco Javier Acufia Llamas,
Adrian Alcala Méndez, Norma Julieta Del Rio Venegas, Josefina Roman Vergara y Blanca Lilia Ibarra Cadena,
en sesion ordinaria celebrada el once de mayo de dos mil veintidds, ante Ana Yadira Alarcon Marquez,
Secretaria Técnica del Pleno.

Comisionada Presidenta, Blanca Lilia Ibarra Cadena.- Comisionados: Francisco Javier Acuia Llamas,
Adrian Alcala Méndez, Norma Julieta del Rio Venegas, Josefina Roman Vergara.- Secretaria Técnica del
Pleno, Ana Yadira Alarcén Marquez.

ANA YADIRA ALARCON MARQUEZ, EN MI CARACTER DE SECRETARIA TECNICA DEL PLENO DEL INSTITUTO
NACIONAL DE TRANSPARENCIA, ACCESO A LA INFORMACION Y PROTECCION DE DATOS PERSONALES, CON
FUNDAMENTO EN EL ARTICULO 45, FRACCION IV, DE LA LEY FEDERAL DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA
INFORMACION PUBLICA, ASI COMO EN LO ORDENADO EN EL PUNTO DE ACUERDO QUINTO DEL ACUERDO ACT-
PUB/11/05/2022.05 CERTIFICO: QUE EL PRESENTE DOCUMENTO ES FIEL Y EXACTA REPRODUCCION DEL CITADO
ACUERDO ACT-PUB/11/05/2022.05, MISMO QUE SE EXPIDE EN UN TOTAL DE 04 FOJAS UTILES Y SU ANEXO QUE
SE INCLUYE EN LAS DIRECCIONES ELECTRONICAS DESCRITAS EN EL PUNTO DE ACUERDO CUARTO DEL
MISMO, APROBADO EN LA SESION ORDINARIA DEL PLENO DE ESTE INSTITUTO, CELEBRADA EL ONCE DE MAYO
DE DOS MIL VEINTIDOS.

MEXICO, CIUDAD DE MEXICO, A ONCE DE MAYO DOS MIL VEINTIDOS.- Rubrica.
(R.- 520703)



Miércoles 18 de mayo de 2022 DIARIO OFICIAL

ACUERDO mediante el cual se emiten los Lineamientos para la Practica de Notificaciones por Estrados en el
Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacion y Proteccion de Datos Personales.

Al margen un sello con el Escudo Nacional, que dice: Estados Unidos Mexicanos.- Instituto Nacional de
Transparencia, Acceso a la Informacion y Proteccion de Datos Personales.

ACUERDO ACT-PUB/27/04/2022.09

ACUERDO MEDIANTE EL CUAL SE EMITEN LOS LINEAMIENTOS PARA LA PRACTICA DE NOTIFICACIONES POR
ESTRADOS EN EL INSTITUTO NACIONAL DE TRANSPARENCIA, ACCESO A LA INFORMACION Y PROTECCION DE
DATOS PERSONALES.

Con fundamento en lo dispuesto en los articulos 6°, Apartado A, fraccion VIII y 16 segundo parrafo de la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 1, 3 fraccion XIll, 37 y 41 fracciones | y XI de la Ley
General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica; 1, 17, 21 fracciones | y XXIV, 29 fracciones | y
VI, 31 fraccion Xll, 33 y 35 fracciones |, V, XX y XXI de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la
Informacion Publica; 1, 88 y 89 fracciones Il y XXXVII de la Ley General de Proteccién de Datos Personales
en Posesién de Sujetos Obligados; articulo transitorio séptimo del Decreto por el que se reforman y adicionan
diversas disposiciones de la Constitucion, en materia de transparencia, con relacion a los diversos 1, 3
fraccion XI, 38 y 39 fracciones I, Il y Xl de la Ley Federal de Proteccién de Datos Personales en Posesion de
los Particulares, asi como 2, 6, 8, 12 fracciones I, Il, XXXIV, XXXV, XXXVI y XXXVII, 16 fracciones Ill, VI y
XXV, y 18, fracciones Il, XIV, XVI, XXVI y XXIX del Estatuto Organico del Instituto Nacional de Transparencia,
Acceso a la Informacion y Proteccion de Datos Personales, y conforme a las siguientes:

CONSIDERACIONES

1. De conformidad con lo dispuesto en el articulo 6°, apartado A, fraccién VIII, de la Constitucion Politica
de los Estados Unidos Mexicanos; 37 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién
Publica; 17 de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, y 88 de la Ley
General de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados, el Instituto Nacional
de Transparencia, Acceso a la Informacién y Proteccién de Datos Personales es un organismo
constitucionalmente auténomo, especializado, imparcial, colegiado, con personalidad juridica y
patrimonio propio, con plena autonomia técnica, de gestion, capacidad para decidir sobre el ejercicio
de su presupuesto y determinar su organizacion interna, que tiene la encomienda de garantizar los
derechos de acceso a la informacion publica y de proteccion de datos personales, cuyo
funcionamiento se rige bajo los principios de certeza, legalidad, independencia, imparcialidad,
eficacia, objetividad, profesionalismo, transparencia y maxima publicidad; asimismo, en términos de
lo previsto por el articulo transitorio séptimo del Decreto por el que se reforman y adicionan diversas
disposiciones de la Constituciéon, en materia de transparencia, con relacién a los diversos 3, fraccion
Xl, 38 y 39 de la Ley Federal de Proteccién de Datos Personales en Posesién de los Particulares, en
tanto se determina la instancia responsable encargada de atender los temas en materia de
proteccion de datos personales en posesion de particulares, el organismo garante que establece el
articulo 6° de la Constitucion ejercerd las atribuciones correspondientes.

2. Con base en sus atribuciones, el Instituto sustancia diversos procedimientos cuyos actos y
resoluciones se deben notificar personalmente a quienes deban comunicarse o hacerse saber, salvo
cuando las disposiciones aplicables prevean que no deban ser personales, para que sean validos,
eficaces y exigibles a partir de que sus respectivas notificaciones queden consumadas y surtan sus
efectos juridicos.

3. Para garantizar la seguridad juridica, las notificaciones que no sean personales solo podran
efectuarse por estrados cuando las disposiciones aplicables lo permitan u ordenen o cuando
debiendo hacerse de manera personal, no se localice a la persona destinataria o su representante
legal en el domicilio que sefial6 para ser notificada; se ignore su domicilio o el de su representante
legal por omision o imprecision; la persona destinataria o quien se encuentre en el domicilio sefialado
se oponga a la diligencia de notificacion o simplemente desaparezca o desocupe el domicilio
sefialado sin aviso, o en los demas supuestos que resulten procedentes, en términos de la
legislacion aplicable.

4. En cuanto a los actos y resoluciones a notificar por el Instituto en materia de transparencia y acceso
a la informacion, los articulos 83 fraccion 1V, 125 fraccion Il, 126, 149 fraccion 1l y 150 de la Ley
Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, con relacion a los articulos 91 fraccion
IV, 124 fraccion Il, 125, 144 fraccion |l y 145 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la
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Informacién Publica, prevén que si la denuncia, solicitud o recurso se presenta por escrito, la persona
denunciante, solicitante o recurrente debe sefialar domicilio en la jurisdiccion que corresponda o
direccion de correo electronico para recibir notificaciones, y que si se presenta por medios
electrénicos se entendera que acepta que las notificaciones se efectien por el mismo medio, salvo
que sefale un medio distinto para ese efecto, y disponen que si no se sefiala domicilio o direccién de
correo electrénico, se sefiala un domicilio fuera de la jurisdiccidn respectiva o no es posible practicar
la notificacién, y en su caso no atiende la prevencion que se le haga para subsanar dicha omision,
las notificaciones se practicaran a través de los estrados fisicos del Instituto.

Por otra parte, en materia de proteccién de datos personales en posesion de sujetos obligados, el
articulo 98 fraccion IV de la Ley General de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos
Obligados dispone que en la sustanciacion de los recursos de revisién y recursos de inconformidad,
las notificaciones que emita el Instituto podran efectuarse por estrados, cuando la persona a quien
deba notificarse no sea localizable en su domicilio, se ignore éste o el de su representante.
Asimismo, los Lineamientos Generales de Proteccion de Datos Personales para el Sector Publico
disponen, en sus articulos 137 y 186 fraccion V, que si al interponer el recurso de revisidon que prevé
la Ley el titular no sefiala de manera expresa su domicilio o cualquier medio para oir y recibir
notificaciones en términos de la fraccion Il del articulo 105 de la Ley General de Proteccion de Datos
Personales en Posesion de Sujetos Obligados, se presumirda que acepta que las mismas sean
efectuadas por el medio a través del cual presentd su recurso o en los estrados del Instituto, y que
durante la realizacion de investigaciones previas, asi como el desarrollo del procedimiento de
verificacion, las notificaciones, citatorios, emplazamientos, requerimientos, solicitud de informes o
documentos y resoluciones definitivas podran realizarse por estrados, fijandose durante quince dias
el documento que se pretenda notificar, en un sitio abierto al publico ubicado en las oficinas del
Instituto.

Por lo que hace a las notificaciones a cargo del Instituto que deriven de la aplicacién de la Ley
Federal de Proteccion de Datos Personales en Posesién de los Particulares, resulta importante
puntualizar que, en términos de los articulos transitorios segundo y séptimo del Decreto por el que se
reforman y adicionan diversas disposiciones de la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos, en materia de transparencia, publicado en el Diario Oficial de la Federacion de siete de
febrero de dos mil catorce, en tanto se determina la instancia responsable encargada de atender los
temas en materia de proteccion de datos personales en posesion de particulares, el INAI ejercera las
atribuciones correspondientes, en el marco de su autonomia, conforme a la reforma respectiva a la
Ley Federal, lo cual, a la fecha no ha ocurrido; por lo que a fin de privilegiar la certeza y legalidad de
los procedimientos respectivos, se reconoce en primera instancia la aplicacion supletoria de las
disposiciones de la Ley Federal de Procedimiento Administrativo y del Cdédigo Federal de
Procedimientos Civiles; es decir que, no obstante la autonomia otorgada al INAI, tratdndose del
ambito de la proteccién de datos personales en posesién de los particulares, en los procesos y
procedimientos que se encuentren regulados se llevara a cabo la aplicacién conforme a la antes
mencionada supletoriedad, y los presentes Lineamientos seran aplicables unicamente con la
finalidad de instrumentar dicho tipo de notificaciones, sin que de ninguna forma, dichos mecanismos
puedan ser contrarios a dichas reglas.

Asimismo, el Acuerdo mediante el cual se aprueba el procedimiento para el registro, turnado,
sustanciacion y seguimiento a las resoluciones de los recursos de revision emitidas por el Pleno del
Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacion y Proteccion de Datos Personales, en
los sistemas de gestion de medios de impugnacion y de comunicacion entre organismos garantes y
sujetos obligados de la federacion (ACT-PUB/22/06/2018.06), dispone que, en aquellos casos en los
que no se pueda realizar la notificaciéon a través del medio sefalado por el recurrente, las
notificaciones se efectuaran en los estrados del Instituto.

Finalmente, la fraccion IV del numeral noveno de los Lineamientos que establecen el procedimiento
de denuncia por incumplimiento a las obligaciones de transparencia previstas en los articulos 70 a 83
de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica y 69 a 76 de la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, refiere que si la denuncia por incumplimiento a las
obligaciones de transparencia se presenta por escrito e incumple el requisito de sefalar domicilio en
la jurisdiccion correspondiente o direccion de correo electronico para recibir notificaciones., las
notificaciones, aun las de caracter personal, se practicaran a través de los estrados fisicos del
Instituto.
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9. En tal virtud y con motivo de la indeterminacién normativa respecto del tiempo que las notificaciones
por estrados deben permanecer fijadas en los tableros del Instituto, se inicié una serie de analisis y
trabajos coordinados entre las distintas areas competentes para tratar de homologar su practica y
evitar su acumulacion innecesaria, y derivado de ello, se concluyé que es necesario y conveniente
contar con reglas internas que permitan normar que este tipo de notificaciones se practiquen de
manera adecuada y eficaz, en los supuestos legales en que sean procedentes y sin afectar la
garantia de seguridad juridica de las personas a notificar, asi como disponer lo conducente para el
retiro de las acumuladas actualmente, por lo que en ejercicio de las atribuciones que el Estatuto
Organico del Instituto le confiere a la Comisionada Presidenta, se propone al Pleno la emisién de los
Lineamientos para la Practica de Notificaciones por Estrados en el Instituto Nacional de
Transparencia, Acceso a la Informacion y Proteccion de Datos Personales.

Por lo expuesto en las consideraciones anteriores, el Pleno del Instituto Nacional de Transparencia,
Acceso a la Informacién y Proteccion de Datos Personales, emite el siguiente:

ACUERDO

PRIMERO. Se aprueba la emision de los Lineamientos para la Practica de Notificaciones por Estrados en
el Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacién y Proteccion de Datos Personales, en los
términos del documento anexo que forma parte del presente Acuerdo.

SEGUNDO. Se instruye a la Direccién General de Asuntos Juridicos para que realice las gestiones
necesarias, a efecto de que el presente Acuerdo se publique en el Diario Oficial de la Federacion.

El presente Acuerdo y su anexo pueden ser consultados en la direccion electrénica siguiente:
https://home.inai.org.mx/wp-content/documentos/AcuerdosDelPleno/ACT-PUB-27-04-2022.09.zip
Contenido del Archivo ZIP

1. ACT-PUB-27-04-2022.09.pdf

2. LINEAMIENTOS PARA LA PRACTICA DE NOTIFICACIONES POR ESTRADOS EN EL INSTITUTO
NACIONAL DE TRANSPARENCIA.docx

www.dof.gob.mx/2022/INAI/ACT-PUB-27-04-2022-09.zip

TERCERO. Se instruye a la Secretaria Técnica del Pleno, para que, a través de la Direccion General de
Atencion al Pleno, realice las gestiones necesarias a efecto de que el presente Acuerdo se publique en el
portal de internet del Instituto, asi como en la Plataforma Nacional de Transparencia.

CUARTO. Se instruye a la Secretaria Técnica del Pleno que, con fundamento en lo dispuesto en el articulo
45, fraccion 1V, de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, expida certificacion del
presente Acuerdo, para agilizar su cumplimiento.

QUINTO. El presente Acuerdo entrara en vigor a los treinta dias habiles posteriores al de su publicacién
en el Diario Oficial de la Federacion.

Asi lo acordaron, por unanimidad, las Comisionadas y los Comisionados del Pleno del Instituto Nacional
de Transparencia, Acceso a la Informacién y Proteccion de Datos Personales, Blanca Lilia Ibarra Cadena,
Francisco Javier Acufia Llamas, Adrian Alcala Méndez, Norma Julieta del Rio Venegas y Josefina Roman
Vergara, en sesién ordinaria celebrada el veintisiete de abril de dos mil veintidés, ante Ana Yadira Alarcon
Marquez, Secretaria Técnica del Pleno.

Comisionada Presidenta, Blanca Lilia Ibarra Cadena.- Comisionados: Francisco Javier Acuia Llamas,
Adrian Alcala Méndez, Norma Julieta del Rio Venegas, Josefina Roman Vergara.- Secretaria Técnica del
Pleno, Ana Yadira Alarcén Marquez.

ANA YADIRA ALARCON MARQUEZ, EN Ml CARACTER DE SECRETARIA TECNICA DEL PLENO DEL INSTITUTO
NACIONAL DE TRANSPARENCIA, ACCESO A LA INFORMACION Y PROTECCION DE DATOS PERSONALES, CON
FUNDAMENTO EN EL ARTICULO 45, FRACCION IV, DE LA LEY FEDERAL DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA
INFORMACION PUBLICA, ASI COMO EN LO ORDENADO EN EL PUNTO DE ACUERDO CUARTO DEL ACUERDO ACT-
PUB/27/04/2022.09 CERTIFICO: QUE EL PRESENTE DOCUMENTO ES FIEL Y EXACTA REPRODUCCION DEL CITADO
ACUERDO ACT-PUB/27/04/2022.09, MISMO QUE SE EXPIDE EN UN TOTAL DE 06 FOJAS UTILES Y SU ANEXO QUE
SE INCLUYE EN LAS DIRECCIONES ELECTRONICAS DESCRITAS EN EL PUNTO DE ACUERDO SEGUNDO DEL
MISMO, APROBADO EN LA SESION ORDINARIA DEL PLENO DE ESTE INSTITUTO, CELEBRADA EL VEINTISIETE DE
ABRIL DE DOS MIL VEINTIDOS.

MEXICO, CIUDAD DE MEXICO, A VEINTISIETE DE ABRIL DOS MIL VEINTIDOS.- Rubrica.
(R.- 520707)



