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SECRETARIA DE TURISMO

CONVENIO de Coordinacion que celebran la Secretaria de Turismo y el Estado de Tlaxcala, que tiene por objeto
verificar el cumplimiento de la Ley General de Turismo, su reglamento, la Ley de Infraestructura de la Calidad y
las normas oficiales mexicanas en la materia, asi como el fortalecimiento de las atribuciones en el procedimiento de
verificacion de los prestadores de servicios turisticos en la entidad.

Al margen un sello con el Escudo Nacional, que dice: Estados Unidos Mexicanos.- TURISMO.- Secretaria de
Turismo.

CONVENIO DE COORDINACION QUE CELEBRAN, POR UNA PARTE, LA SECRETARIA DE TURISMO DEL
GOBIERNO FEDERAL, EN LO SUCESIVO “LA SECRETARIA”, REPRESENTADA POR SU TITULAR, EL LICENCIADO
MIGUEL TOMAS TORRUCO MARQUES, ASISTIDO POR EL SUBSECRETARIO DE TURISMO, MAESTRO HUMBERTO
HERNANDEZ HADDAD, Y EL DIRECTOR GENERAL DE NORMALIZACION Y VERIFICACION, LICENCIADO CESAR
GARIZURIETA VEGA; Y, POR LA OTRA PARTE, EL ESTADO LIBRE Y SOBERANO DE TLAXCALA, REPRESENTADO
POR LA LICENCIADA LORENA CUELLAR CISNEROS, GOBERNADORA DEL ESTADO DE TLAXCALA, ASISTIDA POR
EL CIUDADANO SERGIO GONZALEZ HERNANDEZ, SECRETARIO DE GOBIERNO, Y DE LA LICENCIADA JOSEFINA
RODRIGUEZ ZAMORA, SECRETARIA DE TURISMO, Y EL DIRECTOR DE OPERACION TURISTICA, CONTADOR
PUBLICO GERMAN MONTIEL HUERTA, A QUIENES EN LO SUCESIVO SE LES DENOMINARA “EL ESTADO” Y
CUANDO ACTUEN DE MANERA CONJUNTA SE LES DENOMINARA “LAS PARTES”, CONFORME A LOS SIGUIENTES
ANTECEDENTES, DECLARACIONES Y CLAUSULAS:

ANTECEDENTES

La Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, en su articulo 25, sefiala que el Estado
planeara, conducira, coordinara y orientara la actividad econémica nacional, llevara a cabo la regulacién y
fomento de las actividades que demande el interés general y que al desarrollo econdémico nacional
concurriran, con responsabilidad social, los sectores publico, social y privado, sin menoscabo de otras formas
de actividad econdmica que contribuyan al desarrollo.

La Ley de Planeacion, en sus articulos 33, 34, 35 y 36 establece que el Ejecutivo Federal, podra convenir
con los gobiernos de las entidades federativas la coordinacion que se requiera a efecto de que éstos
participen en la planeacién nacional del desarrollo; coadyuven, en el ambito de sus respectivas competencias,
a la consecucién de los objetivos de la planeacion nacional, y para que las acciones a realizarse por dichas
instancias se planeen de manera conjunta.

La Ley General de Turismo en su articulo 4, fraccion lll, sefiala que “LA SECRETARIA” tiene entre sus
atribuciones coordinar las acciones que lleven a cabo el Ejecutivo Federal, los estados, municipios y la Ciudad
de México, en el ambito de sus respectivas competencias, para el desarrollo turistico del pais.

El articulo 5 de la ley antes citada, estipula que “LA SECRETARIA”, podra suscribir convenios o acuerdos
de coordinacion, con el objeto de que los estados, los municipios, y la Ciudad de México, colaboren en la
realizacién de acciones operativas que complementen los fines de la Ley General de Turismo.

El articulo 66 de la ley invocada sefiala que corresponde a “LA SECRETARIA” verificar el cumplimiento de
dicho dispositivo legal, su reglamento y las normas oficiales mexicanas en materia de turismo. “LA
SECRETARIA”, por si 0 a través de los gobiernos estatales, municipales y la Ciudad de México, en términos
de los acuerdos de coordinacion que se establezcan, ejecutara las érdenes de verificacion y las visitas de
verificacion con apego a las disposiciones de esta ley, su reglamento, asi como por lo previsto en la Ley
Federal de Procedimiento Administrativo. Las autoridades de turismo de los estados, municipios y de la
Ciudad de México deberan brindar apoyo a “LA SECRETARIA” para que ejerza sus facultades de verificacién
en las demarcaciones territoriales que les correspondan.

El articulo 109 del Reglamento de la Ley General de Turismo dispone que las visitas de verificacion
podran ser realizadas por “LA SECRETARIA” o “EL ESTADO”, municipios o la Ciudad de México, de
conformidad con los convenios de coordinacion previstos en la ley y su reglamento.

El 3 de julio de 2020, fue publicado en el Diario Oficial de la Federacion el Programa Sectorial de Turismo
2020-2024 el cual establece, dentro de sus objetivos prioritarios, posicionar a México como una potencia
turistica competitiva y de vanguardia, para ser un pilar del desarrollo equitativo, justo y equilibrado entre
comunidades y regiones del pais.

“LAS PARTES” manifiestan que el objeto de este convenio es dotar de facultades al personal de la
Secretaria de Turismo del Estado de Tlaxcala para que pueda llevar a cabo verificaciones, en el marco de la
Ley General de Turismo, su reglamento, las normas oficiales mexicanas y demas disposiciones aplicables en
la materia.
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Dado que para ‘LA SECRETARIA” y “EL ESTADO” es imperativo fortalecer la vigilancia de la normatividad
turistica para evitar que se ponga en riesgo la seguridad y los derechos del turista, las acciones de verificacion
contribuiran a arraigar una cultura de confianza, por lo que este convenio es el mecanismo idéneo por medio
del cual se planearan y ejecutaran las visitas de verificacion para constatar el cumplimiento de los
ordenamientos normativos en materia turistica.

DECLARACIONES

I. Declara “LA SECRETARIA”, a través de su representante que:

1.

Es una dependencia del Ejecutivo Federal de conformidad con los articulos 90 de la Constitucion
Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 1°, 2°, fraccion | y 26 de la Ley Organica de la
Administracién Publica Federal, con las atribuciones que le confiere el articulo 42 de dicho
ordenamiento juridico, asi como 1, 2, 4, 5 y 66 de la Ley General de Turismo y las demas
disposiciones legales aplicables.

En los términos del articulo 42 de la Ley Organica de la Administracion Publica Federal, le
corresponde formular y conducir la politica de desarrollo de la actividad turistica nacional, regular,
orientar y estimular las medidas de proteccion al turismo y vigilar su cumplimiento, en coordinacion
con las dependencias y entidades de la Administracion Publica Federal, asi como proyectar,
promover y apoyar el desarrollo de la infraestructura turistica y estimular la participacion de los
sectores social y privado.

El Licenciado Miguel Tomas Torruco Marqués, fue designado Secretario de Turismo mediante
nombramiento de 1° de diciembre de 2018, expedido por el Licenciado Andrés Manuel Lépez
Obrador, Presidente de los Estados Unidos Mexicanos, y cuenta con facultades para suscribir el
presente convenio de conformidad con los articulos 6 y 7 del Reglamento Interior de la Secretaria
de Turismo.

El Maestro Humberto Hernandez Haddad, fue designado Subsecretario de Turismo mediante
nombramiento del 17 de diciembre de 2021, expedido por el Licenciado Andrés Manuel Lopez
Obrador, Presidente de los Estados Unidos Mexicanos, por lo que cuenta con facultades para
suscribir el presente instrumento de conformidad con los articulos 8, fracciones VIII, X, y XXXII, 9 y
10 del Reglamento Interior de la Secretaria de Turismo.

El Licenciado César Garizurieta Vega, fue designado como Director General de Normalizaciéon y
Verificacion, mediante nombramiento ST/013.2/2022, el 10 de enero de 2022, por lo que cuenta
con facultades para suscribir el presente instrumento, de conformidad con los articulos 8,
fracciones VIII, X, XXIX y XXXIl y 18 del Reglamento Interior de la Secretaria de Turismo.

Para todos los efectos legales relacionados con este convenio, sefialan como su domicilio el
ubicado en Avenida Presidente Masaryk 172, colonia Bosques de Chapultepec, alcaldia Miguel
Hidalgo, cédigo postal 11580, Ciudad de México.

Il. Declara “EL ESTADO" a través de su representante que:

1.

1.2,

I.3.

I.4.

Es un Estado Libre y Soberano que forma parte integrante de la Federacion de conformidad con los
articulos 40, 42, fraccion | y 43 de la Constituciéon Politica de los Estados Unidos Mexicanos, asi
como lo dispuesto por el articulo 1° de la Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de
Tlaxcala.

La Licenciada Lorena Cuéllar Cisneros, Gobernadora del Estado de Tlaxcala, acredita la
personalidad con que comparece al presente convenio de coordinacion, con la Constancia de
Mayoria y Validez de la Eleccién para la gubernatura, emitida por el Consejo General del Instituto
Tlaxcalteca de Elecciones, el 13 de junio de 2021.

En términos de los articulos 57 y 70, fraccion XXX de la Constitucion Politica del Estado Libre y
Soberano de Tlaxcala; y 3, 5, 94 y 95 de la Ley Organica de la Administracién Publica del Estado
de Tlaxcala, el Gobernador del Estado de Tlaxcala, cuenta con facultades para celebrar el presente
convenio de coordinacion.

El Ciudadano Sergio Gonzalez Hernandez, en su caracter de Secretario de Gobierno, quién lo
acredita mediante nombramiento expedido por la Gobernadora del Estado, de fecha 31 de agosto
de 2021, suscribe el presente convenio de conformidad con los articulos 18, 34, fraccién Il y 36,
fraccion IV de la Ley Organica de la Administracion Publica del Estado de Tlaxcala.

La Secretaria de Turismo del Estado de Tlaxcala es la encargada de conducir, en coordinacion con
las autoridades federales y estatales del ramo, las politicas y programas de desarrollo turistico en el
Estado de Tlaxcala, de conformidad con el articulo 53 de la Ley Organica de la Administracién
Publica del Estado de Tlaxcala.
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IL5. La Licenciada Josefina Rodriguez Zamora, en su caracter de Secretaria de Turismo del Estado,
suscribe el presente instrumento de conformidad con los articulos 53 y 54 de la Ley Orgénica de la
Administracién Publica del Estado de Tlaxcala; y acredita su personalidad juridica con el
nombramiento expedido a su favor por la Gobernadora del Estado de Tlaxcala y Secretario de
Gobierno, de fecha el 31 de agosto de 2021.

I.L6. El Contador Publico German Montiel Huerta, asiste a la suscripcion del presente instrumento
juridico en términos del articulo 13, fraccion X del Reglamento Interior de la Secretaria de Turismo
de Tlaxcala y acredita su personalidad como Director de Operacion Turistica con el nombramiento
para ejercer dicho cargo expedido a su favor por el Oficial Mayor de Gobierno, Ramiro Vivanco
Chedraui, de fecha 16 de febrero de 2023.

Il.7. Para todos los efectos legales relacionados con este convenio, sefialan como su domicilio el
ubicado en Plaza de la Constitucién numero 3, colonia Tlaxcala Centro, Tlaxcala, Tlaxcala, cédigo
postal 90000.

lll. Declaran “LAS PARTES”:
1.  Que es su voluntad celebrar el presente convenio en materia de verificacion.

ll.2. Que se reconocen mutuamente la personalidad juridica y la capacidad que ostentan para celebrar
el presente instrumento juridico.

En virtud de lo expuesto, “LAS PARTES” celebran el presente convenio de coordinacién en términos de
las siguientes:
CLAUSULAS
PRIMERA. OBJETO

El presente convenio tiene por objeto facultar a “EL ESTADQ?”, para verificar, por conducto del personal de
la Secretaria de Turismo, el cumplimiento de la Ley General de Turismo, su reglamento, la Ley de
Infraestructura de la Calidad y las normas oficiales mexicanas en la materia, asi como establecer las bases y
los mecanismos entre “LAS PARTES”, para el desarrollo de estrategias, instrumentos y acciones que les
permitan el fortalecimiento de las atribuciones que tienen encomendadas por ministerio de ley, en el
procedimiento de verificacion de los prestadores de servicios turisticos dentro del territorio de “EL ESTADO”.

Para cumplir con tal objeto, “LAS PARTES” convienen ajustarse a las disposiciones de la Ley General de
Turismo, su reglamento, la Ley de Infraestructura de la Calidad, la Ley Federal de Procedimiento
Administrativo y demas ordenamientos aplicables a la materia.

SEGUNDA. OBJETIVOS ESPECIFICOS

Para la consecucién del objeto del presente instrumento, “LAS PARTES”, realizaran de manera
enunciativa mas no limitativa los siguientes objetivos especificos:

a) Dotar a “EL ESTADO” de las facultades necesarias para llevar a cabo verificaciones por conducto del
personal de la Secretaria de Turismo del Estado de Tlaxcala, para el cumplimiento de las normas
invocadas en el objeto de este convenio.

b) Proporcionar e intercambiar informacion en materia de verificacion y sobre la operacion de los
prestadores de servicios turisticos en el territorio de “EL ESTADO”.

c) Establecer la coordinacion para llevar a cabo visitas de verificacion a los prestadores de servicios
turisticos que operan en el territorio de “EL ESTADQ?”, a fin de evitar duplicidad de funciones.

d) Informar las irregularidades detectadas en el ejercicio de las funciones de verificacion de los
prestadores de servicios turisticos.

e) Proponer y establecer las medidas necesarias para promover el cumplimiento de las disposiciones
legales en materia de turismo.

f) Los demas que se acuerden para el adecuado cumplimiento del objeto de este convenio.
TERCERA. COMPROMISOS DE “LA SECRETARIA”
“LA SECRETARIA” se compromete de manera enunciativa, mas no limitativa a:

a) Continuar el procedimiento administrativo de infraccion hasta su resolucion, a partir del expediente de
verificacion, que le haga llegar “EL ESTADO”.

b) Evaluar las actividades realizadas por “EL ESTADO” en la consecucién del objeto de este convenio.

c) Dar seguimiento a las visitas de verificacion realizadas por “EL ESTADOQO”, cuidando que se cumplan
con las disposiciones previstas en las normas invocadas en el objeto de este convenio.
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d)

e)

f)

g)
h)

i)

Llevar a cabo las acciones previstas en las disposiciones legales concernientes al procedimiento de
verificacion de los prestadores de servicios turisticos, como emitir los oficios-credencial de los
verificadores, entre otras.

Actuar como instancia supervisora sobre las funciones que realice “EL ESTADO” en materia de
verificacion de los prestadores de servicios turisticos que operan en el territorio de éste.

Dar a conocer al publico los resultados de las acciones de verificacion y sancién que se realicen
anualmente.

Resolver las consultas que le formule “EL ESTADO” en materia de verificacion.

Requerir a “EL ESTADOQO”, documentos, informes o acciones que permitan dar cumplimiento al
presente instrumento juridico o la normatividad aplicable.

Todas aquéllas que sean necesarias para cumplir con las disposiciones aplicables.

CUARTA. COMPROMISOS DE “EL ESTADO”

Para cumplir con el objeto de este convenio, “EL ESTADO”, de manera enunciativa, mas no limitativa, se
compromete a:

a)

b)
c)
d)

e)

f)

g)

Ejecutar el procedimiento de verificacion de los prestadores de servicios turisticos, dentro de su
territorio, por conducto del personal de la Secretaria de Turismo del Estado de Tlaxcala conforme a la
Ley General de Turismo, su reglamento, la Ley de Infraestructura de la Calidad, la Ley Federal de
Procedimiento Administrativo y demas ordenamientos aplicables a la materia.

Elaborar un informe trimestral a “LA SECRETARIA” sobre las actividades que realice derivadas de
este instrumento.

Realizar un informe estadistico sobre las irregularidades detectadas durante la verificacion de los
prestadores de servicios turisticos.

Una vez realizadas las verificaciones, enviar a la Direccion General de Normalizacién y Verificacion
adscrita a “LA SECRETARIA” los expedientes, para la continuacién del procedimiento.

Atender a cabalidad y sin demora, cualquier requerimiento de “LA SECRETARIA”.

Realizar cualquier accién que le solicite “LA SECRETARIA” para el cumplimiento del objeto de este
convenio.

Todas aquellas que sean necesarias para cumplir con las disposiciones aplicables.

QUINTA. APORTACIONES

No mediara contraprestacion alguna entre “LAS PARTES”, por lo que los gastos que se generen al
amparo del presente instrumento, seran sufragados por cada una de acuerdo a su presupuesto.

SEXTA. GRUPO DE ENLACES

“LAS PARTES” acuerdan designar como responsables, para la coordinacion, ejecucion, seguimiento y
evaluacion del presente convenio, en sus respectivos ambitos de competencia, a los servidores publicos
siguientes:

Por parte de “LA SECRETARIA”: El Director General de Normalizacién y Verificacién, Lic. César

Garizurieta Vega o quien ocupe el cargo, con correo electronico
cgarizurietav@sectur.gob.mx

Por parte de “EL ESTADO”: A la Titular de la Secretaria de Turismo del Estado de Tlaxcala, Lic.

Josefina Rodriguez Zamora, o quien ocupe el cargo, con correos
electronicos josefina.rodriguez@turismotlaxcala.gob.mx y
turismodespacho.particular@gmail.com

“LAS PARTES” notificaran por escrito cualquier cambio en las designaciones anteriores dentro de los
cinco dias habiles siguientes.

Funciones de los enlaces.

"LAS PARTES" acuerdan las siguientes funciones de sus respectivos enlaces:

a)

b)
c)

d)

Llevar a cabo acciones de revision, seguimiento y evaluaciéon de los compromisos aqui estipulados
para el debido cumplimiento del objeto materia del presente convenio.

Ser el vinculo de comunicaciéon entre “LAS PARTES” para lograr el objetivo del presente convenio.

Seran los unicos responsables del seguimiento con el fin de alcanzar el objeto del presente convenio,
por lo cual deberan tomar todos los acuerdos y determinaciones necesarios.

Resolver de comun acuerdo cualquier duda que se suscite durante su ejecucion.
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SEPTIMA. SUPERVISION

“LA SECRETARIA” podra supervisar en todo tiempo las acciones realizadas para el cumplimiento del
objeto del presente instrumento, por lo que “EL ESTADOQO” permitira el acceso al personal que designe “LA
SECRETARIA”, ya que esta dependencia federal conservard sus facultades originarias en materia de
verificacion.

Las acciones y procedimientos que se tengan que implementar para dar cumplimiento a la presente
clausula, seran acordadas por los enlaces designados en la clausula sexta. Por ningun motivo “EL ESTADO”
podra negarse a la determinacién de “LA SECRETARIA”.

OCTAVA. VIGENCIA

“LAS PARTES” acuerdan que el presente convenio tendra una vigencia a partir de la firma del mismo,
hasta el 30 de septiembre de 2024, y podra ser prorrogado, antes de que concluya, mediante el instrumento
juridico respectivo.

NOVENA. EFECTOS LEGALES

De conformidad con los articulos, 3° del Cédigo Civil Federal y 36 de la Ley de Planeacién, y a fin de que
este instrumento surta efectos legales contra terceros, deberad ser publicado en el Diario Oficial de la
Federacion y en el Periddico Oficial del Gobierno del Estado de Tlaxcala.

DECIMA. MODIFICACIONES

“LAS PARTES” convienen que cualquier modificacion o adicién que se pretenda realizar a este
instrumento, se formalizard& mediante el convenio modificatorio que para tal efecto suscriban, el que podra
celebrarse por conducto de aquellos que cuenten con las facultades para ello, obligando a “LAS PARTES” a
partir de la fecha de su firma.

UNDECIMA. TERMINACION ANTICIPADA

Cualquiera de “LAS PARTES” podra dar por terminado este convenio antes de su vencimiento, mediante
aviso por escrito a la contraparte notificandolo con treinta dias naturales de anticipacion. En tal caso, “LAS
PARTES” deberan concluir los asuntos que estén pendientes de tramite y tomaran las medidas necesarias
para evitar perjuicios tanto a ellas como a terceros, por lo que los enlaces designados, deberan acordar lo
conducente.

DUODECIMA. AVISOS Y NOTIFICACIONES

Las comunicaciones referentes a cualquier aspecto del presente convenio, deberan dirigirse a los
domicilios sefialados en el apartado de declaraciones por correo electronico a los enlaces designados en la
clusula sexta.

DECIMA TERCERA. TRANSPARENCIA

“LAS PARTES” convienen que la informacién, documentaciéon y demas instrumentos que se generen por
el presente convenio, se sujetara a lo previsto en la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién
Publica, la Ley General de Proteccidon de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados, la Ley Federal
de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, la Ley Federal de Proteccion de Datos Personales en
Posesion de los Particulares, y los lineamientos emitidos en materia de acceso a la informacion o la
legislacion local, a lo que debera estarse la difusiéon a terceros o por mandato de autoridad judicial o
administrativa competente.

DECIMA CUARTA. RESPONSABILIDAD LABORAL

El personal designado, contratado o comisionado para la realizacién del objeto de este convenio estara
bajo la dependencia directa de la parte que lo designe, contrate o comisione y se entendera relacionado
exclusivamente con aquélla que lo empled, por lo que cada una de ellas asumira su responsabilidad por esta
relacion y en ningun caso se considerara a la otra como patrén solidario o sustituto, consecuentemente, no
tendra relacion alguna de caracter laboral con dicho personal y quedara liberada de cualquier responsabilidad
que pudiera presentarse en materia de trabajo y seguridad social.

DECIMA QUINTA. CONFIDENCIALIDAD DE LA INFORMACION

Los enlaces deberan acordar los mecanismos para la transmision o entrega de la informacién materia del
presente instrumento que se realice por cualquier medio. Se entendera que dicha informacion es de acceso
exclusivo de los responsables designados, quienes podran autorizar bajo las medidas de seguridad que
estimen necesarias, el acceso a otros servidores publicos cuyas funciones oficiales asi lo justifiquen.

Las personas que tengan acceso a la informacion materia del presente instrumento no permitiran su
divulgacion o uso, salvo para los fines y con las restricciones convenidas de acuerdo a lo establecido en la
normatividad aplicable.



Viernes 20 de octubre de 2023 DIARIO OFICIAL

DECIMA SEXTA. PROPIEDAD INTELECTUAL E INDUSTRIAL

"LAS PARTES" reconocen que en virtud de la celebracién de este convenio no tienen ni adquieren
derecho alguno sobre la propiedad intelectual e industrial, como son: los diagramas, marcas, insignias,
logotipos, emblemas, nombres y avisos comerciales que sean propiedad, ya sea que se encuentren en
proceso de registro o estén registrados a nombre de alguna de "LAS PARTES", y que por virtud de este
instrumento se utilicen, por lo que no podran usarlos en su beneficio, sino exclusivamente para los fines que
se establecen en este convenio y con la autorizacion del titular.

En caso de incumplimiento a lo previsto en la presente clausula y en la que antecede, la parte responsable
se obliga a resarcir a la otra cualquier dafio o perjuicio que se le ocasione, obligandose en todo caso, a sacar
en paz y a salvo a cualquiera de "LAS PARTES" por alguna reclamacion que en la via judicial, extrajudicial o
administrativa se intente en contra de alguna de ellas, reservandose la parte afectada el ejercicio de las
acciones legales correspondientes.

DECIMA SEPTIMA. SUSPENSION

“LAS PARTES” podran suspender total o parcialmente el cumplimiento de los efectos de este instrumento,
cuando concurran causas justificadas o razones de interés general, sin que por ello implique la terminacién
definitiva del mismo; y en su caso, haran los ajustes correspondientes.

El presente instrumento podra seguir produciendo todos sus efectos juridicos de forma inmediata una vez
que hayan desaparecido las causas que motivaron la suspension.

DECIMA OCTAVA. CASO FORTUITO O FUERZA MAYOR

Si se presentase una situacion de caso fortuito o fuerza mayor, “LAS PARTES” estaran exentas de toda
responsabilidad por retraso e incumplimiento total o parcial al presente convenio. Se entendera por causas de
fuerza mayor o caso fortuito, todo acontecimiento futuro, ya sea fendmeno de la naturaleza o no, que esté
fuera del dominio de la voluntad, que no pueda preverse y que aun previéndolo no se pueda evitar.

Una vez superados estos eventos se reanudaran las actividades en el tiempo, forma y términos que
acuerden “LAS PARTES”, a menos que las circunstancias impidan cumplir con el objeto del convenio. En esta
hipétesis “LAS PARTES” revisaran el avance de los trabajos realizados a fin de establecer las bases para su
finiquito.

DECIMA NOVENA. DOCUMENTOS INTEGRANTES DEL CONVENIO

“LAS PARTES” convienen en que cuando asi sea acordado por ellas expresamente cualquier
documentacidon que se genere para los efectos de la ejecucion, seguimiento y cumplimiento del presente
convenio, sera parte integrante del mismo.

VIGESIMA. CESION DE DERECHOS

“LAS PARTES” no podran ceder los derechos y obligaciones del presente instrumento juridico ni de los
que de él deriven en forma parcial o total.

VIGESIMA PRIMERA. ENCABEZADO Y DEFINICIONES

Los encabezados y definiciones contenidos en este documento se han utilizado por conveniencia,
brevedad y para facil identificacion de clausulas y términos; y en ningin caso se entendera que dichos
encabezados y definiciones limitan o alteran el acuerdo de “LAS PARTES” contenido en el clausulado del
presente convenio.

VIGESIMA SEGUNDA. CONTROVERSIAS

“LAS PARTES” manifiestan que el presente convenio y los acuerdos que de él se deriven, son producto de
la buena fe, por lo que realizaran todas las acciones posibles para su debido cumplimiento. En el caso de
suscitarse alguna discrepancia, duda o controversia en cuanto a la interpretacion y cumplimiento del mismo,
asi como para todo aquello que no esté estipulado, éstas se resolveran de comun acuerdo, a través de los
enlaces sefialados en la clausula sexta.

Para el caso, de que tales circunstancias subsistan, “LAS PARTES” se someten expresa e
irrevocablemente a la jurisdiccion de las leyes y tribunales federales competentes en la Ciudad de México,
renunciando a cualquier otro fuero que pudiera corresponderles por razén de sus domicilios presentes o
futuros, o por cualquier otra causa.

Leido el presente convenio por las partes y enteradas de su contenido y alcance legal, lo firman por
sextuplicado en la ciudad de Tlaxcala, el dieciocho de septiembre de dos mil veintitrés.- La Secretaria:
Secretario de Turismo del Gobierno de México, Lic. Miguel Tomas Torruco Marqués.- Rubrica.-
Subsecretario de Turismo, Mitro. Humberto Hernandez Haddad.- Rubrica.- Director General de
Normalizacion y Verificacion, Lic. César Garizurieta Vega.- Rubrica.- El Estado: Gobernadora del Estado de
Tlaxcala, Lic. Lorena Cuellar Cisneros.- Rubrica.- Secretario de Gobierno, C. Sergio Gonzalez Hernandez.-
Rubrica.- Secretaria de Turismo del Estado de Tlaxcala, Lic. Josefina Rodriguez Zamora.- Rubrica.- Director
de Operacién Turistica de la Secretaria de Turismo del Estado de Tlaxcala, C.P. German Montiel Huerta.-
Rubrica.
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CONVENIO de Coordinacion que celebran la Secretaria de Turismo y la Secretaria de Fomento Turistico del
Estado de Yucatan, que tiene por objeto verificar el cumplimiento de la Ley General de Turismo, su reglamento, la
Ley de Infraestructura de la Calidad y las normas oficiales mexicanas en la materia, asi como el fortalecimiento de
las atribuciones en el procedimiento de verificacion de los prestadores de servicios turisticos en la entidad.

Al margen un sello con el Escudo Nacional, que dice: Estados Unidos Mexicanos.- TURISMO.- Secretaria de
Turismo.

CONVENIO DE COORDINACION QUE CELEBRAN, POR UNA PARTE, LA SECRETARIA DE TURISMO DEL
GOBIERNO FEDERAL, EN LO SUCESIVO “LA SECRETARIA”, REPRESENTADA POR SU TITULAR, EL LICENCIADO
MIGUEL TOMAS TORRUCO MARQUES, ASISTIDO POR EL SUBSECRETARIO DE TURISMO, MAESTRO HUMBERTO
HERNANDEZ HADDAD, Y EL DIRECTOR GENERAL DE NORMALIZACION Y VERIFICACION, LICENCIADO CESAR
GARIZURIETA VEGA; Y, POR LA OTRA PARTE, LA SECRETARIA DE FOMENTO TURISTICO DEL ESTADO DE
YUCATAN, REPRESENTADA EN ESTE ACTO POR LA LICENCIADA MICHELLE FRIDMAN HIRSCH, ASISTIDA POR EL
SUBSECRETARIO DE DESARROLLO TURISTICO SUSTENTABLE, LIC. JORGE AARON LERMA NAVA, Y EL
DIRECTOR DE CALIDAD Y COMPETITIVIDAD EMPRESARIAL, LIC. ENRIQUE DOMINGUEZ LEON, A QUIENES EN LO
SUCESIVO SE LES DENOMINARA “EL ESTADO” Y CUANDO ACTUEN DE MANERA CONJUNTA SE LES
DENOMINARA “LAS PARTES”, CONFORME A LOS SIGUIENTES ANTECEDENTES, DECLARACIONES Y CLAUSULAS:

ANTECEDENTES

La Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, en su articulo 25, sefala que el Estado
planeara, conducira, coordinara y orientara la actividad econdémica nacional, llevara a cabo la regulacién y
fomento de las actividades que demande el interés general y que al desarrollo econdémico nacional
concurriran, con responsabilidad social, los sectores publico, social y privado, sin menoscabo de otras formas
de actividad econdémica que contribuyan al desarrollo.

La Ley de Planeacion, en sus articulos 33, 34, 35 y 36 establece que el Ejecutivo Federal, podra convenir
con los gobiernos de las entidades federativas la coordinacion que se requiera a efecto de que éstos
participen en la planeacion nacional del desarrollo; coadyuven, en el ambito de sus respectivas competencias,
a la consecucién de los objetivos de la planeacion nacional, y para que las acciones a realizarse por dichas
instancias se planeen de manera conjunta.

La Ley General de Turismo, en su articulo 4, fraccién lll, sefiala que “LA SECRETARIA’ tiene entre sus
atribuciones coordinar las acciones que lleven a cabo el Ejecutivo Federal, los estados, municipios y la Ciudad
de México, en el &mbito de sus respectivas competencias, para el desarrollo turistico del pais.

El articulo 5 de la ley antes citada, estipula que “LA SECRETARIA”, podra suscribir convenios o acuerdos
de coordinacion, con el objeto de que los estados, los municipios, y la Ciudad de México, colaboren en la
realizacién de acciones operativas que complementen los fines de la Ley General de Turismo.

El articulo 66 de la ley invocada sefiala que corresponde a “LA SECRETARIA” verificar el cumplimiento de
dicho dispositivo legal, su reglamento y las normas oficiales mexicanas en materia de turismo. “LA
SECRETARIA”, por si o a través de los gobiernos estatales, municipales y la Ciudad de México, en términos
de los acuerdos de coordinacion que se establezcan, ejecutara las érdenes de verificacion y las visitas de
verificacion con apego a las disposiciones de esta ley, su reglamento, asi como por lo previsto en la Ley
Federal de Procedimiento Administrativo. Las autoridades de turismo de los estados, municipios y de la
Ciudad de México deberan brindar apoyo a “LA SECRETARIA” para que ejerza sus facultades de verificacién
en las demarcaciones territoriales que les correspondan.

El articulo 109 del Reglamento de la Ley General de Turismo, dispone que las visitas de verificacion
podran ser realizadas por ‘LA SECRETARIA” o “EL ESTADO”, municipios o la Ciudad de México, de
conformidad con los convenios de coordinacion previstos en la ley y su reglamento.

El 3 de julio de 2020, fue publicado en el Diario Oficial de la Federacion el Programa Sectorial de Turismo
2020-2024 el cual establece, dentro de sus objetivos prioritarios, posicionar a México como una potencia
turistica competitiva y de vanguardia, para ser un pilar del desarrollo equitativo, justo y equilibrado entre
comunidades y regiones del pais.

“LAS PARTES” manifiestan que el objeto de este convenio es dotar de facultades al personal de la
Secretaria de Fomento Turistico del Estado de Yucatan para que pueda llevar a cabo verificaciones, en el
marco de la Ley General de Turismo, su reglamento, las normas oficiales mexicanas y demas disposiciones
aplicables en la materia.

Dado que para “LA SECRETARIA” y “EL ESTADO” es imperativo fortalecer la vigilancia de la normatividad
turistica para evitar que se ponga en riesgo la seguridad, los derechos del turista, las acciones de verificacion
contribuiran a arraigar una cultura de confianza para generar servicios seguros y de calidad, por lo que este
convenio es el mecanismo idéneo por medio del cual se planearan y ejecutaran las visitas de verificacion para
constatar el cumplimiento de los ordenamientos normativos en materia turistica.
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DECLARACIONES

I. Declara “LA SECRETARIA”, a través de su representante que:

1.

Es una dependencia del Ejecutivo Federal de conformidad con los articulos 90 de la Constitucién
Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 1°, 2°, fraccion | y 26 de la Ley Organica de la
Administracién Publica Federal, con las atribuciones que le confiere el articulo 42 de dicho
ordenamiento, asi como 1, 2, 4, 5y 66 de la Ley General de Turismo y demas disposiciones legales
aplicables.

En los términos del articulo 42 de la Ley Organica de la Administracion Publica Federal, le
corresponde formular y conducir la politica de desarrollo de la actividad turistica nacional, regular,
orientar y estimular las medidas de proteccién al turismo y vigilar su cumplimiento, en coordinacién
con las dependencias y entidades de la Administracion Publica Federal, asi como proyectar,
promover y apoyar el desarrollo de la infraestructura turistica y estimular la participacion de los
sectores social y privado.

El Licenciado Miguel Tomas Torruco Marqués, fue designado Secretario de Turismo mediante
nombramiento de 1° de diciembre de 2018, expedido por el Licenciado Andrés Manuel Lépez
Obrador, Presidente de los Estados Unidos Mexicanos, y cuenta con facultades para suscribir el
presente convenio de conformidad con los articulos 6 y 7 del Reglamento Interior de la Secretaria
de Turismo.

El Maestro Humberto Hernandez Haddad, fue designado Subsecretario de Turismo mediante
nombramiento de 17 de diciembre de 2021, expedido por el Licenciado Andrés Manuel Lépez
Obrador, Presidente de los Estados Unidos Mexicanos, por lo que cuenta con facultades para
suscribir el presente instrumento de conformidad con los articulos 8, fracciones VIII, X, y XXXIl, 9 y
10 del Reglamento Interior de la Secretaria de Turismo.

El Licenciado César Garizurieta Vega, fue designado como Director General de Normalizacién y
Verificacion, mediante nombramiento ST/013.2/2022, el 10 de enero de 2022, por lo que cuenta
con facultades para suscribir el presente instrumento, de conformidad con los articulos 8,
fracciones VIII, X, XXIX y XXXIl y 18 del Reglamento Interior de la Secretaria de Turismo.

Para todos los efectos legales relacionados con este convenio, sefialan como su domicilio el
ubicado en Avenida Presidente Masaryk 172, colonia Bosques de Chapultepec, cédigo postal
11580, alcaldia Miguel Hidalgo, Ciudad de México.

Il. Declara “EL ESTADO" a través de su representante que:

1.

.2,

I.3.

I.4.

IL.5.

En términos de los articulos 40, 42, fraccion | y 43 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos; es un Estado Libre y Soberano que forma parte integrante de la Federacioén, segun los
principios de la ley fundamental y en lo establecido por los articulos 1, 2, 12 y 13 de la Constitucion
Politica del Estado de Yucatan y 2, 6, 8 y 9 del Cddigo de la Administracion Publica del Estado de
Yucatan, es una Entidad con personalidad, capacidad y patrimonio propio, con facultades para
suscribir el presente convenio.

Concurre a la celebracion del presente convenio la Licenciada Michelle Fridman Hirsch quien fue
designada como Secretaria de Fomento Turistico del Estado de Yucatan, mediante nombramiento
de fecha 1° de octubre de 2018, por lo que cuenta con facultades para suscribir el presente
instrumento, de conformidad con el articulo 43, fraccion Xl del Cédigo de la Administracion Publica
de Yucatan y 1, 11, Apartado B, fraccion lll y 491 del Reglamento al Cédigo de la Administracién
Publica de Yucatan.

El Licenciado Jorge Aaron Lerma Nava fue designado como Subsecretario de Desarrollo Turistico
Sustentable, mediante nombramiento de fecha 16 de febrero de 2022, por lo que cuenta con
facultades para suscribir el presente instrumento, de conformidad con el articulo 492 fracciones II,
V, VIl 'y VIl del Reglamento al Cédigo de la Administracion Publica de Yucatan.

El Licenciado Enrique Dominguez Ledn fue designado como Director de Calidad y Competitividad
Empresarial, a partir del 16 de abril de 2019, por lo que cuenta con facultades para suscribir el
presente instrumento, de conformidad con el articulo 494 del Reglamento al Cddigo de la
Administracién Publica de Yucatéan.

Para todos los efectos legales relacionados con este convenio, sefialan como su domicilio el
ubicado en calle 5-B, nimero 293 por 60, planta alta, colonia Revolucién, cédigo postal 97204,
Mérida, Yucatan.
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lll. Declaran “LAS PARTES”:
1. Que es su voluntad celebrar el presente convenio en materia de verificacion.

ll.2. Que se reconocen mutuamente la personalidad juridica y la capacidad que ostentan para celebrar
el presente instrumento.

En virtud de lo expuesto “LAS PARTES” celebran el presente convenio de coordinacion en términos de las
siguientes:
CLAUSULAS
PRIMERA. OBJETO

El presente convenio tiene por objeto facultar a “EL ESTADO”, para verificar, por conducto del personal de
la Secretaria de Fomento Turistico del Estado de Yucatan, el cumplimiento de la Ley General de Turismo, su
reglamento, la Ley de Infraestructura de la Calidad y las normas oficiales mexicanas en la materia, asi como
establecer las bases y los mecanismos entre “LAS PARTES”, para el desarrollo de estrategias, instrumentos y
acciones que les permitan el fortalecimiento de las atribuciones que tienen encomendadas por ministerio de
ley, en el procedimiento de verificacion de los prestadores de servicios turisticos dentro del territorio de “EL
ESTADO".

Para cumplir con tal objeto, “LAS PARTES” convienen ajustarse a las disposiciones de la Ley General de
Turismo, su reglamento, la Ley de Infraestructura de la Calidad, la Ley Federal de Procedimiento
Administrativo y demas ordenamientos aplicables a la materia.

SEGUNDA. OBJETIVOS ESPECIFICOS

Para la consecucién del objeto del presente instrumento, “LAS PARTES”, realizaran de manera
enunciativa mas no limitativa los siguientes objetivos especificos:

a) Dotar a “EL ESTADQ” de las facultades necesarias para llevar a cabo verificaciones por conducto del
personal de la Secretaria de Fomento Turistico del Estado de Yucatan, para el cumplimiento de las
normas invocadas en el objeto de este convenio.

b) Proporcionar e intercambiar informacién en materia de verificacion y sobre la operacion de los
prestadores de servicios turisticos en el territorio de “EL ESTADO”.

c) Establecer la coordinacion para llevar a cabo visitas de verificacion a los prestadores de servicios
turisticos que operan en el territorio de “EL ESTADQ” a fin de evitar duplicidad de funciones.

d) Informar las irregularidades detectadas en el ejercicio de las funciones de verificacion de los
prestadores de servicios turisticos.

e) Proponer y establecer las medidas necesarias para promover el cumplimiento de las disposiciones
legales en materia de turismo.

f) Los demas que se acuerden para el adecuado cumplimiento del objeto de este convenio.
TERCERA. COMPROMISOS DE “LA SECRETARIA”
“LA SECRETARIA” se compromete de manera enunciativa, mas no limitativa, a:

a) Continuar el procedimiento administrativo de infraccién hasta su resolucion, a partir del expediente de
verificacion, que le haga llegar “EL ESTADO”.

b) Evaluar las actividades realizadas por “EL ESTADO” en la consecucién del objeto de este convenio.

c) Dar seguimiento a las visitas de verificacion realizadas por “EL ESTADO”, cuidando que se cumplan
con las disposiciones previstas en las normas invocadas en el objeto de este convenio.

d) Llevar a cabo las acciones previstas en las disposiciones legales concernientes al procedimiento de
verificacion de los prestadores de servicios turisticos, como emitir los oficios-credencial de los
verificadores, entre otras.

e) Actuar como instancia supervisora sobre las funciones que realice “EL ESTADO” en materia de
verificacion de los prestadores de servicios turisticos que operan en el territorio de éste.

f)  Dar a conocer al publico los resultados de las acciones de verificacion y sancién que se realicen
anualmente.

dg) Resolver las consultas que le formule “EL ESTADO” en materia de verificacion.

h) Requerir a “EL ESTADO”, documentos, informes o acciones, que permitan dar cumplimiento al
presente instrumento juridico o la normatividad aplicable.

i) Todas aquéllas que sean necesarias, para cumplir con las disposiciones aplicables.
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CUARTA. COMPROMISOS DE “EL ESTADO”

Para cumplir con el objeto de este convenio, “EL ESTADO” de manera enunciativa, mas no limitativa, se
compromete a:

a)

b)

c)

d)

e)
f)

9)

Ejecutar el procedimiento de verificacion de los prestadores de servicios turisticos, dentro de su
territorio, por conducto del personal de la Secretaria de Fomento Turistico del Estado de Yucatan
conforme a la Ley General de Turismo, su reglamento, la Ley de Infraestructura de la Calidad, la Ley
Federal de Procedimiento Administrativo y demas ordenamientos aplicables a la materia.

Elaborar un informe trimestral a “LA SECRETARIA” sobre las actividades que realice derivadas de
este instrumento.

Realizar un informe estadistico sobre las irregularidades detectadas durante la verificacion de los
prestadores de servicios turisticos.

Una vez realizadas las verificaciones, enviar a la Direccion General de Normalizacion y Verificacion
adscrita a “LA SECRETARIA” los expedientes para la continuacion del procedimiento.

Atender a cabalidad y sin demora, cualquier requerimiento de “LA SECRETARIA”.

Realizar cualquier accién que le solicite “LA SECRETARIA” para el cumplimiento del objeto de este
convenio.

Todas aquellas que sean necesarias, para cumplir con las disposiciones aplicables.

QUINTA. APORTACIONES

No mediara contraprestacién alguna entre “LAS PARTES”, por lo que los gastos que se generen al
amparo del presente instrumento, seran sufragados por cada una de acuerdo a su presupuesto.

SEXTA. GRUPO DE ENLACES

“LAS PARTES” acuerdan designar como responsables para la coordinacion, ejecucion, seguimiento y
evaluacion del presente convenio, en sus respectivos ambitos de competencia, a los servidores publicos
siguientes:

Por parte de “LA SECRETARIA”:  El Director General de Normalizacién y Verificacién, Lic. César

Garizurieta Vega o quien ocupe el cargo, con correo electronico
cgarizurietav@sectur.gob.mx

Por parte de “EL ESTADO”: El Subsecretario de Desarrollo Turistico Sustentable, Lic. Jorge Aarén

Lerma Nava o quien ocupe el cargo, con correo electrénico
jorge.lerma@yucatan.gob.mx

“LAS PARTES” notificaran por escrito cualquier cambio en las designaciones anteriores dentro de los
cinco dias habiles siguientes.

Funciones de los enlaces.

"LAS PARTES" acuerdan las siguientes funciones de sus respectivos enlaces:

a)

b)

c)

d)

Llevar a cabo acciones de revision, seguimiento y evaluaciéon de los compromisos aqui estipulados
para el debido cumplimiento del objeto materia del presente convenio.

Ser el vinculo de comunicacion entre “LAS PARTES” para lograr el objetivo del presente convenio.

Seran los responsables del seguimiento con el fin de alcanzar el objeto del presente convenio, por lo
cual deberan tomar todos los acuerdos y determinaciones necesarios.

Resolver de comun acuerdo cualquier duda que se suscite durante su ejecucion.

SEPTIMA. SUPERVISION

“LA SECRETARIA” podra supervisar en todo tiempo las acciones realizadas para el cumplimiento del
objeto del presente instrumento, por lo que “EL ESTADO” permitira el acceso al personal que designe “LA
SECRETARIA”, ya que esta dependencia federal conservard sus facultades originarias en materia de
verificacion.

Las acciones y procedimientos que se tengan que implementar para dar cumplimiento a la presente
cldusula, seran acordadas por los enlaces designados en la cldusula sexta. Por ningun motivo “EL ESTADO”
podra negarse a la determinacién de “LA SECRETARIA”.
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OCTAVA. VIGENCIA

“LAS PARTES” acuerdan que el presente convenio tendra una vigencia a partir de la firma del mismo,
hasta el 30 de septiembre de 2024 y podra ser prorrogado, antes de que concluya, mediante instrumento
juridico respectivo.

NOVENA. EFECTOS LEGALES

De conformidad con los articulos, 3° del Cédigo Civil Federal y 36 de la Ley de Planeacién, y a fin de que
este instrumento surta efectos legales contra terceros, debera ser publicado en el Diario Oficial de la
Federacion y en el Diario Oficial del Gobierno del Estado de Yucatan.

DECIMA. MODIFICACIONES

“LAS PARTES” convienen que cualquier modificacion o adicion que se pretenda realizar a este
instrumento se formalizara mediante el convenio modificatorio que para tal efecto suscriban, el que podra
celebrarse por conducto de aquellos que cuenten con las facultades para ello, obligando a “LAS PARTES” a
partir de la fecha de su firma.

UNDECIMA. TERMINACION ANTICIPADA

Cualquiera de “LAS PARTES” podra dar por terminado este convenio antes de su vencimiento, mediante
aviso por escrito a la contraparte notificandolo con treinta dias naturales de anticipacion. En tal caso, “LAS
PARTES” deberan concluir los asuntos que estén pendientes de tramite y tomaran las medidas necesarias
para evitar perjuicios tanto a ellas como a terceros, por lo que los enlaces designados, deberan acordar lo
conducente.

DUODECIMA. AVISOS Y NOTIFICACIONES

Las comunicaciones referentes a cualquier aspecto del presente convenio, deberan dirigirse a los
domicilios sefialados en el apartado de declaraciones por correo electronico a los enlaces designados en la
clausula sexta.

DECIMA TERCERA. TRANSPARENCIA

“LAS PARTES” convienen que la informacion, documentacion y demas instrumentos que se generen por
el presente convenio, se sujetara a lo previsto en la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica, la Ley General de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados, la Ley Federal
de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, la Ley Federal de Proteccién de Datos Personales en
Posesion de los Particulares, y los lineamientos emitidos en materia de acceso a la informacion o la
legislaciéon local, a lo que debera estarse la difusion a terceros o por mandato de autoridad judicial o
administrativa competente.

DECIMA CUARTA. RESPONSABILIDAD LABORAL

El personal designado, contratado o comisionado para la realizacion del objeto de este convenio estara
bajo la dependencia directa de la parte que lo designe, contrate o comisione y se entendera relacionado
exclusivamente con aquélla que lo empled, por lo que cada una de ellas asumira su responsabilidad por esta
relacion y en ningun caso se considerara a la otra como patrén solidario o sustituto, consecuentemente, no
tendra relacion alguna de caracter laboral con dicho personal y quedara liberada de cualquier responsabilidad
que pudiera presentarse en materia de trabajo y seguridad social.

DECIMA QUINTA. CONFIDENCIALIDAD DE LA INFORMACION

Los enlaces deberan acordar los mecanismos para la transmisién o entrega de la informacion materia del
presente instrumento que se realice por cualquier medio. Se entendera que dicha informacién es de acceso
exclusivo de los responsables designados, quienes podran autorizar bajo las medidas de seguridad que
estimen necesarias, el acceso a otros servidores publicos cuyas funciones oficiales asi lo justifiquen.

Las personas que tengan acceso a la informacion materia del presente instrumento, no permitiran su
divulgacion o uso, salvo para los fines y con las restricciones convenidas, de acuerdo a lo establecido en la
normatividad aplicable.

DECIMA SEXTA. PROPIEDAD INTELECTUAL E INDUSTRIAL

"LAS PARTES" reconocen que en virtud de la celebracién de este convenio no tienen ni adquieren
derecho alguno sobre la propiedad intelectual e industrial, como son: los diagramas, marcas, insignias,
logotipos, emblemas, nombres y avisos comerciales que sean propiedad, ya sea que se encuentren en
proceso de registro o estén registrados a nombre de alguna de "LAS PARTES", y que por virtud de este
instrumento se utilicen, por lo que no podran usarlos en su beneficio, sino exclusivamente para los fines que
se establecen en este convenio y con la autorizacién del titular.
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En caso de incumplimiento a lo previsto en la presente clausula y en la que antecede, la parte responsable
se obliga a resarcir a la otra cualquier dafio o perjuicio que se le ocasione, obligandose, en todo caso, a sacar
en paz y a salvo a cualquiera de "LAS PARTES" por alguna reclamacién que en la via judicial, extrajudicial o
administrativa se intente en contra de alguna de ellas, reservandose la parte afectada el ejercicio de las
acciones legales correspondientes.

DECIMA SEPTIMA. SUSPENSION

“LAS PARTES” podran suspender total o parcialmente el cumplimiento de los efectos de este instrumento,
cuando concurran causas justificadas o razones de interés general, sin que por ello implique la terminacién
definitiva del mismo; y en su caso, haran los ajustes correspondientes.

El presente instrumento podra seguir produciendo todos sus efectos juridicos de forma inmediata una vez
que hayan desaparecido las causas que motivaron la suspension.

DECIMA OCTAVA. CASO FORTUITO O FUERZA MAYOR

Si se presentase una situacién de caso fortuito o fuerza mayor, “LAS PARTES” estaran exentas de toda
responsabilidad por retraso e incumplimiento total o parcial al presente convenio. Se entendera por causas de
fuerza mayor o caso fortuito, todo acontecimiento futuro, ya sea fendmeno de la naturaleza o no, que esté
fuera del dominio de la voluntad, que no pueda preverse y que aun previéndolo no se pueda evitar.

Una vez superados estos eventos se reanudaran las actividades en el tiempo, forma y términos que
acuerden “LAS PARTES”, a menos que las circunstancias impidan cumplir con el objeto del convenio. En esta
hipétesis, “LAS PARTES” revisaran el avance de los trabajos realizados a fin de establecer las bases para su
finiquito.

DECIMA NOVENA. DOCUMENTOS INTEGRANTES DEL CONVENIO

“LAS PARTES” convienen en que cuando asi sea acordado por ellas expresamente cualquier
documentacidon que se genere para los efectos de la ejecucion, seguimiento y cumplimiento del presente
convenio, serd parte integrante del mismo.

VIGESIMA. CESION DE DERECHOS

“LAS PARTES” no podran ceder los derechos y obligaciones del presente instrumento juridico ni de los
que de él deriven en forma parcial o total.

VIGESIMA PRIMERA. ENCABEZADO Y DEFINICIONES

Los encabezados y definiciones contenidos en este documento se han utilizado por conveniencia,
brevedad y para facil identificacién de clausulas y términos; en ningin caso se entendera que dichos
encabezados y definiciones limitan o alteran el acuerdo de “LAS PARTES” contenido en el clausulado del
presente convenio.

VIGESIMA SEGUNDA. CONTROVERSIAS

“LAS PARTES” manifiestan que el presente convenio y los acuerdos que de él se deriven, son producto de
la buena fe, por lo que realizaran todas las acciones posibles para su debido cumplimiento. En el caso de
suscitarse alguna discrepancia, duda o controversia en cuanto a la interpretacion y cumplimiento del mismo,
asi como para todo aquello que no esté estipulado, éstas se resolveran de comun acuerdo, a través de los
enlaces sefialados en la clausula sexta.

Para el caso, de que tales circunstancias subsistan, “LAS PARTES” se someten expresa e
irrevocablemente a la jurisdiccion de las leyes y tribunales federales competentes en la Ciudad de México
renunciando a cualquier otro fuero que pudiera corresponderles por razén de sus domicilios presentes o
futuros o por cualquier otra causa.

Leido el presente convenio por las partes y enteradas éstas de su contenido y alcance legal, lo firman por
quintuplicado en la Ciudad de México, el 7 de septiembre de 2023.- La Secretaria: Secretario de Turismo del
Gobierno de México, Lic. Miguel Tomas Torruco Marqués.- Rubrica.- Subsecretario de Turismo, Mtro.
Humberto Hernandez Haddad.- Rubrica.- Director General de Normalizacién y Verificacion, Lic. César
Garizurieta Vega.- Rubrica.- El Estado: Secretaria de Fomento Turistico, Gobierno del Estado de Yucatan,
Lic. Michelle Fridman Hirsch.- Rubrica.- Subsecretario de Desarrollo Turistico Sustentable, Lic. Jorge Aarén
Lerma Nava.- Rubrica.- Director de Calidad y Competitividad Empresarial, Lic. Enrique Dominguez Ledn.-
Rubrica.



