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SECRETARIA DE ECONOMIA

ACUERDO por el que se reforma el diverso por el que se dan a conocer los formatos que deberan utilizarse para
realizar tramites ante la Secretaria de Economia, el Centro Nacional de Metrologia, el Servicio Geologico
Mexicano, el Fideicomiso de Fomento Minero y la Procuraduria Federal del Consumidor.

Al margen un sello con el Escudo Nacional, que dice: Estados Unidos Mexicanos.- ECONOMIA - Secretaria
de Economia.

RAQUEL BUENROSTRO SANCHEZ, Secretaria de Economia, con fundamento en los articulos 34,
fraccion XXXIlI, de la Ley Organica de la Administracién Publica Federal; 4 y 69-C de la Ley Federal de
Procedimiento Administrativo; 46, fracciones VI y VII, de la Ley General de Mejora Regulatoria; 20 y 27,
fracciones Xl y Xll, de la Ley Federal de Proteccién al Consumidor; 5, fraccion XVII, del Reglamento Interior
de la Secretaria de Economia, y 9, fraccién lll, del Reglamento de la Procuraduria Federal del Consumidor, y

CONSIDERANDO

Que el articulo 4 de la Ley Federal de Procedimiento Administrativo, establece que los formatos que
expidan las dependencias y organismos descentralizados de la Administracion Publica Federal deberan
publicarse en el Diario Oficial de la Federacion (DOF) para que surtan sus efectos juridicos;

Que el articulo 69-C de la misma ley prevé que los particulares podran optar por presentar promociones o
solicitudes a través de medios de comunicacion electronica, produciendo los mismos efectos que las leyes
otorgan a los documentos firmados autégrafamente y con el mismo valor probatorio;

Que en términos del articulo 46 de la Ley General de Mejora Regulatoria, los sujetos obligados de la
misma deben inscribir y mantener actualizada la informacion y documentacién de sus tramites y servicios,
entre otros, en relacion con los formatos y su ultima fecha de publicacion en el DOF;

Que el 22 de marzo de 1999 se publicé en el DOF el Acuerdo por el que se dan a conocer los formatos
que deberan utilizarse para realizar tramites ante la Secretaria de Economia, el Centro Nacional de
Metrologia, el Servicio Geoldgico Mexicano, el Fideicomiso de Fomento Minero y la Procuraduria Federal del
Consumidor (Acuerdo), modificado mediante diversos instrumentos dados a conocer en el mismo 6rgano de
difusion oficial, con el proposito de cumplir con las disposiciones legales antes mencionadas, en relacion con
los tramites y servicios a cargo de las unidades administrativas y érganos administrativos desconcentrados de
la Secretaria de Economia, asi como de las entidades paraestatales sectorizadas a la misma;

Que de conformidad con el articulo 20 de la Ley Federal de Proteccién al Consumidor, la Procuraduria
Federal del Consumidor (Profeco) es un organismo descentralizado de servicio social con personalidad
juridica y patrimonio propio, con funciones de autoridad administrativa, encargada de promover y proteger los
derechos e intereses del consumidor y procurar la equidad y seguridad juridica en las relaciones entre
proveedores y consumidores, la cual forma parte del sector coordinado por la Secretaria de Economia;

Que el 27 de enero de 2021 se publicd en el DOF el Acuerdo por el que se establecen los Lineamientos
para el registro y reconocimiento de organizaciones o asociaciones profesionales que puedan emitir sellos o
leyendas de recomendacion para alimentos y bebidas no alcohdlicas preenvasados, del cual derivaron nuevos
tramites ante la Profeco como lo son las solicitudes de inscripcion y de renovacion en el mencionado registro,
por lo que es necesario dar a conocer los formatos correspondientes para presentar dichas solicitudes;

Que el Acuerdo por el que se dan a conocer los lineamientos para la solicitud, uso y registro del Distintivo
Digital Profeco y el Acuerdo por el que se emite el Cédigo de Etica en materia de Comercio Electrénico,
publicados el 26 de febrero de 2021 en el DOF, asi como el Acuerdo por el que se establecen las
Disposiciones de caracter general para la operacion, organizacion y funcionamiento del Registro Publico de
Casas de Empefio, publicado el 5 de abril de 2022 en el citado 6rgano de difusién oficial, modificaron el
tramite de inscripcion y refrendo al Registro Publico de Casas de Empefio, por lo que es necesario realizar las
adecuaciones pertinentes a los formatos correspondientes;

Que el 3 de mayo de 2023 se publicé en el DOF el Decreto por el que se reforman, adicionan y derogan
diversas disposiciones de la Ley Federal para el Control de Precursores Quimicos, Productos Quimicos
Esenciales y Maquinas para Elaborar Capsulas, Tabletas y/o Comprimidos, mediante el cual, entre otras
medidas, se modificaron los datos que debe contener el informe anual de actividades que deben presentar
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ante la Secretaria de Economia las personas fisicas o0 morales que produzcan, enajenen, adquieran, importen,
exporten o almacenen maquinas para elaborar capsulas, tabletas o comprimidos, tales como los datos de las
personas con las cuales hubieren realizado cada operacion, por lo que resulta necesario adecuar el formato
correspondiente;

Que con el presente instrumento se simplifica el llenado de informacion, se replican requisitos establecidos
en disposiciones juridicas vigentes y se otorga certeza juridica a los particulares respecto de los requisitos a
cumplimentar en tramites a cargo de la Secretaria de Economia; lo cual representa mayores beneficios
economicos en comparacion con los costos de cumplimiento o cargas adicionales para la poblacién que
realice las actividades reguladas, lo cual es acorde con lo dispuesto por el articulo 78 de la Ley General de
Mejora Regulatoria, y

Que a fin de brindar certeza juridica a los particulares respecto de la presentacion de tramites competencia
de la Secretaria de Economia, es necesario modificar los formatos a cargo de la Direccidon General de
Industrias Ligeras, asi como de la Profeco, por lo que se expide el siguiente:

ACUERDO POR EL QUE SE REFORMA EL DIVERSO POR EL QUE SE DAN A CONOCER LOS
FORMATOS QUE DEBERAN UTILIZARSE PARA REALIZAR TRAMITES ANTE LA SECRETARIA DE
ECONOMIA, EL CENTRO NACIONAL DE METROLOGIA, EL SERVICIO GEOLOGICO MEXICANO, EL
FIDEICOMISO DE FOMENTO MINERO Y LA PROCURADURIA FEDERAL DEL CONSUMIDOR

Primero. Se reforma el articulo 50., numeral 8, y se adiciona el numeral 10 al articulo 50. del Acuerdo
por el que se dan a conocer los formatos que deberan utilizarse para realizar tramites ante la Secretaria de
Economia, el Centro Nacional de Metrologia, el Servicio Geoldgico Mexicano, el Fideicomiso de Fomento
Minero y la Procuraduria Federal del Consumidor, publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 22 de
marzo de 1999 y sus modificaciones posteriores, para quedar como sigue:

ARTICULO 50.- ...

1.a7...

8.  Solicitud de inscripcidn, renovacion anual o modificacién de Casas de Empefio (FF-PROFECO-006).
9.

10. Solicitud de Inscripcion/Renovacion para el Registro y Reconocimiento de Organizaciones o
Asociaciones Profesionales que puedan emitir sellos o leyendas de recomendacion para alimentos y
bebidas no alcohdlicas preenvasados (FF-PROFECO-011).

Segundo. Se reforman los formatos a que se refieren los articulos 10., fraccion VI, numeral 8 y 5o0.,
numerales 1 a 9, y se adiciona el formato a que se refiere el articulo 50., numeral 10, del Acuerdo por el que
se dan a conocer los formatos que deberan utilizarse para realizar tramites ante la Secretaria de Economia, el
Centro Nacional de Metrologia, el Servicio Geoldgico Mexicano, el Fideicomiso de Fomento Minero y la
Procuraduria Federal del Consumidor, publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 22 de marzo de 1999
y sus modificaciones posteriores, para quedar en términos de lo sefialado en el articulo Tercero del presente
Acuerdo.

Tercero. Los formatos a que hace referencia el presente Acuerdo, quedan a disposicién del particular en
el portal de internet de la Ventanilla Unica Nacional para los Tramites e Informacién del Gobierno disponible
en www.gob.myx, los cuales son de libre reproduccion, siempre y cuando no se altere su contenido.

TRANSITORIOS

PRIMERO. El presente Acuerdo entra en vigor al dia siguiente de su publicacion en el Diario Oficial de la
Federacion.

SEGUNDO. Los formatos que en virtud de la entrada en vigor del presente Acuerdo se modifican seran
aceptados para los tramites correspondientes ante la Direccion General de Industrias Ligeras y la
Procuraduria Federal del Consumidor, hasta treinta dias habiles posteriores a dicha entrada en vigor. Una vez
transcurrido este plazo, unicamente se recibiran solicitudes con el formato modificado mediante el presente
Acuerdo.

Ciudad de México, a 2 de agosto de 2024.- La Secretaria de Economia, Raquel Buenrostro Sanchez.-
Rubrica.- El Procurador Federal del Consumidor, David Aguilar Romero.- Rubrica.
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Secretaria de Economia
Direccion General de Industrias Ligeras

Informe anual de actividades con maquinas para elaborar capsulas, tabletas y/o comprimidos

Homoclave del formatoe * Fecha de publicacién del formato en el DOF
FF-SE-07-005 | |
Folio Fecha de la solicitud
DD | MM | AAAA

Antes de llenar este formato, lea las instrucciones de llenado.
*Obligatorio proporcionar datos

|. Datos generales de la persona obligada a presentar el informe

Persona fisica Persona moral
CURP*: MNombre, Denominacion o Razon social®:
Nombre(s)*: Actividad econdmica o comercial preponderante®:
Primer apellido® Nombre del representante legal o apoderado™
Segundo apellido*:

Ambaos casos

RFC con homoclave*:

Telefono fijo (Opcional): Telefono movil*: Extension (de contar con ella):

Correo electronico de contacto®:

Pagina web (de ser el caso):

Domicilio de la persona obligada a presentar el informe*

Caédigo postal*:

[Ejernple: Avenida Insurgentes Sur, Boulevard Avila Camacheo, Calzada, Corredor, Eje vial, ete)

y ior*: ar interior*: ) Colonia®: ) ) )
Numero exterior ‘ Namero interior |Ejemplo: Ampliacion Judrez, Residencia Hidalgo, Fraccionamiento, Seccion, etc)
Localidad (opcional): Municipio o Demarcacién territorial®:
Estado® ‘ Pais*: Entre qué calles (Opcional):
Lei el aviso de privacidad que se 1itra en la ion Términos y condiciones de este formato

De conformidad con los articulos 4 de la Ley Federal de Procedimiento Administrative y 46, fraccién VIl de la Ley General de Mejora Regulatoria, los formatos para solicitar
trdmites y servicios deben publicarse en el Diario Oficial de la Federacidn [OF).

Contacto:
GOBIERNO DE = @CQI\_AMER Calle Pachuca No. 189, Col. Condesa,
ECONOMIA C.P. 06140, Cuauhtémoc, CDMX.

./ MEXICO

tel: (55) 57 29 91 00 ext. 34271; 34205
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Secretaria de Economia
Direccion General de Industrias Ligeras

Il. Datos generales de la persona con quien realiza la(s) actividad(es) regulada(s)*

Nombre, denominacién o razén social®:

Objeto social (solo aplica para personas morales) *:

RFC con homoclave (o su equivalente)®:

Teléfono fijo (opcional):

Teléfono mavil*: ‘ Extension (de contar con ella):

Correo electronico de contacto*®:

Datos de su registro legal en el territorio nacional (solo aplica para personas morales)

Estado* ‘ Ciudad*: ‘ Folio mercantil*:

Domicilic de la persona con quien realiza la(s) actividad(es) reguladals)

. Calle*:

Cédigo postal*: [Ejgfnwlci: Avenida Insurgentes Sur, Boulevard Avila Camacho, Calzada, Corredor, Eje
vial, etc.
_— . ' ' [o— Colonia*:
Numero exterior®: Numero interior {E'I'I caso de apllca I']. [Eiemplo: Ampliacidn Judrez, Residencia Hidalgo, Fraccionamiento, Seccidn, etc))
Localidad (opcional): Municipio o Dernarcacion Territorial*:
Estado* Pais": Entre qué calles (opcional):
Contacto:
GOBIERNO DE 6CQNAMER Calle Pachuca No.189, Col. Condesa,

C.P. 06140, Cuauhtémoc, CDMX.
tel: (55) 57 29 91 00 ext. 34271; 34205

ECONOMIA

’ .
T

. MEXICO



gob.mx

Fecha de

Paisde | Paisde Fraccion

origen® | destino® | arancelaria®

ana)

Secretaria de Economia
Direccion General de Industrias Ligeras

I1l. Informacion de la actividad regulada

Solo aplica para Importacion y exportacion®

| Mumerode |
ldentificacion | .o cciape
Comercial
(NICO)™:

Nombre

Marca*®

IV. Datos de identificacion de las maquinas

Mod Numero de

Uso Tipo de
industrial de |
la maquina* |que elabora®

Tipo de
maguina®

moneda
nacional®

Ubicacion
fisicadela
maguina*

Nombre o
razon s
del
fabricante®

MNota: **Tipos de actividad

01 Produccion

02 Enajenacion

03 Adquisicion

04 Importacion

60. Aclaraciones adicionales (en caso de aplicar):

05 Exportacion

06 Almacenaje

V. Manifestacidn

Nombre y firma de la persona o del representante
legal que presenta el informe

Manifiesto bajo protesta de decir verdad que los datos asentados en el presente informe son ciertos y verificables en cualguier momento por las autoridades competentes.

GOBIERNO |

& mExIc & ECONOMIA

L\ s

G CONAMER

Contacto:

Calle Pachuca No. 189, Col. Condesa,
C.P. 06140, Cuauhtémoc, CDMX.
tel.: (55) 57 29 91 00 ext. 34271; 34205

TVIDIA0 OordvId

$207 9p 01soSe ap 7| seun|
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1.
2.
&

w

.

Esta solicitud debe:

Tramite al que corresponde la forma: Informe anual de actividades con maquinas para elaborar capsulas, tabletas y/o comprimidos,

Numero de Registro Federal de Tramites y Servicios: FF-5E-07-005.

Fecha de auteorizacién de la forma por parte de la Unidad de Administracién y Finanzas:

Fecha de autorizacién de la forma por parte de la Comisién Nacional de Mejora Regulatoria:

Fundamento Juridico-Administrative:

Articulo 17,18 (fraccion ) y 24 de la Ley Federal para el Control de Precursores Quimicos, Productos Quimicos Esenciales v Magquinas para Elaborar
Capsulas, Tabletas y/o Comprimidos,

Documentos que deben anexarse al presente formato:

Persona Moral:

Ultirna actualizacién del Acta Constitutiva de la empresa, v sus madificaciones, asi como poder notarial correspondiente (original o copia certificada v
copia simple).

Secretaria de Economia
Direccion General de Industrias Ligeras

Instrucciones de llenado

Llenarse a maguina o a mane con letra de molde legible,

Presentarse en original y copia.

Presentarse en la oficina receptora de documentos de la Direccion General de Industrias Ligeras, ubicada en Calle Pachuca 189, piso 3, Colonia
Condesa, Demarcacion Territorial Cuauhtémoc, Codigo Postal 06140, en la Ciudad de México, o bien, en las oficinas de representacion de esta
Secretaria de Economia de lunes a viernes de 9:00 a 14:00 horas.

Si los espacios resultan insuficientes, incorporar anexo respetando la estructura.

Los documentos originales o copias certificadas que se solicitan, seran devueltos en el momento de la presentacion de la solicitud, previo cotejo
de |la copia simple contra el original.

Cuando las actividades reportadas se realicen con una persona fisica o moral distinta, llenar un formato por cada persona con quien se realice la(s)
actividad|es) reqguladal(s) por la Ley.

Enlos Datos generales de la persona obligada a presentar el informe, proporcionar al menos los datos obligatorios de la persona fisica ¢ moral que
raporta la actividad. Indicar actividad econémica y comercial preponderante, conforme al catalogo de Actividades Econémicas establecido en la
Resolucion Miscelanea Fiscal vigente para el ano que se reporta.

Enlos Datos generales de la persona con la que realiza lals) actividad(es) regulada(s), proporcionar al menos los datos obligatorios de dicha persona
fisica o moral solicitados:

i. EnObjeto Social, indicar Unicamente la actividad senalada en su objeto social para el que fue constituida que tenga relacion con la realizacion
de la(s) actividad|es) reportadal(s). De ser necesario, indicar todas las actividades en un escrito anexo.
ii. Endatosde su registro legal en el territorio nacional:
a) En Estado, indicar la entidad federativa en la que radica el Registro Publice de la Propiedad en el que se realizé su registro legal.
b) En Cuidad, indicar la cuidad en la que radica el Registro Pablico de |la Propiedad en el que se realizé su registro legal.
c) En Folio Mercantil, indicar el folio con el que fue registrada y que identifica a la persona moral.

Tipo de actividad: anctar el ndmero segun la actividad que corresponda:

i. Laactividad 01 Produccién se refiere a produccion de maquinas para elaborar capsulas, tabletas y/e comprimidos,

ii. La actividad 02 Enajenacion se refiere a la venta o donacion de la magquina. Es obligatorio propercionar la ubicacian fisica de la magquina, en
caso de ser distinta al domicilio reportado.

iii. La actividad 03 Adquisicién se refiere a la adguisicion o compra nacional de la maquina. Es cbligatorio proporcionar la ubicacion fisica de la
magquina, en caso de ser distinta al domicilio reportado.

iv. La actividad 0& Importacion, se refiere a la adquisicion o compra internacional de la maguina. Es obligatorio proporcionar la ubicacion fisica
de la maquina, en caso de ser distinta al domicilio reportade.

v. Laactividad 05 Exportacion se refiere a la venta internacional de la maguina.

vi. La actividad 06 Almacenaje, se refiere al resguarde de la magquina gue no se encuentra en uso productivo. Es obligatorio proporcionar la
ubicacion fisica de la maguina, en caso de ser distinta al domicilio reportado.

Fecha de Actividad (indicar la fecha en que se realizo la actividad en formato dia / mes / afio):

i. Tratandose de produccion, la fecha en que se terming la produccién de la maguina.

ii. Tratandose de enajenacion y adquisicion, la fecha comprobable en la que se realizd la actividad.

iii. Tratandose deimportacion y exportacion, lafecha comprobable en que, de conformidad con las disposiciones aduaneras, se interne o extraiga
del territorio nacional.

iv. Tratandose de almacenaje, fecha de realizacion.

En el caso de importacion o exportacion, senalar “pais de origen”, “pais de destino”, fraccion arancelaria”, y “Numero de |dentificacion Comercial
[NICO)", segun corresponda.

Contacto:
GOBIERNO DE — - CONAMER Calle Pachuca No. 189, Col. Condesa,
MEXICO -, ECONOMIA Goonaner C€.P. 06140, Cuauhtémoc, CDMX.

tel.: (S5) 57 29 91 00 ext. 34271; 34205
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Secretaria de Economia
Direccion General de Industrias Ligeras

Instrucciones de llenado

Persona Fisica:

Peder notarial del representante legal, en su caso (original o copia certificada y copia simple)

Para ambos casos:

Copia de la identificacién oficial del representante legal o del interesado.

Para adquisicion, importacion, exportacion y enajenacion presentar el o los Comprobantes Fiscales Digitales por Internet (CFDI) gue sustente la
actividad reportada.

Tiempo de respuesta:

El tramite no requiere de resolucion, dado que tiene la naturaleza de un aviso. La prevencion de la informacion faltante debe hacerse dentro de los 10
dias habiles siguientes a la recepcién del aviso.

Namero telefénico del responsable del tramite para consultas: (55) 57 29 91 00 extensiones 34271 0 34205,

Teléfonos y correos para quejas:
. Area de Especialidad en Control Interne Ramo Economia: (55) 56-29-25-52 [Directo) o (55) 56-29-95-00 Ext. 21200, 21214, 21233 v 21247. Con
horario de atencion de lunes a viernes de 9:00 3 18:00 horas. Correo electronico: quejas.denunciasi@economia.gob.mx

. Centro de Atencion de Quejas v Denuncias de la Secretaria de la Funcion Pablica: (55) 2000-3000. Ext. 2164, 2000-2000 y/o 01800128700,
Correo electronico: contactociudadans@funcionpublica.gobmx

Términos y condiciones

Aviso de Privacidad

La Secretaria de Economia (SE), a traveés de sus diversas Unidades Administrativas, es la responsable del uso, tratamiento y proteccion de los datos

personales recabados a través de los tramites o servicios que usted realice por medios fisicos o electrénicos, observande integramente para ello lo

previsto en la Ley General de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados (LGPDPPS0) y demas normativa que resulte aplicable.

:Qué datos personalesser ban y con qué finalidad?

Los datos personales que se recaben seran utilizados con las siguientes finalidades:

. Verificar y confirmar su identidad, asi como la autenticidad de la informacion que nos proporciona, para contar con registro preciso de guien
solicita el tramite o servicio.

. Acreditar los requisitos necesarios para proveer los tramites o servicios que ofrece la Secretaria de Economia.

. Realizar todos los movimientos con motivo del tramite o servicio solicitado, desde su ingreso y hasta su baja.

. Integrar expedientes v bases de datos necesarias para el otorgamiento v operacion de los servicios que se contraten, asi como las obligaciones
que se deriven de les mismos.

. Mantener una base histérica con fines estadisticos.

De conformidad con el tramite o servicio que se solicita, se utilizaran, de manera enunciativa mas no limitativa, los siguientes datos personales

. Datos de identificacion personal: nombre completo, denominacion o razon social, domicilio, teléfono (fijo y mavil), correo electranico, firma

autdgrafa, clave del Registro Federal de Contribuyentes (RFC) con homoclave; certificado de firma electrénica

De manera adicional, los datos personales que se recaben, podran ser utilizados en actividades complementarias necesarias para la realizacion de las
finalidades que se senalan; el tratamiento de datos personales sera el gque resulte necesario, adecuado y relevante en relacion con las finalidades
previstas en este Avise de Privacidad, asi como con los fines distintos que resulten compatibles o complementarios relacionados con los tramites o
servicios que se proporcionan.

Si no desea que sus datos personales se utilicen para estas finalidades adicionales, al momento de su registro debe manifestar su voluntad en sentido
contrario. Esto no sera motivo ni condicionante para resolver sobre el tramite o servicio gue se esta solicitando.

Se informa gue no se solicitaran datos personales sensibles,

Fundamento para el tratamiento de los datos personales.
La Secretaria de Economia dara el trato a los datos personales que se recaben a traves del sistema con fundamento en los articulos 16,18, 21, 22, 25, 26
v 65 de la Ley General de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujstos Obligados.

Contacto:
@CONAMER Calle Pachuca No. 189, Col. Condesa,
ST i C.P, 06140, Cuauhtémoc, CDMX.
tel: (55) 57 29 91 00 ext. 34271: 34205

GOBIERNO DE

MEXICO

 ECONOMIA

;
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Secretaria de Economia
Direccién General de Industrias Ligeras

Términos y condiciones

Transferencia de datos personales.
Sus datos perso ansferidos, difundidos, ni distribuidos, s

| caso Qque
autenticacion similar. sta inform

para ello

acion e

:;Dénde puedo ejercer mis derechos ARCO?
Usted podra ejercer los derechos de acceso, rectificacic zelacion u oposicion (Derechos ARCO), al tratamiento de sus datos personales, mediante
un escrito libre d ido a la Unidad de Transparencia de |la Secretaria de Economia con domicilio en Calle Pachuc

~a numero 189, Colonia Condesa,
Demarcacion Territorial Cuauhtémoc, Codigo Postal 06140, Ciudad de México, Teléfono ) 57 29 91 00, extension NM00Z, correo electrénico:
unidadtransparencial onomiagobumx

:Dénde puedo consultar el Aviso de privacidad integral de datos personales de la Secretaria de Economia?

Para conccer mayor informacian sobre los términes y condiciones en que seran tratac us datos perso

C os ARCO, puede consultar el Aviso de Privacidad Integral en la pagina: http:; b.mx/sefacciones
ria-de-economia?state=published

C-ont'ac-tb:
@CONAMER Calle Pachuca No. 189, Col. Condesa,

GOBIERNO DE T 2
'MEXICO ECONOMIA C.P. 06140, Cuauhtémoc, CDMX.
N SR tel: (55) 57 29 91 00 ext. 34271; 34205
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Secretaria de Economia
Procuraduria Federal del Consumidor

Solicitud de baja de registro de contrato de adhesion

Homoclave del formato * Fecha de publicacion del formato en el DOF
FF-PROFECO-001
DD|MM |AAAS
Folio Fecha de solicitud de tramite

DOJMM [anss

|. Datos del solicitante

Personas morales Del Representante legal
1 Denominacion o razon social: 7. NF de escritural 8.  Fecha de escritura publica:
publica:
2. NS deescritura publica: | 3. Fecha de escritura publica;

DD | MM | AAAA
DD | MM | AAAA

4. MNumero de la notaria: 9. Numero de la notaria:| 10. Poder otorgado:

5. Nombre del notario: 1. Nombre del notaric:

6. Datos de inscripcion en el Registro Publico de Comercio 12. Datos de inscripcion en el Registro Publico de
(antecedentes registrales: partida, nimero, fojas, ¥ tomo; o folio mercantil Comercio (antecedentes registrales: partida, nimero, fojas y tomo; o

electrénico). folio mercantil electronica)’

Personas fisicas
13, CURP [opcional)

14. Nombre(s): 15.  Primer apellido: 16. Segundo apellido:

17. Representante legal (en su caso):

II. Domicilio en el que se prestara el servicio

18. Codigo postal: 19. Calle (per ejemplo: Avenida Insurgentes Sur, Boulevard Avila Camacho,
Calzada, Corredor, ete.):

20. Numero exterior 21, Numero interior {en su casol: 22, Calle posterior:

23. Colonia (por ejemplo: Ampliacidn Judrez, Residencial Hidalgoe, Fraccionamiento,| 24. Dernarcacion Territorial © Municipio:
Seccion, ete.).

Lei el aviso de privacidad que se encuentra en el apartado de Politica de Privacidad de este formato.

* De conformidad con los articulos 4 de la Ley Federal de Procedimiente Administrative y 46, fracelén VI, de la Ley General de Mejora Regulatoria, los
formatos para solicitar tramites y servicios deberian publicarse en el Diarlo Oficial de la Federacién (DOF).

Contacto:

., GOBIERNODE /.0 T José Vi los 208, Col. Condesa,
% MEXico (®ECONOMIA (QCONAVER PROFECO joctiesconcelos 00 col condess
i Mexico, Tel: (55) 56 25 67 00 Ext. 16268
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‘25. Entidad Federativa: 26. Entre calles:
27. Teléfono(s): |28, Camara o Asociacion a la que pertenace (en su caso):
29. Correo electrénico: 20, RUPA (en su caso):

31.  SIEM (en su caso):

I1l. Domicilio para oir y recibir notificaciones
(en caso de ser distinto al lugar de la prestacién del servicio)

32, Codigo postal: 3. Numero exterior: 34, Numero interior {en su caso):

35 Tipo de vialidad [per ejemplo: Avenida, Boulevard, Calle, Carretera, Camine, Privada, Terraceria entre otros):

36. Nombre de la vialidad:

37. Tipo de asentamiento (per ejemplo: Colonia, privada, condominio, hacienda, entre otres.):

38. Nombre de la colonia o asentamiento humano:

39, Nombre de la localidad:

40, Entidad Federativa: 4. Demarcacion Territorial © Municipie:

42, Entre vialidades: 43, Vialidad posterior:

IV. Autorizados para oir y recibir notificaciones fen su casa):

44, Nombre(s), primer apellide, segundo apellido:

V. Datos del registro ante laProcuraduria Federal del Consumidor del contrato cuya baja de registro se
solicita
45, N.° Expediente; 46. N.° Registro: 47, Fecha de registro;

DD | MM | AAAN

VI. Informacion adicional obligatoria

48, RFC: 49, Nombre comercial (en su casa):

S0. Teléfono (s): 51. Correo electrénico:

Contacto:
-
CONAMER PROFECQ José Vasconcelos 208, Col. Condesa,
CONOMIA @ ARG L o C.P. 06140, Cuauhtemoc, Ciudad de
Mexico, Tel: (55) 56 25 67 00 Ext. 16968
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VI, Declaraciones del proveedor

De conformidad con lo establecido por los articulos 11, fracciones | y V., 14 ¥ 15 de |a Ley Federal de Procedimiento Administrativo, y por asi convenir
a mis intereses, selicito la baja de registro del contrato de adhesion cuyos dates he manifestado con anterioridad, Bajo protesta de decir verdad,
conociendo las penas en gue incurre quien declara con falsedad, v entendiendo los alcances legales de la baja de registro del contrato, manifiesto
que:

. En caso de baja de registro de un contrato de registro obligatorio en terminos de la Ley Federal de Proteccien al Consumider © de la Nerma
Cficial Mexicana correspondiente, a partir de la fecha de la presente solicitud no celebraré mas operacicnes comerciales con consumideres,
relacionadas con el objeto del modelo de contrato del que se solicita su baja y que, en caso de hacerlo, solicitaré previamente un nuewvo registro
del modelo de contrato, por lo que solicito a esta Procuraduria Federal del Consumidor tenga por presentada la solicitud de baja de registro del
contrato de adhesion y se expida oficio de baja.

]

En caso de baja de registro de un contrato de registro voluntario, a partir de la fecha de la presente solicitud no celebraré mas operaciones
comerciales con consumidaores utilizando el modelo de contrato registrado, ni los datos de registro que me fueron otorgados por la Procuraduria
Federal del Consumidor v que, en caso de pretender hacerlo, sclicitaré previamente un nuevo registro del modelo de contrato, por lo que solicito
a esta Procuraduria Federal del Consumidor tenga por presentada la solicitud de baja de registro del contrato de adhesion vy se expida oficio de
baja.

[

Son ciertos los datos anotados en esta solicitud y no omito informacion alguna al respectg; asimismo, me oblige a notificar de manera oportuna
a la Procuraduria Federal del Consumidor cualguier medificacién en los dates e informacion asentados en esta solicitud.

De la misma forma, con fundamento en el parrafo segundo del articulo 104 de |a Ley Federal de Proteccion al Consumidor, mediante la firma al
final del presente parrafo expresamente autorizo a la Procuraduria Federal del Consumidor para que las notificaciones, citatorios,
emplazamientes, reguerimientos, solicitudes de informacion o documentos vy las resoluciones administrativas definitivas me sean comunicadas
por cualguiera de los siguientes medios: (i) teléfono con grabacion y/o (i) correo electranico, manifestados en el presente formato.

Autarizo

Nombre y firma del proveedor o representante legal

VIII. Firmas de conformidad

Nombre y firma del servidor publico Nombre y firma del Oficina de Defensa del Consumidor u
que recibe y coteja la documentacién proveedor o representante legal Oficina de Contacto Ciudadano
Contacto:

GOBIERNO DE oo T @CONAMER PROFECQ José Vasconcelos 208, Col. Condesa
3\" ECONOMIA s C.P. 06140, Cuauhtémoc, Ciudad de
Mexico, Tel: (55) 56 25 67 00 Ext. 16968
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Instrucciones de llenado

1. Este formato es de libre reproduccion,

2. La no consignacion de los datos marcados como opcionales no sera impedimento para la sustanciacion del procedimisnto, ni constituyes un
criterio de resolucion del mismo.

I Llenar a maqguina © a mano con letra de molde legible.

4. El tramite puede presentarse en la Oficina de Contacto Ciudadano ubicada en oficinas centrales de la Procuraduria Federal del Consumidor,

sito Av, José Vasconcelos No, 208, planta baja, Colonia Condesa C.P, 06140, Demarcacion Territorial Cuauhtémoc, Ciudad de México, en un
horario de atencion de 9:00 a 18:00 horas, en dias habiles; 0 bien, en las Oficinas de Defensa del Consumidor de la Procuraduria Federal del
Consurnider, en un horaric de atencidon de B30 a15:00 haras, en dias habiles. Los domicilios de las Oficinas de Defensa del Consumidor pueden
consultarse a través del siguiente link: httpsy//’www.gob.myx/profecofacciones-y-programas/oficinas-de-defensa-del-consumidor-en-el-pais

5. Tede documents original deberd acompaniarse de copia simple, para cotejo, el cual una vez realizado s2 le devolvera al interesado.

Para el llenado del formato debera considerar lo siguiente:

I.  Datos del Solicitante. Se debera proporcionar la infermacion siguiente:

Personas morales. Se debera senalar la denominacion o razdn social, ndmero de escritura puablica, fecha de escritura pdblica, ndmero
de la notaria, nombre del notario y datos de inscripcién en el Registro Publico de Comercio (antecedentes ragistrales: partida, nimero,
fojas, v tomo; o folio mercantil electranico).

-Bepresentante Legal Se deberd sefalar el numere de escritura publica, fecha de la escritura publica, namere de la notaria, poder
otorgado, nombre del notario y datos de inscripcion en el Registro Pablico de Comercio (antecedentes registrales: partida, namero, fojas,
v tomeo; o folio mercantil electronica).

-Personas fisicas. Se debera sefalar nombre completo v de manera opcional la Clave Unica de Registro de Poblacién (CURP). Asimismao,
en caso de que un representante legal actue por cuenta del solicitante se indicara el nombre completo del representante legal.

Il. Domicilio en el que se prestara el servicio. Se debera senalar codigo postal, calle, numero exterior e interior (en su caso), calle posterior,
colonia, Demarcacion Territorial @ Municipio, Entidad Federativa, entre calles, teléfone, correo electrénico yvi en su caso, los datos del
Sistema de Informacion Empresarial Mexicano (SIEM), Camara o Ascciacion a la gue pertenece y numero de identificacion asignado en el
Registro Unico de Personas Acraditadas (RUPA).

. Domicilio para oir ¥ recibir notificaciones. 5e debera llenar este apartado, en caso de ser distinto el domicilio al lugar de la prestacion del
servicio v se debera sefalar codige postal, numero exterior e interior (en su casg), tipe de vialidad, nombre de la vialidad, tipe de
asentamiento, nombre de la colonia o asentamiento humano, nombre de la localidad, Entidad Federativa, Demarcacion Territorial o
Municipio, entre vialidades y vialidad posterior.

IV. Autorizados para oir y recibir notificaciones. Este apartado se debera llenar, en caso de que se autorice a un tercero para oir y recibir
notificaciones, y se debera senalar el nombre completo de la persona que se autoriza para tal efecto.

V. Datos del registro ante la Procuraduria Federal del Consumidor del contrato cuya baja de registro se solicita. Se debera senalar el numero
de expediente, numero de registro y fecha de registro.

WI.  Informacion adicional obligatoria. Se debera indicar el Registro Federal de Contribuyentes (RFC) con homoclave, nombre comercial (en
su caso), telefono (s), asi como el correo electronico.

Vil. Declaraciones del Proveedor. Se debera asentar el nombre vy firma del proveedor o representante legal a efecto de manifestar la
conformidad con lo contenido en las declaraciones del formatoe de solicitud de baja de registro de contrato de adhesién veluntario u
obligatorio.

Wil Firrnas de conformidad. Se debera asentar nombre y firma del servider publico que recibe v coteja la decumentacion, nombre y firma del
proveedor o representante legal. Si el formato es presentado en la Oficina de Defensa del Consumider o en la Oficina de Contacto
Ciudadane, se debera completar la informacion correspondiente.

a

-Tramite al que corresponde el formato: Solicitud de baja de registro de contrate de adhesion.

-Numero de Registro Federal de Tramites y Servicios: PROFECO-00-022-A modalidad personas fisicas v PROFECO-00-022-B modalidad
personas morales. Las modalidades del tramite pueden consultarse en el Catalogo Nacional de Regulaciones, Tramites y Servicios, mediante las
siguientes ligas electrénicas:

* PROFECO-00-022-A: mwm_mmmm_ﬂwzm
+ PROFECO-00-022-B: nal IFi r

-Fecha de autorizacién del formato por parte de la Comisién Nacional de Mejora Regulatoria:

-Fundamento juridico-administrative:

«  Articuls 90 BIS de la Ley Federal de Proteccién al Consumider (DOF 24121992 v sus madificaciones).

s Articulos 1, fracciones | vV, 14,15 v 17 de |a Ley Federal de Procedimiento Administrativo (DOF 4/08/1994 v sus modificaciones).

»  Articulos 6,10, fracciones | y 11, y parrafo segundeo, 11, fracciones | v V, 12, fraccion |, 14, fraccion I, y 22 del Acuerd o por el que se establecen
los lineamientos que regulan la organizacion y funcionamiento del Registro Pablico de Contratos de Adhesion (DOF 2112/2009).

*  Articulos & vy 7 del Decreto por el que se establece el procedimiento vy los requisitos para la inscripcion en los Registros de Personas
Acreditadas operados por las dependencias y organismos descentralizados de la Administracion Pablica Federal y las bases para la
interconexion informatica de los mismos (DOF 4/05/2004).

s Articulos 4 y12 del Acuerdo para la adopcidn y uso por la Administracién Publica Federal de la Clave Unica de Registro de Poblacién (DOF
23101996).

*  Acuerdo por el que se dan a conocer los plazos de respuesta a diversos tramites que se indican, inscritos en el Registro Federal de

Contacto:

GOBIERNO DE @' ECONOMI A CON AMER PROFECQ José Vasconcelos 208, Col. Condesa,

I MEXICO C.P. 06140, Cuauhtémoc, Ciudad de
Mexico, Tel: (S5) 56 25 67 00 Ext, 16968
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Tramites y Servicios gue aplica la Procuraduria Federal del Consumider (DOF 25/08/2021),

-Decumentos que deben anexarse al presente formato:
1. Identificacion oficial vigente. La identificacion original se develvera al interesado una vez cotejadoes los datos contenidos en la misma,
2. Presentar Ia constancia del RUPA en caso de utilizar dicho medic como acreditacion de la personalidad para efectuar el tramite.
o flsi
3. Carta poder firmada ante dos testigos, asi comao las identificaciones oficiales de los firmantes ([cuando el tramite se realiza a traves de un
tercera). Las identificaciones ariginales seran devueltas al interesado, una vez cotejados los datos contenidos en las mismas.
Personas morales:
4. Acta Constitutiva de la Sociedad, debidamente inscrita en el Registro Publico de Comercio.
5. Paoder Notarial otorgado al representante legal, debidamente inscrito en el Registro Publice de Comercio.

Mota: Los documentos marcados en los numerales & v 5 podran acreditarse mediante la presentacion de constancia expedida por el RUPA, en
caso de que se cuente con ella

-Tiempo de respuesta: 2 meses.

- Datos para quejas:

* Organo Interno de Control en la Procuraduria Federal del Consumidor: Tel. (55) 5256 3464 o al (55) 5625 6700, extensiones 11042 v 11044; desde
el interior de la Republica, al 800 60704323, con horario de atencién de lunes a viernes en dias habiles de 900 a 18:00 horas, o al correo
electronico: contraloria@profeco.gobmx
» Secretaria de la Funcidn Pablica: (55) 2000-2000 yfo 800 1128700, asi como a través del Sistemna Integral de Denuncias Ciudadanas (SIDEC)

ingresando a la siguiente liga electronica: hitps//sidec funcionpublica.gob.mx/

Politica de privacidad
| Aviso de Privacidad
Cenominacicn del responsable. Direccion General de Contratos de Adhesion, Registros v Autofinanciamiente de la Procuraduria Federal del
Consumidor (PROFECQO).
Abreviatura o acrénimeo por el cual se identifica al responsable, PROFECO,

Finalidades del tratamiento para las cuales se obtienen los datos personales, distinguiendo aquéllas que requiere el consentimiento del titular,

Los datos personales que proporciona son necesarios para la incorporacion del contrato de adhesion en el Registro Pablico de Contratos de
Adhesian en cumplimiente de los lineamientos que regulan la erganizacién y funcionamiento de dicho registro.

Por lo anterior, se hacen del conocimiento especificamente las finalidades del tratamiento de los Datos Personales solicitados:

. . I JRequieren consentimiento del titular?
Finalidad < NO
1. Organizar y operar el Registro Plblico de Contratos de Adhesion. x
2. Otorgar el registro del contrato de adhesion solicitado. | X
2. Publicitar el contrato de adhesion inscrito mediante el Registro Publico de %
Contratos de Adhesidn.

Ez importante mencionar que los documentos solicitados se resguardan en un expediente administrativo al cual solo tiene acceso el personal
que se encuentra adscrito a la Direccion General de Contratos de Adhesion, Registros vy Autofinanciamiento.

Alos modelos de contratos de adhesion inscritos en el Registro Publico de Contratos de Adhesidn se les asigna un numero consacutivo de reqgistro,
mismo que estara vinculado al nombre, denominacion o razon social del proveedor. Lo anterior, con el proposito de que el modelo de contrato de
adhesion sea publicitado, de manera integra, en el Registro Pablico de Contratos de Adhesion, mediante el micrositio del Registro en mencion.

Con base en lo anterior, te informameos que, en case de que tu modele de contrato de adhesion sea inscrito en el Registro Publico de Contratos
de Adhesion, el texto del modelo de contrato de adhesion registrado sera publicitado de manera integra a través del Registro Fublico de Contratos
de Adhesion (https//rpca.profeco.gob.msx), asi como tus datos personales, tales coma: el nombre, el domicilio en el que se presta el servicio, los
datos de la Acta Constitutiva y del Poder Notarial en caso de ser personas morales.

Transferencias que requieren consentimiento. Por la naturaleza del Registro Publico de Contratos de Adhesion, los datos personales que aportan
los proveedores durante la tramitacion de su registro de contratos de adhesion, no estan sujetos a transferencias.

Contacto:
ECON’OMIA CONAMER PROFECQ JoseVasconcelos 208, Col. Condesa,
! C.P. 06140, Cuauhtémoc, Ciudad de
México, Tel (S5) 56 25 67 00 Ext. 16968
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Megativa del consentimiento. Para la publicidad de los datos personales contenidos en los modelos de contratos de adhesion inscritos en el
Registro Publico de Contratos de Adhesion no se requerira tu consentimiento, como titular de los mismos, ya que una vez registrados los modelos
de contratos de adhesion estos obran en fuentes de acceso publico comao lo es el Registro Publico de Contratos de Adhesion; lo anterior, con
fundamento en el articulo 22, fraccion Vi, de la Ley General de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados.

Para dar de baja tu registro de contrato de adhesion, solo deberas pedirlo mediante la solicitud correspondiente o a traveés del Registro Publico
de Contratos de Adhesién en Linea [RCAL). El tramite de baja de registro es totalmente gratuito, ya que con su tramitacion los contratos de
adhesion registrados perderan su vigencia y no podran ser utilizados nuevamente en tu relacion comercial con los consumidores.

Sitio donde se podra consultar el aviso de privacidad integral. El avise de privacidad integral se puede consultar en la siguiente direccion
electrénica del Registro PUblico de Contratos de Adhesion https:/frcal.profeco.gob.mx/privacidad.js

Fecha de elaboracion o dltima actualizacion: 30 de junio de 2022,
Caracteristicas del aviso de privacidad. El presente aviso de privacidad procura emplear un lenguaje claro v comprensible, en una estructura que

permite su facil entendimiento, en cumplimiento del principio de informacion que se debe atender en el tratamiento de los datos personales por
parte de este sujeto obligado.

Contacto:
GOBIERNO DE i i @"ONAMEQ PROFECQ Jose Vasconcelos 208, Col. Condesa
1 - ) ] < S ; - x
‘g MEXICO '\efl." ECONOMIA CLILEN N S C.P. 06140, Cuauhtemoc, Ciudad de
o - Mexico, Tel: (55) 56 25 67 00 Ext. 16968
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Solicitud de registro y/o modificacion de registro obligatorio de contratos de adhesion

Homoclave del formato * Fecha de publicacion del formato en el DOF

FF-PROFECO-002
DD | MM | AAAA

Folio Fecha de solicitud de tramite

DD | MM_|  AAAA

|. Datos del solicitante

Personas fisicas

1. CURP [opcional): 2. Teléfono (laday numera): 3. Extension (ensucaso):

4, RFC 5. Teléfono movil fen su caso): 6.  Correo electrénico:

7. Nombre (s):

8. Primer apellido:

2. Segundo apellido:

Personas morales

10. Nombre comercial: N RFC

12. Razon social:

Representante legal o apoderado

13. Nombre (s): 14, Primer apellido: 15. Segundo apellido:
6. RFC: 17. CURP [opeional): 18. Correo electronico:
19. Teléfono (laday nomero); 20. Extension (ensu casol: 21.  Teléfono maovil (en su caso):

Lei el aviso de privacidad que se encuentra en el apartadeo de Politica de Privacidad de este formatoe.

*De conformidad con los articulos 4 de la Ley Federal de Procedimiento Administrative y 46, fraccién ViI, de la Ley General de Mejora Regulatoria, los
formatos para solici amites y servicios debera i en el Diario Oficial de la Federacién (DOF).

Contacto:

.. GOBIERNODE /.0, T CONAMER PROFECQ José vasconcelos 208, Col. Condesa,
it , MEXICO '\ % ECONOMIA @ SN C.P. 06140, Cuauhtémoc, Ciudad de
o - México, Tel: (55) 56 25 67 00 Ext. 16968
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Il. Domicilio en el que se prestara el servicio

22. Codigo postal: 23, Calle (por ejemplo: Avenida Insurgentes Sur, Boulevard Avila Camacho,
Calzada, Corredor, etc.).

| 24. Numero exterior: [ 25. Numero interior (en su casa): 26. Calle posterior:

27. Colonia (por ejermplo: Ampliacidn Judrez, Residencial Hidalgo, 28. Demarcacion Territorial © Municipio:
Fraccionamiento, Seccidn, ete)!

29. Entidad Federativa: 30. Entre calles:

I11. Domicilio para oir y recibir notificaciones
{en caso de ser distinto al lugar de la prestacion del servicio)

31. Codigo postal: 32. Numero exterior: 33, Numero interior (en su caso):

34, Tip{} de vialidad (por ejemplo: Avenida, Boulevard, Calle, Carretera, Camino, Privada, Terraceria entre otros).

35. Nombre de la vialidad:

36. Tipo de asentamiento (por ejemplo: Colonia, privada, condominio, hacienda, entre otros):

37. Nombre de la colonia o asentamiento humano:
38. Nombre de la localidad:

39. Entidad Federativa: [ 40. Demarcacion Territorial o Municipio:

41. Entre vialidades: 42, Vialidad posterior:

‘ IV. Instrumento notarial o su equivalente

| De la empresa Del representante legal
| 43. N de escritura publica: 44, Fecha de escritura publica 50. N.7 de escritura publica: [51. Fecha de escritura publica:
DD | MM | AAAA DD | MM | AAAA
45, Nombre del notario: 52. Nombre del notario:
46, Numero de la notaria: 47. Entidad Federativa de la 53, Numero de la notaria: 54, Entidad Federativa de la
notaria: notaria:
| 48. Datos de inscripcion en el Registro Publico de Comercio |55. Datos de inscripcion en el Registro Publico de Comercio
(antecedentes registrales: partida, nimero, fojas, v tomo, o folio mercantil [antecedentes registrales partida, nimero, fojas, v tomo, o folic mercantil
Electrénico). electrénico):
| 49. Entidad Federativa del Registro Publico de Comercio: [56. Entidad Federativa del Registro Publico de Comercio:
Contacto:

.. GOBIERNO DE

ﬂ‘ MEXICO ’\m ECONOMiA @QONAMER PROFECQ José Vasconcelos 208, Col. Condesa,

C.P. 06140, Cuauhtémoc, Ciudad de
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V. Autorizados para olir y recibir notificaciones (en su caso)

57. Nombre(s), primer apellido, segundo apellido:

VI. Datos del registro ante la Procuraduria Federal del Consumidor del modelo de contrato cuya
modificacion se solicita (si existe)
58. Numero de 59. Numero de registro: 60. Fecha de registro:
expediente:
DD | MM | AfAA

VII. Camara o asociacion

6l. Nombre: 62. SIEM (en su casa):

VIII. Declaraciones del proveedor

De conformidad con lo establecide por los articulos 3, 24, fracciones XIV y XV, 63, 64, 65, 65 Bis, 73, 85, 86, 87 y 89 de la Ley Federal
de Proteccion al Consumidor; 32, 38, 46, 47, 48, 49, 52, 55 y 56 del Reglamento de la Ley Federal de Proteccion al Consumidor; 4,
fraccion XI1,18, fracciones |, IV, X, X1, XVIl y XXV, y 24, fracciones |, II, III, IV, VI, VIl v IX, del Reglamento de la Procuraduria Federal
del Consumidor, solicito el registro y/o modificacion (segun sea el caso, del modelo de contrato de adhesion que anexo a la
presentey la cancelacion del modelo de contrato cuyos datos aparecen anteriormente. Bajo protesta de decir verdad, conociendo
las penas en que incurre quien declara con falsedad, manifiesto que:

1. A la fecha de |la presente solicitud, cumplo y cumpliré con todas las autorizaciones, permisos v demas requisitos legales
aplicables, incluidos los de las Normas Oficiales Mexicanas, para desarrollar las actividades relacionadas con el modelo de
contrato en comenteo, por lo que solicite a esta Procuraduria Federal del Consumidor tenga por presentada la solicitud de
registro y/o modificacién del modelo de contrato para ser utilizado en las operaciones comerciales que celebre con los
consumidores y me otorgue ndmero de registro correspondiente. Asimismo, manifiesto mi deseo para gue, en caso de que
las meodificaciones seolicitadas sean aprobadas por esta Procuraduria, el registro previo establecido con anterioridad, sea
cancelado, en su caso.

2. Entiendo los alcances legales de |a utilizacién del modelo de contrato, por lo que manifiesto que: (i) la presente solicitud de
registro tendra efectos de solicitud de cancelacion del registro previo, en su caso, y (i) no modificaré el modelo de contrato
de adhesion que en su caso sea registrado, ni incluiré otras clausulas o excepciones a su aplicacion, bajo pena de que dichas
meodificaciones, clausulas o excepciones se tengan por no puestas,

3. Son ciertos los datos anotados en esta solicitud y no omito informacion alguna al respecto; asimismo, me obligo a notificar
de manera oportuna a la Procuraduria Federal del Consumidor cualquier madificacion en los datos e informacion asentados
en esta solicitud.

De igual forma, con fundamento en el parrafo segundo del articulo 104 de la Ley Federal de Proteccion al Consumidor, mediante
la firma al final del presente parrafo expresamente autorizo a la Procuraduria Federal del Consumidor para que las notificaciones,
citatorios, emplazamientos, requerimientos, solicitudes de informacion o documentos y las rescluciones administrativas
definitivas me sean comunicadas por cualquiera de los siguientes medios: (i) teléfono con grabacién, (i) correo electrénico; yio
(iii) cualquier otro medio fehaciente, manifestados en el presente formato, sin perjuicio de que pueda ser notificado por
cualquier otro medio legal.

Autorizo

Nombre y firma del proveedor o representante legal

Contacto:

GOBIERNODE 0, i José V. los 208, Col. Condesa,
MEXICO (%)ECONOMIA (QCONAVER PROFECO jesyesconcaos 15 ol condes
México, Tel: (55) 56 25 67 00 Ext. 16968
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1X. Firmas de conformidad

Nombre y firma del servidor pablico Nombre y firma del Oficina de Defensa del Consumidor u
que recibe y coteja la documentacion proveedor o representante legal Oficina de Contacto Ciudadano

Instrucciones de llenado

Este formato es de libre reproduccion.

2 El formato debera presentarse en original con una copia para el acuse.

S La no consignacion de los datos marcados como opcionales no sera impedimento para la sustanciacion del procedimiento, ni constituye
un criterio de resolucién del mismo.

4. Llenar a maguina o a mane con letra de molde legible.

5. Eltramite puede presentarse en la Oficina de Contacto Ciudadano ubicada en oficinas centrales de la Procuraduria Federal del Consumidor,

sito Av. José Vasconcelos Mo, 208, planta baja, Colonia Condesa C.P. 08140, Demarcacion Territorial Cuauhtémoc, Ciudad de México, en un
horario de atencion de 200 a 18:00 horas, en dias habiles; o bien, en las Oficinas de Defensa del Consumidor de la Procuraduria Federal del
Consumidor, en un horario de atencion de 8330 a 15:00 horas, en dias habiles. Los domicilios de las Oficinas de Defensa del Consumidor
pueden consultarse a través del siguiente link: https)/f'www.gob.mx/profecofacciones-v-programas/oficinas-de-defensa-del-consumidor
en-el-pais

6. Para el llenado del formato debera considerar lo siguiente:

. Datos del solicitante. Se debera proporcionar la infoermacion siguiente:

Personas fisicas. Se debera sefialar, teléfono, extensidn (en su caso), Registro Federal de Contribuyentes (RFC) con homoclave, teléfono
méwvil (en su caso), correo electranico, nombre completo y de manera opcional la Clave Unica de Registro de Poblacion (CURP).
-Personas morales, 5e debera sefalar nombre comercial, RFC con homoclave y razon social.

Bepresentante legal o apoderado, Tratandose de personas fisicas solo se debera llenar este apartado en caso de que un representante
legal actue por cuenta del selicitante; tratandose de personas morales, se debera sefalar nombre completo del representante legal o
apoderado, RFC con homoclave, correo electronico, telefono, extension (en su caso), teléfono mavil (en su caso) y de manera opcional
la CURP.

Il. Domicilio en el que se prestara el servicio. Se debera sefalar codigo postal, calle, ndmero exterior e interior (en su caso), calle posterior,
colonia, Demarcacion Territorial o Municipio, Entidad Federativa y entre calles.

lll. Domicilio para oir y recibir notificaciones. Se debera llenar este apartado, en caso de ser distinto el domicilio al lugar de la prestacion
del servicio y se debera senalar codigo postal, namero exterior e interior (en su caso), tipo de vialidad, nombre de la vialidad, tipo de
asentamiento, nombre de la ¢colonia o asentamiente humane, nombre de la localidad, Entidad Federativa, Demarcacion Territorial o
Municipio, entre vialidades y vialidad posterior,

V. Instrumento notarial o su equivalente. Se debera sefialar de la empresa y del represantante legal: el nimero de escritura pablica, fecha
de la escritura pdblica, nombre del notario, nimero de |la notaria, Entidad Federativa de la notaria, datos de inscripcion que constan en
el Registro Publico de Comercio [antecedentes registrales: partida, namero, fojas v tomo; o folio mercantil electronico) y Entidad
Federativa del Registro Publico de Comercio.

V. Autorizados para oir y recibir notificaciones, Este apartado se debera llenar en caso de que se autorice a un tercero para oir y recibir
notificaciones, y se debera sefalar el nombre completo de la persona que s autoriza para tal efecte.

WVl Datos del registro ante la Procuraduria Federal del Consumidor del modelo de contrato cuya modificacion se solicita. Solo si existen
datos actuales de registro se debera sefalar el nimero de expediente, numero de registra y fecha de registro.
Vil. Camara o asociacion. S5e deberd indicar el nombre de la camara o asociacion y. en su caso, los datos del Sistema de Informacion

Empresarial Mexicano (SIEM).

ViIl. Declaraciones del proveedor. Se debera asentar el nombre y firma del proveedor o representante legal a efecto de manifestar la
conformidad con lo contenido en las declaraciones del formato de solicitud de registro y/o modificacion de registro obligatorio de
contratos de adhesidn.

IX. Firmas de conformidad. Se debera asentar nombre y firma del servidor pdblico que recibe y coteja la documentacion, nombre y firma
del proveedor o representante legal. 5i el formato es presentado en la Oficina de Defensa del Consumidor o en la Oficina de Contacto
Ciudadang, la informacion debera ser asentada por el servidor pablico adscrito a la oficina que corresponda.

-Tramite al que corresponde el formato: Solicitud de revision, modificacion y/o registro obligatorio de contratos de adhesion.

-Namero de Registro Federal de Tramites y Servicios: PROFECO-00-001-A modalidad personas fisicas y PROFECO-00-001-B modalidad
personas morales. Las modalidades del tramite pueden consultarse en el Catalogo Nacional de Regulaciones, Tramites y Servicios, mediante
las siguientes ligas electrénicas:

PROFECO-00-001-A: h WL naci [FichaTramite?traH laye=P -00-001-A

PROFECO-00-001- logonaci [FichaTramite?traH laves ~00-001-
GOBIERNO DE ¢ CONAME OFECO Jort vare
. PROFE José Vasconcelos 208, Col. Condesa,
. j MEXICO @'ECQEPMIA B C.P. 06140, Cuauhtémoc, Ciudad de

México, Tel: (S5) 56 25 67 00 Ext. 16968
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-Fecha de autorizacion del formato por parte de la Comision Nacional de Mejora Regulatoria:

-Fundamento juridico-administrative:
« Articulos 85, 86, 87, 89 y 104 de |a Ley Federal de Prateccién al Consumidar (DOF 24121992 v sus modificacioneas).
+ Articulos 48, 49, 52, 55 y 56 del Reglamento de |a Ley Federal de Proteccion al Consumidor (DOF 1912/2019).

« Articulo 4, fraccion Xl 18, fracciones |, IV, X, X1, XV vy XXVI, v 24, fracciones |, 11, 11, IV, VI, VIl y IX, del Reglamento de la Procuraduria
Federal del Consumidor (DOF 3012/2019).
& Articulos B, 7, 9,10, fracciones | y I, 11,12, fraccion |, 13,19 y 21 del Acuerdo por el que se establecen |os lineamientos gue regulan la

organizacion y funcionamiento del Registro Pablico de Contratos de Adhesion (DOF 2112/2009),

» Articulos 4 y 12 del Acuerdo para la adopcion y uso por la Administracion Publica Federal de la Clave Unica de Registro de Poblacian (DOF
2310/1996).

» Acuerdo por el que se dan a conocer los plazos de respuesta a diversos tramites que se indican, inscritos en el Registro Federal de
Tramites y Servicios que aplica la Procuraduria Federal del Consumidor {DOF 25/08/2021).

-Documentos que deben anexarse al presente formato:
1. Registro Federal de Contribuyentes (Cedula) o, n su caso, alta de la Secretaria de Hacienda y Credito Pablico.
2. Un ejemplar impreso del Modelo de Contrato a ser registrado y/o modificado, asi como de manera digitalizada en CD o USB.
3. Documentacion adicienal gue debe ser anexada a la presente, dependiendo del tipe de contrato que se pretenda registrar o medificar
en términos de la Ley Federal de Proteccion al Consumidor, y las Normas Oficiales Mexicanas que corraspondan.
4, Comprobante del pago realizado.

5. Carta poder firmada ante dos testigos, asi como las identificaciones oficiales de los firmantes (cuando el tramite se realiza a traves de
un tercerao). Las identificaciones originales seran devueltas al interesado, una vez cotejados los datos contenidos en las mismas.

Personas morales:

&, Acta Constitutiva de la Sociedad, debidamente inscrita en el Registro Pablico de Comercic.

7. Poder Motarial otorgado al representante legal debidamente inscrito en el Registro Pablico de Comercio.

Nota: Los documentos referidos en los numerales 1, 2, 3 y 5 anteriores deberan presentarse en original y copia. Asimismo, los documentos
referidos en los numerales 6 y 7 deberan presentarse en ariginal, y seran devueltos al interesado al momento de presentacion de la solicitud
y una vez cotejados los datos contenidos en los mismos.,

-Tiempo de respuesta: 30 dias habiles.

- Datos para quejas:
® Organo Interno de Control en la Procuraduria Federal del Consumidor: Tel. (35) 5256 2484 o al (55) 5625 8700, extensiones N042 y N044;
desde el interior de la Republica, al 800 6070433, con horario de atencion de lunes a viernes en dias habiles de 200 a 18:00 horas, o al
correo electronico: contraloria@profeco.gob mx
* Secretaria de la Funcion Pablica: (55) 2000-2000 vfo 800 N28700, asi como a traveés del Sistema Intearal de Denuncias Ciudadanas (SIDEC)
ingresando a la siguiente liga electrénica: httpslisidec funcionpublica gob msx

Politica de Privacidad

Aviso de Privacidad
Denominacion del responsable. Direccion General de Contratos de Adhesion, Registros y Autofinanciamiento de la Procuraduria Federal del
Consumidor.

Abreviatura o acronime por el cual se identifica al responsable. PROFECO.

Finalidades del tratamiento para las cuales se obtienen los datos personales, distinguiendo aguéllas que requiere el consentimiento del titular.
Los datos personales que proporciona son necesarios para la incorporacion del contrato de adhesion en el Registro Publico de Contratos de
Adhesion en cumplimiento de los lineamientos que regulan la organizacién y funcionamiento de dicho registro.

Por lo anterior, se hacen del conocimiento especificamente las finalidades del tratamiento de los Datos Personales solicitados:

. . iRequieren consentimiento del titular?
Finalidad S ND
4. Organizar y operar el Registro Pablico de Contratos de Adhesidn. W
5. Otorgar el registro del contrato de adhesion solicitado. X
6. Publicitar el contrato de adhesion inscrito mediante el Registro Publico de x
Contratos de Adhesicn.

Es importante mencionar que los documentos solicitados se resguardan en un expediente administrativo al cual solo tiene acceso el personal
gque se encuentra adscrito a la Direccidon General de Contratos de Adhesiaon, Registros y Autofinanciamiento.

Contacto:
-
CONAMER  PROFECOQO José vasconcelos 208, Col. Condesa,
ECONOMIA @)t e C.P. 06140, Cuauhtémoc, Ciudad de
Mexico, Tel: (55) 56 25 67 00 Ext. 16968

GOBIERNO DE
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A los modelos de contratos de adhesion inscritos en el Registro Pablico de Contratos de Adhesion se les asigna un ndmero consecutive de
registro, mismo que estara vinculado al nombre, denaominacion o razon social del proveedor. Lo anterior, con &l propoasito de que el modelo de
contrato de adhesion sea publicitado, de manera integra, en el Registro Publice de Contratos de Adhesion, mediante el micrositio del Registro
en mencion

Con base en lo anterior, te informamos que, en caso de que tu modelo de contrato de adhesion sea inscrito en el Registro Publico de Contratos
de Adhesion, el texto del modele de contrato de adhesion registrado sera publicitade de manera integra a través del Registro Publico de
Contratos de Adhesion (hitps//rpca profeco.gob.my/), publicitando con ello tus dates personales, tales comao: el nombre, el domicilio en el que
se presta el servicio, los datos de la Acta Constitutiva y del Poder Notarial en caso de ser personas morales.

Transferencias que requieren consentimiento. Por la naturaleza del Registro Publico de Contratos de Adhesidn, los datos personales que
apaortan los proveedores durante la tramitacion de su registro de contratos de adhesion, no estan sujetos a transferencias,

Negativa del consentimisnto.

Para la publicidad de los datos personales contenides en los modelos de contratos de adhesion inscritos en el Registro Publico de Contratos
de Adhesion no se requerira tu consentimiento, como titular de los mismos, ya gue una vez registrados los modelos de contratos de adhesion
estos obran en fuentes de acceso publico como lo es el Registro Pdblico de Contratos de Adhesidn; lo anterior, con fundamento en el articulo
22, fraccion VI, de la Ley General de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados.

Para dar de baja tu registro de contrato de adhesiéon, solo deberas pedirlo mediante |a solicitud correspondiente o a través del Registro Publico
de Contratos de Adhesion en Linea (RCAL). El tramite de baja de registro es totalmente gratuito, ya que con su tramitacion los contratos de
adhesion registrados perderan su vigencia y no podran ser utilizados nuevamente en tu relacion comercial con los consumidores.

Sitic donde se podra consultar el aviso de privacidad integral. El aviso de privacidad integral se puede consultar en la siguiente direccion
electrénica del Registro Pablico de Contratos de Adhesion b Lprofeco. Jm/privaci J

Fecha de elaboracion o dltima actualizacion: 30 de junio de 2022,

Caracteristicas del aviso de privacidad. El presente aviso de privacidad procura emplear un lenguaje claro y comprensible, en una estructura
que permite su facil entendimiento, en cumplimiento del principio de informacion que se debe atender en el tratamiento de los datos
personales par parte de este sujeto cbligado.

, Contacto:
" .. GOBIERNO DE oy 7 @CONAMEE PROFECQ José Vasconcelos 208, Col. Condesa,
~/MEXICO ‘é}}' ECONOMIA = ST C.P. 06140, Cuauhtemoc, Ciudad de
% Meéxico, Tel: (55) 56 25 67 00 Ext. 16968
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Solicitud de verificacion para ajuste por calibracién de instrumentos de medicion

Homoclave del formato

* Fecha de publicacion del formato en el DOF

FF-PROFECQO-004

6. MNombre (s):

7. Primer apellido:

DD | MM |  AAAA
Folio Fecha de solicitud de tramite
DD | MM |  AAAA
I. Datos del solicitante
Personas fisicas
1. RFC 2. Teléfono (lada y nimera): 3. Extension (ensucasa)
4. Telefono maovil (en su caso): 5. Correo electrénico:

8. Segundo apellido:

Personas morales

9. Denominacion o razén social, o bien, nombre comercial:

10. RFC:

Representante legal o apoderado

1. Nombre(s): 12, Primer apellido:

14.  RFC [opcional):

—_

3. Segundo apellido:

—_

5. Correo electronico:

16. Teléfono (lada y namera): 17.  Extension [ensu casol

): 8. Teléfono mavil (en su caso)

19. Codigo postal:

Il. Domicilio del establecimiento donde se encuentra(n) el (los) instrumento(s) de medicion

20. Calle (por ejerplo: Avenida Insurgentes Sur, Boulevard Avila Camacho,
Calzada, Corredor, etc):

21. Numero exterior: 22, Numero interior (en su casol:

24, Colonia [por ejemple: Ampliacién Juarez, Residencial Hidalge, Fraceionarmienta,
Seccion, etc.))

23, Calle posterior:

25. Entre calles:

26. Entidad Federativa:

27. Demarcacion Territorial o Municipio:

Lei el aviso de privacidad que se encuentra en el apartado de Politica de Privacidad de este formato.

*De conformidad con los articulos 4 de la Ley Federal de Procedimiento Administrativo y 46, fraccion VII, de la Ley General de Mejora Regulatoria, los
formatos para solicitar trimites y servicios deberan publicarse en el Diario Oficial de la Federacién (DOF).

. GOBIERNODE 7 £
 MExico (%EcoNoMia GOOMAER

a

Contacto:

PROFECQ José Vasconcelos 208, Col. Condesa,
C.P. 06140, Cuauhtémoc, Ciudad de
Mexico, Tel: (S5) 56 25 67 00 Ext. 16968
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En caso de ser carretera llenar la siguiente informacion

28. Tipo de administracion {marcar con una X): ( --') Federal ( \:I Estatal [f’_ ) Municipal
29, Derecho de Transito (marear con una X)! r_"_-_\ Libre _'} Cuota
30. Codigo de la carretera: | 31 Tramo de la carretera: |32. Cadenamiento o kilémetro:

En caso de ser camino llenar la siguiente informacion

33 Termino Generico (marcar con una X): ( ] EBrecha ( ). Camino ( :I Terraceria {'\) Vereda
/ " \

34, Tramo del camino:

P .
35. Margen (marcar con una XJ: Derecho L) lzquierdo
—

36. Cadenamiento:

I1l. Datos de facturacién

37.RFC: 38. Codigo postal:
39, Razon social: 40. Calle:
41, Demarcacion Territorial © Municipio: 42, Numero exterior: 43, Numero interior (en su caso):

44, Entidad Federativa:

V. Tipo de solicitud

() Inicial () Periodica
l\

\‘_| Extracrdinaria

V. Comprobante de pago

L'\F-_) Ficha de depésito bancario .;'H'}C.omprobante de pago electronico

VI. Datos de los instrumentos de medicién

45, Nurmero que identifica el tipo de 47.N.° de 48, Alcance 49,
] 46, Marca ; . .
instrumento serie Maximo Combustible

50, Lado | 5. Tarifa

Contacto:

.. GOBIERNO DE .'f@‘ ECONOMTA @QONAMER PROFE CO José Vasconcelos 208, Col. Condesa,

"_. MﬁXICO N2/ s ot suonin C.P. 06140, Cuauhtémoc, Ciudad de
e S México, Tel: (55) 56 25 67 00 Ext. 16968
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Tipos de instrumentos

1. Bascula de bajo alcance de 0a100 kg | 6. Medidor para gas 1. Tangue vertical

2. Bascula de mediano alcance de 101 a2 | 7. Taximetros 1;; Longimetros

5,000 kg 8. Reloj registrador de tiempo 13. Dosificadoras, llenadoras, encapsuladas vy
3. Bascula de alto alcance de 5001220000 | 9. Bomba despachadora de cuentametros

kg . ) COmbUStlt"@ o 14. Medidores de alto flujo

4. Bascula de alto alcance de mas de 20,001 10. Medida para liquidos

kg

5. Autotanques

VII. Firma de conformidad

Lugar y fecha de solicitud:

Nombre y firma del solicitante [s]s} MM | AAAA

Contacto:

GOBIERNO DE i i CONAMER PROFECQ JoséVasconcelos 208, Col. Condesa,
MEXICO '\f"\' ECONOMIA @ P T S C.P. 06140, Cuauhtémoc, Ciudad de
Mexico, Tel; (S5) 56 25 67 00 Ext. 16968
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VIII. Para entrega al solicitante

Acuse de tramite de verificacion para ajuste por calibracion de instrumentos de medicion
(Falio v sella de recepcién)

Lugar y fecha de solicitud:

Nomibre y firma del solicitante
DD | MM | AAsA

Instrucciones de llenado

wn

Este formato es de libre reproduccion.

El formato debera presentarse en un tanto, con firmas ariginales y se entregara al solicitante la hoja correspondiente al apartado “VIIIL
Para entrega al solicitante”, la cual sera el acuse de presentacion correspondiente.

La no consignacion de los datos marcados come opcionales no sera impadimento para la sustanciacion del procedimiente, ni constituye
un criterio de resolucion del mismo

Llenar a magquina ¢ a mans con letra de molde legible.

El tramite puede presentarse en la Oficina de Contacto Ciudadano ubicada en oficinas centrales de la Procuraduria Federal del
Consumidor, sito Av. José Vasconcelos No. 208, planta baja, Colenia Condesa C.P. 06140, Demarcacian Territerial Cuauhtémoc, Ciudad de
México, en un horario de atencion de 900 a 18:00 horas, en dias habiles; o bien, en las Oficinas de Defensa del Consumidor de la
Procuraduria Federal del Consumidor, en un horario de atencion de 830 2 1500 horas, en dlas hablles Los domicilios de las OFlcmas de
Defensa del Consumidor pueden consultarse a traves del siguiente link: el f
defensa-del-consumidor-en-el-pais

El pago de derechos por el tramite podra realizarse en las ventanillas de los bancos sefialados en la linea de captura o por medio de la
herramienta de "PROFECO-MULTIP@GCOS", correspondients a la liga https//pagoes.profeco.gobmx/condicionesjsp o bien, en el Sistema de
Calibracidon en Linea, correspondiente a la liga: https//ealibracion profeco gob mx/

Para el llenado del formato debera considerar lo siguiente:

Datos generales del solicitante. Se debera proporcionar la informacion siguiente:

Personas fisicas. Se debera sefalar el Registro Federal de Contribuyentes [RFC) con homeoclave, teléfong, extension (en su caso), teléefono
maovil (en su caso), correc electronico, nombre completo.

-Personas morales, Se debera senalar la denominacion o razon social, 0 en su caso el nombre comercial y el RFC con homoclave.
Bepresentante legal o apoderado. Tratandose de personas fisicas solo se debera llenar este apartado en caso de que un representante
legal actue por cuenta del sclicitante; tratandose de perscnas marales, se debera senalar el nombre completo del representante legal o
apoderado, correo electronico, teléfono, extension (en su caso), teléfono movil (en su caso) y de manera opcional el RFC con homaoclave,
Domicilio del establecimiento donde se encuentra(n) el (los) instrumento(s) de medicion. Se debera senalar codigo postal, calle, numere
exterior @ interior (en su caso), calle posterior, colonia, entre calles, Entidad Federativa y Demarcacion Territorial o Municipio. Asimismo, en
caso de que el domicilio se ubique en carretera o caming, debera proporcionar la informacion senalada en el apartado correspondiente,
como dato adicional de ubicacion.

Datos de facturacion, En caso de requerir factura, se debera indicar el RFC con homoclave, codige postal, razon social, calle, Demarcacion
Territorial © Municipio, namero exterior, namero interior (en su caso) y Entidad Federativa.

Tipo de solicitud. Se debera marcar el tipo de verificacion que se solicita para ajuste por calibracion de instrumentos de medicicén (inicial,
periodica o extraordinaria), considerando lo siguiente:

-Verificacion Inicial: Es agquella que debe realizarse por primera ocasion, antes de la utilizacion de un instrumento de medicion para
transacciones comerciales o para determinar la tarifa de un servicio, respecto de sus propiedades v funcionamiento, a fin de comprobar
que opera de conformidad con las caracteristicas metrologicas establecidas en las Normas Oficiales Mexicanas (NOM's). Es responsabilidad
del usuario o de los suministradores de servicios solicitar la verificacion inicial.

-Verificacion Periodica: Es aguella gue se debe realizar una vez concluida la vigencia de la verificacion inicial, y en los intervalos de tiempo
que determine la Secretaria de Economia, respecto de un instrumento de medicion utilizado para transacciones comerciales o para
determinar la tarifa de un servicio, respecto de sus propiedades y funcionamiento, a fin de comprobar que opera de conformidad con las
caracteristicas metrolégicas establecidas en las NOM's. Es responsabilidad del usuaric o de los suministradores de servicios sclicitar la
verificacion periadica.

Verificacion Extraordinaria: Es aquella que no siendo inicial o periadica, se realiza respecto de las propiedades del funcionamiento y uso de
los instrumentos de medicion para determinar si operan de conformidad con las caracteristicas metrolggicas o de funcionamiento
establecidas en las NOM's, cuandeo lo soliciten los usuarios o los suministradeores de servicios, o bien, cuando pierdan su condicion de
"instrumento verificado”™.

Contacto:

A GOBEIERNO DE %’ ECONOMI A CON AMER PROFECQ José Vvasconcelos 208, Col. Condesa,

BT L C.P. 06140, Cuauhtéemoc, Ciudad de
Mexico, Tel: (55) 56 25 67 00 Ext. 16968
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V. Comprobante de pago. Se debera marcar si el comprobante de pago que se anexa a la solicitud es ficha de deposito bancario o pago
electronico

Vi, Datos de los instrumentos de medicion. Se debera proporcionar la informacion siguiente:

. Numero que identifica el tipo de instrumento. Anote el numero con que se identifica el tipo de instrumento de acuerdo a la lista

contenida en el campo “Tipos de instrumentos”,

Marca. Anote la marca del instrumento de medicion.

Numere de serie. Indique el nurnero de serie correspondiente.

Alcance Maximo. Indigue el alcance maximeo del instrumento de medicion,

Combustible. Indique solo en caso de que se trate de mangueras despachadoras,

Lado. Indigue en cual de los cuatro lados se ubica la manguera despachadora.

Tarifa. Anote la tarifa por el servicio solicitado de acuerdo al tipo de instrumento.

WVIl.  Firma de conformidad. Se debera asentar nombre y firma del solicitante, asi como senalar el lugar y fecha de la solicitud.

VIll.  Para entrega al solicitante. “Acuse de tramite de verificacion para ajuste por calibracion de instrumentos de medicion”. Se debera asentar
el nombre y firma del solicitante, asi como lugar y fecha de solicitud, una vez senalado lo anterior, la hoja que contiene este apartado sera
entregada al solicitante con folio y sello de recepeicn, y hara las veces de acuse de recibo.

-Tramite al que corresponde el formato: Formato de solicitud de verificacion para ajuste por calibracion de instrumentos de medicion,

-Numero de Registro Federal de Tramites y Servicios: PROFECO-00-003. La modalidad del tramite puede consultarse en el Catalogo Nacional
de Regulaciones, Tramites y Servicios, mediante la siguiente liga electronica:
PROFECO-00-003: hitps//catalogonacionalgobmy/FichaTramite?traHomoclave=PROFECO-00-003

-Fecha de autorizacién del formato por parte de la Comision Nacional de Mejora Regulatoria:

IMPORTANTE: Cuando por alguna causa imputable al solicitante del servicio, tales come: 1. Haber proporcionade erroneamente el domicilio
del establecimiento en donde se encuentra el (los) instrumento (s) de medicion, o bien, cuando el instrumento se encuentre en domicilio
diferente al senalado por el usuario; 2. Haber presentado datos incorrectos relacionados con la identificacion y caracteristicas del instrumento
de medicion a verificar, v 3. Que el instrumente de medicion presente fallas mecanicas © eléctricas en su funcionamients durante la
verificacion que impida el ajuste por el personal de la Procuraduria Federal del Consumidor, esta ultima tendra por atendida la peticion del
solicitante quien, en caso de requerirlo, podra tramitar una nueva solicitud de verificacion para ajuste por calibracion de instrumento de
medicién, realizandeo el pageo correspondiente,

-Fundamento juridico-administrativo:

»  Articulo 24, fracciones XIV y XIV bis, de la Ley Federal de Proteccién al Consumidor (DOF 24121992 y sus medificaciones),

e Articulo 29-A del Codigo Fiscal de la Federacion (DOF 31121281 y sus modificaciones).

« Articulo 12, fraccién I, del Reglamento de la Ley Federal Sobre Metralogia y Normalizacién (DOF 14/01/1999 y sus maodificaciones).

+ Articulos 6 v 7 del Decreto por el que se establece el procedimiento y los requisitos para la inscripcion en los Registros de Personas
Acreditadas operados por las dependencias ¥y organismos descentralizados de la Administracion Publica Federal y las bases para la
interconexion informatica de los mismos (DOF 4 /05/2004).

+ Lista de instrumentos de medicidon cuya verificacion inicial, periddica o extraordinaria es obligatoria, asi como las normas aplicables
para efectuarla, (DOF 18/04/2016 vy sus modificaciones).

+ Acuerdo por el que se dan a conocer los plazos de respuesta a diversos tramites que se indican, inscritos en el Registro Federal de
Tramites y Servicios que aplica la Procuraduria Federal del Consumidor (DOF 25/08/2021).

-Documentos que deben anexarse al presente formato:
+ Comprobante del pago realizado.

-Tiempo de respuesta: S dias habiles.

-Datos para quejas:

* Organo Interno de Control en la Procuraduria Federal del Consumnidor: Tel, (55) 5256 3464 o al (55) 5625 6700, extensiones 11042 y 11044;
desde el interior de la Repablica, al 800 6070433, con horario de atencion de lunes a viernes en dias habiles de 200 a 18:00 horas, o al
correo electrénico: gontraloria@prof gob

* Secretaria de la Funcion Pdblica: (55) 2000-2000 y/o BOO 1128700, asi comnoe a través del Sistema Integral de Denuncias Ciudadanas (SIDEC)
ingresando a la siguiente liga electrénica: hitps/isidec funcionpublica gob mx/

Politica de Privacidad
Aviso de Privacidad

Denominacién del responsable. La Procuraduria Federal del Consumidor, a través de la Direccion General de Verificacion y Defensa de la
Confianza adscrita a la Subprocuraduria de Verificacion y Defensa de la Confianza.

Contacto:

GOBIERNO DE i i1 osé Vasconcelos 0l Londesa,
MéXICO \%" ECONOMIA gCON%\MER PROFECO tJ':.D. 0\;140, c:ua:uhfgr?{oi,lc:fjdacé de

México, Tel: (55) 56 25 67 00 Ext. 16968
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Finalidad del tratamiento de sus datos personales. La Procuraduria Federal del Consumidor, a través de la Direccion General de Verificacion
y Defensa de la Confianza, es la responsable del uso y proteccion de los datos personales que le sean proporcionados con motivo de los tramites
inherentes a sus atribuciones y facultades, teniendo coma fin la ejecucion de actividades propias respecto al servicio brindado a los provesdaores
identificado como Verificacion para ajuste por calibracion de instrumentos de medician, siendo utilizados Unicamente para las atribuciones
otorgadas en la Ley Federal de Proteccion al Consumidor ¥ la Ley de Infraestructura de |a Calidad.

La difusion que de estos datos se realice tendra la dnica finalidad el cumplimiento de las gestiones necesarias con el personal a cargo, para el
tramite y conclusion del servicio que ofrece esta Procuraduria Federal del Consumidor senalado en el parrafo anterior, asi como la elaboracion
de un registro digital, para control interno y de estadistica, denominado Administrador de Proceses de Verificacion (APV], el cual es una
herramienta para la atencion de las solicitudes de informacion que ingresen a esta Procuraduria Federal del Consumidor.

cReguieren
Finalidad Ma!“”a &N que sa consentimiento del Titular?
obtienen los datos
Sl NO

‘erificacion ajuste por para calibracion de instrumentos de Directa X
medicién.
Elaboracion de Registro Digital para control interno y de Directa
estadistica APV, para efecto de contestar solicitudes de X
informacion.

Se informa que no se recabaran datos personales sensibles.

De las Transferencias: Se informa que no se realizaran transferencias de datos personales, salvo aquellas que sean necesarias para tender
requerimientos de informacion de una autoridad competente, que estén debidamente fundados y motivados.

Medios y mecanismos disponibles para que el titular pueda manifestar su negativa para el tratamiento de sus datos personales para

finalidades y transferencias de datos personales que requieren de su consentimiento. Usted podra manifestar su negativa para el

tratarmiento de datos personales para las finalidades y transferencias que requieran su consentimiento, manifestando su voluntad por escrito

ante la Direccion General de Verificacion y Defensa de la Confianza adscrita a la Subprocuraduria de Verificacion y Defensa de la Confianza,

en dias habiles de lunes a viernes de 10:00 a 15:00 horas, en Avenida José Vasconcelos, namero 208 pisc 15, colonia Condesa, Demarcacion

Territorial Cuauhtemoc, codige postal 06140 en la Ciudad de Mexico, o bien, via correo electronico dirigide a la direccion:
)] fec

El sitio donde se podrad consultar el Aviso de Privacidad integral: El Aviso de Privacidad Integral podra ser consultado en la siguiente
direccion electrénica:

https://www.gob.mx/ems/uploads/attachment/file/741397/AVISO_DE_PRIVACIDAD_INTEGRAL_VERIFICACION_METROLOGICA.pdf
Direccién de Verificacién y Defensa de la Confianza de Combustibles

La Procuraduria Federal del Consumidor (PROFECO), a traves de la Direccion de Verificacion y Defensa de la Confianza de Combustibles
adscrita a la Direccion General de Verificacion y Defensa de la Confianza de Combustibles, con domicilio en Av, José Vasconcelos 208, Colonia

Condesa, Demarcacion Territorial, Cuauhtémoc, Ciudad de México, CP. 06140, Ciudad de Meéxico, Meéxico, con correo electronico
buzondgvc@profeco.gob.mx, teléfono (55) 5625 6700, ext. 16989, ec responsable del tratamiento de los datos personales que nos proporciona.

Los datos personales que solicitamos los utilizaremos para las siguientes finalidades:

- Manera en que se :Requieren
Finalidad . R y
obtienen los datos consentimiento del Titular?
Control y registro de las wverificaciones para ajuste de Directa 5 NO X
calibracion realizadas.
Elaboracion de ordenes de wverificacion para ajuste de Directa
calibracion de instrumentos, asi como la ruta de atencion 5 NO X
de las mismas, mismas que son solicitadas por los propios
proveedores.
Se informa que no se solicitaran datos personales sensibles,
6o 0DE - Contacto:
BIERNO D N =
) 4+ ECONOMIA CONAMER PROFECOQ José Vasconcelos 208, Col. Condesa,
4 MEXICO il e et CP. 06140, Cuauhtémoc, Ciudad de

Meéxico, Tel: (55) 56 25 67 00 Ext. 16968
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Se Informa que no se realizaran transferencias de datos personales, salvo aquéllas que sean necesarias para atender requerimientos de

informacion de una autoridad competente gue estén debidamente fundados y motivados.

Medios y mecanismos disponibles para que el titular pueda manifestar su negativa para el tratamiento de sus datos personales para
finalidades y transferencias de datos personales que requi 1 de su consentimi Usted podra manifestar su negativa para el
tratamiento de datos personales para finalidades y transferencias que requieran su consentir to, manifestando su voluntad por escrito
ante la Di ion General de Verificacion y Defensa de la Confianza de Combustibles adscrita a la Subprocuraduria de Verificacion y Defensa
de la Confianza, en dias habiles de lunes a viernes de 10:00 a 15:00 horas, en Avenida Jose Vasconcelos, numero 208 piso 4, colonia Condesa,
Demarcacion Territorial Cuauhtémocg, codigo postal 06140 en la Cludad de Meéxico, o bien, via correo electronico dirigido a la direccion:
buzon.dgvc@profeco.gob.mx

El sitio donde se podra consultar el Aviso de Privacidad integral: EI Aviso de Privacidad Integral podra ser consultado en la siguiente
direccion electronica:
https://www.gob.mx/ems/uploads/attachment/file/741365/AVISO_DE_PRIVACIDAD_INTEGRAL_PARA_VERIFICACION_PARA_AJUSTE
_POR_CALIBRACION_DE_INSTRUMENTOS_DE_MEDICION.pdf

Contacto:
GOBIERNO DE oy T @f‘ PROFECQ José Vvasconcelos 208, Col. Condesa,
‘. MEXICO ‘\ ‘:" ECONOMIA VONAMER C.P. 06140, Cuauhtémoc, Ciudad de
= Mexico, Tel: (55) 56 25 67 00 Ext. 16968
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Solicitud de revision, registro y/o modificacién de registro de contrato de adhesién voluntario

Homoclave del formato * Fecha de publicacion del formato en el DOF

FF-PROFECO-005
DD | MM | AAAA

Folio Fecha de solicitud de tramite

oo | MM | AAAA

|. Datos del solicitante

Personas fisicas

1. CURP [opcional): [ 2. Teléfono (iada y numera): 3. Extension (en su caso):

4 RFC: 5. Telefono movil (en su casa): ‘6. Correo electronico:

7. Nombre (s):

8. Primer apellido:

9. Segundo apellido:

Personas morales

10. Razén social: M. RFC:

Representante legal o apoderado

12. Nombre (s): 13.  Primer apellido: 14. Segundo apellido:

15. RFC: 16. CURP {opcional): 17. Correo electronico:

18. Teléfono jlada y nimerc): 19,  Extension (ensu cascl 20. Teléfono movil (en su casa):

Lei el aviso de privacidad que se encuentra en el apartado de Politica de Privacidad de este formato.

*De conformidad con los articulos 4 de la Ley Federal de Procedimiento Administrativo y 46, fraccién VI, de la Ley General de Mejora Regulatoria, los
formatos para solicitar tramites y servicios deberan publicarse en el Diario Oficial de la Federacion (DOF).

Contacto:

' GOBIERNODE /i i @"ON AMER  PROFECOQ José Vasconcelos 208, Col. Condesa
K 5 A f . s

" /MEXICO L\ 2 ECONOMIA vl A v C.P. 06140, Cuauhtémoc, Ciudad de
—ad — Meéxico, Tel: (55) 56 25 67 00 Ext. 16968
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Il. Domicilio en el que se prestara el servicio
21. .C.E'}C.iigo postal: [ 22, Calle (por ejemplo: Avenida Insurgentes Sur, Boulevard Avila Camacho,
Calrada, Corredor, etc )l
23, Numero exterior: [ 24. Namero interior (en su casol: |25, calle posterior:
26. Colonia [por  cjemplo, .Ar.npllaclun Jubrez, Residencial .Hldulg.]o. |"27. Demarcacién Territorial o Municipio:
Fraccionamienteo, Seccion, etc.).
28. Entidad Federativa: I 29. Entre calles:
I1l. Domicilio para oir y recibir notificaciones
[en caso de ser distinto al lugar de la prestacién del servicic)
30. Codigo postal: 3. Numero exterior: 32. Numero interior (en su caso):
33. TipO de vialidad [por ejempla: Avenida, Boulevard, Calle, Carretera, Camino, Privada, Terraceria entre otros!
34, Nombre de la vialidad:
35. Tipo de asentamiento (per ejemplo: Colonia, privada, condominio, hacienda, entre otros.):
36. Nombre de la colonia o asentamiente humano:
37. Nombre de la localidad:
38. Entidad Federativa: 39. Demarcacion Territorial o Municipio:
40, Entre vialidades: 41, Vialidad posterior:
IV. Instrumento notarial o su equivalente
De la empresa Del representante legal
42, N.° de escritura publica: 43. Fecha de escritura publica: 49. N.° de escritura publica: |50, Fecha de escritura publica:
DD | MM | AAAA
DD | MM | AAAA

44, Nombre del notario: 51. Nombre del notario:

45, Numerode la notaria: 46, Entidad Federativa de la 52, NUmerode la notaria: 53, Entidad Federativa de la

notaria: notaria:

47, Datos de inscripcion en el Registro Publico de Comercio 54, Datos de inscripcion en el Registro Publico de Comercio '
(antecedentes registrales: partida, ndmero, fojas, y tome; o folio mercantil (antecedentes registrales: partida, ndmero, fojas, y tome; o folio mercantil
electranica): elactranion):

48. Entidad Federativa del Registro Publico de Comercio: 55. Entidad Federativa del Registro Pdblico de Comercio:

Contacto:

GOBIERNO DE “Q“ ECONOMEA @QONAMER PROFECQ JoséVasconcelos 208, Col. Condesa,

7 MEXICO '\“::-' C.P. 06140, Cuauhtémoc, Ciudad de

México, Tel: (55) 56 25 67 00 Ext. 16968
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V. Autorizados para oir y recibir notificaciones (en sucasq)
56. Nombre(s), primer apellido, segundo apellido:

VI. Datos del registro ante la Procuraduria Federal del Consumidor del modelo de contrato cuya
modificacion se solicita (siexiste)

57. Ndmero de registro: 58. Fecha de registro:

DD | MM | AAAA

59. Numero de expedients;

VIl. Camara o asociacion
60, Nombre: gl. SIEM (en sucaso):

VIII. Declaraciones del proveedor

De conformidad con lo establecido por los articulos 3, 24, fracciones XIV y XV, 85, 88 v 89 de la Ley Federal de Proteccion al
Consumidor; 48 y 49 del Reglamento de la Ley Federal de Proteccion al Consumidor; 4, fraccion X1, 18, fracciones |, IV, X, X1, X\
v XXV, 24, fracciones |, I, I, V1, v VII, del Reglamento de la Procuraduria Federal del Consumidor, v 17 de la Ley Federal del
Procedimiento Administrativo, solicite la revision, registro y/o meodificacién de registro voluntario (segin sea el caso) del
maodelo de contrato de adhesion que anexc a la presente y la cancelacion del modelo de contrato cuyos datos aparecen
anteriormente, en su caso. Bajo protesta de decir verdad, conociendo las penas en que incurre quien declara con falsedad,
manifiesto que:

1. Son ciertos los datos anotados en esta solicitud y que no omito informacion alguna al respecto v que me obligo a notificar
de manera oportuna a la Procuraduria Federal del Consumidor en relacion con cualquier modificacion que los datos e
informacion asentados en la presente solicitud pudieran sufrir por cualquier causa.

2.A la fecha de la presente solicitud, cumplo y cumpliré con todas las autorizaciones, permisos y demas requisitos legales
aplicables, incluidos los de las Normas Oficiales Mexicanas, segun sea el caso, para desarrollar las actividades relacionadas
al modelo de contrato en comento, por lo que solicito a esta Procuraduria Federal del Consumidor tenga por presentada la
solicitud de revision, registro y/o modificacion de registro de contrato de adhesion voluntario del modelo de contrato para
ser utilizado en las operaciones comerciales gue celebre con los consumidores y me otorgue numero de registro
correspondiente.

3.Entiendo los alcances legales de |a utilizacion del modelo de contrato, por lo que manifiesto gue: (i) no medificaré el modelo
de contrato de adhesion que en su caso sea registrado, ni incluiré otras clausulas o excepciones a su aplicacion, bajo pena
de que dichas modificaciones, clausulas o excepciones se tengan por no puestas, y (i) si existe un registro previo en relacion
con un modelo de contrato inscrito anteriormente, la presente solicitud de revision, registro y/o modificacion de registro de
contrato de adhesiéon voluntario tendréa efectos de solicitud de cancelacidn del registro anterior, en caso de que las
meodificaciones solicitadas sean aprobadas por la Procuraduria Federal del Consumidor,

Contacto:

.. GOBIERNO DE N T osé Vasconcelos ol. Condesa
'MEXICO \iké' ECONOMIA @CONAMER PROFECO JC.P. 0\:5140, Cualuhtzéci:’oi,lci([;daz de

México, Tel: (55) 56 25 67 DO Ext. 16968
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Asimismo, con fundamento en el parrafo segundo del articulo 104 de |a Ley Federal de Proteccion al Consumider, mediante
la firma al final del presente parrafo expresamente autorize a la Procuraduria Federal del Consumidor para que las
notificaciones, citatorios, emplazamientos, requerimientos, solicitudes de informacion o documentos y las resoluciones
administrativas definitivas me sean comunicadas por cualquiera de los siguientes medios: (i) teléfono con grabacion, (i) correo
electronico, y/o (iii) cualquier otro medio fehaciente, manifestados en el presente formato, sin perjuicio de que pueda ser
notificado por cualquier otro medio legal.

Autorizo

Nombre y firma del proveedor o representante legal

IX. Firmas de conformidad

Nombre y firma del servidor publico Nombre y firma del proveedor o Oficina de Defensa del Consumidor u
que recibe y coteja la documentacion representante legal Oficina de Contacto Ciudadano

o

Instrucciones de llenado

Este formato es de libre reproduccion.

El formato debera presentarse en original con una copia para el acuse,

La no consignacion de los datos marcados como opcionales no sera impedimento para la sustanciacion del procedimiento, ni constituye

un criterio de resolucién del misma.

Llenar a maquina o a mano con letra de molde legible.

Eltramite puede presentarse en la Oficina de Contacto Ciudadano ubicada en oficinas centrales de la Procuraduria Federal del Consumidor,

sito Av. José Vasconcelos No, 208, planta baja, Colonia Condesa C.P. 06140, Demarcacion Territorial Cuauhtémoc, Ciudad de México, en un

horario de atencién de 9:00 a 18:00 horas, en dias habiles; o bien, en las Oficinas de Defensa del Consumidor de la Procuraduria Federal del

Consumidor, én un horario de atencion de 8:30 a 15:00 horas, en dias habiles. Los domicilios de las Oficinas de Defensa del Consumidor

pueden consultarse a traves del siguiente link: b {h (prof /s iones-y-programas/oficinas fens l-cons i
n-el-pai

Para el llenado del formato debera considerar lo siguiente:

WAL W LR Aiiks

I Datos del solicitante. Se debera proporcionar la informacion siguiente:

-Personas fisicas. Se debera senalar teléfono, extension (en su caso), Registro Federal de Contribuyentes (RFC) con homoclave, teléfono
mévil (2n su casa), correa electrénice, nombre complata y, de manara apeional, la Clave Unica de Registra de Pablacian (CURP).
-Personas morales, Se debera sefialar la razdn social y RFC con homoclave.

Bepresentante legal o apodarado. Tratandose de personas fisicas solo se debera llenar este apartado en caso de que un representante

legal actie por cuenta del solicitante; tratandose de personas morales, se debera sefalar el nombre completo del representante legal o
apoderado, RFC con homoclave, correo electronico, teléfono, extension (en su caso), teléfono mavil (en su caso) y, de manera opcional, la
CURP.

Il Domicilio en el que se prestara el servicio. Se debera sefalar codigo postal, calle, nimero exterior e interior (en su caso), calle posterior,
colonia, Demarcacion Territorial o Municipio, Entidad Federativa v entre calles.

1. Domicilio para oir y recibir notificaciones. Se debera llenar este apartado, cuando el domicilio sea distinto al del lugar de |a prestacion del
servicio v se debera senalar codige postal, nGmero exterior e interior (en su caso), tipo de vialidad, nombre de la vialidad, tipo de
asentamiento, nombre de la colonia o asentamiento humano, nombre de la localidad, Entidad Federativa, Demarcacion Territorial o
Municipio, entre vialidades y vialidad posterior.

V. Instrumento notarial o su equivalente. Se debera senalar de la empresa y del representante legal, el namero de escritura puablica, fecha
de la escritura plblica, nombre del notario, nimero de la notaria, Entidad Federativa de la notaria, datos de inscripcion que constan en
el Registro Publico de Comercio (antecedentes registrales: partida, namero, fojas vy tomo; o folio mercantil electranico) y Entidad
Federativa del Registro Publico de Comercio.

V.  Autorizados para oir y recibir notificaciones. Este apartado se debera llenar en caso de que se autorice a un tercero para oir y recibir

} Sommons @ BCONOMIA OOMMER  PROFECO isitioncceineco s

Mexico, Tel: (55) 56 25 67 DO Ext. 16968
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notificaciones, y se debera sefalar el nombre completo de la persona que se autoriza para tal efecto,

VI.  Datos del registre ante la Procuraduria Federal del Consumidor del modelo de contrato cuya modificacion se solicita. Solo
=i existen datos actuales de registro se debera senalar el nimero de registro, fecha de registro y nimero de expediente,

VIl. Camara o asociacion. Se debera indicar el nombre de la camara o asociacion ¥, en su caso, los datos del Sistema de Informacion
Empresarial Mexicano (SIEM),

VIl Declaraciones del proveedor. Se debera asentar el nombre y firma del proveedor o representante legal a efecto de manifestar la
conformidad con lo contenido en las declaraciones del formato de solicitud de revision, registro y/o modificacion de registro de contrato
de adhesion voluntario.

IX., Firmas de conformidad. Se debera asentar nombre y firma del servidor publico que recibe v coteja la doecumentacian, nombre y firma
del proveador o representante legal. Si el formato es presentado en la Oficina de Defansa del Consumidor o en la Oficina de Contacto
Ciudadano, la informacion debera ser asentada por €l servidor plblico adscrito a la oficina que corresponda.

-Tramite al que corresponde el formateo: Solicitud de revision, modificacion y/o registro voluntario de contratos de adhesion.

-Numero de Registro Federal de Tramites y Servicios: PROFECO-00-015-A modalidad personas fisicas y PROFECO-00-015-B modalidad
personas morales. Las modalidades del tramite pueden consultarse en el Catalogo Macional de Regulaciones, Tramites y Servicios mediante las
siguientes ligas electronicas:

PROFECO-00-015-A: hitpe//catal nonacmrm_lc: brnx.n’!:| h;| [a r'r\ltc"’tml lomoclave=PROFECO-00- 015 -4

PROFECO-00-0015-B: b ¥ | A

-Fecha de autorizacién del formato por parte de la Comisién Nacional de Mejora Regulatoria:

-Fundamento juridico-administrative:

I Articulos 85 v 88 de |a Ley Federal de Proteccion al Consumidor [DOF 24121992 y sus modificaciones).

1. Articulo 17 de la Ley Federal de Procedimiento Administrativo (DOF 04/08/1994 y sus modificaciones).
11N Articula 11 de |a Ley para la Transparancia y Ordenamianta de los Servicios Financieras (DOF 15/06/2007 y sus modificaciones).
IV, Articulos 48 v 49 del Reglamento de la Ley Federal de Proteccion al Consumidor (DOF 1912/2019).

W Articulos 6, 7,10, fracciones | y I, 11, 12, fraccion |, 13, 15,19 y 21 del Acuerdo por el que se establecen los lineamientos que regulan la
organizacion y funcionamiento del Registro Publico de Contratos de Adhesion (DOF 2112/2009).
Wl Acuerdo por el que s dan a conocer los plazos de respuesta a diversos tramites que se indican, inscritos en el Registro Federal de
Tramites y Servicios que aplica la Procuraduria Federal del Consumidor (DOF 25/08/2021).
Wil Articulos 4y 12 del Acuerdo para la adopcién y uso por la Administracién Plblica Federal de la Clave Unica de Registro de Poblacién (DOF
23101996).

-Documentos que deben anexarse al presente formato:
1. Registro Federal de Contribuyentes con homeoclave o, en su caso, copia del alta en la Secretaria de Hacienda y Crédito Pablico.
2. Un ejemplar impraso del Madelo de Contrato a ser revizade, registrade y/o modificades, asi como de manera digitalizada en CD o USB.
3. Comprobante del pago realizado.
Personas fisicas:
4. Carta poder firmada ante dos testigos, asi como las identificaciones oficiales de los firmantes (cuando el tramite se realiza a través de un
tercera). Las identificaciones originales seran devueltas al interesade, una vez cotejades los datos contenidos en las mismas.
Personas morales:
5. Acta Constitutiva de la Sociedad, debidamente inscrita en el Registro Publico de Comercio.
6. Poder Notarial otorgado al representante legal debidamente inscrito en el Registro Plablico de Comercio.

MNota: Los documentos referidos en los numerales 1, 2 y 4 anteriores deberan presentarse en original y copia. Asimismo, los documentos
referidos en los numerales 5 y 6 deberan presentarse en original, y seran devueltos al interesado al momento de presentacion de la solicitud
¥ una vez cotejados los datos contenidos en los mismos.

-Tiempo de respuesta: 3 meses.

-Datos para quejas:

. Organo Interno de Control en la Procuraduria Federal del Consumidor: Tel, (55) 5256 3464 o al (55) 5625 6700, extensiones 11042 v 11044;
desde el interior de la Replblica, al 800 8070433, con horario de atencion de lunes a viernes en dias habiles de 9:00 2 1800 horas, o al
correo electronico: contraloria@profeco.gob.mx

- Secretaria de la Funcién Paklica: (55) 2000-2000 y/o 800 1128700, asi como a través del Sistema Integral de Denuncias Ciudadanas (SIDEC)
ingresando a la siguiente liga electranica: fy s funcion i {

Politica de Privacidad
Aviso de Privacidad
Denominacién del responsable. Direccidn General de Contratos de Adhesion, Registros v Autofinanciamiento de la Procuraduria Federal del
Consumidor.
Abreviatura o acrénime por el cual se identifica al responsable. PROFECO.

Finalidades del tratamiento para las cuales se obtienen los datos personales, distinguiendo aguéllas que requiere el consentimiento del titular.

oot @ ECONOMIA (OOMMER  PROFECO Scoceszon cocones

Mexico, Tel: (S5) 56 25 67 00 Ext. 16968
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Los datos personales que proporciona son necesarios para la incorporacion del contrato de adhesion en el Registro Publico de Contratos de
Adhesion en cumplimiento de los lineamientos gue regulan la organizacion y funcionamiento de dicho registro.

Por lo anterior, se hace del conocimiento especificamente las finalidades del tratamiento de los Datos Personales solicitados:

Finalidad . ;Requieren consentimiente del titular?
sl NO
7. Organizar y operar | Registre Publico de Contratos de Adhesion. | e
8. Otorgar el registro del contrato de adhesion solicitado. | X
9. Publicitar el contrato de adhesion inscritc mediante el Registro Pablico de %
Contratos de Adhesidn.

Es importante mencionar que los documentos solicitados se resguardan en un expediente administrative, al cual sélo tiene acceso el personal
que se encuentra adscrite a la Direccion General de Contratos de Adhesicn, Registros y Autofinanciamiento.

A los modelos de contratos de adhesion inscritos en el Registroe Publico de Contratos de Adhesion se les asigna un numero consecutivo de
registro, mismeo que estara vinculade al nembre, denominacién o razén secial del proveedor. Lo anterior, con el proposito de que el modelo de
contrato de adhesion sea publicitado, de manera integra, en el Registro Publico de Contratos de Adhesion, mediante el micrositio del Registro
en mencion.

Con base en lo anterior, te informamos que, en caso de que tu modelo de contrato de adhesion sea inscrito en ¢l Registro Pablico de Contratos
de Adhesion, el texto del modelo de contrato de adhesion registrado sera publicitado de manera integra a traveés del Registro Publico de
Contratos de Adhesidn (https//rpea profaca.gab.myx/), asi como tus dates personales, tales come: el nambre, el damicilio en el que se presta el
servicio, los datos de |la Acta Constitutiva y del Poder Notarial en caso de ser personas morales.

Transferencias que requieren consentimiento. Por la naturaleza del Registro Pdblico de Contratos de Adhesion, los datos personales que
aportan los proveedores durante la tramitacion de su registro de contratos de adhesion, no estan sujetos a transferencias.

Megativa del consentimiento.

Para la publicidad de los datos personales contenidos en los modelos de contratos de adhesion inscritos en el Registro Publico de Contratos
de Adhesion no se requerira tu consentimienta, como titular de los mismos, ya que una vez registrados los modelos de contratos de adhesion
estos obran en fuentes de acceso publico como lo es el Registro Publico de Contratos de Adhesidn; lo anterior, con fundamento en el articulo
22, fraccion VI, de |la Ley General de Proteccion de Datos Personales en Posesidn de Sujetos Obligados.

Para dar de baja tu registro de contrato de adhesidn, solo deberas pedirlo mediante la solicitud correspondiente o a través del Registro Pablico
de Contratos de Adhesion en Linea [RCAL). El tramite de baja de registre es totalmente gratuito, ya que con su tramitacion los contratos de
adhesion registrados perderan su vigencia y no podran ser utilizades nuevamente en tu relacién comercial con los consumidaores.

Sitic donde se podra consultar el aviso de privacidad integral. El aviso de privacidad integral se puede consultar en la siguiente direccion

electrénica del Registro Publico de Contratos de Adhesion https://rcal.profeco.gob.mx/privacidad.jsp
Fecha de elaboracion o dltima actualizacion: 30 de junio de 2022

Caracteristicas del aviso de privacidad. El presente aviso de privacidad procura emplear un lenguaje claro y comprensible, en una estructura
que permite su facil entendimiento, en cumplimientoe del principio de informacién que se debe atender en el tratamiento de los datos
personales por parte de este sujeto obligado.

Contacto:
ONOMTA @CONAMER PROFECQ JoséVasconcelos 208, Col. Condesa,
c C.P. 06140, Cuauhtemoc, Ciudad de
Meéxico, Tel: (55) 56 25 67 00 Ext. 16968
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Solicitud de inscripcion, renovacion anual o modificacion de Casas de Empeiio

Homoclave del formato * Fecha de publicacion del formato en el DOF

FF-PROFECO-006

DD | MM | AAAA
Folio Fecha de solicitud de tramite
DD | MM | AAAA
|. Datos del proveedor
Personas fisicas
1. RFC: 2. Teléfono (lada y nimera): 3. Extensién (ensucasa)
4. Teléfono movil (en su casa):
5. Marca comercial: 6. Correo electrénico:

7. Nombre (s):

8. Primer apellide:

9. Segundo apellido:

Personas morales

10. Denominacion o razon social: N. RFC:

12. Marca comercial:

Representante legal o apoderado (personas fisicas y morales)

13, MNombre (s): ‘ 14. Primer apellido: ‘15. Segundo apellido:
16. RFC: 17. Correo electronico:
18. Teléfono (lada y numero): | 19. Extension (en su caso): | 20. Teléfono movil (en su casa):

Lei el aviso de privacidad que se encuentra en el apartado de Politica de Privacidad de este formato.
* De conformidad con los articulos 4 de la Ley Federal de Procedimiento Administrativo y 46, fraccién VI, de la Ley General de Mejora Regulatoria, los

formatos para sol y servicios deb publicarse en el Diario Oficial de |a Federacién (DOF),
GOBIERNO DE ' 2 CONAMER C Contacto:
: [ PROFECQ JoséVvasconcelos 208, Col. Condesa,
: ,‘I MEXICO '\f:\:" ECONOMIA @ B C.P. 06140, Cuauhtémoc, Ciudad de

Meéxico, Tel: (55) 56 25 67 00 Ext. 16968
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1. Domicilio de apertura del establecimiento matriz o sucursal ante
la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico

21. Codigo postal: 22. Calle {por ejemplo: Avenida Insurgentes Sur, Boulevard Avila Camacho,
Calzada, Corredor, elc.).
23. Numero exterior: 24, Numero interior (en su caso): 25, Calle posterior:
26. Colonia (por ejemplo, Ampliacion  Judrez, Residencial Hidalgo, |27. Dermarcacion Territorial o Municipio:
Fraccionamiento, Seccidn, etc):
28. Entidad Federativa: 29. Entre calles:
[1l. Tramite
30. Seleccione el tipo de tramite: - 3. Seleccione el tipo de establecimiento:
™y . . ™\ ™ at gs ™ T,
{/- ) Inscripcion (}lﬂenovacmn anual (\H_’) Maodificacion ( }Matriz (ﬁ) Sucursal
— - N o

32. Numero Unico de Identificacion del cual se solicita la renovacion anual (en caso de Renovacion anual):

V. Recepcion del tramite

[use exclusive de la Procuraduria Federal del Consurmidar)

Selle, fecha y hora de Sello, fecha y hora de recepcion en el
presentacion Registro Publico de Casas de Empeno

V. Datos adicionales del proveedor

33. Camaraoasociacion a la que pertenece (opcional):

34, Autorizo el correo electrénico siguiente para recibir notificaciones (en su casa):

V1. Domicilio para oir y recibir notificaciones
(en caso de ser distinto al lugar de la prestacién del servicio)

35. Codigo postal: 36. Numero exterior: |37, Nimero interior (en su casa):

38. Tipo de vialidad (por ejemple: Avenida, Boulevard, Calle, Carretera, Camino, Privada, Terraceria entre otros.):

32. Nombre de la vialidad:

Contacto:

GOBJERNO DE JE’: \ ECONOMi A @CON %MER PROFECQ José Vasconcelos 208, Col. Condesa,

'MEXICO '\';' C.P. 06140, Cuauhtémoc, Ciudad de
B Mexico, Tel: (S5) 56 25 67 00 Ext, 16968
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| 40.Tipo de asentamiento (per ejemplo: Colonia, privada, condominie, hacienda, entre otros):

: 41, Nombre de la colonia o asentamiento hui'nano:

42. Nombre de |a localidad:

43, Entidad Federativa: 44, Demarcacion Territorial o Municipio:

| 45. Entre vialidades: 46. Vialidad posterior:

VII. Autorizados para oir y recibir notificaciones (en su cass)

47. Nombre(s), primer apellido, segundo apellido:

VIII. Declaraciones del proveedor

De conformidad con lo establecido por los articulos 65 Bis, 65 Bis 1, 65 Bis 2, 65 Bis 3, 65 Bis 4, 65 Bis 5 y 65 Bis 6 de |a Ley Federal
de Proteccion al Consumidor y 4, fraccion XII, 18, fracciones |, IV, X, XI, XVIl v XXVIl v 24, fracciones |, II, III, VI, VIl v XVII, del
Reglamento de la Procuraduria Federal del Consumidor y 3, 14, 15,16, 17,19, 20 y 22 del Acuerdo por el que se establecen las
disposiciones de caracter general para |la operacion, organizacion y funcionamiento del Registro Publico de Casas de Empefio,
solicito el tramite sefalado en el presente formato, ante el Registro Publico de Casas de Empeno del proveedor cuyos datos
aparecen en el apartado de Datos del proveedor. Bajo protesta de decir verdad, conociendo las penas en que incurre quien
declara con falsedad, manifiesto que:

1. A la fecha de la presente solicitud, cumplo y cumpliré con todas las autorizaciones, permisos y demas requisitos legales
aplicables, para desarrollar las actividades relacionadas al Registro Publico de Casas de Empeno, por lo que solicito a esta
Procuraduria Federal del Consumidor tenga por presentada la solicitud de registro para ser utilizado en las operaciones
comerciales que celebre con los consumidores y me otorgue numero de registro correspondiente.

2. Son ciertos los datos anotados en esta solicitud y que no omito informacién alguna al respecto; asimismo, me obligo a notificar
de manera oportuna a la Procuraduria Federal del Consumidor cualguier modificacion que los datos e informacion asentados
en esta solicitud pudieran sufrir por cualquier causa.

3. Con fundamento en el parrafo segundo del articulo 104 de |a Ley Federal de Proteccion al Consumidor, estoy de acuerdo en
gue todas y cada una de las notificaciones personales, gque me sean practicadas con relacion a la presente solicitud me surtan
efectos al correo electrénico establecido en la seccién de datos adicionales del proveedor de este formato. En caso de no
establecer el correo electrénico referido todas las notificaciones se practicaran de manera ordinaria en términos de la ley de
la materia.

4, La presente solicitud sélo ampara el tramite de un establecimiento ya sea matriz o sucursal.

Autorizo

Nombre y firma del proveedor o representante legal

Contacto:

| GOBIERNODE /.0, i | José V. los 208, Col. Condesa,
MEXICO '\%:r ECONOMIA @COF\AMEE S 20, Cuauhtémos, Cildad de
Meéxico, Tel: (55) 56 25 67 00 Ext. 16968
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IX. Firmas de conformidad

Nombre y firma del servidor publico Nombre vy firma del Oficina de Defensa del Consumidor u
que recibe y coteja la documentacion proveedor o representante legal Oficina de Contacto Ciudadano

Instrucciones de llenado

1. Este formato es de libre reproduccion.

2. Elformato debera presentarse en original por cada establecimiento.

3. La noconsignacion de los datos marcados como opcionales no sera impedimento para la sustanciacion del procedimiento, ni constituye un
criterio de resolucion del mismo.

4. Llenar a maguina o a mano con letra de molde legible,

El tramite puede presentarse en la Oficina de Contacto Ciudadano ubicada en oficinas centrales de la Procuraduria Federal del Consumidor,

sito Aw. José Vasconcelos Mo, 208, planta baja, Colonia Condesa C.P. 08140, Demarcacion Territorial Cuauhtémoc, Ciudad de Mexico, en un

horario de atencion de 9:00 a 18:00 horas, en dias habiles; o bien, en las Oficinas de Defensa del Consumidor de la Procuraduria Federal del

Consumidor, en un horario de atencion de 830 a15:00 horas, en dias habiles. Los domicilios de las Oficinas de Defensa del Consumidor pueden

consultarse a traves del siguiente link: https/iwww.gobmx/profeco/scciones-y-programas/oficinas-de-defensa-del-consumidor-en-el-pais

n

6. Para el llenado del formato debera considerar lo siguiente:
|.  Datos del proveedor. Se debera proporcionar la informacion siguiente:
-Personas fisicas, Se debera sefialar Registro Federal de Contribuyentes (RFC) con homeaclave, teléfono, extension (en su caso), teléfono
movil (en su caso), marca comercial, correo electronico y nombre completo,

Personas morales, Se debera senalar la denominacion o razon social, RFC con homoclave y marca comercial.

Representante legal o apoderade Tratandose de personas fisicas solo se debera llenar este apartado en caso de que un representante
legal actde por cuenta del solicitante; tratandose de personas morales, se debera sefalar nombre completo del representante legal o
apoderado, RFC con homoclave, teléfono, extension (en su caso) y teléfono mavil (en su casa).

Il. Domicilio de apertura del establecimiento matriz o sucursal ante la Secretaria de Hacienda y Crédito Pdblico. Se debera sefalar codigo
postal, calle, ndmero exterior e interior (en su caso), calle posterior, colonia, Demarcacion Territorial o Municipio, Entidad Federativa y
entre calles,

. Tramite, Se debera marcar con una "X" el tipo de tramite que se va a efectuar: Inscripcién, Renovacion anual o Madificacion. Asimismao,
debera seleccionar el tipo de establecimiento, es decir, si es matriz o sucursal y, en el caso de la Renovacion
anual, se debera proporcionar el Mumero Unico de Identificacion del cual se solicita la renovacion anual,

IV, Recepcion del tramite (uso exclusivo de la Procuraduria Federal del Consumidor). El llenado de este apartado corresponde Unicaments
a la Procuraduria Federal del Consumidor.

V. Datos adicionales del proveedor. Se debera indicar de manera opcional la Camara © asociacion a la que pertenece el proveedor, en su
caso, debera sefialar el correo electronico que autoriza para recibir notificaciones.

V1. Domicilio para oir y recibir notificaciones. Se debera llenar este apartade cuando el domicilio sea distinto al del lugar de la prestacién del
servicio y se deberd sefialar codigo postal, namero exterior e interior (en su caso), tipo de vialidad, nombre de la vialidad, tipo de
asentamiento, nombre de la colonia o asentamiento humano, nombre de la localidad, Entidad Federativa, Demarcacion Territorial o
Municipio, entre vialidades y vialidad posterior,

Wil Autorizados para oir y recibir notificaciones. Este apartado se debera llenar en caso de que se autorice a un tercero para oir y recibir
notificaciones, y se debera senalar el nombre completo de la persona que se autoriza para tal efecto.

Vill. Declaraciones del proveedor. Se debera asentar el nombre y firma del proveedor o representante legal a efecto de manifestar la
confarmidad con lo contenido en las declaraciones del formato de solicitud de Inscripeién, Renovacion Anual o modificacién de Casas de
Empefio.

IX. Firmas de conformidad. Se debera asentar nombre y firma del servidor plblico que recibe y coteja la documentacion, nombre y firma
del proveedor o representante legal. Si el formato es presentado en la Cficina de Defensa del Consumidar o en la Oficina de Contacto
Ciudadang, la informacion debera ser asentada por el servidor pablico adscrito a la oficina gue corresponda.

-Tramite al que corresponde el formate: Registro Pablico de Casas de Empefio.

-Numero de Registro Federal de Tramites y Servicios: PROFECO-00-023, modalidad: Inscripcion, Renovacion Anual o Modificacion al Registro
Publico de Casas de Empeno de personas fisicas y morales que de forma habitual o profesional realicen u oferten al pablico los servicios de

Contacto:

GOBIERNODE /o T José Vv los 208, Col. Condesa,
MEXICO (%) ECONOMIA (GCONAVER PROFECO jeeyssconceosaon col.condes
- Mexico, Tel: (55) 56 25 67 00 Ext. 16268
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MUtuo con interés y garantia prendaria. El tramite puede consultarse en el Catalogo Nacional de Regulaciones, Tramites y Servicios, mediante
la siguiente liga electrénica:
PROFECO-00-023: https:

-Fecha de autorizacién del formato por parte de la Comisién Nacional de Mejora Regulatoria:

-Fundamento juridico-administrativo:

e Articulos 65 Bis, 65 Bis 1, 65 Bis 2, 65 Bis 3, 65 Bis 4, 65 Bis 5 y 65 Bis 6 de la Ley Federal de Proteccion al Consumidor
(DOF 24121992 y sus modificaciones).

« Articulos 48 y 49 del Reglamento de la Ley Federal de Proteccion al Consumidor (DOF 13/12/2019).

s Articulos 4, fraccidn X118, fracciones |, IV, X, X1, XV y XXV y 24, fracciones |, 1, 1L, V1 Wiy XV, del Reglamento de la Procuraduria Federal
del Consurmnidor (DOF 30/12/2019).

s Articulos 6,7, 9,10,12, 14, fracciones | v 11,15,17,19, 20 y 22 del Acuerdo por el que se establecen las Disposiciones de caracter general para
la operacién, organizacién y funcionamiento del Registra Pablico de Casas de Empefio (DOF 05/04/2022).

v Servicios que aplica la Procuraduria Federal del Consumnidor (DOF 25/08/2021).
-Documentos que deben anexarse al presente formato:

Inscripci | Registr:

1. Copia del comprobante de pago de la tarifa por concepto de solicitud de tramite.
2. Constancia de apertura del establecimiento vigente del solicitante de la matriz o sucursal emitida por el Servicio de Administracion
Tributaria.

I Copiasimpledelcontratode adhesion vigente, aprobado y registrado antela Procuraduria Federal del Consumidor.

4.  Copia simple del documento vigente que acredite la contratacion de empresa autorizada por la Secretaria de Seguridad y Proteccion
Ciudadana, a traves de la Direccion General de Seguridad Privada.

5. Copia simple del documente emitide por el Consejo Nacional de Normalizacion y Certificacion de Competencias Laborales que
certifigue la capacidad técnica del o los valuadores gque realicen la valoracion de los objetos dados en prenda en el establecimiento.

= Pdliza de seguro vigente que garantice el pago por dano vy robo del establecimiento del cual se solicita el registro, con copia del pago
de la misma.

7. Las personas fisicas v, en su caso, su representante legal, asi como los socios o accionistas, directivos, patronos, administradores y
representantes legales o apoderados actuales, y para el caso de personas morales, deberan acompanar por cada uno de ellos el original
de la constancia relativa a los antecedentes penales, expedida por autoridad federal competente, la cual debera estar vigente a la
fecha del tramite. Para el caso de extranjeros, estos deberan presentar ademas de la constancia antes referida, el original del
documento que acredite no haber sido condenados por delitos patrimeniales financieros o de delincuencia organizada en su pais de
residencia.

Persona fisica

8 Copia simple de |la identificacién oficial o, en su caso, documenta migratorio vigente, asi como el de su representante legal.

9. Copia del RegistroFederal de Contribuyentescon homoclave del solicitante y, de ser el caso, el de su representante legal.

10,  Copia certificada del poder notarial del representante legal, en caso de que el solicitante sea representado por un tercero.

Persona moral

1. Relacion de los socios o accionistas, directivos, patronos, administradores y representantes legales o apoderados actuales que tengan
otorgados poderes en actos de administracion y de dominio, la cual debera ir firmada por el solicitante.

12. Copia de identificacion oficial o, en su caso, documento migratorio vigente del solicitants, y por cada uno de los socios o accionistas,
directivos, patronos, administradores y representantes legales o apoderados actuales.

13. Copia del Registro Federalde Contribuyentescon homoclave del solicitante, por cada uno de los socios o accionistas, directivos, patronos,
administradores y representantes legales o apoderados actuales.

14 Copiacertificada por fedatario pablico del acta constitutiva, asi como del acta en que obre la Oltima asamblea de socios, v, en su caso,
del ditima instrumento, en el que consten los cambios de socios, accionistas, directivos, patronos, administradores vy represe ntantes
legales o apoderados con facultades para actos de administracion y dominio, asi como del documento gue faculte v acredite la
personalidad juridica de su representante legal o apoderado.

Nota: Se debera presentar copia digitalizada de toda la documentacion enlistada en los documentos anexos de la solicitud del presente
formato, misma que se podra entregar en un dispasitive de almacenamiento USE o CD. Asimismo, toda documentacion que se encuentre en
idiormna extranjero, debera contar con la apostilla o legalizacion emitida por la autoridad respectiva, debidamente traducidas al idioma espanol
por perito autorizado por autoridad competente, sin perjuicio de lo dispuesto en otras leyes, reglamentos o normatividad aplicable.

Renovacién anual del Reqistro
1. Copia del comprobante de pago de la tarifa por concepto de solicitud de tramite.
2. Constancia de apertura del establecimiento vigente del selicitante de la matriz o sucursal emitida por el Servicio de Administracion
Tributaria.

X Copia o impresion del documente gque acredite la actualizacion de la vigencia de la poliza de segure contra dano vy robo del
establecimiento del cual se solicita la renovacion anual del registro, con copia del pago de la misma

4, Escrita bajo protesta de decir verdad en el gue se manifieste si existen o no modificaciones en la informacién y decumentacion
presentada para la inscripcion.

s Acuerdo por el que se dan a conocer los plazos de respuesta a diversos tramites que se indican, inscritos en el Registro Federal de Tramites

Contacto:

GOBIERNODE . T PROFECQ 3José Vasconcelos 208, Col. Condesa,
; MﬁX]c 0 \\%: ECONOMIA gQN%MER C.P. 06140, Cuauhtémoc, Ciudad de
México, Tel: (55) 56 25 67 00 Ext. 16968
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Las personas fisicas y, en su caso, sus representantes legales, asi como los socios o accionistas, directivos, patronos, administradores y

representantes legales o apoderados actuales, y para el caso de personas morales, deberan acompanar por cada uno de ellos el

original de la constancia relativa a los antecedentes penales, expedida por autoridad federal competente, la cual debera estar vigente

a la fecha del tramite. Para el caso de extranjeros, estos deberan presentar ademas de |la constancia antes referida, el original del

documento gue acredite no haber sido condenados por los delitos patrimoniales financieros o de delincuencia organizada en su pais

de residencia.

Copia del acuse de la declaracion anual del impuesto sobre la renta que corresponda al altimo ejercicio fiscal conforme a las

disposiciones fiscales.

Personas fisicas:

7. Copia simple de la identificacian oficial o, en su caso, documento migratorio vigente, asi como el de su representante legal, de ser el
caso.

8 Copia del Registro Federal de Contribuyentes con homoclave del solicitante, asi como el de su representante legal, de ser el caso.

w|

@

9.  Relacion de los socios o accionistas, directivos, patronos, administradores y representantes legales o apoderados actuales gue tengan
otorgados poderes para actos de administracion y de dominio, Ia cual debera ir firmada por el solicitante.

10. Copia de identificacion oficial o, en su caso, documento migratorio vigente del sclicitante, y por cada uno de los socios o accionistas,
directivos, patronos, administradores y representantes legales o apoderados actuales.

N. Copia del Registro Federal de Contribuyentes con homoclave del solicitante, y por cada uno de los socios o accionistas, directivos,
patronos, administradores y representantes legales o apoderados actuales.

Nota: Se debera presentar copia digitalizada de toda la doecumentacion enlistada en los documentos anexos de la solicitud del presente
formato, misma que se podra entregar en un dispositive de almacenamiento USE o CD. Asimismo, toda documentacion gue se encuentre en
idioma extranjero, debera contar con la apostilla o legalizacion emitida por la autoridad respectiva, debidamente traducidas al idioma espanol
por perito autorizado por autoridad competente, sin perjuicio de lo dispuesto en otras leyes, reglamentos o normatividad aplicable.

i d
1 Copia del comprobante de pago de |a tarifa por concepto de solicitud de tramite.
2. Constancia vigente de apertura del establecimiento del solicitante, de la matriz o sucursal, emitida por el Servicio de Administracion

Tributaria.

Escrito con la informacion que se pretende actualizar en el Registro Pablico.

&, En el supuesto de efectuar la modificacion del domicilio de la Casa de Empefio, se debera adjuntar a la solicitud lo siguiente;
a) Constancia correspondienta emitida por el Servicio de Administracion Tributaria, del nuevo domicilio.
b) Escrito en el gue se manifieste bajo protesta de decir verdad, gue se dio aviso a los consumidores, con al menos treinta dias naturales
de anticipacion, del cambio de domicilio del establecimiento, v en el que se debera adjuntar una fotografia para acreditar la difusion
de dicho aviso a los consurmidores.
c) Pdliza de seguro vigente contra dafio y robo del nuevo establecimiento, adjuntando copia del pago de la misma.

5. En los casos en que exista alglun cambio en la marca comercial, sera necesario manifestarlo.

=% En el supuesto de efectuar la modificacion de socios accionistas, patronos, directivos, administradores y representantes o apoderados

legales, se debera acompanar;

a) Copias certificadas de los documentos debidamente protocolizados ante fedatario pablico que acrediten dichos cambios.
b} Relacion con la medificacion o actualizacion realizada respecto socios © accionistas, directivos, patronos, administradores y
representantes legales o apoderados, la cual debera ir firmada por el solicitante y anexa a la presente solicitud.
<) Copia simple de la identificacion oficial o, en su caso, documento migratorio vigente del solicitante, y por cada uno de los socios o
accionistas, directivos, patronos, administradores y representantes legales o apoderados actuales.
d) Copia del Registro Federal de Contribuyentes con homoclave del solicitante, y por cada uno de los socios o accionistas, directivos,
patronos, administradores y representantes legales o apoderados actuales.
&) Por cada uno de los socios o accionistas, directivos, patronos, administradores y representantes legales o apoderados actuales, se
debera acompanar original de la constancia relativa a los antecedentes penales, expedida por autoridad federal competente, la cual
debera estar vigente a la fecha del tramite, que acredite de forma fehaciente que estan exentos de antecedentes de haber sido
condenados en sentencia firme por delitos patrimoniales financieros o de delincuencia organizada. Para el caso de extranjeros, estos
deberan presentar, ademas de la constancia antes referida, el original del documento que acredite no haber sido condenados por los
delitos antes mencionados en su pais de residencia.

w

MNota: Se debera presantar copia digitalizada de toda la documentacién enlistada en los documentos anexos de la solicitud del presente formato,
misma que se podra entregar en un dispositivo de almacenamiento USB o CD. Asimismo, toda documentacion que se encuentre en idioma
extranjero, debera contar con la apostilla o legalizacion emitida por la autoridad respectiva, debidamente traducidas al idioma espanol por perito
autorizadeo por autoridad competente, sin perjuicio de lo dispuesto en otras leyes, reglamentos o normatividad aplicable.

-Tiempo de respuesta: 90 dias naturales,

-Datos para quejas:

» Organo Interno de Control en la Procuraduria Federal del Consumidor: Tel. (S5) 5256 3464 o al (55) 5625 6700, extensiones 11042 y 11044; desde
el interior de la Republica, al 800 6070433, con horario de atencion de lunes a viernes en dias habiles de 200 a 18:00 heras, ¢ al correo
electréonico; contraloria@profeco.gob.mx

* Secretaria de la Funcion Pablica: {55) 2000-2000 y/o 800 1128700, asi como a través del Sistema Integral de Denuncias Ciudadanas (SIDEC)

Contacto:
-
CONAMER PROFECQ José vasconcelos 208, Col. Condesa,
ECONOMIA @ e LT C.P. 06140, Cuauhtémoc, Ciudad de
Mexico, Tel: (55) 56 25 67 00 Ext. 16968

.
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ingresando a la siguiente liga electronica;

Politica de Privacidad

Aviso de Privacidad

Cencominacion del responsable. El Registro Pablice de Casas de Emperio (RPCE) es cperadeo por la Direccion General de Contratos de Adhesion,
Registros y Autofinanciamiento, de la Procuraduria Federal del Consumidor (PROFECO) con domicilio en Avenida José Vasconcelos, numero 208,
colonia Condesa, Cuauhtémoc, Ciudad de Mexico, codigo postal 06140, es el sujete cbligado y responsable del uso, tratamiento, proteccion e
incorporacion de los datos personales gue se recaban mediante sus solicitudes, avisos, escritos y demas manifestaciones hechas por medios
impresos y electrénicos particularmente a través de https//rpce profeco.gobumix, los cuales seran protegidos conforme a lo dispuesto por la Ley
General de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados y demas normatividad que resulte aplicable.

Datos de contacta:

Mtro. Diego Hernandez Garcia
dhernandeza@profeco ot m
Teléfonao (55) 56256700, Ext. 11368

Finalidades del tratamiento para las cuales se obtienen los datos personales, distinguiendo de aquellas que requieren el consentimiento del
titular.
o |_cRequieren consentimiento del titular?
Finalidad ND =
1. Crganizar y operar el Registro Pablico de Casas de Empeno. *®
2 Obtener de la Procuraduria Federal del Consumidor la inscripcion en el X
registro que la autorice a operar como casa de empeno.
3. Elaborar la lista de proveedores inscritos en el Ragistro Publico de Casas de
Emperic que se debe publicar en el Diario Oficial de la Federacion X
anualmente, de conformidad con el ltime parrafo del articule 65 Bis 2 de la
Ley Federal de Proteccion al Consumidor, |
4. Publicar en el portal digital del Registro Pablico de Casas de Empeno las casas X
de empeno aprobadas e inscritas en el mismao.

Para la tramitacion de las solicitudes de inscripcion, renovacion anual, modificacian, y cancelacion de casas de empeno incor poraremaos en nuestras
bases de datos informacion personal, comao lo es:

Tratandose de una persona moral, los datos del Representante Legal:

1) Nombre completo.

2) Registro Federal de Contribuyentes [RFC) y Clave Unica de Poblacion [CURP).

2) Teléfono.

4) Teléfono celular.

5) Correo electranico.
Tratandose de una persona fisica:

1) Nombre completo.

2) Registro Federal de Contribuyentes (RFC) y Clave Unica de Poblacion ({CURP).

3) Teléfono.

4) Telefono celular.,

5) Correo electranico.

B) Sexo.

7) Fecha y lugar de nacimiento.
Mo se amite mencionar que estos datos son resguardades en los archivos y bases de datos del Registro Pablico de Caszas de Empefio; por lo que
solo tiene acceso a ellos el personal que labora en la Direccion General de Contratos de Adhesion, Registros y Autofinanciamiento y el Registro
Publico de Casas de Empeno.

Para la tramitacion de las solicitudes de inscripeion, renovacién anual, modificacién, y cancelacion de casas de empefio, no se recaba ninguan dato
considerado como sensible de acuerdo a lo estipulado en el articulo 3, fraccion X, de Ley General de Proteccion de Datos Personales en Posesion de
Sujetos Obligados.

Medios /o fuentes de abtencidn de los datos personales, Los datos personales se obtienen a través de una solicitud de tramite ante ¢l Registro
Publico de Casas de Empefo, o bien, en linea mediante el portal del RPCE h

Contacto:

ECONOMTA @CONAMER PROFECQ José Vasconcelos 208, Col. Condesa,

GOBIERNO DE

C.P. 06140, Cuauhtémoc, Ciudad de
Mexico, Tel: (55) 56 25 67 00 Ext. 16968
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anterior, te informamos gue, en caso de gque tu solicitud sea aprobada e inscrita en el Registro Publico de Casas de Empeno, se
o

Con base en |
publicara en e

portal electronico https co.profecogob mx

Transferencia de datos. No se realizaran transferencias de datos persanal salva aquellas que sean necesarias para atender requerimisntos de

informacion de una autoridad competente, que esten debidamente fundados y motivados, por lo gue no es necesario negar su consentimiento para
la transmision de datos.

ructura que
s por parte|

comprensible, en una es
ento de los datos person.

ear un lenguaje claro y
el tratam

Aviso de Privacidad. El presente aviso de privac raem

el principio de informacion al se debe atender &)

Caracteristicas de
permite su facil e
de este sujeto obligado.

=ndimiento, en cumplimiento o

Fecha de elaboracion o dltima actualizacion: 30 de junio de 2022

Sitio donde se podra consultar el aviso de privacidad integral. El aviso de privacidad integral se puede consultar en la siguiente direccion electronica

del Registra Pablics de Casas de Empefo: httpsy//rpee.profeco.gob.mx/Privacidadintegral.php

Contacto:

GURIESNODE B i Jose Vasconcelos , Col. Condesa,
MEXICO ‘é\; ECONOMIA @COF\AMEE pROFECO i‘l’-’ 0\;140, Cualuhtzagiocc, nl'ZrCudacii de

Meéxico, Tel: (55) 56 25 67 00 Ext. 16968
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Aviso de adopcion de modelos de contratos de adhesion publicados por PROFECO

Homoclave del formato * Fecha de publicacion del formato en el DOF

FF-PROFECC-007

DD | MM | AAAA

Folio Fecha de solicitud de tramite

Do | MM | AAAA

|. Datos del solicitante

Personas fisicas
1. CURP [epeional): 2. Teléfono (lada y namera): 3. Extension (en su caso):

4, RFC: 5 Teléfono maovil (en su caso): 6.  Correc electrénico:

7. MNombre (s):

8. Primer apellido:

9.  Segundo apellido:

Personas morales

10. Razon social: M. RFC: ‘

Representante legal o apoderado

12. MNombre (s): 13. Primer apellido: 14. Segundo apellido: ‘
15. RFC: 6. CURP {opcional): 17. Correo electrénico:
18. Teléfono (lada y namero): 12,  Extension [en su casa): 20. Teléfono movil (en su casol ‘

Lei el aviso de privacidad que se encuentra en el apartado de Politica de Privacidad de este formato.

*De conformidad con los articules 4 de la Ley Federal de Procedimiento Administrative y 46, fraccién Vil, de la Ley General de Mejora Regulatoria, los
formatos para solicitar tramites y servicios deberan publicarse en el Diario Oficial de la Federacién (DOF).

Contacto:

.. GOBIERNODE . T - José Vasconcelos 208, Col. Condesa,
-/ MEXICO '\fm ECONOMIA @COT\AMER LI EA CP. 06140, Cuuhtémos, Ciudad de
: : Mexico, Tel: (55) 56 25 67 00 Ext. 16968
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Il. Domicilio en el que se prestara el servicio

21. Codigo postal: 22. Calle (por ejemplo: Avenida Insurgentes Sur, Boulevard
Avila Camacho, Calzada, Corredor, etc.):

23. Numero exterior: 24, MNumero interior (en su casol);: | 2s. Calle posterior:

26. Colonia (por ejemplo,  Ampliacion  Judrez, Residencial Hidalgo, | 27. Demarcacion Territorial o Municipio:

Fraccionamiento, Seccion, etc.):
28. Entidad Federativa: | 29. Entre calles:
I1l. Domicilio para oir y recibir notificaciones
(en caso de ser distinto al lugar de prestacidn del servicio)
30, Codigo postal: 31, Numero exterior: 32, Numero interior (en su caso):

33. Tipo de vialidad (por ejemplo: Avenida, Boulevard, Calle, Carretera, Camine, Privada, Terraceria entre otros.):

34. Nombre de la vialidad:

35. TipO de asentamiento [por ejermpla: Colonia, privada, condominio, hacienda, entre olros):

36. Nombre de la colonia o asentamiento humano:

37. Nombre de la localidad:

38, Entidad Federativa: 39. Demarcacion Territorial o Municipio:

40. Entre vialidades: 41, Vialidad posterior:

IV. Instrumento notarial o su equivalente

De la empresa Del representante legal
42, N° de escritura publica: 43. Fecha de escritura publical 49. N® de escritura publica: 50. Fecha de escritura
publica:
DD | MM | AAAA
OO 1 MM | AAAA

44, Nombre del notaric: 51 Noembre del notario:

45. Numerode la notaria: 46. Entidad Federativa de la 52. Numerode la notaria: 53. Entidad Federativa de

notaria: la notaria:

47. Datos de inscripcion en el Registro Publico de Comercio 54. Datos de inscripcién en el -Registr'o Pdblico de Comercio
(antecedentes reqistrales: partida, nimerg, fojas, y torme; o folio mercantil [antecedentes registrales: partida, nimere, fojas, ¥ tome; o folio mercantil
electrénico). electronico):

48. Entidad Federativa del Registro Pdblico de Comercio: 55, Entidad Federativa del Registro Publico de Comercio:

Contacto:
ONOMT A @CON AMER PROFECQ José Vasconcelos 208, Col. Condesa,
e L T C.P. 06140, Cuauhtémeoc, Ciudad de
Mexico, Tel: (55) 56 25 67 00 Ext. 16968

. GOBIERNO DE 5
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V. Autorizados para oir y recibir notificaciones (en sucaso)

56. Nombre(s): 57. Primer apellido: S8. Segundo apellido:

VI. Datos del registro ante |la Procuraduria Federal del Consumidor del modelo de contrato cuya
maodificacion se solicita (s existe)

53. Numero de 60. Numero de registro: &1, Fecha de registro:

expediente:
DD | MM | AAAA

Senalar el nombre del contrate al que desea adherirse [por ejemplo: Prestacion de servicios funerarios, compraventa de vehlculo nuevo, entre otros):

VIl. Camara o asociacion

o2, Nombre: ©3. SIEM (en su caso):

VIII. Declaraciones del proveedor

De conformidad con lo establecido por los articulos 3, 24, fraccion XIV y XV, 63, 64, 65, 65 Bis, 73, 85, 86, 87, 87 BIS, 88 v 89 de la Ley
Federal de Proteccion al Consumidor; 32, 38, 46, 47, 48, 49, 52, 55 y 56 del Reglamento de la Ley Federal de Proteccion al

Consumidor; 4, fraccion X1, 18, fracciones |, IV, X, X1, XVII y XXV, y 24, fracciones | 11, 11, IV, VI y VI, del Reglamento de la Procuraduria
Federal del Consumidor; 17 de la Ley Federal de Procedimiento Administrativo, declaro que estoy enterado de que |a Procuraduria
Federal del Consumidor publicé en el Diario Oficial de la Federacioneldia________delmesde___ de20___ el modelo
de contrato de adhesién relativo a: en relacion con el (los) articulo(s) de la Ley Federal de Proteccion al
Consumidor y/o con la Norma Oficial Mexicana: vigentes a la fecha. Bajo

protesta de decir verdad, conociendo las penas en que incurre guien declara con falsedad, manifiestoe que:

1. Con anterioridad a la utilizacion del modelo de contrato cuyo aviso de adopcion se presenta, cumpliré con todas las
autorizaciones, permisos y demas requisitos legales aplicables, incluidos los de las Normas Oficiales Mexicanas, para desarrollar
las actividades relacionadas al contrato en comento, por lo que solicito a esta Procuraduria Federal del Consumidor tenga por
presentado el aviso de adopcion del modelo de contrato para ser utilizado en las operaciones comerciales que celebre con los
consumidores y me otorgue nimero de registro correspondiente. Asimismo, es mi deseo que, en su caso, el registro previo
establecido con anterioridad, sea cancelado en virtud de esta adopcion. En tanto la Procuraduria Federal del Consumidor emite
el numero de registro, estableceré que el aviso de adopcidon se encuentra en tramite ante la Procuraduria Federal del Consumidor.

2. Entiende de los alcances legales de la utilizacion de dicho modelo de contrato, por lo que manifiesto que: (i) en caso de tener
un registro previo ante el Registro Publico de Contratos de Adhesion, el presente aviso de adopcion tendra efectos de solicitud
de cancelacion del registro previo, y (i) no modificaré el modelo de contrato de adhesién adoptado, ni incluiré otras clausulas o
excepciones a su aplicacion, bajo pena de que dichas modificaciones, clausulas o excepciones se tengan por no puestas.

3. Son ciertos los datos anotados en esta solicitud y no omite informacion alguna al respecto; asimismo, me oblige a notificar de
manera oportuna a la Procuraduria Federal del Consumidor cualguier medificacion en los datos e informacion asentados en
esta solicitud.

Contacto:
GOB‘IERNO DE 7 oseé Vasconcelos , Col. Condesa,
L/ MEXICO ‘\%:ECONOMIA @QONAMEE PROFECO é.P.OVEMO,CuauhtZe'OHBﬂDCc,Ci(ildadde

México, Tel: (55) 56 25 67 00 Ext. 16968
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De igual forma, con fundamento en el parrafo segundo del articulo 104 de la Ley Federal de Proteccion al Consumidor, mediante
la firma al final del presente parrafo expresamente autorizo a la Procuraduria Federal del Consumidor para que las notificaciones,
citatorios, emplazamientos, requerimientos, solicitudes de informacion o documentos vy las resoluciones administrativas
definitivas me sean comunicadas por cualquiera de los siguientes medios: (i) teléfono con grabacion y/o (i) correo electrénico,
manifestados en el presente formato, sin perjuicio de que pueda ser notificado por cualguier otro medio legal,

Autorizo

Nombre y firma del proveedor o representante legal

IX. Firmas de conformidad

Nombre y firma del servidor publico Nombre y firma del Oficina de Defensa del Consumidor u
que recibe y coteja la documentacion proveedor o representante legal Oficina de Contacto Ciudadano

Instrucciones de llenado

1 Este formato es de libre reproduccion.

El formato debera presentarse en aoriginal con una copia para el acuse,

3 La no consignacion de los datos marcados come opcionales no serd impeadimento para la sustanciacion del procedimients, ni constituye

un criterio de resolucidn del mismo.

4, Llenar a maquina o a mano con letra de molde legible.

El tramite puede presentarse por escrito, en la Oficina de Contacto Ciudadano ubicada en oficinas centrales de la Procuraduria Federal del

Consumidor, sito Av. José Vasconcelos No. 208, planta baja, Colonia Condesa C.P. 06140, Demarcacion Territorial Cuauhtémoc, Ciudad de

Mexico, en un horario de atencion de 9:00 2 18:00 horas, en dias habiles; o bien, en las Oficinas de Defensa del Consumidor de |la Procuraduria

Federal del Consumidor, en un horario de atencion de 830 a 15:00 horas, en dias habiles. Los domicilios de las Oficinas de Defensa del

Consumidor pueden consultarse a traves del siguisnte link: https/fwww.gob.mxlprofeco/acciones-y-programasfoficinas-de-defensa-del-
ns i -en-el-pajs

L

w

. Para el llenado del formate debera considerar lo siguiente;

|. Datos del solicitante. Se debera proporcionar la informacion siguiente;

-FPersonas fisicas. Se debera sefialar: nimero de teléfono, extension (en su caso), Registro Federal de Contribuyentes (RFC) con homoclave,
teléfono mavil (2n su caso), correo electrénico, nombre completo v de manera opcional la Clave Unica de Registro de Poblacién (CURP).
-Personas morales, Se debera senalar la razon social y RFC con homoclave,

-Bepresentante legal o apoderado, Tratandose de personas fisicas solo se debera llenar este apartado en caso de que un representante
legal actue por cuenta del solicitante; tratandose de personas morales, se debera senalar el nombre completo del representante legal o
apaderado, RFC con hamoclave, correo electranico, teléfono, extension (en su caso), teléfona maovil (en su caso) vy de manera opcional la
CURP.

Il. Domicilio en el que se prestara el servicio. Se debera sefalar cédigo postal, calle, ndmero exterior e interior (en su caso), calle posterior,
colonia, Demarcacian Territorial o Municipio, Entidad Federativa y entre calles.

Ill. Domicilio para oir y recibir notificaciones. Se debera llenar este apartado, cuando el domicilio sea distinto al del lugar de la prestacion del
servicio y se debera senalar codigo postal, numero exterior & interior (en su caso), tipo de vialidad, nombre de la vialidad, tipo de
asentamiento, nombre de la colonia o asentamiento humano, nombre de la localidad, Entidad Federativa, Demarcacion Territorial o
Municipic, entre vialidades y vialidad posterior.

V. Instrumento notarial © su equivalente, Se debera sefialar de la empresa y del representante legal, el numero de escritura publica, fecha

Contacto:

GOEIERNO DE i \ i osé Vasconcelos 0l Condesa
MEXICO \‘&_‘?' ECONOMIA @QON%MER LHOIEEED JC.D. 0\;140, Cualu htzgi'oi, tl.’_"iidaf! de

México, Tel: (55) 56 25 67 00 Ext. 16968
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de la escritura publica, nombre del notario, numero de la notaria, Entidad Federativa de la notana, datos de inscripeion que constan en el
Registro Publico de Comercio (antecedentes registrales: partida, namero, fojas v tomo; o folio mercantil electronico) v Entidad Federativa
del Registro Publico de Comercio,

V. Autorizados para oir v recibir notificaciones. Este apartado se debera llenar en caso de gue se autorice a un tercero para oir y recibir

notificaclones, y se debera sefalar el nombre completo de la persona que se autoriza para tal efecto.

Datos del registro ante la Procuraduria Federal del Consumidor del modelo de contrato cuya modificacion se solicita. Solo si existen datos

actuales de registro se debera senalar el numere de expediente, numero de registro vy fecha de registro, asi come senalar el nombre del

contrato al que desea adherirse,
VIl. Camara o asociacion, Se deberd indicar el nombre de la camara o asociacion, asi comao del SIEM [en su caso),

VIll. Declaraciones del proveedor. Se debera asentar el nombre y firma del proveedor o representante legal a efecto de manifestar la
conformidad con lo contenida en las declaraciones del farmato de solicitud de Aviso de adopcion de modelos de contratos de adhesion
publicados por la Procuraduria Federal del Consumidor.

IX. Firmas de conformidad. Se debera asentar nombre y firma del servidor pablico que recibe y coteja la documentacian, nombre y firma del
proveedor o representante legal. Si el formato es presentado en la Oficina de Defensa del Consumidor o en la Oficina de Contacto
Ciudadano, la informacion debera ser asentada por el servidor publico adscrito a la oficina que corresponda.

V.

-Tramite al que corresponde el formato: Solicitud de aviso de adopcion de modelos de contratos de adhesion publicados por PROFECO.

-Numero de Registro Federal de Tramites y Servicios: PROFECO-00-014-A, modalidad personas fisicas v PROFECCO-00-014-B modalidad
personas morales.

Las modalidades del tramite pueden consultarse en el Catalogo Macional de Requlaciones, Tramites y Servicios, mediante las siguientes ligas
electrénicas:

PROFECO-00-014-A I i [Fi i L -00- -y

PROFECO-00-014-B: https//catalogonacional gobmy/FichaTramite?tradomoclave=PROFECO-00-014-8

-Fecha de autorizacién del formato por parte de la Comision Nacional de Mejora Regulatoria:

-Fundamento juridico-administrative:

. Articulos, 85, 86, 87, 87 BIS y 104 de |a Ley Federal de Proteccion al Consumidor (DOF 24121992 y sus medificaciones).

. Articulo 17 de la Ley Federal de Procedimiento Administrative (4/08/1994 y sus medificaciones),

. Articulos 46, 47, 48, 52, 55 y 56 del Reglamento de la Ley Federal de Preteccian al Consumidar [DOF 1912/2019).

. Articulos 4, fraccion X1, 18, fracciones |, IV, X, X1, XV y XXV, y 24, fracciones |, 1, 111 IV, VI, y VI, del Reglamento de la Procuraduria Federal
del Consumidor (DOF 3012/2019),

. Articules 2, fraccion IV, 10, fracciones | y 11, 1,12, fraccion 13,19 y 20 del Acuerdo por el que se establecen los lineamientos que regulan
la organizacion y funcionamiento del Registro Pablico de Contratos de Adhesién (DOF 2112/2009).

. Acuerdo por el que se dan a conocer los plazos de respuesta a diversos tramites que se indican, inscritos en el Registro Federal de
Tramites y Servicios que aplica la Procuraduria Federal del Consumidor (DOF 25/08/2021).

. Articulos 4 y 12 del Acuerdo para la adopcion y uso por la Administracion Publica Federal de |a Clave Unica de Registro de Poblacion (DOF
23/101996).

-Documentos que deben anexarse al presente formato:

1. Registro Federal de Contribuyentes (Cédula) o, en su caso, alta de la Secretaria de Hacienda y Crédite Publice (opcional).

2. Documentacion adicional, de acuerdo al tipo de contrato de que se trate, que debera ser anexada a la presente, de conformidad con lo que
se sefala en la Ley Federal de Proteccion al Consumidor, y las Normas Oficiales Mexicanas que correspondan.

3. Comprobante del pago realizado.

4. Carta poder firmada ante dos testigos, asi como las identificaciones oficiales de los firmantes (cuando el tramite se realiza a traves de un
tercero). Las identificaciones originales seran devueltas al interesado, una vez cotejados los datos contenidos en las mismas,

Personas morales:

5. Acta Constitutiva de la sociedad, debidamente inscrita en el Registro Publico de Comercio.

6. Poder Notarial otorgado al representante legal debidamente inscrito en el Registro Publico de Comercio.

Mota: La docurmentacion referida en los numerales 2 y & anteriores debera presentarse en original y copia. Asimismo, los documentos referidos
an los numerales 1, 5 y & deberan presentarse en original, y seran devueltos al interesado al momento de presentacion del aviso y una vez
cotejados los datos contenidos en los mismos.

-Tiempo de respuesta: 30 dias habiles.

- Datos para quejas:

. Organo Interno de Control en la Procuraduria Federal del Consumidor: Tel. (55) 5256 3464 o al [55) 5625 6700, extensiones 11042 y 11044;
desde el interior de la Republica, al 800 6070433, con horario de atencion de lunes a viernes en dias habiles de %00 3 18:00 horas, o al
correo electronico: lorial

. Secretaria de la Funcion Pablica: (55) 2000-2000 yfo 800 1128700, asi como a través del Sisterna Integral de Denuncias Ciudadanas

(SIDEC) ingresando a la siguiente liga electronica: httpe//sidec funcionpublica.gob.rmx/

Contacto:

GOBIBRNODB 7 ose Vasconcelos 0Ol Londesa
MﬁXICO (%, ECONOMIA @CONAMER PROFECO JC.P. O\é]f;o,(_‘ue:uhtzgr?ﬁloi, lciida?:li de

México, Tel: (S5) 56 25 67 DO Ext. 16968
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Politica de Privacidad
Aviso de Privacidad
Denominacidn del responsable. Direccion General de Contratos de Adhesion, Registros y Autofinanciamiento de la Procuraduria Federal del
Consumidor,
Abreviatura o acronime por el cual se identifica al responsable. PROFECO.

Finalidades del tratamiento para las cuales se obtienen los datos personales, distinguiendo aguéllas que requiere el consentimiento del titular.

Los datos personales que proporciona son necesarios para la incorporacion del contrato de adhesion en el Registro Pdblico de Contratos de
Adhesion en cumplimiento de los lineamientos que regulan la organizacion y funcionamiento de dicho registro.

Paor lo anterior, se hacen del conocimiento especificamente las finalidades del tratamiento de los Datos Personales solicitados:

Einalidad LRequieren consentimiento del titular?
MO Sl
1. Crganizar y operar el Registro Pablico de Contratos de Adhesion. ®
2. Otorgar el registro del contrato de adhesion solicitado. X
3. Publicitar el contrato de adhesion inscrite mediante el Registre Publico de X
Contratos de Adhesian.

Es importante mencionar que los documentos solicitados se resguardan en un expediente administrativo al cual solo tiene acceso el personal
que se encuentra adscrito a la Direccidn General de Contratos de Adhesion, Registros v Autofinanciamiento.

A los modelos de contratos de adhesion inscritos en el Registro Plblico de Contratos de Adhesion se les asigna un numero consecutivo de
registro, mismo que estara vinculado al noembre, denominacién o razon sccial del proveedor. Lo anterior, con el propasito de que el modele de
contrato de adhesion sea publicitado, de manera integra, en el Registro Pablico de Contratos de Adhesian, mediante el micrositio del Registro
en mencién.

Con base en lo anterior, te informameos que, en caso de que tu modelo de contrato de adhesion sea inscrito en el Registro Pablico de Contratos
de Adhesion, el texto del modelo de contrato de adhesion registrado sera publicitado de manera integra a través del Registro Publico de
Contratos de Adhesion (httpsy/rpca.profeco.gob.mx/), publicitando con ello tus datos personales, tales como: el nembre, el domicilio en el que
s presta el servicio, los datos de la Acta Constitutiva y del Poder Notarial en caso de ser personas morales.

Transferencias que requieren consentimienta. Por la naturaleza del Registro Publico de Contratos de Adhesién, los dates personales que
aportan los proveedores durante la tramitacion de su registro de contratos de adhesion, no estan sujetos a transferencias.

Negativa del consentimienta.

Para la publicidad de los datos personales contenidos en los modelos de contratos de adhesion inscritos en el Registro Pablico de Contratos
de Adhesidn no se requerirad tu consentimianto, como titular de los mismos, ya que una vez registrados los modelos de contratos de adhesion
estos obran en fuentes de acceso pdblico como lo es el Registro Pablico de Contratos de Adhesion; lo anterior, con fundamento en el articulo
22, fraccion VI, de la Ley General de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados.

Para dar de baja tu registro de contrato de adhesidn, solo deberas pedirlo mediante la solicitud correspondiente o a través del Registro Pablico
de Contratos de Adhesion en Linea (RCAL). El tramite de baja de registro es totalmente gratuito, ya que con su

tramitacion los contratos de adhesion registrados perderan su vigencia v no podran ser utilizados nuevamente en tu relacion comercial con
los consumidores.

Sitio donde se podra consultar el aviso de privacidad integral. El avise de privacidad integral se puede consultar en la siguiente direccion
electrénica del Registro Pablico de Contratos de Adhesidn H

Fecha de elaboracién o dltima actualizacion: 30 de junio 2022,
Caracteristicas del aviso de privacidad. El presente aviso de privacidad procura emplear un lenguaje claro y comprensible, en una estructura

que permite su facil entendimiento, en cumplimiento del principio de informacion que se debe atender en el tratamiento de los datos
personales por parte de este sujeto obligado.

Contacto:
GOBIERNO DE " 7 osé Vasconcelos , Lol Conaesa,
. /MEXICO & ECONOMIA @CONAMER PROFECO g:.p. 0\2140. Cualuhtzgna'loi,lcildaccjl de

Mexico, Tel: (55) 56 25 67 00 Ext. 16968
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Aviso de promocion

Homeclave del formato * Fecha de publicacion del formato en el DOF

FF-PROFECO-008

DD | MM | AAAA
Folio Fecha de solicitud de tramite
[5]5) MM AAAA
|. Datos del solicitante

Personas fisicas
1 RFC: 2. Teléfono [lada y numero): 3. Extension (en su casol:
4. Teléfono maovil (en su caso): 5. Correo electronico:
6. MNombre (s):
7. Primer apellido:
8. Segundo apellide:

Personas morales
9.  Denominacion o razon social: 10. RFC:

Representante legal o apoderado

N. MNombre (s): 12.  Primer apellida: 13. Segundo apellida:
14. RFC [opcional); 15. Correo electronico:
16, Teléfono (laday numera): 17. Extension (ensucasa): 18, Teléfono maovil (en su casol:

Lei el aviso de privacidad que se encuentra en el apartado de Politica de Privacidad de este formato.

*De conformidad con los articulos & de la Ley Federal de Procedimiento Administrativo y 46, fraccion VII, de la Ley General de Mejora Regulatoria, los

formatos para soli t ites y servicios deberdn publicarse en el Diario Oficial de la Federacién (DOF).

Contacto:
.. GOBIERNO DE ™ i CONAMER PROFECOQ Jose vasconcelos 208, Col. Condesa,
“/MEXICO .7/ ECONOMIA @u e s C.P. 06140, Cuauhtémoc, Ciudad de
= &/ ?
o Mexico, Tel: (55) 56 25 67 00 Ext. 16968
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Il. Domicilio del solicitante
P ) | 20. calle [por ejemplo: Avenida Insurgentes Sur, Boulevard Avila Camacho,
12. Codigo postal: Calzada,Corredor, etc.):
21, MNumero exterior: 22. MNumero interior {en su casa): 23. Calle posterior:
24, ;Olqnia (por ejemplo, Ampliacion Judrez, Residencial Hidalgo, Fraccionamiento,) 25. Demarcacion Territorial o Municipio:
Seccién, etc):
26. Entidad Federativa o Ciudad de México: 27. Entre calles:
En caso de ser carretera llenar la siguiente informacion
28. Tipo de administracién (marcar con una ) ("_‘) Federal ('ﬂ‘) Estatal kﬁ\l Municipal
29. Derecho de Transito jmarcar con una X): ['_\] Libre (-_\) Cuota
A —
320. Codigo de la carretera: 31 Tramo de la carretera: 32. Cadenamiento o kilometro:
En caso de ser camino llenar la siguiente informacion
33, Término Geneérico [marcar con una X (: -\) Brecha f J Camino .:ﬁ‘_n Vereda
34. Tramo del camino:
35, Margen [marcar con una X): If‘: ‘\j Derecho ( :l Izquierdo
36. Cadenamiento:
I1l. Datos de la promocion coleccionable o por medioc de sorteos o concursos
(marcar con una X)
('A':. Coleccionable i'\ ;] Por medio de sorteos o concurso i'f \\,I Modificacion
37. MNombre de la promocion:
38, Bien oservicio a promocionarse:
39, Incentivo que se ofrece:
40, Indigue si los incentivos son gratuitos o requieren de algun pago o se incluyen en los productos:
41, Indigue si se ofrecen, en su caso, garantias sobre los incentivos:
42. Mencione el procedimiento y anexe la lista del (los) lugar(es) para realizar el canje por el incentivo:

¥ MEXICO &)=

Contacto:
.. GOBIERNO DE N 1 @CONAMER PROFECQ José vasconcelos 208, Col. Condesa,
ﬂ \ %,’ ECONOMIA ST C.P. 08140, Cuauhtémoc, Ciudad de
Mexico, Tel: (55) 56 25 67 00 Ext. 16968
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43. Restricciones al consumidor respecto a la cantidad maxima de compra o contratacion de los bienes o servicios promocionados

{de no precsarse se entendeard gque es ilimitada):

44, Cantidad de los bienes, servicios o incentives promaocionados (de no precisarse se entenderd que s ilimitada):

45, Indique el estado del bien promocicnado:

L| )

<7 Nuevo / Usado ¢ Reconstruido y Defectuoso () Otro (especifique
Q) O O @, © Otro (especifique)

46. Tipo de cobertura de la promocion:

fﬂ) Local (especifique) (A) Regional (especifique)_____ i:;l Nacional

47, Establecimiento(s) donde se realizaran las promociones:

Fecha de inicic de la promocion: Fecha de fin de la promocion:

DD | MM | AsAA DD | MM | AAAA

IV. Unicamente datos de la promocion coleccionable o por medio de sorteos o concursos

48, Numero de permiso otorgado por la Secretaria de Gobernacion:

49, Numero de boletos, productos, cupones o contrasefias emitidas:

50, Numero total de premios:

51. Condiciones para la obtencion de boletos, productos o contrasenas:

52. Mecanica del sorteo o concurso:

53. Medios de comunicacion y fechas para dar los resultados y entrega de premios:

54. Plazo para recoger los premios (dia, mes y afio).

55. Lugary horario de entrega de premios:

56. Teléfono parainformacionesy aclaraciones:

57. Horarios de atencion telefonica:

V. Firma de conformidad

Lugar y fecha de solicitud:

Nombre vy firma del solicitante DD | MM | AAAA

Contacto:

e GOBIERNO DE g 7 ose Vasconcelos 0l Londesa
Mf':XICO '\w EFONQMIA @OONAMER PROFECO ‘(]Z.P.D\élf;o,f_‘ualuhtzgriroi, l:icuda?j de

. México, Tel: (55) 56 25 67 00 Ext. 16968
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Instrucciones de llenado

v

Este formato es de libre reproduccion,

El formato debera presentarse en un tanto, con firmas originales, el sistema generara un volante, el cual se entregara al solicitante impreso
como acuse de presentacion del documento. A eleccion del solicitante y de manera opcional pedra presentar una copia del formato.

La no consignacion de los datos marcados como opcionales no sera impadimento para la sustanciacion del procedimiento, ni constituye
un criterio de resolucion del mismo.

Llenar a maquina o a mano con letra de melde legible.

El tramite puede presentarse en la Oficina de Contacto Ciudadano ubicada en oficinas centrales de la Procuraduria Federal del Consumidaor,
sito Av. José Vasconcelos No. 208, planta baja, Colonia Condesa C.P. 06140, Demarcacion Territorial Cuauhtémeoc, Ciudad de México, en un
horario de atencion de 9:00 a18:00 horas, en dias habkiles; o bien, en las Oficinas de Defensa del Consumidor de la Procuraduria Federal del
Consumidor, en un horario de atencion de 8:30 a 15:00 horas, en dias habiles. Los domicilios de las Oficinas de Defensa del Consumidor
pueden consultarse a través del siguiente link: b ey i/ profecol iones-y-programas/oficinas-de-defensa-del-consumidor-

Para el llenado del formato debera considerar lo siguiente:

Datos del solicitante. Se debera proporcionar la informacion siguiente:

Personas fisicas Se debera sefalar el Registro Federal de Contribuyentes (RFC) con homoclave, teléfono, extension (en su caso), teléfono
maévil (en su caso), carreo electrénico, nombre completa.

-Personas morales. Se debera senalar la denominacion o razon social y el RFC con homoclave.

Representante legal o apoderado. Tratandose de personas fisicas solo se debera llenar este apartado en caso de gue un representante

legal actue por cuenta del solicitante; tratandose de personas morales, se debera sefalar el nombre completo del representante legal o
apoderado. correo electranico, teléfono, extension (en su casa). teléfono maovil (en su caso) v de manera opcional €l RFC con homoclave.
Domicilio del solicitante. Se deberan senalar los datos de cadigo postal, calle, ndmero exterior e interior (en su caso), calle posterior, colonia,
Dermarcacion Territorial o Municipio, Entidad Federativa y entre calles. Asimismo, en caso de ser carretera o camino, debera proporcionar
la informacion senalada en el apartado correspondiente, como dato adicional de ubicacion.

Datos de la promocion, coleccionable o por medio de sorteos o concursos.

Debera marcar con una “X" el tipo de promecion: Coleccionable, Por medio de sorteos o concurse, o bien Madificacion. También debera
proporcionar la siguiente informacion:

.
.
.
.

Nombre de la promocion.

Bien oservicioa promocionarse.

Incentivo que se ofrece en la promocion.

Especificar si los incentivos son gratuitos o requieren de algun pago o se incluyen en los productos.
Indicar si se ofrecen en su caso, garantias sobre los incentivos.

Mencionar el procedimientoy anexar la lista del (los) lugaries) para realizar el canje por el incentivo.

Senalar las restricciones al consumidor respecto a la cantidad maxima de compra o contratacion de los bienes o servicios

promecionados (de no precisarse se entendera que es ilimitada)
Indicar la cantidad de bienes, servicios o incentivos promeocionados, de no precisarse se entendera ilimitada.
Marcar con una “X" el estado en que se encuentra el bien promocionado de acuerdo a las opciones de "nueve, usado, reconstruido,

defectucse u otre”. Cuandoseleccione la opcidn "otro” debera especificar.

Marcar con una “X" el tipo de cobertura de la promocion de acuerdo a las opciones de: Local, Regional o Macional y, en caso de senalar
la cobertura Local o Regional, debera especificar.

Senalar el establecimiento (s) donde se realizaran las promociones. Puede adjuntar una relacion de estos en caso de ser insuficiente el
espacio.

Sefalar la fecha de inicio de la promocion.

Sefalar la fecha defin de la promaocion.

Unicamente datos de la promocion coleccionable o por medio de sorteos o concursos

.
-
.
-
.
-
-
-
.

-

Indicar el ndmero del permiso otorgado por la Secretaria de Gobernacion.

Senalar el nimero de boletos, productos, cupones o contrasefias emitidas.

Indicar el ndmero total de premios.
Especificar las condiciones para la obtencion de boletos, productos o contrasenas.

Senfalar la mecanica del sorteo o concurso.

Indicar los medios de comunicacion y fechas para dar a conocer los resultados v entrega de premios.

Senalar el plazo para recoger los premios (dia, mes y ana).

Indicar el lugar y horario de entrega de los premios.

Senalar los teléfonos para informacion y aclaraciones durante la promocion.
Senalar los horariosde atencion telefonica.
V. Firma de conformidad. Se debera asentar nombre y firma del solicitante, asi como senalar el lugar y fecha de |a solicitud.

GOBJERNO DE
'MEXICO \&/ e C.P. 06140, Cuauhtémoc, Ciudad de

Contacto:

ECONOMTA @QONAMEE PROFECQ José Vasconcelos 208, Col. Condesa,

R

México, Tel: (S5) 56 25 67 00 Ext. 16968
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~Tramite al que corresponde el formato: Aviso de promocion.

-Numero de Registro Federal de Tramites y Servicios: PROFECO-00-008. El tramite puede consultarse en el Catalogo Nacional de
Regulaciones, Tramites y Servicios, mediante la siguiente liga electronica:
PROFECO-00-008: hitps.//catalo ionalgob, [EichaTramite?traHo

EECO =]

-Fecha de autorizacion del formato por parte de la Comisién Nacional de Mejora Regulatoria:

~Fundamento juridico-administrativo:

®  Articulos 24, fracciones | y XIV, y 47 de |a Ley Federal de Proteccion al Consumidor (DOF 24121992 vy sus modificacionas).

®  Articulo 17 de la Ley Federal de Procedimiento Administrativo (DOF 04/08/1994 y sus modificaciones).

*  Articulo 69 del Reglamento de la Ley Federal de Proteccidn al Consuridor (DOF 1912/2019).

+  Acuerdo por el que se dan a conocer los plazos de respuesta a diversos tramites que se indican, inscritos en el Registro Federal de
Tramites y Servicios que aplica la Procuraduria Federal del Consumidor (DOF 25/08/2021).

* Mumerales 5 y & de la Norma Oficial Mexicana NOM-028-SCFI-2007, Practicas comerciales-Elementos de informacian en las
promociones coleccionables yfo promociones por medio de sorteos y concursos, (DOF 17/01/2007).

-Documentos gque deben anexarse al presente formato:
1. Relaciones cimpresos quese estime convenientes respecto del aviso, en caso de considerar incluir informacion adicional.
Personas fisicas
2. ldentificacion oficial vigente, se presentara en original. La identificacion original se devolvera al interesado una vez cotejados los datos
contenidos en la misma. Este requisito debera presentarse Unicamente la primera vez que se realice el tramite en este formato o cuando
exista modificacion de los dates presentados.

Personas morales

3. Acta constitutiva, se presentara el original con una copia simple para el cotejo, mismo que una vez realizado, se devolvera el original al
solicitante.

4. Poder notarial del representante legal, se presentara el original con una copia simple para el cotejo, mismo que una vez realizado, se
devolvera el original al solicitante.

-Tiempo de respuesta: 1 dia habil.

- Datos para quejas:
® Organo Interno de Control en la Procuraduria Federal del Consumidor: Tel. (55) 5256 3464 o al (55) 5625 €700, extensionas 11042 y 11044,
desde el interior de la Republica, al 800 6070433, con horario de atencidn de lunes a viernes en dias habiles de 9:00 a 18:00 horas, o al
correo electronico: contraloria@profeco gob m
*  Secretaria de la Funcian Pablica: (55) 2000-2000 y/o 800 1128700, asi como a través del Sistermna Integral de Denuncias Ciudadanas (SIDEC)
ingresando a la siguiente liga electronica: httpsi/fsidec funcionpublica gob mx/

Politica de Privacidad

Awviso de Privacidad
Denominacién del responsable. La Procuraduria Federal del Consumidor, a través de la Direccion General de Verificacion y Defensa de la
Confianza adscrita a la Subprocuraduria de Verificacion y Defensa de la Confianza.

Finalidad del tratamiento de sus datos personales. La Procuraduria Federal del Consurnidor, a través de la Direccion General de Verificacion y
Defensza de la Confianza, es la responsable del uso y proteccién de los datos personales que le sean proporcionados con motivo de los tramites
inherentes a sus atribuciones y facultades, teniendo como fin la gjecucion de actividades relativas a la atencion de las solicitudes de Analisis y/o
Asesoria yfo Capacitacién en informacion comercial, asi como Avisos de Promocion en términos de la NOM-028-5CF|-2007.

La difusion que de estos datos se realice tendra como Gnica finalidad el cumplimiento de las gestiones necesarias con el personal a carge para el
tramite y conclusion de los servicios que ofrece esta Procuraduria Federal del Consumidor senfalados en el parrafo anterior, asi como la elaboracion
de un registre digital, para centrol interno vy de estadistica, denominado Administrador de Procesos de Verificacion (APVY), el cual es una
herramienta para la atencion de las solicitudes de informacion que ingresen a esta Procuraduria Federal del Consumidor.

Contacto:
GOB‘IERNO DE %. ECONOMiA @CQNAMER pROFECO Josét\..-’atsconcelos 208, Col. Condesa,

\&/ MEXICO & - C.P. 06140, Cuauhtémoc, Ciudad de
- México, Tel: (55) 56 25 67 00 Ext. 16968
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JRequieren consentimiento
Finalidad Manera en que se del titular?

obtienen los datos =1 NO
Atencion a las solicitudes de Analisis y/o Asesoria vio Directa
Capacitacion en informacion en comercial, asi como Avisos X
de Promocién en términos de la NOM-02B-SCFI 2007.
Elaboracion de Registro Digital para control internc y de Directa
estadistica APV, para efecto de contestar solicitudes de X
informacién

Se informa que no se recabaran datos personales sensibles

De las Transferencias. Se informa que no se realizaran transferencias de datos personales, salvo aguellas gue sean necesarias para atender
requerimientos de informacién de una autoridad competente, que estén debidamente fundados y motivados.,

Medios y mecanismos disponibles para que el titular pueda manifestar su negativa para el tratamiento de sus datos personales para finalidades
y transferencias de datos personales que requieren de su consentimiento. Usted podra manifestar su negativa para el tratamiento de datos
personales para finalidades y transferencias que requieran su consentimiento, manifestando su voluntad por escrito ante la Direccion General de
Verificacion y Defensa de la Confianza adscrita a la Subprocuraduria de Verificacion y Defensa de la Confianza, en dias habiles de lunes a viernes
de 10:00 a 15:00 horas, en Avenida José Vasconcelos, numero 208 piso 15, colonia Condesa, Demarcacion Territorial, Cuauhtémoc, cadigo postal
06140 en la Ciudad de México, o bien, via correo electronico dirigido a la direccion: d rofec

El sitio donde se podra consultar el Aviso de Privacidad integral; El Aviso de Privacidad Integral podra ser consultado en la siguiente direccion
electrénica:
https:/fwww.gob.mx/cms/uploads/attachment/file/741394/AVISO_DE_PRIVACIDAD_INTEGRAL_NCORMAS_OFICIALES_MEXICAMNAS pdf

Contacto:
-
CONAMER PROFECQ José vasconcelos 208, Col. Condesa,
ECONOMIA @ s C.P. 06140, Cuauhtémoc, Ciudad de
Mexico, Tel: (55) 56 25 67 00 Ext. 16968

GOBJERNO DE

/MEXICO
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Formato de solicitud de levantamiento de medida precautoria y de solicitud de desinmovilizacion de

Secretaria de Economia
Procuraduria Federal del Consumidor

bienes sujetos a cumplimiento de Norma Oficial Mexicana

Homoclave del formato

FF-PROFECO-009

* Fecha de publicacién del formato en el DOF

DD | MM | AAAA

Folio

Fecha de solicitud de tramite

DD | MM | AAAA

|. Datos del solicitante

Personas fisicas

L RFC:

4. Teléfono movil fensucaso ):

3. Extension (en su caso):

5. Correo electronico (en su caso):

6. Nombre (s):

7. Primer apellide:

8. Segundo apellido:

9. Denominacién o razén social:

Personas morales

RFC:

10. MNombre (s):

‘ M.  Primer apellido:

Representante legal o apoderado

‘12. Segundo apellido:

13. RFC {opcional).

15, Teléfono [lada y ndmero):

‘ 16.  Extension [en su casa):

14, Correo electronico:

17.  Teléfono movil (ensu casal):

Lei el aviso de privacidad que se encuentra en el apartado de Politica de Privacidad de este formato.

*De confermidad con los articulos 4 de la Ley Federal de Procedimiento Administrative y 46, fraccion VI, de la Ley General de Mejora Regulatoria, los

formatos para solicitar tramites y servicios deberan publicarse en el Diario Oficial de la Federacion (DOF).

GOBIERNO DE

MEXICO (oY

4 ECONOM{A (GCONAMER  PROFECO

Contacto:

José Vasconcelos 208, Col. Condesa,
C.P. 06140, Cuauhtémoc, Ciudad de
Mexico, Tel: (55) 56 25 67 00 Ext. 16968
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Il. Domicilio para recibir notificaciones

18. Codigo postal: 19, Calle; (por ejemplo: Avenida Insurgentes Sur, Boulevard Avila Camache, Calzada, Correder, etc))

[22. Calle posterior

20. Numero exterior: 2. Numero interior (en su caso):

23. Colonia (por  ejemplo, Ampliacion Juarez, Residencial Hidalgo, 24. Entre calles:
Fraccionamiento, Seccién, etc.):

25. Entidad Federativa: 26. Demarcacion Territorial o Municipio:

En caso de ser carretera llenar la siguiente informacion

27. Tipo de administracion (marcar con una X): 1\/_"} Federal 1" ) Estatal f\_/\ Municipal
- — . —
28. Derecho de Transito [marcar con una X); (_ ) Libre f\ ) Cuota

30. Tramo de la carretera: 31, Cadenamiento o kilometro:

29, Codigo de la carretera:

En caso de ser camino llenar la siguiente informacion

32, Término Genérico (marcar con una X): ."'\I Brecha {"") Camino (“\ Terraceria { "“\al Vereda
-y p— -y o

33. Tramo del camino:
."_\\ : .

34. Margen (marcar con una X): ( ) Derecho ( ) lzquierdo

35. Cadenamiento:

Ill. Autorizados para oir y recibir notificaciones (en su caso):

36. Nombre(s), primer apellido, segundo apellide:

V. Datos del establecimiento ‘

37. Nombreorazén social: 38. Correo electrénico:

V. Domicilio del establecimiento ‘

39, Cc')digo posta I: 40. Calle [por ejemploc Avenida Insurgentes Sur, Boulevard Avila Camacho, Calrada, Corredor, etc):

41, Numero exterior; 42. NUamero interior {en su caso); 43. Calle posterior:

44, Colonia  [por smplo, Ampliacién  Judrez, Residencial Hidalgo, | 45. Entre calles:
Fraccionamienta, Seccién, etc))

46. Entidad Federativa: 47. Demarcacion Territorial o Municipio:
i - Contacto:
GOBIERNO DE &N ECONOMI A @OON AMER PROFECQO José Vasconcelos 208, Col. Condesa,

.e MEXICO \‘_‘-, —. C.P. 06140, Cuauhtémoc, Ciudad de

Meéxico, Tel: (S5) 56 25 67 00 Ext. 16968
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En caso de ser carretera llenar la siguiente informacion

48. Tipo de administracion (marcar con una x): { ’_-) Federal @ Estatal | h'] Municipal
49, Derecho de Transito [marcar con una X} (. .J Libre { ‘} Cuota
50. Cédigo de la carretera: 51. Tramo de la carretera: 52. Cadenamiento o kilometro:

En caso de ser camino llenar la siguiente informacion

53. Término Genérico (marcar con una X ,-"") Brecha ('-) Camino ('—'\ Terraceria (") Vereda
L e — L

S4. Tramo del camino:

AT o

55, Margen [marcar con una X): ) Derecho ( lzquierdo

—

56. Cadenamiento:

VI. Identificacion del tipo de medida aplicada

57. Nudmero de expediente (acta de Verificacion) con el que se S8. Fecha del acta de verificacion:

identifica su asunto:
oD | MM | AAAA

59. Conforme al articulo 25 BIS de |a Ley Federal de Proteccion al Consumidor:

Suspension de la -
P Suspension de

X L L - . . - - . - _ -
() Inmovilizacion | () Aseguramiento de | ) comercializacion de () sellos de advertencia () informacién o
= _/ bienes o preductos | \_J bienes, productos o — ~ blicidad
servicios P

60. Conforme a los articulos 127 v 147 de |a Ley de Infraestructura de la Calidad:

&/" Prohibicion de comercializacion mediante inmovilizacion

VIl. Datos de los bienes, productos, transportes, servicios, publicidad o informacion

61. Describa los bienes, productos, transportes o servicios a los que se aplico la medida:

62. Describa la informacion o publicidad suspendida:

63. Ensucaso,indicar marca del bien o producto:

64. Ensucaso,indicar presentacion del bien o producto:

65. Ensucase,indicar fabricante o importador del bien o producto:

Contacto:

4 .. GOBIERNO DE i ECON(JB,I‘A @' 'ONAMER  PROFECQ José Vasconcelos 208, Col. Condesa

H4 R = RN A A2k o r

Y/ MEXICO 3’\‘- I i C.P. 06140, Cuauhtémoc, Ciudad de
e e ot

México, Tel: (55) 56 25 67 00 Ext. 16968
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VIl Datos de los instrumentos o proeductos inmovilizados
66. Tipode 67. Marca del &68. Numero de serie 69. Presentacion del 70. Fabricante o
instrumento o instrumentoo y lado del ; :'krodLucto importador del
producto producto instrumento P producto
IX. Firma de conformidad
Lugar y fecha de solicitud:
Nombre y firma del solicitante oo | MM |
) . Contacto:
/.. GOBIERNO DE “» ECONOMIA @CONAMEE PROFECQ José Vasconcelos 208, Col. Condesa,
Ny S : -
" . MEXICO '\;%; HOIuS b ks S C.P. 06140, Cuauhtemoc, Ciudad de

Meéxico, Tel: (55) 56 25 67 00 Ext. 16968
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X. Para entrega al solicitante

Acuse de tramite de solicitud de levantamiento de medida precautoria y de solicitud de

desinmovilizacion de bienes sujetos a cumplimiento de Norma Oficial Mexicana
{Folio y sello de recepcicn)
Lugar y fecha de solicitud:

Nombre y firma del solicitante
DD | MM | AsAA

Instrucciones de llenado

n

Wl

Wil

WL

Esta formato e de libre reproduceion.

El formato debera presentarsa en un tanto, con firmas originales y se entregara al solicitante la hoja correspondiente al apartado "X, Para
entrega al sclicitante”, la cual sera el acuse de presentacién correspondiente.

La no consignacion de los datos marcados como opcionales no sera impedimento para la sustanciacion del procedimiento, ni
constituye un criterio de resolucion del mismo.

Llenar a maguina o a mano con letra de molde legible.

El tramite puede presentarse en la Oficina de Contacto Ciudadano ubicada en oficinas centrales de la Procuraduria Federal del
Consumidor, sito Av. José Vasconcelos No. 208, planta baja, Colonia Condesa CP. 06140, Demarcacion Territorial Cuauhtémoc, Ciudad
de Mexico, en un horario de atencion de 9:00 3 18:00 horas, en dias haki © bkien, en las Oficinas de Defensa del Consumider de |a
Procuraduria Federal del Consumidor, en un horario de atencion de 8:30 a 15:00 horas, en dias habiles. Los domicilios de las Oficinas de
Defensa del Consumidor pueden consultarse a través del siguiente link: https/fwww.agobmx/profeco/acciones-y-prodgramas/oficinas.
de-defensa-del-consumideor-en-el-pai

Para el llenado del formato debera considerar lo siguiente:

Datos del solicitante. Se debera proporcionar la informacion siguiente:

Personas fisicas, Se debera senalar el Registro Federal de Contribuyentes (RFC) con homoclave, telefono, extension (en su caso), telefono
movil (en su casoc), correo electrénico (en su caso) y nombre completo del solicitante.

Personas morales, Se debera senalar la denominacion o razon social y el RFC con homoclave.

Bepresentante legal o apoderado. Tratandose de personas fisicas solo se debera llenar este apartado en caso de que un representante
legal actue por cuenta del sclicitante; tratandose de personas morales, se debera senalar el nombre completo del representante legal
o apoderado, correo electronico, teléfono, extension (en su casol, teléfono movil (en su caso) y de manera opcional el RFC con homoclave.
Domicilio para recibir notificaciones. Se debera senalar codigo postal, calle, nOmero exterior e interior (en su caso), calle posterior, colonia,
entre calles, Entidad Federativa y Demarcacion Territorial o Municipio. Asimismo, en caso de que el domicilio se ubigue en carretera o
camino debera proporcionar la informacion sefalada en el apartado correspondiente, como dato adicional de ubicacion.

Autorizados para oir y recibir notificaciones. Este apartado se debera llenar en caso de que se autorice a un tercero para oir y recibir
notificaciones, y se debera sefalar el nombre completo de |la persona que se autoriza para tal efecto.

Datos del establecimiento. Se debera senalar denominacion o razén social y correo electronico.

Domicilio del establecimiento. Se debera senalar codigo postal, calle, ndmero exterior e interior (en su caso), calle posterior, colonia, entre
calles, Entidad Federativa, Demarcacion Territorial o Municipio. Asimismo, en caso de que el domicilio s2 ubigue en carretera o camino
debera proporcionar la infermacion senalada en el apartado correspondiente, como dato adicional de ubicacion.

Identificacicn del tipo de medida aplicada. Se debera sefalar el nimero de expediente con el que se identifica el asunto, fecha del acta
de verificacion y posteriormente marcar con una "X" el tipo de medida que fue aplicada, en términos del articulo 25 BIS de la Ley Federal
de Proteccion al Consumidor (inmovilizacion, aseguramiento de bienes o productos, suspension de |la comercializacion de bienes,
productos o servicios, sellos de advertencia, suspension de infarmacion o publicidad); o bien, conforme a los articulas 127 v 147 de la Ley
de Infraestructura de la Calidad (prohibicion de comercializacion mediante inmaovilizacion), segun sea el caso.

Datos de los bienes, productos, transportes, servicios, publicidad o informacion. Se debera describir los bhienes, productos, transportes o
servicios a los que se aplice la medida, asi come la informacion o publicidad suspendida y, en su caso, indicar la marca del bien o preducto,
presentacion del bien o producto, asi como del fabricante o importador del bien o producto.

Datos de los instrumentos o productos inmovilizados. Se debera describir el tipo de instrumento o producto, marca del instrumento o
preducto, numero de serie y lado del instrumento, presentacion del products, asi como el fabricante o importador del producto.

Firma de conformidad. Se debera asentar nombre y firma del solicitante, asi como senalar el lugar y fecha de |a solicitud.

Para entrega al solicitante. "Acuse de tramite de solicitud de levantamiente de medida precautoria y de solicitud de desinmovilizacion
de bienes sujetos a cumplimiento de Norma Oficial Mexicana”. Se debera asantar el nombre y firma del solicitante, asi como lugar iy facha
de solicitud, una vez senalado lo anterior, la hoja que contiene este apartado sera entregada al solicitante con folio y sello de recepcion, y
hara las veces de acuse de recibo.

-Tramite al que corresponde el formato: Formato de solicitud de levantamiento de medida precautoria y de solicitud de desinmovilizacion

/MEXICO

Contacto:
o -
A CONAMER PROFECQ José Vasconcelos 208, Col. Condesa,
ECONOMIA @ C.P. 06140, Cuauhtémoc, Ciudad de
Mexico, Tel: (SS) 56 25 67 00 Ext. 16968
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de bienes sujetos a cumplimiento de Norma Oficial Mexicana

-NUmero de Registro Federal de Tramites y Servicios: PROFECD-00-009-A. El tramite puede consultarse en el Catalogo Macional de
Regulaciones, Tramites y Servicios, mediante la siguiente liga electronica:
PROFECO-00-009-A: h o [Fi i / ~0-00-009-

-Fecha de autorizacién del formato por parte de la Comisién Nacional de Mejora Regulatoria:

-Fundamento juridico-administrative:
s Articulos 24, fraccion XIV, y 25 BIS de la Ley Federal de Proteccion al Consumider (DOF 24121992 v sus medificaciones).
s Articulos 127 y 147 de la Ley de Infraestructura de la Calidad (DOF 01/07/2020).
» Articulos 3y 17 de la Ley Federal de Procedimients Administrativo (DOF 04/08/1994 v sus modificaciones),
* Articulo 17, fraccion IV, del Reglamento de la Ley Federal de Proteccion al Consumidor (DOF 1812/2019).
» Acuerdo por el que se dan a conocer los plazos de respuesta a diversos tramites que se indican, inscritos en el Registro Federal de Tramites
v Servicios que aplica la Procuraduria Federal del Consumidor (DOF 25/08/2021).

-Documentos que deben anexarse al presente formato:

1.  Cuando se trate de inmovilizacion de envases, bienes, productos y transportes; aseguramiento de bienes o productos; suspension de
comercializacion; sellos de advertencia; suspension de informacion ¢ publicidad, v prohibicion de comercializacion mediante
inmovilizacien de bienes por incumplimiento de norma oficial mexicana, conforme a la Ley de Infraestructura de la Calidad, debera
anexar:

-Etigueta yfo instructivoe yfo manual y/o garantia del producto con cumplimiento de la normatividad aplicable; propuesta de
regularizacien de las causas que diercn origen a la medida; constancia de conformidad o certificado de cumplimiento, senalamiento de
destino final, segln sea el caso.

2. Cuando se refiera a la prohibicion de comercializacion mediante inmovilizacion de instrumentos de medicidon sujetos a cumplimiento
de norma oficial mexicana, conforme a la Ley de Infraestructura de la Calidad, debera anexar:

-Comprobante de calibracion de instrumentos gue hayan sideo inmovilizados,

3 Copia del acta de verificacion. Solo en caso de que la medida precautoria haya sido impuesta por una Oficina de Defensa del Consumidor
de la Procuraduria Federal del Consumidor, o por alguna otra Unidad Administrativa de la Procuraduria Federal del Consumidor, distinta
a aquella donde se presente la solicitud.

Persona fisica;
& ldentificaciaon oficial vigente. La identificacion original se devolvera al interesado una vez cotejados los datos contenidos en la misma
5. Carta poder firmada ante dos testigos, asi como las identificaciones oficiales de los firmantes (cuando el tramite se realiza a través de un
tercero). Las identificaciones originales seran devueltas al interesado, una vez cotejados los datos contenides en las mismas.
Personas motrales:
=% Acta constitutiva, se presentara el original con una copia simple para el cotejo, mismo que una vez realizado se devolvera el ariginal al
solicitante.
7. Poder notarial del representante legal, se presentara el original con una copia simple para el cotgjo, mismo que una vez realizado se
devolvera el original al salicitante,

~Tiempo de respuesta: 10 dias habiles.

- Datos para quejas:

* Organo Interno de Control en la Procuraduria Federal del Consumidor: Tel. (55) 5256 3464 o al (S5) 5625 6700, extensiones 11042 y 11044,
desde el interior de la Republica, al 800 6070433, con horario de atencion de lunes a viernes en dias habiles de 9:00 a 1800 horas, o al
correo electrénico: contraloria@@profeco.gob.mx

* Secretaria de la Funcion Pablica: (55) 2000-2000 y/o 800 1128700, asi como a través del Sistemna Integral de Denuncias Ciudadanas (SIDEC)
ingresando a la siguiente liga electronica: https//sidec funcionpublica.gob.mx/’

Politica de Privacidad

Aviso de Privacidad
Direccién General de Verificacién y Defensa De la Confianza

Denominacion del responsable. La Procuraduria Federal del Consumidor a través de la Direccion General de Verificacion y Defensa de la
Cenfianza adscrita a la Subprocuraduria de Verificacion y Defensa de la Confianza.

Finalidad del tratamiento de sus datos personales. La Procuraduria Federal del Consumidor, a traves de la Direccion General de Verificacion y
Defensa de la Confianza, &5 la responsable del uso vy proteccion de los datos personales gue le sean proporcionados, con motive de los tramites
inherentes a sus atribuciones y facultades, teniendo como fin la ejecucion de actividades propias respecto a los procedimientos por infracciones

Contacto:

GOBIERNO DE gl 1 :
Mixico (4ECONOMIA GOONMER PROFECO ioijircacsioncoicosesn

. México, Tel: (55) 56 25 67 00 Ext. 16968
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ala ley iniciados a proveedores, en términos de la Ley Federal de Proteccion al Consumideor.

La difusion que de estos datos se realice tendra la Unica finalidad el cumplimiento de las gestiones necesarias con el personal a cargo, para el
inicio, tramite, resolucion y resguardo de 1os procedimientos por infracciones a la ley, en términos de la Ley Federal de Proteccidon al Consumidor,
asicomo la creacion de un archivo interno, la elaboracion de un registro digital para control interno y de estadistica, denominado Administrador
de Procesos de Verificacion [(APY) y la procedencia a la solicitud del levantamiento de medias precautorias impuestas a los proveedores, =l cual
es una herramienta para la atencion de las solicitudes de informacion que ingresen a esta Procuraduria Federal del Consumidor

;LRequieren conzentimisnto
Finalidad Manera en que se del titular?

obtienen los datos Sl NO
Tramite y Resclucien de los procedimientos por Directa
infracciones a la ley, en términos de la Ley Federal de X
Proteccion al Consumidor.
Solicitud de levantamiento de medidas precautorias. Directa X
Elaboracion de un registro digital para control interno vy Directa
de estadistica APV, para efecto de contestar solicitudes X
de informacion.

Se informa que no se recabaran datos personales sensibles.

De las Transferencias. Se informa que no se realizaran transferencias de datos personales, salve agquellas que sean necesarias para atender
requerimientos de informacion de una autoridad competente, o para la ejecucion de |a resclucion administrativa gue imponga una sancion,
gue esten debidamente fundados y motivados,

Mediocs y mecanismos disponibles para que el titular pueda manifestar su negativa para el tratamiento de sus datos perscnales para finalidades
v transferencias de datos personales que requieren de su consentimiento. Usted podra manifestar su negativa para el tratamiento de datos
personales para finalidades y transferencias que requieran su consentimiento, manifestando su voluntad por escrito ante la Direccion General
de Verificacion y Defensa de la Confianza adscrita a la Subprocuraduria de Verificacion y Defensa de la Confianza, en dias habiles de lunes a
viernas de 10:00 a 15:00 horas, en Avenida José Vasconcelos, namero 208 piso 15, colonia Condesa, Demarcacion Territorial, Cuauhtémoc, codigo
postal 06140 en la Ciudad de Meéxico; o bien, via correo electranico dirigido a la direccion: dgvc@profeco.gob.mx

El sitio donde se podra consultar el Aviso de Privacidad integral. El Aviso de Privacidad Integral podra ser consultado en la siguiente direccion
electrénica:
https://www.gob.mx/cms/uploads/attachment/file/741395/AVISO_DE_PRIVACIDAD_INTEGRAL_DIRECCION_DE_PROCEDIMIENTOS_Y_SA
NCIONES.pdf

Direccién General de Verificacion y Defensa De la Confianza de Combustibles.

Denominacién y domicilio del responsable. La Procuraduria Federal del Consumidor, a través de la Direccion de Verificacion y Defensa de la
Confianza de Combustibles adscrita a la Direccion General de Verificacion y Defensa de la Confianza de Combustibles, con domicilio en Av. Jose
Vasconcelos 208, Colonia Condesa, Demarcacion Territorial, Cuauhtémoc, Ciudad de México, CP. 06140, con correc electronicao:
buzon.dgvc@profeco.gob.my, teléfono (55) 5625 6700, ext. 16989, es responsable del tratamiento de los datos personales que nos proporcions.

Finalidad.
Los datos personales que solicitarmos los utilizaremos para las siguientes finalidades:

iRequieren consentimiento
Finalidad Manera en que se del titular?
obtienen los datos Sl NO
Control y estadistica interna de las actuaciones realizadas Directa
por el personal a cargo de realizar el levantamiento de la X
medida precautoria.
Realizacion y organizacion del levantamiento de medida Directa %
precautoria.

Datos Personales que se obtienen.

Para llevar a cabo las finalidades descritas en el presente aviso de privacidad confarme a lo dispuesto en el articulo 22, fraccion V, de la Ley
General de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados, se solicitaran los siguientes datos personales:
Datos de identificacion.

Contacto:
GOBIERNO DE 056 asconcelos (o] ondaesa
" MEXICO (B)ECONOMIA (QCONAVER PROFECO jetissconces0s col condes

MeXICO, Tel. (55) 56 25 67 00 Ext. 16968
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De las transferencias.

Se informa que no se izaran transfe
informacion de una autoridad competer

encias de dat personales, salve aquéllas que
nte, que estén debidamente fundados vy motivados,

an necesarias para atender requerimientos de

Mecanismo y medios para ejercer su negativa para el tratamiento de sus datos personales

Usted podra manifestar su negativa para ratamiento de datos nales para finalidades y transferencias que requieran su consentimiento,
manifestando su voluntad por eserito ante la Direccién General de Ve acion y Defensa de la Confianza de Combustibles adscrita a la
Subprocuraduria de Verificacion y Defensa de la Confianza, en dias habiles de lunes a viernes de 10:00 a 1500 horas, en Avenida Jose
Vasconcelos, ndmero 208 piso 4, colonia Condesa, Demarcacion Territorial, Cuauhtémeoce, cédigo postal 06140 en la Ciudad de México, o bien,
via correo electranico dirigido a la direccion: buzon.dgvei@profeco.gob.mx

El sitio donde se podra consultar el Aviso de Privacidad integral. El Aviso de Privacidad Integral padra ser consultade en la siguiente direccién
electronica:

https:y//www.gob.mx/cms/uploads/attachment/file/741364/AVISO_DE_PRIVACIDAD_INTEGRAL_PARA_LEVANTAMIENTO_DE_MEDIDA_P
RECAUTORIA.pdf

Contacto:
ECONOMiA @CONAMEE PROFECQ JoséVasconcelos 208, Col. Condesa,
ekmaian R C.P. 06140, Cuauhtémoc, Ciudad de
Mexico, Tel: (S5) 56 25 67 00 Ext. 16968

GOBIERNO DE

~ MEXICO
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Solicitud de anélisis y/o asesoria y/o capacitacién en informacién comercial

Homoclave del formato * Fecha de publicacion del formato en el DOF

FF-PROFECO-010

! DD | MM | AAAA
Folio Fecha de solicitud de tramite

DD | MM | AsAS

|. Datos generales del solicitante

Personas fisicas

1. RFC: 2. Telefono (laday numerg): 3. Extension (ensucaso):

4. Teléfono movil jen su cass): 5.  Correp electronico:

6. MNombre (s):

7. Primer apellido:

8. Segundo apellido:

Personas morales

9. Denominacién o Razén Social: 10. RFC:

Representante legal o apoderado

1. Nombre(s): 12.  Primer apellido: 13. Segundo apellido:
14. RFC [apcional): 15. Correo electronico:
16. Teléfono (lada y namerc): 17.  EXtension (en su caso): 18. Teléfono movil (en su casc):

I, Datos de Facturacion

19. RFC: 20. Calle [por ejemplo: Avenida Insurgentes Sur, Boulevard Avila Camacho,
Calzada,Corredor, etc):

21, Razén social: 22. Colonia (por gjemplo: Ampliacion Juarez, Residencial Hidalge,

Fraccicnamiento, Seccidn, etc):

24. Numero interior (ensu
caso):

23, Numero exterior

Lei el aviso de privacidad que se encuentra en el apartade de Politica de Privacidad de este formato

*De conformidad con los articulos 4 de la Ley Federal de Procedimiento Administrative y 46, fracclén Vi, de la Ley General de Mejora Regulatoria, los
formatos para solicitar tramites y servicios deberan publicarse en el Diario Oficial de la Federacién (DOF).

Contacto:
-
CONAMER  PROFECQ José vasconcelos 208, Col. Condesa,
ECONOMIA @ C.P. 06140, Cuauhtémoc, Ciudad de
Mexico, Tel: (55) 56 25 67 00 Ext. 16268

GOBIERNO DE il
F :@é,

~/MEXICO
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25, Nombre de la localidad: 26. Codigo postal:

27. Entidad Federativa: 28. Demarcacion Territorial o Municipio:

I1l. Datos del o los Servicios que solicita

29. Indigue el Servicio Solicitado:

() Andlisis de informacion comercial R)Asesor[a en informacion comercial (\ ) Capacitacion en informacion comercial
\_ —

A) Tipo de Informacion Comercial (para andlisis yfo asesoria):

() Garantia L;) Etiqueta () Manual (D Instructivo

Nombre del producto: Pais de origen:

Presentacion:

Contenido:
En caso de presentar muestra del producto indique:
-~ . — — . = ~, Fan P
Vacio ( Lleno () Caja Bolsa Botella Sobre { )lata
O O O cai O O @)
Indigue el Servicio Solicitado:
’—"-, Analisis de Informacion comercial (_\JAseson'a en informacion comercial (—‘)Capacitacién en informacion
cornercial l el
B) Tipo de Informacion Comercial (para andlisis y/o asesoria):
<_'\ Garantia (JEtiqueta (\}Manual () Instructivo
vy . — N A

Nombre del producto: Pais de origen:

Presentacion:

Contenido:

En caso de presentar muestra del producto indique:

u‘_‘_) Vacio (\_/\ Lleno (\H)Ca_la (\_/‘_.Bolsa L)Botella (_) Sobre ( Lata

.

Indigue el Servicio Solicitado:

~~ TN . . Y - N . N FamY . v . e .
() Analisis de Informacién comercial ) Asesoria en informacion comercial  { )Capacitacion en informacion comercial
e e —

C) Tipo de Informacion Comercial (para andlisis y/o asesoria):

(__ ) Garantia {H“_. Etiqueta ('-‘)Manual ( 3 ) Instructivo

Nombre del producto: Pais de origen:

Presentacion:

Contenido:
En caso de presentar muestra del producto indique:
)Vacio ( ﬁ", Lleno {IH';.Caja ( . ) Belsa ( = )Botella rA‘,LaLa
Contacto:
GOBIERNO DE ?t" ECONOMi A @CON AMER PROFECQO Josévasconcelos 208, Col. Condesa,
b Mf:){]co ‘\j‘j e C.P. 06140, Cuauhtémoc, Ciudad de

Mexico, Tel. [S5) 56 25 67 00 Ext. 16968
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Indigue el Servicio Solicitado:

() Analisis de Informacién comercial () Asesoria en informacion comercial  { )Capacitacion en informacion comercial

D) Tipo de Informacion Comercial (para anélisis yio asesorfa):

( )Garantia ( ) Etiqueta ( )Manual () Instructivo

Nombre del producto: Pais de origen:

Presentacion:

Contenido:

En caso de presentar muestra del producto indique:

('_j\a’acfo ()Lleno () caja ()Bolsa () Botella () sobre () Lata

Capacitacion en informacion comercial

30. Especifique la(s) Normal(s) Oficial(es) Mexicana(s) cuya vigilancia competa a esta Procuraduria Federal del Consumidory, ensu
caso, la disposicion legal sobre la que requiere capacitacion, especificando el tema.

31. Numerode personasacapacitar 32. Fecha propuesta:
DD | MM | AMAAA
33, Lugardelevento: 34, Hora:

IV. Firma de conformidad

Lugar y fecha de solicitud:

Nombre y firma del solicitante
DD | MM | AAAA

Contacto:
-
CONAMER PROFECQ Jose Vasconcelos 208, Col. Condesa,
ECONOMIA @ ncita i C.P. 06140, Cuauhtémoc, Ciudad de
Mexico, Tel: (55) 56 25 67 00 Ext. 16968

GOBIERNO DE

./ MEXICO
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V. Para entrega al solicitante

Acuse de tramite de solicitud de analisis y/o asesoria y/o capacitacion en informacién comercial

Folio y sello de recepcion
Lugar y fecha de solicitud:

Nombre v firma del solicitante: Do MM | AAAA

Instrucciones de llenado

1. Este formato es de libre reproduccion.
2. El formato debera presentarse en un tanto, con firmas originales y se entregara al solicitante la hoja correspondiente al apartado "V, Para
entrega al solicitante”, la cual sera el acuse de presentacion correspondiente.
3 La no consignacion de los datos marcados come opcionales no sera impedimento para la sustanciacien del procedimienta, ni constituye un
criterio de resolucion del mismo.
4. Llenar a maquina o a mano con letra de maolde legible.
El tramite puede presentarse en la Oficina de Contacto Ciudadano ubicada en oficinas centrales de la Procuraduria Federal del Consumidor,
sito Av. Jose Vasconcelos Mo, 208, planta baja, Colonia Condesa C.P. 06140, Demarcacion Territorial Cuauhtéemoc, Ciudad de Mexico, en un
horario de atencidn de 900 a 18:00 horas, en dias habiles; o bien, en las Oficinas de Defensa del Consumidor de la Procuraduria Federal del
Consumidor, en un horario de atencion de 830 a 15:00 horas, en dias habiles. Los domicilios de las Oficinas de Defensa del Consumidor
pueden consultarse a través del siguiente link: https/ffiwww.gob.myx/profecofacciones-y-programas/oficinas-de-defensa-del-consumidor-en-
I-pai
=X El pago de derechos por el tramite podra realizarse en las ventanillas de los bancos senalados en la linea de captura o por medio de la
herramienta de "PROFECO-MULTIP@GOS", correspondiente a la liga https/pagos profeco gob me/condiciones jsp
7. Para el llenado del formato debera considerar lo siguiente:
I. Datos generales del solicitante. Se debera proporcionar la informacion siguiente:
Personas fisicas, Se debera senalar Registro Federal de Contribuyentes (RFC) con homeclave, teléfone, extensién (en su casg), teléfono
mavil (en su caso), carreo electranico y nombre completo.
-Personas morales, Se debera senalar la denominacion o razon social y RFC con homoclave.
-Bepresentante legal o apoderado, Tratandose de personas fisicas solo se debera llenar este apartado en caso de que un representante
legal actue por cuenta del solicitante; tratandose de personas morales, se debera senalar el nombre completo del representante legal o
apoderado, correc electranico, telefono, extension (en su caso), teléfono maovil (en su caso) y de manera opcional el RFC con homoclave.
Il. Datos de Facturacion. En caso de requerir factura, se debera indicar el RFC con homoclave, calle, razan social, colonia, numero exterior e
interior (en su caso), nombre de la localidad, cadigo postal, Entidad Federativa y Dermarcacion Territorial o Municipio.
. Datos del o los servicios que solicita. Se deberd marcar con una “X" el servicio o los servicios que se solicitan: Analisis de infarmacién
comercial, Asesoria en informacion comercial o Capacitacion en Informacion Comercial.

L

-Analisis y/o asesoria de infoermacion comercial. Debera macar con una “X" el tipo de informacion comercial: garantia, etiqueta, manual
& instructive; asimismo, debera proporcionar el nombre del producto, pais de origen, presentacion y contenido. En caso de presentar
muestra del preducto debera marcar con una “X", si el envase muestra que se queda en la Procuraduria Federal del Consumidor tiene
alguna de las siguientes caracteristicas: vacio, lleng, caja, bolsa, botella, sobre o lata. Pueden seleccionarse hasta 4 productos o
presentaciones diferentes en la solicitud, para lo cual puede hacer uso de los apartados A), B), C) v D). La tarifa del servicio aplica por
producto/presentacion/documento, El envase se le deveolvera al finalizar el servicio con las mismas caracteristicas en las gue lo degjo.

Capacitacién en informacion comercial. Debera sefalar el tema respecto del cual requiera la capacitacion, especificando la Narma
Oficial Mexicana cuya vigilancia competa a esta Procuraduria Federal del Consumidor y, en su caso, la disposicion legal sobre la que
requiere capacitacion indicando el tema. Asimismo, debera indicar el numero de personas a capacitar, fecha propuesta, el lugar del
evento ¥y la hora propuesta para brindar dicha capacitacion. La tarifa aplica por persona a capacitar.

IV. Firma de conformidad. Se debera asentar nombre vy firma del solicitante, asi como sefalar el lugar y fecha de |a solicitud.
Para entrega al solicitante, “Acuse de tramite de solicitud de analisis y/o asesoria y/o capacitacion en informacion comercial”. Se debera

sefialar el nombre y firma del solicitante, lugar v fecha de solicitud. Una vez sefialado lo anterior, |a hoja que contiene este apartado serd
entregada al solicitante con folio v sello de recepcion y hara las veces de acuse de recibo.

Contacto:
GOBIERNODE .0, T CONAMER PROFECQ José Vasconcelos 208, Col. Condesa,
E \?ﬁ' ECONOMIA @m* e C.P. 06140, Cuauhtemoc, Ciudad de
Mexico, Tel: (55) 56 25 67 00 Ext. 16968
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-Tramite al que corresponde el formato: Sclicitud de analisis y/o asesaoria y/o capacitacion en infermacion comercial.

-Numero de Registro Federal de Tramites y Servicios: PROFECO-00-004-A Analisis de informacion comaercial, PROFECO-00-004-B Asesoria en
informacion comerclal y FROFECO-00-004-C Capacitacion en informacion comercial, Las modalidades del tramite pueden consultarse en el
Catalogo Macional de Regulaciones, Tramites y Servicios, mediante las siguientes ligas electronicas

» PROFECO-00-004-A en su modalidad de Analisis de informacion comercial:
hitps//catalog gob.mx/FichaTr: 27 ave=pP
* PROFECO-00-004-B en su maodalidad de Asesoria en informacién comercial:
& i 1 nacionalgob.mx/Fi ramite? /i 4=
+ PROFECO-00-004-C en su modalidad de Capacitacién en informacién comerclal:
b i - ) -

.

-Fecha de autorizacion del formato por parte de la Comision Nacional de Mejora Regulatoria:

-Fundamento juridico-administrative:
s Articulo 24, fracciones VII, Vil y XIV, de la Ley Federal de Proteccion al Consumidor (DOF 24/12/1992 y sus modificaciones).
s Articulo 29-A del Codigo Fiscal de la Federacion (DOF 31121981 y sus modificaciones).
s Articulo 17 de la Ley Federal de Procedimiento Administrativo (DOF 04/08/1994 vy sus modificaciones).
s Articule 17, fraccién VI, del Reglamente Interior de la Secretaria de Hacienda y Crédito Publice (DOF 06/03/2023).
s  Acuerdo por el que se dan a conocer los plazos de respuesta a diversos tramites que se indican, inscritos en el Registro Federal de
Tramites y Servicios que aplica la Procuraduria Federal del Consumider, (DOF 25/08/2021).

-Documentos que deben anexarse al presente formato:
1. Dos ejemplares de etiquetas, garantias, manuales, instructivos, muestras o documentos de los productos, En caso de realizar aclaraciones
o especificaciones respecto de lo solicitado, podra adjuntar un escrito libre.
2. Comprobante del pago realizado.
Personas fisicas
3. ldentificacion oficial vigente. La identificacion original se devolvera al interesado una vez cotejados los datos contenidos en la misma.
4 Carta poder firmada ante dos testigos, asi como las identificaciones oficiales de los firmantes (cuando el tramite se realiza a traves de un
tercero). Las identificaciones originales seran devueltas al interesado, una vez cotejados los datos contenidos en las mismas.
Personas morales
5. Acta constitutiva, se presentara el original con una copia simple para el cotejo, mismo gue una vez realizado se devolvera el original al
solicitante.
&, Peder notarial del representante legal, se presentara el original con una copia simple para el cotejo mismo que una vez realizado se
devolvera el original al solicitante.

-Tiempo de respuesta: Solicitud de analisis y/o asesoria y/o capacitacién en informacién comercial:
* PROFECO-00-004-A en su modalidad de Analisis de informacion comercial: 4 dias habiles.
» PROFECO-00-004-B en su modalidad de Asesoria en informacion comercial: 5 dias habiles.
- PROFECC-00-004-C en su modalidad de Capacitacion en informacion comercial: 5 dias habiles,

-Datos para quejas:

*  Organo Interne de Control en la Procuraduria Federal del Consumidor: Tel. (55) 56-25-67-00 extensiones 11044 v 11042, Con horario de

atencion de lunes a viernes en dias habiles de 900 a 18:00 horas y desde el interior de la Republica al 800 8070433, Correo electronico:
contraloria@prof i

* Secretaria de la Funcion Pablica: 55- 2000-2000

ingresando a la siguiente liga electronica: hitps:

o 80028700, asi como a traves del Sisterna Integral de Denuncias Ciudadanas (SIDEC)
sidec funcisnpublica.gob.mx/

Politica de Privacidad

Aviso de Privacidad
Denominacion del responsable. La Procuraduria Federal del Consumidor, a través de la Direccion General de Verificacion y Defensa de la Confianza
adscrita a la Subprocuraduria de Verificacion y Defensa de la Confianza.

Finalidad del tratamiento de sus datos personales. La Procuraduria Federal del Consumidor, a través de la Direccion General de Verificacion y
Defensa de la Confianza, es la responsable del uso y proteccion de los datos personales gue le sean proporcionados, con motivo de los tramites
inherentes a sus atribuciones y facultades, teniendo como fin la ejecucion de actividades relativas a la atencion de las solicitudes de Analisis y/o
Asesoria y/o Capacitacidn en informacién comercial, asi como Avisos de Promocidén en términos de la NOM-028-SCFI-2007,

La difusion que de estos datos se realice tendra como Unica finalidad el cumplimiento de las gestiones necesarias con el personal a cargo para el
tramite y conclusion de los servicios que ofrece esta Procuraduria Federal del Consumider, sefalados en el parrafo anterior, asi comeo la elaboracion
de un registro digital para control interno v de estadistica, denominado Administrador de Procesos de Verificacion (APY), el cual es una herramienta
para la atencion de las solicitudes de informacion que ingresen a esta Procuraduria Federal del Consumidor.

Contacto:
GOBJERNO DE A T PROFE José Vasconcelos 208, Col. Condesa,
MEXICO k__‘&:‘ ECONOMIA @CONAMEE OFECO C.P. 06140, Cuauhtémoc, Ciudad de
Meéxico, Tel: (55) 56 25 67 00 Ext. 16968
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iRequieren consentimiento

Finalidad Manera en que se del titular?
abtienen los datos Sl MO
Atencion a las solicitudes de Analisis y/o Asesoria y/o | Directa
Capacitacion en infermacion comercial, asi come Avisos de b
Promocion en términos de la NOM-028-5CFI-2007.
Elaboracion de Registro Digital para control interno y de Directa
estadistica APV, para efecto de contestar solicitudes de X

informacion.

Se informa que no se recabaran datos personales sensibles.

De las Transferencias. Se informa que no se realizaran transferencias de datos personales, salvo aguellas que sean necesarias para atender
requerimientos de informacion de una autoridad competente, que esten debidamente fundados y motivados.

Medios v mecanismos disponibles para que el titular pueda manifestar su negativa para el tratamiento de sus datos personales para finalidades v
transferencias de datos personales que requieren de su consentimiento. Usted podra manifestar su negativa para el tratamiento de datos
personales para finalidades y transferencias que requieran su consentimiento, manifestando su voluntad por escrito ante la Direccion General de
Verificacion y Defensa de la Confianza, adscrita a la Subprocuraduria de Verificacion y Defensa de la Confianza, en dias habiles de lunes a viernes de
10:00 2 15:00 horas, en Avenida José Vasconcelos, ndmero 208 piso 15, colonia Condesa, Demarcacion Territorial, Cuauhtémoc, codigo postal 06140
en la Ciudad de Mexico, o bien, via correo electronico dirigido a la direccion: dgvc@iprofeco gobmx

El sitio donde se podra consultar el Aviso de Privacidad integral: El Aviso de Privacidad Integral podra ser consultado en la siguiente direccion
electronica:
https://www.gob.mx/ems/uploads/attachment/file/741394/AVISO_DE_PRIVACIDAD_INTEGRAL_NORMAS_OFICIALES_MEXICANAS.pdf

Contacto:
-
CONAMER PROFECO José Vasconcelos 208, Col, Condesa,
ECONOMIA @ Bl ke C.P. 06140, Cuauhtémoc, Ciudad de
México, Tel: [S5) 56 25 67 00 Ext. 16268

-

GOBIERNO DE
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Solicitud de INSCRIPCION / RENOVACION para el Registro y Reconocimiento de Organizaciones o
Asociaciones Profesionales que puedan emitir sellos o leyendas de recomendacion para alimentos y
bebidas no alcohdlicas preenvasados

Homeoclave del formato * Fecha de publicacion del formato en el DOF

FF-PROFECO-0N DD|MM [AAAA

Folio Fecha de solicitud de tramite
DD{MM JAAAA
I. Indigue el servicio solicitado
('-"-, Solicitud de INSCRIPCION para el Registro v 0 Solicitud ~ de QENOVAGON_ del  Registro vy
—' Reconocimiento de Organizaciones o Asociaciones \_/ Reconocimiento de Organizaciones © Asociaciones
Profesionales que puedan emitir sellos o leyendas de Profesionales que puedan emitir sellos o leyendas de
recomendacion para alimentos y bebidas no alcoholicas recomendacion para alimentos y bebidas no alcohdlicas
preenvasados. preenvasados.
Il. Datos del solicitante
1 RFC:
2. Razon social:
Ill. Representante legal o apoderado ‘
3. Nombre (s): 4, Primer apellide: 5. Segundo apellido: ‘
IV. Datos de Facturacion ]
6. RFC: 7. Codigo Postal:
8. Razodn social: 9. Calle:
10. Nombre de la localidad: 1. Numero exterior: 12. Numero interior (ensu
casa):
13. Demarcacion Territorial o Municipio: 14. Colonia:
15. Entidad Federativa:

Lei el avizo de privacidad que se encuentra en el apartado de Politica de Privacidad de este formato.

*De conformidad con los articulos 4 de la Ley Federal de Procedimiento Administrative y 46, fraccién VI, de la Ley General de Mejora Regulatoria, los
formatos para solicitar tramites y servicios deberan publicarse en el Diario Oficial de |a Federacion (DOF).

Contacto:

MEXico (4ECONOMiA GOOVMER PROFECO pojonacion e e

Mexico, Tel: (55) 56 25 67 00 Ext. 16968
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V. Domicilio para oir y recibir notificaciones
16. Codigo postal: 17. Mumero exterior: 18. NuUmero interior (en su cass)!

19. Tipo de vialidad (por ejemplo: Avenida, Boulevard, Calle, Carretera, Camino, Privada, Terraceria entre otros):

20. Nombre de la vialidad:

21, Tipo de asentamiento [por ejemplo: Colonia, privada, condominio, hacienda, entre otros):

22, Nombre de la colonia o asentamiento humano:

23, Nombre de la localidad:

24, Entidad Federativa: 25, Demarcacion Territorial o Municipio:
26. Entre vialidades: 27. Correo electrénico:
28. Vialidad posterior: 29. Teléfono (laday nimera);

("* Autorizo el correo electrénico para oir y recibir notificaciones gue no sean de caracter personal referentes a los tramites
\,_) INSCRIPCION / RENOVACION para el registro y reconocimiento de organizaciones o asociaciones profesionales que
puedan emitir sellos o leyendas de recomendacion para alimentos y bebidas no alcohdlicas preenvasados.

VI. Datos de informacion comercial contenida en la etiqueta, envase o
en ambos

a) Nombre o denominacion | Pais de origen:
del producto preenvasado:

Contenido [neto y/o masa drenadal:

Marca comercial:

Identificacion del lote:

Fecha de caducidad o fecha de consumo preferente:

En caso de renovacion, indicar la fecha de la constancia de inscripcion inmediata anterior:

En casc de renovacion, indicar el folio de la constancia de inscripcion inmediata anterior:

b) Nombre o denominacion | Pais de origen:
del producto preenvasado:

Contenido [neto y/o masa drenadal:

Marca comercial:

Identificacion del lote:

Fecha de caducidad o fecha de consumoe preferente:

En caso de Renovacion, indicar la fecha de |a constancia de inscripcion inmediata anterior:

Contacto:

GOBIERNO DE F:@:' ECONOMiA @CO[\AMEE PROFECQ José Vasconcelos 208, Col. Condesa,

MEXICO C.P. 06140, Cuauhtémoc, Ciudad de
Mexico, Tel: (55) 56 25 67 00 Ext. 16968
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En caso de Renovacién, indicar el folio de la constancia de inscripcion inmediata anterior:

¢) Nombre o denominacion | Pais de origen:
del producto preenvasado:
Contenido [neto /o masa drenadal:

Marca comercial:

Identificacion del lote:

Fecha de caducidad o fecha de consumo preferente:

En caso de Renovacion, indicar |a fecha de la constancia de inscripcion inmediata anterior:

En caso de Renovacién, indicar el folio de la constancia de inscripcion inmediata anterion:

d) Nombre o denominacion | Pais de origen:
del producto preenvasado:
Contenido [neto y/o masa drenada):

Marca comercial:

Identificacion del lote:

Fecha de caducidad o fecha de consumo preferente:

En caso de Renovacion, indicar la fecha de la constancia de inscripcion inmediata anterior:

En caso de Renovacion, indicar el folio de la constancia de inscripcion inmediata anterior:

VII. Firma de conformidad

Lugar y fecha de solicitud:

Nombre y firma del Solicitante
0D | MM | AsAAA

Contacto:

. GOBIERNO DE " i PROFE José Vasconcelos 208, Col. Condesa,
i MEXICO \‘%;,r' ECONOMIA @CONF“\MER 0 CO CP _06140, Cuauhtémoc, Ciudad de
2 Mexico, Tel: (55) 56 25 67 00 Ext, 16968
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VIII. Para entrega al solicitante

Acuse de tramite de solicitud de INSCRIPCION / RENOVACION para el Registro y Reconocimiento de Organizaciones o
Asociaciones Profesionales que puedan emitir sellos o leyendas de recomendacion para alimentos y bebidas no alcohdlicas

preenvasados
[Folio y sello de recepcicn)

Lugar y fecha de solicitud:

Nombre vy firma del solicitante
DD | MM | AAAA

Instrucciones de llenado

Este formato es de libre reproduccion.

2. Elformato debera presentarse en un tanto, con firmas originales y se entregara al solicitante la hoja correspondiente al apartado “Vill. Para
entrega al solicitante”, la cual sera el acuse de presentacion correspondiente.

3. Lanoconsignacion de los datos marcados como opcionales no sera impedimento para la sustanciacion del procedimiento, ni constituyes un

criterio de resolucion del mismao.

Llenar a maguina & a mano con letra de molde legible,

El tramite puede presentarse en la Oficina de Contacto Ciudadano ubicada en oficinas centrales de la Procuraduria Federal del Consumidor,

sito Av. Jose Vasconcelos Mo. 208, planta baja, Colonia Condesa C.P. 08140, Demarcacion Territorial Cuauhtémoc, Ciudad de Méxice, en un

horario de atencion de 9:00 a 18:00 horas, en dias habiles; en la oficina de la Direccion General de Laboratorio Nacional de Proteccion al

Consumidor, ubicada en calle Alemania namere 14, Colonia Parque San Andreés, Demarcacion Territorial Coyoacan, en la Ciudad de Meéxico,

en un horario de atencion de 9:00 a 15:00 horas, en dias habiles, o bien, en las Oficinas de Defensa del Consumidaor de la Procuraduria Federal

del Consumidor, en un horario de atencion de 830 a 15:00 horas, en dias habiles. Los domicilios de las Oficinas de Defensa del Consumidor

pueden consultarse através del siguiente link: httpsy/fwww.gob.my/profeca/accionas-y-programas/oficinas-de-defansa-dal-consumidor-en-

el-pais

6. Para el llenado del formato debera considerar lo siguiente:

s

I Indique el servicio solicitado. Se debera marcar con una "X" el tipo de servicio que se solicita, ya sea de inscripcion o renovacion del Registro
v Reconocimiento de Organizaciones o Asociaciones Profesionales que puedan emitir sellos o leyendas de recomendacion para alimentos
v bebidas no alcohdlicas preenvasados.

Il. Datos del solicitante. Se debera sefalar el Registro Federal de Contribuyentes (RFC) con homoclave y razén social.

lll. Representante legal o apoderado. Se debera sefialar el nombre completo.

V. Datos de Facturacion. En caso de requerir factura, se debera indicar el RFC con homoclave, codigo postal, razon social, calle, nombre de la
localidad, namero exterior e interior [en su caso), Demarcacién Territorial o Municipio, colenia y Entidad Federativa,

V. Domicilio para oir y recibir notificaciones. Se debera sefalar codigo postal, nimero exterior e interior (en su caso), tipo de vialidad, nombre
de la vialidad, tipo de asentamiento, nombre de la colonia, privada, condominio, hacienda, entre otros, colonia o asentamiento humano,
nombre de la localidad, Entidad Federativa, Demarcacion Territorial o Municipio, entre vialidades y vialidad posterior, asi como correo
electranico y teléfono. Asimismo, debera marcar con una “X", si se autoriza el correo electrénico que sefiale en el apartado para oir y recibir
notificaciones que no sean de caracter personal referente al tramite de INSCRIPCION/RENOVACION, segln corresponda.

WVl. Datos de informacion comercial contenida en la etiqueta, envase o en ambos. Se debera senalar el nombre o denominacion del producto
preenvasade, pais de origen, contenide [neto v/o masa drenada), marca comercial, identificacién del lote, fecha de caducidad o de consume
preferente y, solo en caso de renovacion, ademas de los datos antes senalados se debera indicar la fecha y el folio de la constancia de
inscripcién inmediata anterior. Podra utilizar los apartados a), b, ¢) y d) del formato para registrar hasta 4 productos preenvasados o 4
presentaciones diferentes en la solicitud. La tarifa aplica por producto v por presentacion.

VIl Firma de conformidad. Se debera asentar nombre y firma del selicitante, asi como senalar el lugar y fecha de la solicitud.

VIll. Para entrega al solicitante. “Acuse de tramite de solicitud de INSCRIPCION / RENOVACION para el Registro y Reconocimiento de
Organizaciones o Asociaciones Profesionales que puedan emitir sellos o leyendas de recomendacion para alimentos y bebidas no alcohdlicas
preenvasados”. 5e debera asentar el nombre y firma del solicitante, asi como lugar y fecha de solicitud, una vez senalado lo anterior, la haja
gque contiene este apartado sera entregada al selicitante con folio v sello de recepcion, y hara las veces de acuse de recibo,

-Tramite al que corresponde el formato: El formato corresponde a los dos tramites siguientes:

* Inscripcion para el Registro y Reconocimiento de Organizaciones o Asociaciones Profesionales que puedan emitir sellos o leyendas de
recomendacion para alimentos y bebidas no alcohdlicas preenvasados.

s Renovacion del Registro y Reconocimiento de Organizaciones o Asociaciones Profesionales que puedan emitir sellos o leyendas de
recomendacion para alimentos y bebidas no alcohdlicas preenvasados.

Contacto:
GOBIERNODE o0 T ONAMER PROFECOQ José Vasconcelos 208, Col. Condesa,
"MEXICO ‘\%’ ECONOMIA @C Al C.P. 06140, Cuauhtémoc, Ciudad de
Mexico, Tel: (55) 56 25 67 00 Ext. 16968
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-Numero de Registro Federal de Tramites y Servicios: PROFECO-2021-057-006-A. Inscripcion para el Registro y Reconocimiento de
Organizaciones o Asociaciones Profesionales que puedan emitir sellos o leyendas de recomendacion para alimentos y bebidas no alcohdlicas
presnvasados yPROFECO-2021-057-005-A. Renovacion del Registro y Reconocimiento de Organizaciones o Asociaciones Profesionales que
puedan emitir sellos o leyendas de recomendacion para alimentos ¥ bebidas no alcohdolicas preenvasados. Los tramites pueden consultarse
en el Catalogo Macional de Regulaciones, Tramites y Servicios, mediante las siguientes ligas electronicas!

» PROFECO-2021-057-006-A: )
+« PROFECO-2021-057-005-A:

-Fecha de autorizacion del formato por parte de la Comisién Nacional de Mejora Regulatoria:

-Fundamento juridico-administrativo:

« Articulo 32, cuarto parrafo, de la Ley Federal de Prateccién al Cansumidor (DOF 24121992 y sus modificaciones).

*  Articulo 17 de la Ley Federal de Procedimiento Administrativo (DOF 04/08/1994 y sus modificaciones).

s Articulos 5 8,910, 1,12, 14, 15 del Acuerdo por el que se establecen los Lineamientos para el registro y reconocimiento de organizaciones o
ascciaciones profesionales que puedan emitir sellos o leyendas de recomendacion para alimentos v bebidas no alcohdlicas preenvasados.
(DOF 27/00/2021 v su nota aclaratoria del 26/03/2021).

«  Quinto Transitorio de la Medificacién a la Norma Oficial Mexicana NOM-051-SCFIfSSA1-2010 Especificaciones generales de etiquetado para
alimentos vy bebidas no alcohdlicas preenvasados- Informacion comercial y sanitaria (DOF 05/04/2010 v su modificacion del 27 de marzo de
2020).

« Acuerdo por el gue se dan a conocer los plazos de respuesta a diverses tramites gue se indican, inscritos en el Registro Federal de Tramites
v Servicios que aplica la Procuraduria Federal del Consumidor (DOF 25/08/2021).

-Documentos que deben anexarse al presente formato:

1. Presentar la solicitud de INSCRIPCION/RENOVACION en original v en copia digitalizada en formato de almacenamiento extraible (CD o USE],
asi como la siguiente documentacion:

» Copia certificada ante notario pliblico del acta constitutiva, con una antiguedad no menor a 5 afos.

s« Copia certificada ante notario publico de peder notarial que acredite la representacion legal de quien realice el tramite.

+ Copia simple de la identificacion oficial del representante legal.

¢ Copia simple de la Cédula de |dentificacion Fiscal de la organizacion o ascciacion profesional.

« Original de comprobante de pago de derechos.

s Debera presentar por lo menos tres estudios, certificaciones, reconocimientos y autorizaciones gue acrediten el prestigio profesional v
calidad académica de la organizacion u asociacion.

RENOVACION

2. Presentar la solicitud de INSCRIPCION/RENOVACION en original y en copia digitalizada en formato de almacenamisnto extraible (CD o USB),
asi comao la siguiente documentacion:
« Copia certificada ante notario publico de poder notarial que acredite la representacién legal de quien realice el tramite.
+ ldentificacion oficial del representante legal.
s Original de comprobante de pago de derechos.

-Tiempo de respuesta: 20 dias habile:

-Datos para quejas:

*  Organo Interno de Control en la Procuraduria Federal del Consumidor: Tel, (55) 5256 3464 o al (55) 5625 €700, extensiones 11042 y 11044,
desde el interior de la Republica, al BOO 8070433, con horario de atencidn de lunes a viernes en dias habiles de 9:00 a 18:00 horas, o al
correo electrénico: contraloria@profeco.gob mx

*  Secretaria de la Funcion Pdblica: (55) 2000-2000 y/o 800 1128700, asi como a traveés del Sistema Integral de Denuncias Ciudadanas (SIDEC)
ingresando a la siguiente liga electrénica: httpsiisidec funcienpublicagob mx/

Politica de Privacidad

Aviso de privacidad

Denominacidn del responsable. La Procuraduria Federal del Consumidor, a traveés de la Direccion General de Verificacion y Defensa de la Confianza
adscrita a la Subprocuraduria de Verificacion y Defensa de la Confianza.

Finalidad del tratamiento de sus datos personales. La Procuraduria Federal del Consumidor, a través de la Direccion General de Verificacion y
Defensa de la Confianza, es la responsable del uso y proteccion de los datos personales gque le sean proporcionados, con metive de los tramites
inherentes a sus atribuciones y facultades, teniendo como fin la ejecucion de actividades propias respecto a los servicios brindados a los proveedores
identificados come: "Solicitud de inscripcion para el Registro y Reconocimiente de Organizaciones o Asociaciones Profesionales que puedan emitir
sellos o leyendas de recomendacion para alimentos v bebidas no alcohdlicas preenvasados™ y “Solicitud de renovacion del Registro v |

Contacto:
) -
g CONAMER PROFECQ José Vasconcelos 208, Col. Condesa,
'-\-%E;' FGQHOMIA g e 4] C.P. 06140, Cuauhtemoc, Ciudad de
Mexico, Tel: (55) 56 25 67 00 Ext. 16968
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Reconocimiento de Organizaciones o Asociaciones Profesionales que puedan emitir sellos o leyendas de recomendacion para alimentos y bebidas
no alcohdlicas preenvasados”, siendo utilizados Unicamente para el gjercicio de las atribuciones descritas en la Modificacion Morma Oficial Mexicana
NOM-051-SCFI/SSA1-2010, Especificaciones Generales de Etiquetado para alimentos y bebidas no alcohdlicas preenvasados- Informacion comercial
y sanitaria, publicada el 5 de abril de 2010, asi como en el Acuerdo por el que se establecen los Lineamientos para el registro y reconocimiento de
arganizaciones o asociaciones profesionales que puedan emitir sellos o leyendas de recomendacion para alimentos y bebidas no alcohdlicas
preenvasados, publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 27 de enero de 2021,

La difusion que de estos datos se realice tendra comeo unica finalidad el cumplimiento de las gestiones necesarias con el personal a cargo, para el
tramite y conclusién de los servicios que ofrece esta Procuraduria Federal del Consumidor, senalados en el parrafo anterior, asi como la elaboracion
de un registro digital, para control interno y de estadistica, denominado Administrador de Procesos de Verificacion (APV), el cual es una herramienta
para la atencion de las solicitudes de informacion que ingresen a esta Procuraduria Federal del Consumidor.

iRequieren consentimiento
Finalidad Manera en que se del titular?
cbtienen los datos Sl NO

Solicitud de inscripcion para el Registro y Reconacimiento
de Organizaciones o Asociaciones Profesionales que

o - Directa X
puedan emitir sellos o leyendas de recomendacion para
alimentos y bebidas no alcohdlicas preenvasados.
Solicitud de renovacion del Registro y Reconocimiento de
i iones sociaci 3 sionales que a .
Crrganizaciones o Asociaciones Profesionales que puedan Directa X

emitir sellos o leyendas de recomendacion para
alimentos y bebidas no alcohdlicas preenvasados.

Elaboracion de Registro Digital para control interno y de
estadistica APV, para efecto de contestar solicitudes de Directa x
informacion.

Se informa que no se recabaran datos personales sensibles.

De las Transferencias. Se informa que no se realizaran transferencias de datos personales, con excepcion de aguellas que sean necesarias para
atender requerimientos de una autoridad que sea competente y que se encuentren debidamente fundados y motivados.

Medios y mecanismos disponibles para gue el titular pueda manifestar su negativa para el tratamiento de sus datos personales para finalidades v
transferencias de datos personales que requieren de su consentimiento. Usted podra manifestar su negativa para el tratamiento de datos
personales para finalidades y transferencias que requieran su consentimiento, manifestando su voluntad por escrito ante la Direccion General de
Verificacion y Defensa de la Confianza, adscrita a la Subprocuraduria de Verificacion y Defensa de la Confianza, en dias habiles de lunes a viernes de
10:00 a 15:00 horas, en Avenida José Vasconcelos, ndmero 208 piso 15, colonia Condesa, Demarcacion Territorial Cuauhtémoc, codigo postal 06140
en la Ciudad de México; o bien, via correo electrénico dirigido a la direccidn: dgve@profeco.gob mx

El sitic donde se podra consultar el Aviso de Privacidad integral. El Aviso de Privacidad Integral podra ser consultado en la siguiente direccion
electronica:
https://www.gob.mx/cms/uploads/attachment/file/741396/AVISO_DE_PRIVACIDAD_INTEGRAL NORMAS _OFICIALES MEXICANAS ORG.pdf

Contacto:
GOBIERNO DE N T PROFE Jose Vasconcelos 208, Col. Condesa,
MEXICO l\_%:-; ECONOMIA @CONAMER CO C.P. 06140, Cuauhtémaoc, Ciudad de
' Mexico, Tel: (S5) 56 25 67 00 Ext, 16968




