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SECRETARIA DE INFRAESTRUCTURA, COMUNICACIONES Y
TRANSPORTES

CONVENIO de Coordinaciéon de Acciones para la construccién del Distribuidor Central de Abasto, ubicado en la
Carretera Federal 121 Puebla-Belén, en la localidad de la Heroica Puebla de Zaragoza, Municipio de Puebla, Pue.,
que celebran la Secretaria de Infraestructura, Comunicaciones y Transportes y el Estado de Puebla.

Al margen un sello con el Escudo Nacional, que dice: Estados Unidos Mexicanos.- COMUNICACIONES.-
Secretaria de Infraestructura, Comunicaciones y Transportes.

CONVENIO DE COORDINACION DE ACCIONES PARA LA “CONSTRUCCION DEL DISTRIBUIDOR CENTRAL DE
ABASTO, UBICADO EN LA CARRETERA FEDERAL 121 PUEBLA-BELEN, EN LA LOCALIDAD DE LA HEROICA PUEBLA
DE ZARAGOZA, MUNICIPIO DE PUEBLA, EN EL ESTADO DE PUEBLA”, CONFORME A LO DISPUESTO POR EL
ARTICULO 25 DE LA LEY DE CAMINOS, PUENTES Y AUTOTRANSPORTE FEDERAL, QUE CELEBRAN POR UNA
PARTE, EL EJECUTIVO FEDERAL POR CONDUCTO DE LA SECRETARIA DE INFRAESTRUCTURA,
COMUNICACIONES Y TRANSPORTES, A LA QUE EN ADELANTE SE LE DENOMINARA ‘LA SECRETARIA’,
REPRESENTADA POR EL LIC. JORGE NUNO LARA, EN SU CARACTER DE SECRETARIO, ASISTIDO POR EL ING.
JESUS FELIPE VERDUGO LOPEZ, EN SU CARACTER DE SUBSECRETARIO DE INFRAESTRUCTURA, EL ING.
SALVADOR FERNANDEZ AYALA, DIRECTOR GENERAL DE CARRETERAS Y EL ING. EFRAIN DESCHAMPS
GUTIERREZ DE VELASCO, EN SU CARACTER DE DIRECTOR GENERAL DEL CENTRO SCT PUEBLA Y POR LA OTRA
PARTE, EL GOBIERNO DEL ESTADO DE PUEBLA, AL QUE EN LO SUCESIVO SE DENOMINARA “EL ESTADO’,
REPRESENTADO POR EL LIC. SERGIO SALOMON CESPEDES PEREGRINA, EN SU CARACTER DE GOBERNADOR
SUBSTITUTO DEL ESTADO DE PUEBLA, Y EL LIC. LUIS ROBERTO TENORIO GARCIA EN SU CARACTER DE
SECRETARIO DE INFRAESTRUCTURA, ASISTIDO POR EL ING. JESUS AQUINO LIMON, EN SU CARACTER DE
SUBSECRETARIO DE INFRAESTRUCTURA; A QUIENES DE MANERA CONJUNTA SE LES DENOMINARA COMO “LAS
PARTES”, DE CONFORMIDAD CON LOS ANTECEDENTES, DECLARACIONES Y CLAUSULAS SIGUIENTES:

ANTECEDENTES

. La Ley de Planeacién en sus articulos 33 y 34, prevé entre otros puntos, que el Ejecutivo Federal
podra convenir con los gobiernos de las entidades federativas, satisfaciendo las formalidades que en
cada caso procedan, la coordinacion que se requiera a efecto de que dichos gobiernos participen en
la planeacién nacional del desarrollo; coadyuven en el ambito de sus respectivas competencias, a la
consecucion de los objetivos de la planeacion nacional y para que las acciones a realizarse por
dichas instancias, se planeen de manera conjunta, considerandose en todos los casos la
participacion que corresponda a los municipios, y a su vez, podra convenir con los gobiernos de las
entidades federativas los procedimientos de coordinacion a efecto de propiciar la planeacion del
desarrollo integral de cada entidad federativa y de los municipios, y su congruencia con la planeacion
nacional, asi como para promover la participacion de los diversos sectores de la sociedad en las
actividades de planeacion.

ll. El Programa Sectorial de Comunicaciones y Transportes 2020—-2024, publicado en el Diario Oficial de
la Federacion el 2 de julio de 2020, establece en el numeral 5.- Analisis del estado actual, el Objetivo
Prioritario 1: Contribuir al bienestar social mediante la construccion, modernizacion y conservacion de
infraestructura, carretera accesible, segura, eficiente y sostenible, que conecte a las personas de
cualquier condicion, con vision de desarrollo regional e intermodal, y sefiala que la importancia de la
infraestructura carretera es fundamental, ya que facilita el transito de personas y mercancias, une
poblaciones, da acceso a bienes y servicios e integra a comunidades en zonas aisladas vy
marginadas.

lll. El Plan Estatal de Desarrollo 2019-2024 del Estado de Puebla, publicado en el Periddico Oficial del
Estado el 27 de noviembre de 2019, en el Eje 3 Economia, contempla la Estrategia Transversal
Infraestructura: Mejorar los sistemas de transporte e infraestructura carretera y productiva que
fomenten el desarrollo econémico con un enfoque sostenible; por lo que en sus Lineas de Accién: En
el numeral 3 refiere aumentar y mejorar la infraestructura productiva y el equipamiento para el
impulso de los sectores econdémicos. Por lo que bajo este enfoque, la modernizacion de la
infraestructura carretera contribuye a mejorar la interaccion entre las poblaciones vy, las regiones.
Asimismo, contribuye a optimizar el traslado de bienes y servicios para mejorar la calidad de vida de
las personas.

IV. En atencion a lo sefialado en los numerales anteriores, "EL ESTADO" solicité a “LA SECRETARIA”
mediante el oficio No. SI.0S.SSI.DCCPVU.2023/0659 de fecha 22 de agosto de 2023, la entrega
temporal del tramo carretero ubicado en el kildbmetro 0+744 de la Carretera Federal Mex-121
Puebla—Belén, del Tramo: Puebla-Lim.deEdo.Pue./Tlax., en el Estado de Puebla, en lo sucesivo “EL
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TRAMO CARRETEROQ”, para efectos de que "EL ESTADO" con recursos propios, lleve a cabo la
construccion del Distribuidor Central de Abasto, en adelante “EL PROYECTO”, que consiste en la
construccion de un paso superior vehicular con un ancho total de 18.00 metros, con un ancho de
calzada de 16.0 metros, conformado por cuatro carriles de circulacion de 3.50 metros, franjas
separadoras de carriles de circulacion de 2.00 metros y acotamiento externo de 1.00 metro, el cual
consta de 3 claros (dos de 28.0 metros y uno de 46.0 metros), con 4 ejes de apoyo y accesos
mediante muros mecanicamente estabilizados.

De acuerdo a la solicitud antes citada y atendiendo los objetivos y funciones que les corresponden,
“LAS PARTES” tienen interés mutuo para la construccion de “EL PROYECTO”, para lo cual han
intercambiado informacién de los trabajos indispensables para la construccion del paso superior
vehicular, asi como de los beneficios en materia de infraestructura que representara el Distribuidor
Central de Abasto, principalmente en agilizar los movimientos del transporte que contribuira a reducir
los tiempos y costos de viaje a los prestadores de servicio, trabajadores y la poblacion en general,
asi como multiplicar las oportunidades de desarrollo econémico de la region. En ese tenor, “LAS
PARTES” han decidido efectuar todas las acciones necesarias para su construccién, mediante la
celebracion del presente Convenio de Coordinacion al tenor de las siguientes:

DECLARACIONES
Declara “LA SECRETARIA” por conducto de sus representantes que:

Es una Dependencia de la Administracién Publica Federal centralizada, de conformidad con los
articulos 90 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos 1°, 2° fraccion |, 26 y 36
fracciones | y XXII de la Ley Organica de la Administracion Publica Federal y tiene entre sus
atribuciones las de formular y conducir las politicas y programas para el desarrollo de las
comunicaciones y el transporte terrestre y aéreo, de acuerdo con las necesidades del pais, asi como
construir y conservar caminos y puentes, en cooperacion con los gobiernos de las entidades
federativas, con los municipios y los particulares.

El Lic. Jorge Nufio Lara, Secretario de Infraestructura, Comunicaciones y Transportes, cuenta con
las facultades necesarias para celebrar el presente Convenio de Coordinacion de Acciones, en
términos de lo dispuesto por los articulos 2°, fraccion | y 4°, del Reglamento Interior de la Secretaria
de Comunicaciones y Transportes, hoy denominada Secretaria de Infraestructura, Comunicaciones y
Transportes.

El Ing. Jesus Felipe Verdugo Lépez, Subsecretario de Infraestructura, cuenta con las facultades
necesarias para asistir en la suscripcion del presente Convenio Marco de Coordinacion de Acciones,
en términos de lo dispuesto por los articulos 2°, fraccién Il y 6° fraccion IX, del Reglamento Interior de
la Secretaria de Comunicaciones y Transportes, hoy denominada Secretaria de Infraestructura,
Comunicaciones y Transportes.

El Ing. Salvador Fernandez Ayala, Director General de Carreteras, cuenta con las facultades
necesarias para asistir en la suscripcion del presente Convenio Marco de Coordinacion de Acciones,
en términos de lo dispuesto por los articulos 2° fraccion XllI, 10, fracciones VI y XXIV y 12 del
Reglamento Interior de la Secretaria de Comunicaciones y Transportes, hoy denominada Secretaria
de Infraestructura, Comunicaciones y Transportes.

El Ing. Efrain Deschamps Gutierrez de Velasco, Director General del Centro SCT Puebla, cuenta con
las facultades necesarias para asistir en la suscripcion del presente Convenio con fundamento en los
articulos 2°, fraccion XXXIII, 10, fracciones VI y XXIV, 43 y 44, fraccion |, del Reglamento Interior de
la Secretaria de Comunicaciones y Transportes, hoy denominada Secretaria de Infraestructura,
Comunicaciones y Transportes.

Que no existe impedimento legal alguno para suscribir el presente instrumento y obligarse en los
términos del presente Convenio de Coordinacion, toda vez que se cumple con los requerimientos que
exigen las normas aplicables.

Para efectos del presente Convenio de Coordinacién de Acciones, sefiala como domicilio el ubicado
en Av. Insurgentes Sur 1089, Colonia Nochebuena, Alcaldia Benito Juarez, C.P. 03720, Ciudad de
México.

Declara "EL ESTADO" por conducto de su representante que:

Es un Estado Libre y Soberano que forma parte de la Federacion, en términos de los articulos 40, 42,
fraccion | y 43 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, asi como 1 de la
Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de Puebla.
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1.2 El 15 de diciembre de 2022, el Lic. Sergio Salomoén Céspedes Peregrina, fue nombrado por el H.
Congreso del Estado de Puebla, Gobernador Substituto del Estado de Puebla, por lo que se
encuentra plenamente facultado para la suscripcion del presente instrumento de conformidad con los
articulos 70, 79 fracciones Il, XVI y XXXVI de la Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de
Puebla, asi como 2, 3 y 10 de la Ley Organica de la Administracion Publica del Estado de Puebla.

1.3 La Secretaria de Infraestructura es una Dependencia de la Administracién Publica del Estado de
Puebla, de conformidad con los articulos 83 de la Constitucién Politica del Estado Libre y Soberano
de Puebla; 1, 31, fraccién X y 41 fracciones I, V y IX de la Ley Organica de la Administracién Publica
del Estado de Puebla, y 2 del Reglamento Interior de la Secretaria de Infraestructura.

.4 El Secretario de Infraestructura del Gobierno del Estado de Puebla, Lic. Luis Roberto Tenorio Garcia,
acredita su personalidad con el nombramiento de fecha 18 de noviembre de 2021, expedido por el
entonces Gobernador del Estado Libre y Soberano de Puebla, Luis Miguel Gerénimo Barbosa
Huerta, y se encuentra facultado para suscribir el presente Convenio, de conformidad con lo
dispuesto por los articulos 9, parrafo segundo, 13 parrafo primero, 24, 30 fraccion Il y 41, fracciones,
IX, XV, XVII, XXIIl y XXIX de la Ley Organica de la Administracién Publica del Estado de Puebla: 3
fraccion lll, 6 fraccion |, y 11, fracciones VII, XXI, XXX, XLIV y XLV del Reglamento Interior de la
Secretaria de Infraestructura.

IL5 En la celebracion del presente Convenio el Lic. Luis Roberto Tenorio Garcia, Secretario de
Infraestructura, es asistido por el Ing. Jesus Aquino Limon, Subsecretario de Infraestructura de la
Secretaria de Infraestructura quien acredita su personalidad en términos del nombramiento de fecha
07 de febrero de 2023, suscrito por el Gobernador Substituto del Gobierno del Estado de Puebla,
Lic. Sergio Salomén Céspedes Peregrina, y se encuentra facultado para suscribir el presente
instrumento, de conformidad con lo dispuesto por los articulos 5, fraccion Il, 6 y 9 del Reglamento
Interior de la Secretaria de Infraestructura.

1.6 No existe impedimento legal alguno para suscribir el presente instrumento, y obligarse en los
términos del presente Convenio de Coordinacién, toda vez que se cumplen con los requerimientos
que exigen las normas aplicables.

1.7 Para efectos del presente Convenio, sefiala como domicilio las oficinas ubicadas en el Centro
Integral de Servicios, Edificio Sur, Tercer Piso, Boulevard Atlixcayotl No. 1101, Reserva Territorial
Atlixcayoti, Colonia Concepcion las Lajas, Puebla C.P. 72190.

lll.- Declaran "LAS PARTES" a través de sus representantes, que:

lll.1 Conocen el contenido y alcance legal del presente instrumento y estan de acuerdo con los
compromisos que cada una contrae para la consecucion del mismo.

lll.2 El objeto y las acciones a ejecutarse para la consecucion del presente instrumento, se encuentran
previstos dentro de sus atribuciones, de conformidad con la normatividad aplicable.

.3 Para todos los efectos legales a que haya lugar, se reconocen mutuamente la personalidad con que
se ostentan, de conformidad a las declaraciones anteriores, por lo que estan de acuerdo en sujetarse
a los términos y obligaciones que se establecen en el presente.

FUNDAMENTO JURIDICO

Por lo antes expuesto y con fundamento en los articulos 40, 42, 43, 90 y 116 fracciéon VII, de Ila
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 1°, 2°, 26 y 36 de la Ley Organica de la
Administracién Publica Federal, 2°, 5°, 25 y demas relativos de la Ley de Caminos, Puentes y Auto transporte
Federal; 1 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico; 1 de la Ley de Obras
Publicas y Servicios Relacionados con las Mismas; 4 fracciones XIV y XV y de Ley General de Contabilidad
Gubernamental 33 y 34 de la Ley de Planeacion; 1°, 2° fracciones I, 1l, XXXIII, 4°, 6° fraccion IX, 10 fraccidn
VI, 43 y 44 fraccion |, del Reglamento Interior de la Secretaria de Comunicaciones y Transportes; articulos 70,
79, fracciones Il, XVI y XXXVI y 83 de la Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de Puebla, asi
como 2, 3y 10 de la Ley Organica de la Administracion Publica del Estado de Puebla; y demas disposiciones
legales aplicables en la materia, las partes estan de acuerdo en celebrarlo, de conformidad con las siguientes:

CLAUSULAS

PRIMERA. — Objeto. El presente instrumento tiene por objeto establecer los mecanismos de coordinacién
entre “LAS PARTES”, con la finalidad de que "EL ESTADQ" implemente las acciones necesarias para la
construccion de “EL PROYECTOQ?”, conforme al Anexo |, “Croquis de localizacion”. Para tal efecto, a partir de
la fecha del presente convenio, “LA SECRETARIA” hace entrega temporal y concede el uso libre y a titulo
gratuito a "EL ESTADQ" y éste recibe el “TRAMO CARRETERO”.
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SEGUNDA.- "EL ESTADOQ" se obliga a llevar a cabo la construccién de “EL PROYECTO”, con recursos
100% propios de "EL ESTADQO".

Asimismo, “LAS PARTES” convienen que, a partir de la fecha de suscripcion del presente instrumento, los
trabajos para la construccion de “EL PROYECTO” se realizaran con sujecion a las especificaciones técnicas
generales de construccion y de acuerdo a la Normatividad para la Infraestructura del Transporte expedida por
“LA SECRETARIA”.

“EL ESTADO” se obliga a destinar el uso de “EL TRAMO CARRETERO” Unica y exclusivamente para
construccion de “EL PROYECTO?”, por lo que no podra variar el destino que en el presente instrumento se
haya determinado, sin el consentimiento previo y por escrito otorgado por “LA SECRETARIA”. El uso y goce
de “EL TRAMO CARRETERO”, debera entenderse en sentido restrictivo, sin que pueda establecerse
variacion alguna.

TERCERA.- Para la construccion de “EL PROYECTO”, “EL ESTADO” se obliga, desde la planeacion de la
obra y en todo momento durante la ejecucion de los trabajos, a llevar a cabo el mantenimiento y conservacién
del kildmetro 0+744 de la Carretera Federal Mex-121 Puebla—Belén, Tramo: Puebla-Lim.de Edo.Pue./Tlax., en
el Estado de Puebla y, a mantenerlo en 6ptimas condiciones de operacién, ya que actualmente el tramo se
encuentra calificado en buenas condiciones (calificacion otorgada a través de la evaluaciéon elaborada
anualmente por la Direccion General de Conservacion de Carreteras de la Secretaria de Infraestructura,
Comunicaciones y Transportes), y el citado tramo debera permanecer a un nivel de servicio, cuando menos, al
que prevalece actualmente, incluyendo los entronques correspondientes, considerando que es una via de
comunicacion de suma importancia en el Estado de Puebla.

CUARTA. - “LAS PARTES”, estan de acuerdo en que el presente Convenio no crea derechos reales en
favor de "EL ESTADQ", otorgandole unicamente el derecho de uso para realizar la construccién de “EL
PROYECTO” y cumplir con las obligaciones establecidas en el presente instrumento juridico, asi como lo
estipulado en sus Anexos. Asimismo, las obras o gastos que efectie "EL ESTADO", en beneficio de los
tramos, no podran ser reclamados a “LA SECRETARIA” durante la vigencia del presente instrumento, ni
cuando se termine su vigencia.

QUINTA. - “LAS PARTES” convienen que la autorizacion y regulacion de los servicios de autotransporte,
en el tramo materia de este Convenio, estard a cargo de “LA SECRETARIA”, conforme a su propia
normatividad, para lo cual se reserva “LA SECRETARIA”, las facultades que le confieren los ordenamientos
legales vigentes, en materia de permisos e inspeccion de los servicios de autotransporte federal.

Los vehiculos destinados al servicio de autotransporte federal que cuenten con permiso de ‘LA
SECRETARIA”, podran utilizar los tramos motivo del presente Convenio, sin requerir ninguna autorizacién
adicional, para lo cual deberan cumplir con las disposiciones de transito establecidas.

SEXTA. — Durante la construcciéon de “EL PROYECTQ?”, la coordinacién de la vigilancia del transito para
fines de seguridad publica, queda bajo la responsabilidad de “EL ESTADO”.

SEPTIMA. - En el “TRAMO CARRETEROQ’ sefialado en la Clausula primera y conforme el objeto sefialado
en el presente instrumento, "EL ESTADO", en términos de las disposiciones juridicas aplicables, se obliga a lo
siguiente:

l. Realizar, en el ambito de su competencia, los procedimientos de licitacion, adjudicacion vy
contratacion, para llevar a cabo la ejecucion y supervision de los trabajos de construccion de “EL
PROYECTO".

il Aportar el 100% de los recursos econdmicos para llevar a cabo la construccion de “EL PROYECTO”
en el tramo carretero previsto en la clausula primera.

lll. Realizar los estudios complementarios y proyectos necesarios para el desarrollo de “EL
PROYECTQ?”, asi como las gestiones para obtener las autorizaciones y permisos requeridos para
su ejecucion, ello ante las autoridades competentes y de conformidad con la legislacion aplicable.

IV.  Prohibir el uso del derecho de via, y la ejecucion de obras publicas estatales, municipales o de otra
indole que afecten “EL TRAMO CARETERO”, sin la previa autorizacién o permiso de “LA
SECRETARIA”.

V. Prohibir la instalacion de propaganda comercial dentro del derecho de via o en la franja de 10
metros aledafa al mismo.

VL. Impedir la instalacién de vendimias o ferias, que en alguna forma puedan destruir o averiar el
pavimento de “EL TRAMO CARETERO”, que puedan entorpecer el transito de vehiculos.
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VII. En los casos en que los particulares cuenten con el permiso de “LA SECRETARIA”, para llevar a
cabo obras dentro del derecho de via que originen la rotura o averia del pavimento en el “EL
TRAMO CARETERO”, "EL ESTADO" lo debera hacer del conocimiento de “LA SECRETARIA”, la
que se reserva las atribuciones que le confiere la Ley de Caminos, Puentes y Auto transporte
Federal y el Reglamento para el Aprovechamiento del Derecho de Via de las Carreteras Federales y
Zonas Aledafias, para exigir a dichos particulares la reparacion correspondiente.

VIIl. Negar la instalacién de terminales de servicio de transporte urbano, a lo largo y dentro del derecho
de via de “EL TRAMO CARETERO”.

IX. Observar en todo momento las disposiciones juridicas que regulan a la via general de
comunicacion.

X. Elaborar los estudios de factibilidad y proyectos ejecutivos de “EL PROYECTOQO”, de conformidad
con las Normas y especificaciones vigentes de la Secretaria de Infraestructura, Comunicaciones y
Transportes.

XIl. Realizar los tramites y acciones de caracter técnico, legal y social necesarios, para la liberacion del
derecho de via y efectuar los pagos de las afectaciones en que se incurriera, hacer entrega de los
documentos legales que acrediten la propiedad de los predios adquiridos, para su ulterior
transmision a titulo gratuito en favor del Gobierno Federal.

XIl. Obtener los permisos en materia de impacto ambiental ante Secretaria del Medio Ambiente y
Recursos Naturales, del Instituto Nacional de Antropologia e Historia y de la Comisién Nacional del
Agua, segun las disposiciones legales vigentes aplicables sobre la materia, para la ejecucion de las
obras objeto de este instrumento, asi como obtener los permisos ante las instancias
correspondientes, respecto a las obras inducidas que pudieran verse afectadas por la
modernizacion del tramo carretero previsto en la clausula primera.

XIll.  Presentar ante el Centro SCT Puebla, el programa de actividades de elaboracion de los estudios de
factibilidad y proyectos ejecutivos y del estado que guardan, entre otros, los permisos en materia de
impacto ambiental ante Secretaria del Medio Ambiente y Recursos Naturales, del Instituto Nacional
de Antropologia e Historia y de la Comisién Nacional del Agua, segun las disposiciones legales
vigentes aplicables sobre la materia, para la ejecucion de la obra objeto de este instrumento.

XIV. Otorgar las facilidades a “LA SECRETARIA” para llevar a cabo el seguimiento de las obras materia
del presente Convenio, poniendo a disposicion de “LA SECRETARIA”, previo al inicio de los trabajos
de modernizacion de la carretera, recursos liquidos por un monto del 1% del monto total de la obra
a realizar.

XV. Aplicar la Normativa para la Infraestructura del Transporte emitida por “LA SECRETARIA” en todos
sus aspectos y areas correspondientes materia del presente Convenio.

OCTAVA.- “EL ESTADO” se compromete a entregar a “LA SECRETARIA” a través del Centro SCT
Puebla, un programa de trabajo de las actividades que debe realizar, previo al inicio de las obras, de acuerdo
al Anexo Il. Programa de Trabajo. En el caso que los plazos propuestos para obtener los permisos y/o
autorizaciones en cada una de las partidas, se vea comprometido, dificultando su cumplimiento de acuerdo a
lo programado, “EL ESTADO” debera informar dicha circunstancia por escrito a “LA SECRETARIA”, para
acordar las medidas conducentes.

En caso de contingencias para la realizacion del programa previsto en este Convenio, ambas partes
acuerdan tomar las medidas o mecanismos que permitan afrontar dichas contingencias. En todo caso, las
medidas y mecanismos acordados seran formalizados mediante la suscripcion del convenio o Anexo
modificatorio correspondiente.

NOVENA.- Una vez que “EL ESTADO” haya entregado el proyecto ejecutivo para la construccion de “EL
PROYECTO”, “LA SECRETARIA” en un plazo no mayor a tres meses, a partir de la fecha de su recepcién, se
compromete a llevar a cabo su revision y en su caso, emitir la autorizaciéon correspondiente.

DECIMA. — “EL ESTADO” se compromete a adquirir con sus propios recursos, las areas adicionales
necesarias para derecho de via que se llegaran a requerir con motivo de la construccion del “EL PROYECTO”.

Derivado de lo anterior, “LAS PARTES” acuerdan que “EL ESTADQO” adquirira, las areas adicionales del
derecho de via para la ejecucion de los trabajos para la construccion de “EL PROYECTO” en zonas que asi
se requieran, para su ulterior transmisién a titulo gratuito en favor del Gobierno Federal, mediante las
siguientes acciones:
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1. Determinar las superficies de terrenos y bienes distintos a la tierra que es necesario afectar;
2. Identificar a los propietarios de los terrenos y bienes distintos a la tierra que van a ser afectados;

3. Negociar con los propietarios afectados la adquisicion de los terrenos y bienes distintos a la tierra,
para la liberacién del derecho de via y formalizar su adquisicion mediante los contratos respectivos;

4. Integrar los expedientes que correspondan a cada uno de los propietarios afectados, incluyendo la
debida acreditacion de la legitima propiedad;

5. Efectuar, con recursos propios, el pago de las afectaciones de los terrenos y bienes distintos a la
tierra a los legitimos propietarios, y recibira de ellos, la posesion de los mismos;

6. Transmitira, a titulo gratuito, a favor del Gobierno Federal, mediante la celebracién del contrato de
donacion respectivo, los terrenos adquiridos para derecho de via, una vez que legalmente se acredite
la propiedad, la cual debera contar con la siguiente documentacion:

e Titulos de propiedad original o copias certificadas, de los terrenos y bienes adquiridos a favor de
“EL ESTADO”;

e Certificados de libertad de gravamenes de los mismos;

e En su caso, Decretos de expropiacion de tierras ejidales una vez que se cuente con ellos;
e Ultimas boletas de pago de impuesto predial; y

e Fichas Técnicas que contengan el croquis de localizacion de los terrenos afectados.

Para el caso del Derecho de Via existente y del adicional que se adquiera, para la adecuada ejecucién de
los trabajos, de presentarse algun reclamo derivado de la construccién de “EL PROYECTO”, “EL ESTADO” se
compromete a resolver y sacar libre a “LA SECRETARIA” de cualquier tipo de reclamacion ya sea social y/o
legal.

DECIMA PRIMERA. — Una vez solventadas las etapas descritas en las clausulas OCTAVA y NOVENA,
“EL ESTADO” solicitara por escrito a “LA SECRETARIA”, a través del Centro SCT Puebla, la autorizacién para
el inicio de las obras de “EL PROYECTO”, mismo que se acompainara del Programa de Ejecucién de las
Obras, indicando los plazos para cada una de las etapas de su construccion, los cuales no podran rebasar el
plazo de un afo, contado a partir de la suscripcion del presente Convenio.

DECIMA SEGUNDA. — “EL ESTADO’ realizara la inversion total para la ejecucién de los trabajos de
construccion de “EL PROYECTO?”, asi como de los gastos que se generen por la obtencién de los permisos y
anuencias necesarios ante las instancias correspondientes, descritos en las clausulas Séptima y Décima de
este Convenio; recursos que el “EL ESTADO” obtendra, de acuerdo al Programa de Erogaciones incluido en
el Anexo lll.

DECIMA TERCERA.- “EL ESTADO” debera abstenerse, en todo tiempo con motivo de la ejecucion de los
trabajos objeto de este Convenio, de obstruir la via general de comunicacién, asi como de suspender,
obstaculizar o afectar, los servicios que en ella se presta, para lo cual debera presentar un programa de
mantenimiento y conservacion de la via en operacion, asi como planta de sefialamiento de acuerdo a la
Normatividad para la Infraestructura del Transporte emitida por “LA SECRETARIA”.

DECIMA CUARTA.- “EL ESTADO” debera presentar un proyecto de sefialamientos de proteccién de
obras, de acuerdo a la Normatividad para la Infraestructura del Transporte emitida por “LA SECRETARIA”, el
cual debera observar su cumplimiento durante la vigencia de la ejecucion de las obras objeto del presente
Convenio, con la finalidad de garantizar la seguridad de los usuarios de la carretera en operacion.

DECIMA QUINTA.- Una vez concluidos los trabajos de construccién de “EL PROYECTO”, "EL ESTADO"
se obliga a informar por escrito a “LA SECRETARIA”, para que en su conjunto lleven a cabo la verificacién
fisica e instrumentacién del acta correspondiente para su entrega y devolucién a “LA SECRETARIA”, y asi
programar su puesta en operacion.

DECIMA SEXTA.- “LA SECRETARIA” se compromete dentro del ambito de su competencia y atribuciones
a otorgar en todo momento las facilidades al "EL ESTADQ", para llevar a cabo la construccion del “EL
PROYECTO?”, asi como coadyuvar en los tramites necesarios para lograr el objeto de este Convenio.

DECIMA SEPTIMA.- Avisos y Notificaciones. Todas las notificaciones y comunicaciones derivadas del
presente Convenio, deberan constar por escrito y estar dirigidas a los domicilios que se sefialan a
continuacion.
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Por “EL ESTADO” Por “LA SECRETARIA”
Secretaria de Infraestructura Centro SCT Puebla
Centro Integral de Servicios, Edificio Sur, Tercer Carr. Fed. Puebla Sta. Ana Chiautempan
Piso, Boulevard Atlixcayotl No. 1101, Reserva 11403, Col. Industrial EI Conde, C.P. 72019
Territorial Atlixcayoti, Colonia Concepcion las Lajas, Puebla, Puebla.
Puebla C.P. 72190. Teléfono: 222 223 73 39
Atn: Ing. Efrain Deschamps Gutierrez de
Velasco

Email: efrain.deschamps@sct.gob.mx

Tales notificaciones y comunicaciones deberan ser entregadas personalmente o por transmisién via correo
electronico de la manera descrita arriba, y surtiran efectos, si son entregadas por mensajero, en la fecha de su
recepcion, o si fueren enviadas por correo electrénico, cuando sean transmitidas y se haya recibido
confirmacion de recibo.

DECIMA OCTAVA. - El presente Convenio entrara en vigor a partir de la fecha de su suscripcién, y hasta
el 31 de agosto del 2024, no obstante, “LA SECRETARIA” podra darlo por terminado, por causa de interés
publico o si existe incumplimiento a las obligaciones establecidas en el presente Convenio por parte de "EL
ESTADO?", en cuyo caso, “LA SECRETARIA” comunicara por escrito a “EL ESTADO”, con cuando menos 15
dias naturales de anticipacion.

Durante la vigencia del presente convenio, las obras o gastos que efectie "EL ESTADQ" en beneficio de
los tramos, no podran ser reclamados a “LA SECRETARIA”, ni cuando dichas obras se den por terminadas.

DECIMA NOVENA.- Difusién.- Una vez suscrito el presente Convenio, ‘LA SECRETARIA” se compromete
a que, en un periodo no mayor a un mes, lo publicara en el Diario Oficial de la Federacién, de conformidad
con el articulo 36 de la Ley de Planeacion; por su parte, dentro del mismo periodo antes sefialado, "EL
ESTADO" publicara el presente instrumento en el Periddico Oficial del Gobierno del Estado de Puebla.

VIGESIMA.- Modificaciones al Convenio.- “LAS PARTES” acuerdan que el presente convenio y sus
Anexos podran modificarse de comun acuerdo y por escrito, sin alterar su estructura y en estricto apego a las
disposiciones juridicas aplicables, mismo que en un periodo no mayor a un mes de su firma, “LA
SECRETARIA” lo publicara en el Diario Oficial de la Federacion. Por su parte, dentro del mismo periodo antes
sefialado, "EL ESTADQ" publicara la modificacién al presente instrumento en el Peridédico Oficial del Gobierno
del Estado de Puebla.

VIGESIMA PRIMERA.- Interpretacion, Jurisdiccién y Competencia.- La interpretacion, cumplimiento y
ejecucion del presente Convenio, estara sujeto a la normatividad vigente. “LAS PARTES”, de comun acuerdo,
se obligan a solucionar las controversias que llegaren a surgir en el término de 60 (sesenta) dias, y en caso de
no solucionarse, se someten a la jurisdiccion de los tribunales federales de la Ciudad de México; renunciando,
en consecuencia, al fuero que pudiera corresponderles en razén de sus domicilios presentes o futuros o por
cualquier otra causa.

VIGESIMA SEGUNDA. — Transparencia y Acceso a la Informacién Publica. “LAS PARTES” guardaran
confidencialidad estricta respecto de la informacién que mutuamente se proporcionen o por aquella a la que
tengan acceso con motivo de la ejecucion del presente instrumento, de manera especial la clasificada como
confidencial o reservada en términos de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informaciéon Publica,
salvo que se cuente con previa autorizacidn escrita de quien sea responsable de dicha informacién, debiendo
asegurarse que ésta se proporcione solo al personal que cada uno designe.

El incumplimiento de la obligacién de confidencialidad prevista en esta clausula sera causa de
responsabilidad en términos de lo previsto en la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica.

Las obligaciones previstas en esta clausula permaneceran vigentes y seran exigibles aun después de que
cese la vigencia del presente contrato, ya sea por su cabal cumplimiento o si “LAS PARTES” dieran por
terminado el presente instrumento.

Este convenio se firma en cinco tantos en la Ciudad de México, a los 4 dias del mes de diciembre de dos
mil veintitrés.- Por la Secretaria de Infraestructura, Comunicaciones y Transportes: el Secretario, Lic. Jorge
Nuio Lara.- Rubrica.- El Subsecretario de Infraestructura, Ing. Jesus Felipe Verdugo Lépez.- Rubrica.-
Director General de Carreteras, Ing. Salvador Fernandez Ayala.- Rubrica.- Director General del Centro SCT
Puebla, Ing. Efrain Deschamps Gutiérrez de Velasco.- Rubrica.- Por el Gobierno del Estado de Puebla:
Gobernador Substituto del Estado de Puebla, Lic. Sergio Salomén Céspedes Peregrina.- Rubrica.-
Secretario de Infraestructura, Lic. Luis Roberto Tenorio Garcia.- Rubrica.- Subsecretario de Infraestructura,
Ing. Jesus Aquino Limén.- Rubrica.
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Anexo ll: “Programa de Trabajo”

Gaobierno de Puebla

PROGRAMA DE OBRA

DIRECCION DE CAMINOS, CARRETERAS, PUENTES Y VIALIDADES URBANAS

CONSTRUCCION DEL PASO SUPERIOR VEHICULAR CENTRAL DE ABASTO, UBICADO EN EL KM 1+000 DE LA CARRETERA PUEBLA-BELEN, EN LA LOCALIDAD DE HEROICA PUEBLA DE ZARAGOZA, MUNICIPIO DE PUEBLA,
ESTADO DE PUEBLA.

NO.

CONCEPTO

IMPORTES

MES 1

MES 2

MES 3

MES 4

MES 5

MES 6 MES 7 MES 8

PRESUPUESTO A PRECIOS UNITARIOS

TERRACERIAS

DRENAJE PLUVIAL

BANQUETAS Y GUARNICIONES

PAVIMENTOS

SENALAMIENTO

OBRAS INDUCIDAS

ALUMBRADO

RED ELECTRICA

ESTRUCTURA DEL PSV

MURO DE TIERRA ARMADA

MURO DE CONTENCION

.
I
I

SUMA PARCIAL/SUMA ACUMULADA
INDIRECTOS 9%

SUBTOTAL

FINANCIAMIENTO 0.5%

SUBTOTAL

UTILIDAD 8.151%

SUBTOTAL

LV.A.

TOTAL

GERARDO LUNA GORDILLO
DIRECTOR DE CAMINOS, CARRETERAS, PUENTES Y VIALIDADES URBANAS

Rubrica.
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ANEXO Illl: “Programa de Erogaciones”

" Gobierno de Puebla

ESTADO DE PUEBLA.

DIRECCION DE CAMINOS, CARRETERAS, PUENTES Y VIALIDADES URBANAS

PROGRAMA DE OBRA
CONSTRUCCION DEL PASO SUPERIOR VEHICULAR CENTRAL DE ABASTO, UBICADO EN EL KM 1+000 DE LA CARRETERA PUEBLA-BELEN, EN LA LOCALIDAD DE HEROICA PUEBLA DE ZARAGOZA, MUNICIPIO DE PUEBLA,

NO.

CONCEPTO

IMPORTES

MES 1

MES 2

MES 3

MES 4 MES 5

MES 6

MES 7

MES 8

PRESUPUESTO A PRECIOS UNITARIOS

1 TERRACERIAS $ 11,096,744.48
$  5548372.24
2 DRENAJE PLUVIAL $ 573,909.68
3 BANQUETAS Y GUARNICIONES $ 2,600,632.11
$  2,600,632.11
4 PAVIMENTOS $ 40,213,511.38
$ 20,106,755.69 |$ 20,106,755.69
5  SENALAMIENTO $ 6,591,603.20
6  OBRAS INDUCIDAS $ 6,596,761.45
$ 3,298,380.73 |$ 3,298,380.72
7 ALUMBRADO $ 10,122,927.10
$10,122,927.10
8  REDELECTRICA $ 1,362,886.65
$ 1,362,886.65
9  ESTRUCTURA DEL PSV $ 190,320,896.05
|$ 1039346176 | $ 47,580,224.01 |$ 66,173,605.14 66,173,605.14
10  MURO DE TIERRA ARMADA $ 9,018,853.19
$ 4,509,426.60 |$  4,509,426.59
11 MURO DE CONTENCION $ 7,272,700.36
$ 7,272,700.36
SUMA PARCIAL/SUMA ACUMULADA $ 285,771,425.65 $ 23,625802.39 $ 77,744,77853 $ 86,280,360.83 $ 72,767,787.47 $ 6,594,182.32 $ 1,362,886.65 $ 7,272,700.36  $10,122,927.10
INDIRECTOS 9%  $ 25719,428.31 $ 2,126,322.21 $ 6,997,03007 $ 7,76523247 $ 6,549,10087 $ 59347641 $ 122659.80 $ 654,543.03 $ 911,063.44
SUBTOTAL $ 311,490,853.96 $ 2575212460 $ 84,741,808.60 $ 94,045593.30 $ 79,316,888.34 $ 7,187,658.73 $ 1,485546.45 $ 7,927,24339  $11,033,990.54
FINANCIAMIENTO 0.5% $ 1,557,454.27 $  128,760.62 $ 423,709.04 $ 470,227.97 $ 396,584.44 $ 3593829 § 742773 $ 3963622 $  55169.95
SUBTOTAL $ 313,048,308.23 § 25,880,88522 $ 85165517.64 $ 9451582127 $ 7971347278 $ 7,223,597.02 $ 1,492,974.18 $ 7,966,879.61  $11,089,160.49
UTILIDAD 8.151% $ 25,516,567.60 $ 2,109,550.95 $ 6,941,841.34 $ 7,703,98459 $ 649744517 $ 58879539 $ 12169233 $ 649,380.36 $ 903,877.47
SUBTOTAL $ 338,564,875.83 § 27,990,436.17 $ 92,107,358.98 $ 102,219,805.86 $ 86,210,917.95 $ 7,812,39241 $ 1,614,666.51 $ 8,616,259.97  $11,993,037.96
LVA. $ 54,170,380.13 $ 4,478,469.79 $ 14,737,177.44 $ 16,355168.94 $ 13,793,746.87 $ 124998279 $ 258346.64 $ 1,378,601.60 $ 1,918,886.08
TOTAL $ 392,735,255.96 § 32,468,905.96 $ 106,844,536.42 $ 118,574,974.80 $ 100,004,664.82 $ 9,062,375.20 §$ 1,873,013.15 $ 9,994,861.57  $13,911,924.04

Rubrica.
GERARDO LUNA GORDILLO
DIRECTOR DE CAMINOS, CARRETERAS, PUENTES Y VIALIDADES URBANAS
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RESPUESTA a los comentarios al Proyecto de Norma Oficial Mexicana PROY-NOM-064-SCT3-2021, Que
establece las especificaciones del Sistema de Gestion de la Seguridad Operacional (SMS: Safety Management
System), publicado el 15 de noviembre de 2022.

Al margen un sello con el Escudo Nacional, que dice: Estados Unidos Mexicanos.- COMUNICACIONES.-
Secretaria de Infraestructura, Comunicaciones y Transportes.

MILARDY DOUGLAS ROGELIO JIMENEZ PONS GOMEZ, Subsecretario de Transporte de la Secretaria
de Infraestructura, Comunicaciones y Transportes, y Presidente del Comité Consultivo Nacional de
Normalizacién de Transporte Aéreo, con fundamento en los articulos 10., 20., fraccion |, 14, parrafo primero,
18, 26, 36, fracciones I, IV y XXVII de la Ley Organica de la Administracion Publica Federal; 3 y 4 de la Ley
Federal de Procedimiento Administrativo; 1 fraccién |, 10 fracciones Xl y XV, 24, 25, 27, fraccion |, 29, parrafo
tercero, 34, 35, 37, 38 y TERCERO TRANSITORIO de la Ley de Infraestructura de la Calidad; 1, 2, fracciones
XXVII, XXXy XXXIX, 4, 6, fracciones |, IX'y X, 17, del 78 Bis al 78 Bis 11 y 88 Bis, fracciones I, Il y lll de la
Ley de Aviacion Civil; 1, 2, fraccion X1V, 4 y 72 de la Ley de Aeropuertos; 20, fraccion 1V, 109, fraccién VIl y
del 199 al 219 del Reglamento de la Ley de Aviacion Civil; 2, fraccion Il y 60, fraccion Xl del Reglamento

Interior de la Secretaria de Comunicaciones y Transportes, y
CONSIDERANDO

Que los comentarios recibidos al Proyecto de Norma Oficial Mexicana PROY-NOM-064-SCT3-2021,
durante los 60 dias naturales posteriores al 15 de noviembre de 2022, fecha en la cual dicho Proyecto fue
publicado en el Diario Oficial de la Federacion, fueron estudiados, atendidos y aprobados por el Comité
Consultivo Nacional de Normalizacién de Transporte Aéreo, en sus oficinas situadas en Boulevard Adolfo
Lépez Mateos, Numero 1990, Piso 2, Colonia Los Alpes, Alcaldia Alvaro Obregén, Cédigo Postal 01010,
Ciudad de México.

Que de conformidad con lo sefialado en la fraccion VIII del Articulo 35 de la Ley de Infraestructura de la
Calidad, y presentada la propuesta de respuesta a los comentarios recibidos durante la consulta publica, el
Comité Consultivo Nacional de Normalizacién de Transporte Aéreo, resolvid en definitiva a dichos

comentarios, en su tercera sesion extraordinaria que se llevé a cabo el 01 de agosto de 2023.

Que derivado de lo anterior, y de conformidad con lo que establece el penultimo parrafo del articulo 33 del
Reglamento de la Ley Federal sobre Metrologia y Normalizacién, y de acuerdo a lo previsto en el Transitorio
Tercero de la Ley de Infraestructura de la Calidad, he tenido a bien ordenar la publicacién en el Diario Oficial
de la Federacion la Respuesta a los Comentarios al Proyecto de la Norma Oficial Mexicana PROY-NOM-064-
SCT3-2021, Que establece las especificaciones del Sistema de Gestién de la Seguridad Operacional (SMS:

Safety Management System).
Atentamente

Ciudad de México, a 15 de diciembre de 2023.- EI C. Subsecretario de Transporte y Presidente del Comité
Consultivo Nacional de Normalizacion de Transporte Aéreo, Milardy Douglas Rogelio Jiménez Pons

Gomez.- Rubrica.



RESPUESTA A LOS COMENTARIOS AL PROYECTO DE NORMA OFICIAL MEXICANA PROY-NOM-064-SCT3-2021, QUE ESTABLECE LAS
ESPECIFICACIONES DEL SISTEMA DE GESTION DE LA SEGURIDAD OPERACIONAL (SMS: SAFETY MANAGEMENT SYSTEM), PUBLICADO EN EL
DIARIO OFICIAL DE LA FEDERACION EL 15 DE NOVIEMBRE DEL 2022, RECIBIDOS DURANTE EL PLAZO DE CONSULTA PUBLICA

Una vez que los comentarios al Proyecto de Norma Oficial Mexicana PROY-NOM-064-SCT3-2021, fueron estudiados, discutidos y resueltos por los integrantes
del Comité Consultivo Nacional de Normalizacion de Transporte Aéreo (CCNN-TA), en sesién extraordinaria el 01 de agosto de 2023, de conformidad con lo
dispuesto por los articulos 35 fracciones V, VI, VIl y TERCERO TRANSITORIO de la Ley de Infraestructura de la Calidad, se da respuesta a los mismos en los

términos de la siguiente tabla.

PROMOVENTE

NUMERAL

COMENTARIO

RESPUESTA

QUEDA COMO

AFAC
AMEIA

N/A

Comentario
aplicable a todo el
cuerpo del
proyecto de NOM

Comentario (AMEIA)

“La Norma Oficial Mexicana (NOM) debe cumplir con el
contenido minimo gue sefiala el articulo 34 de la Ley de
Infraestructura de la Calidad (en lo sucesivo
denominada como LIC).

Presentar el Andlisis de Impacto Requlatorio (AIR) que
se haya elaborado para la emisién de esta disposicién
en cumplimiento a los articulos 34y 35 de la LIC.

Si bien el fundamento legal refiere a disposiciones del
actual Reglamento de la Ley de Aviacion Civil (en lo
sucesivo _denominado como RLAC) recientemente
modificado, hay diversas disposiciones dentro del
contenido de la NOM gque no han sido actualizadas, tal
es el caso de las diferencias que existen entre la
seccion 7 de la NOM, comparada con lo prescrito en el
articulo 209 del referido Reglamento, por mencionar un
ejemplo. (Véase comentario la Secciéon 7 de la NOM)
Por lo anterior se sugiere revisar todo el contenido de la
NOM para hacer congruente sus requisitos con
respecto al actual RLAC.

La NOM debe integrar todas las disposiciones y
requerimientos que se sefialan en el Anexo 19
Seqgunda edicién de julio de 2016 que incorpora la
enmienda 1 en esa edicién (en lo sucesivo denominado
solo como “Anexo 19") y el Documento 9859, cuarta
edicién de 2018 (en lo sucesivo denominado solo como
“Doc. 9859") a efecto de cumplir con las Normas y
Métodos Recomendados (SARPs) de la Organizacion
de Aviacion Civil Internacional (en lo sucesivo
denominada como OACI).

Tal es el caso de la omisién de requerimientos para
operadores aéreos (aviacién general internacional),
como se sefiala en 3.3.2.3. y Capitulo 4 del Anexo 19,
asi_como lo indicado en el numeral 8.4.7.1. del Doc.
9859, por mencionar algunos.

Parcialmente Aceptado

Se puntualiza que es un
comentario general y se
realizan cambios en todo el
cuerpo del proyecto de
NOM de la leyenda
“Sistema de Gestion
Operacional de Seguridad
Operacional” por “Sistema
de Gestion Operacional de
la Seguridad Operacional”.

Asimismo, en lo que
respecta a la propuesta de
eliminar numerales y
NOTAS del proyecto de la
NOM, se hacen
adecuaciones
correspondientes en todo
el cuerpo del proyecto de la
NOM, en funcién de la
viabilidad del contenido de
los numerales y las notas.

No aplica.
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PROMOVENTE

NUMERAL

COMENTARIO

RESPUESTA

QUEDA COMO

Hasta donde se tiene conocimiento no hay diferencias
notificadas ante la OACI por lo que en su caso se
deberan adoptar los SARPs respectivos o iniciar_el
proceso de notificacién."

"Homologar la redaccién en la NOM, inclusive en el
titulo de ésta, en todos los textos en donde diga
“sistema de gestién de sequridad operacional” cambiar
por “sistema de gestion de la seguridad operacional”.

Lo anterior debido a que se usa de manera combinada
e _indistinta _ambas redacciones, pero el texto que
refiere la LAC, el RLAC, el Anexo 19 y el Doc. 9859 es
el gque se propone."”

"Existen diversas notas en el contenido de la NOM,
unas numeradas y otras no, las cuales de acuerdo con
lo sefialado en la Norma Mexicana NMX-Z-013, las
notas y ejemplos integrados en el texto de una NOM,
se deben usar Unicamente para _proporcionar
informacién _adicional destinada a ayudar a la
comprensién o uso de la Norma. No deben contener
requisitos o cualquier _informacién considerada
indispensable para el uso de la Norma.

Por lo anterior, se sugiere revisar cada una de las notas
ya que practicamente todas se establecen como texto
prescriptivo y/o el cumplimiento de requerimientos."

"Evaluar la inclusién de disposiciones aplicables del
SMS a RPAS, sus operadores, licencias y capacidades
del personal técnico aeronautico, fabricantes y talleres
aeronauticos, considerando ademas que la OACI ya
tiene SARPs publicados en los Anexos 1, 2 vy 8,
ademas de que ya proporciona cursos para SMS a
estos operadores, como el caso del curso en linea
Unmanned Aircraft Systems Safety Management
System (UASSMS) TRG-10058-001-01-E-R, entre
otros."

"Se tienen referencias al cumplimiento de secciones de
los Apéndices de la NOM como es el caso del numeral
6.1.4.1., pero en otros casos se usan NOTAS, como en
6.2. 0 6.3., por mencionar unos ejemplos, por lo que es
necesario_homologar los criterios utilizados para las
referencias _que se hacen, tomando ademas en
consideracion lo manifestado en el comentario “Sin
correlativo 6°" de esta tabla, sobre el uso de las
NOTAS dentro de una NOM."

TVIDIAO0 ordavid
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PROMOVENTE

NUMERAL

COMENTARIO

RESPUESTA

QUEDA COMO

"En una revision de la bibliografia citada en el numeral
9 de la NOM, se observa que varios de los Anexos de
OACI listados y tomados para la elaboracién de la
NOM, estadn obsoletos ya gue algunos de ellos ya
tienen ediciones mas recientes, ademas de que
incorporan nuevas enmiendas, con lo gue se presume
que la NOM no incorpora los SARPs actualizados de la
OACL

Por_lo anterior, se sugiere revisar cada uno de los
Anexos de OACI en sus ultimas enmiendas, asi como
en los Manuales y Documentos que complementan los
Anexos de la OACI, como es el caso de los Manuales
8335, 9760 o 9426, por citar algunos, para identificar
los cambios realizados e incorporar las disposiciones
que sean aplicables dentro de la NOM sobre SMS."

"No obstante los comentarios vertidos a los humerales
11.9.2. a 11.9.4., es necesario que la LAC, Ley de
Aeropuertos (en lo sucesivo denominada como
LAPTOS). v sus respectivos Reglamentos, consideren
las causales de suspensiéon y/o revocacién del
Certificado de SMS y no en la NOM, debiendo
considerar:

a) La intransferibilidad del Certificado o de los derechos
concebidos;

b) Cambios Organizacionales sin previo aviso que
afecten la operacién adecuada del SMS;

¢) Cambios, incrementos o reestructuras en el tipo de
operaciones que realiza;

Entre otros aspectos.

Considerar en esas modificaciones, que implicaciones
tendra la suspensién o revocacion del Certificado de
SMS."

"Se sugiere revisar y adecuar la numeracién de toda la
NOM utilizando niveles y subniveles como lo refiere la
Norma Mexicana NMX-Z-013, ya que hay parrafos en
donde no hay necesidad de tener una numeracién
subsecuente, como se tiene en 6.2. inciso a), se utiliza
de forma confusa como en 6.1.3. inciso ¢) 0 en casos
dentro de un mismo numeral utilizando diferentes tipos
de vifietas en subniveles, como es el caso del numeral
A4, inciso f), ademds de gque hay numeracién con
varios incisos Unicos, por mencionar algunos ejemplos."
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"Se ha eliminado el apéndice C relativo al formato de
reporte, sin embargo, dicho formato permanece en el
sitio de Internet de la AFAC vy solo esta referido
errbneamente _en esta NOM en la seccién de
evaluacion de la conformidad; Por lo anterior, para que
surta los efectos juridicos, de conformidad con lo
sefialado en la LFPA vy la Ley General de Mejora
Regulatoria (en lo sucesivo denominada como LGMR),
los formatos deben ser publicados en el Diario Oficial
de la Federacion, sugiriendo su integracién en un
Apéndice C Normativo, tal como se tiene en la NOM
actualmente vigente junto con su procedimiento de
llenado o, en su caso, publicarse por separado en dicho
diario. Véanse ademas los comentarios al numeral 11.7
dentro de esta tabla." [Sic.]

AFAC
AMEIA

Proemio

MILARDY DOUGLAS ROGELIO JIMENEZ PONS
GOMEZ, Subsecretario de Transporte de la Secretaria
de Infraestructura, Comunicaciones y Transportes, y
Presidente del Comité Consultivo Nacional de
Normalizacién de Transporte Aéreo, con fundamento
en los articulos 10., 20., fraccién |, 14, parrafo primero,
18, 26, 36, fracciones |, IV;2M—XH y XXVII; de la Ley
Organica de la Administracion Publica Federal; 3 y 4 de
la Ley Federal de Procedimiento Administrativo; 1
fraccién |, 10 fracciones Xl y XV, 24, 25, 27, fraccion |,
29, parrafo tercero, 34, 35, 37, 38 y TERCERO
TRANSITORIO de la Ley de Infraestructura de la
Calidad; 1, 2, fracuonesX—XI-l-l—XX—V—l-l—yXXVIII XXXIII_y
XXXIX, 4, 6 fracmonesl IXyX
17,del 78 Bis al 78 Bis 11y 88 Bis, fracciones |, Il y
ICapituleXM-BIS de la Ley de Aviacion Civil; 1, 2,
fraccion XIV, fraceionMy-XH—4 646 y 72 de la Ley de
Aeropuertos; 20, fraccion IV,488-y 109, fraccién VIl y
del 199 al 2191%49—Oeta¥e—De—les—S+stemas—de
del Reglamento de la Ley de
Aviacion Civil; 2, fraccién Il y 60, fraccion Xl y-37-del
Reglamento  Interior de la  Secretaria de
Comunicaciones y Transportes, y

Comentario (AMEIA)

“Se deben incluir los articulos 5 de la LGMR,
TERCERO TRANSITORIO de la LIC e integrar todos
aquellos articulos aplicables del Reglamento de la Ley
Federal sobre Metrologia y Normalizacién (en lo
sucesivo _denominado como RLFMN), cumpliendo
ademas con tales disposiciones dentro del contenido
de esta NOM como lo sefiala la LIC.

Parcialmente Aceptado

Es preciso sefialar que la
LFMN fue derogado por la
LIC, por lo que no se
posible integrar el RLFMN.

Con respecto al SSP, la
relacion es el Reporte
Voluntario que es a la
autoridad.

MILARDY DOUGLAS ROGELIO JIMENEZ
PONS GOMEZ, Subsecretario de Transporte de la
Secretaria de Infraestructura, Comunicaciones y
Transportes, y Presidente del Comité Consultivo
Nacional de Normalizacion de Transporte Aéreo,
con fundamento en los articulos 1o., 20., fraccion |,
14, parrafo primero, 18, 26, 36, fracciones |, IV y
XXVII de la Ley Organica de la Administracién
Publica Federal; 3 y 4 de la Ley Federal de
Procedimiento Administrativo; 1 fraccion 1, 10
fracciones Xl y XV, 24, 25, 27, fraccion |, 29, parrafo
tercero, 34, 35, 37, 38 y TERCERO TRANSITORIO
de la Ley de Infraestructura de la Calidad; 1, 2,
fracciones XXVIII, XXXl y XXXIX, 4, 6, fracciones |,
IX y X, 17, del 78 Bis al 78 Bis 11 y 88 Bis,
fracciones |, Il y lll de la Ley de Aviacion Civil; 1, 2,
fraccion XIV, 4 y 72 de la Ley de Aeropuertos; 20,
fracciéon 1V, 109, fracciéon VIII y del 199 al 219 del
Reglamento de la Ley de Aviacién Civil; 2, fraccion
Ill'y 60, fraccion XllI del Reglamento Interior de la
Secretaria de Comunicaciones y Transportes, y
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Asimismo, se deberan sefialar en lo especifico los
articulos aplicables del RLAC en lugar de referir en lo
general al Titulo Octavo, considerando que no todos los
articulos de ese Titulo son aplicables a la NOM, tal es
el caso del Capitulo | aplicable solo al Programa estatal
de sequridad operacional (SSP), entre otros articulos,
considerando ademas que no hay ninguna informacién,
referencia o requerimiento dentro de la NOM respecto
al SSP, por lo que es altamente recomendable incluir
esta informacién y su coordinacion.” [Sic.]

AFAC

CONSIDERANDO

CONSIDERANDO

La Ley de Aviacion Civil y la Ley de Aeropuertos
establecen las atribuciones de la Secretaria de
Infraestructura, Comunicaciones y Transportes, en
materia de aviacion civil y aeroportuaria, entre las
cuales se encuentra la de expedir las Normas Oficiales
Mexicanas 'y demas  disposiciones  técnico
administrativas.

La Ley de Aviacion Civil establece que en la
prestacion de los servicios de transporte aéreo se
deben adoptar las medidas necesarias para garantizar
las condiciones maximas de seguridad de la aeronave
y de su operacién, a fin de proteger la integridad fisica
de los usuarios y de sus bienes, asi como la de
terceros, para lo cual atribuye a la Secretaria de
Infraestructura, Comunicaciones y Transportes, la
facultad de exigir a-les-concesionarios-y-permisionarios
del-transporte-aéreo-de-servicio-al-publico_las personas
concesionarias, asignatarias y permisionarias de
transporte aéreo de servicios al publico, a—les
concesionarios—y—permisionarios—aeroportuarios_ las

personas concesionarias, asignatarias y permisionarias

aeroportuarias, alel organismo descentralizado
Aeropuertos y Servicios Auxiliares, elal 6érgano
administrativo  desconcentrado  Servicios a la

Navegacion en el Espacio Aéreo Mexicano, a los
permisionarios de talleres aeronauticos, a las
organizaciones responsables del disefio de tipo, a los
responsables de la fabricacion de aeronaves, motores
o hélices, a los prestadores de servicios de transito
aéreo,—los—centros—de—formacién,—capacitacion—y
adiestramiento-o-una-combinacién-de-estos-que-estén
. S A - f

sus-servicios_a las instituciones educativas que estén
expuestas a riesgos de seguridad operacional

Aceptado

Se realiza correccion
gramatical y se adecua la
redaccion por el uso del
lenguaje inclusivo
conforme a la redaccion
presentada en la iniciativa
con proyecto de decreto
por el que se reforman,
adicionan y derogan
diversas disposiciones de
la Ley de Aviacion Civil
publicada en el Diario
Oficial de la Federacién del
pasado 03 de mayo de
2023.

CONSIDERANDO

La Ley de Aviacion Civil y la Ley de Aeropuertos
establecen las atribuciones de la Secretaria de
Infraestructura, Comunicaciones y Transportes, en
materia de aviacion civil y aeroportuaria, entre las
cuales se encuentra la de expedir las Normas
Oficiales Mexicanas y demas disposiciones técnico
administrativas.

La Ley de Aviaciéon Civil establece que en la
prestacion de los servicios de transporte aéreo se
deben adoptar las medidas necesarias para
garantizar las condiciones maximas de seguridad de
la aeronave y de su operacion, a fin de proteger la
integridad fisica de los usuarios y de sus bienes, asi
como la de terceros, otorgando a la Secretaria de
Infraestructura, Comunicaciones y Transportes, la
facultad de exigir a las personas concesionarias,
asignatarias y permisionarias de transporte aéreo de
servicios al publico, a las personas concesionarias,
asignatarias y permisionarias aeroportuarias, al
organismo descentralizado Aeropuertos y Servicios
Auxiliares, al érgano administrativo desconcentrado
Servicios a la Navegacién en el Espacio Aéreo
Mexicano, a los permisionarios de talleres
aeronauticos, a las organizaciones responsables del
disefio de tipo, a los responsables de la fabricacion
de aeronaves, motores o hélices, a los prestadores
de servicios de transito aéreo, a las instituciones
educativas que estén expuestas a riesgos de
seguridad operacional relacionados con la operacion
de aeronaves al prestar sus servicios y a los
operadores aéreos de aeronaves de estado distintas
de las militares; que cumplan con los requisitos
establecidos en la presente Norma Oficial Mexicana.

La Ley de Aviacion Civil sefiala que la
navegacion civil en el espacio aéreo sobre territorio
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relacionados con la operacion de aeronaves al
presentar sus servicios y a los operadores aéreos de
aeronaves de estado distintas de las militares; que
cumplan con los requisitos establecidos—a—fin—de

i i A en la

presente Norma Oficial Mexicana.

La Ley de Aviacion Civil sefiala que la navegacion
civil en el espacio aéreo sobre territorio nacional, se
rige, ademas de lo previsto en dicha Ley, por los
tratados en los que los Estados Unidos Mexicanos sea
parte, siendo el caso que México es signatario del
Convenio sobre Aviaciéon Civil Internacional celebrado
en la ciudad de Chicago, lllinois, Estados Unidos de
Ameérica, en 1944, en cuyo Anexo 19 se establece que
se debe implementar un Sistema de Gestion de la
Seguridad Operacional, que coadyuve a alcanzar los
objetivos del Programa Seguridad Operacional del
Estado Mexicano.

Los Sistemas de Seguridad Operacional deben
regularse de forma estricta y oportuna mediante
Normas Oficiales Mexicanas de aplicacién obligatoria, a
fin de garantizar la seguridad de las aeronaves, su
tripulacion y la de los pasajeros, de conformidad con el
articulo 78 Bis 1, fraccién Il de la Ley de Aviacién Civil
y 199 segundo parrafo del Reglamento de la Ley de
Aviacién Civil.

Al disponer de una NOM que establezca las
especificaciones del Sistema de Gestion de la
Seguridad Operacional, se benefician los proveedores
de servicio; toda vez que, con la identificacion, andlisis,
evaluacion y mitigacion mediante la gestion del riesgo,
se permite mantener un nivel aceptable de Seguridad
Operacional y por consiguiente reducir la presencia de
eventos, incidentes o accidentes en la operacion aérea;
generando asi una mayor confiabilidad en los usuarios
del transporte aéreo.

nacional, se rige, ademas de lo previsto en dicha
Ley, por los tratados en los que los Estados Unidos
Mexicanos sea parte, siendo el caso que México es
signatario del Convenio sobre Aviacion Civil
Internacional celebrado en la ciudad de Chicago,
lllinois, Estados Unidos de América, en 1944, en
cuyo Anexo 19 se establece que se debe
implementar un Sistema de Gestion de la Seguridad
Operacional, que coadyuve a alcanzar los objetivos
del Programa Seguridad Operacional del Estado
Mexicano.

Los Sistemas de Seguridad Operacional deben
regularse de forma estricta y oportuna mediante
Normas Oficiales Mexicanas de aplicacion
obligatoria, a fin de garantizar la seguridad de las
aeronaves, su ftripulacion y la de los pasajeros, de
conformidad con el articulo 78 Bis 1, fraccion Il de
la Ley de Aviacion Civil y 199 segundo parrafo del
Reglamento de la Ley de Aviacién Civil.

Al disponer de una NOM que establezca las
especificaciones del Sistema de Gestion de la
Seguridad Operacional, se beneficia a los
proveedores de servicio; toda vez que, con la
identificacion, analisis, evaluacién y mitigacion
mediante la gestion del riesgo, se permite mantener
un nivel aceptable de Seguridad Operacional y por
consiguiente reducir la presencia de eventos,
incidentes o accidentes en la operacion aérea;
generando asi una mayor confiabilidad en los
usuarios del transporte aéreo.

En cumplimiento al procedimiento establecido en
la Ley Federal sobre Metrologia y Normalizacion, el
dia 15 de noviembre de 2022, se publico en el Diario
Oficial de la Federacion el Proyecto de Norma
Oficial Mexicana PROY-NOM-064-SCT3-2021, Que
establece las especificaciones del Sistema de
Gestién de Seguridad Operacional (SMS: Safety
Management System), a efecto de que en términos
de los articulos TERCERO y CUARTO
TRANSITORIOS de la Ley de Infraestructura de la
Calidad; 47, fraccion | de la Ley Federal sobre
Metrologia y Normalizacién y 33 de su Reglamento,
los interesados presentaron comentarios a dicho
Proyecto en un periodo de 60 dias naturales
contados a partir de la fecha de su publicacion en el
Diario Oficial de la Federacion.
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En cumplimiento al procedimiento establecido en la
Ley Federal sobre Metrologia y Normalizacion, el dia
15 de noviembre de 2022, se publicé en el Diario Oficial
de la Federacion el Proyecto de Norma Oficial
Mexicana PROY-NOM-064-SCT3-2021, Que establece
las especificaciones del Sistema de Gestidon de
Seguridad Operacional (SMS: Safety Management
System), a efecto de que en términos de los articulos
TERCERO y CUARTO TRANSITORIOS de la Ley de
Infraestructura de la Calidad; 47, fracciéon | de la Ley
Federal sobre Metrologia y Normalizacién y 33 de su
Reglamento, los interesados presentaron comentarios
a dicho Proyecto en un periodo de 60 dias naturales
contados a partir de la fecha de su publicacién en el
Diario Oficial de la Federacion.

Una vez concluido el mencionado plazo de consulta,
en cumplimento de los articulos TERCERO y CUARTO
TRANSITORIOS de la Ley de Infraestructura de la
Calidad; 47, fracciones Il y Ill de la Ley Federal sobre
Metrologia y Normalizacién y 33 de su Reglamento,
dichos comentarios se presentaron, discutieron y se
respondieron _por_el Comité Consultivo Nacional de
Normalizacion de Transporte Aéreo, publicandose
dicha respuesta en el Diario Oficial de la Federacion el
dia XX de XXXX de 20XX.

Una vez concluido el mencionado plazo de
consulta, en cumplimento de los articulos
TERCERO y CUARTO TRANSITORIOS de la Ley
de Infraestructura de la Calidad; 47, fracciones Il y
Il de la Ley Federal sobre Metrologia y
Normalizacién y 33 de su Reglamento, dichos
comentarios se presentaron, discutieron y se
respondieron por el Comité Consultivo Nacional de
Normalizacién de Transporte Aéreo, publicandose
dicha respuesta en el Diario Oficial de la Federacion
el dia XX de XXXX de 20XX.

El Comité Consultivo Nacional de Normalizacién
de Transporte Aéreo de conformidad con el articulo
28, fraccion Il, inciso d) del Reglamento de la Ley
Federal sobre Metrologia y Normalizacion, el cual
establece que la clave de la norma debe hacer
referencia al afio en el que ésta se aprueba por el
Comité Consultivo Nacional de Normalizaciéon de
Transporte Aéreo, tuvo a bien aprobar Ia
actualizacion de la clave o coédigo de la Norma
Oficial Mexicana que nos ocupa, en los términos
siguientes: NOM-064-SCT3-2023.

En tal virtud y por lo establecido en los articulos
TERCERO y CUARTO TRANSITORIOS de la Ley
de Infraestructura de la Calidad; 47, fraccién IV de la
Ley Federal sobre Metrologia y Normalizacién, he
tenido a bien expedir la presente: Norma Oficial
Mexicana NOM-064-SCT3-2023, Que establece las
especificaciones del Sistema de Gestién de
Seguridad Operacional (SMS: Safety Management
System)

En la elaboracién de la presente Norma Oficial
Mexicana participaron:

La Secretaria de Infraestructura,
Comunicaciones y Transportes.

La Agencia Federal de Aviacién Civil.

Aero Personal, S.A. de C.V.

Aero Transporte de Carga Union, S.A. de C.V.
Aeroenlaces Nacionales, S.A. de C.V.
Aerolineas Ejecutivas S.A. de C.V.

Aeropuerto Internacional Felipe Angeles, S.A. de
C.V.

Aerotransportes Mas de Carga S.A de C.V.
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El Comité Consultivo Nacional de Normalizacién de
Transporte Aéreo de conformidad con el articulo 28,
fraccion Il, inciso d) del Reglamento de la Ley Federal
sobre Metrologia y Normalizacion, el cual establece
que la clave de la norma debe hacer referencia al afo
en el que ésta se aprueba por el Comité Consultivo
Nacional de Normalizacién de Transporte Aéreo, tuvo a
bien aprobar la actualizacion de la clave o cédigo de la
Norma Oficial Mexicana gue nos ocupa, en los términos
siguientes: NOM-064-SCT3-2023.

En tal virtud y por lo establecido en los articulos
TERCERO y CUARTO TRANSITORIOS de la Ley de
Infraestructura de la Calidad; 47, fraccién IV de la Ley
Federal sobre Metrologia y Normalizacién, he tenido a
bien expedir la presente: Norma Oficial Mexicana NOM-
064-SCT3-2023, Que establece las especificaciones
del Sistema de Gestion de Seguridad Operacional
(SMS: Safety Management System)

En la elaboracién de_la presente proyecto-de-Norma
Oficial Mexicana participaron:

La Secretaria de Infraestructura, Comunicaciones y
Transportes.

La Agencia Federal de Aviacién Civil.

Aero Personal, S.A. de C.V.

Aero Transporte de Carga Union, S.A. de C.V.
Aeroenlaces Nacionales, S.A. de C.V.
Aerolineas Ejecutivas S.A. de C.V.
Aeropuerto Internacional Felipe Angeles, S.A. de C.V.
Aerotransportes Mas de Carga S.A de C.V.
Aerovias de México, S.A. de C.V.

Airbus Helicopters México, S.A. de C.V.

AM Formacién Interna S.A. de C.V.
Asociacion de Ingenieros en Aeronautica, A.C.

Asociacion Mexicana de Instituciones Aeronauticas y
Aeroespaciales, A.C.

. E ine - A D s

Aerovias de México, S.A. de C.V.

Airbus Helicopters México, S.A. de C.V.

AM Formacion Interna S.A. de C.V.
Asociacion de Ingenieros en Aeronautica, A.C.

Asociacion Mexicana de Instituciones
Aeronauticas y Aeroespaciales, A.C.

Colegio de Controladores de Transito Aéreo de
México, A.C.

Colegio de Ingenieros  Mexicanos en
Aeronautica, A.C.

Colegio de Pilotos Aviadores de México, A.C.
Comision Nacional del Agua.

Concesionaria Vuela Compafiia de Aviacion,
S.AP.l.de C.V.

Coordinacion de  Servicios Auxiliares a
Contingencias y Emergencias del Gobierno del
Estado de México.

Corporativo en Aeronautica IDAJEF, S.C.
Entrenamiento Aéreo Especializado, S.C.
Escuela de Vuelo Aeronacional, S.C.

Estafeta Carga Aérea, S.A. de C.V.

Flightstream VA Repair Station, S.A. de C.V.
Grupo Aeroportuario del Pacifico, S.A.B. de C.V.

Grupo Aeroportuario, Ferroviario, de Servicios
Auxiliares y Conexos Olmeca-Maya-Mexica, S.A. de
C.V.

Instituto Aeronautico del Noroeste, S.A. de C.V.

Instituto  Politécnico Nacional (U.P. ESIME
Ticoman).

Instituto Tecnoldgico de Aviacion Comercial, A.C.

José Gabriel Pérez Esquinca, S.A. de C.V.

PABE-TAX, S.A. de C.V.

Servicio Técnico Aéreo de México, S.A. de C.V.

Servicios a la Navegacion en el Espacio Aéreo
Mexicano.

Servicios Aéreos de la Fiscalia General de la
Republica.

Williams Montes Calva.
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Colegio de Controladores de Transito Aéreo de México,
A.C.

Colegio de Ingenieros Mexicanos en Aeronautica, A.C.
Colegio de Pilotos Aviadores de México, A.C.
Comisién Nacional del Agua.

Concesionaria Vuela Compafia de Aviacion, S.A.P.l.
de C.V.

Coordinacién de Servicios Auxiliares a Contingencias y
Emergencias del Gobierno del Estado de México.

Corporativo en Aeronautica IDAJEF, S.C.

E AViaGionCi Mayo. SA.

£ Aviacion México.S.C.

Escuela de Vuelo Aeronacional, S.C.
Entrenamiento Aéreo Especializado, S.C.
Estafeta Carga Aérea, S.A. de C.V.

Flightstream VA Repair Station, S.A. de C.V.

£ i5n—_Mexi pi Propi .
Grupo Aeroportuario del Pacifico, S.A.B. de C.V.

Grupo  Aeroportuario, Ferroviario, de  Servicios
Auxiliares y Conexos Olmeca-Maya-Mexica, S.A. de
C.V.

Instituto Aeronautico del Noroeste, S.A. de C.V.
Instituto Politécnico Nacional (U.P. ESIME Ticoman).
Instituto Tecnoldgico de Aviacién Comercial, A.C.
José Gabriel Pérez Esquinca, S.A. de C.V.
PABE-TAX, S.A.de C.V.

Servicio Técnico Aéreo de México, S.A. de C.V.

Servicios a la Navegacion en el Espacio Aéreo
Mexicano.

Servicios Aéreos de la Fiscalia General de la
Republica.

Williams Montes Calva.
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INDICE Aceptado INDICE
1. Objetivo y campo de aplicacion. Se _realiza  correccion | 1. Objetivo y campo de aplicacion.
2. Referencias. gram.atl'ca. 2. Referencias.
3. Definiciones y abreviaturas. Se elimina el numeral 13. | 3 Definiciones y abreviaturas.
4. Disposiciones generales. 4. Disposiciones generales.
5. Sistema de Gestion de la Seguridad Operacional 5. Sistema de Gestion de la Seguridad
(SMS). Operacional (SMS).
6. Componentes y elementos del SMS. 6. Componentes y elementos del SMS.
7. Convalidacién del Sistema de Gestion de la 7. Convalidacién del Sistema de Gestién de la
Seguridad Operacional (SMS) para proveedor de Seguridad Operacional (SMS) para proveedor de
. servicio extranjero. servicio extranjero.

AFAC INDICE 8. Grado de concordancia con normas y lineamientos 8. Grado de concordancia con normas y
internacionales y con las normas mexicanas tomadas lineamientos internacionales y con las normas
como base para su elaboracion. mexicanas tomadas como base para su elaboracion.
9. Bibliografia. 9. Bibliografia.

10. Observancia de esta norma. 10. Observancia de esta norma.
11. De la evaluacion de la conformidad. 11. De la evaluacioén de la conformidad.
12. Vigencia. 12. Vigencia.
43— Transitorio: Apéndice "A" Normativo, Contenido del Manual
Apéndice "A" Normativo, Contenido del Manual SMms.
SMS. Apéndice B Normativo, Plan de
Apéndice "B" Normativo, Plan de Implementacion Implementacién del SMS.
del SMS.

1. Objetivo y campo de aplicacion. Parcialmente Aceptado 1. Objetivo y campo de aplicacion.
El objetivo de la presente Norma Oficial Mexicana, es | Se  realiza  correccion El objetivo de la presente Norma Oficial
establecer las especificaciones del Sistema de Gestién | gramatical y se adecua la | Mexicana, es establecer las especificaciones del
de la_Seguridad Operacional para-les-cencesionarios—y | redaccion por el uso del | Sistema de Gestion de la Seguridad Operacional
permisionarios—del—transporte—aéreo—de—servicio—al | lenguaje inclusivo | para las personas concesionarias, asignatarias y
p&bﬁee las personas concesionarias, asignatarias y [ conforme a la redaccién | permisionarias de transporte aéreo de servicios al
permisionarias de transporte aéreo de servicios al | presentada en la iniciativa | publico, las personas concesionarias, asignatarias y
publico, a laes eeneeaenaﬂes—y—pemms&enanes con proyecto de decreto | permisionarias  aeroportuarias, al organismo
aerepe#uaﬂes personas concesionarias, asignatarias y | por el que se reforman, [ descentralizado Aeropuertos y Servicios Auxiliares,

AFAC permisionarias _aeroportuarias, el—al organismo | adicionan y derogan | al 6rgano administrativo desconcentrado Servicios a

AMEIA 1. descentralizado Aeropuertos y Servicios Auxiliares, el | diversas disposiciones de | la Navegacion en el Espacio Aéreo Mexicano, a los

CANAERO al 6rgano administrativo desconcentrado Servicios a la|la Ley de Aviacion Civil | permisionarios de talleres aeronauticos, a las

Navegacion en el Espacio Aéreo Mexicano, los
permisionarios de talleres aeronauticos, a las
organizaciones responsables del disefio de tipo, a los
responsables de la fabricacion de aeronaves, motores
o0 hélices, a los prestadores de servicios de transito
aereo—les—eentres—de—ﬁe#maeeen—eapaertaeeen—y
adiestramiento—gque—esten—expuestos—a—riesges—de
E ; - A : =

a las instituciones
educativas que estén expuestas a riesgos de sequridad

publicada en el Diario
Oficial de la Federacion del
pasado 03 de mayo de
2023, respecto a los
operadores aéreos de
aeronaves en operaciones
internacionales con
aviones grandes o de
turborreactor se contempla
en el campo de aplicacién.

organizaciones responsables del disefio de tipo, a
los responsables de la fabricacion de aeronaves,
motores o hélices, a los prestadores de servicios de
transito aéreo, a las instituciones educativas que
estén expuestas a riesgos de seguridad operacional
relacionados con la operacion de aeronaves al
prestar sus servicios y a los operadores aéreos de
aeronaves de estado distintas de las militares que
cumplan con los requisitos establecidos en la
presente Norma Oficial Mexicana.
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operacional _relacionados con la operacién de
aeronaves al prestar sus servicios y a; los operadores
aéreos de aeronaves de estado distintas de las
militares que cumplan con los requisitos establecidos a

en

la presente Norma Oficial Mexicana.
Comentario (AMEIA)

Por redaccién, eliminar varias comas, clarificar primero
el objetivo y luego establecer el campo de aplicacion,
adecuar la_integracién de las diferentes personas a
quien les aplica, eliminar a “los prestadores de servicios
de transito aéreo” ya gue se duplica el requerimiento al
mencionar a SENEAM aunado a que solo ese Organo
es guien debe proporcionar el servicio segin el RLAC,
unificar los nombres de las personas a quienes les
aplica segun el Anexo 19, indicar correctamente el
nombre de SMS, clarificar a que requisitos se refiere la
parte final del parrafo, ademas de que no se sefialan
los niveles de seguridad que refiere, eliminar la parte
final del texto y delimitar la aplicaciéon en cada ambito
de competencia, por lo que se sugiere corregir el
Objetivo y campo de aplicacién para quedar como: “El
objeto de la presente Norma Oficial Mexicana es
establecer las especificaciones y los requerimientos a
cumplir para la implementacién del Sistema de Gestién
de la Sequridad Operacional aplicable a los
concesionarios y permisionarios del transporte aéreo
de servicio de servicio al publico, a los operadores
aéreos de aeronaves en operaciones internacionales
con aviones grandes o de turborreactor de conformidad
con el Anexo 6, Parte 1l, Secciéon 3, asi como
operadores aéreos de aeronaves de Estado distintas
de las militares, a los concesionarios y permisionarios
aeroportuarios al organismo descentralizado
Aeropuertos v Servicios Auxiliares, al 6rgano
administrativo desconcentrado  Servicios _a la
Navegacién en el Espacio Aéreo Mexicano, a los
permisionarios _de talleres _aeronduticos, a las
organizaciones responsables del disefio de tipo de
aeronaves, motores o0 hélices, a las organizaciones
responsables de la fabricacién de aeronaves, motores
0 hélices y a los centros de formacidn, capacitacion y
adiestramiento, todos ellos expuestos a riesgos de
Sequridad Operacional relacionados con la operacion
de sus aeronaves 0 al prestar sus servicios en el
ambito de su competencia, como corresponda para

cada uno.” [Sic.
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Comentario (CANAERO)

Se propone homologar la redaccién resaltada en
amarillo del objetivo en la pagina 3, por la gue esta que
en la pagina 1 del proyecto:

NORMA OFICIAL MEXICANA NOM-064-SCT3-2021,
QUE ESTABLECE LAS ESPECIFICACIONES DEL
SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD
OPERACIONAL _(SMS: SAFETY _MANAGEMENT
SYSTEM)

PREFACIO

La Ley de Aviacion Civil y la Ley de Aeropuertos
establecen las atribuciones que tiene la Secretaria de
Infraestructura, Comunicaciones y Transportes, en
materia_de aviacién civil y aeroportuaria, entre las
cuales se encuentra la de expedir las Normas Oficiales
Mexicanas y demas disposiciones administrativas.

La Ley de Aviacion Civil establece que en la prestacion
de los servicios de transporte aéreo se deben adoptar
las medidas necesarias para garantizar las condiciones
méaximas de sequridad de la aeronave y de su
operacién, a fin de proteger la integridad fisica de los
usuarios y de sus bienes, asi como la de terceros, para
lo cual atribuye a la Secretaria de Comunicaciones y
Transportes, la facultad

de exigir a los concesionarios y permisionarios del
transporte aéreo de servicio al publico, a los
concesionarios y permisionarios aeroportuarios, el
organismo descentralizado Aeropuertos y Servicios
Auxiliares, el érgano administrativo desconcentrado
Servicios a la Navegacién en el Espacio Aéreo
Mexicano, los permisionarios de talleres aeronauticos,
las _organizaciones responsables del disefio de tipo,
responsables de la fabricacién de aeronaves, motores
0 hélices, los prestadores de servicios de transito
aéreo, centros de formacién o de capacitacién y
adiestramiento _con aeronaves, los operadores aéreos
de aeronaves de estado distintas de las militares que
cumplan con los requisitos establecidos a fin de
mantener los niveles de sequridad sefialados.

Se propone agregar en el alcance del Proyecto de la
NOM a los Ground Handlers.

Se propone establecer dentro del Proyecto de NOM-
064 el uso de Unidades de Verificacion para agilizar la
implementacién y certificacién del SMS. [Sic.]

TVIDIAO0 ordavid

$Z0T 9P 019UD 3P £ | SI[OOIIN



PROMOVENTE

NUMERAL

COMENTARIO

RESPUESTA

QUEDA COMO

AMEIA

2. Referencias.

NOM-008-SCT3-2002, Que establece los requisitos
técnicos a cumplir por los concesionarios Yy
permisionarios del servicio al publico de transporte
aéreo, para la obtencion del certificado de explotador
de servicios aéreos, asi como los requisitos técnicos a
cumplir por los permisionarios del servicio de transporte

aéreo privado comercial; o
Comentario (AMEIA)

la que la sustituya.

La NOM debe cumplir con el contenido minimo gque

sefiala el articulo 34 de la

LIC, por lo que el nhumeral 2

de Referencias debe ser eliminado, tomando en

consideracion ademdas lo sefialado _en la Norma

Mexicana NMX-Z-013, en

vigor. Cabe aclarar gue la

NOM que se refiere en este numeral no cumple con el

objeto de la seccion, de acuerdo con lo sefialado en la

NMX-Z-013 y/o la LIC. En

su caso cambiar por el texto

integro_del numeral 2 de

la_ Norma Oficial Mexicana

NOM- 064-SCT3-2012 publicada en el Diario Oficial de

la Federacion el 7 de enero de 2013. [Sic.]

No Aceptado

Se sefala que la norma
cumple con lo establecido
en el art. 34 de la LIC, por
otra parte, el AIR, se esta
realizando de conformidad
a la Ley de Mejora
Regulatoria.

De conformidad a la Norma
Mexicana NMX-Z-013-
SCFI-2015, que lleva por
titulo "Guia para la
estructuracion y redaccion
de Normas" es de
referencia y de aplicacion
voluntaria.

No aplica.

AMEIA

3. Definiciones y abreviaturas.
Para los efectos de la presente Norma Oficial

Mexicana, se consideran
abreviaturas:

Comentario (AMEIA)
Hacer una revisién compl

las siguientes definiciones y

eta de esta seccién, ya que

existen definiciones que d

fieren en el contenido de la

NOM, como es el caso de “Analisis de la Seguridad

Operacional”, entre otras,

por _mencionar_un ejemplo.

Revisar y correqgir las d

efiniciones conforme a las

actualmente sefaladas en la LAC y el RLAC, con

motivo de su reciente _modificacion a estas

Disposiciones y considerando ademas el comentario

“Sin_correlativo 3°” y “Sin correlativo 5°” incluidos al

principio de esta tabla; tal es el caso de la diferencia en

la_definiciéon de “Autoridad Aerondutica”, entre otras.

Eliminar definiciones que no se usan en el contenido de

la_ NOM, tal es el caso de las definiciones de “Error”,

“OACI” y “Vigilancia de

la_Sequridad Operacional”,

entre otras. Solamente hay una abreviatura que esta

incluida dentro _de la propia definicién, pero es

conveniente incluir _una

secciéon de abreviaturas e

integrar_aquellas que la

OACI vy lo proveedores de

servicios actualmente manejan e identifican tales como.

ERP, SPI, SPT, JCSO, GASO, entre otras; se sugiere

revisar el Anexo 19 y el Doc. 9859 en las secciones

correspondientes de definiciones y abreviaturas.

Asimismo, se sugiere utilizar los acrénimos de la OACI,

como es el caso de SRBy

SAG, entre otros. [Sic.]

No Aceptado

Todas las definiciones
incluidas dentro de este
numeral se consideran
necesarias para el Sistema
del proveedor de servicios.

Las abreviaturas
propuestas, son empleadas
en el Doc. 9859, mismo
que sirve de orientacion.

Las abreviaturas sefialadas
se encuentran en idioma
inglés, al incluir
abreviaturas especificas en
la norma limitaria el uso de
estas en los distintos
proveedores de servicio.

No aplica.
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GAP

3.2

3.2 Aeronave: Toda maquina que puede sustentarse
en la atmosfera por reacciones del aire que no sean las
reacciones-de esta contra la superficie de la tierra.

Comentario (GAP

Se sugiere adecuar la definicién de “Aeronave” a la
redaccién presentada en la iniciativa con proyecto de
decreto por el que se reforman, adicionan y derogan
diversas disposiciones de la Ley de Aeropuertos y de la
Ley de Aviacion Civil publicada en la gaceta
parlamentaria del pasado 15 de diciembre de 2022
(nimero 6176-1X) 0 en su caso a aquella que resulte

aprobada. [Sic.

Aceptado

Se adecua la definicion
conforme a la redaccion
presentada en la iniciativa
con proyecto de decreto
por el que se reforman,
adicionan y derogan
diversas disposiciones de
la Ley de Aviacion Civil
publicada en el Diario
Oficial de la Federacién del
pasado 03 de mayo de
2023.

3.2. Aeronave: Toda maquina que puede
sustentarse en la atmésfera por reacciones del aire
que no sean las de esta contra la superficie de la
tierra.

AFAC
ASUR
GAP

3.3

3.3 Aeropuerto: Aerédromo civil de servicio
publico,que—euenta con las—instalaciones y servicios
adecuados para la recepcién y despacho de
aeronaves, pasajeros, carga y correo del servicio de
transporte aéreo regular; y del-no regular, asi como det
servicios aéreos a terceros y operaciones de aeronaves
para uso particular.

Comentario (ASUR)

Nivel Aceptable del rendimiento en materia de
Sequridad Operacional: Nivel minimo de rendimiento
en materia de seguridad operacional establecido por la
Secretaria para la aviacién civil en México, definido en
el programa estatal de seguridad operacional,
expresado en términos de objetivos, metas e
indicadores de rendimiento. "El Texto propuesto es
con base a la definicién del documento 9859 de OACI
Manual de gestién de la seguridad operacional, Cuarta
edicién 2018, que indica que el Nivel de rendimiento
corresponde al establecido en el SSP _del Estado, en
toda su industria e instituir un plan de aplicabilidad del
SMS que tenga la mayor probabilidad de alcanzar los
objetivos de sequridad operacional del Estado.

El Texto original, implica que la SICT establecera un
Nivel minimo de rendimiento Unico en materia de
sequridad operacional para todas las organizaciones
dentro del alcance de la NOM, y se contrapone al punto
4.2, que indica que todo proveedor de servicio debe
implementar y mantener un SMS acorde a su tamafio o
dimensién, naturaleza y/o complejidad de las
operaciones o actividades aéreas gue lleven a cabo.

Aceptado

Se adecua la definicion
conforme a la redaccion
presentada en la iniciativa
con proyecto de decreto
por el que se reforman,
adicionan y derogan
diversas disposiciones de
la Ley de Aviacion Civil
publicada en el Diario
Oficial de la Federacion del
pasado 03 de mayo de
2023.

3.3. Aeropuerto: Aerdédromo civil de servicio publico
con instalaciones y servicios adecuados para la
recepcion y despacho de aeronaves, pasajeros,
carga y correo del servicio de transporte aéreo
regular y no regular, asi como de servicios aéreos a
terceros y operaciones de aeronaves para uso
particular.
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Al complementar la definicién con el Texto propuesto,
se ajusta al Manual de OACI, y el nivel minimo de
rendimiento en materia de sequridad operacional de
cada organizacién se establecerd de acuerdo a los
criterios fundamentados de cada organizacién. De lo
contrario, si se establece un nivel de rendimiento Unico,
las organizaciones se enfrentarian a cumplir un nivel de
rendimiento que estd fuera de sus capacidades o
posibilidades." [Sic.]
Comentario (GAP)
Se sugiere adecuar la definicion de “Aeropuerto” a la
redaccién presentada en la iniciativa con proyecto de
decreto por el que se reforman, adicionan y derogan
diversas disposiciones de la Ley de Aeropuertos y de la
Ley de Aviacion Civil publicada en la gaceta
parlamentaria del pasado 15 de diciembre de 2022
(nimero 6176-1X) 0 en su caso a aquella que resulte
aprobada. [Sic.
3.4. Agencia Federal de Aviacién Civil: Organo Aceptado 3.4. Agencia Federal de Aviacién Civil: Organo
administrativo _desconcentrado de la_Secretaria de [ go remplaza el término administrativo desconcentrado de la Secretaria de
Infraestructura, Comunicaciones y Transportes, con “Autoridad Aeronautica” Infraestructura, Comunicaciones y Transportes, con
AFAC 3.4 autonomia__técnica, operativa y administrativa, | numeral 3.7 por la Agencia autonomia técnica, operativa y administrativa,
Autoridad de Aviacién Civil del Estado mexicano. Federal de Aviacion Civil, y Autoridad de Aviacion Civil del Estado mexicano.
se recorre los numerales
del 3.4 hasta 3.8.
3.54. Analisis del Ffaltante: Analisis de las estructuras | Parcialmente Aceptado | 3.5. Anadlisis del faltante: Anadlisis de las
de Seguridad Operacional existentes dentro de la | ge realiza la adecuacion | €structuras de Seguridad Operacional existentes
organizacion, que consiste en determinar qué correspondiente  conforme dentro de la organizacion, que consiste en
componentes o elementos del SMS ya se encuentran | 5 comentario y al numeral determinar qué componentes o elementos del SMS
incorporados y funcionando dentro de ésta, asi como | g 7.7.1 del Doc. 9859 de la | Y2 S€ encuentran incorporados y funcionando dentro
cuales componentes o elementos requieren ser | 415 Eq. de ésta, asi como cuales componentes o elementos
agregados, realineados o modificados,—estes—deberan L requieren ser agregados, realineados o modificados,
er-abordade o-del-Plan-de-tmplementasion-SMS ?e remplaza el t€rmino | yefiniendo  las  acciones  necesarias  para
Autoridad  Aeronautica” | jmplementar un SMS funcional y eficaz.
definiendo las_acciones necesarias para_implementar | "umeral 3.7 por la Agencia
GAP 3.5 Federal de Aviacién Civil, y

un SMS funcional y eficaz.

Comentario (GAP)

"3.4. Andlisis del Faltante: Analisis de las estructuras de
Seguridad Operacional _existentes dentro de la
organizaciéon, que consiste en determinar _qué
componentes 0 elementos del SMS ya se encuentran
incorporados y funcionando dentro de ésta, asi como
cudles componentes o elementos reguieren _ser
agregados, realineados o modificados, estos deberan
ser abordados dentro del Plan de Implementacién SMS

se recorre los numerales
del 3.4 hasta 3.8.
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para la implementacion de cada fase de su SMS." En
la 4° Ed. del Doc. 9859 se utiliza el término “Andlisis de
brechas”, sin embargo, consideramos adecuado dejarlo
mencionado Unicamente entre paréntesis en el término:
“3.4 Andlisis del Faltante (Andlisis de brechas)”, de
igual forma, sustituir el texto marcado en amarillo por la
dltima_oraciéon del numeral 9.7.7.1. “El analisis del
[faltante] identifica las brechas que deberian abordarse
en un plan de implementacion SMS que defina las
acciones necesarias _para implementar un SMS
plenamente funcional y eficaz.” . [Sic.]

GAP

3.6

3.5.0. Analisis de la Seguridad Operacional: Proceso
de aplicar técnicas estadisticas o analiticas para
verificar, examinar, describir, transformar, condensar,
evaluar y visualizar los datos y la informacion sobre
Seguridad Operacional a efectos de descubrir
informacion util, sugerir conclusiones y apoyar la toma
de decisiones basada en datos.

Comentario (GAP)
Sin referencia en el PROY-NOM-064-SCT3-2021.

Derivado _a la mencién de los andlisis descriptivo,
inferencial y proactivo en el Apéndice "A" Normativo
numeral A4 inciso k) Seccién 6 cuarta vifieta del PROY-
NOM-064-SCT3-2021 y a los numerales 6.2.1, 6.2.2 y
6.2.3 de la 4° Ed. del Doc. 9859, sugerimos incluir la
definicién de estos tipos de analisis de acuerdo con lo
sefialado en el documento de OACI.

La redaccién propuesta seria la siguiente:

- “Andlisis descriptivo: tipo de andlisis estadistico gue
permite presentar y visualizar datos en una forma que
tiene_mas sentido, permitiendo una interpretacion mas
sencilla de los mismos, el cual puede ser la base inicial
para describir datos como parte de un analisis
estadistico mas amplio o suficientes por si mismos para
una investigacion particular.”;

- “Andlisis inferencial: tipo de andlisis estadistico que
permite identificar correlaciones, correspondencias,
similitudes o diferencias para llegar a conclusiones con
base en una muestra de datos.”; y

- “Andlisis Predictivo: Andlisis gue extrae informacién

a partir de datos histéricos y actuales a efectos de
predecir tendencias y patrones de comportamiento.”.

[Sic]

Parcialmente Aceptado

Derivado que la presente
norma aplica a los
diferentes proveedores de
servicios por lo que al
incluir estos tres analisis se
limitaria a emplear otros
tipos de analisis, como lo
describe el numeral 6.1.5
del Doc. 9859 de la 4ta Ed.

Se remplaza el término
“Autoridad Aeronautica”
numeral 3.7 por la Agencia
Federal de Aviacién Civil, y
se recorre los numerales
del 3.4 hasta 3.8.

3.6. Andlisis de la Seguridad Operacional:
Proceso de aplicar técnicas estadisticas o analiticas
para verificar, examinar, describir, transformar,
condensar, evaluar y visualizar los datos y la
informacién sobre Seguridad Operacional a efectos
de descubrir informacion util, sugerir conclusiones y
apoyar la toma de decisiones basada en datos.
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auti Parcialmente Aceptado | 3.7. Auditorias de Seguridad Operacional:
Se remplaza el término Métocli_o _ de g supelrvisic')n parla}‘ asegurar el
“Autoridad Aeronautica” | CUmplimiento de reglamentos, politicas, procesos y
numeral 3.7 por la Agencia pr_ocecjlmlentos, asi como .Ia evaluacion de_ la
Auditorias_de Seguridad Operacional: Método de | Federal de Aviacién Civil, y eflcauta) de Iost Lg?ntr'gles de rllesgo ygel Igiﬁrsnedldas
supervision _para__asegurar__el __cumplimiento__de [ se recorre los numerales | COrréctivas establecidos en el marco de .
reglamentos, politicas, procesos y procedimientos, asi | del 3.4 hasta 3.8.
como la evaluacion de la eficacia de los controles de
riesgo y de las medidas correctivas establecidos en el
marco del SMS.
AFAC 37 Comentario (GAP)
GAP Se sugiere cambiar el término “Autoridad Aerondutica”
por “Autoridad de Aviacion Civil” a fin de homologarlo a
lo mencionado en la iniciativa con proyecto de decreto
por el que se reforman, adicionan y derogan diversas
disposiciones de la Ley de Aeropuertos y de la Ley de
Aviacion Civil publicada en la gaceta parlamentaria del
pasado 15 de diciembre de 2022 (ndmero 6176-1X) o
en su caso a aguella gue resulte aprobada.
De aceptarse la sugerencia, aplicar este cambio a lo
largo del documento en donde aparezca el término
“Autoridad Aeronautica”. [Sic.]
3.8. Concesionarize: Sociedad mercantil constituida Aceptado 3.8. Concesionaria: Sociedad mercantil constituida
conforme a las leyes mexicanas, a la que la Secretaria [ 5o  realiza  correccion conformg a las leyes mexicanas, a la que la
de Infraestructura, Comunicaciones y Transportes gramatical y se adecua la Secretaria de Infraestructura, Comunicaciones y
gtorga una concgsiéndpara Ia_e_xploltacipt:]_ del ser_vicioI redaccién por el uso del Tra?sport'es dcl)torga_ _unecli concesion para dIa
e tlransporte ac?reo e servicio al publico nacional | onqyaje inclusivo | €XP pt.amonI e{blsew|0|o_ e Itransptlarte aéreo de
regube}r, Y. ez 'etpasaJ?[os, _ ctarga, tcorreo o lIJna conforme a la redaccion | Servicio al publico nacional regu ar,b' y es de
combinacion g e éstos, esf_gl sujeto a rutas nlamona_?s, presentada en la iniciativa | Pasajeros, carga, corretzo 0 una fom _tl_namon e
AFAC 38 |t|n(_ertar|gs y recue?mash ijos, asi c?mo g as tari éIIS con proyecto de decreto ?stos, esta fg,_uleto a rutas nlacm;na.fes, ||r]etrar(|ios y
rSegls ra ’as. y a los horarios autorizados por la| o e que se reforman, | frecuencias fijos, asi como a las ag as regis .ra asy
ecr.et_arla,”o una concesion para la explotgmon, adicionan y derogan | @ los hgrarlos autorizados por .l,a ecretaria; o una
administracion, operacion y en su caso construccion de | 4 ; (A concesion para la explotacion, administracion,
diversas disposiciones de > > d
aeropuertos. la Ley de Aviacion Civil |OPeracion y en su caso construcciéon e
publicada en el Diario | @€ropuertos.
Oficial de la Federacion del
pasado 03 de mayo de
2023.
3.9. Consecuencia: El posible resultado de un peligro. No Aceptado No aplica.
Comentario (GAP) En apego a la evaluacion
Considerar el concepto de consecuencia que viene en | 9¢ 12 cogform,:jcg'sl del
el numeral 2.5.2.3 de la 4° Ed. del Doc. 9859. [Sic.] proyecto . de = NOM ~ en
GAP 3.9 cuestion; se identifico que

la redaccion propuesta
mantiene el mismo sentido
que la definicién
establecida en el numeral
3.9 del proyecto de NOM.
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3.11. Disposicion aplicable: Todos los ordenamientos Aceptado 3.11. Disposicion aplicable: Todos  los
juridicos aplicables, de caracter general o especial, | gg remplaza el término ordenamientos juridicos aplicables, de caracter
relativas al subsector aeronautico, establecidas en |« toridad Aeronautica” | 9eneral o especial, relativas al subsector
AFAC 3.1 convenios internacionales, leyes, reglamentos, normas | . meral 3.7 por la Agencia aeronautico, establecidas en convenios
' oficiales mexicanas, cartas de politica, circulares [ Eederal de Aviacion Civil. internacionales, leyes, reglamentos, normas
obligatorias, cartas de asesoramiento u otras reglas oficiales mexicanas, cartas de politica, circulares
emitidas por la Autoridad-Aeronautica Agencia Federal obligatorias, cartas de asesoramiento u otras reglas
de Aviacion Civil. emitidas por la Agencia Federal de Aviacion Civil.
3.12. Ejecutivo Responsable: Persona Uunica e | Parcialmente Aceptado |3.12. Ejecutivo Responsable: Persona unica e
identificable que acredite representacion juridica | g¢ complementa |a | identificable que acredite representacion juridica
suficiente, mediante instrumento idoneo, para la toma | yefinicién y se adecua suficiente, mediante instrumento idéneo, para la
de decisiones en los recursos financieros, humanos | -nforme al numeral | toma de decisiones en los recursos financieros,
AFAC para el funcionamiento seguro de la operacion que €s | g 3 51 del Doc. 9859 de |a | "Umanos para el funcionamiento seguro de la
3.12 responsable del rendimiento eficaz y eficiente del SMS 4ta Ed. operacion que es responsable del rendimiento eficaz
GAP del proveedor de servicio. y eficiente del SMS del proveedor de servicio.
Comentario (GAP)
Considerar el concepto de Ejecutivo Responsable que
viene en el numeral 9.3.5.1 de la 4° Ed. del Doc. 9859.
Sic.
3.20. Incidente: Todo suceso relacionado con la Aceptado 3.20. Incidente: Todo suceso relacionado con la
utilizacion de una aeronave, que no llegue a ser un | ge adecua la definicion | Utilizacion de una aeronave, que no llegue a ser un
accidente que afecte o pueda afectar la seguridad-de | - nforme a la redaccion | @ccidente que afecte o pueda afectar la Seguridad
las-operaciones_Seguridad Operacional. presentada en la iniciativa Operacional.
Comentario (GAP) con proyecto de decreto
Se sugiere_adecuar la_definicién_de “Incidente” a la | PO" € que se reforman,
GAP 3.20 redaccion presentada en la iniciativa con proyecto de | @dicionan 'y~ derogan
decreto por el que se reforman, adicionan y derogan | diversas disposiciones de
diversas disposiciones de la Ley de Aeropuertos y de la | /@ Ley de Aviacion Civil
Ley de Aviaciéon CiviL publicada en la gaceta | PuUPlicada en el Diario
parlamentaria_del pasado 15 de diciembre de 2022 | Oficial de la Federacién del
(ndmero 6176-1X) 0 en su caso a aquella que resulte ga;ado 03 de mayo de
aprobada. [Sic. 023.
3.22. Indicadores avanzados: Los indicadores No Aceptado No aplica.
avanzados miden procesos e insumos que se .
implementan para mejorar o mantener la Seguridad 52 agegc;oanf:)am?i\ézlélac?;
Operacional.
P . proyecto de NOM en
Comentario (GAP cuestion; se mantiene el
Analizando el contexto completo de la seccion | termino actual, derivado a
GAP 3.22 “Indicadores de resultados (lagging., en inglés) Vv | que la industria

avanzados (leading, en inglés)” de la version en inglés
del Doc. 9859 4° Ed., se recomienda que se denominen
estos indicadores como “Indicadores proactivos”, ya
que como se puede identificar, son los gue monitorean
y miden condiciones que tienen el potencial para
conducir o contribuir a un resultado (consecuencia)
especifico (es decir, lo que aun no sucede):

actualmente lo implementa
conforme esta establecido
en el numeral 4.3 del Doc.
9859.
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“4.3.1.4 The two most common categories used by
States and service provides to classify their SPIs are
lagging and leading. Lagging SPIs measure events that
have already ocurred. They are also referred to as
“outcome-based SPIs” and are normally (but not
always) the negative outcome the organization is
aiming to avoid, Leading SPIs measure processes and
inputs being implemented to improve or maintain safety.
These are also known as “activity or process SPIs” as
they monitor and measure conditions that have the
potential to lead to or contirubte to a specific outcome.”

Es importante que las traducciones no se hagan de
forma literal sino comprendiendo el contexto y sobre
todo cuidando que estos nuevos conceptos no generen
confusion entre la comunidad que aplicara los criterios,
lo que redundara en una mejor aceptacién y aplicacién
de los mismos.

En caso de estar de acuerdo, se sugiere la siguiente
definicién (Texto propuesto) [Sic.]

GAP

3.23

3.23. Indicadores de resultados: Los indicadores de
resultados miden los resultados de Seguridad
Operacional, pueden medir la efectividad de las
medidas de mitigacién de la Seguridad Operacional.

Comentario (GAP)

Analizando el contexto completo de la seccion
“Indicadores de resultados (lagging, en inglés) vy
avanzados (leading, en inglés)” de la versién en inglés
del Doc. 9859 4° Ed., se recomienda que se denominen
estos indicadores como “Indicadores reactivos”, ya que
como se puede identificar, miden los eventos que ya
sucedieron, es decir, reactivos:

“4.3.1.4 The two most common categories used by
States and service provides to classify their SPIs are
lagging and leading. Lagging SPIs measure events that
have already ocurred. They are also referred to as
“outcome-based SPIs” and are normally (but not
always) the negative outcome the organization is
aiming to avoid, Leading SPIs...”

De esta manera, esta nueva clasificacién hace sentido
al utilizar conceptos con los que ya esté familiarizados

la_ comunidad. [Sic].

No Aceptado

En apego a la evaluacion
de la conformidad del
proyecto de NOM en
cuestion; se mantiene el
termino actual, derivado a
que la industria
actualmente lo implementa
conforme esta establecido
en el numeral 4.3 del Doc.
9859.

No aplica.
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AFAC

3.29

3.29. Meta de Rrendimiento en Mmateria de
Seguridad Operacional: La meta proyectada o
prevista por la Autoridad-Aerenautica-Agencia Federal
de Aviacién Civil o por el proveedor de servicio para un
indicador de rendimiento en materia de Seguridad
Operacional, en un periodo de tiempo determinado,
que coincide con los objetivos de Seguridad
Operacional.

Aceptado
Se remplaza el término
“Autoridad Aeronautica”
numeral 3.7 por la Agencia
Federal de Aviacion Civil y
se realiza correccion
gramatica.

3.29. Meta de Rendimiento en Materia de
Seguridad Operacional: La meta proyectada o
prevista por la Agencia Federal de Aviacion Civil o
por el proveedor de servicio para un indicador de
rendimiento en materia de Seguridad Operacional,
en un periodo de tiempo determinado, que coincide
con los objetivos de Seguridad Operacional.

AFAC

3.30

3.30. Método Proactivo: Esta—metodologia—involuecra
Metodologia para la identificacién de peligros que
consiste en el acopio de datos de seguridad de
sucesos de consecuencias mas leves o de rendimiento
de procesos y el analisis de la informacion de
Seguridad Operacional o de la frecuencia de los
sucesos para determinar si un peligro podria conducir a
un accidente o incidente.

Aceptado
Se realiza la adecuacion
correspondiente
homologando con el
numeral 3.31 del presente
proyecto de NOM.

3.30. Método Proactivo: Metodologia para la
identificacion de peligros que consiste en el acopio
de datos de seguridad de sucesos de
consecuencias mas leves o de rendimiento de
procesos y el analisis de la informacion de
Seguridad Operacional o de la frecuencia de los
sucesos para determinar si un peligro podria
conducir a un accidente o incidente.

GAP

3.31

3.31. Método Reactivo: Esta—metodologia—involucra
Metodologia para la identificacion de peligros que
consiste en el andlisis de los acontecimientos que ya
ocurrieron, tales como incidentes y accidentes.

Comentario (GAP)

Se sugiere adecuar la definicion de Método Reactivo
conforme a lo sefialado en el numeral 2.5.2.10 del Doc.

9859 4°Ed. [Sic].

Parcialmente Aceptado

Se realiza la adecuacion
correspondiente.

3.31. Método Reactivo: Metodologia para la
identificacion de peligros que consiste en el andlisis
de los acontecimientos que ya ocurrieron, tales
como incidentes y accidentes.

AFAC

3.33

3.33. Nivel Aceptable del rRendimiento en mMateria
de Seguridad Operacional: Nivel minime—de
rendimiento en materia de sSeguridad eOperacional
establecido por la Agencia Federal de Aviaciéon Civil,
Secretaria; definido _en el programa estatal de
Sequridad Operacional, expresado en términos de
objetivos, metas e indicadores de rendimiento.

Aceptado

Se remplaza el término
“Secretaria” numeral 3.49
por la Agencia Federal de
Aviacion Civil, y se
enriquece con base en la
definicion “Nivel aceptable
del rendimiento en materia
de seguridad operacional
gaLoSP)" del Doc. 9859 4ta

3.33. Nivel Aceptable del Rendimiento en Materia
de Seguridad Operacional: Nivel de rendimiento
en materia de Seguridad Operacional establecido
por la Agencia Federal de Aviacion Civil, definido en
el programa estatal de Seguridad Operacional,
expresado en términos de objetivos, metas e
indicadores de rendimiento.

AFAC

3.37

3.37. Permisionariae: Persona moral o fisica, en el
caso del servicio aéreo privado comercial, nacional o
extranjera, a la que la Agencia Federal de_Aviacién
CivilAuteridad-Aeronautica otorga un permiso para la
prestacion  del servicio de transporte aéreo
internacional regular, nacional e internacional no
regular o privado comercial; asimismo, es la persona
moral o fisica a la que la AqenC|a Federal de Aviacién
Civil Auteridad-Aeronautica otorga un permiso para la
administracion, operacion, explotaciéon y, en su caso,
construccion de aerodromos civiles distintos a los
aeropuertos; o aquella persona moral o fisica, para el
establecimiento de talleres aeronauticos y centros de
capacitacion y adiestramiento.

Aceptado

Se adecua la definicion
conforme a la redaccion
presentada y se realiza
correccion gramatical y se
adecua la redaccién por el
uso del lenguaje inclusivo
conforme a la iniciativa con
proyecto de decreto por el
que se reforman, adicionan
y derogan diversas
disposiciones de la Ley de
Aviacion Civil publicada en
el Diario Oficial de la
Federacion del pasado 03
de mayo de 2023.

3.37. Permisionaria: Persona moral o fisica, en el
caso del servicio aéreo privado comercial, nacional
o extranjera, a la que la Agencia Federal de
Aviacion Civil otorga un permiso para la prestaciéon
del servicio de transporte aéreo internacional
regular, nacional e internacional no regular o privado
comercial; asimismo, es la persona moral o fisica a
la que la Agencia Federal de Aviacion Civil otorga
un permiso para la administracién, operacion,
explotacion 'y, en su caso, construccion de
aerédromos civiles distintos a los aeropuertos; o
aquella persona moral o fisica, para el
establecimiento de talleres aeronauticos y centros
de capacitacion y adiestramiento.
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AFAC
GAP

3.40

3.40. Plan de Garantia: Determina las medidas de
seguimiento que sean necesarias. Se habrad de
considerar la forma en que se comunicara el cambio y
si se requieren actividades adicionales (como
auditorias) durante o después del mismo.

Comentario (GAP

Se sugiere adecuar la definicion conforme a una
correcta traducciéon de lo sefialado en el numeral
9.5.5.7 del Doc. 9859 4°Ed. en su versién en inglés,
pues el concepto es “Assurance Plan”, lo cual se
traduce de mejor forma como “Plan de Aseguramiento”.

Se sugiere utilizar la siguiente propuesta de redaccion:

“Plan de aseguramiento de la Gestion del Cambio: Plan
que determina las medidas de sequimiento que sean
necesarias para el proceso de la Gestién del Cambio.”

[Sic].

No Aceptado

Se mantiene el termino
actual, derivado al acuerdo
VIl de la minuta 06-02/22.

No aplica.

AFAC

3.46

3.46. Revocacidn: El acto administrativo mediante el
cual se deja sin efectos el certificado SMS de un
proveedor de servicio cuando se incumpla con las
condiciones establecidas en el certificado SMS, en el
propio sistema y en las disposiciones juridicas
aplicables.

Aceptado

Se incluye la definicién
conforme a la redaccion
presentada en la iniciativa
con proyecto de decreto
por el que se reforman,
adicionan y derogan
diversas disposiciones de
la Ley de Aviacion Civil
publicada en el Diario
Oficial de la Federacion del
pasado 03 de mayo de
2023, asi como al
comentario del numeral
11.9.3 del presente
Anteproyecto = NOM-064-
SCT3-2021.

Por lo que se ajustan los
consecutivos de los
numerales del 3.47 al 3.55.

3.46. Revocacion: El acto administrativo mediante
el cual se deja sin efectos el certificado SMS de un
proveedor de servicio cuando se incumpla con las
condiciones establecidas en el certificado SMS, en
el propio sistema y en las disposiciones juridicas

aplicables.

Del 3.47
al
3.50

3.47 Riesgo de Seguridad Operacional: La
probabilidad y la gravedad previstas de las
consecuencias o resultados de un peligro.

3.4748. Riesgo Residual: El grado de riesgo de
Seguridad Operacional que permanece después de la
implementacién de la mitigacion inicial y que pueda
requerir medidas adicionales de control de riesgos.

Se renumeran numerales

3.47 Riesgo de Seguridad Operacional:

probabilidad y

la gravedad previstas de

consecuencias o resultados de un peligro.

3.48. Riesgo Residual: El grado de riesgo de
Seguridad Operacional que permanece después de
la implementacion de la mitigacion inicial y que
pueda requerir medidas adicionales de control de

riesgos.

La
las
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3.4849. Secretaria: La Secretaria de Infraestructura, 3.49. Secretaria: La Secretaria de Infraestructura,
Comunicaciones y Transportes. Comunicaciones y Transportes.
3.4950. Seguridad Operacional: Estado en el que los 3.50. Seguridad Operacional: Estado en el que los
riesgos asociados a las actividades de aviacion riesgos asociados a las actividades de aviacion
relativas a la operacion de las aeronaves, 0 que apoyan relativas a la operacion de las aeronaves, o que
directamente dicha operacion, se reducen y controlan a apoyan directamente dicha operacion, se reducen y
un nivel aceptable. controlan a un nivel aceptable.
3.501. Sistema de Gestion de la Seguridad Aceptado 3.51. Sistema de Gestion de la Seguridad
Operacional (SMS: Safety Management System): | go  (egliza  correccion | OPeracional (SMS: Safety Management System):
AFAC 3.51 Enfoque sistematico para la gestion de la Seguridad gramatical y se ajustan los Enfoque sistematico para la gestion de la Seguridad
' Operacional que incluye las estructuras organicas, la | fumerales consecutivos Operacional que incluye las estructuras organicas,
rendicion de cuentas, las responsabilidades, las ’ la rendicion de cuentas, las responsabilidades, las
politicas y los procedimientos necesarios. politicas y los procedimientos necesarios.
3.521. Simulacro de Gabinete: Ejercicio que_se realiza Aceptado 3.52. Simulacro de Gabinete: Ejercicio que se
para evaluar la eficiencia de los procedimientos | gq reslizé una votacion por realiza para evaluar la eficiencia de los
descritos en el Plan de Respuesta a la Emergencia, parte del Grupo de Trabajo procedimientos descritos en el Plan de Respuesta a
que incluye la simulacion de Seguridad Aérea (SMS) la Emergencia, que incluye la simulacion tedrica de
abilid 1 - realizando  los cambios | Un@ emergencia con el fin de garantizar la
situacion-tedrica de una emergencia—Usualmente—se | 5cordados delegaciéon de autoridad, la asignacion de
i ipotético con ' responsabilidades, la  pertinencia de los
una—serie—el fin de_ ; procedimientos documentados, la continuidad de las
ici garantizar la delegacién de operaciones y la coordinacion entre las partes
autoridad, la asignacion de responsabilidades, la involucradas.
pertinencia de los procedimientos documentados, la
continuidad de las_respuestas—operaciones y tomen-ta
j ision; |la_coordinacion entre las
3 icio-partes involucradas.
Comentario (CANAERO)
AFAC Se propone eliminar la siguiente linea: Dicho simulacro
CANAERO se aplicara cuando haya un cambio, modificacion y/o
GAP 3.52 eliminacion de un proceso critico.
Se propone agregar: Este tipo de simulacros podra
Aegl;gg)c(’ico realizarse de manera parcial o total, dependiendo de la

parte del Plan de Respuesta a la Emergencia que se

pretende probar. [Sic].

Comentario (GAP)

Tomando como referenci

a lo sefialado en el numeral

13.3 del del Doc. 9137 Parte 7, sugerimos la siguiente

redaccién para la definicién de simulacro de gabinete:

“Ejercicio sencillo que busca probar las condiciones de

integracion y de la capacidad de los recursos para

enfrentarse a una emergencia por parte del proveedor

de servicio, sin necesidad

de incurrir en gastos ni en la

perturbacién de los servic

0s. [Sic].

Comentario (Grupo Aeroméxico)

Agrega que este tipo de

ejercicios pudieran realizarse

de manera parcial o

total dependiendo de las

necesidades y del operador. [Sic].
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AFAC
CANAERO
GAP

Grupo
Aeroméxico

3.53

3.532. Simulacro a Escala Real: Ejercicio que
pretende probar—evaluar la efectividad—del—de las
funciones, responsabilidades y  procedimientos
contenidos en el Plan de Respuesta a la Emergencia
mediante la simulaciéon de un-evente_una emergencia
tan realista como sea posible siguiendo una secuencia
cronolégica—DBiche—que comprenda el desplieque de
recursos humanos, de infraestructura y de equipo
(Salas de Crisis, Hangares, Aeropuertos, Personal,
etc.), del proveedor de servicio siguiendo la ejecucion
practica de las acciones establecidas en un simulacro

considera-la-utilizacién-de-infraestructura-y recursos-del

de gabinete.
Comentario (CANAERO)

Se propone agregar: Este tipo de simulacros podra
realizarse de manera parcial o total, dependiendo de la
parte del Plan de Respuesta a la Emergencia que se
pretende probar. [Sic].

Comentario (GAP

Derivado de la definicién que se da al termino “Evento”
en el numeral 3.14, se sugiere cambiar a este por la
palabra “emergencia”, quedando la redaccién de la
siguiente forma: “Ejercicio que pretende probar la
efectividad del Plan de Respuesta a la Emergencia
mediante la simulacién de una emergencia tan realista
como sea posible [...]". [Sic].

Comentario (Grupo Aeroméxico)

Agrega gue este tipo de ejercicios pudieran realizarse
de manera parcial o total dependiendo de las
necesidades del operador [Sic].

Aceptado

Se realizé una votacion por
parte del Grupo de Trabajo
de Seguridad Aérea (SMS)
realizando los cambios
acordados.

3.53. Simulacro a Escala Real: Ejercicio que
pretende evaluar la efectividad de las funciones,
responsabilidades y procedimientos contenidos en
el Plan de Respuesta a la Emergencia mediante la
simulacién de una emergencia tan realista como sea
posible siguiendo una secuencia cronoldgica que
comprenda el despliegue de recursos humanos, de
infraestructura y de equipo (Salas de Crisis,
Hangares, Aeropuertos, Personal, etc.), del
proveedor de servicio siguiendo la ejecucion
practica de las acciones establecidas en un
simulacro de gabinete.

AFAC

3.54

3.543. Supervision: Actividades mediante las cuales la
Agencia Federal de Aviacion Civil Awuteridad
Aeronautica—se asegura activamente, mediante la
realizacion de inspecciones y otras actividades de
vigilancia, de que los proveedores de servicio sigan
satisfaciendo los requisitos establecidos y operen con
el nivel de competencia y Seguridad Operacional
requeridos por la Agencia Federal de Aviacién Civil.

Aceptado

Se remplaza el término
“Autoridad Aeronautica”
numeral 3.7 por la Agencia
Federal de Aviacién Civil, y
se recorre numeral.

3.54. Supervision: Actividades mediante las cuales
la Agencia Federal de Aviacion Civil se asegura
activamente, mediante la realizacion  de
inspecciones y otras actividades de vigilancia, de
que los proveedores de servicio sigan satisfaciendo
los requisitos establecidos y operen con el nivel de
competencia y Seguridad Operacional requeridos
por la Agencia Federal de Aviacion Civil.
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3.55. Suspensioén: El acto administrativo mediante el Aceptado 3.55. Suspension: El acto administrativo mediante
cual se interrumpen los efectos del certificado SMS de [ 5e incluye la definicion | €l cual se interrumpen los efectos del certificado
un proveedor de servicio cuando se incumpla con las | conforme” a la redaccion | SMS de un proveedor de servicio cuando se
condiciones establecidas en el certificado SMS, en el | presentada en la iniciativa | incumpla con las condiciones establecidas en el
propio_sistema y en las disposiciones juridicas | con proyecto de decreto | certificado SMS, en el propio sistema y en las
aplicables. por el que se reforman, disposiciones juridicas aplicables.
adicionan derogan | 3.56. Titular del Area de Seguridad Operacional:
diversas disposiciones de | Es aquella persona identificable, responsable del
la Ley de Aviacién Civil [ desarrollo y mantenimiento eficaz del SMS de la
publicada en el Diario | organizacion.
AFAC 3.55 Oficial de la Federacion del
pasado 03 de mayo de
2023, asi como al
comentario del numeral
11.9.2 del presente
Anteproyecto  NOM-064-
SCT3-2021.
Por lo que se ajustan los
consecutivos de los
numerales del 3.48 al 3.57
3.6456. Titular del Area de Seguridad Operacional: | Se renumera numeral. 3.56. Titular del Area de Seguridad Operacional:
3.56 Es aquella persona identificable, responsable del Es aquella persona identificable, responsable del
: desarrollo y mantenimiento eficaz del SMS de la desarrollo y mantenimiento eficaz del SMS de la
organizacion. organizacion.
3.575. Vigilancia de la Seguridad Operacional: Aceptado 3.57. Vigilancia de la Seguridad Operacional:
Funcion realizada por la Agencia Federal de Aviacion [ Se remplaza el término | Funcion realizada por la Agencia Federal de
Civil i autica a través de visitas de | “Autoridad Aeronautica” | Aviacion Civil a través de visitas de inspeccion y/o
AFAC 3.57 inspeccion y/o verificacion para asegurar que las | nymeral 3.7 por la Agencia | Verificacion para asegurar que las personas y
personas y organismos que desempefnan actividades | Federal de Aviacion Civil, y | Organismos que desempenan actividades de
de aviacion cumplan con las leyes y reglamentos | se recorre numeral. aviacion cumplan con las leyes y reglamentos
nacionales relativos a la Seguridad Operacional. nacionales relativos a la Seguridad Operacional.
4.2. El proveedor de servicio debe implementar y No Aceptado No aplica.
mantener dentro de su organizaciéon un SMS que sea | Se mantiene la redaccion
apropiado al tamafio o dimension, naturaleza y/o|de |a propuesta del
complejidad de la(s) operacion(es) o actividad(es) [ proyecto de NOM, lo
aérea(s) que lleve(n) a cabo, asi como a los peligros y [ anterior debido a que el
riesgos de Seguridad Operacional relacionados con | argumento es a
dichas operaciones o actividades aéreas. percepcion.
Comentario (AMEIA)
Se _debe eliminar el texto “asi como a los peligros y
AMEIA 42 riesgos de Seguridad Operacional relacionados con

dichas operaciones o actividades aéreas” ya gue no
existe relacion alguna con la redaccién inicial que
pretende este requerimiento. Aunado a lo anterior el
tamafio y complejidad no tiene relacién alguna con esta
ultima parte, en la que pareciera que se hablara de una
relacion directa de tamafios de peligros en funcién de
tamafios de empresas o de sus operaciones. El Anexo
19 y el Doc. 9859 no integran una redaccién similar
como la que se pretende sefalar en este numeral al
mencionar los peligros y riesgos en su ultima parte.

[Sicl.
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AFAC
AMEIA

4.3

Comentario (AMEIA)

Se sugiere eliminar este requerimiento, toda vez que la
NOM solo debe establecer las requisitos vy
especificaciones del SMS y no puede ser extensiva a
otros requerimientos de otras Leyes Reglamentos o
NOMs. No es claro el requerimiento en el gue se
sefiala la “... aprobacién de alguna de las fases del
SMS de forma progresiva, con base ...", considerando
que el cumplimiento de las fases no puede realizarse
en _un avance o cumplimiento gradual. ;/Qué o cual
documento es el que se obtendra de parte de la AFAC
de una aprobacién de alguna de las fases del SMS de
forma progresiva? En su caso se sugiere modificar la
LAC, su Reglamento y demés disposiciones aplicables
para la Obtencién de un AOC.

Se sugiere eliminar este requerimiento, toda vez que la
OACI no prevé en el Anexo 19 ni en el Doc. 9859 un
periodo de cumplimiento para la implementacién total
del SMS. De igual forma la LAC y su Reglamento
tampoco prevén un periodo de cumplimiento. El
Documento 9859 en su segunda edicién de 2009,
preveia: “8.9.4 Una vez completado, la administracion
superior _debe endosar el plan de implantacién del
SMS. La duracién tipica de la implantacién de un SMS
es de uno a cuatro afios.” El Documento 9859 en su
tercera edicién de 2013, sefialaba: “5.4.4.3 la completa
implementacién de todos los componentes y elementos
del marco de trabajo del SMS puede demorar hasta
cinco afios, segun la madurez y complejidad de la
organizacioén.” La Ultima edicién del Documento 9859
del afio 2018 sefiala: “El Estado como el proveedor de
servicios deberian reconocer que el logro de un SMS
eficaz _puede insumir varios afios”. Asimismo, es
importante tomar en consideracion los periodos de
maduracién, implementacién total y efectiva de un SMS
que la OACI sefiala y que en la experiencia se tiene al

Aceptado

Se realiza la modificacion,
derivado que dentro del
Art. 88 Bis de la LAC ya se
cuenta con el mecanismo
para impulsar la
implementacién del
Sistema de Gestion de
Seguridad Operacional.

No aplica.
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QUEDA COMO

respecto, lo cual no depende de un trdmite o de un
periodo de tiempo especifico; aunado a lo anterior, se
requiere gque las bases de datos integren la suficiente
informacién para poder tener confiabilidad de ellas y
que las proyecciones y tendencias gue emanen de los
datos analizados sean fiables y realistas, esto solo por
mencionar un ejemplo y previendo que el plan puede
ser revisado y/o actualizado.

En su caso, el proveedor de servicio, con base en la
experiencia sobre el conocimiento de su organizacion,
de sus operaciones y de las necesidades para la
implementacién del SMS debera determinar el periodo
de cumplimiento, por lo gque se debera sefialar una
disposicién la cual indique que serd este proveedor el
responsable de determinar cual serd el tiempo idéneo
que le tomara la implementacion del SMS. [Sic].

AFAC

5. Sistema de Gestion de_la Seguridad Operacional
(SMS).

Aceptado

Se realiza correccion

gramatical.

5. Sistema de Gestion de la Seguridad
Operacional (SMS).

AMEIA

5.1

5.1. El SMS que el proveedor de servicio implemente
en su organizacion debe considerar los siguientes
puntos:

a) Identificar los peligros de Seguridad Operacional,
evaluar y mitigar los riesgos relacionados.

b) Asegurar que se apliquen las medidas de mitigacion
necesarias para mantener un nivel aceptable de
Seguridad Operacional.

c) Prever la supervision continua y evaluacion periodica
del nivel de Seguridad Operacional logrado; y

d) Tener como meta mejorar continuamente el nivel
global de Seguridad Operacional de la organizacion.

Comentario (AMEIA)

La redaccién de este numeral y sus 4 incisos esta muy
limitada y no expresa la esencia del alcance que se
pretende en la implementacién del SMS, por lo gue se
sugiere considerar la redaccion gue se establece en el
numeral 9.1 del Anexo 19, la cual de forma mas amplia
expresa los alcances del SMS. [Sic].

No Aceptado

Se mantiene la redaccion
debido a que en el Anexo
19 2da Ed. no se identifico
el numeral 9.1.

No aplica.
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AMEIA

5.2

5.2. Es responsabilidad del proveedor de servicio, que
el SMS implementado en su organizacion defina
claramente la linea de responsabilidad sobre la
Seguridad Operacional.

Comentario (AMEIA)

Este numeral representa solo una parte de lo sefialado
en inciso b) del numeral 1.2. del Apéndice 2 del Anexo
19 vy es similar a lo sefialado en un parrafo del numeral
9.3.5. del Doc. 9859. Por lo anterior se sugiere
modificar y ampliar _este numeral para hacer mas
inclusivos los SARPs de la OACI respecto de la
obligacién de rendicién de cuentas y responsabilidades
en _materia de sequridad operacional que sefialan los
documentos referidos en el parrafo anterior. Véase
comentario “Sin correlativo 4°” al principio de esta tabla
respecto de la observacion de la falta de inclusién de
todos los SARPs de la OACI en el Proyecto de NOM vy
los riesgos relativos a su falta de integraciéon en la
regulacion nacional que se revisara en la préxima
auditoria de esta Organizacion. [Sic].

AMEIA

5.3

No Aceptado

Se mantiene la redaccion
debido a que los numerales
posteriores se establece la
obligacion de rendicion de
cuentas y
responsabilidades para
darle claridad al regulado.

No aplica.

5.3. Todo proveedor de servicio, que implemente un
SMS dentro de su organizacion debe asegurarse de
que esté integrado por los siguientes componentes y
elementos, de conformidad con lo establecido en el
numeral 6 de la presente Norma Oficial Mexicana:

a) Politica y Objetivos de Seguridad Operacional.

- Compromiso del Ejecutivo Responsable.

- Obligacién de rendicion de cuentas sobre la
Seguridad Operacional y responsabilidades.

- Designacion del personal clave de Seguridad
Operacional.

Comentario (AMEIA)

Se debe eliminar la informacién del numeral 5.3, ya que
se observa que el contenido de este numeral
representa solo la lista del desglose de los
componentes y elementos ya contenidos en el numeral
6, siendo repetitivo e innecesario y en su caso pasar
esta lista a ese numeral, pero considerando el
comentario del numeral 6 siguiente. [Sic].

No Aceptado
Se mantiene la redaccion
para darle claridad al
regulado.

No aplica.

AMEIA

6. Componentes y elementos del SMS.

Comentario (AMEIA)

Se debe correqgir el texto de los componentes y/o
elementos indicados en este numeral, ya que algunos
de ellos no corresponden con los sefialados en el
Anexo 19 y el Doc. 9859; tal es el caso del primer
elemento de la lista toda vez que no es el “compromiso
del ejecutivo responsable” sino de la “Administraciéon o
Direccion”, entre otros. Considerar ademas la version
mas actualizada entre estos dos documentos de OACI.
De no modificarse se deben considerar las diferencias
y sus notificaciones ante OACI. [Sic].

No Aceptado
Se mantiene la redaccion
para darle claridad al
regulado.

No aplica.
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AFAC
AMEIA

6.1.1.
a)

6.1.1. Compromiso del Ejecutivo Responsable.

a) El proveedor de servicio debe elaborar y desarrollar
una politica de Seguridad Operacional que incluya los
compromisos que haya asumido expresamente
cuando corresponda los organos representativos del
personal podran consultarse para la elaboracién de la
politca a efectos de promover un sentido de
responsabilidad compartida, misma que debe ser
firmada de manera autégrafa por el Ejecutivo
Responsable y difundida por diferentes medios hacia
todos los niveles de la organizacion, les—las cuales
seran les-las siguientes obligaciones:

- Cumplir y hacer cumplir las leyes y reglamentos en
materia de Seguridad Operacional, en todos los niveles
de su organizacion.

- Observar y garantizar la concordancia con la
presente norma, y las disposiciones aplicables, asi
como con las mejores practicas en la industria.

- Proveer los recursos humanos y financieros
necesarios para implementar y mantener esta politica.

- Proporcionar los recursos necesarios para entregar
un producto o servicio seguro.

- Asegurar que esta politica sea comprendida,
implementada y mantenida en todos los niveles de la
organizacion.

- Asegurar que se implemente y
mantener mantenga un SMS eficaz y eficiente.

- Establecer procesos que eleven el nivel de
Seguridad Operacional de la organizacion a través de
la mejora continua del rendimiento en materia de
Seguridad Operacional.

- Hevar-Asegurar que se lleve a cabo la gestion de
los riesgos de Seguridad Operacional, asi como de
responder ante accidentes e incidentes.

- Mejorar—continuamente—Asegurar el mejoramiento
continuo _en el nivel del rendimiento en materia de
Seguridad Operacional.

- Garantizar la Seguridad Operacional como una
responsabilidad principal de toda la organizacion.

- lneldirprocedimientos-de-presentacion-de-informes
’ S " > -

- Garantizar la “Politica Disciplinaria” hacia la no
punitividad, asegurando que no se tomaran medidas
contra cualquier empleado que revele una
preocupacion de Seguridad Operacional a través de
reporte voluntario o cualquier otro medio, a menos que
la revelacién indique, mas alld de cualquier duda
razonable, un acto ilegal, negligencia o el descuido
deliberado o intencional de las normas o
procedimientos.

Parcialmente Aceptado
Se realizar la adecuacion
en funcién de darle claridad
al regulado.

Y se mantiene por que si
bien son compromisos que
asume el ejecutivo
responsable, la elaboracion
de la politica participa mas
personal, como lo indica el
numeral 9.3.3 del Doc.
9859 4ta Ed., asi mismo se
identificd que la redaccién
propuesta mantiene el
mismo sentido que la
definiciéon establecida en el
numeral 9.3.4.3 inciso f) y
e) del Doc. 9859 4ta Ed.

Se mantiene el texto “(...)
Alentar la cultura del
reporte voluntario, para que
los empleados comuniguen
la presencia de problemas
de Seguridad Operacional
(...)", toda vez que en el
numeral 9.3.4.4. del Doc.
9859 4ta Ed.,, hace
mencién que “La politica de
seguridad operacional
también deberia hacer
referencia al sistema de
notificacion de seguridad
operacional para fomentar
la notificacion de
problemas de seguridad
operacional (...)"

6.1.1. Compromiso del Ejecutivo Responsable.

a) El proveedor de servicio debe elaborar y
desarrollar una politica de Seguridad Operacional
que incluya los compromisos que haya asumido
expresamente y cuando corresponda los 6rganos
representativos del personal podran consultarse
para la elaboracién de la politica a efectos de
promover un sentido de responsabilidad compartida,
misma que debe ser firmada de manera autdgrafa
por el Ejecutivo Responsable y difundida por
diferentes medios hacia todos los niveles de la
organizacion, las cuales seran las siguientes
obligaciones:

- Cumplir y hacer cumplir las leyes y reglamentos
en materia de Seguridad Operacional, en todos los
niveles de su organizacion.

- Observar y garantizar la concordancia con la
presente norma, y las disposiciones aplicables, asi
como con las mejores practicas en la industria.

- Proveer los recursos humanos y financieros
necesarios para implementar y mantener esta
politica.

- Proporcionar los recursos necesarios para
entregar un producto o servicio seguro.

- Asegurar que esta politica sea comprendida,
implementada y mantenida en todos los niveles de
la organizacion.

- Asegurar que se implemente y mantenga un
SMS eficaz y eficiente.

- Establecer procesos que eleven el nivel de
Seguridad Operacional de la organizacion a través
de la mejora continua del rendimiento en materia de
Seguridad Operacional.

- Asegurar que se lleve a cabo la gestion de los
riesgos de Seguridad Operacional, asi como de
responder ante accidentes e incidentes.

- Asegurar el mejoramiento continuo en el nivel
del rendimiento en materia de Seguridad
Operacional.

- Garantizar la Seguridad Operacional como una
responsabilidad principal de toda la organizacion.

- Garantizar la “Politica Disciplinaria” hacia la no
punitividad, asegurando que no se tomaran medidas
contra cualquier empleado que revele una
preocupacion de Seguridad Operacional a través de
reporte voluntario o cualquier otro medio, a menos
que la revelacion indique, mas alla de cualquier
duda razonable, un acto ilegal, negligencia o el
descuido deliberado o intencional de las normas o
procedimientos.

TVIDIAO0 ordavid

$Z0T 9P 019UD 3P £ | SI[OOIIN



PROMOVENTE

NUMERAL

COMENTARIO

RESPUESTA

QUEDA COMO

- Promover y mantener una cultura de Seguridad
Operacional positiva dentro de la organizacion.

- Alentar la cultura del reporte voluntario, para que
los empleados comuniquen la presencia de problemas
de Seguridad Operacional. Los reportes voluntarios
seran clasificados en términos del articulo 78 Bis 7 de
la Ley de Aviacion Civil.

i i Dichas obligaciones deben ser
analizados por lo menos una vez cada dos afios por el
Ejecutivo Responsable de la organizacién, con la
finalidad de que éstos siempre se encuentren
actualizados y vigentes.

Comentario (AMEIA)

Correqir el titulo de este numeral conforme a lo
sefialado en el sequndo comentario hecho al numeral
5.3. en esta tabla, considerando ademas que la
redaccion del inciso a) del numeral 6.1.1. se sefiala al
proveedor de servicio y no al ejecutivo responsable.

Aclarar a que “érganos representativos del personal” se
refiere el texto. En su caso sefialarlo en lo_especifico.
Considerar que el humeral 9.3.3. del Doc. 9859 sefiala
a los organos representativos como “foros de
empleados” y “sindicatos”.

El texto varia con respecto al Doc. 9859 en su numeral
9.3.4.3 inciso “f) garantizar que esta se comprende,
implementa y mantiene a todos los niveles.”, por lo que
se sugiere redactar en términos expresados por la
OACI en dicho documento, ya que la Norma OACI
pretende hacer este compromiso con respecto a la
seguridad operacional y no sobre la politica de la
organizacion.

El texto difiere con respecto al Doc. 9859 en su
numeral 9.3.4.3 inciso “e) garantizar que la seguridad
operacional es una responsabilidad principal de todos
los administradores”, por lo que se sugiere redactar en
términos expresados por la OACI en dicho documento,
ya que la Norma OACI pretende hacer este
compromiso hacia los administradores como elemento
de la politica de la organizacién y no generalizarlo a
toda ella 0 a su personal.

Se sugiere eliminar el texto “Los reportes voluntarios
seran clasificados en términos del articulo 78 Bis 7 de
la Ley de Aviacion Civil”, debido a que este solo sefiala
de forma prescriptiva cdmo se tratard los reportes
voluntarios y no aporta informacién para la lista de
Compromisos y en cuyo caso ya esta inherente en el
primer _compromiso relativo al cumplimiento de las
Leyes y Reglamentos en materia de Seguridad
Operacional. [Sic].

- Promover y mantener una cultura de Seguridad
Operacional positiva dentro de la organizacion.

- Alentar la cultura del reporte voluntario, para
que los empleados comuniquen la presencia de
problemas de Seguridad Operacional. Los reportes
voluntarios seran clasificados en términos del
articulo 78 Bis 7 de la Ley de Aviacion Civil.

Dichas obligaciones deben ser analizados por lo
menos una vez cada dos afios por el Ejecutivo
Responsable de la organizacion, con la finalidad de
que éstos siempre se encuentren actualizados y
vigentes.
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AFAC
AMEIA

6.1.1.
b)

b) Teniendo en cuenta su politica de Seguridad
Operacional, el proveedor de servicio definird sus
objetivos en materia de Seguridad Operacional. Los
objetivos de Seguridad Operacional deberan considerar
lo siguiente:

- ElI proveedor de servicio debe establecer sus
indicadores y metas de desempefio de Seguridad
Operacional en términos de sus objetivos de Seguridad
Operacional.

- Reflejaran el compromiso del proveedor de servicio
de mantener y mejorar continuamente la eficacia
general del SMS.

- Se comunicaran a toda la organizacion; y

- Se examinaran periédicamente para asegurarse de
que sigan siendo pertinentes y apropiados para el
proveedor de servicio.

Comentario (AMEIA)

Eliminar el segundo péarrafo de este numeral
considerando gue se estad sefialado un requerimiento
sobre el establecimiento de indicadores y metas, mas
que del establecimiento de los objetivos o0 sus términos
de referencia; en su caso indicar un texto adecuado
que cumpla con lo dispuesto en el inciso a), del
numeral 1.1.2, del Apéndice 2, del Anexo 19 vy lo
dispuesto en los textos de orientacién del numeral 4.2.
y 9.3.4.7. del Doc. 9859, por lo gue se sugiere sefialar
lo siguiente: “- constituirdn la base para la verificaciéon y
la_medicién del rendimiento en materia de seguridad

operacional.” [Sic].

No Aceptado

Se mantiene el texto
actual, derivado a que
actualmente la industria lo
comprende y lo
implementa.

No aplica.

AFAC
AMEIA

6.1.2. Obligacion de rendicién de cuentas sobre la
Seguridad Operacional y responsabilidades.

Comentario (AMEIA)

Es necesario integrar los SARPs de la OACI indicados
en el numeral 1.2, del Apéndice 2, del Anexo 19
debiendo sefialar los requerimientos sobre la obligacién
de rendicién de cuentas y responsabilidades en materia
de seguridad operacional para el proveedor de servicio
respecto de la definicion clara de las lineas de
obligacién de rendicién de cuentas o de la definicién de
los niveles de gestién con atribuciones, por mencionar
algunas.

No Aceptado

Se mantiene el texto actual
ya que el numeral 6.1.2,
inciso a) del presente
proyecto de NOM, se
incluye el inciso b) en
donde se define la
“obligacién de rendicion de
cuentas” y las
“responsabilidades”  para
darle mayor claridad al
regulado.

No aplica.
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PROMOVENTE NUMERAL COMENTARIO RESPUESTA QUEDA COMO
Eliminar la numeracién Unica de inciso a), ya gue no
hay una continuacion a esta numeracion.
Revisar y adecuar la redaccién sobre el requerimiento
gue se pretende sefialar en este péarrafo, ya que
solamente se hace una descripcién y caracteristicas del
Ejecutivo Responsable pero no hay un requerimiento
especifico. Se sugiere consultar la Norma Mexicana
NMXZ- 013 para la redacciéon adecuada en el
establecimiento de requerimientos de la NOM vy el
numeral 9.3.5. del Doc. 9859 en la seccién de
“Ejecutivo responsable” para tomar en consideracion
los textos de orientacion aplicables sobre obligaciones
y/o atribuciones. [Sic].
a) El proveedor de servicio debe identificar al Ejecutivo | Parcialmente Aceptado |a) El proveedor de servicio debe identificar al
Responsable dentro de su organizacion, siendo una | gg incluye un inciso b) en Ejecutivo Responsable dentro de su organizacion,
persona que tenga acredite mediante documento | yonde se  define la | Si€NdO una persona que acredite mediante
idéneo que cuenta con representacion juridica y las “obligacion de rendicién de documento idéneo que cuenta con la representacion
facultades legales suficientes (Director General, | ¢ entas” donde se incluye juridica y las facultades legales suficientes (Director
presidente de la junta de directores, propietario 0 su | |5 giferencia entre la | G€neral, presidente de la junta de directores,
equivalente), para tomar decisiones autéremas-sobre | rondicién de cuentas y las propietario o su equivalente), para tomar decisiones
las cuestiones de recursos humanos, recursos responsabilidades, lo | sobre las cuestiones de recursos humanos, recursos
financieros, responsabilidad directa en la conduccion | gnterior para darle mayor financieros, responsabilidad directa en Ia
de los asuntos de la organizacion, operaciones O | caridad al regulado. conduccion de los asuntos de la organizacion,
actividades aéreas y sobre todos los asuntos de operaciones o actividades aéreas y sobre todos los
Seguridad Operacional; y que independientemente de asuntos de Seguridad Operacional; y que
otras funciones, debe implementar y mantener un SMS. independientemente de ofras funciones, debe
AFAC 6.1.2 b) El Ejecutivo Responsable establese debe establecer implementar y mantener un SMS.
AMEIA a) y promueve—promover la politica y los objetivos de b) El Ejecutivo Responsable debe establecer y
GAP b) Seguridad Operacional que—irculcan—dicha—seguridad promover la politica y los objetivos de Seguridad

como uno de los valores principales de la institucion;
organizacién, debiendo cumplir con las obligaciones las

cuales no Qodran ser Fespensable—de—asegwa{—qae—se

y—nesges deleqadas como parte de la rend|C|on de
Seguridad-Operacionaly-también- cuentas.
Nota: Las responsabilidades son aquellas funciones y

actividades que podran ser-responsable-de-responder

la-competencia-de-la-organizacién_delegadas.
Comentario (AMEIA)

Eliminar la numeracién Unica de inciso a), ya gue no
hay una continuacién a esta numeracion.

Operacional como uno de los valores principales de
la organizaciéon, debiendo cumplir con las
obligaciones las cuales no podran ser delegadas,
como parte de la rendicion de cuentas.

Nota: Las responsabilidades son aquellas funciones
y actividades que podran ser delegadas.
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PROMOVENTE NUMERAL COMENTARIO RESPUESTA QUEDA COMO

Revisar y adecuar la redaccién sobre el requerimiento
que se pretende sefialar en este parrafo, ya que
solamente se hace una descripcién y caracteristicas del
Ejecutivo Responsable pero no hay un reguerimiento
especifico. Se sugiere consultar la Norma Mexicana
NMXZ- 013 para la redaccién adecuada en el
establecimiento de requerimientos de la NOM vy el
numeral 9.3.5. del Doc. 9859 en la secci6on de
“Ejecutivo_responsable” para tomar_en consideracién
los textos de orientacion aplicables sobre obligaciones
y/o atribuciones. [Sic].

Comentario (GAP)

Se sugiere incluir al final del numeral 6.1.2 una nota en
la que se haga una referencia aclaratoria respecto a los
conceptos “Obligacién de rendicién de cuentas” y
“Responsabilidades” conforme a lo sefialado en el
numeral 9.3.5.3 de la 42 Ed. del Doc. 9859. [Sic].

6.1.3. Designacion del personal clave de Seguridad | Parcialmente Aceptado | 6.1.3. Designacion del personal clave de Seguridad

Operacional. Se hace la adecuacion en Operacional.

El Ejecutivo Responsable puede asignar la gestion | funcion de darle claridad al | El Ejecutivo Responsable puede asignar la gestion
del SMS a una persona comprometida y responsable | regulado; asi mismo se|del SMS a wuna persona comprometida vy
(titular del area de Seguridad Operacional) que cumpla | elimina la Nota, la cual ya | responsable (titular del area de Seguridad
con el perfil como-se-indica-descrito en el inciso b) de | se incluye en el numeral | Operacional) que cumpla con el perfil descrito en el

este numeral, siempre y cuando esa gestion se|6.1.3. inciso b) de este numeral, siempre y cuando esa
encuentre descrita en el Manual SMS, el perfil a cumplir gestion se encuentre descrita en el Manual SMS, el
por la persona asignada, y el procedimiento para perfil a cumplir por la persona asignada, y el
reportar directamente al Ejecutivo Responsable. procedimiento para reportar directamente al
AMEIA Nota: La responsabilidad-de-Ejecutivo-Responsable Ejecutivo Responsable.
6.1.3 ’ . - Iy
GAP no-debe-verse-afectadaporla-asignacion-de-la-gestion;
SlempFe—POFel—EjeGHter—ReSpGﬁSable—’ j i O

Comentario (GAP

Se sugiere que del primer parrafo del numeral 6.1.3 se
modifique la redaccion a fin de clarificar la indicacion
respecto al perfil que debe cumplir la persona asignada
por el Ejecutivo Responsable.
Se sugiere eliminar la treceava vifieta del inciso a) de
este numeral, ya que la idea se duplica con lo sefialado
en la décima vifieta. [Sic].
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PROMOVENTE NUMERAL COMENTARIO RESPUESTA QUEDA COMO
a) Todo proveedor de servicio debe designar dentro de | Parcialmente Aceptado |a) Todo proveedor de servicio debe designar dentro
su estructura organizacional, un ére_a (_:|e Seguridad Se remplaza el término de su estructura organizacional, un érea de
Operacional, donde se cumpla con lo siguiente: “Autoridad  Aeronautica” | Seguridad Operacional, donde se cumpla con lo
- Asegurar que se establezcan los procesos | numeral 3.7 por la Agencia | Siguiente:
necesarios para implementar y mantener de | Federal de Aviacion Civil. - Asegurar que se establezcan los procesos
manera efectiva el SMS. Se  mantienen  como necesarios para implementar y mantener de
- Proporcionar informes periddicos al Ejecutivo | funciones de area de manera efectiva el SMS.
Responsable sobre el rendimiento en materia de | Seguridad Operacional, ya |-  Proporcionar informes peridicos al Ejecutivo
Seguridad Operacional de la organizacion. que actualmente la Responsable sobre el rendimiento en materia
- Garantizar que se ha implantado un adecuado | industria lo entiende, y lo de Seguridad Operacional de la organizacion.
grogra_gwad Ode qapalcltamén en materia de | aplica de esta manera. _ Garantizar que se ha implantado un adecuado
egunaad Lperacional. . Se realiza la modificacion programa de capacitacion en materia de
- Asegurar la promocion _de_' la Seguridad | en las vifietas para darle Seguridad Operacional.
Opérécwnal entoda la or.gamzamon. . mayor claridad al regulado. Asegurar la promocién de la Seguridad
- Definir Io_s deberes, f_uncwnes y r_esponsabllldades Operacional en toda la organizacion.
en materia de Seguridad Operacional del personal . .
que integra el area de Seguridad Operacional, el - Definir ~ los  deberes,  funciones 'y
cual puede provenir de diferentes areas de la responsabilidades en materia de Seguridad
organizacion, pero que en esta posicion debe Operacional del personal que integra el area de
poseer independencia y libertad para efectuar las Seguridad Operacional, el cual puede provenir
investigaciones y recomendaciones que crea de diferentes areas de la organizacion, pero
AFAC 6.1.3 necesario en funcién de su mision. que en esta posicion debe poseer
AMEIA a) - Administrar el Plan de Implementacién del SMS. independencia y libertad para efectuar las

Facilitar la identificacion de peligros, analisis y
gestion de los riesgos.

Supervisar las medidas correctivas y evaluar sus
resultados.

Monitorear que se lleven a cabo las acciones de
mitigacion.

Proporcionar

recomendaciones sobre asuntos de Seguridad
Operacional.

Proporcionar _informes  periddicos sobre el
rendimiento en materia de Seguridad Operacional
de la organizacion.

Mantener los registros y la documentacion de la
Implementaciéon y mantenimiento del Sistema de
Gestiéon de la_Seguridad Operacional, la cual se
especifica en el Apéndice "B" Normativo de la
presente Norma Oficial Mexicana.

Planificar 'y organizar la capacitacion y
entrenamiento en materia de  Seguridad
Operacional del personal de la organizaciéon
involucrado.

investigaciones y recomendaciones que crea
necesario en funcién de su mision.

- Administrar el Plan de Implementacion del
SMS.

- Facilitar la identificacion de peligros, analisis y
gestion de los riesgos.

- Supervisar las medidas correctivas y evaluar
sus resultados.

- Monitorear que se lleven a cabo las acciones
de mitigacion.

- Proporcionar recomendaciones sobre asuntos
de Seguridad Operacional.

- Proporcionar informes periédicos sobre el
rendimiento en materia de Seguridad
Operacional de la organizacion.

- Mantener los registros y la documentacion de la
Implementaciéon y mantenimiento del Sistema
de Gestion de la Seguridad Operacional, la cual
se especifica en el Apéndice “B” Normativo de
la presente Norma Oficial Mexicana.
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PROMOVENTE NUMERAL COMENTARIO RESPUESTA QUEDA COMO
-—Proveer —asesoramiento—sobre—asuntos—de - Planificar y organizar la capacitacion vy
Seguridad-Operacionak entrenamiento en materia de Seguridad
. . . . Operacional del personal de la organizacion
- Coordinar y comunicarse (en nombre del ejecutive in\?olucrado P 9
responsable_ Ejecutivo Responsable) con la . ) )
Agencia Federal de Aviacion Civil Auteridad - Coordinar_y comunicarse (en nombre del
) P entidades, segin sea necesario EJecutl\_/o _Respo_ns_,able) con la Agencia Federal
b ¢ y laci d la S 'dd’ de Aviacion Civil y entidades, segun sea
sobre ‘emas relacionados con la wegurida necesario, sobre temas relacionados con la
Operacional. Seguridad Operacional.
Comentario (AMEIA)
Se sugiere revisar y corregir como corresponda el
requerimiento de este inciso ya que se observa que en
él se sefialan disposiciones para designar dentro de la
estructura organizacional, un area de Seguridad
Operacional, donde se cumplan 14 disposiciones, sin
embargo, varias de ellas corresponden a funciones del
gerente de sequridad operacional que se describen de
forma idéntica y similar a las indicadas en el numeral
9.3.6.2. del Doc. 9859 y no de un area como se plantea
en la NOM. Se sugiere definir las funciones de esta
persona en un numeral por separado y sefialar solo las
disposiciones para designar dentro de la estructura
organizacional un area de Sequridad Operacional. [Sic].

b) El titular del area de Seguridad Operacional | Parcialmente Aceptado b) El titular del area de Seguridad Operacional
designado, quien debe fungir como responsable del | Se reubica parte del | designado, quien debe fungir como responsable del
desarrollo y mantenimiento eficaz del SMS de la | contenido del numeral 11.8 | desarrollo y mantenimiento eficaz del SMS de la
organizacion debe cumplir con los siguientes criterios | dentro del presente | organizacion debe cumplir con los siguientes
de seleccién: numeral. criterios de seleccion:

- Experiencia en sistemas de gestion (2 afios [ Con respecto al perfil del [-  Experiencia en sistemas de gestién (2 afios
comprobables). titular  del é4rea de comprobables).
- Conocimientos en materia de Seguridad S:t%u;f?gvisé ngrsg'rgzag - Conocimientos en materia de Seguridad
AFAC 6.1.3 Operacional. a votacioén en la sesiéon 06- Operacional.
AMEIA b) - Conocimientos técnicos para comprender los|02/22 con el grupo de|- Conocimientos técnicos para comprender los

sistemas que respaldan las operaciones o los
productos a servicios proporcionados.

Habilidades interpersonales.

Habilidades y de
problemas.

analiticas resoluciéon de

Habilidades de gestiéon de proyectos.
Habilidades de comunicacion oral y escrita.
Comprension de factores humanos.

Trabajo de
Aérea (SMS).

Seguridad

sistemas que respaldan las operaciones o los
productos a servicios proporcionados.

- Habilidades interpersonales.

- Habilidades analiticas y de resolucion de
problemas.

- Habilidades de gestién de proyectos.
- Habilidades de comunicacion oral y escrita.
- Comprension de factores humanos.
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COMENTARIO

RESPUESTA
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El titular del area de Seguridad Operacional no podra
servir en una posiciéon similar en otra organizacién, a
menos que obtenga autorizacidon por escrito de la
Agencia Federal de Aviacién Civil siempre y cuando se
encuentre en la misma base de operaciones.

El personal que conforma el area de Seguridad
Operacional no podra desempefiar un cargo o posicién
similar_en otra organizaciéon, que se encuentren en
distintas bases de operaciones.

Comentario (AMEIA)

Se sugiere cambiar la frase “criterios de seleccién” por
“competencias” como lo sefiala el Doc. 9859,
considerando gue estos no corresponden a un criterio
de seleccion; el criterio lo establece la organizacién en
un_proceso de contratacion o de designacién para
ocupar un puesto en ésta y este no es el caso.

Al sefialar “Experiencia en sistemas de gestion” se deja
muy abierto el requerimiento de esta competencia, sin
embargo, la OACI especifica claramente a esta
competencia _como “experiencia _en gestion de la
sequridad operacional/calidad”, por lo que se sugiere
cambiar como lo acota dicha Organizacion y no
generalizarlo _a los diferentes tipos de gestién gue
existen y que no son orientados a SMS, tales como
ERP_(Enterprise Resource Planning), SGA (Sistemas
de Gestion de Almacenes) o DMS (Sistemas de
Gestion Documental), entre otros. Si se pretende que el
SMS se implemente en 48 meses, hay organizaciones
que no podran tener a un titular del area de Sequridad
Operacional con el tiempo de experiencia requerida; tal
es el caso de fabricantes de aeronaves surgiendo
(véase caso aeronave Halcén 1l de la empresa
Horizontec) Operadores de RPAS vy Talleres
aeronauticos para estos sistemas, entre otros, por lo
que se sugiere eliminar el requisito de “2 afios
comprobables” y que de manera temporal se acepte
esta competencia considerando que la experiencia sera
adquirida conforme se madure el SMS en la
organizacion. Considerar ademas que la OACI no
establece un tiempo de experiencia, lo cual
innecesariamente _excede los SARPs de esta

Organizacion.

El titular del area de Seguridad Operacional no
podra servir en una posicién similar en otra
organizacion, a menos que obtenga autorizacion por
escrito de la Agencia Federal de Aviacion Civil,
siempre y cuando se encuentre en la misma base
de operaciones.

El personal que conforma el area de Seguridad
Operacional no podrd desempefiar un cargo o
posicion similar en oftra organizacion, que se
encuentren en distintas bases de operaciones.
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PROMOVENTE NUMERAL COMENTARIO RESPUESTA QUEDA COMO
Se sugiere eliminar y en su caso incorporar la
informacién que refiere el Doc. 9859, el cual sefiala
como competencia “experiencia operacional
relacionada con el producto o servicio proporcionado
por la organizacion” El requerimiento de conocimientos
en materia de Seguridad Operacional que se indica es
muy amplio y podria no ser acorde u orientado a la
operacion particular de la organizacion.
Integrar la conjuncién “y” al final del texto para quedar
como “habilidades de comunicacién oral y escrita; y”
para considerar que se deben cumplir con todas las
c) El proveedor de servicio, debe formar dentro de su | Parcialmente Aceptado | c) El proveedor de servicio, debe formar dentro de
estructura organizacional la junta_Junta de—eentrol | 5o hace la adecuacion en | SU estructura organizacional la Junta de Control de
Control de Seguridad Operacional, donde se cumpla | |5 redaccién en funcion de | Seguridad Operacional, donde se cumpla con lo
con lo siguiente: darle claridad al regulado. | Siguiente:
- Supervisar: Se mantenia el término |-  Supervisar:
6.1.3 i) El desempefio de la seguridad en|“Junta de Control de i) El desempefio de la seguridad en
. . comparaciéon con la politica y objetivos de | Seguridad Operacional” comparacioén con la politica y objetivos de
c), primer guion, - :
inciso seguridad. porque actual_mente la seguridad.
. ii) La eficacia del Plan de Implementacion del | industria lo entiende y lo ii) La eficacia del Plan de Implementacion del
i) SMS. implementa de esa forma. SMS.
i) iii)  Laeficacia de la supervision de la Seguridad | S integra el texto iii) La eficacia de la supervision de la
iii)) Operacional de los servicios y operaciones | Asegurar que se asignen Seguridad Operacional de los servicios y
i tratadas. los  recursos 'y la operaciones contratadas.
iv) con o p
. . L capacitacion adecuados . ) L
v) iv) Que toda medida de mitigacién se adopte para lograr la seguridad.” iv) Que toda medida de mitigacion se adopte
AFAC vi) en forma oportuna. como parte del consecutivo en forma oportuna.
AMEIA vii) V) La efectividad de los procesos de gestion de | de la numeracion. v) La efectividad de los procesos de gestion
Seguridad Operacional. Se modifica la palabra de Seguridad Operacional.
viii) vi) La eficacia general de las estrategias de | “Impartir” por Implementar vi) La eficacia general de las estrategias de
segundo guion mitigacion de riesgos de Seguridad |y coordinar. mitigacion de riesgos de Seguridad
i) Operacional. Respecto al Grupo de Operacional.
ii) vii) La eficacia de los procesos de gestion de la | Accion  de  Seguridad vii) La eficacia de los procesos de gestion de

iii)
iv)
v)

Seguridad Operacional de la organizacién
que respaldan:

1) Los compromisos establecidos en la
politica de Seguridad Operacional; y

2) La promocion de la Seguridad
Operacional en toda la organizacion.

viii)  Asegurar que se asignen los recursos y la

capacitacion adecuados para lograr la

seguridad.

Operacional, se mantiene
el texto establecido en el
proyecto de NOM debido a
que actualmente la
industria lo entiende y lo
implementa de esa forma.

la  Seguridad Operacional de la
organizacion que respaldan:

1) Los compromisos establecidos en la
politica de Seguridad Operacional; y

2) La promocion de la Seguridad
Operacional en toda la organizacion.

viii) Asegurar que se asignen los recursos y la

capacitacion adecuados para lograr la
seguridad.
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QUEDA COMO

- lmpartir—Implementar y coordinar las directivas
estratégicas por medio del al Grupo de Accién de
Seguridad Operacional cuando esté establecido.

La —junta_Junta de—eentrol—Control de Seguridad
Operacional debe ser presidida por el Ejecutivo
Responsable e integrada por los responsables de los
departamentos que conforman la organizacion; el titular
del area de Seguridad Operacional debe participar
como secretario.

Cuando se considere necesario y el tamafio de la
organizacion lo amerite, se debe constituir un Grupo de
Accion de Seguridad Operacional, conformado por
personal designado por la jJunta de C eontrol_de
Seguridad Operacional, el titular del area de Seguridad
Operacional debe participar como aseser-presidente en
este grupo; dicho grupo sera el encargado de realizar
las siguientes funciones:

i) Supervisar el rendimiento en materia de
Seguridad Operacional dentro de las areas
funcionales de la organizacion y garantizar que
se lleven a cabo las actividades de la Gestion
de Riesgos de Seguridad Operacional
apropiadas.

i) Revisar los datos de Seguridad Operacional
disponibles e implementar  estrategias
apropiadas para el control de riesgos de
Seguridad Operacional y garantizar que se
proporciona retroalimentacion a los
empleados.

iiiy  Evaluar el impacto de Seguridad Operacional
relacionado con la introduccion de cambios
operacionales o nuevas tecnologias.

iv)  Coordinar la implementaciéon de medidas
correctivas relacionadas con los controles de
Seguridad Operacional y garantizar que dichas
medidas se tomen oportunamente.

V) Revisar la eficacia de los controles de riesgo
de Seguridad Operacional.

Nota: En el caso de que la organizacion no tenga un
Grupo de Accion, dichas funciones seran realizadas por
la Junta de Control de Seguridad Operacional.

- Implementar y coordinar las directivas
estratégicas por medio del Grupo de Acciéon de
Seguridad Operacional cuando esté
establecido.

La Junta de Control de Seguridad Operacional debe
ser presidida por el Ejecutivo Responsable e
integrada por los responsables de los
departamentos que conforman la organizacion; el
titular del area de Seguridad Operacional debe
participar como secretario.

Cuando se considere necesario y el tamafio de la
organizacion lo amerite, se debe constituir un Grupo
de Accién de Seguridad Operacional, conformado
por personal designado por la Junta de Control de
Seguridad Operacional, el titular del area de
Seguridad Operacional debe participar como
presidente en este grupo; dicho grupo sera el
encargado de realizar las siguientes funciones:

i) Supervisar el rendimiento en materia de
Seguridad Operacional dentro de las areas
funcionales de la organizacion y garantizar
que se lleven a cabo las actividades de la
Gestion de Riesgos de Seguridad
Operacional apropiadas.

ii) Revisar los datos de Seguridad Operacional
disponibles e implementar estrategias
apropiadas para el control de riesgos de
Seguridad Operacional y garantizar que se
proporciona  retroalimentacion a los
empleados.

iiij Evaluar el impacto de Seguridad
Operacional relacionado con la introduccién
de cambios operacionales o nuevas
tecnologias.

iv)  Coordinar la implementacién de medidas
correctivas relacionadas con los controles
de Seguridad Operacional y garantizar que
dichas medidas se tomen oportunamente.

V) Revisar la eficacia de los controles de
riesgo de Seguridad Operacional.

Nota: En el caso de que la organizacién no tenga un
Grupo de Accién, dichas funciones seran realizadas
por la Junta de Control de Seguridad Operacional.
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Comentario (AMEIA)

De conformidad con el Doc. 9859, se debe denominar
de forma genérica “comités de segquridad operacional”
el cual aclara gue se denominan a veces como
“consejo de revision de seguridad operacional (SRB)",
por lo que se sugiere que se establezca en la NOM el
nombre genérico y dejar a decision de cada
organizacién la opcién de denominar a su Comité, lo
que particularizard cada SMS; por lo anterior se debe
prescribir en la NOM gue la denominacién o nombre de
su_comité quedara a decision de la organizacién.
Asimismo, de acuerdo con el Doc. 9859, estos comités
NO SUPERVISAN y en cambio requiere que
CONTROLEN, dando asi mayores facultades de
accioén, por lo que se sugiere cambar “supervisar” por
“controlar”.

Se sugiere_ homologar la numeracién ya gue esta se
encuentra combinada con Subincisos y vifietas, por lo
que se debe considerar lo dispuesto por la Norma
Mexicana NMX-Z-013. Se sugiere utilizar la numeracion
que propone dicha Norma. No se incluyen las
disposiciones indicadas en el Doc. 9859 respecto de
las obligaciones de este Comité. Asimismo, se deben
eliminar _aquellos numerales no incluidos en dicho
documento. No se aclara el término “directivas
estratégicas” considerando que es un término no
utilizado por la OACI y que es ambigua la declaracion
de sobre su “imparticion”, por lo que se sugiere eliminar
este parrafo.

Se deben cambiar los requerimientos sobre la
integracion de los comités de seguridad operacional,
conforme a lo que sefiala la OACI en el Doc. 9859, en
el cual sefala que “...(SRB), estd integrado por el
ejecutivo responsable y los administradores superiores
participando como asesor el gerente de seguridad

operacional ..."

Poner _en otro inciso el requerimiento de los parrafos
quinceavo y subsecuentes hasta antes de 6.1.4.,
considerando que son disposiciones diferentes a las
indicadas en el inciso ¢), tal como se prescribe por
separado en el Doc. 9859. El criterio que sefala
... Cuando se considere necesario y el tamafio de la
organizacioén lo amerite ...” es subjetivo de determinar
cuando sera necesario o cuando el tamafio de una
organizacion es tal gue amerite la integracién del Grupo
de Accién de Seguridad Operacional; por lo anterior se
deben cambiar los reqguerimientos sobre la integracién
del Grupo de Accién de Seqguridad Operacional,
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conforme a lo que sefiala la OACI en el Doc. 9859,
considerando que en dicho documento no hay
disposiciones gque medien el tamarfio de la organizacién
0 que establezcan consideraciones en lo particular para
crear 0 no a este Grupo. En su caso definir criterios
claros sobre el particular y considerar la notificacién de
diferencias ante la OACI.

De acuerdo con lo sefialado en la Norma Mexicana
NMX-Z-013, las notas y ejemplos integrados en el texto
de una NOM, se deben usar Unicamente para
proporcionar_informacién adicional destinada a ayudar
a la comprension o uso de la Norma. No deben
contener requisitos o cualquier informacién considerada
indispensable para el uso de la Norma. Por lo anterior,
se sugiere revisar esta nota ya que se establecen
disposiciones prescriptivas y/o el cumplimiento de
requerimientos. Véase ademas comentario  “Sin
correlativo 6°” al inicio de esta tabla de comentarios.

[Sicl.

AMEIA

6.1.4

6.1.4. Plan de Respuesta ante Emergencias.

El proveedor de servicio debe desarrollar y mantener
un Plan de Respuesta ante Emergencias, el cual
describa las acciones de coordinacion que se deben
realizar cuando ocurra un incidente, incidente grave y/o
accidente esto con el fin de que se coordine en forma
apropiada con los planes de respuesta ante
emergencias de las organizaciones con las que deba
interactuar al suministrar sus servicios o productos.

Comentario (AMEIA)

El Anexo 19 y el Doc. 9859, claramente sefialan que la
coordinacion de la planificacién de respuesta ante
emergencias se aplica solamente a aquellos
proveedores de servicios que deben establecer y
mantener un ERP. Asimismo, el Doc. 9859 sefiala que
en el Anexo 19 no se exige la creacién o elaboracién
de un ERP; la planificacién de respuestas ante
emergencias se aplica solamente a proveedores de
servicios especificos segun se establece en los Anexos
pertinentes de la OACI. Por todo lo anterior, se sugiere
eliminar los requerimientos de un ERP dentro de la
NOM vy, en su caso, se establezcan los requerimientos
particulares en las Leyes, Reglamentos, otras Normas
u otras disposiciones para cada proveedor de servicio
que asi lo requieran los Anexos OACI. Asimismo,
sefialar solamente los requerimientos de coordinacién
como lo establecen el Anexo 19 y el Doc. 9859. [Sic].

No Aceptado

Se mantiene el texto
actual, derivado a que en el
Apéndice A, Numeral A4,
inciso i), se establece una
Nota para que el proveedor
de servicio realice la
justificacion de la
aplicabilidad de cada uno
de los requerimientos, con
base en la naturaleza de su
organizacion.

No aplica.
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PROMOVENTE NUMERAL COMENTARIO RESPUESTA QUEDA COMO

6.1.4.1. El Plan de Respuesta ante Emergencias Aceptado 6.1.4.1. El Plan de Respuesta ante Emergencias
mencionado en el numeral anterior, debe estar Se realiza correccion mencionado en el numeral anterior, debe estar en
armonizado—y—en—coordinacién—en _concordancia con gramatical. concordancia con otros ordenamientos aplicables y

AFAC 6.1.4.1 otros ordenamientos aplicables y cumplir con lo cumplir con lo establecido en el numeral A4, inciso
establecido en el numeral A4, inciso i), Seccion 4 del i), Seccion 4 del Apéndice “A” Normativo de la
Apéndice “A” Normativo de la presente Norma Oficial presente Norma Oficial Mexicana.
Mexicana.
6.1.5. Documentacion del SMS. Parcialmente Aceptado | 6.1.5. Documentacion del SMS.
El proveedor de servicio debe desarrollar y mantener | Se realiza correccion | EI  proveedor de servicio debe desarrollar y
un Manual y Plan de Implementacion del SMS, los | gramatical. mantener un Manual y Plan de Implementacion del
cuales describan las politicas, procesos Y| con relacion al comentario, SMS, los cuales describan las politicas, procesos y
procedimientos del Sistema de Gestion de la Seguridad | 5 ge acepta debido a que procedimientos del Sistema de la Gestiéon de la
Operacional. no realiza una aportacion Seguridad Operacional.
Comentario (AMEIA) puntual al contenido
La informacién que se describe en este numeral difiere | técnico de la norma.
o carece de lo indicado en el Anexo 19 y/o en el Doc.

AFAC 9859, por lo que se sugiere comparar e integrar los

AMEIA 6.1.5 SARPs faltantes.
Su_sugiere numerar el primer parrafo y separar los
requerimientos de Manual del SMS respecto de los del
Plan de Implementaciéon en numerales diferentes y en
secuencia para cada uno, ya que en el parrafo inicial se
redacta en un solo requerimiento la presentacion del
Manual de SMS vy del Plan de Implementacion
indicando que “... describan las politicas, procesos y
procedimientos del SMS ...” dado que tienen objetivos
diferentes ademas de que se dard una secuencia
adecuada a cada requerimiento. [Sic].
6.1.5.1. El Manual SMS mencionado en el numeral Aceptado 6.1.5.1. El Manual SMS mencionado en el numeral
6.1.5, debe estar armenizade—y—en—coordinacidnen | ge modifica el texto “debe | 6-1:5, debe estar en concordancia con otros
concordancia con otros ordenamientos aplicables Y | ostar  armonizado y en ordenamientos aplicables y cumplir con lo
cumplir con lo establecido en el Apéndice "A"| . ,5rdinacion” y se | establecido en el Apéndice “A” Normativo de la
Normativo de la presente Norma Oficial Mexicana. adecuando la redaccion en | Presente Norma Oficial Mexicana.

AMEIA 6.1.5.1 Comentario (AMEIA) funcién de darle claridad al

Se sefalan requerimientos con ambigiiedades que
quedaran sujetos a una interpretacion personal, tal es
el caso de las redacciones como: “...debe estar
armonizado y en coordinacion con otros ordenamientos

aplicables. [Sic].

regulado.

TVIDIAO0 ordavid

$Z0T 9P 019UD 3P £ | SI[OOIIN



PROMOVENTE NUMERAL COMENTARIO RESPUESTA QUEDA COMO
6.1.5.2. El Plan de Implementacion del SMS Aceptado 6.1.5.2. El Plan de Implementacion del SMS
mencionado en el numeral 6.1.5, debe estar|gg modifica el texto “debe | MeNcionado en el numeral 6.1.5, debe estar en
armonizado-y-en coordinacion_concordancia con otros | gatar  armonizado y en concordancia con otros ordenamientos aplicables y
ordenamientos aplicables y cumplir con lo establecido | -,ordinacion” y se | cumplir con lo establecido en el Apéndice “B”
en el Apéndice "B" Normativo de la presente Norma | ;qecuando la redaccion en | Normativo de la presente Norma Oficial Mexicana.
Oficial Mexicana. funcion de darle claridad al
AMEIA 6.1.5.2 Comentario (AMEIA) regulado.
Se seflalan requerimientos con ambigiedades que
guedaran sujetos a una interpretacién personal, tal es
el caso de las redacciones como: “...debe estar
armonizado y en coordinacion con otros ordenamientos
aplicables. [Sic].
6.1.5.3. El proveedor de servicio debe asegurarse de No Aceptado No aplica.
contar con informacion documentada en formato [ g6 mantiene el texto
electronico o en papel (Biblioteca de Seguridad | gctual debido a que no
Operacional), de lo siguiente: realiza; una  aportacion
- Reglamentacién aeronautica aplicable. puntual al contenido
- Registros de peligros de  Seguridad | técnico de la norma.
Operacional.
- Objetivos, indicadores, metas de rendimiento en
materia de Seguridad Operacional y graficos
relacionados.
- Registros de la gestién de riesgos de Seguridad
Operacional.
- Registros de auditoria interna y externa de la
Seguridad Operacional.
AMEIA 6.1.5.3 - Registros de capacitaciéon e instruccién en

materia de la Seguridad Operacional.

- Registros de las reuniones de la junta de control
de Seguridad Operacional.

- Plan de Implementacién del SMS (durante el
periodo de certificacion del SMS).

- Registros de simulacros del Plan de Respuesta
ante Emergencia.

- Registros de procesos de
Seguridad Operacional.

Garantia de

- Registros de la implementacién del SMS
distintos a los enunciados anteriormente.

Dicha informacion debe estar disponible para
consulta por cualquier persona de la organizacion e
incluir la politica de control de informacion (informacion
confidencial e informaciéon de acceso libre a toda la
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organizaciéon) y tiempo de resguardo de registros,
procedimientos, especificaciones, reportes y formatos
que sirvan para la prevencion de peligros relacionados
con la Seguridad Operacional, debiendo conservar
dichos documentos por un plazo de 5 afios.

Comentario (AMEIA)

Se seflalan requerimientos con ambigiiedades que
gquedaran sujetos a una interpretaciéon personal, tal es
el caso de las redacciones como: “...contar con
informacién documentada en formato electrénico o en
papel (Biblioteca de Seguridad Operacional) ...” en
donde se pretende asumir que la informacién en papel
es la biblioteca y no se prescribe el establecer dicha
biblioteca indicando qué documentacién debiera estar
disponible, entre otros. Por lo anterior se sugiere
revisar las redacciones de este numeral y correqir
como corresponda.

Se seflalan requerimientos con ambigiiedades que
gquedaran sujetos a una interpretaciéon personal, tal es
el caso de las redacciones como: “...Reqistros de la
implementacién del SMS distintos a los enunciados.

Cambiar la redacciéon del Uultimo parrafo sefialando
primero las politicas de control, tiempo de conservaciéon
y acceso a la informacién, por mencionar algunas, ya
que de manera inversa se sefialan las disposiciones
sobre la consulta de biblioteca aunado a que no se
prescribe como tal su creacion, tal es el caso de la
redaccién gue sefiala “... informacién debe estar
disponible para consulta por cualquier persona de la
organizacién e incluir _la politica de control de
informacion ...". [Sic].

AMEIA

6.2

6.2. Gestion del Riesgo de Seguridad Operacional
El proveedor de servicio debe desarrollar y mantener
un sistema formal de registro de informaciéon sobre
Seguridad Operacional, referente a la identificacion de
peligros en las operaciones o actividades aéreas, que
permita actuar y generar retroalimentacién con base en
la evaluacioén y mitigacién de los riesgos.

Comentario (AMEIA)

Es conveniente considerar la integracién de
disposiciones prescriptivas respecto de la Investigacién
de sequridad operacional del proveedor de servicio y
que se sefialan en el numeral 9.4.5. del Doc. 9859,
como parte de la gestién de riegos.

No Aceptado

No se acepta debido a que
no realiza una aportacion
puntual al contenido
técnico de la norma.

No aplica.
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Es necesario que se prescriba claramente el
requerimiento de la implementacién de la gestién de
riesgo, por lo que se debe modificar el sequndo péarrafo
en el que se sefale “...El proveedor de servicio debe
asegurar que esta gestionando sus riesgos de
sequridad operacional, por lo que debe establecer ...
mediante ...” Véanse los textos de orientacién en los
numerales 9.4.1. a 9.4.3. del Doc. 9859 sobre la
gestion de riesgos de sequridad operacional. [Sic].

6.2.2. Evaluacion y mitigacion del riesgo. Parcialmente Aceptado | 6.2.2. Evaluacion y mitigacion del riesgo.

El proveedor de servicio definira y mantendra un | Se hace la adecuacion en | El proveedor de servicio definira y mantendra un
proceso que garantice el analisis, la evaluacion y el | la redaccion en funcion de | proceso que garantice el andlisis, la evaluacion y el
control de riesgos de Seguridad Operacional asociados | darle claridad al regulado. [ control de riesgos de Seguridad Operacional

a los peligros identificados. Con relacion  a la | @sociados a los peligros identificados.

Nota: La Gestion del Riesgo de Seguridad Operacional “integracion de | La Gestion del Riesgo de Seguridad Operacional

mencionada en el numeral 6.2, debe estar armenizada | disposiciones prescriptivas | mencionada en el numeral 6.2, debe estar en
en concordancia con otros | respecto de la | concordancia con otros ordenamientos aplicables y

Investigacion de seguridad | cumplir con lo establecido en el Apéndice “A”

ordenamientos aplicables y cumplir con lo establecido ; LT <
P y P operacional del proveedor [ Normativo, inciso j), Seccién 5 de la presente Norma

en el Apéndice "A" Normativo, inciso j), Seccion 5 de la d icio” tablecen | Oficial Mexican
presente Norma Oficial Mexicana. € servicio , se establece clal Mexicana
dentro del Apéndice A,

Comentario (AMEIA) inciso k) tercera vifieta del

Es necesario _que se prescriba claramente el | Proyecto de NOM.
requerimiento de la implementacién de la

gestion de riesgo, por lo que se debe maodificar el
segundo péarrafo en el que se sefiale “...El proveedor
AMEIA 6.2.2 de servicio debe asequrar que estd gestionando sus
riesgos de seqguridad operacional, por lo que debe
establecer ... mediante ...” Véanse los textos de
orientaciéon en los numerales 9.4.1. a 9.4.3. del Doc.
9859 sobre la gestibn de riesgos de seguridad
operacional.

De acuerdo con lo sefialado en la Norma Mexicana
NMX-Z-013, las notas y ejemplos integrados en el texto
de una NOM, se deben usar Unicamente para
proporcionar_informacién adicional destinada a ayudar
a la _comprensiéon o uso de la Norma. No deben
contener requisitos o cualquier informacion considerada
indispensable para el uso de la Norma. Por lo anterior,
se sugiere revisar esta nota ya que se establecen
disposiciones prescriptivas y/o el cumplimiento de
requerimientos. Véanse ademas los comentarios “Sin
correlativo 6°” y “Sin correlativo 8°” al inicio de esta
tabla de comentarios.
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Se seflalan requerimientos con ambigiiedades que
gquedaran sujetos a una interpretaciéon personal, tal es
el caso de la redaccidn: “...debe estar armonizada y en
coordinacién con otros ordenamientos aplicables ...” en
donde no se aclara qué ordenamientos son y a qué
armonizacion se refiere, por lo que se sugiere revisar
las redacciones de este numeral y corregir como
corresponda.
Es conveniente considerar _la _integracién de
disposiciones prescriptivas respecto de la Investigacién
de sequridad operacional del proveedor de servicio y
que se sefialan en el numeral 9.4.5. del Doc. 9859,
como parte de la gestién de riegos. [Sic].
6.3. Garantia de la Seguridad Operacional. No Aceptado No aplica.
El proveedor de servicio debe desarrollar y mantener | No se acepta debido a que
procesos de Garantia de la Seguridad Operacional, que | no realiza una aportacion
asegure que los controles de riesgos desarrollados | puntual al contenido
como consecuencia de la identificacion de los peligros | técnico de la norma.
y de las actividades de gestion del riesgo, cumplan con Respecto “los medios para
los objetivos propuestos. Estos procesos de Garantia | yerificar el rendimiento en
de la Seguridad Operacional deben aplicar para todas | pateria  de seguridad
las operaciones o actividades aéreas de Ila operacional de la
organizacion, incluyendo, las realizadas de manera organizacién’  estos  se
externa, en nombre de la organizacion. describen en el Apéndice
Comentario (AMEIA) A, inciso k) primera vifieta
Se debe revisar la redaccién para corregir ylo | 9¢! Proyecto de NOM.

AMEIA 6.3 incorporar los _requerimientos de los textos de

orientacién del Doc. 9859, ya que difiere del fin que se
pretende vy no se trata del cumplimiento de objetivos
puesto que se requiere gue el proveedor de servicio
desarrolle y mantenga los medios para verificar el
rendimiento en materia de sequridad operacional de la
organizacion y para confirmar la eficacia de los
controles de riesqo de seguridad operacional. Véase
numeral 9.5.1. del Doc. 9859.

Es necesario aclarar a que se refiere el requerimiento
al final del parrafo en que se sefiala “...incluyendo, las
realizadas de manera externa, en nombre de la
organizacién _...", considerando gque la OACI no
establece  SARPs respecto de “actividades aéreas

realizadas de manera externa”. [Sic].
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6.3.1. Observacion y medicion del rendimiento en No Aceptado No aplica.
materia de Seguridad Operacional. Con respecto a ambos
El proveedor de servicio debe desarrollar y mantener | comentarios, el texto actual
los medios necesarios para verificar el rendimiento en | contempla lo descrito en
materia de Seguridad Operacional de la organizacion | los numerales 3.1.1 y 3.1.2
en relacion con los indicadores y las metas de | del Anexo 19 del Apéndice
rendimiento en materia de Seguridad Operacional del | 2, asi mismo para no ser
SMS para contribuir a los objetivos de Seguridad | limitativo respecto a las
Operacional aprobados, asi como validar la efectividad | auditorias como parte de la
de los controles de riesgos implementados. medicion del rendimiento,
Comentario (AMEIA) en el Doc. 985_9 numeral
— | 9.5.4.16 se enlistas otras
La re_dacuon del ;equndo parrafo de este numeral, | fientes las cuales se
combina de forma incompleta lo dlspuesto'po_r la OACI | encuentran contempladas
AMEIA en los numerales 3.1.1. y 3.1.2. del Apéndice 2 del| g ¢ Apéndice normativo
GAP 6.3.1 Anexo 19, por lo que no se toman las redacciones |«a* nymeral A4, inciso k),
eser!c!gles del requerimiento de _Observacmr_l Y | primera vifieta, sub inciso
medicién del rendimiento en materia de seguridad i).
operacional. Se sugiere revisar y corregir como
corresponda. [Sic].
Comentario (GAP)
De acuerdo con la 4° Ed. del Doc 9859 en su numeral
9.5.4, se menciona que para verificar el rendimiento en
materia de sequridad operacional se requieren una
combinacién de “Auditorias Internas y establecimiento y
observaciéon de indicadores del rendimiento en esa
materia”, sugerimos hacer referencia en este parrafo
del uso de las Auditorias Internas como parte de la
medicién del rendimiento en materia de seguridad
operacional. [Sic].
6.3.3. Mejora Continua del SMS. Aceptado 6.3.3. Mejora Continua del SMS.
El proveedor de servicio observara y evaluard sus | Se hace la adecuacion en | El proveedor de servicio observara y evaluara sus
procesos SMS para mantener y mejorar continuamente | la redaccién en funcion de [ procesos SMS para mantener y mejorar
la eficacia general del SMS. darle claridad al regulado. continuamente la eficacia general del SMS.
Neta: La Garantia de la Seguridad Operacional La Garantia de la Seguridad Operacional
mencionada en el numeral 6.3, debe estar armonizada mencionada en el numeral 6.3, debe estar en
aci en concordancia con otros concordancia con otros ordenamientos aplicables y
AMEIA 6.3.3

ordenamientos aplicables y cumplir con lo establecido
en el Apéndice "A" Normativo, inciso k), Seccién 6 de la
presente Norma Oficial Mexicana.

Comentario (AMEIA)

De acuerdo con lo sefialado en la Norma Mexicana
NMX-Z-013, las notas y ejemplos integrados en el texto
de una NOM, se deben usar Unicamente para
proporcionar _informacién adicional destinada a ayudar

cumplir con lo establecido en el Apéndice “A”
Normativo, inciso k), Seccion 6 de la presente
Norma Oficial Mexicana.
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a la comprension o uso de la Norma. No deben
contener requisitos o cualquier informacién considerada
indispensable para el uso de la Norma. Por lo anterior,
se sugiere revisar esta nota ya que se establecen
disposiciones prescriptivas y/o el cumplimiento de
requerimientos. Véanse ademas los comentarios “Sin
correlativo 6°” y “Sin correlativo 8°” al inicio de esta
tabla de comentarios. [Sic].

AMEIA
GAP

6.4

6.4. Promocioén de la Seguridad Operacional.

El proveedor de servicio debe desarrollar y mantener
de manera formal tanto la capacitacion e instruccion de
su personal, como las actividades de comunicacién en
materia de Seguridad Operacional, a fin de crear un
ambiente donde los objetivos de Seguridad
Operacional de la organizaciéon puedan ser alcanzados
y se promueva una cultura de Seguridad Operacional
positiva.

Comentario (AMEIA)

Se sugiere redactar el requerimiento de este numeral
considerando lo dispuesto en los numerales 9.1.6. a
9.6.3. del Doc. 9859 integrando un texto que no hable
Unicamente de la capacitacién y la comunicacién como
elementos de la promocién de la seguridad
operacional, sino _que quede en el contexto de lo
sefialado en el documento referido, por lo que se
propone corregir la redaccién en términos de ese
documento. Asimismo, no se aclara “que ambiente se
pretende crear”. Texto Sugerido: “El proveedor de
servicio debe desarrollar y mantener acciones para una
promocién de sequridad operacional constante que
aliente una cultura de sequridad operacional positiva
dentro de la organizacién y que contribuya a alcanzar
los objetivos de sequridad operacional mediante la
combinacién de competencias técnicas que mejoren
continuamente por medio de la instruccién vy la
educacion, la comunicacion eficaz y la comparticién de

informacion.”. [Sic].
Comentario (GAP)

De acuerdo con lo sefialado en el numeral 9.6.1 de la
42 Ed. del Doc. 9859, se propone que se incluya una
referencia a la promocién de una cultura de seguridad
operacional positiva. [Sic].

Parcialmente Aceptado

Se adecua el texto del
proyecto de NOM en
funcion de darle claridad al
regulado.

6.4. Promocion de la Seguridad Operacional.

El proveedor de servicio debe desarrollar vy
mantener de manera formal tanto la capacitacion e
instruccion de su personal, como las actividades de
comunicacion en materia de Seguridad Operacional,
a fin de crear un ambiente donde los objetivos de
Seguridad Operacional de la organizacién puedan
ser alcanzados y se promueva una cultura de
Seguridad Operacional positiva.
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6.4.1. Capacitacion e instruccion en materia de Aceptado 6.4.1. Capacitacion e instruccién en materia de
Seguridad Operacional. Se adecua el texto del|Seguridad Operacional.
El proveedor de servicio debe desarrollar y mantener | proyecto de NOM en|El proveedor de servicio debe desarrollar vy
un programa de capacitacion e instruccién en materia | funcién de darle claridad al | mantener un programa de capacitacion e instruccion
de Seguridad Operacional, a fin de asegurar que todo | regulado. en materia de Seguridad Operacional, a fin de
el personal este entrenado y que es competente para asegurar que todo el personal este entrenado y que
llevar a cabo los deberes y funciones en el marco del es competente para llevar a cabo los deberes y
SMS. funciones en el marco del SMS.
El alcance del programa de capacitacién e instruccion El alcance del programa de capacitacion e
debe ser apropiado para el tipo de participacién que instruccion debe ser apropiado para el tipo de
cada persona tenga en el SMS. participacion que cada persona tenga en el SMS.
El proveedor de servicio debe desarrollar Neta—Eel El proveedor de servicio debe desarrollar el
contenido del programa de capacitacion e instruccion contenido  del programa de capacitacion e
en materia de Seguridad Operacional-se—encuentra instruccion en materia de Seguridad Operacional, en
deserite, en_concordancia_con otros_ordenamientos concordancia con otros ordenamientos aplicables y

AMEIA 6.4.1 aplicables y cumplir con lo establecido en el Apéndice cumplir con lo establecido en el Apéndice ‘A’
"A" Normativo numeral A4 inciso |) Seccién 7 primera Normativo numeral A4 inciso ) Seccion 7 primera
vifieta de la presente norma. vifieta de la presente norma.
Comentario (AMEIA)
De acuerdo con lo sefialado en la Norma Mexicana
NMX-Z-013, las notas y ejemplos integrados en el texto
de una NOM, se deben usar Unicamente para
proporcionar informacién adicional destinada a ayudar
a la comprension o uso de la Norma. No deben
contener requisitos o cualquier informacién considerada
indispensable para el uso de la Norma. Por lo anterior,
se sugiere revisar esta nota ya que se establecen
disposiciones prescriptivas y/o el cumplimiento de
reqguerimientos. Véanse ademas los comentarios “Sin
correlativo 6°” y “Sin correlativo 8°” al inicio de esta
tabla de comentarios. [Sic].
6.4.2. Comunicacion de la Seguridad Operacional. Parcialmente Aceptado | 6.4.2. Comunicacion de la  Seguridad
El proveedor de servicio debera desarrollar y mantener | Se adecua el texto del Operacional.
medios formales de comunicacién e informacion de | Proyecto ~de NOM en|E| proveedor de servicio debera desarrollar y
Seguridad Operacional. funcién de darle claridad al | mantener medios formales de comunicacion e

. regulado. informacion de Seguridad Operacional.

Nota:E _El proveedor de servicio debe desarrollar el | Respecto a los -

AMEIA 6.4.2 El proveedor de servicio debe desarrollar el

contenido del proceso de Comunicacion de la
Seguridad Operacional, _en concordancia con otros
ordenamientos aplicables y cumplir con lo establecido
se—encuentra—deserito—en el Apéndice "A" Normativo
numeral A4 inciso |) Seccién 7 segunda vifieta de la
presente norma.

requerimientos que se
sefialan en el comentario,

estos se encuentran
establecidos en el
Apéndice A, inciso )
segunda vifieta del

proyecto de NOM.

contenido del proceso de Comunicacion de la
Seguridad Operacional, en concordancia con otros
ordenamientos aplicables y cumplir con lo
establecido en el Apéndice “A” Normativo numeral
A4 inciso |) Seccién 7 segunda vifieta de la presente
norma.
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Comentario (AMEIA)

Se sugiere completar los requerimientos de este
numeral conforme a lo establecido en los SARPs de la
OACI en su Anexo 9, por lo gue se propone cambiar e
texto del sequndo parrafo para quedar como: “E
proveedor de servicio debe crear y mantener un medio
oficial de comunicacion en relacion con la seguridad
operacional que:

a) Garantice que el personal conozca el SMS, con
arreglo al puesto gue ocupe;

b) Difunda informacién critica para la sequridad
operacional;
c) Expligue por qué se toman determinadas medidas

para mejorar la sequridad operacional; y

d) Expligue por gué se introducen o modifican
procedimientos de seqguridad operacional.”

De acuerdo con lo sefialado en la Norma Mexicana
NMX-Z-013, las notas y ejemplos integrados en el texto
de una NOM, se deben usar Unicamente para
proporcionar_informacién adicional destinada a ayudar
a la comprension o0 uso de la Norma. No deben
contener requisitos o cualquier informacién considerada
indispensable para el uso de la Norma. Por lo anterior,
se sugiere revisar esta nota ya que se establecen
disposiciones prescriptivas y/o el cumplimiento de
requerimientos. Véanse ademas los comentarios “Sin
correlativo 6°” y “Sin correlativo 8°” al inicio de esta
tabla de comentarios. [Sic].

AFAC
AMEIA
GAP

71

7. Convalidacion del Sistema de Gestion de la
Seguridad Operacional (SMS) para proveedores de
servicios extranjeros.

7.1. Los certificados de aprobacion o documentacion
equivalente, expedidos por Autoridades de Aviacion
Civil_extranjeras, que acrediten el Sistema de Gestion
de la Seguridad Operacional (SMS) para pProveedores
de sServicio eExtranjeros, seran convalidados por la
Agencia Federal de Aviacion Civil Awuteridad
Aeronautiea; siempre y cuando esa-dicha Autoridad de
Aviacion Civil extranjera cumpla con los estandares y
métodos recomendados por la Organizacién de
Aviacion Civil Internacional.

Comentario (AMEIA)

Tal como lo clarifica el numeral 8.4.7.8. de la Cuarta
Edicién del Doc. 9859, NO HAY requisitos en el Anexo
19 para supervisar el SMS de un proveedor de servicio

Parcialmente Aceptado

Se remplaza el término
“Autoridad Aeronautica”
numeral 3.7 por la Agencia
Federal de Aviacion Civil.

Con el fin de no duplicar la
carga administrativa vy
financiera para los
proveedores de servicio
extranjeros se ha
establecido en el presente
numeral la documentacion
de los requisitos del SMS
que expida su Autoridad de
Aviacion Civil extranjera,
como lo establece en el
numeral 8.4.7.8
“Aceptacion del SMS” del
Doc. 9859 4Ed.

Se hace la adecuaciéon en

7. Convalidaciéon del Sistema de Gestiéon de la
Seguridad Operacional (SMS) para proveedores
de servicios extranjeros.

7.1. Los certificados de aprobacién o documentacion
equivalente, expedidos por Autoridades de Aviacion
Civil extranjeras, que acrediten el Sistema de
Gestién de la Seguridad Operacional (SMS) para
proveedores de servicio extranjeros, seran
convalidados por la Agencia Federal de Aviacion
Civil; siempre y cuando dicha Autoridad de Aviacién
Civil extranjera cumpla con los estandares vy
métodos recomendados por la Organizacion de
Aviacién Civil Internacional.
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que esté fuera de la responsabilidad del Estado. En el

numeral 8.4.7. titulado “Obligaciones del sistema de

gestibn de la sequridad operacional”, seccién
“Aceptacion del SMS” (paginas 8-16 y 8- 17) del
Documento referido, se prescriben en los numerales
8.4.7.8. al 8.4.7.12. las disposiciones y
recomendaciones hacia los Estados considerando que
los proveedores de servicios cuentan con certificados,
autorizaciones o0 aprobaciones de mas de un Estado o
realizan operaciones en mas de un Estado. Conforme a
los sefialado en el articulo 209 del RLAC, deben
clarificarse y/o limitarse a que tipo de proveedor de
servicio extranjero se refiere el numeral 7 de la NOM,
debiendo considerar lo dispuesto en el articulo 209
sobre una “Asociacién Internacional de Transporte
Aéreo reconocida” vy lo sefialado en el Doc. 9859 ya
referido. Aunado a todo lo anterior, es necesario
establecer disposiciones y fechas de cumplimiento
respecto de la _implementacién del SMS para
permisionarios extranjeros de transporte aéreo publico
de pasajeros, de centros de capacitacién, talleres
convalidados, entre otros, que aun no tienen
implementado este sistema o estan en proceso, ya que,
de no haberlo, representa una inequidad en la
competitividad y en la aplicacién de la NOM. [Sic].

Comentario (GAP)

A fin de homologar los términos asociados a la
Autoridad de Aviacion Civil _de acuerdo con lo
mencionado en la iniciativa con proyecto de decreto por
el que se reforman, adicionan y derogan diversas
disposiciones de la Ley de Aeropuertos y de la Ley de
Aviacion Civil publicada en la gaceta parlamentaria del
pasado 15 de diciembre de 2022 (ndmero 6176-1X), se
propone la siguiente redaccion:

“Los certificados de aprobacion o documentacién
equivalente, expedidos por Autoridades de Aviacién
Civil Extranjera, que acrediten el Sistema de Gestién de
Seguridad Operacional (SMS) para Proveedores de
Servicios _Extranjeros, seradn convalidados por la
Autoridad de Aviacion Civil del Estado mexicano;
siempre y cuando dicha Autoridad Extranjera cumpla
con los estandares y métodos recomendados por la
Organizacién de Aviacién Civil Internacional.”. [Sic].

la redaccién en funcion de
darle claridad al regulado.

$Z0T 9P 019Ud 3P £ | SOOI

TVIDIA0 Ordvid



PROMOVENTE NUMERAL COMENTARIO RESPUESTA QUEDA COMO
7.2. El pProveedor de Sservicios Extranjero que | Parcialmente Aceptado | 7.2. El proveedor de servicio Extranjero que requiera
requiera convalidar_su certificado _de aprobacion o | con el fin de organizar los convalidar su certificado de aprobacion o
documentacién equivalente expedido por la Autoridad requerimientos se integra documentacién equivalente expedido por la
de Aviacion Civil extranjera, que acredite el Sistema de | yontro de este numeral. los | Autoridad de Aviacion Civil extranjera, que acredite
Gestion de la Seguridad Operacional (SMS), debe requisitos establecidos’ del | € Sistema de Gestion de la Seguridad Operacional
presentar la siguiente documentacion: numeral 11.9.5. (SMS), debe presentar la siguiente documentacion:
- Escrito libre donde solicite la convalidacién del | g¢ gdecua la definicion | - _Escrito libre donde solicite la convalidacion del
SMS. conforme a la redaccién | SMS.
- Copia _simple del certificado de aprobacién o | presentada en la iniciativa | - Copia simple del certificado de aprobacién o
documento equivalente expedido por la | con proyecto de decreto | documento equivalente expedido por la Autoridad de
Autoridad de Aviacidon Civil extranjera, que | por el que se reforman, [ Aviacion Civil extranjera, que acredite el Sistema de
AFAC 7.2 acredite_ el Sistema de Gestién de la Seguridad a.dicionan oy derogan | Gestion de la Seguridad Operacional (SMS).
GAP Operacional (SMS). diversas disposiciones de | copia simple en formato electrénico del Manual
- Copia simple en formato electrénico del Manual | @ Ley de Aviacién Civil | 4e| Sistema de Gestion de la Seguridad Operacional
del Sistema de Gestion _de la_Sequridad | Publicada en el Diario | o idioma espafiol.
Operacional en idioma espafiol. Oficial de la Federacion del
3 pasado 03 de mayo de
debe—eumph{—een—el—numeral—ﬂ—&’é—de—la—mesente 2023.
Norma—Oficial—Mexicana—para—que—la—Autoridad
Comentario (GAP)
Se sugiere cambiar el término “Autoridad Aeronautica”
por “Autoridad de Aviacién Civil del Estado mexicano”.
Sic].
8.1. ElpresenteProyecto-de La presente Norma Oficial Aceptado 8.1. La presente Norma Oficial Mexicana concuerda
Mexicana concuerda en forma equivalente con el les Se realizan los cambios | €N forma equivalente con el Anexo 19, en relaciéon
anexos—a-Convenio-sobre-Aviacién-Civik-lnternacional correspondientes con el articulo 37 del Convenio sobre Aviacion Civil
stgwentes—AnexeA—Gapﬁule—‘l—numeﬁal—‘l%—Q—y ’ Internacional.
Ao L4 Volumen | Capittie. 1. umeral L4y Anexd
19, lo-anterior-en relacién con el articulo 37 del referide
Convenio sobre Aviacion Civil Internacional.
AFAC 8.1 Comentario (AMEIA)
AMEIA Redactar el grado de concordancia de la NOM

conforme a lo sefialado en la LIC asi como con la
Norma Mexicana NMX-Z-013. Revisar y corregir como
corresponda la informacién referida en el numeral 8.1,
ya que existen errores y omisiones sobre las
referencias, tal es el caso de la referencia al nhumeral
1.2.42. del Anexo 1, ya que esa referencia
corresponde a temas de aptitud psicofisica y la
evaluacién médica indicando en lo particular la
responsabilidad del Estado de cumplir con dicha
disposicién a través del SSP, entre otras referencias
incorrectas o faltantes. [Sic].
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AFAC
AMEIA

8.2

8.2. No existen normas o-lineamientos-internacionales

mexicanas que hayan servido de base para su
elaboracion.

Comentario (AMEIA)

Se debe eliminar el numeral 8.2 ya que este se redacta
solo en caso de que no exista alguna norma gue haya
sido tomada como referencia, por lo que no debe existir

este numeral. [Sic].

Parcialmente Aceptado

Se modifica lo descrito en
el numeral 8.2.

8.2. No existen normas mexicanas que hayan
servido de base para su elaboracion.

AMEIA

9.1
9.2
9.3
9.4
9.5
9.6
9.7
9.8
9.9
9.10

9. Bibliografia.

9.1. Organizacion de Aviaciéon Civil Internacional,
Documento 7300-Convenio sobre Aviacién Civil
Internacional, 1944, Chicago, Estados Unidos de
América, Novena Edicion-2006 [citado 01-09-2021].

9.2. Organizacion de Aviaciéon Civil Internacional,
Documento 9859-Manual de Gestion de la Seguridad
Operacional, Cuarta Edicion-2018 [citado 01-09-2021].

9.3. Organizacion de Aviaciéon Civil Internacional,
Anexo 1, al Convenio sobre Aviacién Civil Internacional,
14 de abril de 1948, Chicago, Estados Unidos de
América, Enmienda 176, Decimotercera Edicion-Julio
2020 [citado 01-09-2021], Convenio sobre Aviacién
Civil Internacional.

9.4. Organizacion de Aviacién Civil Internacional,
Anexo 6, Parte |, al Convenio sobre Aviacion Civil
Internacional, 23 de enero de 1969, Chicago, Estados
Unidos de América, Enmienda 46, Undécima Edicion-
Julio 2018, [citado 01-09-2021], Convenio sobre
Aviacion Civil Internacional.

9.5. Organizacion de Aviaciéon Civil Internacional,
Anexo 6, Parte Il, al Convenio sobre Aviacion Civil
Internacional, 2 de diciembre de 1968, Chicago,
Estados Unidos de América, Enmienda 39, Décima
Edicion-Julio 2018, [citado 01-09-2021], Convenio
sobre Aviacion Civil Internacional.

9.6. Organizacion de Aviacién Civil Internacional,
Anexo 6, Parte Ill, al Convenio sobre Aviacién Civil
Internacional, 14 de marzo de 1986, Chicago, Estados
Unidos de América, Enmienda 23, Décima Edicién-Julio
2020, [citado 01-09-2021], Convenio sobre Aviacion
Civil Internacional.

No Aceptado

Se mantiene el texto
actual, debido a que los
documentos fueron citados
01-09-2021 como se
describe en el numeral 9.
Bibliografia para la
elaboracion de la presente
norma.

No aplica.
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9.7. Organizacion de Aviaciéon Civil Internacional,
Anexo 8, al Convenio sobre Aviacion Civil Internacional,
01 de marzo de 1949, Chicago, Estados Unidos de
América, Enmienda 2, Decimotercera Edicion-Julio
2022, [citado 01-09-2021], Convenio sobre Aviacién
Civil Internacional.

9.8. Organizacion de Aviaciéon Civil Internacional,
Anexo 11, al Convenio sobre Aviacion Civil
Internacional, 18 de mayo de 1950, Chicago, Estados
Unidos de América, Enmienda 52, Decimoquinta
Edicion-Julio 2018, [citado 01-09-2021], Convenio
sobre Aviacion Civil Internacional.

9.9. Organizacion de Aviaciéon Civil Internacional,
Anexo 14, Volumen I, al Convenio sobre Aviacion Civil
Internacional, 29 de mayo de 1951, Chicago, Estados
Unidos de América, Enmienda 16, Octava Edicién-Julio
2018, [citado 01-09-2021], Convenio sobre Aviacién
Civil Internacional.

9.10. Organizacion de Aviacion Civil Internacional,
Anexo 19, al Convenio sobre Aviacion Civil
Internacional, 25 de febrero de 2013, Chicago, Estados
Unidos de América, Enmienda 1, Segunda Edicion-
Julio 2016, [citado 01-09-2021], Convenio sobre
Aviacion Civil Internacional.

Comentario (AMEIA)

Debera revisarse la lista de referencias bibliogréaficas y
adecuarse _como _corresponda, considerando las
siguientes correcciones:

1. Deben actualizarse las referencias
bibliograficas ya que se citan algunas de ellas
demasiado obsoletas, como es el caso del Anexo 6,
Parte 1, de 2020, cuando este Anexo ha sido emitido en
una decimosegunda edicién e incorporando al menos
una enmienda, de igual forma el Anexo 1 referido tiene
una nueva edicion y al menos dos enmiendas. Véase
ademas el comentario “Sin correlativo 9°”

2. Incorporar _las referencias bibliograficas de
Manuales y Documentos OACI, como es el caso de los
Manuales 8335, 9760 0 9426, entre otros, los cuales ya
refieren y/o contienen referencias y requerimientos de
SMS vy que deben considerarse para la implementacion
de dicho sistema. [Sic].

TVIDIAO0 ordavid

$Z0T 9P 019UD 3P £ | SI[OOIIN



PROMOVENTE

NUMERAL

COMENTARIO

RESPUESTA

QUEDA COMO

AFAC
AMEIA

10.1.

10.1. La vigilancia del cumplimiento de esta Norma
Oficial Mexicana le corresponde a la Agencia Federal
de Aviacion Civil Auteridad-Aeronautica.

Comentario (AMEIA)

Se sugiere revisar el contenido de este numeral y
corregir _como _corresponda, considerando que la
observancia no es la vigilancia que se pretende sefialar
en este numeral. Considerar lo establecido en el
articulo 50 y subsecuentes dentro del Capitulo Il “De la
Observancia de las Normas”, del Reglamento de la Ley
Federal sobre Metrologia y Normalizacién, para
establecer la conceptualizacién del numeral 10.1. [Sic].

Parcialmente Aceptado

Se remplaza el término
“Autoridad Aeronautica”
numeral 3.7 por la Agencia
Federal de Aviacion Civil.

Respecto al comentario no
se acepta debido a que la
LFMN fue derogada vy
sustituida por la LIC.

10.1. La vigilancia del cumplimiento de esta Norma
Oficial Mexicana le corresponde a la Agencia
Federal de Aviacion Civil.

AMEIA

1"

11. De la evaluacion de la conformidad
Comentario (AMEIA)

Se observa que en diferentes numerales hay
disposiciones prescriptivas ya sefialadas en el RLAC;
ademas de éstas, hay disposiciones que no
corresponden con el objeto de la “Evaluacién de la
conformidad”, por lo que se sugiere revisar toda esta
secciéon _para transferir _al cuerpo de la NOM
reguerimientos gue no correspondan a esta seccion y
cumplir con su objeto. [Sic].

No Aceptado

No se establece el
requerimiento puntual que
no corresponde con el
objeto de la evaluacion de
la conformidad.

No aplica.

AFAC
AMEIA

1141
11.1.1

11.1. Es facultad de la Agencia Federal de Aviacion
Civil Auteridad-Aeronautica verificar el cumplimiento de
las disposiciones administrativas normativas, tanto
nacionales como internacionales, que garanticen la
Seguridad Operacional de las aeronaves civiles, asi
como también es su facultad verificar que se cumplan
las especificaciones y procedimientos técnicos de la
presente norma, que establece las especificaciones
que debe tener un Sistema de Gestién de la Seguridad
Operacional.

Nota—1: 11.1.1. La evaluacién de la conformidad no
puede ser realizada por personas distintas a la Agencia
Federal de Aviacion Civil. Auteridad-Aeronautica.

Comentario (AMEIA)

De conformidad con el listado de Unidades de
Verificaciéon gue tiene publicado la AFAC en su sitio de
Internet, existen al menos 3 empresas dedicadas a la
evaluacion de la conformidad del Anexo 14 de la OACI,
lo que implica revisar y evaluar el cumplimiento de los
SARPs de esa Organizacién, gue incluyen aquellos

Parcialmente Aceptado

No se acepta la aportacion
sefialada en el comentario,
toda vez que en el anexo
19 no se hace mencion del
uso de Unidades de
Verificacién, asimismo al
ser tema en materia de
Seguridad Operacional el
manejo de la informacion y
confidencialidad de esta no
puede ser delegado.

Se remplaza el término
“Autoridad Aeronautica”
numeral 3.7 por la Agencia
Federal de Aviacién Civil,
se modifica la Nota por el
numeral 11.1.1.

11.1. Es facultad de la Agencia Federal de Aviacion
Civil verificar el cumplimiento de las disposiciones
administrativas normativas, tanto nacionales como
internacionales, que garanticen la Seguridad
Operacional de las aeronaves civiles, asi como
también es su facultad verificar que se cumplan las
especificaciones y procedimientos técnicos de la
presente norma, que establece las especificaciones
que debe tener un Sistema de Gestion de la
Seguridad Operacional.

11.1.1. La evaluacion de la conformidad no puede
ser realizada por personas distintas a la Agencia
Federal de Aviacion Civil.
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indicados sobre el SMS en dicho Anexo. De igual forma
hay Unidades de Verificacion para _Talleres
Aeronauticos. Por lo anterior se _debe modificar este
numeral como corresponda para incorporar las
actividades de las Unidades de Verificacién que la
AFAC ha aprobado o aprobara.

De acuerdo con lo sefialado en la Norma Mexicana
NMX-Z-013, las notas y ejemplos integrados en el texto
de una NOM, se deben usar Unicamente para
proporcionar_informacién adicional destinada a ayudar
a la comprension o uso de la Norma. No deben
contener requisitos o cualquier informacién considerada
indispensable para el uso de la Norma. Por lo anterior,
se _sugiere revisar esta nota numerada ademas de
forma dnica en la NOM, ya que se establecen
disposiciones prescriptivas y/o el cumplimiento de
requerimientos. Véanse ademas los comentarios “Sin
correlativo 6°” y “Sin correlativo 8°” al inicio de esta
tabla de comentarios. [Sic].

AMEIA

11.2. Seran sujetos de evaluacion de la conformidad el
proveedor de servicio, mediante la inspeccion y/o
verificacion del funcionamiento del SMS a que se
refiere la presente norma; asi como la revision, y de
proceder la autorizacién, de su Manual SMS y de su
Plan de Implementacién (cuando este ultimo aplique).

Comentario (AMEIA)

En una revisidn de la Legislacién aplicable, la LAC vy el
RLAC no especifican gue se deba obtener autorizacion
0 aprobacién del Manual (salvo lo previsto en el articulo
214 del RLAC), ni tampoco del Plan de
Implementacién; asimismo, la OACI no tiene dentro del
Anexo 19 o del Doc. 9859 disposiciones sobre la
aceptacioén del plan referido. Por otra parte, la NOM no
sefiala en su contenido la aprobacién o autorizacién del
Plan de Implementacién y solamente en el numeral
11.2. se sefiala la autorizacién “cuando este Ultimo
aplique”, por lo que es necesario precisar si el manual y
el plan indicado seran o no sujetos de la obtencién de
una_autorizacién, debiendo aclarar ademas cuando
“serd aplicable o no” considerando lo prescrito en la
Ultima parte de este numeral. En su caso integrar las
disposiciones aplicables dentro del contenido de la

NOM. [Sic].

No Aceptado

No se acepta la aportacion
debido a que dentro del
Art. 88 Bis en su ultima
reforma 03-05-2023 de la

LAC, menciona
aprobacién de la fase |.

la

No aplica.
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11.3. Para dar cumplimiento a lo establecido en el | Parcialmente Aceptada | 11.3. Para dar cumplimiento a lo establecido en el
numeral anterior, el proveedor de servicio debe | gg remplaza el término numeral anterior, el proveedor de servicio debe
presentar ante la Agencia Federal de Aviacion Civil “Autoridad Aeronautica” | Presentar ante la Agencia Federal de Aviacion Civil
Auteridad-Aeronautica los siguientes documentos, asi | numeral 3.7 por la Agencia los siguientes documentos, asi como sus
como sus respectivas enmiendas, conforme lo indicado | Federal de Aviacion Civil. respectivas enmiendas, conforme lo indicado en el
en el numeral 11.5 de la presente Norma Oficial . . numeral 11.5 de la presente Norma Oficial
Mexicana: Con reIaC|otn acli cgré]entarlo, Mexicana:
- El Manual SMS, conforme a lo establecido en Er%itS:rigcep :| € tlip(c)J a qg: - El Manual SMS, conforme a lo establecido
el Apéndice "A" Normativo de la presente | informacidn que pudiera en el Apéndice “A” Normativo de la presente
Norma Oficial Mexicana.-y ser requerido. Norma Oficial Mexicana.
- El Plan de Implementacion del SMS, conforme - El Plan de Implementacién del SMS,
a lo establecido en el Apéndice "B" Normativo conforme a lo establecido en el Apéndice
de la presente Norma Oficial Mexicana, y- “B” Normativo de la presente Norma Oficial
AFAC - La informacion que le sea requerida a efecto Mexicana, y
AMEIA 11.3 de verificar el funcionamiento del SMS, - La informacién que le sea requerida a
conforme a lo indicado en el Apéndice "A" efecto de verificar el funcionamiento del
Normativo, numeral A3.7. y/o el Apéndice "B" SMS, conforme a lo indicado en el Apéndice
Normativo del numeral B3.8. de la presente “A” Normativo, numeral A3.7. y/o el
Norma Oficial Mexicana. Apéndice “B” Normativo del numeral B3.8.
Comentario (AMEIA) de la presente Norma Oficial Mexicana.
Considerar los comentarios vertidos en el numeral
11.2., dado que se hace referencia al mismo. Corregir
la_conjuncién “y” en el primer subparrafo con vifieta ya
gue se integra un tercer parrafo. Corregir en el tercer
parrafo con vifieta, el texto que indica “La informacion
gue le sea requerida” a efecto de dar certeza juridica,
considerando que se deben establecerse claramente
los requerimientos de presentacién de documentacién.
Sic].
11.4. La Agencia Federal de Aviacion Civil Auteridad | Parcialmente Aceptada | 11.4. La Agencia Federal de Aviacion Civil tendra la
Aeronautica-tendra la facultad de requerir al proveedor Armi facultad de requerir al proveedor de servicio
de servicio modificar su Manual SMS o Plan de %Utgr?(;r;%laza Azlrorsgmlcge modificar su Manual SMS o Plan de
Implementacion, en caso de que éste no sea acorde al | , meral 3.7 por la Agencia Implementacién, en caso de que éste no sea acorde
tamafo o dimension de la organizacion, la naturaleza | Fegeral de Aviacion Civil. al tamafio o dimension de la organizacion, la
ylo complejidad de las operaciones o actividades L, . naturaleza y/o complejidad de las operaciones o
aéreas que realicen. Con relacion al comentario, | actividades aéreas que realicen.
. no se acepta debido a que
AFAC Comentario (AMEIA) no realiza una aportacion
AMEIA 1.4 Eliminar este numeral considerando que lo dispuesto | puntual al contenido

en el mismo se encuentra ya contemplado en el articulo
206 del RLAC. Asimismo, la LIC considera que las
Normas Oficiales Mexicanas son una regulacion
técnica de observancia obligatoria la cual no debe
confundirse con las disposiciones de Leyes y
Reglamentos ya prescritas, debiendo evitar la
consideracion vy el criterio de gue “no le afecta si se
encuentra duplicado.”. [Sic].

técnico de la norma.
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AFAC
AMEIA

11.5. La solicitud para ser evaluado en los términos de
esta norma debe prepararse en armonia con otros
ordenamientos aplicables, y presentarse, ante la
Direccion de Seguridad Aérea dependiente de la
Direccion Ejecutiva de Seguridad Aérea de la Agencia
Federal de Aviacion Civil Autoridad—Aeronautica, en
escrito libre en términos de lo dispuesto en ellos
articulos 15# y 15-A de la Ley Federal de
Procedimiento Administrativo.

Comentario (AMEIA)

Correqir la redaccién de este numeral considerando los
siguientes _comentarios: _Indicar _puntualmente el
procedimiento sobre la evaluacion de la conformidad,
ya que el texto “...para ser evaluado en los términos de
esta norma...” no clarifica ni hace los sefialamientos
puntuales sobre diversos tramites y evaluaciones como
lo son la presentacién del manual de SMS o de sus
enmiendas, la presentacién del Plan de
Implementacién o de sus enmiendas, la evaluacién y/o
cumplimiento de cada fase, por mencionar algunos de
los elementos que pueden ser evaluados
independientemente cada uno. Clarificar el
requerimiento del texto “... debe prepararse en armonia
con otros ordenamientos aplicables ...", ya que la
solicitud se redacta en términos del articulo 15 de la
LFPA. Cambiar la referencia que se hace al articulo 17
de la LFPA por el articulo 15 de dicha Ley, va que el
articulo 17 no sefiala la forma de presentaciéon de una

solicitud. [Sic].

Aceptada

Se remplaza el término
“Autoridad Aeronautica”
numeral 3.7 por la Agencia
Federal de Aviacion Civil.

Se realiza adecuacion en
funcién de darle claridad al
regulado.

11.5. La solicitud para ser evaluado en los términos
de esta norma debe prepararse en armonia con
otros ordenamientos aplicables, y presentarse, ante
la Direccion de Seguridad Aérea dependiente de la
Direccion Ejecutiva de Seguridad Aérea de la
Agencia Federal de Aviacion Civil, en escrito libre en
términos de lo dispuesto en los articulos 15 y 15-A
de la Ley Federal de Procedimiento Administrativo.

AFAC
AMEIA

11.6. Tiempo de respuesta.

Tres meses contados a partir de la fecha en que se
hubiere presentado la solicitud debidamente integrada.
Si al término del plazo méaximo de respuesta, la
Agencia Federal de Aviacion Civil Awuteridad
Aeronadtica no ha dado contestacion, se entendera
que la solicitud fue resuelta en sentido negativo.

La Agencia Federal de Aviacion Civil podra requerir al
promovente la informacién faltante.

Aceptada

Se remplaza el término
“Autoridad Aeronautica”
numeral 3.7 por la Agencia
Federal de Aviacion Civil.

Se realiza adecuacion en
funcién de darle claridad al
regulado.

11.6. Tiempo de respuesta.

Tres meses contados a partir de la fecha en que se
hubiere presentado la solicitud debidamente
integrada.

Si al término del plazo maximo de respuesta, la
Agencia Federal de Aviacion Civii no ha dado
contestacion, se entendera que la solicitud fue
resuelta en sentido negativo.

La Agencia Federal de Aviacion podra requerir al
promovente la informacion faltante.

Fundamento juridico: Articulos 17 y 17-A de la Ley
Federal de Procedimiento Administrativo.
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PROMOVENTE NUMERAL COMENTARIO RESPUESTA QUEDA COMO
Fundamento juridico: Articulo 17 y 17-A de la Ley
Federal de Procedimiento Administrativo.
Comentario (AMEIA)
Corregir la redaccién de este numeral considerando los
siguientes comentarios:
1. Al inicio se debe indicar “Dentro de los tres meses
contados a partir ..."” ya que la respuesta debe darse
dentro de este periodo y no al final del mismo tal como
lo prescribe el articulo 17 de la LFPA.
2. El ultimo parrafo corresponde a lo prescrito en el
Articulo 17-A de la LFPA, por lo que se debe sefialar la
referencia _a dicho articulo como se hace en el
pendultimo parrafo a este numeral para la integracion de
la solicitud o en su caso integrar ambos articulos en el
péarrafo de “Fundamento juridico”. [Sic].
11.7. El proveedor de servicio notificara el reporte | Parcialmente Aceptada | 11.7. El proveedor de servicio notificara el reporte
voluntario a la Agencia Federal de Aviacion Civil [ g remplaza el término voluntario a la Agencia Federal de Aviacion Civil
Autoridad—Aeronautica—sobre informacién de eventos “Autoridad Aeronautica” | sobre informacién de eventos que puedan poner en
que puedan poner en riesgo la seguridad de las | humeral 3.7 por la Agencia riesgo la seguridad de las operaciones por medio de
operaciones por medio de la plataforma digital "Reporte | Feqeral de Aviacion Civil. la plataforma digital “Reporte Voluntario” a través del
Voluntario" a través del enlace establecido en el sitio Se mantiene en el apartado enlace establecido en el sitio web de la Agencia
web de la Agencia Federal de Aviacion Civil, con el fin N P Federal de Aviacion Civil, con el fin de que sean
) ) de la Evaluacion de la ) )
de que sean tomadas las acciones pertinentes. ) ] tomadas las acciones pertinentes.
conformidad debido a que

Comentario (AMEIA) da cumplimiento a un

AFAC Este numeral debe reubicarse dentro del cuerpo [ requerimiento establecido

AMEIA 1n.7 normativo de la NOM, ya que se sefiala como un [ en el Anexo 19, siendo el

requerimiento que debe cumplir el proveedor de
servicio y es totalmente ajeno a la evaluacion de la
conformidad que se pretende en esta seccion.
Asimismo, se deberan establecer las disposiciones
sobre el uso del formato que se encuentra en el sitio de
internet de la AFAC. Véase la definicién de “evaluacion
de la conformidad” en la LIC para mayor referencia.
Sefialar _solo _en este numeral la evaluacién de la
conformidad de lo que sea requerido en el cuerpo de la
NOM respecto de los reportes voluntarios. [Sic].

reporte voluntario un
método de notificacion de
problemas
(preocupaciones) de
Seguridad Operacional al
estado, que se puede
hacer uso de él,
independientemente al
SMS.
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PROMOVENTE NUMERAL COMENTARIO RESPUESTA QUEDA COMO
11.8. El proveedor de servicio que tenga dos o mas | Parcialmente Aceptada | 11.8. El proveedor de servicio que tenga dos o mas
actividades referidas en el campo de aplicacion de la | Se  realiza  correccion | actividades referidas en el campo de aplicacion de
presente Norma Oficial Mexicana, con la misma razén | gramatical. Iriz%rr?ssc?ctieaINorgjaoOE?;iLm%XIlgzga’or?:;]b:z rsnelzmeal
social y cuyo eEjecutivo rResponsable sea el mismo, | con relacion al comentario, | rriso podréypregenteir o solo Mgnual SMS 3 un
podra presentarse-en un solo Manual SMS y un-sele | se mantiene en el apartado Plan de Implementacion del SMS
Plan de Implementacion del SMS. de la evaluacién de la '
conformidad, toda vez que
da mayor claridad al
regulado, sobre la
informacion  que  debe
presentar a la AFAC
cuando se encuentre en
este caso.
Comentario (AMEIA)
Este numeral debe reubicarse dentro del cuerpo
normativo de la NOM, ya que se sefiala como un
AFAC 1.8 requerimiento que debe cumplir el proveedor de
AMEIA ’ servicio y es totalmente ajeno a la evaluacion de la

conformidad gue se pretende en esta seccién. Véase la
definiciéon de “evaluacién de la conformidad” en la LIC
para mayor referencia. Sefialar solo en este humeral la
evaluacion de la conformidad de lo que sea requerido
en el cuerpo de la NOM respecto de los prestadores de
servicios que tenga dos 0 mas actividades referidas en
el campo de aplicacion.

El seqgundo parrafo de este numeral refiere un tema
diferente al que se trata en el primer parrafo, por lo gue
se sugiere separar. Asimismo, este numeral debe
reubicarse dentro del cuerpo normativo de la NOM, ya
que se sefiala como un requerimiento que debe cumplir
el proveedor de servicio y es totalmente ajeno a la
evaluacion de la conformidad que se pretende en esta
seccion. Véase la definicion de “evaluacion de la
conformidad” en la LIC para mayor referencia. Sefialar
solo en este numeral la evaluacién de la conformidad
de lo que sea requerido en el cuerpo de la NOM
respecto de las limitaciones del titular del area de
sequridad operacional.
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NUMERAL

COMENTARIO
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QUEDA COMO

De acuerdo con lo sefialado en la Norma Mexicana
NMX-Z-013, las notas y ejemplos integrados en el texto
de una NOM, se deben usar Unicamente para
proporcionar_informacién adicional destinada a ayudar
a la comprension o uso de la Norma. No deben
contener requisitos o cualquier informacién considerada
indispensable para el uso de la Norma. Por lo anterior,
se sugiere revisar esta nota en la NOM, ya que se
establecen  disposiciones  prescriptivas  y/o el
cumplimiento _de requerimientos. Véase ademas el
comentario “Sin correlativo 6°” al inicio de esta tabla de
comentarios.

Este requerimiento dentro de la nota debe reubicarse
dentro del cuerpo normativo de la NOM, ya que se
sefiala_como un requerimiento que debe cumplir el
proveedor de servicio y es totalmente ajeno a la
evaluacion de la conformidad que se pretende en esta
seccion. Véase la definicion de “evaluacion de la
conformidad” en la LIC para mayor referencia. Sefialar
solo en este numeral la evaluacién de la conformidad
de lo que sea requerido en el cuerpo de la NOM
respecto de las limitaciones del personal del area de
sequridad operacional. [Sic].

AFAC
AMEIA

11.9. La Agencia Federal de Aviacién Civil Auteridad
Aerondutica—una vez que haya verificado la
implementaciéon del total de las fases del Plan de
Implementacion SMS emitird un certificado de
aprobacion al sistema Sistema de gestién Gestion de la
Seguridad Operacional, el cual debe ser solicitado por
el proveedor de servicio en un plazo no mayor a los 30
dias naturales después de haber aprobado la fase IV;
en el caso de no solicitarlo se suspendera su proceso
de certificacion, debiendo iniciar nuevamente su
proceso de certificacion SMS. La vigencia del
certificado esta sujeta a la conservacion de las
condiciones que la motivaron, asegurandose de su
cumplimiento por medio de visitas de verificacion de
Vvigilancia de la Seguridad Operacional.SMS-

Comentario (AMEIA)

Parte de a redaccién de este numeral y lo sefiala el
articulo 208 del RLAC. ¢ Qué documento se emite para
la_aprobacién de la fase IV y en particular para cada
fase? Se sugiere eliminar el texto “...en el caso de no
solicitarlo se suspenderd su proceso de certificacion,
debiendo iniciar nuevamente su proceso de
certificacion SMS ...", considerando gue la solicitud de

Parcialmente Aceptada
remplaza el término

Se

“Autoridad

Aeronautica”

numeral 3.7 por la Agencia

Federal de Aviacion Civil.

Se mantiene derivado de

las modificaciones de

LAC.

la

11.9. La Agencia Federal de Aviacién Civil una vez
que haya verificado la implementacion del total de
las fases del Plan de Implementacion SMS emitira
un certificado de aprobacion al Sistema de Gestion

de la Seguridad

Operacional, el cual debe ser

solicitado por el proveedor de servicio en un plazo
no mayor a los 30 dias naturales después de haber
aprobado la fase 1V; en el caso de no solicitarlo se
suspendera su proceso de certificacion, debiendo
iniciar nuevamente su proceso de certificacion SMS.

La vigencia del

certificado estd sujeta a la

conservacion de las condiciones que la motivaron,

asegurandose de

su cumplimiento por medio de

visitas de verificacion de Vigilancia de la Seguridad

Operacional.
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PROMOVENTE NUMERAL COMENTARIO RESPUESTA QUEDA COMO
“caracter administrativo” no debe condicionar la
eliminacién de todo el proceso de certificaciéon. El texto
“...la motivaron, asegurandose de su cumplimiento por
medio de visitas de verificacién de vigilancia SMS ...”
indica que con solo la visita se cumple, lo que es
incorrecto; asimismo las visitas ya estan previstas en
los articulos 208 y 210 del RLAC, por lo que se sugiere
eliminar esta parte del texto.
Los numerales 11.9.1. a 11.9.5. no tiene relacién
directa con el numeral 11.9. en la que fuese necesario
indicarlos como numerales derivados o desarrollados
en niveles del numeral principal, tal es el caso de los
dispuesto en la convalidacién sefialada en el numeral
11.9.5., por mencionar un ejemplo, por lo que se
sugiere continuar con la numeracién para que queden
como 11.10. a 11.14. [Sic].
11.9.1. El certificado de aprobacion al Sistema de | Parcialmente Aceptada | 11.9.1. El certificado de aprobacion al Sistema de
Gestion de la_Seguridad Operacional (SMS) podra ser | g¢  realiza  correccién | Gestion de la Seguridad Operacional (SMS) podra
suspendido o revocado en caso de no mantener las gramatical. ser suspendido o revocado en caso de no mantener
condiciones que motivaron dicha aprobacion. . las condiciones que motivaron dicha aprobacion.
AFAC . Se _mantlene en esta
11.91 Comentario (AMEIA) seccién para dar mayor
AMEIA Esta disposicién se prescribe en los articulos 208 y 210 | claridad al regulado.
del RLAC, por lo gue se sugiere eliminar este numeral.
Considerar ademas gue el numeral 11 es “Evaluacion
de la conformidad” y esto no corresponde al objeto de
este numeral 11. [Sic].
11.9.2. El certificado de aprobacién al Sistema de | Parcialmente Aceptada |11.9.2. El certificado de aprobacion al Sistema de
Gestion de la_Seguridad Operacional (SMS) serd | Se remplaza el término | Gestion de la Seguridad Operacional (SMS) sera
suspendido bajo las siguientes condiciones: “Autoridad  Aeronautica” | SUspendido bajo las siguientes condiciones:
_ No atender la verificacion. Eu?eralld3.7Ap‘or _Ig Aé;_eqcia No atender la verificacion.
- No atender las No conformidades en el tiempo edera e. viacton IVI.', B No atender Iag no conform[dades en el
AFAC que designe la Agencia Federal de Aviacién Se r_eallza correccion tler_np_o' que _deS|gne la Agencia Federal de
AMEIA Civil A . A p— gramatical. Aviacién Civil.
CANAERO 11.9.2 N— . ) Se mantiene en esta - No realizar el pago por los derechos de la
e - o realizar el pago por los derechos de la | seccion para dar mayor verificacion.
Grupo verificacion. claridad al regulado. _

Aeroméxico

- Recurrencia de No conformidades que
evidencien que algun preceso-componente del
SMS no es efectivo.

- Por suspensién de operaciones del proveedor
de servicio derivado de una verificacién técnico
administrativa.

Se incluye dentro del
numeral 3.55 la definicion
“Suspension”.

Recurrencia de no conformidades que
evidencien que algun componente del SMS
no es efectivo.

Por suspensiéon de operaciones del

proveedor de servicio derivado de una
verificacion técnico administrativa.
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Comentario (AMEIA)

Considerar _que lo sefialado en este numeral no es
objeto de la “Evaluacion de la conformidad”. Se
observa que, conforme a lo indicado en este numeral,
se disponen sanciones las cuales no deben sefialarse
en el cuerpo de la NOM, dado que no es elemento
juridico aplicable para ello. La recurrencia de no
conformidades no debiera ser objeto de una
suspensién. Analizar y determinar cudles serian las
implicaciones y consecuencias de una suspension o
revocacion del Certificado: ¢ Dejaria de operar la
empresa?, ¢;/Se suspenderian las  actividades
operacionales?; La LAC o su Reglamento no hay
sefialado mas que la revocacion o suspension, pero sin
que prescriban afectaciones o interrupciéon de los
servicios 0 actividades. Por lo anterior es necesario
realizar las modificaciones pertinentes a la LAC y su
Reglamento. Asimismo, esta disposicién ya se
prescribe en los articulos 208 y 210 del RLAC. Por todo
lo anterior, se sugiere eliminar este numeral. [Sic].

Comentario (CANAERO)

Se propone eliminar la cuarta vifieta: - Recurrencia de
no conformidades gue evidencien que algin proceso
del SMS no es efectivo.

Se considera necesario incluir por parte de AFAC los
pasos a sequir para recuperar el certificado, asi como
las implicaciones de la suspension.

Se considera necesario incluir _la definicién de
suspension en el documento. [Sic].

Comentario (Grupo Aeroméxico)

'Eliminar la vifieta "- Recurrencia de no conformidades
que evidencien que algun proceso del SMS no es
efectivo."

Podria guedar sujeto a interpretacion de los inspectores
que realizan la verificacién o vigilancia. O en su caso
acotarlo a gue serd unicamente cuando no se cumple
en su totalidad uno de los componentes del sistema.
Clarificar_el alcance de la suspensién del certificado.
Sic].
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PROMOVENTE NUMERAL COMENTARIO RESPUESTA QUEDA COMO
11.9.3. El certificado de aprobacién al Sistema de | Parcialmente Aceptada | 11.9.3. El certificado de aprobacion al Sistema de
Gestion de la_Seguridad Operacional (SMS) sera [ gq remplaza el término Gestién de la Seguridad Operacional (SMS) sera
revocado bajo las siguientes condiciones: “Autoridad Aeronautica” | revocado bajo las siguientes condiciones:
- No atender las medidas de Seguridad dictadas | numeral 3.7 por la Agencia - No atender las medidas de seguridad
por la Agencia Federal de Aviacion Civil [ Federal de Aviacion Civil. dictadas por la Agencia Federal de Aviacion
Autoridad—Aeronautica derivado de Uuna|gg  resliza  correccion Civil derivado de una suspension.
suspension. gramatical. - Por el cierre de operaciones del proveedor
AFAC . . o
- Por el cierre de operaciones del proveedor de | g¢  mantiene en esta de servicio.
seccion para dar mayor
CANAERO Comentario (AMEIA) claridad al regulado.
Mismo comentario al numeral 11.9.2. aplica para el | Se incluye dentro del
caso de la revocacion que se sefiala en 11.9.3. Véase | numeral 3.46 la definicién
comentario al numeral anterior. [Sic]. “Revocacion”.
Comentario (CANAERO)
Se considera necesario incluir la definicion de
revocacion en el documento. [Sic].
11.9.4. En el caso de que el certificado de aprobacion | Parcialmente Aceptada |11.9.4. En el caso de que el certificado de
al Sistema de Gestion de la_Seguridad Operacional | g realiza  correccion | @Probacion al Sistema de Gestion de la Seguridad
(SMS) sea revocado debera iniciar nuevamente su gramatical. Operacional (SMS) sea revocado debera iniciar
AFAC proceso de certificacion SMS. . nuevamente su proceso de certificacion SMS.
11.9.4 . Se mantiene en esta
AMEIA Comentario (AMEIA) seccién para dar mayor
Mismo comentario al numeral 11.9.2. aplica para el | claridad al regulado.
caso de la revocacion que se sefiala en 11.9.3. Véase
comentario al numeral anterior. [Sic].
Parcialmente Aceptada No aplica.
Se reubico en el numeral 7
de la presente NOM
AFAC
AMEIA 11.9.5
Grupo
Aeroméxico

Comentario (AMEIA)

Véanse comentarios vertidos al numeral 7 en esta
tabla. No se prescribe informacién relativa a la
evaluacion de la conformidad de empresas extranjeras

TVIDIAO0 ordavid

$Z0T 9P 019UD 3P £ | SI[OOIIN



PROMOVENTE

NUMERAL

COMENTARIO

RESPUESTA

QUEDA COMO

que aun no han cumplido totalmente con su
certificacion SMS o la equivalente en su pais. ;/Cémo
se aplicarian las disposiciones de los numerales 11.9.1.
a 11.9.4. de la NOM a los extranjeros?; es necesario
inclur en la LAC, LAPTOS vy sus respectivos
Reglamentos disposiciones sobre estas
consideraciones. Asimismo, evaluar los requerimientos
sobre la presentacién de documentacién en idioma
espafiol, considerando que hay muchas empresas
extranjeras que no hablan ese idioma. [Sic].

Comentario ( Grupo Aeroméxico)
Agregar "6 como

6 inglés" continuacién __ del
requerimiento.
La mayoria de las aerolineas extranjeras utilizan el

idioma espafiol o inglés como lenguaje nativo. [Sic].

AMEIA

12.
121

12. Vigencia.

12.1. La presente Norma Oficial Mexicana entrara en
vigor a los 60180 dias naturales posteriores a su
publicacion en el Diario Oficial de la Federacion.

Comentario (AMEIA)

De conformidad con lo sefalado en la LIC, la NOM no
puede entrar el vigor antes de los 180 dias posteriores
a su publicacién en el Diario Oficial de la Federacion.

[Sic].

Aceptado

Se realiza la modificacion
correspondiente.

12. Vigencia.

12.1. La presente Norma Oficial Mexicana entrara
en vigor a los 180 dias naturales posteriores a su
publicacion en el Diario Oficial de la Federacion.

AFAC
AMEIA

13.

Comentario (AMEIA)

La LIC, el RLFMN, asi como la Norma Mexicana NMX-
Z-013 no establecen disposiciones sobre la integracién
de articulos transitorios dentro del cuerpo de la NOM,
por lo que este numeral y su contenido se deben

Aceptado

Se realiza la modificacion,
derivado que dentro del
Art. 88 Bis de la LAC ya se
cuenta con el mecanismo
para impulsar la
implementacién del
Sistema de Gestion de
Seguridad Operacional.

No aplica.
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eliminar. Considerar ademas que el requerimiento gue
se pretende establecer es respecto al cumplimiento de
otra NOM ajena al objetivo y alcance de la NOM de
SMS. El sedalar el cumplimiento de los requerimientos
de una NOM ajena al SMS para la obtencién del AOC,
discrimina_arbitrariamente la aplicaciéon de la NOM de
SMS y se aplica ineguitativamente a los sujetos
obligados gue se sefalan en el campo de aplicacién.
Se sugiere eliminar _este numeral y en su caso
promover todas las modificaciones pertinentes a la
NOM NOM-008-SCT3-2002 vy, de ser el caso, a la LAC
y su Reglamento, considerando requerimientos
aplicables para todos los sujetos obligados que se
indican en el campo de aplicacién. Considerar ademas
a_los permisionarios de transporte aéreo, talleres y
centros de formacién o capacitacién, todos ellos

extranjeros. [Sic].

AMEIA

APENDICE A

APENDICE "A" NORMATIVO,
CONTENIDO DEL MANUAL SMS
Comentario (AMEIA)

En varios numerales de este apéndice, relativos al
contenido del manual de SMS, méas que el
requerimiento del contenido de dicho manual, se
incorporan disposiciones sobre acciones prescriptivas
la_cuales se deben reubicar en el cuerpo de la norma,
ya que no cumplen con el objeto de este apéndice. A
continuacién, se mencionan como referencia algunos
de ellos:

A4. Contenido del Manual SMS. ...

Politica General de Seqguridad Operacional. La cual
debe estar firmada ... y ser revisada cada dos afios;
esta periodicidad ... ser menor a la sefalada ... por
cambios ...

. iii) Periodicidad de reuniones. Se realizardn como
minimo de forma ...

... El proveedor de servicio debe realizar un simulacro
alafio ...

... El auditor asignado ... debe de contar con curso ...
Entre otros. [Sic].

No Aceptado

Se mantiene el texto
actual, debido a que no
realiza una aportacion al
contenido técnico de la
norma.

No aplica.
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AFAC

A3.1

A3.1. El Manual SMS no debe ser contrario a ninguna
disposicion aplicable, nirggR—permiso, concesion,
aprobacion o autorizacién emitida para el proveedor de
servicio.

A3.1. El Manual SMS no debe ser contrario a
ninguna disposiciéon aplicable, permiso, concesion,
aprobacion o autorizacién emitida para el proveedor
de servicio.

AMEIA

A3.2

A3.2. El proveedor de servicio es responsable de

establecer y manifestar los derechos de autoria y

proteccion de la informacién contenida en el Manual

SMS, sin detrimento de lo establecido en la Ley Federal

de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica
u otra disposicién aplicable.

Comentario (AMEIA)

El 9 de mayo de 2016 se publicé en el Diario Oficial de
la_Federacién el decreto por el que se abroga la Ley
Federal de Transparencia y Acceso a la Informacioén
Publica Gubernamental y se expide la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, por lo
que debe corregirse este numeral como corresponda.

[Sic].

RESPUESTA
Aceptado
Se realiza correccion
gramatical.
Aceptado
Se realiza correccién
gramatical.

A3.2. El proveedor de servicio es responsable de
establecer y manifestar los derechos de autoria y
proteccion de la informacién contenida en el Manual
SMS, sin detrimento de lo establecido en la Ley
Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica u otra disposicion aplicable.

AFAC
AMEIA

A33
a)
b)
c)
d)
e)

A3.3. El Manual SMS y sus enmiendas debe:

a) Debe—eEstar estructurado por secciones que
faciliten su revision y consulta;

b) Contar con un control de revisiones, indice(s),
introduccion o prefacio, definiciones y abreviaturas,
capitulos;—e—indicar—eceon—una—linea—vertical—{lade
parrafo-o-textodel documents,

c) Ser en hoja de color blanco, ademas de que todas
las hojas del manual deben estar numeradas y llevar la
razén social-e-denoeminasién, asi como logotipo de la
organizacion del proveedor de servicio. De ser el caso,
la informacién que se requiera debe aparecer en el
color indicado, por ejemplo, tablas de riesgo;

d) Contener un control de distribuciénes del Manual

SMS incluyendo: politica, procedimientos,
responsabilidades y limitaciones de la edicién,
impresion, distribucién, uso y control de esta

informacion entre su personal, asi como de las
personas o areas encargadas de este documento en su
distribucion_y; actualizacion-/e-vigeneia; a través de los
sistemas de red de area local o de forma individual por
cada equipo de cémputo; y

e) Elaborarse en idioma espafiol, permitiéndose en
general el uso de términos aeronauticos, asi como de
tablas y/o graficas en otro idioma con su respectiva
traduccion.

Parcialmente Aceptada

Se mantiene el texto del
inciso a) y b) debido a que
actualmente la industria lo
comprende y lo implementa
de esa forma.

Respecto al inciso c), se
realiza correccion a la
redaccion del
requerimiento.

Se mantiene en el inciso e)
la redaccion toda vez que
el idioma oficial del Estado
Mexicano es el espafiol.

A3.3. El Manual SMS y sus enmiendas debe:

a) Estar estructurado por secciones que faciliten su
revision y consulta;

b) Contar con un control de revisiones, indice(s),
introduccion o prefacio, definiciones y abreviaturas,
capitulos;

c) Ser en hoja de color blanco, ademas de que
todas las hojas del manual deben estar numeradas
y llevar la razén social, asi como logotipo de la
organizacion del proveedor de servicio. De ser el
caso, la informacién que se requiera debe aparecer
en el color indicado, por ejemplo, tablas de riesgo;

d) Contener un control de distribucion del Manual
SMS, incluyendo: politica, procedimientos,
responsabilidades y limitaciones de la edicion,
impresion, distribucion, uso y control de esta
informacion entre su personal, asi como de las
personas o areas encargadas de este documento en
su distribucion y actualizacién; a través de los
sistemas de red de area local o de forma individual
por cada equipo de computo; y

e) Elaborarse en idioma espafiol, permitiéndose en
general el uso de términos aeronduticos, asi como
de tablas y/o graficas en otro idioma con su
respectiva traduccion.
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Comentario (AMEIA)

Varios de los requerimientos que se sefialan no son
aplicables al documento original 0 a las enmiendas,
como es el caso de las marcas de cambio en el manual
original o en las revisiones el prefacio, definiciones y
abreviaturas o contener un control de distribuciones,
entre otros. Por lo anterior se sugiere separar los
requerimientos de presentacion del manual y los de las
enmiendas.

Aclarar a gue se refiere la “denominacién”. En su caso
redactar conforme a la figura legal de cada uno de los
prestadores de servicio. Considerar que algunos
prestadores de servicios no tienen un logotipo.

Debiera decir “control de distribucién del manual”
Aclarar cual es el alcance de la declaracion que sefiala
“distribucion, actualizacién y/o vigencia, cuando e
requerimiento del inciso d) sefiala que se refiere al
control de distribucién. Considerar gque en algunos
casos no se distribuye, sino que se da acceso a través
de la red local o de internet/Intranet, con claves a
niveles de acceso diferentes de acuerdo al cargo o
posicién dentro de la organizacion.

No solo se utilizan términos aeronduticos, sino gque
ademas se integran anglicismos. Cambiar a términos
en_inglés sean 0 no aeronauticos. Considerar solo el
dioma inglés por ser de uso comun a nive
nternacional en lugar de lo requerido como “otro
dioma”, ya que de lo contrario se aceptaria el ruso,
chino mandarin o aleman, por mencionar algunos. [Sic].

A3.4. Las enmiendas que se efectien al Manual SMS, Aceptada A3.4. Las enmiendas que se efectien al Manual
deben presentarse a la Agencia Federal de Aviacion [ gq remplaza el término SMS, deben presentarse a la Agencia Federal de
Civil Autoridad-Aerenautica en formato electrénico y por “Autoridad Aeronautica” | Aviacion Civil en formato electrénico y por separado
separado para su revision, mismas que debe contener | . meral 3.7 por la Agencia | Para su revision, mismas que debe contener las
las hojas del manual que estan siendo revisadas, | Federal de Aviacion Civil. hojas del manual que estan siendo revisadas
conforme al control de revisiones, ademas de una . .. | conforme al control de revisiones, ademas de una
version completa del manual con la revisién integrada | S€ realiza la adecuacion | yersion completa del manual con la revisién

al mismo.,—ademas-de presentarse_utilizando-formatos | correspondiente. integrada al mismo.

AMEIA A3.4

Comentario (AMEIA)

Se tiene separada la informacién de enmiendas en
A3.3. v A3.4., por lo que se sugiere integrar los
requerimientos de éstas en un solo numeral.
Debe aclararse a que formato electrénico se refiere.

[Sic].
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AFAC
AMEIA

A3.5
a)

A3.5. El proveedor de servicio debe presentar:

a) El Manual SMS debe presentarse en formato de
documento portatil (PDF)elestrénico—ro—editable en un
dispositivo de almacenamiento optico y extraible.

Comentario (AMEIA)

Considerar gue muchas de las computadoras actuales
ya no tienen el dispositivo de almacenamiento éptico y
extraible, ademas de que la informacidn se presenta en
la Ventanilla Electrénica, vigente a la fecha, de acuerdo
a los lineamientos de entrega gue dicha ventanilla ha
establecido. Eliminar _la numeraciéon del segundo
péarrafo con el inciso “a)” ya es innecesaria y adecuarse
este numeral en un solo parrafo. [Sic].

Aceptada

Se realiza la adecuacion
correspondiente.

A3.5. El proveedor de servicio debe presentar:

a) El Manual SMS debe presentarse en formato de
documento portatii (PDF) en un dispositivo de
almacenamiento 6ptico y extraible.

AMEIA

A3.6

A3.6. El Manual SMS puede hacer referencia a la
documentacion técnica o de servicio de fabricantes, asi
como a otras fuentes o manuales y/o documentos
autorizados del proveedor de servicio. Dicha
informacién debe estar contenida en el dispositivo de
almacenamiento que contiene la enmienda del Manual
SMS, lo anterior para su pronta consulta.

Comentario (AMEIA)

Considerar el comentario vertido al numeral A3.5. sobre
la_presentacion de la informaciéon en la ventanilla
electrénica de la AFAC. [Sic].

No Aceptado

Se mantiene el texto
actual, debido a que no
realiza una aportacion al
contenido técnico de la
norma.

No aplica.

AMEIA

A4,

A4. Contenido del Manual SMS.

La informacion que se establece a continuacion debe
ser considera comeo-ilustrativa-mas-no-limitativa para la
elaboracion del Manual SMS;-el-ecual-debe-contenery
desarrollardo-sigaiente:

Neta: En caso de utilizar una organizaciénden diferente
a—la loa indicadoa en la presente norma, se debe
sefialar mediante una referencia cruzada a esta norma,
la referencia a cada uno de los puntos sefialados.

Comentario (AMEIA)

Cambiar la redaccién que sefiala “...se considera como
ilustrativa ...", ya que se trata de un apéndice normativo
y tal aseveracién sugiere una forma opcional y no
obligatoria, debiendo al menos haber un requerimiento
minimo.

Toda vez que se trata de un apéndice normativo, de
acuerdo con lo sefialado en la Norma Mexicana NMX-
Z-013, las notas y ejemplos integrados en el texto de
una NOM, se deben usar Unicamente para proporcionar

Aceptada

Se realiza la adecuacion
correspondiente.

A4. Contenido del Manual SMS.

La informacion que se establece a continuacion
debe ser considerada para la elaboracion del
Manual SMS:

En caso de utilizar un orden diferente a lo indicado
en la presente norma, se debe sefialar mediante
una referencia cruzada a esta norma, la referencia a
cada uno de los puntos sefialados.
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informacién adicional destinada a ayudar a la
comprensién o uso de la Norma. No deben contener
requisitos o cualquier _informacién considerada
indispensable para el uso de la Norma. Por lo anterior,
se sugiere revisar esta nota en la NOM, ya que se
establecen  disposiciones  prescriptivas  y/o el
cumplimiento de requerimientos. Véase ademas el
comentario “Sin correlativo 6°” al inicio de esta tabla de
comentarios.

Aunado a lo sefialado en el comentario anterior sobre
la_Nota, es necesario clarificar la redaccién del parrafo,
para definir claramente cual es el requerimiento que se
pretende, ademas de eliminar_el uso repetido de la
palabra “referencia”, por o que se sugiere cambiar el
texto para guedar como: “... Durante la elaboracién del
manual por parte del proveedor de servicio, en el caso
de utilizar una estructura que difiera de la requerida en
este numeral, se debe integrar una seccidn para
sefialar _mediante una referencia cruzada el
cumplimiento respecto de cada requerimiento indicado
a continuacioén: ...". [Sic].

AMEIA

A4, inciso
a)
b)
c)
d)

a) Portada del Manual SMS; debe contener la base de
operaciones y domicilio fiscal;

b) Presentacion del Manual SMS; debe contener fecha
de revisiéon, numero de revisién, membrete con razén
social y/o logotipo del proveedor de servicio en cada
pagina.

c) Registro de enmiendas; debe contener tres
columnas en las que se registre el nimero de revision,
fecha de la revisién, e iniciales del nombre del
responsable de las enmiendas, este registro debe estar
siempre disponible en el Manual SMS, para asi
mantener las firmas de quienes realizaron las
inserciones.

d) Lista de paginas efectivas; debe registrarse a
manera de lista, los siguientes datos:

- Numero de pagina.

- Numero de revision.

- Fecha de revisiéon de paginas.
Comentario (AMEIA)

Se debe considerar que lo operadores aéreos y
SENEAM, entre otros proveedores de servicios
identificados en el campo de aplicacién no cumplirian
con algunos de los requerimientos de estos numerales,

No Aceptado

Se mantiene el texto
actual, debido a que
actualmente la industria lo
comprende y lo
implementa.

No aplica.
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previendo que: 1) SENEAM 0 un concesionario o
permisionario de aeropuerto no tienen una base de
operaciones; 2) No todos tienen un membrete que
incorpora la razén social y no todos tiene razén social,
como los gobiernos federales, estatales 0 municipales,
entre otras variantes. Por lo anterior, se deben
considerar los requerimientos particulares para estos
tipos de proveedores de servicios.

Se sugiere reestructurar el orden y contenido del inciso
) con el objeto de incorporar en las primeras secciones
del manual que elabore el proveedor de servicio, los
datos y caracteristicas generales y administrativas del
Manual SMS para que en este inciso ¢) se incorpore la
siguiente informacién: Pasar toda la informacién del
inciso q) “Seccién 2.- Distribucién del Manual SMS” y
denominarla _como inciso ¢) “Seccion 1. Control,
Administracién vy distribucién del Manual SMS” Integrar
a este nuevo inciso c) los requerimientos de los incisos
c), d) v e) actuales, dado que sus contenidos son
equivalentes y complementarios, como las revisiones y
sus politicas de elaboracién, por mencionar un ejemplo.

Clarificar el requerimiento, ya que se menciona al
“responsable de las enmiendas” pero al final se indica a
“guienes realizaron las inserciones” y en muchos de los
casos seran diferentes personas, ya gque el responsable
no _es necesariamente el que inserta una enmienda.
Aunado a lo anterior no es claro el requisito sobre las
firmas e iniciales que se piden en el texto. Este
requerimiento presupone la elaboracién del documento
en_papel, sin embargo, se deben considerar
disposiciones sobre documentos digitales que son solo
para lectura.

Correqir el texto inicial para indicar: “d) Lista de paginas
efectivas; deben registrarse en una tabla, los siguientes
datos por cada pagina gque contenga el manual: ..."
Asimismo, se debe sefialar que en el caso de las hojas
que correspondan a la primera edicién u original del
manual SMS, la columna gue requiere el “ndmero de
revision” debiera llevar la palabra “original” y en la
columna de “fecha de revision de paginas” se
incorporara la fecha de la edicién gue corresponda
(original o subsecuente) considerando el comentario
del siguiente parrafo. Describir requerimientos respecto
de la incorporacién de informacién sobre una primera
edicién del Manual SMS o las subsecuentes que podria
realizar el proveedor de servicio a este manual. [Sic].
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- Descripcion del Sistema; debe desarrollar el No Aceptado No aplica.
contenido tomando en cuenta lo siguiente: Toda vez que el Manual
Comentario (AMEIA) SMS vya cuenta con la
Se ha_eliminado la informacién de la “descripcién del | informacion citada, por lo
sistema” dentro del plan de implementacién del SMS y | dué  se  duplicaria  la
se ha integrado solo al contenido al Manual de SMS; | informacién.
. sin embargo, esta informacioén debe estar contenida en
AMEIA A4, inciso f), ambos_documentos como _se sefiala en el Doc. 9859
tercera vineta con las diferencias que en el mismo se sefialan para el
Manual SMS como para el Plan de Implementacion.
Por lo anterior se sugiere que la informacién relativa a
la_“descripcién del sistema” se solicite tanto para el
manual SMS como para el plan de implementacion en
la forma en que se indica para cada uno en el Doc.
9859. Véase comentario al numeral B5. sin correlativo.
Sic].
- Control de revisiones. Parcialmente Aceptado - Control de revisiones.
Desarrollar las politicas para llevar a cabo las | Se hace la adecuacion en | Desarrollar las politicas para llevar a cabo las
"revisiones" al Manual SMS, en la cual se indigue la | la redaccion en funcién de | "revisiones" al Manual SMS, en la cual se indique la
forma de identificar los cambios realizados en el | darle claridad al regulado. | forma de identificar los cambios realizados en el
_cont_enido del Manual SMS con una linea yertical (lado | No se acepta las revisiones conter_1ido_ del Manual SMS con una Iinga vertical
|zqmerc_io. o derecho del : marqen)‘ asi como los temporales debido a que a (lado |z_qg|erdo o derecho (_jel marggn_) asi como los
procedimientos para que dichas revisiones sean del que todas las revisiones procedimientos para que dichas revisiones sean del
corjocfi,mien‘tq del pgrsonal y de’ Ia! Agengia Fede‘ral. de que se realizan al Manual conocimiep’to deI. person’al y de Ia.Ag‘encia Fed’eral
-Autoridad-Aeronautica; ;
Av[a0|on Civil ; asi como indicar | gMs deben ser aprobadas de Aviacion Civil; asi como !n_dlcar el area
el area responsable de llevar a cabo tal actividad. por la Agencia Federal de responsable de llevar a cabo tal actividad.
El proveedor de servicio no debe hacer uso de | Aviacion Civil. El proveedor de servicio no debe hacer uso de
AFAC boletines y/o revisiones temporales. boletines y/o revisiones temporales.
AMEIA A4, inciso g) Comentario (AME'A)
CANAERO Seccion 2, tercera | Se sugiere eliminar el parrafo que prohibe un
vifieta. procedimiento, cuando el objeto de esta seccién es
Grupo sefialar los requerimientos del contenido del manual de

Aeroméxico

SMS. Asimismo, debiera sefialarse el uso de revisiones
temporales como parte de una actividad pronta y
expedita en la correccibn o toma de acciones
inmediatas para atender o corregir un procedimiento o
politica dentro del manual gue atienda aspectos de
sequridad operacional de manera &qil, por medio del
uso de revisiones temporales, mas gue una restriccion
o limitacién, condicionando la presentacion de la
revision ordinaria_dentro _de un periodo meritorio y
estableciendo ademas tanto el procedimiento como la
politica general de su uso. Estas acciones no son
nuevas y son practica comunmente llevada a cabo por
los fabricantes de aeronaves y sus componentes, las
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cuales duran en efectividad semanas o meses dentro
de los manuales y se caracterizan por hojas que en su
mayoria las utilizan de color amarillo para diferenciarlas
del resto del manual o de sus revisiones ordinarias.
Sic].

Comentario (CANAERO)

Se propone eliminar este péarrafo:

El proveedor de servicio no debe hacer uso de
boletines y/o revisiones temporales.

Se propone el siguiente parrafo: El proveedor de
servicio podra hacer uso de boletines y/o revisiones
temporales, que permitan la continuidad y eficacia del

Comentario (Grupo Aeroméxico)

Debido a que los procesos de seguridad sufren
cambios de manera muy dindmica y es necesario
comunicar e implementar cambios a toda la
organizacion de la manera mas oportuna, se considera
el uso de boletines o revisiones temporales una
herramienta util y necesaria. [Sic].

- Documentacion del SMS. No Aceptado No aplica.

Desarrollar las politicas para la documentacion del [ Debido a que dentro del
SMS (biblioteca de Seguridad Operacional), ademas | numeral 6.1.5.3 de Ia
los procedimientos para garantizar que se cuenta con | presente normal, se solicita
la informacion de todos los registros de la|que el proveedor de

A4, inciso g) implementacién y mantenimiento del sistema, asi como | servicios desarrolle una
GAP Seccion 2, cuarta | garantizar que el personal de la organizacion cuenta | politica de control de
vifieta. con acceso a ella. informacion.

Comentario (GAP)

Se sugiere especificar que el personal de la
organizacion que tendrd acceso a la Biblioteca de
Sequridad Operacional (BSO) sea el autorizado para

ese fin. [Sic].
- Organigrama Aceptado - Organigrama
tneluyendo—Incluir _un organigrama general de la|Se realiza la correccion | Incluir un organigrama general de la organizacion
organizacion que indique los puestos directivos y la | gramatical. que indique los puestos directivos y la ubicacion del
A4, inciso h) ubicacion del area de Seguridad Operacional, y otro area de Seguridad Operacional, y otro organigrama
AFAC Seccic")n 3. primera organigrama especifico del area de Seguridad especifico del area de Seguridad Operacional con
AMEIA viﬁe’tap Operacional con los nombres y puestos. los nombres y puestos.
El organigrama general debe estar en concordancia El organigrama general debe estar en concordancia
con el organigrama aprobado ende otros Manuales de con el organigrama aprobado en otros Manuales de
la misma organizacién, aprebades por esta Autoridad la misma organizacion, por esta Agencia Federal de

Aeronautica_Agencia Federal de Aviacion Civil. Aviacion Civil.
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Comentario (AMEIA)

En varias secciones, como en esta, se realza la
redaccién de textos utilizando generalmente gerundios
de verbos de segunda (-er) o de tercera (-ir)
conjugacioén, por ejemplo: “incluyendo”, por lo que se
sugiere utilizar las propuestas de redaccién indicadas
en la Norma Mexicana NMX-Z-013 Véanse otros
numerales que contienen las mismas redacciones,
sugiriendo _su__correccién _conforme al comentario
vertido para este numeral. En el cuarto parrafo corregir
el requerimiento v la redaccion del texto para guedar
como “...El organigrama general que se integre al
Manual SMS debe coincidir con el(los) organigrama(s)
del (de los) Manual(es) de la organizacién que le sea(n)
requerido(s), de acuerdo con sus actividades aéreas
particulares y que esté(n) aprobado(s) por la Autoridad
Aerondutica ..."” [Sic].

AMEIA

A4, inciso h)
Seccioén 3,
segunda vifeta.

- Deberes, funciones y responsabilidades.

Desarrollar los deberes, funciones y responsabilidades
en materia de Seguridad Operacional de cada uno de
los integrantes que conforman el area de Seguridad
Operacional.

Comentario (AMEIA)

Debiera referirse a los puestos en la organizacién y no
a los integrantes toda vez que deben ser impersonales
los deberes, funciones y responsabilidades. Correqir
como corresponda. [Sic].

No Aceptado

Se mantiene el texto
actual, derivado a que
actualmente la industria lo
comprende y lo
implementa.

No aplica.

AMEIA

A4, inciso h)
Seccioén 3, tercera
vifeta.

Nota: Dicho personal puede provenir de diferentes
areas de la organizacién, considerando que en este rol
debe poseer independencia y libertad para efectuar las
investigaciones y recomendaciones que crea necesario
en funcibn de su misiéon, ademas de reportar
directamente al nivel mas alto de la organizacion.

Comentario (AMEIA)

Toda vez que se trata de un apéndice normativo, de
acuerdo con lo sefalado en la Norma Mexicana NMX-
Z-013, las notas y ejemplos integrados en el texto de
una NOM, se deben usar Unicamente para proporcionar
informacién _adicional destinada a ayudar a la
comprensién o uso de la Norma. No deben contener
requisitos o cualquier _informacién considerada
indispensable para el uso de la Norma. Por lo anterior,
se sugiere revisar _esta nota en la NOM, ya que se
establecen  disposiciones  prescriptivas y/o €|
cumplimiento _de requerimientos. Véase ademas el
comentario “Sin correlativo 6°” al inicio de esta tabla de

comentarios. [Sic].

No Aceptado

Se mantiene la nota, toda
vez que su contenido es de
caracter informativo.

No aplica.

TVIDIAO0 ordavid

$Z0T 9P 019UD 3P £ | SI[OOIIN



PROMOVENTE NUMERAL COMENTARIO RESPUESTA QUEDA COMO
- Junta de Control de Seguridad Operacional y No Aceptado No aplica.
Grupo de AICC|on de Seguridad Operacional | g¢ mantiene el texto actual
(segun sea el caso). debido a que las
Comentario (AMEIA) responsabilidades y
Se prescriben los requerimientos de la Junta de Control a.Ct'V'?adeS | qug debeéa
de Sequridad Operacional (en lo sucesivo denominada zjec_g ar Ie q ;.“PO, el
A4, inciso h) JASCO) dentro de las fracciones i) a la v), mas no asi CC'O”d % etinira -
AMEIA Secci6n 3, cuarta | del Grupo de Accién de Sequridad Operacional (en Io | Provee °r| € servicios, en
vifieta. sucesivo denominado como GASO). Por lo anterior se cuantt_o a OSI atcrotnlmost sel
sugiere _tomar__en _consideracién__los__textos _de (Ta!‘ |eane € elx 0 dac t“?’
orientacién_del Doc. 9859 sobre el GASO_en el que Ierlva oa quz a Inaus r:a
claramente_se diferencian _las_responsabilidades v | \© | comtprt(ajn € : fy 0
actividades de cada uno. Asimismo, en complemento a | 'MPlémenta de esta forma.
los comentarios a la seccion de definiciones y
acrénimos, se sugiere utilizar los acrénimos de la OACI
para estos (SRB y SAG respectivamente). [Sic].
ii) Integrantes- Parcialmente Aceptado | ii) Integrantes, citando nombres y puestos.
Gperaerenal- citando nqmbres y puestos. Se realice la adecuacion | iii) Periodicidad de reuniones.
iii) Periodicidad de reuniones. correspondiente. Se realizaran como maximo de forma trimestral, e
Se realizaran como maximo minime—de forma [ No se acepta debido a la [ incluir una politica de reuniones extraordinarias.
trimestral, e incluir una politica de reuniones | importancia de la
extraordinarias. supervision de los objetivos
Comentario (GAP de la Junta de Control de
— - Seguridad Operacional.
L De la vifieta asociada a la Junta de Control y el Grupo
AFAC A4, inciso h) de Accién, se sugiere que el inciso i) clarifique si el
Seccion 3, cuarta | requisito de nombres y puestos aplica solo para la
GAP vifieta, inciso i) y | Junta o de iqual forma cuando se tenga un Grupo de
iii). Accion.
Del inciso iii)), se sugiere que no se delimite la
periodicidad desde la norma a fin de que sea flexible a
as necesidades de cada organizacion y solo mantener
a parte sobre una politica de reuniones extraordinarias.
Se sugiere la siguiente redaccién:
“iii) Periodicidad de las reuniones; la cual debe ser
acorde al tamafio y complejidad de la organizacién, e
incluir una politica de reuniones extraordinarias” [Sic].
iii) Integrantes del grupo encargado de atender la No Aceptado No aplica.
emergencia. Se mantiene el texto actual
e Nombres de integrantes y suplentes, asi como | debido a que la industria lo
puestos. comprende y lo implementa
CANAERO Ad,incisoi) | Comentario (CANAERO) de esa formal.
Grupo Seccion 4, inciso | Eliminar los nombres de integrantes y suplentes y
Aeroméxico i) primera vifieta. | colocar Unicamente el nombre de los puestos que

participan. [Sic].

Comentario (Grupo Aeroméxico)

Nombres de integrantes-y-suplentes.—asi-come puestos.
Sic].
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ix) Procedimientos para realizar simulacros a escala No Aceptado No aplica.
real y de ga.binete con el grupo encargado de atender | g mantiene el texto actual
la emergencia. debido a que el Plan de
El proveedor de servicio debe realizar un simulacro al | Respuesta ante
afio, el cual puede ser de gabinete o escala real, | Emergencias debe ser
alternando el tipo de simulacro entre un afio y otro, los | revisado constantemente a
cuales deben ser enfocados a escenarios de Seguridad | través de los ejercicios de
Operacional. simulacros para verificar la
Nota: En el caso de que al proveedor de servicio no le | viabilidad de los
aplique alguna de las disposiciones anteriormente | Procedimientos
sefialadas, realizar la justificacion en el apartado | €Stablecidos en él.
correspondiente. La Nota se mantiene para
Comentario (AMEIA) dar | rc;layor claridad al

regulado.
Definir la aplicabilidad del plan de respuesta ante 9
emergencias como le prevé la OACI en el Anexo 19 y
en el Doc. 9859, clarificando quien debe integrar este
plan y quien debe solamente realiza una coordinacion.
Véanse ademas los comentarios a los numerales 5.3. y
6.14 de la NOM.
AMEIA L El penultimo péarrafo debe reubicarse al cuerpo de la
A4, inciso i) NOM. Véase comentario general sobre el contenido del
CANAERO i L AR = = -
SeCCIOT] 4, inciso | Apéndice “A” respecto de la incorporacién de diversas
Grupo ix) disposiciones prescriptivas méas alla del contenido del

Aeroméxico

manual de SMS.

Por lo gue se refiere al dltimo parrafo de este inciso, de
acuerdo con lo sefialado en la Norma Mexicana NMX-
Z-013, las notas y ejemplos integrados en el texto de
una NOM, se deben usar Unicamente para proporcionar
informacién _adicional destinada a ayudar a la
comprension o uso de la Norma. No deben contener
requisitos o cualquier _informacién considerada
indispensable para el uso de la Norma.

Por lo anterior, se sugiere revisar esta nota en la NOM,
ya que se establecen disposiciones prescriptivas y/o el
cumplimiento de requerimientos.

Véase ademéas el comentario “Sin correlativo 6°" al
inicio de esta tabla de comentarios. [Sic].

Comentario (CANAERO)

El proveedor de servicios debe realizar un simulacro al
afio, el cual puede ser de gabinete o escala real,
alternando el tipo de simulacro entre un afio y otro, los
cuales deberan ser enfocados en la gestion eficaz de
las emergencias relacionadas con la aviacion.
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Se podré participar de_manera directa _en _simulacros
organizados por los Aeropuertos 0 en conjunto con
otros operadores, los cuales también contaran como un
simulacro para todas las partes. [Sic].

Comentario (Grupo Aeroméxico)

"Los cambios organizacionales implicarian el ingreso
continuo de revisiones del manual SMS ante la AFAC

La base del Plan de Respuesta a la Emergencia, tiene
un alcance para atender emergencias de seguridad
operacional y sequridad de la aviacién civil (AVSECQC).
Las funciones de los responsables del PRE son
ejecutivas para la toma de decisiones y con el objetivo
de salvaguardar principalmente la vida de las personas,
independientemente que se trate de una emergencia
de sequridad operacional o de seguridad de la aviacién
civil.

Como mejor préctica de la industria IOSA acepta en el
PRE la atencién de emergencias de seguridad
operacional y de sequridad de la aviacién civil.

Por otra parte el personal operativo cuenta con los
procedimientos especificos para atender emergencias
de seguridad operacional y de seguridad de la aviacién
civil en sus manuales, ya sea a bordo de la aeronave o
en las instalaciones Aeroportuarias.

Respecto a participar de manera directa en simulacros
organizados por los Aeropuertos es indispensable
debido a relacion que guardan los procedimientos de
ambas partes en la atencion de emergencias. Seria
complicado para un_ Aeropuerto realizar un_simulacro
de escala real sin una aeronave.

Asi_mismo los simulacros entre lineas aéreas es una
mejor_practica, principalmente cuando se cuenta con
convenios entre las partes.. Se axepta realizar un
simulacro de gabinete 0 a escala real una vez por afio
pero debe ser contemplado que este sea realizado
parcial o totalmente de acuerdo a las necesidades del
prestador de servicios." [Sic].
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AMEIA

A4, inciso j)
Seccion 5, inciso
i), primera viiieta

° Debe incluir dentro del método proactivo el uso
de andlisis de Seguridad Operacional que
permitan obtener relaciones, patrones y
tendencias que identifiquen peligros.

Comentario (AMEIA)

Existen varias disposiciones dentro de este inciso ) que
no corresponden con lo sefialado en el Anexo 19 vy el
Doc. 9859, tal es el caso del requerimiento en donde se
pide enlistar las fuentes y clasificarlas, sin embargo, los
documentos de OACI referidos no requieren que se
realice esta actividad de clasificacion ni que se integre
en el manual un procedimiento para esta accién, por
mencionar _un_ejemplo. Por lo anterior, se sugiere
revisar la informacion referida de la OACI y con base
en ello desarrollar los textos respectivos en este inciso,
considerando que se incluya una guia de los
requerimientos a desarrollar por parte del proveedor de
servicio sin entrar en detalle a los mismos. Por ejemplo,
se sugiere solo indicar los temas a tratar sefialando “los
titulos” de los requerimientos sin hacer descripciones
particulares. Por lo que se refiere al formato que se
solicita, debe eliminarse la informacion en la que se
requiere el riesgo, considerando que la persona que lo
genera no tiene los elementos sobre las evaluaciones
y/o sus parametros que el proveedor de servicio ha
establecido, ni tiene conocimiento, antecedentes y
control de ellos. Se sugiere reconsiderar la informacién
que es crucial y que se ha omitido del formato que esta
en el Apéndice “C” de la NOM-064-SCT3-2012 en
vigor, como la hora del reporte y la de su ocurrencia o
la_descripcion a detalle del evento, entre otros. Se
considera ademas indispensable que se indigue un
minimo_y no se sefiale _como “que de manera
enunciativa y no limitativa contenga” puesto gue sera
informacién que se gestione conforme a lo indicado en
el articulo 78 Bis 9 de la LAC, 199 y 200 del RLAC.
Sic].

No Aceptado

Se mantiene el texto actual
debido a que a industria lo
reconoce y lo aplica de esa
forma.

No aplica.
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ii) Debe de contar con un formato interno para| Parcialmente Aceptada (ii) Debe de contar con un formato interno para
notificar la ocurrencia de eventos que puedan poner en | g remplaza el término notificar la ocurrencia de eventos que puedan poner
riesgo la seguridad de las operaciones o actividades | «a\toridad Aeronautica” | €N riesgo la seguridad de las operaciones o
aéreas de sus organizaciones, que de manera| numeral 3.7 por la Agencia actividades aéreas de sus organizaciones, que de
enunciativa y no limitativa contenga lo siguiente: Federal de Aviacion Givil. manera enunciativa y no limitativa contenga lo
+  Nombre de la organizacion y/o persona que reporta; | £ el Doc. 9859 de OACI siguiente: o
+  Fecha del reporte; Mta Ed. explica las|® Nombre de la organizacién y/o persona que
« Correo electronico; metodologias (reactiva y reporta;
L fecha del o proactiva) dentro de las | Fecha del reporte;
ugar y1echa del evento: cuales se sefialan 1as|. Correo electronico;
¢ Descripcion del evento; fueptes de identificacion de Lugar v fecha del evento:
+ Riesgo (probabilidad y gravedad); _p%hgro_s que actualmenlt.e la gar yte -
. Posible(s) causa(s), y industria reconoce y aplica. |« Descripcion del evento;
) o o En el contenido del inciso |« Riesgo (probabilidad y gravedad);
* Posible(s) accion(es) de mitigacion. ii) se mantiene la redaccion |, pogipje(s) causa(s)
o Politi i iali iti debido a que la industria lo Y
olitica de confidencialidad y no punitiva. q _ «  Posible(s) accién(es) de mitigacion
Debe incluir dentro de las fuentes el sistema de ;Gé:(t:gglorr?:ntey o aplica s fidencialidad
reportes obligatorios, reportes voluntarios y sistema de : *  Politica de confidencialidad y no punitiva.
notificacion a la Agencia Federal de Aviacion Civil Debe incluir dentro de las fuentes el sistema de
Autoridad—Aerondutica (numeral 11.7 de la presente reportes obligatorios, reportes voluntarios y sistema
Norma Oficial Mexicana). La persona que presente un de notificacion a la Agencia Federal de Aviacion
. reporte de Seguridad Operacional debe recibir Civil (numeral 11.7 de la presente Norma Oficial
AFAC A4, inciso j) informacion sobre la(s) decision(es) o medida(s) que se Mexicana). La persona que presente un reporte de
AMEIA Seccibn 5, primera | han adoptado al respecto. Seguridad Operacional debe recibir informacién

vifeta, inciso ii)

Comentario (AMEIA)

Existen varias disposiciones dentro de este inciso j) que
no _corresponden con lo sefialado en el Anexo 19 vy el
Doc. 9859, tal es el caso del requerimiento en donde se
pide enlistar las fuentes y clasificarlas, sin embargo, los
documentos de OACI referidos no requieren que se
realice esta actividad de clasificaciéon ni que se integre
en_el manual un procedimiento para esta accién, por
mencionar _un_ejemplo. Por lo anterior, se sugiere
revisar la_informacién referida de la OACI y con base
en ello desarrollar los textos respectivos en este inciso,
considerando que se incluya una guia de los
requerimientos a desarrollar por parte del proveedor de
servicio sin entrar en detalle a los mismos. Por ejemplo,
se sugiere solo indicar los temas a tratar sefialando “los
titulos” de los requerimientos sin_hacer descripciones
particulares. Por lo que se refiere al formato que se
solicita, debe eliminarse la informacién en la que se
requiere el riesgo, considerando que la persona que lo
genera no tiene los elementos sobre las evaluaciones
y/o sus parametros que el proveedor de servicio ha
establecido, ni tiene conocimiento, antecedentes y
control de ellos. Se sugiere reconsiderar la informacion
gue es crucial y que se ha omitido del formato que esta

sobre la(s) decisiéon(es) o medida(s) que se han
adoptado al respecto.
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en el Apéndice “C” de la NOM-064-SCT3-2012 en
vigor, como la hora del reporte y la de su ocurrencia o
la_descripcion a detalle del evento, entre otros. Se
considera ademas indispensable gue se indique un
minimo_y no se seflale como “que de manera
enunciativa y no limitativa contenga” puesto que sera
informacién gue se gestione conforme a lo indicado en
el articulo 78 Bis 9 de la LAC, 199 y 200 del RLAC.
Sic].
k) Seccion 6.- Garantia de la Seguridad Operacional. | Parcialmente Aceptado k) Seccion 6.- Garantia de la Seguridad
- Observacién del rendimiento en materia de | Se elimina el “Programa de | Operacional.
Seguridad Operacional. analisis de datos de vuelo” - Observacion del rendimiento en materia de
El proveedor de servicio debe respaldar la observacion | derivado a que es parte de Seguridad Operacional.
y la medicion del rendimiento en materia de Seguridad | Un@ de las herramientas de | £/ proveedor de servicio debe respaldar |la
Operacional y confirmar la eficacia de los controles de | 108~ sistemas de | ohservacion y la medicion del rendimiento en
riesgo de Seguridad Operacional, las cuales deben | 2utodivulgacion que  se | nateria de Seguridad Operacional y confirmar la
llevarse a cabo, a través de las fuentes abajo descritas, | €Mplean ~~ para la | eficacia de los controles de riesgo de Seguridad
asi mismo describir el procedimiento de eéme como los | Fécopilacion datos  para | Gperacional, las cuales deben llevarse a cabo, a
resultados de dichas fuentes se interpretaran con el fin | Posteriormente .. 12| través de las fuentes abajo descritas, asi mismo
de observar el rendimiento en materia de Seguridad | r€alizacién de los analisis | gegcribir el procedimiento de como los resultados de
Operacional: de Seglfndad ?E?ramona: dichas fuentes se interpretaran con el fin de
i)  Auditorias de Seguridad Operacional. gﬁmgral o 853.2"”.8%3 dgl observar el rendimiento en materia de Seguridad
ii) i Hallaz documento 9859 Operacional:
Las—constataciones————| (o] . . .- . .
recomendaciones de ?n?est?gsacioneg i)  Auditorias de Seguridad Operacional.
i igaei de Seguridad Operacional. ii) Hallazgos vy recomendaciones  de
iii) Analisis de Seguridad Operacional. Investigaciones de Seguridad Operacional.
AMEIA Nota: Adicionalmente—elE| proveedor de servicio iii) Analisis de Seguridad Operacional.
CANAERO A4, inciso k) podra considerar la_realizacion de_siguientes Nota: El proveedor de servicio podra considerar la
Seccion 6 fuentes:Eestudios de Seguridad Operacional realizacion de estudios de Seguridad Operacional
G"UI?O_ para respaldar la observacion y medicion del para respaldar la observacion y medicion del
Aeromeéxico rendimiento.

rendimiento.

iv) P g _
Comentario (AMEIA)

Se sugiere revisar la informacion referida de la OACI y
con base en ello desarrollar los textos respectivos en
estos incisos, considerando que se incluya solo una
quia de los requerimientos a desarrollar por parte del
proveedor de servicio sin entrar en detalle en algunos
de ellos va que se ocasiona la omisién de la
descripcion de los demas. Por ejemplo, se sugiere solo
indicar los temas a tratar sefialando “los titulos” de los
requerimientos sin hacer descripciones patrticulares.
Por otra parte, el comentario general que se hace sobre
el Apéndice “A” relativo a las disposiciones que el
proveedor de servicio debe cumplir y que no forman
parte requisitos del contenido del manual se deben
reubicar en el cuerpo principal de la NOM ya que estos
numerales contienen algunas de estas disposiciones.

[Sicl.
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Comentario (CANAERO)

Se propone agregar las siguientes fuentes Sistemas de
notificacién de auto divulgacién. Los sistemas de los
proveedores de servicios para la recopilacion de datos
de sequridad operacional mediante sistemas de
notificacion de auto divulgacién, incluyendo la
captaciéon automatica de datos como el programa de
accion de seguridad operacional de la aviacion (ASAP)
y los programas FDA [programa de aseguramiento de
la_calidad de las operaciones de vuelo (FOQA),
auditorias de la sequridad operacional de las
operaciones de linea (LOSA) y el estudio de la
seguridad de las operaciones normales (NOSS)], [Sic].

Comentario (Grupo Aeroméxico)

...""Observacién del rendimiento en materia de
Sequridad Operacional.

El proveedor de servicio debe respaldar la
observacion y la medicién del rendimiento_en materia
de Sequridad Operacional y confirmar la eficacia de los
controles de riesgo de Seguridad Operacional, las
cuales deben llevarse a cabo, a través de las fuentes
abajo descritas, asi mismo describir el procedimiento
de c6mo los resultados de dichas fuentes se
interpretaran con el fin de observar el rendimiento en
materia de Sequridad Operacional:

i) Auditorias de Sequridad Operacional.

ii) Las constataciones y recomendaciones de
investigaciones de Sequridad Operacional.

i) Andlisis de Segquridad Operacional.

Adicionalmente el proveedor de servicio podra
considerar las siguientes fuentes:

iv) Estudios de Sequridad Operacional.

v) Programa de andlisis de datos de vuelo.™...

vi) Programa de accién de seguridad operacional de la
aviacion (ASAP

vii) Auditorias de la seguridad operacional de las
operaciones de linea (LOSA) "

Es importante sefialar las fuentes o herramientas
reconocidas por OACI /IATA como procesos integrales
del SMS aun y cuando nos todos los prestadores de
servicio pudieran contar o no con ellos. [Sic].

AFAC

A4, inciso k)
Seccion 6,
segunda vineta,
inciso ii)

i) Alcance del programa de-Auditeria Auditoria

Aceptado

Se realiza correccion
ortografica.

ii) Alcance del programa de Auditoria
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A4, inciso k) iii) Programa calendarizado de auditoria. Aceptado iii) Programa calendarizado de auditoria.
Séccién 6 Debe estar siempre disponible en caso de que sea|Se remplaza el término | Debe estar siempre disponible en caso de que sea
AFAC segunda viﬁéta requerido por la Auteridad-Aerondutica_Agencia Federal | “Autoridad Aeronautica” | requerido por la Agencia Federal de Aviacion Civil.
inciso iii) ’ de Aviacion Civil. numeral 3.7 por la Agencia
Federal de Aviacion Civil.
iv) Procedimiento para la ejecuciéon de las auditorias Aceptado iv) Procedimiento para la ejecucion de las
de Seguridad Operacional. Se realiza correccién auditorias de Seguridad Operacional.
Mismo que debe comprender lo siguiente, sin ser | ortografica. Mismo que debe comprender lo siguiente, sin
limitativo: ser limitativo:
° Periodicidad. . Periodicidad.
A4, inciso k) . Planeacién de las auditorias auditorias de . Planeacién de las auditorias de
AFAC Seccién 6, Seguridad Operacional. Seguridad Operacional.
segunda vineta, e Notificacion. e Notificacion.
inciso iv)
° Ejecucion. . Ejecucion.
° Informe de auditoria. . Informe de auditoria.
° Metodologia para la atencion de los . Metodologia para la atencion de los
resultados obtenidos. resultados obtenidos.
° Cierre de auditoria. Cierre de auditoria.
A4, inciso k) v) Guias y formularios de las-auditerias auditorias Aceptado v) Guias y formularios de las auditorias.
AFAC Seccion 6, Se realiza  correccidon
segunda vineta, ortografica.
inciso v)
vi) Personal Auditor. Aceptado vi) Personal Auditor.
L El auditor asignado por el proveedor de servicio debe | Se remplaza el término | El auditor asignado por el proveedor de servicio
A4, inciso k) de contar con curso de procesos de auditoria y un | “Autoridad Aeronautica” | debe de contar con curso de procesos de auditoria y
AFAC SeCCIOH_ 55, curso de SMS por un centro de capacitacion y/o | numeral 3.7 por la Agencia | un curso de SMS por un centro de capacitacion y/o
seg}mc_ia \{lneta, adiestramiento autorizado o reconocido por la Agencia | Federal de Aviacion Civil. adiestramiento autorizado o reconocido por la
inciso iv) Federal de Aviacion Civil Auteridad—Aeronautica. El Agencia Federal de Aviacién Civil. El proveedor de
proveedor de servicio debe asegurar la imparcialidad servicio debe asegurar la imparcialidad del auditor
del auditor durante el proceso de auditoria interna. durante el proceso de auditoria interna.
- Hallazgos y recomendaciones de Investigacion Aceptado - Hallazgos y recomendaciones de Investigacion
interna de Seguridad Operacional. Se hace la adecuacion en | interna de Seguridad Operacional.
El proceso para la investigacion interna de |la redacciéon en funciéon de El proceso para la investigacion interna de
Seguridad Operacional deberd contemplar lo | darle claridad al regulado. Seguridad Operacional deberd contemplar lo
A4, inciso k) siguiente: siguiente:
AFAC Seccion 6, tercera i)  Establecer los criterios para la activacion de i)  Establecer los criterios para la activacion de
vifieta una investigacion de Seguridad Operacional. una investigacion de Seguridad
Operacional.

ii) Designacién de un investigador: indicar la
politica para la designacion de investigador o
grupo de investigadores.

ii) Designacién de un investigador: indicar la
politica para la designacion de investigador
o grupo de investigadores.
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La investigacion debe incluir lo siguiente: La investigacién debe incluir lo siguiente:

iii) Establecer cronogramas de sucesos clave, iii) Establecer cronogramas de sucesos clave,
incluyendo las acciones de las personas incluyendo las acciones de las personas
involucradas. involucradas.

iv) lnelbi—aAnalisis de las politicas vy iv) Analisis de las politicas y procedimientos
procedimientos relacionados con las relacionados con las actividades.
actividades. v) Analisis de las decisiones adoptadas con

v) IneluiraAnadlisis de las decisiones adoptadas respecto al suceso.
con respecto al suceso. vi) La identificacién de los controles de riesgos

vi) lneldirLa identificacion de los controles de que estaban implementados y que deberian
riesgos que estaban implementados y que haber evitado que ocurriera el suceso.
deberian haber evitado que ocurriera el vii) El andlisis de los datos de Seguridad
suceso. Operacional de sucesos previos o similares.

vii) Lnelw;—e_gl analisis de los da_tos de_ S_egurldad viii) Factores contribuyentes.

Operacional de sucesos previos o similares. i ] .

. ix) Conclusiones y recomendaciones.

viii) Factores contribuyentes.

ix) Conclusiones y recomendaciones.

- Analisis de Seguridad Operacional. Aceptado - Analisis de Seguridad Operacional.
El proveedor de servicio debe desarrollar un | Se hace la adecuacion en | EI proveedor de servicio debe desarrollar un
procedimiento para realizar un—analisis de Seguridad | la redaccién en funcion de | procedimiento para realizar analisis de Seguridad
Operacional—gue—incluya—algunas—de—las—siguientes | darle claridad al regulado. | Operacional, el cual debe contemplar lo siguiente:
sin-ser-limitativa, el cual debe contemplar lo siguiente:
Comentario (GAP)
Se sugiere gue en esta version de la NOM se incluya
como un aspecto opcional a desarrollar y que sea el
Estado quien empiece a guiar a los proveedores con
A4, inciso k) mayor _madurez el cémo _implementar los anélisis de
GAP Seccion 6, cuarta | seguridad operacional de forma eficaz, pues exigirlo
vifieta para el proceso de certificacion del SMS de los

proveedores que aun no terminan de implementar
todas las fases podria ser contraproducente y
frustrante. Por lo anterior, se propone la siguiente
redaccion:

“El proveedor de servicios, dependiendo del tamafio de
Su_organizaciéon y madurez de su sistema, o bajo
solicitud de la Autoridad de Aviacién Civil, desarrollara
un procedimiento para realizar un analisis de sequridad
operacional a través de alguna de las metodologias
estadisticas comunes (analisis descriptivo, inferencial o
predictivo) o una combinacién de estas, el cual deberia
considerar lo siguiente:”. [Sic].
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A4, inciso k) i) Comprension y definicion del cambio que Aceptado i) Comprension vy definicion del cambio que
AFAC Seccién 6, quinta considere quiénes-quienes y qué-que aspectos se [ go regliza  correccion considere quienes y que aspectos se veran
vifieta, inciso i) veran afectados dentro de la organizacion. ortografica. afectados dentro de la organizacion.

iii) Plan de Accion, el cual defina qué-que es lo que Aceptado iii) Plan de Accion, el cual defina que es lo que
debera realizarse, quiénes seran los responsables | go realiza correccion debera realizarse, quiénes seran los
de las medidas que se apliquen, asi como la ortografica. responsables de las medidas que se apliquen,
secuencia y programacion de las tareas. asi como la secuencia y programacion de las

tareas.

v) Plan de garantia. No aceptado No aplica

GAP s A4.,’in%iso k) Comentario (GAP) La definicion de Plan de
v?ggltgnin,ciqslg':/t)a Se sugiere complementar la redaccién del inciso v) _Gaquréha sle encule:;gg
’ conforme a lo sefialado en el Doc. 9859. [Sic]. Incluica en el numeral o.
de la presente Norma.

- Mejora continua del SMS. Aceptado - Mejora continua del SMS.

El proveedor de servicio debera realizar evaluaciones | Se realiza correcciéon | EI  proveedor de servicio deberd realizar

proactivas (auditorias, encuestas, evaluaciones, sin ser | ortografica. evaluaciones proactivas (auditorias, encuestas,

limitativa) a instalaciones, equipamiento, evaluaciones, sin ser limitativa) a instalaciones,
documentacioén, procedimientos, el desempefio del equipamiento, documentacion, procedimientos, el

personal, los sistemas de control y mitigacion de desempefio del personal, los sistemas de control y

A4, inciso k) riesgos de Seguridad Operacional, donde identifique mitigacion de riesgos de Seguridad Operacional,
AFAC Seccion 6, sexta |las areas o procesos donde se requiera mejorar su donde identifique las areas o procesos donde se
vifeta, inciso i) desempefio. requiera mejorar su desempefo.

El procedimiento de mejora continua debe El procedimiento de mejora continua debe

considerar lo siguiente: considerar lo siguiente:

i) Se evalué evalle la efectividad del proceso i)  Se evalle la efectividad del proceso donde
donde se implementara la mejora, mismo que se implementara la mejora, mismo que
identifique las causas raiz del bajo identifique las causas raiz del bajo
desempefio. desempefio.

1) Seccion 7.- Promocion de la Seguridad Operacional. No Aceptado No aplica

Comentario (AMEIA) Se mantiene el texto

Se sugiere revisar la informacion referida de la OACI y | @ctual, debido a que son

con base en ello desarrollar los textos respectivos en re‘guglr'm'egtgél . .Qque

estos_incisos, considerando _gue se incluya solo una | €58 etce » asl mlsrlno

quia de los requerimientos a desarrollar por parte del | "®SPecto. a 0s

proveedor de servicio sin entrar en detalle en algunos requslrlmlentos | Apé gue

A4, inciso | de ellos ya que se ocasiona la omisién de la ?;}a ec?\ln en el Apendice
AMEIA » inciso 1) descripcién de los demas. Por ejemplo, se sugiere solo | .2, ormativo, es
Seccion 7 indispensable que se

indicar los temas a tratar sefialando “los titulos” de los
requerimientos sin hacer descripciones patrticulares.
Por otra parte, el comentario general que se hace sobre
el Apéndice “A” relativo a las disposiciones que el
proveedor de servicio debe cumplir y que no forman
parte requisitos del contenido del manual se deben
reubicar en el cuerpo principal de la NOM ya que estos
numerales contienen algunas de estas disposiciones.

[Sic].

mantengan documentados
en el contenido del Manual

SMS.; por lo que se
mantiene el texto; asi
mismo  actualmente la

industria lo comprende y lo
implementa.
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PROMOVENTE NUMERAL COMENTARIO RESPUESTA QUEDA COMO
e Capacitacion e Instruccion en materia de Aceptado e  Capacitacion e Instruccion en materia de
Seguridad Operacional. Se realiza correccion Seguridad Operacional.
A4, inciso I) El proveedor de servicio debe definir el proceso de | gramatica correspondiente. | El proveedor de servicio debe definir el proceso de
AFAC Seccion 7, primera | capacitacion e instruccion en materia de Seguridad capacitacion e instruccion en materia de Seguridad
vifieta Operacional adecuado al nivel de involucramiento y Operacional adecuado al nivel de involucramiento y
participacion del personal en el Sistema de Gestion de participacion del personal en el Sistema de Gestion
la Seguridad Operacional, el cual debe contar con lo de la Seguridad Operacional, el cual debe contar
siguiente: con lo siguiente:
El proveedor de servicio que imparta la capacitacion e [ Parcialmente Aceptado | El proveedor de servicio que imparta la capacitacion
|nstruc|c:|on al |nter;)c;r dg la prgar:tl_zacl:lon debe‘?ar.a}nnzar Se remplaza el término|© |ns’i(uc0|on al |n|ter|or de |a;)|orggn|2§10|onrt}1et)le
gue e_d rdespgnsa e e| impa t|r a capaci acu_in en [ «autoridad Aeronautica” garan_ltzar_' que Se rt_adspé)nga e ellmpatlr a
egun’f.a p?ramor]a} é:uerj et c?n capatq acion | ymeral 3.7 por la Agencia capac!tacgqn en qgurl a ‘ pera_qloréa ‘cuctsn et con
didacticas, asi como un curso cada dos afos en | Leaeral de Aviacion Civil. | BRSO e tiicas, asf como un curso cada dos
materia de Seguridad Operacional por un centro de | Con relacion al comentario, | afios en materia de Seguridad Operacional por un
capacitacion y/o adiestramiento  autorizado o | S€ mantiene el texto actual | centro de capacitacion y/o adiestramiento autorizado
reconocido por la Agencia Federal de Aviacion [con el fin de que elfo reconocido por la Agencia Federal de Aviacion
Civil i sutica. requerimiento sea aplicable | Civil.
P - . a todos los proveedores de - .
En caso de que el proveedor de servicio se capacite oy p | obieto de | En caso de que el proveedor de servicio se capacite
AFAC N e h servicios, con el objeto de N -
A4, inciso I) por un Centro de Capacitacion, debe garantizar que el que la capacitacién se | POr un Centro de Capacitacién, debe garantizar que
Grupo Seccion 7, primera | instructor y el programa se encuentren vigentes y encuentre actualizada el instructor y el programa se encuentren vigentes y
Aeroméxico vineta autorizados por la Agencia Federal de Aviacién ’ autorizados por la Agencia Federal de Aviacion Civil.
CivilAutoridad-Aerondutica.
Comentario (Grupo Aeroméxico)
Complementar el parrafo de la siguiente manera: "...
por la Autoridad Aerondutica *cuando este servicio se
realice con fines comerciales.*"
Es importante sefialar cuando este servicio sea
prestado con fines comerciales, en el supuesto de
prestadores de servicio que pudieran contar con _un
centro de capacitacion como parte de su organizacion.
Sic].
- Directorios. No Aceptado No aplica
Citar los nombres completos, puestos, teléfonos y|[Se mantiene el texto
correos electronicos de todas las personas del | actual, debido a que el
Organigrama General, Organigrama de Seguridad | directorio forma parte del
Operacional, asi como de aquellas dependencias de | proceso de comunicacion y
apoyo externo para casos de emergencia. coordinacion  interna vy
Comentario (GAP) externa. Ejemplo, en el
— - . . L caso de la atencién de una
A4, inciso m) Se sugiere gue el directorio se mantenga Unicamente emergencia o una
GAP Seccién 8, primera | enfocado a las personas involucradas directamente en | coordinacion con la
vifieta la implementacion y mantenimiento del SMS (Ejecutivo | Agencia Federal de
Responsable, Responsable de Seguridad Operacional | Aviacién Civil.

y Comités de Sequridad Operacional), pues al sefialar
que se debe incluir la informacion de todas las
personas del Organigrama General genera la
necesidad de hacer revisiones poco practicas derivado
de los cambios organizacionales que implican tiempos
importantes para la revisibn y aprobacion de la
documentacién. [Sic].
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PROMOVENTE NUMERAL COMENTARIO RESPUESTA QUEDA COMO
- Bibliografia. No Aceptado No aplica
Citar todos los documentos empleados para la|Se mantiene el texto

AMEIA

A4, inciso m)
Seccion 8, tercera
vifeta

elaboracion del Manual SMS y enunciar los articulos
especificos en el caso de leyes y reglamentos.

Comentario (AMEIA)

Se sugiere eliminar el requerimiento gue se sefiala en
este inciso en la seccién de Bibliografia relativo a “...
enunciar los articulos especificos en el caso de leyes y
reglamentos ..."” considerando que en la bibliografia no
se deben integrar referencias a leyes o reglamentos, ya
que esa seccidon se desarrolla _con el objetivo de
producir la compilaciéon de las fuentes documentales
que se han utilizado para la elaboracién del Manual
SMS. Aunado a lo anterior, el citar articulos no otorga
mayores conocimientos sobre la legislacion aplicable,
por lo que es mas conveniente que el prestador de
servicio incluya dentro de sus programas de
capacitacion un tema relativo a ello. [Sic].

actual, debido a que no
aporta al contenido técnico
de la norma.

AFAC
AMEIA

Apéndice B1

B1. Introduccion.

La implementacion de un Sistema de Gestién de la
Seguridad Operacional en una organizacién es un
proceso complicado—ya que, deben—ser-tomardes en
cuenta diversos factores, entre los cuales se pueden
mencionar: el conocimiento del proveedor de servicio
con respecto a dicho sistema y los recursos con los que
cuenta la organizacién para poder implementarlo.

Por lo que, al dividir la implementacion del SMS por
fases, permite que e-SMS sea mucho mas solido a
medida que se implementa cada fase; garantizando
que la carga de trabajo sea mas sencilla, transparente
y que los recursos de la organizaciéon puedan ser
asignados parcialmente; con el fin de que dicha
organizacion tenga como objetivo una implementacion
realista-del-SMS.

Por lo tanto, en este Apéndice se proponen
establecen cuatro fases de implementacion del SMS,
considerando que cada una de ellas esté relacionada
con cada uno de los componentes que integran el
sistema y los cuales se enuncian en el numeral 5.3. de
la presente Norma Oficial Mexicana.

Aceptado

Se remplaza el término
“Autoridad Aeronautica”
numeral 3.7 por la Agencia
Federal de Aviacion Civil.

Se realiza la adecuacion
correspondiente.

B1. Introduccion.

La implementacion de un Sistema de Gestion de la
Seguridad Operacional en una organizaciéon es un

proceso que debe tomar

en cuenta diversos

factores, entre los cuales se pueden mencionar: el
conocimiento del proveedor de servicio con respecto
a dicho sistema y los recursos con los que cuenta la
organizacion para poder implementarlo.

Por lo que, al dividir la implementacion del SMS por
fases, permite que sea mucho mas sélido a medida
que se implementa cada fase; garantizando que la
carga de trabajo sea mas sencilla, transparente y
que los recursos de la organizacion puedan ser
asignados parcialmente; con el fin de que dicha

organizacion

tenga como

implementacion realista.

objetivo una

Por lo tanto, en este Apéndice se establecen cuatro
fases de implementacion del SMS, considerando
que cada una de ellas esté relacionada con cada
uno de los componentes que integran el sistema y
los cuales se enuncian en el numeral 5.3. de la
presente Norma Oficial Mexicana.
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PROMOVENTE

NUMERAL

COMENTARIO

RESPUESTA

QUEDA COMO

Comentario (AMEIA)

Correqir la redaccioén del texto toda vez que se declara
una_apreciacion al sefialar que “... es un proceso
complicado; ya que ...”, la cual no cumple con los
criterios de redacciéon de las Normas Oficiales
Mexicanas, aunado al incorrecto uso de puntuacion
sequido a este texto.

Es repetitivo el uso del acrénimo “SMS”, corregir la
redaccion del texto como corresponda.

Considerando que es una Norma de cumplimiento
obligatorio, aunado a gque es un Apéndice normativo,
debe correqirse el texto de este parrafo para eliminar la
redaccién que refiere una propuesta, considerando que
no da certeza juridica sobre el requerimiento que se
plantea. Considerar ademdas que un prestador de
servicio podra elegir mas de cuatro fases, por lo gue se
debera contemplar esta posibilidad en la redaccién de
este parrafo. Cabe aclarar que el Doc. 9859 no sefiala
un minimo de etapas. [Sic].

AMEIA

Apéndice B3.1

B3.1. El Plan de Implementacion no debe ser contrario
a ninguna disposicion aplicable, rirgdr—permiso,
concesion, aprobacion o autorizacion emitida para el
proveedor de servicio.

Comentario (AMEIA)

Es repetitivo el uso de la palabra “ningun(a)”, corregir la
redaccion del texto como corresponda. [Sic].

Aceptado

Se realiza correcciéon
gramatical.

B3.1. El Plan de Implementacion no debe ser
contrario a ninguna disposicion aplicable, permiso,
concesion, aprobacion o autorizacion emitida para el
proveedor de servicio.

AMEIA

Apéndice B3.2

B3.2. El proveedor de servicio es responsable de
establecer y manifestar los derechos de autoria y
proteccion de la informacion contenida en el Plan de
Implementacion, sin detrimento de lo establecido en la
Ley Federal de Transparencia y Acceso a la
Informacion Publica Gubernamental-u otra disposicion
aplicable.

Comentario (AMEIA)

9 de mayo de 2016 se publicé en el Diario Oficial de la
Federacion el decreto por el que se abroga la Ley
Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién
Publica Gubernamental y se expide la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, por lo
que debe corregirse este numeral como corresponda.

[Sicl.

Aceptado

Se realiza correcciéon
gramatical.

B3.2. El proveedor de servicio es responsable de
establecer y manifestar los derechos de autoria y
proteccion de la informacién contenida en el Plan de
Implementacion, sin detrimento de lo establecido en
la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la
Informacion Publica u otra disposicion aplicable.
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PROMOVENTE

NUMERAL

COMENTARIO

RESPUESTA

QUEDA COMO

AMEIA

Apéndice B3.3

B3.3. El Plan de Implementaciéon no debe exceder un
periodo de 48 meses para su aplicacion total,
garantizando asi que la implementacién del SMS en la
organizacion sea efectiva.

Comentario (AMEIA)

Este numeral no es un requerimiento del contenido del
plan de implementacién de acuerdo con el objetivo
principal del Apéndice normativo, por lo gue sugiere
eliminar este numeral. En su caso, el proveedor de
servicio, con base en la experiencia sobre el
conocimiento de su organizacién, de sus operaciones y
de las necesidades para la implementaciéon del SMS
deberé determinar el periodo de cumplimiento, por lo
que se debera sefialar una disposicién la cual indigue
que sera este proveedor el responsable de determinar
cual serd el tiempo idéneo que le tomara la
implementacién del SMS. Aunado a lo anterior, véase
comentario _al numeral 4.3. contenido en esta tabla.

[Sic].

No Aceptado

Se mantiene el texto
actual, debido a que es
importante contar con un
plazo maximo para la
implementacion de un
Sistema de Gestion de la
Seguridad Operacional; lo
anterior para cumplir con
los objetivos que el estado
mexicano mantiene con
OACI, asi mismo
actualmente la industria lo
reconoce y lo aplica de esa
forma.

No aplica

AMEIA

Apéndice B3.4,
incisos
a)
b)
c)
d)
e)

B3.4. El Plan de Implementacién y sus enmiendas
deben:

a) Debe Eestar estructurado por secciones que faciliten
Su revision y consulta.

b) Contar con indice(s), capitulos y/o numerales y un

control de revisiones, indice{s)—ecapitulos—ylo
izqui el cual contenga las
politicas para llevar a cabo las "revisiones" al Plan de
Implementacién, en donde se indique la forma de
identificar los cambios realizados en el contenido del
Plan de Implementacién con una linea vertical (lado
izquierdo o derecho del margen) asi como los
procedimientos para que dichas revisiones sean del
conocimiento del personal y de la Agencia Federal de
Aviacion Civil; asi como indicar el area responsable de
llevar a cabo tal actividad. asi-come-los-procedimientos
para-que-diohasfev Siohes-sean-ter-conocimie: t_e; ser
PersoRary-&e-a-14

El proveedor de servicio no debe hacer uso de
boletines y/o revisiones temporales.

Parcialmente Aceptada

Se mantiene el texto del
inciso a) y b) debido a que
actualmente la industria lo
comprende y lo implementa
de esa forma.

Respecto al inciso c), se
realiza correccion a la
redaccion del
requerimiento.

Se mantiene en el inciso e)
la redaccion toda vez que
el idioma oficial del Estado
Mexicano es el espafiol.

B3.4. El Plan de Implementaciéon y sus enmiendas
deben:

a) Debe estar estructurado por secciones que
faciliten su revision y consulta.

b) Contar con indice(s), capitulos y/o numerales y
un control de revisiones, el cual contenga las
politicas para llevar a cabo las "revisiones" al Plan
de Implementacion, en donde se indique la forma de
identificar los cambios realizados en el contenido del
Plan de Implementacién con una linea vertical (lado
izquierdo o derecho del margen) asi como los
procedimientos para que dichas revisiones sean del
conocimiento del personal y de la Agencia Federal
de Aviacion Civil; asi como indicar el area
responsable de llevar a cabo tal actividad.

El proveedor de servicio no debe hacer uso de
boletines y/o revisiones temporales.

c) Ser en hoja de color blanco, ademas de que
todas las hojas del manual deben estar numeradas
y llevar la razén social, asi como logotipo de la
organizacion del proveedor de servicio. De ser el
caso, la informacién que se requiera debe aparecer
en el color indicado, por ejemplo, tablas de riesgo.
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PROMOVENTE NUMERAL COMENTARIO RESPUESTA QUEDA COMO
c) Ser en hoja de color blanco, ademas de que todas d) Contener un control de distribuciéon del Plan de
las hojas del manual deben estar numeradas y llevar la Implementacion, incluyendo: politica,

razén social-e-denoeminascién, asi como logotipo de la
organizacion del proveedor de servicio. De ser el caso,
la informacién que se requiera debe aparecer en el
color indicado, por ejemplo, tablas de riesgo.

d) Contener un control de distribuciones distribucion del
Plan de Implementacion, incluyendo: politica,
procedimientos, responsabilidades y limitaciones de la
edicién, impresion, distribucion, uso y control de esta
informacién entre su personal, asi como de las
personas o areas encargadas de este documento en su
distribucion, actualizacion yfe-vigeneia, a través de los
sistemas de red, de area local o de forma individual por
cada equipo de cémputo; y

e) Elaborarse en idioma espafiol, permitiéndose en
general el uso de términos aeronauticos, asi como de
tablas y/o graficas en otro idioma con su respectiva
traduccion.

Comentario (AMEIA)

Varios de los requerimientos que se sefialan no son
aplicables al Plan original o a las enmiendas, como es
el caso de las marcas de cambio en el documento
original o contener un control de distribuciones, entre
otros. Por lo anterior se sugiere separar los
requerimientos _de  presentacién _del Plan _de
implementacién original v los de las enmiendas.

Aclarar a que se refiere la “denominacién”. En su caso
redactar conforme a la figura legal de cada uno de los
prestadores de servicio. Considerar gue algunos
prestadores de servicios no tienen un logotipo.

Debiera decir “control de distribucién del Plan de
Implementacién” Aclarar _cudl es el alcance de la
declaracién que sefiala “distribucién, actualizacién y/o
vigencia, cuando el requerimiento del inciso d) sefiala
que se refiere al control de distribucion. Considerar que
en _algunos casos no se distribuye, sino que se da
acceso a través de la red local o de Internet/Intranet,
con claves a niveles de acceso diferentes de acuerdo al
cargo o posicién dentro de la organizacién.

No solo se utilizan términos aeronduticos, sino gue
ademas se integran anglicismos. Cambiar a términos
en inglés sean 0 no aeronauticos. Considerar solo el
idioma inglés por ser de uso comun a nivel
internacional en lugar de lo requerido como ‘“otro
idioma”, ya que de lo contrario se aceptaria el ruso,
chino mandarin o aleman, por mencionar algunos. [Sic].

procedimientos, responsabilidades y limitaciones de
la edicién, impresion, distribucién, uso y control de
esta informacion entre su personal, asi como de las
personas o areas encargadas de este documento en
su distribucion, actualizaciéon y a través de los
sistemas de red, de area local o de forma individual
por cada equipo de computo; y

e) Elaborarse en idioma espafiol, permitiéndose en
general el uso de términos aeronauticos, asi como
de tablas y/o gréficas en otro idioma con su
respectiva traduccion.
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PROMOVENTE

NUMERAL

COMENTARIO

RESPUESTA

QUEDA COMO

AFAC
AMEIA

Apéndice B3.5

B3.5. Las enmiendas que se efectien al Plan de
Implementacion, deben presentarse a la Agencia
Federal de Aviacion Civil Auteridad—Aeronautica en
formato electronico y por separado para su revision,
mismas que deben contener las hojas del Plan de
Implementaciéon que estan siendo revisadas conforme
al_control de revisiones, ademas de una version

completa del Plan de Implementacion con la revision
integrada al mismo,—ademas—de-presentarse—utilizande

Comentario (AMEIA)

Se tiene separada la informacién de enmiendas en
B3.4. y B3.5., por lo que se sugiere integrar los
requerimientos de éstas en un solo numeral. [Sic].

Aceptada

Se remplaza el término
“Autoridad Aeronautica”
numeral 3.7 por la Agencia
Federal de Aviacién Civil.

Se realiza la adecuacion
correspondiente al texto.

B3.5. Las enmiendas que se efectuen al Plan de
Implementacion, deben presentarse a la Agencia
Federal de Aviacion Civil en formato electrénico y
por separado para su revision, mismas que deben
contener las hojas del Plan de Implementacion que
estan siendo revisadas conforme al control
revisiones, ademas de una version completa del
Plan de Implementacion con la revision integrada al

mismo.

de

AMEIA

Apéndice B3.6,
inciso a)

B3.6. El proveedor de servicio debe presentar:

a) El Plan de Implementacién debe presentarse en
formato de documento portatil (PDF) electrénico—no
editable en un dispositivo de almacenamiento éptico y
extraible.

Comentario (AMEIA)

Considerar que muchas de las computadoras actuales
ya no tienen el dispositivo de almacenamiento éptico y
extraible, ademas de que la informacién se presenta en
la Ventanilla Electrénica, vigente a la fecha, de acuerdo
a los lineamientos de entrega gue dicha ventanilla ha
establecido. Eliminar la numeracion del segundo
parrafo con el inciso “a)” ya es innecesaria y adecuarse
este numeral en un solo parrafo. [Sic].

Aceptada

Se realiza la adecuacion
correspondiente al texto.

B3.6. El proveedor de servicio debe presentar:
a) El Plan de Implementacion debe presentarse en

formato de documento portatil

(PDF) en

dispositivo de almacenamiento optico y extraible.

un

AMEIA

Apéndice B3.7

B3.7. ElI Plan de Implementacion puede hacer
referencia a la documentacién técnica o de servicio de
fabricantes, asi como a otras fuentes o manuales y/o
documentos autorizados del proveedor de servicio.
Dicha informacién debe estar contenida en el
dispositivo de almacenamiento que contiene la
enmienda del Plan de Implementacién, lo anterior para
su pronta consulta.

Comentario (AMEIA)

Considerar el comentario vertido al numeral B3.6. sobre
la_presentacion de la informacion en la ventanilla
electrénica de la AFAC [Sic].

No Aceptada

Se mantiene el texto
actual.

No aplica
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PROMOVENTE

NUMERAL

COMENTARIO

RESPUESTA

QUEDA COMO

AFAC
AMEIA

Apéndice B4,
INCISOsS
a)
b)
c)
d)
e)
f)
)]

B4. Contenido del Plan de Implementacion.

La informaciéon que se establece a continuacién debe
ser considerada come-ilustrativa-mas-no-limitativa para
la elaboracioén del Plan de Implementacion-el-cual-debe

Neta: En caso de utilizar una ordeganizasion diferente
a loa indicadoa en la presente norma, se debe indicar
mediante una referencia cruzada a esta norma, la
referencia a cada uno de los puntos sefalados.

a) Portada del Plan de Implementacién; debe contener
la base de operaciones y domicilio fiscal.

b) Presentacién del Plan de Implementacién; debe
contener fecha de revisién, numero de revision,
membrete con razén social y/o logotipo del proveedor
de servicio en cada pagina.

c) Registro de enmiendas; debe contener tres
columnas en las que se registre el nUmero de revision,
fecha de la revision, e iniciales del nombre del
responsable de las enmiendas, este registro debe estar
siempre disponible en el Plan de Implementacion, para
asi mantener las firmas de quienes realizaron las
inserciones.

d) Lista de paginas efectivas; debe registrarse a
manera de lista, los siguientes datos:

- Numero de pagina.

- Numero de revision.

- Fecha de revision de paginas.
e) indice general.

f) Seccién 1.- Andlisis de fEaltante.

Presentar un "analisis del faltante"; es decir, un analisis
para identificar cuales componentes y elementos del
SMS ya estan actualmente incorporados y funcionando
en la organizacion, a fin de determinar qué
componentes y elementos deben ser agregados,
realineados o modificados para la implementaciéon de
su propio SMS.

g) Seccioén 2.- Diagrama Gantt.

Realizar un Diagrama Gantt, a partir de los resultados
obtenidos del andlisis del faltante, el Titular del Area de
Seguridad Operacional desarrollara el Diagrama Gantt
de la organizacion, de acuerdo con el tamafio y
complejidad de la misma.

Parcialmente Aceptada

Se remplaza el término
“Autoridad Aeronautica”
numeral 3.7 por la Agencia
Federal de Aviacion Civil.

Se realiza la adecuacion
correspondiente al texto.

B4. Contenido del Plan de Implementacion.

La informacion que se establece a continuacion
debe ser considerada para la elaboracion del Plan
de Implementacion.

En caso de utilizar un orden diferente a lo indicado
en la presente norma, se debe indicar mediante una
referencia cruzada a esta norma, la referencia a
cada uno de los puntos sefialados.

a) Portada del Plan de Implementacion; debe
contener la base de operaciones y domicilio fiscal.

b) Presentacion del Plan de Implementacién; debe
contener fecha de revisiéon, numero de revision,
membrete con razén social y/o logotipo del
proveedor de servicio en cada pagina.

c) Registro de enmiendas; debe contener tres
columnas en las que se registre el niumero de
revision, fecha de la revision, e iniciales del nombre
del responsable de las enmiendas, este registro
debe estar siempre disponible en el Plan de
Implementacién, para asi mantener las firmas de
quienes realizaron las inserciones.

d) Lista de paginas efectivas; debe registrarse a
manera de lista, los siguientes datos:

- Numero de pagina.

- Numero de revision.

- Fecha de revision de paginas.
e) indice general.

f) Seccion 1.- Analisis de faltante.

Presentar un “analisis del faltante”; es decir, un
andlisis para identificar cudles componentes vy
elementos del SMS ya estan actualmente
incorporados y funcionando en la organizacion, a fin
de determinar qué componentes y elementos deben
ser agregados, realineados o modificados para la
implementacién de su propio SMS.

g) Seccion 2.- Diagrama Gantt.

Realizar un Diagrama Gantt, a partir de los
resultados obtenidos del analisis del faltante, el
Titular del Area de Seguridad Operacional
desarrollara el Diagrama Gantt de la organizacion,
de acuerdo con el tamafio y complejidad de la
misma.
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NUMERAL

COMENTARIO

RESPUESTA

QUEDA COMO

El Plan de Implementacion debe estar avalado y
firmado por el Ejecutivo Responsable y ser actualizado
previamente antes de solicitar una inspeccién por parte
de la Agencia Federal de Aviacion Civil Auteridad
Aeronautica; esto con el fin que el proveedor de
servicio verifique que las actividades se han
implementado acorde a los tiempos establecidos en el
Diagrama Gantt y el analisis del faltante esté
reevaluado.

Comentario (AMEIA)

Cambiar la redaccién que sefiala “...se considera como
ilustrativa ...", ya que se trata de un apéndice normativo
y tal aseveracién sugiere una forma opcional y no
obligatoria, debiendo al menos haber un requerimiento
minimo.

Toda vez que se trata de un apéndice normativo, de
acuerdo con lo sefialado en la Norma Mexicana NMX-
Z-013, las notas y ejemplos integrados en el texto de
una NOM, se deben usar Unicamente para proporcionar
informacién adicional destinada a ayudar a la
comprensién o uso de la Norma. No deben contener
requisitos o cualquier _informacién considerada
indispensable para el uso de la Norma. Por lo anterior,
se sugiere revisar esta nota en la NOM, ya que se
establecen  disposiciones  prescriptivas y/o el
cumplimiento de requerimientos. Véase ademas e
comentario “Sin correlativo 6°” al inicio de esta tabla de
comentarios.

Aunado a lo seflalado en el comentario anterior sobre
la_Nota, es necesario clarificar la redaccién del parrafo,
para definir claramente cudl es el requerimiento que se
pretende, ademas de eliminar_el uso repetido de la
palabra “referencia”, por lo que se sugiere cambiar el
texto para guedar como: “... Durante la elaboracién del
Plan _de Implementacién por parte del proveedor de
servicio, en el caso de utilizar una estructura que difiera
de la requerida en este numeral, se debe integrar una
seccién para sefialar mediante una referencia cruzada
el _cumplimiento respecto de cada requerimiento
indicado a continuacién: ..."

Se debe considerar que lo operadores aéreos y
SENEAM, entre otros proveedores de servicios
identificados en el campo de aplicacién no cumplirian
con algunos de los requerimientos de estos numerales,
previendo que: 1) SENEAM 0 un concesionario o
permisionario _de aeropuerto no tienen una base de
operaciones; 2) No todos tienen un membrete que
incorpora la razén social y no todos tiene razén social,
como los gobiernos federales, estatales 0 municipales,

El Plan de Implementacion debe estar avalado y
firmado por el Ejecutivo Responsable y ser
actualizado previamente antes de solicitar una
inspeccion por parte de la Agencia Federal de
Aviacion Civil; esto con el fin que el proveedor de
servicio verifique que las actividades se han
implementado acorde a los tiempos establecidos en
el Diagrama Gantt y el analisis del faltante esté
reevaluado.
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QUEDA COMO

entre otras variantes. Por lo anterior, se deben
considerar los requerimientos particulares para estos
tipos de proveedores de servicios.

Se sugiere reestructurar el orden y contenido del inciso
) con el objeto de incorporar en las primeras secciones
del Plan de Implementaciéon gue elabore el proveedor
de servicio, los datos y caracteristicas generales y
administrativas de dicho Plan para que en este inciso ¢)
se _incorpore la siguiente informacion: Incluir toda la
informacién aplicable al Plan de Implementacién que
sefiala el numeral A4., inciso g) “Seccion 2.-
Distribucién del Manual SMS” y denominarla _como
inciso _c) “Seccién 1. Control, Administracién vy
distribucién del Plan de Implementacién”, dado que no
se describen criterios similares a los del Manual SMS;
se deben reenumerar las secciones siguientes. Integrar
a este nuevo inciso c) los requerimientos de los incisos
c), d) v e) actuales, dado que sus contenidos son
equivalentes y complementarios, como las revisiones y
sus politicas de elaboracién, por mencionar un ejemplo.

Clarificar el requerimiento, ya que se menciona al
“responsable de las enmiendas” pero al final se indica a
“guienes realizaron las inserciones” y en muchos de los
casos seran diferentes personas, ya gque el responsable
no es necesariamente el que inserta una enmienda.
Aunado a lo anterior no es claro el requisito sobre las
firmas e iniciales que se piden en el texto. Este
requerimiento presupone la elaboracién del documento
en_papel, sin embargo, se deben considerar
disposiciones sobre documentos digitales que son solo
para lectura.

Correqir el texto inicial para indicar: “d) Lista de paginas
efectivas; deben registrarse en una tabla, los siguientes
datos por cada pagina que contenga el Plan de
Implementacién: ...” Asimismo, se debe sefialar que en
el caso de las hojas que correspondan a la primera
edicion _u_original _del Plan de Implementacion, la
columna que requiere el “ndmero de revisién” debiera
llevar la palabra “original” y en la columna de “fecha de
revision de paginas” se incorporard la fecha de la
edicién que corresponda (original o subsecuente)
considerando el comentario del siguiente parrafo.
Describir requerimientos respecto de la incorporacion
de informacién sobre una primera edicién del Plan de
Implementacién o las subsecuentes que podria realizar
el proveedor de servicio a este manual.
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Se ha colocado antes del numeral B5 el requerimiento
de Andlisis de faltante, el cual corresponde a
informacién que debe de ir dentro de la primera fase,
tal como lo sefiala el Doc. 9859, por lo que este
requerimiento se debe reubicar en la seccién sefialada.
Aunado a lo anterior ya lo requiere el primer parrafo del
numeral B5.1. haciéndose repetitivo este requerimiento,
por lo gue se debe integrar en un solo numeral
considerando el comentario del parrafo anterior.

Se han colocado antes del numeral B5 los
requerimientos de Diagrama de Gantt debiendo estar
integrada esta informacién dentro de la primera fase, tal
como lo sefiala el Doc. 9859, por lo que este
requerimiento se debe reubica en la seccién sefialada.
Asimismo, se debe correqir y aclarar el texto ya que la
redaccion es inconsistente a partir de una separacion
con signos de puntuaciéon (comas) y refiere que este
diagrama se realiza a partir de los resultados obtenidos
del andlisis del faltante, lo cual no corresponde con lo
sefialado en Anexo 19 y en el Doc. 9859, considerando
que la OACI refiere este método de planeacién, como
una manera de implementar el sistema completo y no
solo de resultados de analisis de faltantes. Asimismo, al
requerir un diagrama derivado de un analisis de faltante
no cubrird el objetivo de implementacién global del
SMS vy solo atenderia a los hitos resultantes de dicho
andlisis. Es importante recordar que un diagrama de
Gantt es una herramienta de gestién de proyectos que
ilustra el trabajo realizado durante un periodo de tiempo
en relacién con el tiempo previsto para el trabajo, que
ayudara a visualizar las tareas y principales hitos de
una forma préctica.

Clarificar que aval es el que se requiere en este parrafo
ademas de la firma. ¢ Se firma cada hoja?, ¢En donde
se firma o en qué seccién en particular se firma?, entre
otras preguntas, por lo que se debe clarificar el
requerimiento de firma. Se requiere una actualizacién
previa a una solicitud de inspeccién, sin embargo, esto
corresponde a un proceso de evaluacion de la
conformidad, por lo que dicho requerimiento debe
reubicarse en la seccién 11 de la NOM, debiendo
precisar bajo que situaciones especificas se realizaran
tales inspecciones. Revisar el uso correcto del término
“inspeccion” para el objetivo que pretende la AFAC,
conforme a lo indicado en la LIC. Sefialar cuéles seran
los alcances, criterios y/o términos de una
“reevaluacién del andlisis de faltante”. En su caso se
debe describir que es lo que se espera de esta peticion.
Sic].
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PROMOVENTE NUMERAL COMENTARIO RESPUESTA QUEDA COMO
B5. Fases de implementacion. No Aceptada No aplica
La informacion que se establece a continuacién se | Se mantiene el texto actual
considera como ilustrativa mas no limitativa para el | con el objeto de no duplicar
Plan de Implementacion, el cual debe desarrollarse en | la informacion en ambos
las siguientes fases: documentos, y  evitar
Comentario (AME'A) revisiones innecesarias.
Se ha eliminado la informacion de la “descripcién del
sistﬁma" dent&o dellpla? de implo?melntacic’)n F%I SMS y
A se ha integrado solo al contenido al Manual de SMS;

AMEIA Apéndice BS sin embargo, esta informacién debe estar contenida en
ambos documentos como se sefala en el Doc. 9859
con las diferencias que en el mismo se sefialan para el
Manual SMS como para el Plan de Implementacién.
Por lo anterior se sugiere gue la informacién relativa a
a “descripcion del sistema” se requiera tanto para el
manual SMS como para el plan de implementaciéon en
la forma en que se indica para cada uno en el Doc.
9859. Veéanse ademas los comentarios a los numerales
A4. Inciso f) tercera vifieta y B4. Inciso f). [sic].
B5.1. Fase | Planificacion y documentacién de la | Parcialmente Aceptada | B5.1. Fase | Planificacién y documentacion de la
implementacién del SMS. Se remplaza el término | implementacion del SMS.
Durante esta fase se deben establecer los principios | “Autoridad Aeronautica” | Durante esta fase se deben establecer los principios
basicos de planeacion y las lineas de responsabilidad | numeral 3.7 por la Agencia | basicos de planeacion y las lineas de
del personal involucrado en la implementacion del | Federal de Aviacion Civil. responsabilidad del personal involucrado en la
SMS; dichos principios deben surgir del andlisis de | ge mantiene el | implementacién del SMS; dichos principios deben
faltante realizado por el proveedor de servicio, | requerimiento en el | surgir del andlisis de faltante realizado por el
permitiendo asi, conocer la situacion de los procesos | presente numeral, debido a | Proveedor de servicio, permitiendo asi, conocer la
de gestion de Seguridad Operacional existentes y 10s | que refiere o que el | situacion de los procesos de gestion de Seguridad
que se requieren implementar. proveedor de servicios | Operacional existentes y los que se requieren
Para dar cumplimiento a la Fase I, el proveedor de | debe presentar a la | implementar.
servicio debe presentar ante la Agencia Federal de | Agencia Federal de | Para dar cumplimiento a la Fase |, el proveedor de
Aviacion Civil Adteridad-Aeronautica lo siguiente: Aviacion Civil para dar | servicio debe presentar ante la Agencia Federal de
a) Plan de Implementacion. cumplimiento a la Fase I. Aviacion Civil lo siguiente:
b) Manual SMS. a) Plan de Implementacion.

AFAC J— ! . . . .

AMEIA Apéndice B5.1 | ¢) Entrevista y curriculum vitae vitae del Titular del b) Manual SMS.

Area de Seguridad Operacional.
Comentario (AMEIA)

El requerimiento de presentacion de informacién y
documentacién corresponde a la forma en que se
cumplirda la NOM, por lo gue debe reubicarse a la
seccion 11 sobre la evaluacion de la conformidad.

El requerimiento de una entrevista y de la presentacion
de informaciéon y documentacién corresponde a la
forma en gue se cumplird la NOM, por lo gue debe
reubicarse a la seccion 11 sobre la evaluacion de la
conformidad. Asimismo, es necesario _que _se
establezca dentro de la seccién 11 la forma en que se
cumpliran los requerimientos para el titular del area de
sequridad operacional, conforme a lo indicado en el
numeral 6.3., inciso b). [Sic].

c) Entrevista y curriculum vitae del Titular del Area
de Seguridad Operacional.
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AFAC
AMEIA

Apéndice B5.3

B5.3. Fase Il
Operacional.

En la realizacion de esta Fase lll, se debe poner en
practica  aquellos elementos  del Plan de
Implementacién, tomando en cuenta los puntos
indicados en el numeral B5.2, anterior, corrigiendo por
otro lado los problemas detectados del resultado de la
implementacion de los procesos de la Fase Il e
incorporando los procesos proactivos:

a)Gestion de Riesgo (identificacion de peligros de

manera proactiva).
Nota: El proveedor de servicio podra solicitar a la
Agencia Federal de Aviacion Civil Awuteridad
Aeronautica—en una inspeccién la revision de los
procesos de Fase Il y lll; siempre y cuando garantice la
implementacion de éstes estos en concordancia a lo
establecido en el Diagrama de Gantt.

Comentario (AMEIA)

Eliminar la numeracién Unica de inciso a), ya que no
hay una continuacién a esta numeracion.

El requerimiento de solicitudes de inspeccion
corresponde a la forma en que se cumplird la NOM, por
lo que debe reubicarse a la seccién 11 sobre la
evaluacion de la conformidad. Elaborando una
redaccion _adecuada a dicha evaluacién y no en
términos de solicitudes de inspeccidn. Asimismo, debe
evaluarse el uso del término “inspeccién” conforme lo
describe la LIC para determinar su adecuada
interpretacion al requerimiento. Por lo que se refiere a
al uso de la NOTA, de acuerdo con lo sefialado en la
Norma Mexicana NMX-Z-013, las notas y ejemplos
integrados en el texto de una NOM, se deben usar
Unicamente para proporcionar informacién adicional
destinada a ayudar a la comprensién o uso de la
Norma. No deben contener requisitos o cualquier
informacién considerada indispensable para el uso de
la_ Norma. Por lo anterior, se sugiere revisar esta nota
en la NOM, ya gque se establecen disposiciones
prescriptivas y/o el cumplimiento de reguerimientos.
Véase ademdas el comentario “Sin_correlativo 6°" al
inicio de esta tabla de comentarios. [sic].

Procesos proactivos de Seguridad

Parcialmente Aceptada

Se remplaza el término
“Autoridad Aeronautica”
numeral 3.7 por la Agencia
Federal de Aviacion Civil.

Se mantiene el texto actual
debido a que una
aportacion puntual al
contenido técnico de la
norma.

B5.3. Fase Ill Procesos proactivos de Seguridad
Operacional.

En la realizacion de esta Fase Ill, se debe poner en
practica aquellos elementos del Plan de
Implementacién, tomando en cuenta los puntos
indicados en el numeral B5.2, anterior, corrigiendo
por otro lado los problemas detectados del resultado
de la implementacién de los procesos de la Fase Il e
incorporando los procesos proactivos:

- Gestiéon de Riesgo (identificacion de peligros de

manera proactiva).

Nota: El proveedor de servicio podra solicitar a la
Agencia Federal de Aviacién Civil en una inspeccién
la revision de los procesos de Fase Il y llI; siempre y
cuando garantice la implementacion de estos en
concordancia a lo establecido en el Diagrama de
Gantt.

México, Ciudad de México, a 15 de diciembre de 2023.
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Miércoles 17 de enero de 2024 DIARIO OFICIAL

ASIGNACION que otorga la Secretaria de Infraestructura, Comunicaciones y Transportes a favor de la sociedad
denominada Grupo Aeroportuario de la Ciudad de México, S.A. de C.V., empresa de participacion estatal
mayoritaria, para administrar, operar, explotar, y en su caso, construir el Aeropuerto Internacional General
Servando Canales de Matamoros.

Al margen un sello con el Escudo Nacional, que dice: Estados Unidos Mexicanos.- COMUNICACIONES.-
Secretaria de Infraestructura, Comunicaciones y Transportes.- Agencia Federal de Aviacion Civil.

ASIGNACION QUE OTORGA EL GOBIERNO FEDERAL, POR CONDUCTO DE LA SECRETARIA DE
INFRAESTRUCTURA, COMUNICACIONES Y TRANSPORTES, REPRESENTADA POR SU TITULAR EL LIC. JORGE
NUNO LARA, A FAVOR DE LA SOCIEDAD DENOMINADA GRUPO AEROPORTUARIO DE LA CIUDAD DE MEXICO, S.A.
DE C.V., EMPRESA DE PARTICIPACION ESTATAL MAYORITARIA, REPRESENTADA POR SU APODERADO Y
REPRESENTANTE LEGAL ANTONIO CANCHOLA CASTRO A QUIENES EN LO SUCESIVO SE LES DENOMINARA LA
“SECRETARIA” Y “LA ASIGNATARIA”, RESPECTIVAMENTE.

ANTECEDENTES

. Que el Plan Nacional de Desarrollo 2019-2024, publicado en el Diario Oficial de la Federacién el 12
de julio de 2019, contempla doce principios rectores, tres Ejes Generales y la Visiéon hacia el 2024,
cuyos contenidos tienen como prioridad el desarrollo integral, equitativo, incluyente, sustentable y
sostenible que persigue el Estado Mexicano, asi como los logros que se tendran en 2024;
buscando de esta forma, el bienestar general de la poblacion, a través de la construccion de un
modelo viable de desarrollo econdémico, de ordenamiento politico y de convivencia entre los
sectores sociales, que garantice un progreso con justicia y un crecimiento con bienestar, para
demostrar que sin autoritarismo es posible imprimir un rumbo nacional; que la modernidad puede
ser forjada desde abajo, sin excluir a nadie, y que el desarrollo no tiene que ser contrario a esa
justicia social.

Il Que la finalidad de la politica econédmica, como principio rector del Plan Nacional de Desarrollo
2019-2024, no es producir cifras y estadisticas armoniosas, sino generar bienestar para la
poblacién, retomando el camino del crecimiento con austeridad y sin corrupcién; disciplina fiscal;
cese del endeudamiento; creacion de empleos; fortalecimiento del mercado interno e impulso al
“agro”, a la investigacion, la ciencia y la educacion.

il Que la Estrategia Nacional de Seguridad Publica del Gobierno de la Republica, publicada en el
Diario Oficial de la Federacion el 16 de mayo de 2019, establece como uno de sus objetivos,
garantizar a la poblacion de empleos, educacion, salud y bienestar, por medio de la creacion de
fuentes de trabajo; la inversion tanto en infraestructura, asi como en programas de desarrollo y
bienestar sectoriales, regionales y coyunturales, a través de los cuales, el Gobierno Federal tiene
como prioridad fortalecer el sector social de la economia, la industria, el comercio y sus servicios.

V. Que el Programa Sectorial de Comunicaciones y Transportes 2020-2024 publicado en el Diario
Oficial de la Federacion el 2 de julio de 2020, establece como objetivo prioritario 2, “Contribuir al
desarrollo del pais mediante el fortalecimiento del transporte con visién de largo plazo, enfoque
regional, multimodal y sustentable, para que la poblacién, en particular las regiones de menor
crecimiento, cuente con servicios de transporte seguros, de calidad y cobertura nacional”;
estrategia prioritaria 2.1, “Impulsar proyectos de infraestructura aeroportuaria y ferroviaria en
funcién de las prioridades del desarrollo regional y la inclusién social, a fin de mejorar la cobertura y
propiciar una mayor conectividad territorial, en particular en las zonas de menor crecimiento”, y
accion puntual 2.1.6, “Fomentar la modernizacién y ampliacion de aeropuertos para mejorar la
conectividad y fortalecer los programas de desarrollo regional y turistico”.

V. El articulo TERCERO Transitorio previsto en el Decreto por el que se crea la Ley de Aeropuertos,
publicada en el Diario Oficial de la Federacién el 22 de diciembre de 1995, dispuso que, el
organismo publico descentralizado Aeropuertos y Servicios Auxiliares continuaria administrando
aeropuertos en los términos de su Decreto de creacion de fecha 10 de junio de 1965, publicado en
el Diario Oficial de la Federacion el 12 del mismo mes y afio, y de sus decretos modificatorios,
hasta en tanto la Secretaria, de conformidad con lo previsto en esta Ley, otorgue concesiones
respecto de los aeropuertos administrados por dicho organismo.

Que dentro de la infraestructura aeroportuaria administrada por Aeropuertos y Servicios Auxiliares,
se suma la del Aeropuerto Internacional “General Servando Canales de Matamoros, ubicado en KM
9 Carretera a Ciudad Victoria, Ejido El Galanefio, Apartado Postal 417 Matamoros, Tamps., C.P.
87560, en apoyo al logro y los objetivos de las prioridades del desarrollo nacional que ha
establecido el Ejecutivo Federal de conformidad al articulo 90 de la Constitucién Politica de los
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VL.

VIL.

VIIL.

XI.

XIL.

XIl.

Estados Unidos Mexicanos, asi como a los articulos 30 y 9 de la Ley Organica de la Administracién
Publica Federal, cuyo propésito es dotar de infraestructura aeroportuaria y sostenible y competitiva
al pais en aquellas zonas que es requerida, cuyos servicios estimulen el desenvolvimiento del
transporte aéreo, el desarrollo de aerovias y servicios a la navegacion aérea para la aviacién civil
nacional e internacional.

“LA ASIGNATARIA” es una Empresa de Participacion Estatal Mayoritaria del Gobierno Federal,
denominada Grupo Aeroportuario de la Ciudad de México, S.A. de C.V., y su constitucién como
sociedad anénima, fue autorizada por la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico.

“LA ASIGNATARIA” es una empresa de participacion estatal mayoritaria, cuya estructura accionaria
estd conformada segun escrito de 16 de octubre de 2023 signado por el Apoderado y
Representante Legal de “LA ASIGNATARIA” con un 99.9999999991% propiedad del Gobierno
Federal de los Estados Unidos Mexicanos, por conducto de la Secretaria de Marina y con un
0.0000000009% propiedad de Aeropuertos y Servicios Auxiliares, tal y como consta en la
resolucion tercera de la asamblea general ordinaria y extraordinaria de accionistas del 01 de
septiembre de 2023, de la Empresa de Participacién Estatal Mayoritaria denominada Grupo
Aeroportuario de la Ciudad de México, S.A. de C.V., protocolizada ante el licenciado Armando
Mastachi Aguario, notario publico 121 de la Ciudad de México, mediante el instrumento notarial
193522 de 06 de octubre de 2023, “LA ASIGNATARIA” quedd agrupada en el sector coordinado
por la Secretaria de Marina, conforme al Acuerdo publicado en el Diario Oficial de la Federacion el
08 de agosto de 2023.

“LA ASIGNATARIA” es una empresa de participacion estatal mayoritaria, integrante de la
Administracién Publica Federal, constituida como sociedad anénima de capital variable conforme a
las leyes mexicanas, segun consta en la escritura publica numero 44337 de fecha 28 de mayo de
1998, otorgada ante la fe de Licenciado Emiliano Zubiria Maqueo, notario publico numero
veinticinco en el entonces Distrito Federal, actualmente Ciudad de México, dicha escritura publica
fue inscrita el dia 25 de junio de 1998, bajo el folio mercantil 238575, en el Registro Publico del
Comercio del entonces Distrito Federal, actualmente Ciudad de México, misma que se agrega al
presente titulo de Asignacién como Apéndice I.

“LA ASIGNATARIA” es una empresa de participacion estatal mayoritaria integrante de la
Administracion Publica Federal, en razén de ello, al ser una entidad paraestatal, se encuadra en el
supuesto normativo previsto en los articulos 14Bis de la Ley de Aeropuertos, 13 y demas relativos
del Reglamento de la Ley de Aeropuertos.

Mediante el oficio GACM/DG/DCJ/0475/2023 del 12 de octubre de 2023, “LA ASIGNATARIA”
presenté la solicitud correspondiente a la Secretaria de Infraestructura, Comunicaciones y
Transportes, para el otorgamiento de una Concesion para administrar, operar, explotar y en su
caso construir el Aeropuerto Internacional “General Servando Canales de Matamoros”, ubicado en
KM 9 Carretera a Ciudad Victoria, Ejido El Galanefio, Apartado Postal 417 Matamoros, Tamps., C.
P. 87560, no obstante, mediante el oficio GACM/DG/DCJ/0556/2023 del 23 de noviembre de 2023,
“LA ASIGNATARIA” solicitd la posibilidad de que el titulo de Concesion sea otorgado por la via de
Asignacion. Dichas solicitudes y los documentos que las sustentan se acompafan al presente titulo
de Asignacién como Apéndice |l.

La “SECRETARIA” tramité ante la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico la opinién favorable
sobre la rentabilidad econdmica, el registro en la cartera del programa y proyecto de inversion, asi
como la determinaciéon de las contraprestaciones que ‘LA ASIGNATARIA” debera cubrir al
Gobierno Federal, previstos en el articulo 10 Bis de la Ley de Aeropuertos.

La Unidad de Inversiones de la Subsecretaria de Egresos de la Secretaria de Hacienda y Crédito
Pudblico, emiti6 la opinion favorable a la Secretaria de Infraestructura, Comunicaciones y
Transportes sobre la rentabilidad econdmica para otorgar el titulo de Asignacion para la
administracion, operacion, explotacion y construccion del Aeropuerto Internacional “General
Servando Canales de Matamoros”, ubicado en KM 9 Carretera a Ciudad Victoria, Ejido El Galanefio
Apartado Postal 417 Matamoros, Tamps., C.P. 87560, misma que forma parte del presente titulo de
Asignacion como Apéndice lll.

El 04 de diciembre de 2023 se reunié la Comisidon Intersecretarial para el Otorgamiento de
Concesiones y Permisos a que se refieren los articulos 21 de la Ley de Aeropuertos y 21 de su
Reglamento, y emiti6 opinién favorable a fin de que la “SECRETARIA” otorgue a ‘LA
ASIGNATARIA” la presente Asignacion, lo cual consta en el acta de la referida sesion, misma que
forma parte del presente titulo de Asignacion como Apéndice IV.



Miércoles 17 de enero de 2024 DIARIO OFICIAL

XIV. Que de conformidad con el articulo 9 fraccion V del Reglamento de la Ley de Aeropuertos “LA
ASIGNATARIA” presenté el Convenio de Colaboracién de 11 de octubre de 2023, que celebra
Aeropuertos y Servicios Auxiliares (ASA) y el Grupo Aeroportuario de la Ciudad de México, S.A. de
C.V.; respecto de una superficie de 4,577,916.00 (cuatro millones quinientos setenta y siete
novecientos dieciséis) metros cuadrados, documentacion legal con la que se acredita la posibilidad
de utilizar los terrenos para destinarlos a la administracién, operacion, explotacién y en su caso,
construccién del Aeropuerto Internacional “General Servando Canales de Matamoros”, ubicado en
KM 9 Carretera a Ciudad Victoria, Ejido El Galanefio, Apartado Postal 417, Matamoros, Tamps., C.
P. 87560.

XV. “LA ASIGNATARIA” acredité tener las capacidades juridica, técnica, administrativa y financiera
necesarias para ser titular de la Asignacioén y ejercer los derechos y obligaciones establecidas en la
presente Asignacion, asi como los supuestos previstos en el articulo 10 Bis de la Ley de
Aeropuertos.

XVI. El Lic. Antonio Canchola Castro, en su caracter de Apoderado y Representante Legal de “LA
ASIGNATARIA”, cuenta con la capacidad legal y facultades suficientes para suscribir el presente
documento, segun consta en la escritura publica nimero 78923, de fecha 18 de diciembre de 2018,
otorgada ante la fe del Licenciado Luis de Angoitia Becerra, notario publico nimero 109 de la
Ciudad de México, documento que se agrega al presente titulo de Asignacion como Apéndice V,
facultades que a la fecha no le han sido modificadas, ni limitadas, ni revocadas de manera alguna.

XVII. “LA ASIGNATARIA” sefiala como su domicilio para recibir y oir notificaciones el ubicado en
Boulevard Adolfo Lépez Mateos, nimero 1990, Piso 7, Colonia Los Alpes, Alcaldia Alvaro Obregoén,
C.P.01010.

En virtud de lo anterior, y con fundamento en los articulos 10; 20; 30, fraccion I, 14, 26, 36, fracciones |, V,
VI, XIlI, XX, XXIV, XXV y XXVII de la Ley Organica de la Administraciéon Publica Federal; 1, 4, 6, fracciones |,
'y XII, 10 BIS, 14 BIS, 20, 21, 25, y demas relativos de la Ley de Aeropuertos; 2, fraccion Il, 3, fracciones I
y VI, 4, 5, 6, fracciéon VI, 28, fracciones lll, V, VIl y XIll, 72, 73, 74, 75, 76, 77 y demas relativos de la Ley
General de Bienes Nacionales; 1, 5, 8, 9, 13 y 20 del Reglamento de la Ley de Aeropuertos y 10, 20, fraccion
I, 50, fraccion XI del Reglamento Interior de la Secretaria de Comunicaciones y Transportes; la
“SECRETARIA”, con la opinién técnica sobre la propuesta presentada, emitida por la Comisién Intersecretarial
para el Otorgamiento de Concesiones y Permisos prevista en el articulo 21 de la Ley de Aeropuertos, otorga
la presente Asignacion a favor de “LA ASIGNATARIA” conforme a las siguientes:

CONDICIONES
Capitulo |
Definiciones
1.1 Definiciones. Para efectos de la presente Asignacion, se entendera por:

Aeropuerto: El Aeropuerto Internacional “General Servando Canales de Matamoros”
que se refiere al Antecedente XIV, en relacion con las Condiciones 2.1.1.
y 2.2 de este Titulo.

Asignacion: El conjunto de derechos y obligaciones intransferibles a terceras personas
fisica o morales privadas, que se otorgan por tiempo indefinido y a favor
de “LA ASIGNATARIA”, para la administracion, operacion, explotacion, y
en su caso, construccion del Aeropuerto, identificado en este titulo, cuya
descripcién se encuentra en la condicidn 2.2 de la presente Asignacion.

Asignataria: Grupo Aeroportuario de la Ciudad de México, S.A. de C.V., es una
sociedad constituida conforme a las leyes mexicanas que, al momento del
otorgamiento de esta Asignacion, es una empresa estatal mayoritaria del
Gobierno Federal.

Infraestructura

Aeroportuaria: Instalaciones y equipos ubicados en el area que comprende la poligonal
del Aeropuerto descrita en el Anexo 1, incluida la Zona de Proteccion
Aérea.

Ley: La Ley de Aeropuertos.

Reglamento: El Reglamento de la Ley de Aeropuertos.

Secretaria: La Secretaria de Infraestructura, Comunicaciones y Transportes.
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Servicios: Los aeroportuarios, complementarios y comerciales descritos en los
articulos 48 de la Ley de Aeropuertos, 55, 56 y 65, y demas relativos del
Reglamento de la Ley de Aeropuertos, cuya referencia se encuentra
especificada en la condicién 2.4 del presente titulo de Asignacion.

Zona de Proteccion Aérea: El area identificada como tal en el Anexo 1 de esta Asignacion.
Capitulo Il
Objeto, Alcances y Régimen Inmobiliario
2.1 Objeto de la Asignacion: El presente titulo tiene por objeto otorgar a “LA ASIGNATARIA”:

211 Una Asignacion para administrar, operar, explotar, y, en su caso, construir el Aeropuerto
Internacional “General Servando Canales de Matamoros”, ubicado en KM 9 Carretera a Ciudad Victoria, Ejido
El Galanefio, Apartado Postal 417, Matamoros, Tamps., C. P. 87560.

2.2 Clasificacion, Clave de referencia y Categoria: Conforme al proyecto presentado y una vez
aprobado el Programa Maestro de Desarrollo, el aerédromo civil se clasificara como Aeropuerto Internacional,
con clave de referencia de la Organizacion de Aviacion Civil Internacional (OACI) “4C”, Clasificacion
Internacional, Servicio de Salvamento y Extinciéon de Incendios (SSEIl), Categoria “6” en condiciones
meteoroldgicas adecuadas, con operaciones en horarios diurno y nocturno, y aeronave de disefio acorde a la
citada clave de referencia, sin perjuicio de lo establecido en el segundo parrafo de la condicion 2.4 de este
titulo de Asignacion.

La “SECRETARIA”, previamente a peticién de “LA ASIGNATARIA”, podra modificar la clasificacién, clave
de referencia y categoria del Aeropuerto, cuando éste cuente con mejores instalaciones y servicios, o bien,
deje de contar con los mismos que son necesarios para mantener la clasificacion y categoria asignadas, y/o
surjan circunstancias que lo ameriten, para lo cual se informara a ésta las condiciones a que se sujetara la
prestacion de los Servicios en el Aeropuerto de acuerdo a su nueva clasificacion.

2.3 Régimen Inmobiliario: Los terrenos en los que se encuentra construido el Aeropuerto, deberan ser
utilizados durante el tiempo de vigencia de la Asignacion, exclusivamente para su objeto.

“LA ASIGNATARIA”, de conformidad con el antecedente XIV del presente titulo de Asignacion, debera
asegurarse que los bienes inmuebles afectos a la Asignacion, descritos en el Anexo 1, se sujeten a lo
dispuesto en la Ley General de Bienes Nacionales.

Durante la vigencia de la presente Asignacion, “LA ASIGNATARIA” podra celebrar con terceros los
siguientes actos juridicos:

2.3.1 Otorgar el uso y dar en arrendamiento superficies incluidas en la infraestructura aeroportuaria y
otorgar derechos de uso o de paso sobre las mismas, a efecto de prestar, por si o por conducto de terceros,
los servicios aeroportuarios y complementarios que asi lo requieran.

2.3.2. Dar en arrendamiento u otorgar el uso o derecho de paso a terceros sobre las areas destinadas a la
prestacion de los servicios comerciales y complementarios, de acuerdo a la descripcién que de las areas
comerciales se realice en el Programa Maestro de Desarrollo. Lo anterior, a efecto de que en términos de lo
dispuesto por los articulos 60 de la Ley y 65 del Reglamento, los terceros presten los servicios comerciales en
el Aeropuerto.

“LA ASIGNATARIA” debera permitir el acceso y uso de las areas localizadas dentro del Aeropuerto, a las
diversas autoridades competentes necesarias para que éstas realicen las actividades propias de sus
atribuciones.

2.4 Servicios: “LA ASIGNATARIA”, por si o por conducto de terceros, prestara los servicios
aeroportuarios, complementarios y comerciales de manera permanente, uniforme, regular y no discriminatoria,
a todos los usuarios del Aeropuerto, incluidos los concesionarios, asignatarios y los permisionarios del servicio
de transporte aéreo regular nacional e internacional, no regular nacional e internacional, servicios aéreos a
terceros y operaciones de aeronaves para uso particular que asi lo requieran.

“LA ASIGNATARIA”, en todo momento, tendra la responsabilidad frente a la "SECRETARIA", a fin de que
los servicios se presten en términos de la legislacion aplicable y de este titulo de Asignacion.

Asimismo, “LA ASIGNATARIA” sera responsable de que el Aeropuerto cuente con los servicios
aeroportuarios y complementarios que se requieran, de acuerdo a su clasificacion, clave de referencia y
categoria.

2.4.1 Servicios Aeroportuarios: Para la prestacion de los servicios aeroportuarios, “LA ASIGNATARIA”
debera observar lo dispuesto en los articulos 48, fraccion | de la Ley; 55, 57, 58 del Reglamento y demas
relativos de la Ley y del Reglamento.
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2.4.2 Servicios Complementarios: Para la prestacion de los servicios complementarios, “LA
ASIGNATARIA” debera observar lo dispuesto en los articulos 48, fraccién Il de la Ley; 57, 58 del Reglamento,
asi como la demas normatividad aplicable en materia de servicios complementarios.

“LA ASIGNATARIA” podra prestar los servicios complementarios directamente, siempre que lo realice en
forma eficiente, equitativa y no discriminatoria, frente a los concesionarios, asignatarios y permisionarios del
servicio de transporte aéreo u otros terceros prestadores de estos servicios en el Aeropuerto.

“LA ASIGNATARIA” estara obligada a identificar y registrar, de manera independiente, las operaciones, los
costos e ingresos relacionados con los servicios complementarios que preste.

En todo caso, “LA ASIGNATARIA” deberéa llevar a cabo los actos necesarios a efecto de contar con
opciones competitivas para la prestacion de cada uno de los servicios complementarios.

“LA ASIGNATARIA” tnicamente podra limitar el nimero de prestadores de servicios complementarios por
razones de disponibilidad de espacio, eficiencia operativa y seguridad, lo anterior después de considerar la
opinién del Comité de Operacion y Horarios del Aeropuerto, y previa aprobacion de la "SECRETARIA”.

El Comité de Operacion y Horarios del Aeropuerto se integrara conforme a lo dispuesto en el articulo 61
de la Ley, los relativos del Reglamento, y conforme a lo estipulado en la condicion 7.3 del presente titulo.

En los supuestos en que “LA ASIGNATARIA” limite el numero de prestadores de servicios
complementarios conforme al parrafo anterior, los contratos necesarios para permitir que los concesionarios,
asignatarios y permisionarios del transporte aéreo o terceros ajenos a éstos presten los servicios
complementarios que sean requeridos en el Aeropuerto, seran adjudicados a favor de aquellas personas que
ofrezcan las mejores condiciones para una operacion eficiente y segura del Aeropuerto, asi como la mejor
calidad y precio para los usuarios. “LA ASIGNATARIA”, con la participacion de los concesionarios,
asignatarios y permisionarios del servicio de transporte aéreo, establecera los criterios, las reglas generales
para las adjudicaciones y, en su caso, los procedimientos de los concursos y llevara a cabo los mismos.

En caso de que “LA ASIGNATARIA” contravenga lo sefialado en la presente condicion, la “SECRETARIA”
podra ordenarle que deje de prestar los servicios complementarios, sin perjuicio de lo establecido en el
articulo 58 de la Ley.

2.4.3 Servicios de Combustible: De conformidad con la legislacion aplicable, los servicios que a
continuacién se indican de manera enunciativa mas no limitativa, consistentes en el transporte,
almacenamiento, distribucién, suministro, succiéon o expendio de combustible de aviacién a los operadores,
concesionarios, asignatarios y permisionarios del servicio de transporte aéreo, usuarios del Aeropuerto a que
se refiere la presente condicion podran ser prestados por terceros.

“LA ASIGNATARIA” debera tomar las medidas necesarias para que dichos servicios se presten de forma
segura y eficiente.

“LA ASIGNATARIA” celebrara los contratos necesarios en los que se establecerdn los términos y
condiciones para que dichos servicios se presten de manera segura y eficiente, precisando la
contraprestacion y forma de pago correspondiente para “LA ASIGNATARIA”, por el acceso y el uso de sus
instalaciones para la prestacion del servicio de combustible en el Aeropuerto.

Asimismo, “LA ASIGNATARIA” debera adecuar sus programas al crecimiento y necesidades del
Aeropuerto. “LA ASIGNATARIA” y el tercero que preste el servicio al que se alude en la presente condicion,
seran responsables de cualquier dafio que ocasione la prestacion del servicio de combustible.

Todos los conflictos que surjan con motivo de la prestacion de los servicios de combustible seran resueltos
por aquellas autoridades competentes de conformidad con la normatividad aplicable.

2.4.4 Servicios Comerciales: Estos podran ser prestados directamente en el Aeropuerto por “LA
ASIGNATARIA” o por terceros que contrate la misma, mediante el arrendamiento de areas, en términos de los
articulos 48, fraccion lll, de la Ley y 65 del Reglamento, de manera enunciativa y no limitativa, areas para
comercios, restaurantes, arrendamiento de vehiculos, publicidad, correo, casas de cambio, bancos y hoteles.
En ningun caso la prestacion de servicios comerciales debe constituir un obstaculo para la prestacion de
servicios aeroportuarios y complementarios, ni podra poner en peligro la seguridad del Aeropuerto o la
operacién de las aeronaves. En caso de que esto ocurra, la “SECRETARIA” ordenara las adecuaciones
necesarias. Las areas que se destinen a la prestacion de servicios comerciales seran descritas en el
Programa Maestro de Desarrollo y para modificarlas se requerira la previa autorizacion de la “SECRETARIA”.

Asimismo, “LA ASIGNATARIA” y/o terceros que contrate la misma deberan cumplir con lo dispuesto en la
condicion 2.3.2 del presente titulo.
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2.4.5 Responsabilidad: “LA ASIGNATARIA” respondera directamente ante la “SECRETARIA”, del
cumplimiento de las obligaciones asumidas bajo esta Asignacion, inclusive de aquellas que se deriven de la
celebracioén de contratos con terceros, asi como de los dafios que, con motivo de la administracion, operacion,
explotacién y, en su caso, construccidon, se causen a los Bienes Asignados y a terceros usuarios del
Aeropuerto.

Capitulo Il
Legislacion Aplicable

3.1 Legislaciéon Aplicable: La administracion, operacion, explotacion y, en su caso, construcciones que
se realicen en el Aeropuerto, asi como la prestacion de los Servicios materia de esta Asignacion, estaran
sujetas enunciativa y no limitativamente, a lo dispuesto por la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos; los Tratados Internacionales celebrados y que se celebren por el Presidente de la Republica, con
la aprobacion del Senado; los Acuerdos Interinstitucionales; el Cédigo Civil Federal; Cédigo Federal de
Procedimientos Civiles; Coédigo de Comercio; la Ley de Aeropuertos; Ley de Vias Generales de
Comunicacion; Ley de Aviacion Civil; Ley General de Bienes Nacionales; Ley Federal de Procedimiento
Administrativo; Ley de Infraestructura de la Calidad; Ley Federal de Competencia Econdmica; Ley General del
Equilibrio Ecolégico y la Protecciéon al Ambiente, sus respectivos Reglamentos; las demas prevenciones
técnicas y administrativas aplicables en la materia que dicte la “SECRETARIA”; a lo dispuesto en la presente
Asignacion y a los anexos que la integran; las Normas Oficiales Mexicanas, Normas Basicas de Seguridad, y
Disposiciones Técnico Administrativas que por su naturaleza son aplicables a esta Asignacion; las
disposiciones sobre mitigacion del impacto ambiental que dicten las autoridades competentes, asi como las
normas juridicas que por su naturaleza y objeto le son aplicables. “LA ASIGNATARIA” se obliga a observar y
cumplir en todo momento la legislacién aplicable.

“LA ASIGNATARIA” acepta que, si los preceptos legales y las disposiciones administrativas a que se
refiere el parrafo anterior fuesen abrogados, derogados, modificados o adicionados, quedara sujeta, en todo
tiempo, a la aplicacién de la nueva legislacién, asi como a la aplicacion de las nuevas disposiciones legales y
administrativas que en la materia se expidan, a partir de su entrada en vigor.

Capitulo IV
Limites, Vigencia e Inicio de Operaciones

4.1 Limites a los Derechos de la Asignaciéon: Durante la vigencia de la presente Asignacion, “LA
ASIGNATARIA” podra contratar con terceros la prestacion de los Servicios, en los términos previstos por los
articulos 48, 52, 54 al 57 de la Ley; 66 al 72 del Reglamento. “LA ASIGNATARIA” no podra usar, aprovechar o
explotar el Aeropuerto para fines distintos a los mencionados en la Ley y en el Reglamento, asi como en las
condiciones 2.1 y 2.3 anteriores, salvo que cuente con autorizacion expresa de la “SECRETARIA”.

La “SECRETARIA”, de conformidad con las disposiciones aplicables, podra otorgar concesién, asignacién
0 permiso a terceros para que éstos lleven a cabo la operacion, administracion, explotacion, y en su caso,
construccién de aerédromos civiles en cualquier tiempo y lugar.

“LA ASIGNATARIA” debera coordinar con los concesionarios, asignatarios o permisionarios de
aerodromos civiles ubicados dentro de su area de influencia, y ajustarse a las politicas y programas
establecidos para el desarrollo del Sistema Aeroportuario Nacional, y su interrelacion con otros modos de
transporte, a fin de evitar conflictos que afecten los estandares de seguridad, la eficiencia y calidad de la
operacion del sistema en la region. Todos los conflictos que surjan con motivo de lo anterior, seran resueltos
por la “SECRETARIA”.

4.2 Vigencia: La vigencia del titulo de Asignacion sera por tiempo indefinido y sélo concluira cuando se
acredite fehacientemente que ya no existe causa de utilidad publica, interés publico, interés general, interés
social que salvaguardar, o por razones de seguridad nacional que la justifiquen.

4.3 Inicio de Operaciones: “LA ASIGNATARIA” debera presentar un aviso a la “SECRETARIA”, indicando
la fecha en que pretende iniciar operaciones en el Aeropuerto cuando ésta haya cumplido, ademas de los
requisitos previstos en esta Asignacion, los establecidos en el articulo 22 del Reglamento, manifestando bajo
protesta de decir verdad, que cuenta con los servicios aeroportuarios y complementarios requeridos de
acuerdo a la clasificacion y categoria referidas en la Condicion 2.2 del presente titulo de Asignacion. “LA
ASIGNATARIA” iniciara operaciones una vez que la “SECRETARIA” haya emitido la resolucién respectiva.

Para el caso de que los servicios aeroportuarios y complementarios sean prestados por terceros, el inicio
de operaciones del Aeropuerto también quedara sujeto a la autorizacién que la “SECRETARIA” le otorgue a
“LA ASIGNATARIA”, de los contratos de prestaciéon de servicios que celebre con dichos terceros, en términos
de lo dispuesto en los articulos 56 de la Ley y 67 del Reglamento, asi como de la condicion 4.4 de esta
Asignacion.
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4.4 Contratos. “LA ASIGNATARIA” presentara a la “SECRETARIA” para su autorizacién y registro, los
contratos que, en su caso, celebre con terceros para la prestacion de los servicios aeroportuarios y
complementarios, en un plazo maximo de 15 (quince) dias naturales contados a partir de la fecha de su
formalizacion. Sin dicha autorizacion, los contratos no surtiran sus efectos.

Los contratos que celebre “LA ASIGNATARIA” con los terceros, deberan contener, por lo menos, lo
sefialado en el articulo 66 del Reglamento, acreditando en todo momento, que los prestadores de servicios,
reunen los requisitos que establece el articulo 58 de éste.

“LA ASIGNATARIA” y los prestadores de los servicios seran solidariamente responsables ante la
“SECRETARIA”, del cumplimiento de las obligaciones derivadas de los mismos contratos, relacionadas con
los servicios respectivos de que se traten, conforme a lo establecido en el articulo 52 de la Ley, en las
disposiciones relativas del Reglamento, asi como en lo consignado en la presente Asignacion.

"LA ASIGNATARIA", en todo momento, esta obligada a dar aviso en forma inmediata a la “SECRETARIA”,
de aquellos casos en los que considere que los terceros con quienes haya contratado la prestacion de los
servicios aeroportuarios y complementarios, ya no satisfacen los requerimientos sefialados en la Ley para que
continuen prestando dichos servicios en el Aeropuerto.

Asimismo, “LA ASIGNATARIA” debera dar aviso cuando exista incumplimiento de los contratos celebrados
para la prestacion de servicios aeroportuarios y complementarios, y con ello se afecte la adecuada operacion
del Aeropuerto y constituya una causa de revocacion de las previstas en el articulo 27 de la Ley.

La "SECRETARIA", oyendo previamente al afectado, podra revocar la autorizacién de los contratos que
haya celebrado “LA ASIGNATARIA”, conforme al procedimiento previsto en el articulo 56 de la Ley, en cuyo
caso, “LA ASIGNATARIA” debera asegurar de que no se interrumpan los servicios aeroportuarios y
complementarios del Aeropuerto, ademas “LA ASIGNATARIA” debera atender a lo dispuesto en el articulo 68
del Reglamento, respecto del prestador del servicio cuyo contrato lo haya revocado la “SECRETARIA”.

Por lo que se refiere a los contratos de servicios comerciales, "LA ASIGNATARIA" debera atender lo
dispuesto en el articulo 66 del Reglamento para su celebracion, en el entendido de que como lo dispone el
articulo 60 de la Ley y 65 de su Reglamento, los servicios comerciales Unicamente podran prestarse en las
areas autorizadas por la “SECRETARIA” en el Programa Maestro de Desarrollo o en el programa indicativo de
inversiones, y dentro de los locales o lugares fijos expresamente designados para tal efecto.

En ningun caso “LA ASIGNATARIA” podra prestar dichos servicios en las zonas restringidas, con
excepcion de la zona estéril sefialada en el ultimo parrafo del articulo 117 del Reglamento.

Tratandose de contratos celebrados con terceros relacionados con la prestacion de servicios comerciales,
la “SECRETARIA” se reserva el derecho de verificar que se hayan celebrado conforme a lo establecido en el
Programa Maestro de Desarrollo autorizado, en términos de lo dispuesto en el articulo 66 del Reglamento y
demas disposiciones aplicables.

Los contratos terminaran por las causas sefaladas en el articulo 69 del Reglamento.
Capitulo V
Prestacion de los Servicios

5.1 Equidad en la Prestacion de los Servicios: “LA ASIGNATARIA” serd responsable de que los
Servicios que se mencionan en esta Asignacion, previstos en la Ley y el Reglamento, se presten a los
usuarios solicitantes, de manera permanente, uniforme y en condiciones equitativas y no discriminatorias en
cuanto a oportunidad, calidad y precio

5.2 Cesion de Derechos de Cobro: “LA ASIGNATARIA” podra ceder a terceros, previa autorizacién de la
“SECRETARIA” en términos de lo dispuesto en el articulo 56 de la Ley de Aeropuertos, el cobro de los
derechos respecto de la prestacion de los servicios aeroportuarios, comerciales y complementarios que ésta
le otorga, siempre y cuando no se ponga en riesgo la operacion del Aeropuerto en términos de la presente
Asignacion.

5.3 Estandares de Eficiencia y Seguridad: Los Servicios deberan cumplir con los estandares de
seguridad, eficiencia y calidad que se especifican en el Programa Maestro de Desarrollo, que forma parte del
presente titulo de Asignacién como Anexo 2. Los estandares se actualizaran y modificaran por la
“SECRETARIA” cada 5 (cinco) afios conjuntamente con el Programa Maestro de Desarrollo a que se refiere la
condicion 6.1 siguiente.

5.4 Relacion con Autoridades: “LA ASIGNATARIA” debera permitir a las Autoridades Federales, el
acceso y uso sin costo alguno de las instalaciones, areas y locales que le hayan asignado a cada una de
ellas, para que puedan desarrollar las atribuciones que les correspondan en el Aeropuerto, de conformidad
con lo dispuesto en el articulo 31 de la Ley.
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Para el caso de que las Autoridades Federales requieran areas adicionales, para atender la demanda de
pasajeros, la “SECRETARIA” escuchando previamente la opinion de “LA ASIGNATARIA”, determinara las
areas adicionales que, para tal efecto, ‘LA ASIGNATARIA” debera proporcionar sin costo alguno, y su
especificacion debera ser incorporada a los planos que integran el Anexo 1. Salvo la excepcion anterior,
todas las areas que soliciten las Autoridades Federales, en las que se vayan a ejercer actividades distintas a
las funciones que realizan en los aerédromos civiles, “LA ASIGNATARIA” podra cobrar por la ocupacion de
cada una de ellas, al costo corriente en el mercado

La conservacion y mantenimiento de las areas del Aeropuerto utilizadas por las Autoridades Federales,
estaran a cargo de estas ultimas. Las Autoridades Federales adscritas al Aeropuerto, tendran la obligacion de
pagar los costos de mantenimiento y uso normal de las instalaciones que se utilicen, tales como agua, luz,
teléfono, entre otros, que se originen directamente del uso de dichas instalaciones.

5.5 Servicios a la Navegacion Aérea: “LA ASIGNATARIA” estara obligada a contar con los servicios a la
navegacion aérea que se requieran, de conformidad con las disposiciones aplicables.

“LA ASIGNATARIA” debe proporcionar al érgano u organismo encargado de prestar los servicios
sefialados en el parrafo anterior conforme al articulo 9 de la Ley, el acceso y uso sin costo alguno, de las
areas necesarias para la prestacion de sus servicios, asi como efectuar su conservacion y mantenimiento
exterior. Actualmente el 6rgano desconcentrado de la “SECRETARIA”, denominado Servicios a la Navegacion
en el Espacio Aéreo Mexicano, presta los servicios en cuestion en el poligono que se describe en el Anexo 1
de esta Asignacion, las cuales deberan ampliarse o modificarse de acuerdo con las necesidades del servicio.

El citado érgano desconcentrado sera propietario de los equipos y sistemas destinados a la prestacion de
los servicios de que se trata y se encuentren en el poligono descrito en el Anexo 1. Dicho Organo sera
responsable por la conservacion y mantenimiento interior del inmueble que utilice y de dichos equipos.

“LA ASIGNATARIA” podra contratar con terceros aquellos servicios a la navegacion aérea que no estén
reservados al Gobierno Federal conforme a las disposiciones aplicables.

Capitulo VI
Programa Maestro de Desarrollo, Modernizacién y Mantenimiento

6.1 Programa Maestro de Desarrollo: “LA ASIGNATARIA”, en ejercicio de los derechos que le otorga
esta Asignacion, elaborard un Programa Maestro de Desarrollo con base en las politicas y programas
establecidos para el desarrollo del Sistema Aeroportuario Nacional y su interrelacion con otros modos de
transporte, y lo sometera para aprobacion de la “SECRETARIA”, previa opinién que emita la Secretaria de la
Defensa Nacional, conforme a lo dispuesto en los articulos 38 de la Ley y 24 del Reglamento.

Una vez que la “SECRETARIA” autorice el Programa Maestro de Desarrollo del Aeropuerto, éste pasara a
formar parte integrante de la presente Asignacion como Anexo 3.

Asimismo, “LA ASIGNATARIA” actualizara su Programa Maestro de Desarrollo cada 5 (cinco) afios, para
lo cual debera presentarlo previamente ante el Comité de Operacién y Horarios, dentro de los 6 (seis) meses
anteriores a su presentacion a la “SECRETARIA”, lo anterior en la forma que sefiala el articulo 24 del
Reglamento, y debera contener, como minimo, las especificaciones sefialadas en el articulo 23 del
Reglamento; asi como los Requerimientos Minimos de Inversién que comprenden el Anexo 4 de este titulo de
Asignacion, conforme a lo establecido en la legislacién aplicable.

De igual manera, “LA ASIGNATARIA” debera presentar para autorizacion de la “SECRETARIA”, cualquier
modificacién y/o actualizacion al Programa Maestro de Desarrollo en 3 (tres) tantos originales, ademas,
deberan acompanar la recomendacion del Comité de Operacién y Horarios.

Cualquier solicitud de modificacion del Programa Maestro de Desarrollo que presente “LA ASIGNATARIA”
ante la “SECRETARIA”, conforme a lo establecido en el articulo 24 del Reglamento, debera justificarse con
proyecciones de demanda de pasajeros, carga y operaciones, y con aquellas variables tomadas en cuenta
para su elaboracion, por lo que no debera limitar las expectativas de crecimiento y desarrollo del Aeropuerto.

“LA ASIGNATARIA”, dentro de los 3 (tres) primeros meses de cada afio, debera presentar un informe
respecto de las acciones realizadas en el afio anterior de acuerdo al Programa Maestro de Desarrollo vigente.

En el caso de que la “SECRETARIA”, por las razones previstas en la condicién 8.1 de esta Asignacion,
establezca Bases de Regulacion Tarifaria, “LA ASIGNATARIA” debera adecuar su Programa Maestro de
Desarrollo conforme a dichas Bases para incluir los requerimientos minimos de inversion que la
“SECRETARIA” agregue al presente titulo de Asignacién como un Anexo a la misma, sin necesidad de contar
con consentimiento alguno de la “LA ASIGNATARIA”.
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6.2 Infraestructura: El Aeropuerto debera contar con la infraestructura, instalaciones, equipo y
sefializacidn necesarios que reunan los requisitos técnicos y operacionales minimos, de acuerdo a los
articulos 46 de la Ley, 30 y 31 del Reglamento, para garantizar la segura y eficiente operacion del mismo y de
las aeronaves de acuerdo con la clasificacion y categoria que mantenga.

6.3 Obras: Toda obra mayor de construccion, reconstruccion o ampliacion del Aeropuerto, debera estar
contenida en el Programa Maestro de Desarrollo y debera ser llevada a cabo con estricto apego a un proyecto
ejecutivo previamente aprobado por la “SECRETARIA”, asimismo, si las construcciones no se apegan al
proyecto ejecutivo, la “SECRETARIA” podra ordenar su modificacion o demolicién, a costa de “LA
ASIGNATARIA”, sin perjuicio de las sanciones que pudiesen imponerse en términos de la legislacion
aplicable. En la realizaciéon de obras distintas a aquéllas, previstas en el Programa Maestro de Desarrollo, “LA
ASIGNATARIA” debera observar lo dispuesto por los articulos 40 de la Ley, y del 37 al 50 del Reglamento.

6.4 Conservacion y Mantenimiento: “LA ASIGNATARIA” debera conservar y mantener el Aeropuerto en
condiciones de seguridad, eficiencia y niveles de calidad requeridos, de conformidad con la legislacion
aplicable, por lo que sera responsable de que se lleven a cabo los trabajos de conservacion y mantenimiento
necesarios.

En la ejecucion de obras de conservacion y mantenimiento, “LA ASIGNATARIA” garantizara la continuidad
en la prestacion de los servicios, mediante la asignacion provisional de areas e instalaciones alternas a las
afectadas.

Capitulo VII
Operacion y Seguridad

7.1 Operacién: La operacion del Aeropuerto se sujetara a las reglas de operacion que autorice la
“SECRETARIA”.

7.2 Administrador Aeroportuario: “LA ASIGNATARIA” debera notificar la “SECRETARIA”, dentro de los
5 (cinco) dias siguientes a la fecha de inicio de vigencia de la presente Asignacion, el nhombramiento del
Administrador Aeroportuario, quien debera contar con las facultades suficientes para llevar a cabo las
funciones que la Ley establece a su cargo, adjuntando a su notificacion, la documentacion que senala el
articulo 27 del Reglamento.

En caso de que el Administrador Aeroportuario, por cualquier motivo, no pueda continuar prestando sus
servicios a “LA ASIGNATARIA” o que, por razones diversas, no pueda cumplir con su cargo, “LA
ASIGNATARIA” debera notificar su cambio a la “SECRETARIA”, conforme a lo establecido en el articulo 24 de
la Ley, adjuntando la documentacion a que se refiere el articulo 27 del Reglamento.

7.3 Comité de Operacion y Horarios: En términos de los articulos 61 y 62 de la Ley y 129 al 132 de su
Reglamento, “LA ASIGNATARIA” debera constituir un Comité de Operacion y Horarios, que sera presidido por
el Administrador Aeroportuario, cuyo funcionamiento y operacién se sujetara a su Reglamento Interno que se
incluira en las reglas de operacion del Aeropuerto, las cuales deberan ser sometidas a autorizacion de la
“SECRETARIA”.

7.4 Comisiéon Consultiva: En términos de los articulos 44 de la Ley; 173 y 174 del Reglamento, “LA
ASIGNATARIA” constituira una Comisidon Consultiva que tendra por objeto coadyuvar en la promocion del
Aeropuerto y emitir recomendaciones en el ambito de sus atribuciones.

7.5 Seguridad: La vigilancia interna del Aeropuerto sera responsabilidad de “LA ASIGNATARIA” y se
realizara conforme a lo establecido en los articulos 71 al 73 de la Ley y 151 al 161 del Reglamento, debiendo
atenderse a lo dispuesto en las demas disposiciones legales aplicables

El Aeropuerto debe contar con un Comité Local de Seguridad y un Programa Local de Seguridad que
contemplen las medidas, planes y procedimientos respectivos conforme a la legislacién aplicable. Dicho
Programa sera emitido por el citado Comité, previa opinién del Comité Nacional de Seguridad Aeroportuaria
previsto en los articulos 73 de la Ley y 162 y 163 del Reglamento.

7.6 Modalidades: “LA ASIGNATARIA” deberéa acatar las modalidades que imponga la “SECRETARIA” en
la operacién del Aeropuerto, de conformidad con los articulos 86 al 89 del Reglamento, y acatara las
disposiciones de la “SECRETARIA” en relacion con la prestacidon de los servicios para atender las
necesidades derivadas de caso fortuito o fuerza mayor, en términos del articulo 66 de la Ley.

Capitulo Vil
Regulacion Tarifaria

8.1 Tarifas: "LA ASIGNATARIA" cobrara las tarifas que por la prestacion de los servicios le autorice la
Secretaria de Hacienda y Crédito Publico, con la participacién que corresponda de la “SECRETARIA”.
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En el caso de que, en opinién de la Comision Federal de Competencia Econdémica, no existan condiciones
razonables de competencia, la imposicion y cobro de tarifas por la prestacién de los servicios aeroportuarios,
se sujetara a las Bases de Regulacién Tarifaria que establezca la “SECRETARIA”, en términos de los
articulos 67 y 70 de la Ley y demas relativos del Reglamento, las cuales formaran parte del presente titulo de
Asignacion. Dichas tarifas se aplicaran de manera no discriminatoria y seran las mismas para todos los
usuarios que se encuentren en igualdad de condiciones. Unicamente podran aplicarse las tarifas registradas y
publicadas en el Diario Oficial de la Federacion, mismas que se adjuntaran al presente titulo como un Anexo.

Adicionalmente, la “SECRETARIA”, podra determinar dentro de la tarifa conjunta establecida conforme a
las citadas bases, tarifas y precios especificos cuando no existan condiciones adecuadas de competencia
respecto de todos o determinados servicios aeroportuarios, y para los arrendamientos y contraprestaciones
que para la prestacion de servicios suscriba “LA ASIGNATARIA”.

Cuando no existan condiciones razonables de competencia, de acuerdo con la opiniéon de la Comisién
Federal de Competencia Econdémica, la “SECRETARIA”, podra establecer regulacién tarifaria respecto de los
contratos que “LA ASIGNATARIA” celebre con los prestadores de servicios complementarios, en términos de
los articulos 68 y 70 de la Ley y demas relativos del Reglamento. En este caso, la “SECRETARIA”, no
requiere del consentimiento de “LA ASIGNATARIA” para el establecimiento de dicha regulacion tarifaria, asi
como sus posteriores modificaciones.

Todas las tarifas y precios, asi como las reglas de aplicaciéon de los servicios aeroportuarios, y los
arrendamientos y contraprestaciones antes sefialadas, asi como de los servicios complementarios, deberan
presentarse, de conformidad con las disposiciones aplicables, para su registro ante la “SECRETARIA”, previo
al inicio de su vigencia.

Las tarifas se aplicaran de manera no discriminatoria y seran las mismas para todos los usuarios y sujetos
obligados a su pago que se encuentren en igualdad de condiciones. Unicamente podran aplicarse las tarifas
registradas, las cuales deberan hacerse del conocimiento de los usuarios y sujetos obligados a su pago.

El Gobierno Federal no otorga garantia alguna a “LA ASIGNATARIA”, respecto del rendimiento econémico
y financiero del Aeropuerto por el otorgamiento de este titulo de Asignacioén y, en su caso, por las bases de
regulacion tarifaria que en lo futuro establezcan. “LA ASIGNATARIA”, con la aceptacion de esta Asignacion,
asume todos los riesgos inherentes a la operacion y rendimiento econémico y financiero en la prestacion de
los servicios.

8.2 Modificacion de las Tarifas: "LA ASIGNATARIA" podra solicitar la modificacién de las tarifas que
cobrara por los servicios que preste bajo la presente Asignacion, observando los términos previstos en la
condicion 8.1 de esta Asignacion.

“LA ASIGNATARIA” unicamente podra solicitar a la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico, con la
participacion de la “SECRETARIA”, una reduccién a la tarifa de uso de aeropuerto autorizada en los términos
de la condicién 8.1 de la presente Asignacion, siempre y cuando “LA ASIGNATARIA” no hubiere cedido a
favor de terceros su derecho de cobro conforme a la condicion 10.10 de la presente. Cualquier modificacion a
las tarifas no se requerira el consentimiento de “LA ASIGNATARIA”.

Capitulo IX
Derechos

9.1 Contraprestacion al Gobierno Federal: “LA ASIGNATARIA” pagara al Gobierno Federal las
contraprestaciones que fijé la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico, en los términos del oficio identificado
como Apéndice VI.

9.2 Derechos: “LA ASIGNATARIA” cubrird al Gobierno Federal los derechos que correspondan por el
otorgamiento de esta Asignacion y, en su caso, por sus modificaciones; también cubrira los servicios de
verificacion establecidos en la Ley; los servicios relacionados con el otorgamiento de la presente Asignacion y
demas usos o servicios que correspondan, en los términos de la Ley, el Reglamento, asi como en la Ley
Federal de Derechos.

Capitulo X
Disposiciones Generales

10.1 Proteccion al Ambiente: “LA ASIGNATARIA” debera cumplir con las disposiciones legales,
reglamentarias y administrativas, asi como con los Tratados Internacionales aplicables, en materia de
equilibrio ecoldgico y de proteccién al medio ambiente.
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“LA ASIGNATARIA” sera responsable de los dafios que en materia ecoldgica y de proteccién al medio
ambiente se originen en el Aeropuerto, particularmente en lo que se refiere a la atenuacion del ruido y al
control efectivo de la contaminacion del aire, agua y suelo, tanto en el Aeropuerto como en la infraestructura
aeroportuaria, por actos y operaciones realizadas a partir de la fecha de otorgamiento de la Asignacion, y que
se deriven de actos u omisiones a su cargo, de conformidad con el articulo 74 de la Ley, y demas leyes y
disposiciones aplicables en la materia, asi como por lo dispuesto en el Anexo 5 de este titulo de Asignacion,
mismo que establece la responsabilidad de “LA ASIGNATARIA” en materia de proteccion al ambiente.

10.2 Verificaciones: La “SECRETARIA” verificara el cumplimiento de las disposiciones, de conformidad
con los articulos 78 al 80 de la Ley, los correspondientes del Reglamento, y demas disposiciones aplicables,
para lo cual “LA ASIGNATARIA” permitira, en cualquier momento, el acceso a sus instalaciones a los
verificadores de la “SECRETARIA”.

10.3 Informacién Contable y Estadistica: ‘LA ASIGNATARIA” se obliga a mantener en sistemas
automatizados, los registros estadisticos sobre las operaciones y movimientos aeroportuarios, incluidos
volumenes, maniobras, frecuencias de los servicios, indicadores de eficiencia y productividad en general, y
darlos a conocer a la “SECRETARIA” en los términos y formatos determinados por ésta.

La "SECRETARIA" podra, en cualquier momento, solicitar a “LA ASIGNATARIA” la informacion legal,
contable, financiera o cualquier otra que estime conveniente relacionada con las actividades aeroportuarias,
asi como realizar encuestas directamente con los usuarios del Aeropuerto respecto de la prestacion de los
servicios en el mismo, de acuerdo con lo establecido en los articulos 175 al 181 del Reglamento. “LA
ASIGNATARIA” debera publicar en un periédico de amplia circulacion en México, sus estados financieros
anuales dictaminados por auditor externo, dentro de los 4 (cuatro) meses siguientes al fin de cada ejercicio
fiscal.

10.4 Nacionalidad: “LA ASIGNATARIA” es de nacionalidad Mexicana, por lo que en ningun caso tendra
mas derechos que los que le conceden las leyes mexicanas. Por consiguiente, en caso de que participe
inversion extranjera en el capital social de “LA ASIGNATARIA”, esta ultima se compromete expresamente a
no invocar la proteccion de gobierno extranjero alguno, bajo la pena de perder, los derechos objeto de esta
Asignacion en beneficio de la Nacion Mexicana.

10.5 Responsabilidades: “LA ASIGNATARIA” respondera directamente ante la “SECRETARIA”, respecto
del cumplimiento de las obligaciones asumidas bajo esta Asignacion inclusive de aquellas que se deriven de
la celebracion de contratos con terceros, asi como de los dafios que, con motivo de la administracion,
operacion, explotacion, y en su caso, construccion, se causen a terceros usuarios del Aeropuerto.

10.6 Empresa con Participacion Estatal Mayoritaria: “LA ASIGNATARIA”, como empresa con
participacion estatal mayoritaria, se obliga en todo momento y durante la vigencia de la presente Asignacion a
permanecer como una entidad de la Administracion Publica Federal. El incumplimiento de esta condicion sera
una causa de revocacion inmediata de la Asignacion.

“LA ASIGNATARIA”, ya sea directamente o a través de sociedades subsidiarias, podra adquirir mas
asignaciones de las que actualmente sea titular directo o a través de sociedades subsidiarias, para la
administracion, operacion, explotacion y, en su caso, construccién de aeropuertos, previa autorizacion de la
“SECRETARIA” y de la Comisién Federal de Competencia Econémica, de conformidad con las disposiciones
aplicables a la materia.

“LA ASIGNATARIA” sera responsable de que, su Director General o su equivalente, los socios o miembros
del Organo de Administracion, no se encuentren en los supuestos previstos en el articulo 22 de la Ley. En
caso de que alguno de éstos se ubique en alguna de las hipétesis normativas contenidas en dicho articulo,
debera llevar a cabo, las acciones que estime pertinentes para la remocién del mismo, debiendo acreditar
ante la “SECRETARIA” dicha modificacién o sustitucion.

10.7 Seguros: “LA ASIGNATARIA” y los prestadores de servicios seran responsables por los dafios
ocasionados que resulten por causas que les sean imputables, por lo que deberan contratar las pdlizas de
seguro en apego a los articulos 76 de la Ley, y 146 al 150 del Reglamento, cuyo monto debera ser suficiente
para cubrir las indemnizaciones correspondientes. Asimismo, contaran con seguros que amparen dafios a la
infraestructura aeroportuaria, derivados de desastres naturales. Las polizas de seguros y sus renovaciones
deberan registrarse ante la “SECRETARIA” y estar vigentes en todo momento y durante el plazo de vigencia
de la presente Asignacion.

10.8 Modificacion de Condiciones: Las condiciones establecidas en el presente titulo de Asignacion
podran revisarse y modificarse de conformidad con la Ley, el Reglamento y demas disposiciones aplicables,
ya sea por acuerdo entre la “SECRETARIA” y “LA ASIGNATARIA”, o bien sin previo acuerdo de “LA
ASIGNATARIA”, conforme a los términos de las disposiciones que sobre la materia pudieran surgir, y a los
procedimientos legales aplicables.
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En el caso de que la “SECRETARIA” y “LA ASIGNATARIA” acuerden modificar la presente Asignacion, y
esta Ultima, previa autorizacién de la “SECRETARIA”, haya cedido a favor de terceros su derecho de cobro de
la tarifa de uso de aeropuerto en los términos de la condicion 10.10 de la presente Asignacion, “LA
ASIGNATARIA” debera obtener la opinion de los cesionarios previamente a que se lleve a cabo la
modificacion, Unicamente respecto de aquellas condiciones que pudieran repercutir en los derechos de cobro.

Lo dispuesto en esta condicion es sin perjuicio de lo establecido en el segundo parrafo en la condicién
10.21 de este titulo de Asignacion.

10.9 Terminacion: El presente titulo de Asignacion terminaré por cualquiera de las causas sefialadas en
el segundo parrafo del articulo 14 BIS de la Ley. No obstante, la terminacion de la Asignacidn no extingue las
obligaciones contraidas por “LA ASIGNATARIA” durante su vigencia, con el Gobierno Federal o con terceros.

En el supuesto de terminacién anticipada y en caso de que existan obligaciones de pago que deriven de la
cesion de derechos de cobro de la tarifa de uso de aeropuerto en términos de la condicion 10.10, la
“SECRETARIA”, al otorgar una nueva asignacién para la administracion y operacién del Aeropuerto, no
requiere la opinidon ni consentimiento de los cesionarios de dichos derechos de cobro, que hayan sido
autorizados previamente por la “SECRETARIA”.

10.10 Cesion de Derechos y Gravamenes de la Asignacion: “LA ASIGNATARIA” no podra transmitir
sus derechos y obligaciones a terceras personas fisicas y morales privadas, conforme lo dispuesto por el
ultimo parrafo del articulo 14 BIS de la Ley. Asimismo, y salvo que la “SECRETARIA” previamente lo autorice,
“LA ASIGNATARIA” no podra ceder a personas morales publicas.

Segun sea el caso, “LA ASIGNATARIA” debera observar las disposiciones aplicables en materia de
concentraciones a las que se refiere el Capitulo lll de la Ley Federal de Competencia Econémica.

“LA ASIGNATARIA”, en ningun caso podra en forma alguna gravar, transferir o enajenar los derechos y
obligaciones conferidos en esta Asignacioén, asi como los bienes afectos a la misma, a ningun Gobierno o
Estado Extranjero, de conformidad en lo dispuesto en el articulo 34 de la Ley.

10.11 Tenencia Accionaria: “LA ASIGNATARIA” manifiesta en términos del articulo 9 fraccion | inciso b)
del Reglamento que, a la fecha, el Gobierno Federal por conducto de Secretaria de Marina es accionista
mayoritario y Aeropuertos y Servicios Auxiliares es accionista minoritario de las acciones representativas del
capital social de “LA ASIGNATARIA”.

10.12 Reversion: Al término de la presente Asignacion por cualquiera que sea la causa, todos los bienes
del dominio publico de la Federacion afectos a la misma, las obras e instalaciones adheridas de manera
permanente a los inmuebles asignados y demas bienes revertiran en favor de la Nacion, de conformidad con
lo dispuesto en los articulos 20 de la Ley y 89 de la Ley de Vias Generales de Comunicacion.

10.13 Derecho de Preferencia: Al término de la presente Asignacion, el Gobierno Federal, por conducto
de la “SECRETARIA” o, en su caso, quien determine el Ejecutivo Federal, ejerceran la preferencia para
adquirir los bienes, muebles y/o inmuebles, obras, instalaciones y mejoras del Aeropuerto, distintos de los
bienes asignados o de los bienes adheridos a éstos, dedicados a la prestacion de los servicios, al precio que
se determine conforme al avallio que se lleve a cabo, de conformidad con lo establecido en las disposiciones
legales aplicables; derecho que ejercera sélo si existe interés del Gobierno Federal en mantener en operacién
el Aeropuerto.

En caso de que el Gobierno Federal no tenga interés en adquirir los bienes muebles y/o inmuebles, obras,
instalaciones y mejoras del Aeropuerto, distintos de los bienes asignados o de los bienes adheridos a éstos,
dedicados a la prestacién de los servicios, tendra la opcidon de tomarlos en arrendamiento. El derecho que
tiene el Gobierno Federal de tomar en arrendamiento los bienes del Aeropuerto operaran con independencia
del destino que “LA ASIGNATARIA”, o el propietario del inmueble quiera darle a dichos bienes, pues en todo
momento prevalecera la importancia de proveer el servicio publico del Aeropuerto.

10.14 Gravamenes: Ni “LA ASIGNATARIA”, ni sus accionistas, podran dar en garantia las acciones
representativas de su capital social, ni los derechos derivados de esta Asignacion sin previa autorizacion de la
“SECRETARIA”.

10.15 Revocacion y Sanciones: La “SECRETARIA” podra revocar la presente Asignacién por cualquiera
de los supuestos previstos en el articulo 27 de la Ley, conforme al procedimiento establecido en la Ley
Federal de Procedimiento Administrativo.

En caso de infraccién por parte de “LA ASIGNATARIA” a lo dispuesto por la Ley, el Reglamento o el
presente titulo de Asignacion, la “SECRETARIA” impondra a “LA ASIGNATARIA” las sanciones establecidas
en el articulo 81 de la Ley, conforme a lo dispuesto por el articulo 85 de la misma, sin perjuicio de la
responsabilidad civil o penal que, en su caso resulte, ni de la revocacion que proceda.
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10.16 Permisos y tramites: “LA ASIGNATARIA” podra iniciar operaciones una vez que, ademas de haber
cubierto los requisitos previstos para tal efecto en esta Asignacién, la “SECRETARIA” le haya otorgado la
aprobacion de los documentos a que se refiere el articulo 22 del Reglamento, mismos que, de forma
enunciativa mas no limitativa, corresponden a los siguientes:

. Aviso de la terminacion de la obra;

1. Programa Maestro de Desarrollo, el cual debera incluir, entre otros aspectos, el programa indicativo
de inversiones;

Ill.  Reglas de operacion contenidas en el manual general de operacion del aerédromo;
IV. Pdliza de seguro a que se refiere el articulo 146 del Reglamento;
V. Registro de las tarifas de los servicios que prestaran;

VI. Documento por el que se constituya el comité de operacion y horarios a que se refiere el articulo 61
de la Ley, asi como la aprobaciéon de su reglamento interno;

VII. Documento por el que se constituya el comité local de seguridad a que se refiere el articulo 73 de la
Ley y el programa local de seguridad autorizado, y

VIII. Notificacion a la “SECRETARIA” de los miembros del consejo de administracion y del administrador
aeroportuario.

Cubiertos los requisitos a que se refiere el parrafo anterior, “LA ASIGNATARIA” presentara un aviso a la
“SECRETARIA”, por el cual indique la fecha de inicio de las operaciones, manifestando a su vez, bajo protesta
de decir verdad, que cuenta con los servicios aeroportuarios y complementarios requeridos de acuerdo a su
clasificacion y categoria.

10.17 Tribunales Competentes: Conforme a lo dispuesto en el articulo 3 de la Ley, es de jurisdiccion
federal todo lo relacionado con la construccion, administracién, operacion y explotacion de aerédromos civiles,
por lo tanto, en lo relativo a la interpretaciéon y cumplimiento de la presente Asignacion, salvo lo que
administrativamente le corresponda resolver a la “SECRETARIA”, “LA ASIGNATARIA” conviene con ésta en
someterse a las leyes federales y a la jurisdiccion de los Tribunales Federales con sede en la Ciudad de
México, renunciando al fuero que pudiere corresponderle en razén de su domicilio presente o futuro.

10.18 Inscripcion en el Registro: La “SECRETARIA”, inscribira en el Registro Aeronautico Mexicano el
presente titulo de Asignaciéon y, en su caso, sus modificaciones dentro del término de 30 (treinta) dias
contados a partir del dia siguiente a la fecha de su otorgamiento; las pdlizas de seguro correspondientes; los
contratos de prestacion de servicios aeroportuarios y complementarios, y demas documentos que precisa el
articulo 75 de la Ley, y que establezca alguna otra disposicion, previo el pago de derechos conforme a los
montos establecidos en la Ley Federal de Derechos. Asimismo, "LA ASIGNATARIA" inscribira a su costa en el
Registro Publico de la Propiedad Federal el presente titulo de Asignacion.

10.19 Publicacién en el Diario Oficial de la Federacion: “LA ASIGNATARIA” llevara a cabo los procesos
juridicos administrativos y financieros con el objeto de publicar en el Diario Oficial de la Federacion el presente
titulo de Asignacion.

10.20 Notificaciones: “LA ASIGNATARIA” se obliga a informar por escrito a la “SECRETARIA”, de
cualquier cambio de domicilio durante la vigencia de esta Asignacion, en el entendido de que, en caso de
omision, las notificaciones surtirdn sus efectos cuando sean realizadas en el domicilio actual de “LA
ASIGNATARIA”, sefialado en el Antecedente XVII en el Capitulo de ANTECEDENTES del presente titulo de
Asignacion.

10.21 Anexos y Apéndices: Los anexos y apéndices referidos en la presente Asignacion forman parte
integrante de la misma en todos sus términos.

Salvo la poligonal dentro de la cual se encuentran los Bienes Asignados descritos en el Anexo 1, todos los
deméas anexos pueden ser modificados, total o parcialmente, por la "SECRETARIA" y no se requerira
consentimiento alguno de "LA ASIGNATARIA".

10.22 Aceptacion: La firma del presente titulo de Asignacion por parte de “LA ASIGNATARIA”, implica su
aceptacion a todas y cada una de las condiciones y Anexos de éste.

La presente Asignacion se otorga en la Ciudad de México, a los catorce dias del mes de diciembre de dos
mil veintitrés.- La Secretaria de Infraestructura, Comunicaciones y Transportes: Lic. Jorge Nuio Lara.-
Rubrica.- La Asignataria: Grupo Aeroportuario de la Ciudad de Meéxico, S.A. de C.V., Apoderado y
Representante Legal, Lic. Antonio Canchola Castro.- Rubrica.
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PERIMETRO DE LA SUPERFICIE DEL
AEROPUERTO INTERNACIONAL DE MATAMOROS

POLIGONO

PERIMETRO DEL POLIGONO = 13,408.30 m
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ZONAS DE PROTECCION

AEROPUERTO INTERNACIONAL DE MATAMOROS

Seccion A-A
Distancias y Alturas (matros)

MNOTAS:

. Toda construccién o edificacion requiere Aprobacion de la Agencia Federal de Aviacidn Civil (AFAC) (Art. 54 de la Ley de
Aesropuertos y los Arts. 28 y 35 del Reglamento de la Ley de Aeropuertos), a fin de asegurar la no sfectacidn a las
operaciones aéreas.

. En los casos pertinentes, la AFAC coordinars y obtendra opinidn técnica de SEMNEANM, en materia de procadimientos de
navegscion séres.

. La emision de las citadas aprobaciones es dnicamente en aspectos técnico-seronduticos de ubicacion, altura y
balizamiento.

(R.- 546818)
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ASIGNACION que otorga la Secretaria de Infraestructura, Comunicaciones y Transportes a favor de la sociedad
denominada Grupo Aeroportuario de la Ciudad de México, S.A. de C.V., empresa de participacion estatal
mayoritaria, para administrar, operar, explotar, y en su caso, construir el Aeropuerto Internacional de Loreto.

Al margen un sello con el Escudo Nacional, que dice: Estados Unidos Mexicanos.- COMUNICACIONES.-
Secretaria de Infraestructura, Comunicaciones y Transportes.- Agencia Federal de Aviacion Civil.

ASIGNACION QUE OTORGA EL GOBIERNO FEDERAL, POR CONDUCTO DE LA SECRETARIA DE
INFRAESTRUCTURA, COMUNICACIONES Y TRANSPORTES, REPRESENTADA POR SU TITULAR EL LIC. JORGE
NUNO LARA, A FAVOR DE LA SOCIEDAD DENOMINADA GRUPO AEROPORTUARIO DE LA CIUDAD DE MEXICO, S.A.
DE C.V., EMPRESA DE PARTICIPACION ESTATAL MAYORITARIA, REPRESENTADA POR SU APODERADO Y
REPRESENTANTE LEGAL ANTONIO CANCHOLA CASTRO A QUIENES EN LO SUCESIVO SE LES DENOMINARA LA
“SECRETARIA” Y “LA ASIGNATARIA”, RESPECTIVAMENTE.

ANTECEDENTES

. Que el Plan Nacional de Desarrollo 2019-2024, publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 12
de julio de 2019, contempla doce principios rectores, tres Ejes Generales y la Visiéon hacia el 2024,
cuyos contenidos tienen como prioridad el desarrollo integral, equitativo, incluyente, sustentable y
sostenible que persigue el Estado Mexicano, asi como los logros que se tendran en 2024,
buscando de esta forma, el bienestar general de la poblacién, a través de la construccién de un
modelo viable de desarrollo econdmico, de ordenamiento politico y de convivencia entre los
sectores sociales, que garantice un progreso con justicia y un crecimiento con bienestar, para
demostrar que sin autoritarismo es posible imprimir un rumbo nacional; que la modernidad puede
ser forjada desde abajo, sin excluir a nadie, y que el desarrollo no tiene que ser contrario a esa
justicia social.

Il Que la finalidad de la politica econédmica, como principio rector del Plan Nacional de Desarrollo
2019-2024, no es producir cifras y estadisticas armoniosas, sino generar bienestar para la
poblacién, retomando el camino del crecimiento con austeridad y sin corrupcion; disciplina fiscal;
cese del endeudamiento; creacion de empleos; fortalecimiento del mercado interno e impulso al
“agro”, a la investigacion, la ciencia y la educacion.

lil. Que la Estrategia Nacional de Seguridad Publica del Gobierno de la Republica, publicada en el
Diario Oficial de la Federacion el 16 de mayo de 2019, establece como uno de sus objetivos,
garantizar a la poblacién de empleos, educacion, salud y bienestar, por medio de la creacion de
fuentes de trabajo; la inversion tanto en infraestructura, asi como en programas de desarrollo y
bienestar sectoriales, regionales y coyunturales, a través de los cuales, el Gobierno Federal tiene
como prioridad fortalecer el sector social de la economia, la industria, el comercio y sus servicios.

Iv. Que el Programa Sectorial de Comunicaciones y Transportes 2020-2024 publicado en el Diario
Oficial de la Federacion el 2 de julio de 2020, establece como objetivo prioritario 2, “Contribuir al
desarrollo del pais mediante el fortalecimiento del transporte con vision de largo plazo, enfoque
regional, multimodal y sustentable, para que la poblacién, en particular las regiones de menor
crecimiento, cuente con servicios de transporte seguros, de calidad y cobertura nacional”;
estrategia prioritaria 2.1, “Impulsar proyectos de infraestructura aeroportuaria y ferroviaria en
funcién de las prioridades del desarrollo regional y la inclusién social, a fin de mejorar la cobertura y
propiciar una mayor conectividad territorial, en particular en las zonas de menor crecimiento”, y
accion puntual 2.1.6, “Fomentar la modernizacion y ampliacion de aeropuertos para mejorar la
conectividad y fortalecer los programas de desarrollo regional y turistico”.

V. El articulo TERCERO Transitorio previsto en el Decreto por el que se crea la Ley de Aeropuertos,
publicada en el Diario Oficial de la Federacion el 22 de diciembre de 1995, dispuso que, el
organismo publico descentralizado Aeropuertos y Servicios Auxiliares continuaria administrando
aeropuertos en los términos de su Decreto de creacién de fecha 10 de junio de 1965, publicado en
el Diario Oficial de la Federacion el 12 del mismo mes y afio, y de sus decretos modificatorios,
hasta en tanto la Secretaria, de conformidad con lo previsto en esta Ley, otorgue concesiones
respecto de los aeropuertos administrados por dicho organismo.

Que dentro de la infraestructura aeroportuaria administrada por Aeropuertos y Servicios Aucxiliares,
se suma la del Aeropuerto Internacional de Loreto, ubicado en Km. 7 Carretera Transpeninsular
Nopolo, Apartado Postal 8 Loreto, B.C.S., C. P. 23880, en apoyo al logro y los objetivos de las
prioridades del desarrollo nacional que ha establecido el Ejecutivo Federal de conformidad al
articulo 90 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, asi como a los articulos 30
y 9 de la Ley Organica de la Administracion Publica Federal, cuyo propdsito es dotar de
infraestructura aeroportuaria y sostenible y competitiva al pais en aquellas zonas que es requerida,
cuyos servicios estimulen el desenvolvimiento del transporte aéreo, el desarrollo de aerovias y
servicios a la navegacién aérea para la aviacion civil nacional e internacional.
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VL.

VIL.

VIIL.

Xl.

XIl.

XIl.

XIV.

“LA ASIGNATARIA” es una Empresa de Participacion Estatal Mayoritaria del Gobierno Federal,
denominada Grupo Aeroportuario de la Ciudad de México, S.A. de C.V., y su constitucién como
sociedad anénima, fue autorizada por la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico.

“LA ASIGNATARIA” es una empresa de participacion estatal mayoritaria, cuya estructura accionaria
estd conformada segun escrito de 16 de octubre de 2023 signado por el Apoderado y
Representante Legal de “LA ASIGNATARIA” con un 99.9999999991% propiedad del Gobierno
Federal de los Estados Unidos Mexicanos, por conducto de la Secretaria de Marina y con un
0.0000000009% propiedad de Aeropuertos y Servicios Auxiliares, tal y como consta en la
resolucion tercera de la asamblea general ordinaria y extraordinaria de accionistas del 01 de
septiembre de 2023, de la Empresa de Participacién Estatal Mayoritaria denominada Grupo
Aeroportuario de la Ciudad de México, S.A. de C.V., protocolizada ante el licenciado Armando
Mastachi Aguario, notario publico 121 de la Ciudad de México, mediante el instrumento notarial
193522 de 06 de octubre de 2023, “LA ASIGNATARIA” quedd agrupada en el sector coordinado
por la Secretaria de Marina, conforme al Acuerdo publicado en el Diario Oficial de la Federacién el
08 de agosto de 2023.

“LA ASIGNATARIA” es una empresa de participacion estatal mayoritaria, integrante de la
Administracién Publica Federal, constituida como sociedad anénima de capital variable conforme a
las leyes mexicanas, seguin consta en la escritura publica numero 44337 de fecha 28 de mayo de
1998, otorgada ante la fe de Licenciado Emiliano Zubiria Maqueo, notario publico ndmero
veinticinco en el entonces Distrito Federal, actualmente Ciudad de México, dicha escritura publica
fue inscrita el dia 25 de junio de 1998, bajo el folio mercantil 238575, en el Registro Publico del
Comercio del entonces Distrito Federal, actualmente Ciudad de México, misma que se agrega al
presente titulo de Asignacién como Apéndice I.

“LA ASIGNATARIA” es una empresa de participacion estatal mayoritaria integrante de la
Administracién Publica Federal, en razén de ello, al ser una entidad paraestatal, se encuadra en el
supuesto normativo previsto en los articulos 14 Bis de la Ley de Aeropuertos, 13 y demas relativos
del Reglamento de la Ley de Aeropuertos.

Mediante el oficio GACM/DG/DCJ/0474/2023 del 12 de octubre de 2023, “LA ASIGNATARIA”
presenté la solicitud correspondiente a la Secretaria de Infraestructura, Comunicaciones y
Transportes, para el otorgamiento de una Concesion para administrar, operar, explotar y en su
caso construir el Aeropuerto Internacional de Loreto, ubicado en Km. 7 Carretera Transpeninsular
Nopolo Apartado Postal 8 Loreto, B.C.S., C. P. 23880, no obstante, mediante el oficio
GACM/DG/DCJ/0557/2023 del 23 de noviembre de 2023, “LA ASIGNATARIA” solicité la posibilidad
de que el titulo de Concesiéon sea otorgado por la via de Asignacion. Dichas solicitudes y los
documentos que las sustentan se acompafian al presente titulo de Asignacion como Apéndice II.

La “SECRETARIA” tramité ante la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico la opinién favorable
sobre la rentabilidad econémica, el registro en la cartera del programa y proyecto de inversion, asi
como la determinaciéon de las contraprestaciones que ‘LA ASIGNATARIA” debera cubrir al
Gobierno Federal, previstos en el articulo 10 Bis de la Ley de Aeropuertos.

La Unidad de Inversiones de la Subsecretaria de Egresos de la Secretaria de Hacienda y Crédito
Publico, emiti6 la opinion favorable a la Secretaria de Infraestructura, Comunicaciones vy
Transportes sobre la rentabilidad econdémica para otorgar el titulo de Asignacion para la
administracion, operacién, explotacion y construccién del Aeropuerto Internacional de Loreto,
ubicado en Km. 7 Carretera Transpeninsular Nopolo Apartado Postal 8 Loreto, B.C.S., C. P. 23880,
misma que forma parte del presente titulo de Asignacion como Apéndice lil.

El 04 de diciembre de 2023 se reunié la Comision Intersecretarial para el Otorgamiento de
Concesiones y Permisos a que se refieren los articulos 21 de la Ley de Aeropuertos y 21 de su
Reglamento, y emiti6 opinién favorable a fin de que la “SECRETARIA” otorgue a “LA
ASIGNATARIA” la presente Asignacion, lo cual consta en el acta de la referida sesidén, misma que
forma parte del presente titulo de Asignacion como Apéndice IV.

Que de conformidad con el articulo 9 fraccion V del Reglamento de la Ley de Aeropuertos “LA
ASIGNATARIA” presenté el Convenio de Colaboracion de 11 de octubre de 2023, que celebra
Aeropuertos y Servicios Auxiliares (ASA) y el Grupo Aeroportuario de la Ciudad de México, S.A. de
C.V.; respecto de una superficie de 2,537,559.11 metros cuadrados, documentacién legal con la
que se acredita la posibilidad de utilizar los terrenos para destinarlos a la administracion, operacion,
explotacién y en su caso, construccion del Aeropuerto Internacional de Loreto, ubicado en Km. 7
Carretera Transpeninsular Nopolo Apartado Postal 8 Loreto, B.C.S., C. P. 23880.
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XV.

XVI.

XVIL.

“LA ASIGNATARIA” acredité tener las capacidades juridica, técnica, administrativa y financiera
necesarias para ser titular de la Asignacion y ejercer los derechos y obligaciones establecidas en la
presente Asignacion, asi como los supuestos previstos en el articulo 10 Bis de la Ley de
Aeropuertos.

El Lic. Antonio Canchola Castro, en su caracter de Apoderado y Representante Legal de “LA
ASIGNATARIA”, cuenta con la capacidad legal y facultades suficientes para suscribir el presente
documento, segun consta en la escritura publica nimero 78923, de fecha 18 de diciembre de 2018,
otorgada ante la fe del Licenciado Luis de Angoitia Becerra, notario publico nimero 109 de la
Ciudad de México, documento que se agrega al presente titulo de Asignacion como Apéndice V,
facultades que a la fecha no le han sido modificadas, ni limitadas, ni revocadas de manera alguna.

“LA ASIGNATARIA” sefala como su domicilio para recibir y oir notificaciones el ubicado en
Boulevard Adolfo Lépez Mateos, nimero 1990, Piso 7, Colonia Los Alpes, Alcaldia Alvaro Obregon,
C.P.01010.

En virtud de lo anterior, y con fundamento en los articulos 10; 20; 30, fraccion Il, 14, 26, 36, fracciones |, V,
VI, XlI, XXIII, XXIV, XXV y XXVII de la Ley Organica de la Administracion Publica Federal; 1, 4, 6, fracciones |,
Iy XIlI, 10 BIS, 14 BIS, 20, 21, 25, y demas relativos de la Ley de Aeropuertos; 2, fraccion Il, 3, fracciones lll
y VI, 4, 5, 6, fraccion VI, 28, fracciones lll, V, VIl y XIll, 72, 73, 74, 75, 76, 77 y demas relativos de la Ley
General de Bienes Nacionales; 1, 5, 8, 9, 13 y 20 del Reglamento de la Ley de Aeropuertos y 10, 20, fraccion
I, 50, fraccion XI del Reglamento Interior de la Secretaria de Comunicaciones y Transportes; la
“SECRETARIA”, con la opinién técnica sobre la propuesta presentada, emitida por Comisién Intersecretarial
para el Otorgamiento de Concesiones y Permisos prevista en el articulo 21 de la Ley de Aeropuertos, otorga
la presente Asignacion a favor de “LA ASIGNATARIA” conforme a las siguientes:

CONDICIONES
Capitulo |

Definiciones

1.1 Definiciones. Para efectos de la presente Asignacion, se entendera por:

Aeropuerto: El Aeropuerto Internacional de Loreto que se refiere al Antecedente XIV,

en relacion con las Condiciones 2.1.1 y 2.2 de este Titulo.

Asignacion: El conjunto de derechos y obligaciones intransferibles a terceras personas

fisicas o morales privadas, que se otorgan por tiempo indefinido y a favor
de “LA ASIGNATARIA”, para la operacién, administracién, explotacion y
en su caso construccion del Aeropuerto, identificado en este titulo, cuya
descripcidn se encuentra en la condicion 2.2 de la presente Asignacion.

Asignataria: Grupo Aeroportuario de la Ciudad de México, S.A. de C.V., es una

sociedad constituida conforme a las leyes mexicanas que, al momento del
otorgamiento de esta Asignacion, es una empresa estatal mayoritaria del
Gobierno Federal.

Infraestructura

Aeroportuaria: Instalaciones y equipos ubicados en el area que comprende la poligonal
del Aeropuerto descrita en el Anexo 1, incluida la Zona de Proteccion
Aérea.

Ley: La Ley de Aeropuertos.

Reglamento: El Reglamento de la Ley de Aeropuertos.

Secretaria: La Secretaria de Infraestructura, Comunicaciones y Transportes.

Servicios: Los aeroportuarios, complementarios y comerciales descritos en los

articulos 48 de la Ley de Aeropuertos, 55, 56 y 65, y demas relativos del
Reglamento de la Ley de Aeropuertos, cuya referencia se encuentra
especificada en la condicién 2.4 del presente titulo de Asignacion.

Zona de Proteccion Aérea: El area identificada como tal en el Anexo 1 de esta Asignacion.
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Capitulo Il
Objeto, Alcances y Régimen Inmobiliario
2.1 Objeto de la Asignacion: El presente titulo tiene por objeto otorgar a “LA ASIGNATARIA”:

2.1.1 Una Asignacion para la administracion, operacion, explotaciéon, y en su caso, construccion del
Aeropuerto Internacional de Loreto, ubicado en Km. 7 Carretera Transpeninsular Nopolo Apartado Postal 8
Loreto, B.C.S., C. P. 23880.

2.2 Clasificacion, Clave de referencia y Categoria: Conforme al proyecto presentado y una vez
aprobado el Programa Maestro de Desarrollo, el aerédromo civil se clasificara como Aeropuerto Internacional,
con clave de referencia de la Organizacion de Aviacion Civil Internacional (OACI) “4C”, Clasificacion
Internacional, Servicio de Salvamento y Extincion de Incendios (SSEIl), Categoria “6” en condiciones
meteoroldgicas adecuadas, con operaciones en horarios diurno y nocturno, y aeronave de disefio acorde a la
citada clave de referencia, sin perjuicio de lo establecido en el segundo parrafo de la condicién 2.4 de este
titulo de Asignacion.

La “SECRETARIA”, previamente a peticion de “LA ASIGNATARIA”, podra modificar la clasificacion, clave
de referencia y categoria del Aeropuerto, cuando éste cuente con mejores instalaciones y servicios, o bien,
deje de contar con los mismos que son necesarios para mantener la clasificacion y categoria asignadas, y/o
surjan circunstancias que lo ameriten, para lo cual se informara a ésta las condiciones a que se sujetara la
prestacion de los Servicios en el Aeropuerto de acuerdo a su nueva clasificacion.

2.3 Régimen Inmobiliario: Los terrenos en los que se encuentra construido el Aeropuerto, deberan ser
utilizados durante el tiempo de vigencia de la Asignacion, exclusivamente para su objeto.

“LA ASIGNATARIA”, de conformidad con el antecedente XIV del presente titulo de Asignacion, debera
asegurarse que los bienes inmuebles afectos a la Asignacion, descritos en el Anexo 1, se sujeten a lo
dispuesto en la Ley General de Bienes Nacionales.

Durante la vigencia de la presente Asignacion, “LA ASIGNATARIA” podra celebrar con terceros los
siguientes actos juridicos:

2.3.1 Otorgar el uso y dar en arrendamiento superficies incluidas en la infraestructura aeroportuaria y
otorgar derechos de uso o de paso sobre las mismas, a efecto de prestar, por si o por conducto de terceros,
los servicios aeroportuarios y complementarios que asi lo requieran.

2.3.2. Dar en arrendamiento u otorgar el uso o derecho de paso a terceros sobre las areas destinadas a la
prestacion de los servicios comerciales y complementarios, de acuerdo a la descripcién que de las areas
comerciales se realice en el Programa Maestro de Desarrollo. Lo anterior, a efecto de que en términos de lo
dispuesto por los articulos 60 de la Ley y 65 del Reglamento, los terceros presten los servicios comerciales en
el Aeropuerto.

“LA ASIGNATARIA” debera permitir el acceso y uso de las areas localizadas dentro del Aeropuerto, a las
diversas autoridades competentes necesarias para que éstas realicen las actividades propias de sus
atribuciones.

2.4 Servicios: “LA ASIGNATARIA”, por si o por conducto de terceros, prestara los servicios
aeroportuarios, complementarios y comerciales de manera permanente, uniforme, regular y no discriminatoria,
a todos los usuarios del Aeropuerto, incluidos los concesionarios, asignatarios y los permisionarios del servicio
de transporte aéreo regular nacional e internacional, no regular nacional e internacional, servicios aéreos a
terceros y operaciones de aeronaves para uso particular que asi lo requieran.

“LA ASIGNATARIA”, en todo momento, tendra la responsabilidad frente a la "SECRETARIA", a fin de que
los servicios se presten en términos de la legislacion aplicable y de este titulo de Asignacion.

Asimismo, “LA ASIGNATARIA” sera responsable de que el Aeropuerto cuente con los servicios
aeroportuarios y complementarios que se requieran, de acuerdo a su clasificacion, clave de referencia y
categoria.

2.4.1 Servicios Aeroportuarios: Para la prestacion de los servicios aeroportuarios, “LA ASIGNATARIA”
debera observar lo dispuesto en los articulos 48, fraccion | de la Ley, 55, 57, 58 del Reglamento y demas
relativos de la Ley y del Reglamento.

2.4.2 Servicios Complementarios: Para la prestacion de los servicios complementarios, “LA
ASIGNATARIA” debera observar lo dispuesto en los articulos 48, fraccion Il de la Ley; 57, 58 del Reglamento,
asi como la demas normatividad aplicable en materia de servicios complementarios.
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“LA ASIGNATARIA” podra prestar los servicios complementarios directamente, siempre que lo realice en
forma eficiente, equitativa y no discriminatoria, frente a los concesionarios, asignatarios o permisionarios del
servicio de transporte aéreo u otros terceros prestadores de estos servicios en el Aeropuerto.

“LA ASIGNATARIA” estara obligada a identificar y registrar, de manera independiente, las operaciones, los
costos e ingresos relacionados con los servicios complementarios que preste.

En todo caso, “LA ASIGNATARIA” debera llevar a cabo los actos necesarios a efecto de contar con
opciones competitivas para la prestacion de cada uno de los servicios complementarios.

“LA ASIGNATARIA” tnicamente podra limitar el nimero de prestadores de servicios complementarios por
razones de disponibilidad de espacio, eficiencia operativa y seguridad, lo anterior después de considerar la
opinién del Comité de Operacion y Horarios del Aeropuerto, y previa aprobacién de la “SECRETARIA”.

El Comité de Operacién y Horarios del Aeropuerto se integrara conforme a lo dispuesto en el articulo 61
de la Ley, los relativos del Reglamento, y conforme a lo estipulado en la condicién 7.3 del presente titulo.

En los supuestos en que “LA ASIGNATARIA” limite el numero de prestadores de servicios
complementarios conforme al parrafo anterior, los contratos necesarios para permitir que los concesionarios,
asignatarios y permisionarios del transporte aéreo o terceros ajenos a éstos presten los servicios
complementarios que sean requeridos en el Aeropuerto, seran adjudicados a favor de aquellas personas que
ofrezcan las mejores condiciones para una operacion eficiente y segura del Aeropuerto, asi como la mejor
calidad y precio para los usuarios. “LA ASIGNATARIA”, con la participacion de los concesionarios,
asignatarios y permisionarios del servicio de transporte aéreo, establecera los criterios, las reglas generales
para las adjudicaciones y, en su caso, los procedimientos de los concursos y llevara a cabo los mismos.

En caso de que “LA ASIGNATARIA” contravenga lo sefialado en la presente condicién, la “SECRETARIA”
podra ordenarle que deje de prestar los servicios complementarios, sin perjuicio de lo establecido en el
articulo 58 de la Ley.

2.4.3 Servicios de Combustible: De conformidad con la legislacion aplicable, los servicios que a
continuacién se indican de manera enunciativa mas no limitativa, consistentes en el transporte,
almacenamiento, distribucion, suministro, succién o expendio de combustible de aviacién a los operadores,
concesionarios, asignatarios y permisionarios del servicio de transporte aéreo, usuarios del Aeropuerto a que
se refiere la presente condicion podran ser prestados por terceros.

“LA ASIGNATARIA” debera tomar las medidas necesarias para que dichos servicios se presten de forma
segura y eficiente.

“LA ASIGNATARIA” celebrara los contratos necesarios en los que se estableceran los términos vy
condiciones para que dichos servicios se presten de manera segura y eficiente, precisando la
contraprestacion y forma de pago correspondiente para “LA ASIGNATARIA”, por el acceso y el uso de sus
instalaciones para la prestacion del servicio de combustible en el Aeropuerto.

Asimismo, “LA ASIGNATARIA” debera adecuar sus programas al crecimiento y necesidades del
Aeropuerto. “LA ASIGNATARIA” y el tercero que preste el servicio al que se alude en la presente condicion,
seran responsables de cualquier dafio que ocasione la prestacion del servicio de combustible.

Todos los conflictos que surjan con motivo de la prestacion de los servicios de combustible seran resueltos
por aquellas autoridades competentes de conformidad con la normatividad aplicable.

2.4.4 Servicios Comerciales: Estos podran ser prestados directamente en el Aeropuerto por “LA
ASIGNATARIA” o por terceros que contrate la misma, mediante el arrendamiento de areas, en términos de los
articulos 48, fraccion lll, de la Ley y 65 del Reglamento, de manera enunciativa y no limitativa, areas para
comercios, restaurantes, arrendamiento de vehiculos, publicidad, correo, casas de cambio, bancos y hoteles.
En ningun caso la prestacion de servicios comerciales debe constituir un obstaculo para la prestacion de
servicios aeroportuarios y complementarios, ni podra poner en peligro la seguridad del Aeropuerto o la
operacion de las aeronaves. En caso de que esto ocurra, la “SECRETARIA” ordenara las adecuaciones
necesarias. Las areas que se destinen a la prestacion de servicios comerciales seran descritas en el
Programa Maestro de Desarrollo y para modificarlas se requerira la previa autorizacion de la “SECRETARIA”.

Asimismo, “LA ASIGNATARIA” y/o terceros que contrate la misma deberan cumplir con lo dispuesto en la
condicion 2.3.2 del presente titulo.

2.4.5 Responsabilidad: “LA ASIGNATARIA” respondera directamente ante la “SECRETARIA”, del
cumplimiento de las obligaciones asumidas bajo esta Asignacion, inclusive de aquellas que se deriven de la
celebracién de contratos con terceros, asi como de los dafos que, con motivo de la administracién, operacion,
explotacién y, en su caso, construccidon, se causen a los Bienes Asignados y a terceros usuarios del
Aeropuerto.
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Capitulo 11l
Legislacion Aplicable

3.1 Legislacion Aplicable: La administracion, operacion, explotacion y, en su caso, construcciones que
se realicen en el Aeropuerto, asi como la prestacion de los Servicios materia de esta Asignacion, estaran
sujetas enunciativa y no limitativamente, a lo dispuesto por la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos; los Tratados Internacionales celebrados y que se celebren por el Presidente de la Republica, con
la aprobacion del Senado; los Acuerdos Interinstitucionales; el Coédigo Civil Federal; Codigo Federal de
Procedimientos Civiles; Codigo de Comercio; la Ley de Aeropuertos; Ley de Vias Generales de
Comunicacion; Ley de Aviacion Civil; Ley General de Bienes Nacionales; Ley Federal de Procedimiento
Administrativo; Ley de Infraestructura de la Calidad; Ley Federal de Competencia Econémica; Ley General del
Equilibrio Ecoldgico y la Proteccién al Ambiente, sus respectivos Reglamentos; las demas prevenciones
técnicas y administrativas aplicables en la materia que dicte la “SECRETARIA” ; a lo dispuesto en la presente
Asignacion y a los anexos que la integran; las Normas Oficiales Mexicanas, Normas Basicas de Seguridad, y
Disposiciones Técnico Administrativas que por su naturaleza son aplicables a esta Asignacion; las
disposiciones sobre mitigacion del impacto ambiental que dicten las autoridades competentes, asi como las
normas juridicas que por su naturaleza y objeto le son aplicables. “LA ASIGNATARIA” se obliga a observar y
cumplir en todo momento la legislacién aplicable.

“LA ASIGNATARIA” acepta que, si los preceptos legales y las disposiciones administrativas a que se
refiere el parrafo anterior fuesen abrogados, derogados, modificados o adicionados, quedara sujeta, en todo
tiempo, a la aplicaciéon de la nueva legislacion, asi como a la aplicacion de las nuevas disposiciones legales y
administrativas que en la materia se expidan, a partir de su entrada en vigor.

Capitulo IV
Limites, Vigencia e Inicio de Operaciones

4.1 Limites a los Derechos de la Asignacion: Durante la vigencia de la presente Asignacién, “LA
ASIGNATARIA” podra contratar con terceros la prestacion de los Servicios, en los términos previstos por los
articulos 48, 52, 54 al 57 de la Ley; 66 al 72 del Reglamento. “LA ASIGNATARIA” no podra usar, aprovechar o
explotar el Aeropuerto para fines distintos a los mencionados en la Ley y en el Reglamento, asi como en las
condiciones 2.1 y 2.3 anteriores, salvo que cuente con autorizacion expresa de la “SECRETARIA”.

La “SECRETARIA”, de conformidad con las disposiciones aplicables, podra otorgar concesién, asignacién
0 permiso a terceros para que éstos lleven a cabo la operacion, administracion, explotacion, y en su caso,
construccion de aerédromos civiles en cualquier tiempo y lugar.

“LA ASIGNATARIA” debera coordinar con los concesionarios, asignatarios o permisionarios de
aerédromos civiles ubicados dentro de su area de influencia, y ajustarse a las politicas y programas
establecidos para el desarrollo del Sistema Aeroportuario Nacional, y su interrelacién con otros modos de
transporte, a fin de evitar conflictos que afecten los estandares de seguridad, la eficiencia y calidad de la
operacion del sistema en la region. Todos los conflictos que surjan con motivo de lo anterior, seran resueltos
por la “SECRETARIA”.

4.2 Vigencia: La vigencia del titulo de Asignacion sera por tiempo indefinido, sélo concluira cuando se
acredite fehacientemente que ya no existe causa de utilidad publica, interés publico, interés general, interés
social que es salvaguardar, o por razones de seguridad nacional que la justifique.

4.3 Inicio de Operaciones: “LA ASIGNATARIA” debera presentar un aviso a la “SECRETARIA”, indicando
la fecha en que pretende iniciar operaciones en el Aeropuerto cuando ésta haya cumplido, ademas de los
requisitos previstos en esta Asignacion, los establecidos en el articulo 22 del Reglamento, manifestando bajo
protesta de decir verdad, que cuenta con los servicios aeroportuarios y complementarios requeridos de
acuerdo a la clasificacion y categoria referidas en la condicion 2.2 del presente titulo de Asignacion. “LA
ASIGNATARIA” iniciara operaciones una vez que la “SECRETARIA” haya emitido la resolucién respectiva.

Para el caso de que los servicios aeroportuarios y complementarios sean prestados por terceros, el inicio
de operaciones del Aeropuerto también quedara sujeto a la autorizacién que la “SECRETARIA” le otorgue a
“LA ASIGNATARIA”, de los contratos de prestacion de servicios que celebre con dichos terceros, en términos
de lo dispuesto en los articulos 56 de la Ley y 67 del Reglamento, asi como de la condicion 4.4 de esta
Asignacion.

4.4 Contratos. “LA ASIGNATARIA” presentara a la “SECRETARIA” para su autorizacién y registro, los
contratos que, en su caso, celebre con terceros para la prestacion de los servicios aeroportuarios y

complementarios, en un plazo maximo de 15 (quince) dias naturales contados a partir de la fecha de su
formalizacion. Sin dicha autorizacion, los contratos no surtiran sus efectos.



DIARIO OFICIAL Miércoles 17 de enero de 2024

Los contratos que celebre “LA ASIGNATARIA” con los terceros, deberan contener, por lo menos, lo
sefialado en el articulo 66 del Reglamento, acreditando en todo momento, que los prestadores de servicios,
reunen los requisitos que establece el articulo 58 de éste.

“LA ASIGNATARIA” y los prestadores de los servicios seran solidariamente responsables ante la
“SECRETARIA”, del cumplimiento de las obligaciones derivadas de los mismos contratos, relacionadas con
los servicios respectivos de que se traten, conforme a lo establecido en el articulo 52 de la Ley, en las
disposiciones relativas del Reglamento, asi como en lo consignado en la presente Asignacion.

"LA ASIGNATARIA", en todo momento, esta obligada a dar aviso en forma inmediata a la “SECRETARIA”,
de aquellos casos en los que considere que los terceros con quienes haya contratado la prestacion de los
servicios aeroportuarios y complementarios, ya no satisfacen los requerimientos sefialados en la Ley para que
continuen prestando dichos servicios en el Aeropuerto.

Asimismo, “LA ASIGNATARIA” debera dar aviso cuando exista incumplimiento de los contratos celebrados
para la prestacion de servicios aeroportuarios y complementarios, y con ello se afecte la adecuada operacién
del Aeropuerto y constituya una causa de revocacion de las previstas en el articulo 27 de la Ley.

La "SECRETARIA", oyendo previamente al afectado, podra revocar la autorizacién de los contratos que
haya celebrado “LA ASIGNATARIA”, conforme al procedimiento previsto en el articulo 56 de la Ley, en cuyo
caso, “LA ASIGNATARIA” debera asegurar de que no se interrumpan los servicios aeroportuarios y
complementarios del Aeropuerto, ademas “LA ASIGNATARIA” debera atender a lo dispuesto en el articulo 68
del Reglamento, respecto del prestador del servicio cuyo contrato lo haya revocado la "SECRETARIA”.

Por lo que se refiere a los contratos de servicios comerciales, "LA ASIGNATARIA" debera atender lo
dispuesto en el articulo 66 del Reglamento para su celebracién, en el entendido de que como lo dispone el
articulo 60 de la Ley y 65 de su Reglamento, los servicios comerciales Unicamente podran prestarse en las
areas autorizadas por la “SECRETARIA” en el Programa Maestro de Desarrollo o en el programa indicativo de
inversiones, y dentro de los locales o lugares fijos expresamente designados para tal efecto.

En ningun caso “LA ASIGNATARIA” podr4 prestar dichos servicios en las zonas restringidas, con
excepcion de la zona estéril sefialada en el ultimo parrafo del articulo 117 del Reglamento.

Tratandose de contratos celebrados con terceros relacionados con la prestacién de servicios comerciales,
la “SECRETARIA” se reserva el derecho de verificar que se hayan celebrado conforme a lo establecido en el
Programa Maestro de Desarrollo autorizado, en términos de lo dispuesto en el articulo 66 del Reglamento y
demas disposiciones aplicables.

Los contratos terminaran por las causas sefialadas en el articulo 69 del Reglamento.
Capitulo V
Prestacion de los Servicios

5.1 Equidad en la Prestacion de los Servicios: “LA ASIGNATARIA” sera responsable de que los
Servicios que se mencionan en esta Asignacion, previstos en la Ley y el Reglamento, se presten a los
usuarios solicitantes, de manera permanente, uniforme y en condiciones equitativas y no discriminatorias en
cuanto a oportunidad, calidad y precio.

5.2 Cesion de Derechos de Cobro: “LA ASIGNATARIA” podra ceder a terceros, previa autorizacion de la
“SECRETARIA” en términos de lo dispuesto en el articulo 56 de la Ley de Aeropuertos, el cobro de los
derechos respecto de la prestacion de los servicios aeroportuarios, comerciales y complementarios que ésta
le otorga, siempre y cuando no se ponga en riesgo la operacion del Aeropuerto en términos de la presente
Asignacion.

5.3 Estandares de Eficiencia y Seguridad: Los Servicios deberan cumplir con los estandares de
seguridad, eficiencia y calidad que se especifican en el Programa Maestro de Desarrollo, que forma parte del
presente titulo de Asignacion como Anexo 2. Los estandares se actualizaran y modificaran por la
“SECRETARIA” cada 5 (cinco) afios conjuntamente con el Programa Maestro de Desarrollo a que se refiere la
condicion 6.1 siguiente.

5.4 Relacion con Autoridades: “LA ASIGNATARIA” debera permitir a las Autoridades Federales, el
acceso y uso sin costo alguno de las instalaciones, areas y locales que le hayan asignado a cada una de
ellas, para que puedan desarrollar las atribuciones que les correspondan en el Aeropuerto, de conformidad
con lo dispuesto en el articulo 31 de la Ley.

Para el caso de que Ia§ Autoridades Federales requieran areas adicionales, para atender la demanda de
pasajeros, la “SECRETARIA”, escuchando previamente la opinion de “LA ASIGNATARIA”, determinara las
areas adicionales que, para tal efecto, “LA ASIGNATARIA” debera proporcionar sin costo alguno, y su
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especificacion debera ser incorporada a los planos que integran el Anexo 1. Salvo la excepcion anterior,
todas las areas que soliciten las Autoridades Federales, en las que se vayan a ejercer actividades distintas a
las funciones que realizan en los aerédromos civiles, “LA ASIGNATARIA” podra cobrar por la ocupacién de
cada una de ellas, al costo corriente en el mercado.

La conservacion y mantenimiento de las areas del Aeropuerto utilizadas por las Autoridades Federales,
estaran a cargo de estas ultimas. Las Autoridades Federales adscritas al Aeropuerto, tendran la obligacion de
pagar los costos de mantenimiento y uso normal de las instalaciones que se utilicen, tales como agua, luz,
teléfono, entre otros, que se originen directamente del uso de dichas instalaciones.

5.5 Servicios a la Navegacion Aérea: “LA ASIGNATARIA” estara obligada a contar con los servicios a la
navegacion aérea que se requieran, de conformidad con las disposiciones aplicables.

“LA ASIGNATARIA” debe proporcionar al 6rgano u organismo encargado de prestar los servicios
sefialados en el parrafo anterior conforme al articulo 9 de la Ley, el acceso y uso sin costo alguno, de las
areas necesarias para la prestacion de sus servicios, asi como efectuar su conservacion y mantenimiento
exterior. Actualmente el rgano desconcentrado de la “SECRETARIA”, denominado Servicios a la Navegacion
en el Espacio Aéreo Mexicano, presta los servicios en cuestion en el poligono que se describe en el Anexo 1
de esta Asignacion, las cuales deberan ampliarse o modificarse de acuerdo con las necesidades del servicio.

El citado 6rgano desconcentrado sera propietario de los equipos y sistemas destinados a la prestacion de
los servicios de que se trata y se encuentren en el poligono descrito en el Anexo 1. Dicho Organo sera
responsable por la conservacion y mantenimiento interior del inmueble que utilice y de dichos equipos.

“LA ASIGNATARIA” podra contratar con terceros aquellos servicios a la navegacion aérea que no estén
reservados al Gobierno Federal conforme a las disposiciones aplicables.

Capitulo VI
Programa Maestro de Desarrollo, Modernizacién y Mantenimiento

6.1 Programa Maestro de Desarrollo: “LA ASIGNATARIA”, en ejercicio de los derechos que le otorga
esta Asignacién, elaborara un Programa Maestro de Desarrollo con base en las politicas y programas
establecidos para el desarrollo del Sistema Aeroportuario Nacional y su interrelacion con otros modos de
transporte, y lo sometera para aprobacion de la “SECRETARIA”, previa opinién que emita la Secretaria de la
Defensa Nacional, conforme a lo dispuesto en los articulos 38 de la Ley y 24 del Reglamento.

Una vez que la “SECRETARIA” autorice el Programa Maestro de Desarrollo del Aeropuerto, éste pasara a
formar parte integrante de la presente Asignacion como Anexo 3.

Asimismo, “LA ASIGNATARIA” actualizara su Programa Maestro de Desarrollo cada 5 (cinco) afios, para
lo cual debera presentarlo previamente ante el Comité de Operacién y Horarios, dentro de los 6 (seis) meses
anteriores a su presentaciéon a la “SECRETARIA”, lo anterior en la forma que sefiala el articulo 24 del
Reglamento, y debera contener, como minimo, las especificaciones sefaladas en el articulo 23 del
Reglamento; asi como los Requerimientos Minimos de Inversién que comprenden el Anexo 4 de este titulo de
Asignacion, conforme a lo establecido en la legislacion aplicable.

De igual manera, “LA ASIGNATARIA” debera presentar para autorizacién de la “SECRETARIA”, cualquier
modificacién y/o actualizacion al Programa Maestro de Desarrollo en 3 (tres) tantos originales, ademas,
deberan acompafar la recomendacion del Comité de Operacion y Horarios.

Cualquier solicitud de modificacion del Programa Maestro de Desarrollo que presente “LA ASIGNATARIA”
ante la “SECRETARIA”, conforme a lo establecido en el articulo 24 del Reglamento, debera justificarse con
proyecciones de demanda de pasajeros, carga y operaciones, y con aquellas variables tomadas en cuenta
para su elaboracién, por lo que no debera limitar las expectativas de crecimiento y desarrollo del Aeropuerto.

“LA ASIGNATARIA”, dentro de los 3 (tres) primeros meses de cada afio, debera presentar un informe
respecto de las acciones realizadas en el afio anterior de acuerdo al Programa Maestro de Desarrollo vigente.

En el caso de que la “SECRETARIA”, por las razones previstas en la condicién 8.1 de esta Asignacion,
establezca Bases de Regulacion Tarifaria, “LA ASIGNATARIA” debera adecuar su Programa Maestro de
Desarrollo conforme a dichas Bases para incluir los requerimientos minimos de inversion que la
“SECRETARIA” agregue al presente titulo de Asignacion como un Anexo a la misma, sin necesidad de contar
con consentimiento alguno de la “LA ASIGNATARIA”.

6.2 Infraestructura: El Aeropuerto debera contar con la infraestructura, instalaciones, equipo y
sefializacidon necesarios que reunan los requisitos técnicos y operacionales minimos, de acuerdo a los
articulos 46 de la Ley, 30 y 31 del Reglamento, para garantizar la segura y eficiente operacion del mismo y de
las aeronaves de acuerdo con la clasificacion y categoria que mantenga.



DIARIO OFICIAL Miércoles 17 de enero de 2024

6.3 Obras: Toda obra mayor de construccion, reconstruccion o ampliacion del Aeropuerto, deberé estar
contenida en el Programa Maestro de Desarrollo y debera ser llevada a cabo con estricto apego a un proyecto
ejecutivo previamente aprobado por la “SECRETARIA”, asimismo, si las construcciones no se apegan al
proyecto ejecutivo, la “SECRETARIA” podra ordenar su modificacion o demolicién, a costa de “LA
ASIGNATARIA”, sin perjuicio de las sanciones que pudiesen imponerse en términos de la legislacion
aplicable. En la realizacién de obras distintas a aquéllas, previstas en el Programa Maestro de Desarrollo, “LA
ASIGNATARIA” debera observar lo dispuesto por los articulos 40 de la Ley, y del 37 al 50 del Reglamento.

6.4 Conservacion y Mantenimiento: “LA ASIGNATARIA” debera conservar y mantener el Aeropuerto en
condiciones de seguridad, eficiencia y niveles de calidad requeridos, de conformidad con la legislacion
aplicable, por lo que sera responsable de que se lleven a cabo los trabajos de conservacion y mantenimiento
necesarios.

En la ejecucién de obras de conservacion y mantenimiento, “LA ASIGNATARIA” garantizara la continuidad
en la prestacion de los servicios, mediante la asignacién provisional de areas e instalaciones alternas a las
afectadas.

Capitulo Vi
Operacion y Seguridad

7.1 Operacion: La operaciéon del Aeropuerto se sujetara a las reglas de operacion que autorice la
“SECRETARIA”.

7.2 Administrador Aeroportuario: “LA ASIGNATARIA” debera notificar la “SECRETARIA”, dentro de los
5 (cinco) dias siguientes a la fecha de inicio de vigencia de la presente Asignacion, el nombramiento del
Administrador Aeroportuario, quien debera contar con las facultades suficientes para llevar a cabo las
funciones que la Ley establece a su cargo, adjuntando a su notificacion, la documentaciéon que sefala el
articulo 27 del Reglamento.

En caso de que el Administrador Aeroportuario, por cualquier motivo, no pueda continuar prestando sus
servicios a “LA ASIGNATARIA” o que, por razones diversas, no pueda cumplir con su cargo, “LA
ASIGNATARIA” debera notificar su cambio a la “SECRETARIA”, conforme a lo establecido en el articulo 24 de
la Ley, adjuntando la documentacion a que se refiere el articulo 27 del Reglamento.

7.3 Comité de Operacion y Horarios: En términos de los articulos 61 y 62 de la Ley y 129 al 132 de su
Reglamento, “LA ASIGNATARIA” debera constituir un Comité de Operacion y Horarios, que sera presidido por
el Administrador Aeroportuario, cuyo funcionamiento y operacion se sujetard a su Reglamento Interno que se
incluira en las reglas de operacion del Aeropuerto, las cuales deberan ser sometidas a autorizacion de la
“SECRETARIA”.

7.4 Comisiéon Consultiva: En términos de los articulos 44 de la Ley; 173 y 174 del Reglamento, “LA
ASIGNATARIA” constituira una Comisién Consultiva que tendra por objeto coadyuvar en la promocioén del
Aeropuerto y emitir recomendaciones en el ambito de sus atribuciones.

7.5 Seguridad: La vigilancia interna del Aeropuerto sera responsabilidad de “LA ASIGNATARIA” y se
realizara conforme a lo establecido en los articulos 71 al 73 de la Ley y 151 al 161 del Reglamento, debiendo
atenderse a lo dispuesto en las demas disposiciones legales aplicables.

El Aeropuerto debe contar con un Comité Local de Seguridad y un Programa Local de Seguridad que
contemplen las medidas, planes y procedimientos respectivos conforme a la legislacién aplicable. Dicho
Programa sera emitido por el citado Comité, previa opinién del Comité Nacional de Seguridad Aeroportuaria
previsto en los articulos 73 de la Ley y 162 y 163 del Reglamento.

7.6 Modalidades: “LA ASIGNATARIA” debera acatar las modalidades que imponga la “SECRETARIA" en
la operacién del Aeropuerto, de conformidad con los articulos 86 al 89 del Reglamento, y acatara las
disposiciones de la “SECRETARIA” en relacion con la prestacion de los servicios para atender las
necesidades derivadas de caso fortuito o fuerza mayor, en términos del articulo 66 de la Ley.

Capitulo VIII
Regulacion Tarifaria

8.1 Tarifas: "LA ASIGNATARIA" cobrard las tarifas que por la prestacion de los servicios le autorice la
Secretaria de Hacienda y Crédito Publico, con la participacién que corresponda de la “SECRETARIA”.



Miércoles 17 de enero de 2024 DIARIO OFICIAL

En el caso de que, en opinién de la Comisién Federal de Competencia Econdmica, no existan condiciones
razonables de competencia, la imposicion y cobro de tarifas por la prestacién de los servicios aeroportuarios,
se sujetara a las Bases de Regulacién Tarifaria que establezca la “SECRETARIA”, en términos de los
articulos 67 y 70 de la Ley y demas relativos del Reglamento, las cuales formaran parte del presente titulo de
Asignacion. Dichas tarifas se aplicaran de manera no discriminatoria y seran las mismas para todos los
usuarios que se encuentren en igualdad de condiciones. Unicamente podran aplicarse las tarifas registradas y
publicadas en el Diario Oficial de la Federacion, mismas que se adjuntaran al presente titulo como un Anexo.

Adicionalmente, la “SECRETARIA”, podra determinar dentro de la tarifa conjunta establecida conforme a
las citadas bases, tarifas y precios especificos cuando no existan condiciones adecuadas de competencia
respecto de todos o determinados servicios aeroportuarios, y para los arrendamientos y contraprestaciones
que para la prestacion de servicios suscriba “LA ASIGNATARIA”.

Cuando no existan condiciones razonables de competencia, de acuerdo con la opinién de la Comisién
Federal de Competencia Econdémica, la “SECRETARIA”, podra establecer regulacién tarifaria respecto de los
contratos que “LA ASIGNATARIA” celebre con los prestadores de servicios complementarios, en términos de
los articulos 68 y 70 de la Ley y demas relativos del Reglamento. En este caso, la “SECRETARIA”, no
requiere del consentimiento de “LA ASIGNATARIA” para el establecimiento de dicha regulacion tarifaria, asi
como sus posteriores modificaciones.

Todas las tarifas y precios, asi como las reglas de aplicaciéon de los servicios aeroportuarios, y los
arrendamientos y contraprestaciones antes sefialadas, asi como de los servicios complementarios, deberan
presentarse, de conformidad con las disposiciones aplicables, para su registro ante la “SECRETARIA”, previo
al inicio de su vigencia.

Las tarifas se aplicaran de manera no discriminatoria y seran las mismas para todos los usuarios y sujetos
obligados a su pago que se encuentren en igualdad de condiciones. Unicamente podran aplicarse las tarifas
registradas, las cuales deberan hacerse del conocimiento de los usuarios y sujetos obligados a su pago.

El Gobierno Federal no otorga garantia alguna a “LA ASIGNATARIA”, respecto del rendimiento econémico
y financiero del Aeropuerto por el otorgamiento de este titulo de Asignacioén y, en su caso, por las bases de
regulacion tarifaria que en lo futuro establezcan. “LA ASIGNATARIA”, con la aceptaciéon de esta Asignacion,
asume todos los riesgos inherentes a la operacion y rendimiento econémico y financiero en la prestacion de
los servicios.

8.2 Modificacion de las Tarifas: "LA ASIGNATARIA" podra solicitar la modificacién de las tarifas que
cobrara por los servicios que preste bajo la presente Asignacion, observando los términos previstos en la
condicion 8.1 de esta Asignacion.

“LA ASIGNATARIA” unicamente podra solicitar a la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico, con la
participacion de la “SECRETARIA”, una reduccién a la tarifa de uso de aeropuerto autorizada en los términos
de la condicién 8.1 de la presente Asignacion, siempre y cuando “LA ASIGNATARIA” no hubiere cedido a
favor de terceros su derecho de cobro conforme a la condiciéon 10.10 de la presente. Cualquier modificacion a
las tarifas no se requerira el consentimiento de “LA ASIGNATARIA”.

Capitulo IX
Derechos

9.1 Contraprestacion al Gobierno Federal: “LA ASIGNATARIA” pagara al Gobierno Federal las
contraprestaciones que fijo la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico, en los términos del oficio identificado
como el Apéndice VI.

9.2 Derechos: “LA ASIGNATARIA” cubrird al Gobierno Federal los derechos que correspondan por el
otorgamiento de esta Asignacion y, en su caso, por sus modificaciones; también cubrird los servicios de
verificacion establecidos en la Ley; los servicios relacionados con el otorgamiento de la presente Asignacion y
demas usos o servicios que correspondan, en los términos de la Ley, el Reglamento, asi como en la Ley
Federal de Derechos.

Capitulo X
Disposiciones Generales

10.1 Proteccion al Ambiente: “LA ASIGNATARIA” deberd cumplir con las disposiciones legales,
reglamentarias y administrativas, asi como con los Tratados Internacionales aplicables, en materia de
equilibrio ecolégico y de proteccién al medio ambiente.

“LA ASIGNATARIA” sera responsable de los dafios que en materia ecolégica y de proteccién al medio
ambiente se originen en el Aeropuerto, particularmente en lo que se refiere a la atenuacion del ruido y al
control efectivo de la contaminacion del aire, agua y suelo, tanto en el Aeropuerto como en la infraestructura
aeroportuaria, por actos y operaciones realizadas a partir de la fecha de otorgamiento de la Asignacion, y que
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se deriven de actos u omisiones a su cargo, de conformidad con el articulo 74 de la Ley, y demas leyes y
disposiciones aplicables en la materia, asi como por lo dispuesto en el Anexo 5 de este titulo de Asignacion,
mismo que establece la responsabilidad de “LA ASIGNATARIA” en materia de proteccion al ambiente.

10.2 Verificaciones: La “SECRETARIA” verificara el cumplimiento de las disposiciones, de conformidad
con los articulos 78 al 80 de la Ley, los correspondientes del Reglamento, y demas disposiciones aplicables,
para lo cual “LA ASIGNATARIA” permitira, en cualquier momento, el acceso a sus instalaciones a los
verificadores de la “SECRETARIA”.

10.3 Informacién Contable y Estadistica: ‘LA ASIGNATARIA” se obliga a mantener en sistemas
automatizados, los registros estadisticos sobre las operaciones y movimientos aeroportuarios, incluidos
volumenes, maniobras, frecuencias de los servicios, indicadores de eficiencia y productividad en general, y
darlos a conocer a la “SECRETARIA” en los términos y formatos determinados por ésta.

La “SECRETARIA" podra, en cualquier momento, solicitar a “LA ASIGNATARIA” la informacién legal,
contable, financiera o cualquier otra que estime conveniente relacionada con las actividades aeroportuarias,
asi como realizar encuestas directamente con los usuarios del Aeropuerto respecto de la prestacion de los
servicios en el mismo, de acuerdo con lo establecido en los articulos 175 al 181 del Reglamento. “LA
ASIGNATARIA” debera publicar en un periédico de amplia circulacion en México, sus estados financieros
anuales dictaminados por auditor externo, dentro de los 4 (cuatro) meses siguientes al fin de cada ejercicio
fiscal.

10.4 Nacionalidad: “LA ASIGNATARIA” es de nacionalidad Mexicana, por lo que en ningun caso tendra
mas derechos que los que le conceden las leyes mexicanas. Por consiguiente, en caso de que participe
inversion extranjera en el capital social de “LA ASIGNATARIA”, esta ultima se compromete expresamente a
no invocar la proteccion de gobierno extranjero alguno, bajo la pena de perder, los derechos objeto de esta
Asignacion en beneficio de la Nacién Mexicana.

10.5 Responsabilidades: “LA ASIGNATARIA” respondera directamente ante la “SECRETARIA”, respecto
del cumplimiento de las obligaciones asumidas bajo esta Asignacién, inclusive de aquellas que se deriven de
la celebracion de contratos con terceros, asi como de los dafios que, con motivo de la administracion,
operacion, explotacién, y en su caso, construccién, se causen a terceros usuarios del Aeropuerto.

10.6 Empresa con Participacion Estatal Mayoritaria: ‘LA ASIGNATARIA”, como empresa con
participacion estatal mayoritaria, se obliga en todo momento y durante la vigencia de la presente Asignacion a
permanecer como una entidad de la Administracion Publica Federal. El incumplimiento de esta condicién sera
una causa de revocacion inmediata de la Asignacion.

“LA ASIGNATARIA”, ya sea directamente o0 a través de sociedades subsidiarias, podra adquirir mas
asignaciones de las que actualmente sea titular directo o a través de sociedades subsidiarias, para la
administracion, operacion, explotacion y, en su caso, construccién de aeropuertos, previa autorizacion de la
“SECRETARIA” y de la Comisién Federal de Competencia Econémica, de conformidad con las disposiciones
aplicables a la materia.

“LA ASIGNATARIA” sera responsable de que, su Director General o su equivalente, los socios o miembros
del Organo de Administracién, no se encuentren en los supuestos previstos en el articulo 22 de la Ley. En
caso de que alguno de éstos se ubique en alguna de las hipétesis normativas contenidas en dicho articulo,
debera llevar a cabo, las acciones que estime pertinentes para la remocién del mismo, debiendo acreditar
ante la “SECRETARIA” dicha modificacién o sustitucion.

10.7 Seguros: ‘LA ASIGNATARIA” y los prestadores de servicios seran responsables por los dafios
ocasionados que resulten por causas que les sean imputables, por lo que deberan contratar las pdlizas de
seguro en apego a los articulos 76 de la Ley, y 146 al 150 del Reglamento, cuyo monto debera ser suficiente
para cubrir las indemnizaciones correspondientes. Asimismo, contaran con seguros que amparen dafios a la
infraestructura aeroportuaria, derivados de desastres naturales. Las pdlizas de seguros y sus renovaciones
deberan registrarse ante la “SECRETARIA” y estar vigentes en todo momento y durante el plazo de vigencia
de la presente Asignacion.

10.8 Modificacion de Condiciones: Las condiciones establecidas en el presente titulo de Asignacién
podran revisarse y modificarse de conformidad con la Ley, el Reglamento y demas disposiciones aplicables,
ya sea por acuerdo entre la “SECRETARIA” y “LA ASIGNATARIA”, o bien sin previo acuerdo de “LA
ASIGNATARIA”, conforme a los términos de las disposiciones que sobre la materia pudieran surgir, y a los
procedimientos legales aplicables.
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En el caso de que la “SECRETARIA” y “LA ASIGNATARIA” acuerden modificar la presente Asignacion, y
esta Ultima, previa autorizacién de la “SECRETARIA”, haya cedido a favor de terceros su derecho de cobro de
la tarifa de uso de aeropuerto en los términos de la condicion 10.10 de la presente Asignacion, “LA
ASIGNATARIA” debera obtener la opinion de los cesionarios previamente a que se lleve a cabo la
modificacion, Unicamente respecto de aquellas condiciones que pudieran repercutir en los derechos de cobro.

Lo dispuesto en esta condicion es sin perjuicio de lo establecido en el segundo parrafo en la condicién
10.21 de este titulo de Asignacion.

10.9 Terminacion: El presente titulo de Asignacion terminaré por cualquiera de las causas sefialadas en
el segundo parrafo del articulo 14 BIS de la Ley. No obstante, la terminacion de la Asignacidn no extingue las
obligaciones contraidas por “LA ASIGNATARIA” durante su vigencia, con el Gobierno Federal o con terceros.

En el supuesto de terminacién anticipada y en caso de que existan obligaciones de pago que deriven de la
cesion de derechos de cobro de la tarifa de uso de aeropuerto en términos de la condicion 10.10, la
“SECRETARIA”, al otorgar una nueva Asignacién para la administracién y operacion del Aeropuerto, no
requiere la opinidon ni consentimiento de los cesionarios de dichos derechos de cobro, que hayan sido
autorizados previamente por la “SECRETARIA”.

10.10 Cesion de Derechos y Gravamenes de la Asignacion: “LA ASIGNATARIA” no podra transmitir
sus derechos y obligaciones a terceras personas fisicas y morales privadas, conforme lo dispuesto por el
ultimo parrafo del articulo 14 BIS de la Ley. Asimismo, y salvo que la “SECRETARIA” previamente lo autorice,
“LA ASIGNATARIA” no podra ceder a personas morales publicas.

Segun sea el caso, “LA ASIGNATARIA” debera observar las disposiciones aplicables en materia de
concentraciones a las que se refiere el Capitulo Il de la Ley Federal de Competencia Econémica.

“LA ASIGNATARIA”, en ningun caso podra en forma alguna gravar, transferir o enajenar la Asignacion, los
derechos y obligaciones conferidos en ésta, asi como los bienes afectos a la misma, a ningin Gobierno o
Estado Extranjero, de conformidad en lo dispuesto en el articulo 34 de la Ley.

10.11 Tenencia Accionaria: “LA ASIGNATARIA” manifiesta en términos del articulo 9 fraccion | inciso b)
del Reglamento que, a la fecha, el Gobierno Federal por conducto de Secretaria de Marina es accionista
mayoritario y Aeropuertos y Servicios Auxiliares es accionista minoritario de las acciones representativas del
capital social de “LA ASIGNATARIA”.

10.12 Reversidon: Al término de la presente Asignacion, por cualquiera que sea la causa, todos los bienes
del dominio publico de la Federacion afectos a la misma, las obras e instalaciones adheridas de manera
permanente a los inmuebles asignados y demas bienes revertiran en favor de la Nacién, de conformidad con
lo dispuesto en los articulos 20 de la Ley y 89 de la Ley de Vias Generales de Comunicacion.

10.13 Derecho de Preferencia: Al término de la presente Asignacion, el Gobierno Federal, por conducto
de la “SECRETARIA” o, en su caso, quien determine el Ejecutivo Federal, ejerceran la preferencia para
adquirir los bienes, muebles y/o inmuebles, obras, instalaciones y mejoras del Aeropuerto, distintos de los
bienes asignados o de los bienes adheridos a éstos, dedicados a la prestacion de los servicios, al precio que
se determine conforme al avalto que se lleve a cabo, de conformidad con lo establecido en las disposiciones
legales aplicables; derecho que ejercera solo si existe interés del Gobierno Federal en mantener en operacion
el Aeropuerto.

En caso de que el Gobierno Federal no tenga interés en adquirir los bienes muebles y/o inmuebles, obras,
instalaciones y mejoras del Aeropuerto, distintos de los bienes asignados o de los bienes adheridos a éstos,
dedicados a la prestacion de los servicios, tendra la opcion de tomarlos en arrendamiento. El derecho que
tiene el Gobierno Federal de tomar en arrendamiento los bienes del Aeropuerto operaran con independencia
del destino que “LA ASIGNATARIA”, o el propietario del inmueble quiera darle a dichos bienes, pues en todo
momento prevalecera la importancia de proveer el servicio publico del Aeropuerto.

10.14 Gravamenes: Ni “LA ASIGNATARIA”, ni sus accionistas, podran dar en garantia las acciones
representativas de su capital social, ni los derechos derivados de esta Asignacion sin previa autorizacion de la
“SECRETARIA”.

10.15 Revocacion y Sanciones: La “SECRETARIA” podra revocar la presente Asignacion por cualquiera
de los supuestos previstos en el articulo 27 de la Ley, conforme al procedimiento establecido en la Ley
Federal de Procedimiento Administrativo.

En caso de infraccion por parte de “LA ASIGNATARIA” a lo dispuesto por la Ley, el Reglamento o el
presente titulo de Asignacién, la “SECRETARIA” impondra a “LA ASIGNATARIA” las sanciones establecidas
en el articulo 81 de la Ley, conforme a lo dispuesto por el articulo 85 de la misma, sin perjuicio de la
responsabilidad civil o penal que, en su caso resulte, ni de la revocacion que proceda.
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10.16 Permisos y tramites: “LA ASIGNATARIA” podra iniciar operaciones una vez que, ademas de haber
cubierto los requisitos previstos para tal efecto en esta Asignacién, la “SECRETARIA” le haya otorgado la
aprobacion de los documentos a que se refiere el articulo 22 del Reglamento, mismos que, de forma
enunciativa mas no limitativa, corresponden a los siguientes:

. Aviso de la terminacion de la obra;

1. Programa Maestro de Desarrollo, el cual debera incluir, entre otros aspectos, el programa indicativo
de inversiones;

Ill.  Reglas de operacion contenidas en el manual general de operacion del aerédromo;
IV. Pdliza de seguro a que se refiere el articulo 146 del Reglamento;
V. Registro de las tarifas de los servicios que prestaran;

VI. Documento por el que se constituya el comité de operacion y horarios a que se refiere el articulo 61
de la Ley, asi como la aprobaciéon de su reglamento interno;

VII. Documento por el que se constituya el comité local de seguridad a que se refiere el articulo 73 de la
Ley y el programa local de seguridad autorizado, y

VIII. Notificacion a la “SECRETARIA” de los miembros del consejo de administracion y del administrador
aeroportuario.

Cubiertos los requisitos a que se refiere el parrafo anterior, “LA ASIGNATARIA” presentara un aviso a la
“SECRETARIA”, por el cual indique la fecha de inicio de las operaciones, manifestando a su vez, bajo protesta
de decir verdad, que cuenta con los servicios aeroportuarios y complementarios requeridos de acuerdo a su
clasificacion y categoria.

10.17 Tribunales Competentes: Conforme a lo dispuesto en el articulo 3 de la Ley, es de jurisdiccion
federal todo lo relacionado con la construccion, administracién, operacion y explotacion de aerédromos civiles,
por lo tanto, en lo relativo a la interpretaciéon y cumplimiento de la presente Asignacion, salvo lo que
administrativamente le corresponda resolver a la “SECRETARIA”, “LA ASIGNATARIA” conviene con ésta en
someterse a las leyes federales y a la jurisdiccion de los Tribunales Federales con sede en la Ciudad de
México, renunciando al fuero que pudiere corresponderle en razén de su domicilio presente o futuro.

10.18 Inscripcion en el Registro: La “SECRETARIA’”, inscribira en el Registro Aeronautico Mexicano el
presente titulo de Asignaciéon y, en su caso, sus modificaciones dentro del término de 30 (treinta) dias
contados a partir del dia siguiente a la fecha de su otorgamiento; las pdlizas de seguro correspondientes; los
contratos de prestacion de servicios aeroportuarios y complementarios, y demas documentos que precisa el
articulo 75 de la Ley, y que establezca alguna otra disposicion, previo el pago de derechos conforme a los
montos establecidos en la Ley Federal de Derechos. Asimismo, "LA ASIGNATARIA" inscribira a su costa en el
Registro Publico de la Propiedad Federal el presente titulo de Asignacion.

10.19 Publicacién en el Diario Oficial de la Federacion: “LA ASIGNATARIA” llevara a cabo los procesos
juridicos administrativos y financieros con el objeto de publicar en el Diario Oficial de la Federacion el presente
titulo de Asignacion.

10.20 Notificaciones: “LA ASIGNATARIA” se obliga a informar por escrito a la “SECRETARIA”, de
cualquier cambio de domicilio durante la vigencia de esta Asignacion, en el entendido de que, en caso de
omision, las notificaciones surtirdn sus efectos cuando sean realizadas en el domicilio actual de “LA
ASIGNATARIA”, sefialado en el Antecedente XVII en el Capitulo de ANTECEDENTES del presente titulo de
Asignacion.

10.21 Anexos y Apéndices: Los anexos y apéndices referidos en la presente Asignacion forman parte
integrante de la misma en todos sus términos.

Salvo la poligonal dentro de la cual se encuentran los Bienes Asignados descritos en el Anexo 1, todos los
deméas anexos pueden ser modificados, total o parcialmente por la “SECRETARIA" y no se requerira
consentimiento alguno de "LA ASIGNATARIA".

10.22 Aceptacion: La firma del presente titulo de Asignacion por parte de “LA ASIGNATARIA”, implica su
aceptacion a todas y cada una de las condiciones y Anexos de éste.

La presente Asignacion se otorga en la Ciudad de México, a los catorce dias del mes de diciembre de dos
mil veintitrés.- La Secretaria de Infraestructura, Comunicaciones y Transportes: Lic. Jorge Nuio Lara.-
Rubrica.- La Asignataria: Grupo Aeroportuario de la Ciudad de Meéxico, S.A. de C.V., Apoderado y
Representante Legal, Lic. Antonio Canchola Castro.- Rubrica.
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PERIMETRO DE LA SUPERFICIE DEL
AEROPUERTO INTERNACIONAL DE LORETO

POLIGONO

PERIMETRO DEL POLIGONO =7,331.64 m
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ZONAS DE PROTECCION

AEROFPUERTO INTERMNACIONAL DE LORETO

NOTAS:

e  Toda construccién o edificacion requiere Aprobacién de la Agencia Federal de Aviacidn Civil (AFAC) (Art. 54 de la Ley de |
Aeropuertos y los Arts. 29 y 35 del Reglamento de la Ley de Asropuertos), a fin de asegurar la no afectacion a las
operaciones agreas.

*  En los casos pertinentes, la AFAC coordinara y obtendra opinidn técnica de SENEAM. en materia de procedimientos de
navegacion agrea.

® La emision de las citadas aprobaciones son Gnicamente en aspectos técnico-aeronduticos de ubicacion, altura y

| balizamiento,

(R.- 546822)



