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SECRETARIA DE HACIENDA Y CREDITO PUBLICO

OFICIO mediante el cual se impone a Magistral, Agente de Seguros, S.A. de C.V., la sancién administrativa
consistente en la revocacién de la autorizacion otorgada por la Comision Nacional de Seguros y Fianzas a ese
agente persona moral para desempeiiar actividades de intermediacion.

Al margen un sello con el Escudo Nacional, que dice: Estados Unidos Mexicanos.- Hacienda.- Secretaria de
Hacienda y Crédito Publico.- Comision Nacional de Seguros y Fianzas.- Presidencia.- Vicepresidencia
Juridica.- Direccién General Juridica Contenciosa y de Sanciones.- Direcciéon de Sanciones y Recursos.-
Expediente: C00.422.21.2.3/001"21".- Oficio No. 06-C00-42000-20319/2023.

ASUNTO: SE EMITE RESOLUCION.

REPRESENTANTE O APODERADO DE

MAGISTRAL, AGENTE DE SEGUROS, S.A. DE C.V.
AGENTE DE SEGUROS PERSONA MORAL.

RFC. MAS991029Ql6.

AVENIDA HIDALGO NO. 1866, COLONIA LADRON

DE GUEVARA, C.P. 44680, GUADALAJARA, JALISCO.

RESOLUCION
Ciudad de México a 20 de octubre de dos mil veintitrés.

VISTOS para resolver el expediente del procedimiento administrativo sancionador en contra del agente
persona moral “Magistral, Agente de Seguros, S.A. de C.V.”, (en adelante Magistral), iniciado ante esta
autoridad con motivo de la queja interpuesta por el apoderado de “Seguros Argos, S.A. de C.V.”, (en adelante
Seguros Argos) en contra de dicho agente por presuntamente haber incurrido en conductas que pudieran
encuadrar en el supuesto previsto en el articulo 32, fraccién |, del Reglamento de Agentes de Seguros y de
Fianzas vigente.

RESULTANDO:

1. Mediante escrito recibido en la Oficialia de Partes de esta Comision Nacional de Seguros y Fianzas el
30 de junio de 2021, el C. Mario Alfredo Troncoso Lopez, apoderado legal de Seguros Argos, con fundamento
en lo establecido en los articulos 1°, 2, 3, 5, 6, 9, 12, 17, 19, 32, 34 y 35 del Reglamento de Agentes de
Seguros y Fianzas vigente, interpuso queja en contra de Magistral, atribuyéndole la comisién de
irregularidades relacionadas con la intermediacion que realizé para la contratacion de pdlizas de seguros de
los trabajadores del sector educativo, asi como la omision de entrega de informacion, documentacion y primas
por la cantidad de $224°908,254.09 (Doscientos veinticuatro millones novecientos ocho mil doscientos
cincuenta y cuatro pesos 09/100 M.N.), conductas que pudieran encuadrar en el supuesto previsto en el
articulo 32, fraccion I, del Reglamento mencionado.

2. Por oficio 06-C00-42200-16963/2021 de 12 de julio de 2021, notificado el mismo dia, emitido por el
entonces Director General Juridico Contencioso y de Sanciones de esta Comisién se requirié a Seguros Argos
para que remitiera diversa informacién y documentacion relacionada con las irregularidades sefialadas en el
escrito de queja de referencia.

3. Mediante escrito de 26 de julio de 2021, recibido en la Oficialia de Partes de esta Comision el dia 29 de
los mismos mes y afo, la apoderada legal de Seguros Argos dio respuesta al requerimiento formulado en el
citado oficio 06-C00-42200-16963/2021, al que acompafié diversa documentacion.

4. A través de oficio numero 06-C00-42200-01869/2022 de 9 de marzo de 2022, notificado el 23 siguiente,
este Organo Desconcentrado emplazé a Magistral por el presunto incumplimiento a lo establecido en el
supuesto previsto en el articulo 32, fraccion |, del Reglamento de Agentes de Seguros y de Fianzas vigente.

5. Por escrito de 6 de abril de 2022, recibido en la Oficialia de Partes de esta Comision el mismo dia, el
representante legal de Magistral, ejercié su derecho de audiencia dando respuesta al emplazamiento referido
en el numeral anterior, ofreciendo diversas pruebas para acreditar su dicho.

6. Mediante oficio 06-C00-42200-03635/2022 de 19 de mayo de 2022, notificado a Magistral el 24 de ese
mes y afo, el entonces Director General Juridico Contencioso y de Sanciones de esta Comisién, requirié a
Magistral, diversa informacién y documentacion.

7. Mediante escrito de 2 de junio de 2022 recibido en la Oficialia de Partes de esta Comisién el mismo
dia, el representante legal de Magistral, desahogé el requerimiento formulado en el oficio 06-C00-42200-
03635/2022 de referencia.

8. Mediante escrito de 13 de julio de 2022 recibido en la Oficialia de Partes de esta Comisién el mismo dia,
el representante legal de Magistral, presentd diversa documentacion en alcance al requerimiento realizado a
través del oficio 06-C00-42200-03635/2022 antes precisado.
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9. Mediante escrito de 3 de agosto de 2022, recibido en la Oficialia de Partes de esta Comision el mismo
dia, el representante legal de Seguros Argos, informé a esta Autoridad sobre “eventos supervenientes”.

10. Mediante oficio 06-C00-42200-07140/2022 de 23 de agosto de 2022, la entonces Directora de
Sanciones y Recursos de esta Comision, dio respuesta al escrito sefialado en el numeral anterior.

11. Mediante oficio 06-C00-42200-07449/2022 de 22 de septiembre de 2022, la entonces Directora de
Sanciones y Recursos de esta Comisién, requiri6 a Magistral, diversa informacion y documentacion
relacionada con el escrito de 3 de agosto de 2022 presentado por Seguros Argos.

12. Mediante escrito de 5 de octubre de 2022, recibido en la Oficialia de Partes de esta Comision el
mismo dia, el representante legal de Magistral, desahogé el requerimiento formulado por oficio 06-C00-
42200-07449/2022, remitiendo diversa informacién y documentacion.

13. Mediante escrito de 3 de noviembre de 2022, recibido en la Oficialia de Partes de esta Comision el
mismo dia, el apoderado legal de Seguros Argos, informé a esta Autoridad sobre la terminacion de su relacion
comercial con Magistral.

14. Mediante oficio 06-C00-42200-10904/2022 de 25 de noviembre de 2022, la Direccion General Juridica
Contenciosa y de Sanciones de esta Comision, requiri6 a Seguros Argos, diversa informacién vy
documentacion relacionada con su escrito de 3 de noviembre de 2022.

15. Mediante escrito de 12 de diciembre de 2022, recibido en la Oficialia de Partes de esta Comisioén el dia
siguiente, el C. Mario Alfredo Troncoso Lépez, apoderado legal de Seguros Argos, desahogo el requerimiento
formulado por oficio 06-C00-42200-10904/2022, remitiendo diversa informacién y documentacion.

16. Mediante escrito de 7 de febrero de 2023, recibido en la Oficialia de Partes de esta Comisién el mismo
dia, la C. Lorena Diaz Vargas apoderada legal de Seguros Argos, proporcioné informacién adicional sobre
probables irregularidades e infracciones cometidas por Magistral, a las disposiciones en materia de seguros.

17. Mediante escrito de 24 de abril de 2023, recibido en la Oficialia de Partes de esta Comisién el mismo
dia, el C. Mario Alfredo Troncoso Loépez apoderado legal de Seguros Argos, solicitd6 se emitiera
pronunciamiento respecto a la queja interpuesta en contra de Magistral.

18. Mediante oficio 06-C00-42200-04798/2023 de 26 de mayo de 2023, la Directora General Juridica
Contenciosa y de Sanciones de esta Comision, requiri6 a Seguros Argos, diversa informacién y
documentacion, relacionada con su escrito de 24 de abril de 2023.

19. Mediante escrito de 6 de junio de 2023, recibido en la Oficialia de Partes de esta Comisién el dia 8
siguiente, el apoderado legal de Seguros Argos desahogé el requerimiento formulado por oficio 06-C00-
42200-04798/2023, remitiendo diversa informacion y documentacion.

20. Por acuerdo de 20 de junio 2023 se tuvieron por admitidas y desahogadas las pruebas aportadas en el
expediente citado al rubro y se ordend proceder al analisis del expediente a efecto de emitir la resolucion que
en derecho corresponda.

CONSIDERANDO:

PRIMERO. La suscrita Directora General Juridica Contenciosa y de Sanciones es competente para
resolver el procedimiento administrativo sancionador citado al rubro por asi disponerlo los articulos 2, fraccién
1,17, 26 y 31, fraccion VI, de la Ley Organica de la Administracion Publica Federal; 4, apartado G, fraccion
Ill, 48 y 49 del Reglamento Interior de la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico; en relaciéon con los
articulos 91, 93, 94, 366, fracciones |, XIX y XXXIX, 367, primer parrafo y fracciones Il y IV, 372, fraccion XXII
y 373, de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas; en relacion con los articulos 1, 2, 3, 4, fracciones Il
y IV, inciso h), 11, fraccion Il, del Reglamento Interior de la Comision Nacional de Seguros y Fianzas,
publicado en el Diario Oficial de la Federacion con fecha 3 de junio de 2015; en relacion con el punto Unico,
fraccion |, inciso b) y lll, inciso b), del Acuerdo de la Junta de Gobierno de la Comision Nacional de Seguros y
Fianzas por el que se adscriben organicamente las unidades administrativas de la Comision Nacional de
Seguros y Fianzas, publicado en el Diario Oficial de la Federacion con fecha 3 de julio de 2015; asi como en
relacion con los articulos 1, fraccion VI inciso c), 3, 27 fraccion V, 32, fraccién I, 34 y 35 del Reglamento de
Agentes de Seguros y de Fianzas, publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 18 de mayo de 2001; y
con los Puntos Tercero, inciso a), del Acuerdo del Presidente de la Comision Nacional de Seguros y Fianzas
por el que se delegan en servidores publicos de dicha Comision facultades en materia de revocacion de
autorizaciones, publicado en el Diario Oficial de la Federacién el 24 de enero de 2017.

SEGUNDO. MAGISTRAL AGENTE DE SEGUROS, S.A. DE C.V. TIENE EL CARACTER DE AGENTE
DE SEGUROS PERSONA MORAL.

El articulo 91 de la LISF sefala que se consideran agentes de seguros a las personas fisicas o morales
que intervengan en la contratacion de seguros mediante el intercambio de propuestas y aceptacion de estas,
comercializacion y asesoramiento para celebrarlos, para conservarlos o modificarlos, segun la mejor
conveniencia de los contratantes.
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El numeral 93 de la citada Ley dispone que para el ejercicio de la actividad de agente de seguros o de
agente de fianzas, se requerira autorizaciéon de la Comisién.

El articulo 1°, fracciéon VIII inciso c) del Reglamento de Agentes de Seguros y de Fianzas sefiala que
Agente es la persona fisica o moral autorizada por la Comisién para realizar actividades de intermediacion en
la contratacidon de seguros o de fianzas, pudiendo ser: personas morales que se constituyan como sociedades
anonimas para realizar dichas actividades.

En el caso, Magistral, Agente de Seguros, S.A. de C.V., se encuentra autorizada por la Comision para el
ejercicio de la actividad de agente de seguros persona moral, como se advierte de autos, el apoderado de
Seguros Argos asi lo manifestd en su escrito de queja, ademas de que el representante de Magistral asi lo
sefialé en su escrito de 6 de abril de 2022 por el que dio atencién al emplazamiento identificado en el
resultando 4 de esta resolucion, de igual forma en la pagina oficial institucional de esta Comision se encuentra
publicado el “DIRECTORIO DE AGENTES PERSONA MORAL AUTORIZADOS” difundido en proteccion de
los usuarios de servicios financieros y consultable en https://www.gob.mx/cnsf/documentos/a en atencion al
“Capitulo 32.12. De la informacién que los agentes deberan dar a conocer al publico sobre su operacién” de la
Circular Unica de Seguros y Fianzas vigente, por tanto, Magistral retine el caracter de agente de seguros
persona moral y es sujeto del procedimiento administrativo sancionador citado al rubro.

TERCERO. ANALISIS DEL EXPEDIENTE.

La parte quejosa (Seguros Argos) se doli6 medularmente que Magistral cometié irregularidades
relacionadas con la intermediacion que realiz6 para la contratacion de pdlizas de seguros de los trabajadores
del sector educativo, asi como omitid6 entregar informacién, documentacion y primas por la cantidad de
$224'908,254.09 (Doscientos veinticuatro millones novecientos ocho mil doscientos cincuenta y cuatro pesos
09/100 M.N.), esto, segun manifesté en su escrito de fecha 26 de julio de 2021, del periodo del 30 de
noviembre de 2020, fecha en que recibié el ultimo pago de primas por parte de Magistral al mes de mayo del
2021.

Por lo que, Magistral presuntamente incurrié en conductas que pudieran encuadrar en el supuesto previsto
en el articulo 32, fraccion |, del Reglamento de Agentes de Seguros y Fianzas vigente, que resulta
conveniente transcribir a continuacion:

“ARTICULO 32.- La Comision, previa audiencia del agente persona moral, tomando en
cuenta, en su caso, los elementos que hubieren aportado las Instituciones, asi como las
demas personas afectadas, revocara la autorizacion otorgada a los agentes personas
morales para desempefiar actividades de intermediacion, cuando:

I.- Dejen de entregar a las Instituciones las primas ingresadas o los documentos y bienes
que reciban por su cuenta, conforme a lo dispuesto por el articulo 24 de este Reglamento...”

De la transcripcion que antecede se advierte que dicho dispositivo sefiala que:

La Comisidén previa audiencia del agente persona moral, tomando en cuenta, en su caso, los elementos
que hubieren aportado las Instituciones, asi como los afectados, revocara la autorizacién otorgada a los
agentes persona moral para desempefiar actividades de intermediacién cuando:

Dejen de entregar a las instituciones:
A) Las primas ingresadas o

B) Los documentos y bienes que reciban por su cuenta, conforme al articulo 24 del Reglamento de
Agentes de Seguros y Fianzas.

En tales condiciones, con fundamento en lo dispuesto por el articulo 34 fraccion V, del Reglamento de
Agentes de Seguros y de Fianzas, esta autoridad administrativa procede al analisis de los hechos,
argumentos, elementos y pruebas aportados en el expediente administrativo citado al rubro, a fin de resolver
sobre la existencia o inexistencia de la infraccion en cuestion.

La parte quejosa, en su escrito inicial hizo valer los siguientes hechos:
HECHO 1

En el primero de los hechos, la quejosa sefiala que es una Institucion de Seguros debidamente autorizada
por este Organo Desconcentrado.

El hecho de referencia se tiene acreditado con la documental privada (exhibida por la quejosa en su
escrito de queja) consistente en el instrumento nimero 7,677 (siete mil seiscientos setenta y siete) de 11
octubre de 2002 pasada ante la fe del Notario 212 del Distrito Federal ahora Ciudad de México, por el que se
hace constar la constitucién de Seguros Argos S.A. de C.V. como Institucién de Seguros, en términos del
oficio 366-1V-6057 de fecha 31 de octubre de 2002 emitido por la Secretaria Hacienda y Crédito Publico; asi
como de la revisién a la lista de Instituciones reguladas y supervisadas por esta Comisién Nacional de
Seguros y Fianzas consultable en la pagina electronica institucional https://listainstituciones.cnsf.gob.mx/.
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HECHO 2.

En su segundo hecho la quejosa indica que con fecha 15 de diciembre de 2002, celebré con Magistral,
Agente de Seguros, S.A. de C.V., contrato mercantil para que por su conducto se intermediaran contratos de
seguros enfocado especificamente a trabajadores del sector educativo.

El hecho de referencia se tiene acreditado con la documental privada (exhibida por la quejosa en su
escrito de 26 de julio de 2021) consistente en el contrato de caracter mercantil para la intermediacion de
seguros que celebran Seguros Argos y Magistral de fecha 15 de diciembre de 2002.

Ademas, en las manifestaciones que formuld Magistral en la contestacion al emplazamiento identificado en
el resultando 4, se advierte que reconocié expresamente que con fecha 15 de diciembre de 2002 Seguros
Argos celebr6 con Magistral contrato mercantil para que por su conducto se intermediaran contratos de
seguros enfocados especificamente a trabajadores del sector educativo.

Razén por la cual, del analisis a las citadas pruebas y de autos se advierte que Seguros Argos y Magistral
celebraron contrato mercantil para la intermediaciéon en la contratacién de seguros que celebren, por lo que
con fundamento en los articulos 200 y 203 del Cédigo Federal de Procedimientos Civiles, que establecen que
el documento privado forma prueba de los hechos mencionados en él, asi como que los hechos propios de las
partes, aseverados en la demanda, en la contestacion o en cualquier otro acto del juicio, haran prueba plena
en contra de quien los asevere, sin necesidad de ofrecerlos como prueba, dichas pruebas tienen valor
probatorio pleno, por tanto, se acredita que Magistral intermedié para Seguros Argos, la contratacion de
seguros enfocados especificamente a trabajadores del sector educativo.

HECHO 3.

En su tercer hecho la quejosa sefiala que mediante instrumento notarial nimero 228,173 de fecha 19 de
mayo de 2006, pasado ante la fe del notario publico nimero 6 de la Ciudad de México, e instrumento notarial
numero 8,075 de fecha 3 de diciembre de 2002, pasado ante la fe del notario publico niumero 212 de la
Ciudad de México, otorgé a Magistral, Agente de Seguros, S.A. de C.V., un poder especial con el objeto de
que cobrara primas de seguros.

El hecho de referencia se tiene acreditado con las documentales privadas (exhibida por la quejosa en su
escrito de queja) consistentes en:

a) Instrumento notarial nimero 228,173 (doscientos veintiocho mil ciento setenta y tres) de 19 mayo de
2006 pasada ante la fe del Notario 6 del Distrito Federal ahora Ciudad de México, por el que Seguros Argos
S.A. de C.V. otorga a Magistral poder especial pero tan amplio, suficiente y cumplido como en derecho
se requiera, para que en nombre y representacion de Seguros Argos cobre primas de seguros y
otorgue recibos, reciba los cheques a su propio nombre de conformidad con el articulo 24 del Reglamento de
Agentes de Seguros y Fianzas, asi como para que celebre convenio con la Coordinacién de los Servicios
Educativos del Estado de Colima y la Secretaria de Educacion, del mismo estado para la venta de seguro de
vida individual por descuento via nédmina, asi como para realizar todos los tramites administrativos necesarios
para el cumplimiento del referido convenio y para que pueda recibir a su propio nombre los pagos que se
generen a favor de Seguros Argos.

b) Instrumento notarial numero 8,075 (ocho mil setenta y cinco) de 3 de diciembre de 2002 pasada ante la
fe del Notario 212 del Distrito Federal ahora Ciudad de México, por el que Seguros Argos otorga en favor de
Magistral poder especial, pero tan amplio, suficiente y cumplido como en derecho se requiera, para que
en nombre y representacion de Seguros Argos cobre primas de seguros y otorgue recibos.

Ademas, de las manifestaciones que formulo Magistral en la contestacion al emplazamiento identificado en
el resultado 4, se advierte que reconocié expresamente que el hecho identificado con el numeral 3 del
escrito de queja es cierto, esto es, que por instrumento notarial nimero 228,173 de fecha 19 de mayo de
2006, emitido ante la fe del notario publico nimero 6 de la Ciudad de México, e instrumento notarial nimero
8,075 de fecha 3 de diciembre de 2002, emitido ante la fe del Notario Publico nimero 212 de la Ciudad de
México, se otorgé a Magistral poder especial con el objeto de que cobrara primas de seguros.

Motivo por el cual, del andlisis a las citadas probanzas y de autos se advierte que Seguros Argos otorgo a
favor de Magistral poder especial, pero tan amplio, suficiente y cumplido como en derecho se requiera
para que en nombre y representacion de Seguros Argos cobre primas de seguros y otorgue recibos,
reciba los cheques a su propio nombre de conformidad con el articulo 24 del Reglamento de Agentes de
Seguros y Fianzas, asi como para que celebre convenio con la Coordinacién de los Servicios Educativos del
Estado de Colima y la Secretaria de Educacion, del mismo estado para la venta de seguro de vida individual
por descuento via némina, asi como para realizar todos los tramites administrativos necesarios para el
cumplimiento del referido convenio y para que pueda recibir a su propio nombre los pagos que se
generen a favor de Seguros Argos, en términos del articulo 2554 del Cddigo Civil vigente en el Distrito
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Federal, ahora Ciudad de México, por lo que con fundamento en los articulos 200 y 203 del Cédigo Federal de
Procedimientos Civiles, que establecen que el documento privado forma prueba de los hechos mencionados
en él, asi como que los hechos propios de las partes, aseverados en la demanda, en la contestacién o en
cualquier otro acto del juicio, haran prueba plena en contra de quien los asevere, sin necesidad de ofrecerlos
como prueba, dichas pruebas tienen valor probatorio pleno, por tanto, se acredita que Seguros Argos
otorg6 a favor de Magistral poder especial, pero tan amplio, suficiente y cumplido como en derecho se
requiera para que en nombre y representacion de Seguros Argos cobre primas de seguros y otorgue
recibos, reciba los cheques a su propio nombre de conformidad con el articulo 24 del Reglamento de Agentes
de Seguros y Fianzas, asi como para que celebre convenio con la Coordinaciéon de los Servicios Educativos
del Estado de Colima y la Secretaria de Educacion, del mismo estado para la venta de seguro de vida
individual por descuento via nébmina, asi como para realizar todos los tramites administrativos necesarios para
el cumplimiento del referido convenio y para que pueda recibir a su propio nombre los pagos que se
generen a favor de Seguros Argos en términos del articulo 2554 del Cdédigo Civil vigente en el Distrito
Federal, ahora Ciudad de México.

HECHO 4.

En el cuarto de los hechos, la quejosa sefala que derivado de la intermediacion de Magistral, Seguros
Argos emitid las polizas generandose un total de primas por pagar a cargo de los asegurados y a favor de mi
mandante por la cantidad de $224,908,254.09 (Doscientos Veinticuatro Millones Novecientos ocho Mil
Doscientos Cincuenta y Cuatro Pesos 09/100, M.N.), cantidad que fue recibida por Magistral en su cuenta
bancaria numero 868 a cargo de Banamex en diversas fechas, por la forma de pago fraccionado determinado
por las partes.

El hecho de referencia se tiene acreditado con el dispositivo electrénico USB (exhibida por la quejosa en
su escrito de 26 de julio de 2021) que contiene la documentacion de las pdlizas de los seguros de los
trabajadores del sector educativo.

Ahora bien, de las manifestaciones formuladas por Magistral en la contestacion al emplazamiento
identificado en el resultado 4, se advierte que respecto del hecho identificado con el numeral 4, reconocié
expresamente que es cierto que intermedio contratos de seguros con multiples proponentes asegurados por
Seguros Argos, sin embargo, que la emision de pdlizas corresponde a este ultima, que por lo que hace al
monto de las polizas lo niega por no tener elementos para pronunciarse, que son documentos emitidos por la
aseguradora al mes de junio de 2021.

Razén por la cual, del andlisis a las citadas pruebas y de autos se advierte que Magistral intermedio
contratos de seguros para Seguros Argos y que esta emitio las polizas que refiere del periodo segun
manifiesta en su escrito de fecha 26 de julio de 2021, esto es, del 30 de noviembre de 2020 fecha en que
recibio el ultimo pago de primas por parte de Magistral al mes de mayo del 2021, importe reportado en la
queja mencionada, por lo que con fundamento en los articulos 200, 203 y 210-A del Cédigo Federal de
Procedimientos Civiles, que establecen que el documento privado forma prueba de los hechos mencionados
en él, que se reconoce como prueba la informacion generada o comunicada que conste en medios
electronicos, opticos o en cualquier otra tecnologia, asi como que los hechos propios de las partes,
aseverados en la demanda, en la contestacion o en cualquier otro acto del juicio, haran prueba plena en
contra de quien los asevere, sin necesidad de ofrecerlos como prueba, dichas pruebas tienen valor probatorio
pleno, por tanto, se acredita que Magistral intermedio contratos de seguros para Seguros Argos y que
ésta emitio las polizas que refiere del periodo segin manifiesta en su escrito de fecha 26 de julio de
2021, esto es, del 30 de noviembre de 2020 fecha en que recibi6 el ultimo pago de primas por parte de
Magistral al mes de mayo del 2021, importe reportado en la queja mencionada.

En cuanto a que se generd un total de primas por pagar en favor de Seguros Argos por la cantidad de
$224,908,254.09 (Doscientos Veinticuatro Millones Novecientos ocho Mil Doscientos Cincuenta y Cuatro
Pesos 09/100, M.N.), cantidad que fue recibida por Magistral, se advierte de autos que dicha cantidad en
su caso fue cobrada por Magistral en términos de los instrumentos notariales nimeros 228,173 y 8,075
ya identificados, por los que Seguros Argos otorgo a Magistral entre otros poder especial, pero tan
amplio, suficiente y cumplido como en derecho se requiera para que en nombre y representacion de
Seguros Argos cobre primas de seguros, por lo que en términos del articulo 2554 del Cédigo Civil vigente
en el Distrito Federal, ahora Ciudad de México se entiende conferido dicho poder sin limitacién alguna y se
entiende que el cobro de dichas primas fue cobrado por Seguros Argos.

HECHO 5.

En el quinto de los hechos, la quejosa sefiala que desde la fecha en la que Magistral recibi6 las primas
descritas se ha abstenido de entregarlas a Seguros Argos poniendo en riesgo la operacion y generando dafios
y perjuicios a su representada. Ademas, que indica que tiene conocimiento que en la mencionada cuenta
bancaria de Magistral se han formulado multiples retiros cuyo destino desconocen, lo que presumiblemente
pudiera constituir una desviacion de primas.
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El hecho de referencia se tiene acreditado con las documentales privadas (exhibida por la quejosa en su
escrito de queja) consistentes en:

a) Instrumento notarial nimero 228,173 (doscientos veintiocho mil ciento setenta y tres) de 19 mayo de
2006 pasado ante la fe del Notario 6 del Distrito Federal ahora Ciudad de México, por el que Seguros Argos
S.A. de C.V. otorga a Magistral poder especial pero tan amplio, suficiente y cumplido como en derecho se
requiera, para que en nombre y representacion de Seguros Argos cobre primas de seguros y otorgue recibos,
reciba los cheques a su propio nombre de conformidad con el articulo 24 del Reglamento de Agentes de
Seguros y Fianzas, asi como para que celebre convenio con la Coordinacion de los Servicios Educativos del
Estado de Colima y la Secretaria de Educacion, del mismo estado para la venta de seguro de vida individual
por descuento via némina, asi como para realizar todos los tramites administrativos necesarios para el
cumplimiento del referido convenio y para que pueda recibir a su propio nombre los pagos que se generen a
favor de Seguros Argos.

b) Instrumento notarial nimero 8,075 (ocho mil setenta y cinco) de 3 de diciembre de 2002 pasado ante la
fe del Notario 212 del Distrito Federal ahora Ciudad de México, por el que Seguros Argos otorga en favor de
Magistral poder especial, pero tan amplio, suficiente y cumplido como en derecho se requiera, para que en
nombre y representacion de Seguros Argos cobre primas de seguros y otorgue recibos.

Ahora bien, de las manifestaciones que formulo Magistral en la contestacion al emplazamiento identificado
en el resultado 4, se advierte que reconocio expresamente que el hecho identificado con el numeral 5 del
escrito de queja es falso, esto es, que desde la fecha en la que Magistral recibi6 las primas descritas se ha
abstenido de entregarlas a Seguros Argos poniendo en riesgo la operacién y generando dafios y perjuicios a
esta ultima, que se tiene conocimiento de que, en la mencionada cuenta bancaria de Magistral se han
formulado muiltiples retiros cuyo destino desconocemos, ademas de sefalar que la recepcion de primas se
hacia en la cuenta concentradora, pero que de dicha cuenta disponia Seguros Argos lo que presumiblemente
pudiera constituir una desviacion de primas.

También hizo de conocimiento que con fecha 19 de octubre de 2021 Seguros Argos y Magistral
celebraron nuevo convenio de intermediacion, por lo que se presume Magistral sigui6é intermediando y
cobrando primas en nombre de Seguros Argos como se acreditara mas adelante.

De igual forma Seguros Argos en su escrito de 3 de noviembre de 2022, informé que fue hasta 1° de
diciembre de 2022 que surti6 efectos la terminacion de la relacion de negocio con Magistral.

Razén por la cual, del analisis a las citadas pruebas y de autos se advierte que Magistral recibié las primas
mencionadas en términos de los instrumentos notariales nimeros 228,173 y 8,075 ya identificados, por los
que Seguros Argos otorgo a Magistral entre otros poder especial, pero tan amplio, suficiente y cumplido como
en derecho se requiera para que en nombre y representacion de Seguros Argos cobre primas de seguros, por
lo que en términos del articulo 2554 del Cadigo Civil vigente en el Distrito Federal, ahora Ciudad de México,
por lo que se entiende conferido dicho poder sin limitaciéon alguna y se entienden cobradas dichas primas por
Seguros Argos, por lo que con fundamento en los articulos 200 y 203 del Cédigo Federal de Procedimientos
Civiles, que establecen que el documento privado forma prueba de los hechos mencionados en él, asi como
que los hechos propios de las partes, aseverados en la demanda, en la contestaciéon o en cualquier otro acto
del juicio, haran prueba plena en contra de quien los asevere, sin necesidad de ofrecerlos como prueba,
dichas pruebas tienen valor probatorio pleno, por tanto, se acredita que Magistral recibié las primas
mencionadas en términos de los instrumentos notariales niumeros 228,173 y 8,075 ya identificados,
por los que Seguros Argos otorgé a Magistral entre otros poder especial, pero tan amplio, suficiente y
cumplido como en derecho se requiera para que en nombre y representacion de Seguros Argos cobre
primas de seguros, por lo que en términos del articulo 2554 del Cédigo Civil vigente en el Distrito
Federal, ahora Ciudad de México se entiende conferido dicho poder sin limitacién alguna y se
entienden cobradas dichas primas por Seguros Argos.

HECHO 6.

En el sexto de los hechos, la quejosa sefiala que mediante instrumento notarial nimero 5,830 de fecha 3
de febrero de 2021, pasada ante la fe del Corredor Publico nimero 36 de Guadalajara, Jalisco: “...le notifico y
requiri6 a MAGISTRAL AGENTE DE SEGUROS, S.A. DE C.V., la situaciéon de que no habia recibido mi
mandante las primas de las pélizas emitidas por su conducto, solicitdndole realizar las gestiones de cobranza
necesarias, por supuesto, tendientes a entregarlas a mi mandante, lo cual no sucedio...”.

El hecho de referencia se tiene acreditado con la documental privada (exhibida por la quejosa en su
escrito de queja) consistente en el acta nimero 5,830 (cinco mil ochocientos treinta) de 3 de febrero de 2021
pasada ante la fe de la Corredora Publica 36 del Estado de Jalisco, por el que Seguros Argos solicitoé a la
citada fedataria realizar una notificacion a Magistral respecto del aviso de solicitud de pago de primas de las
polizas de trabajadores de la educacion.
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HECHO 7.

En el séptimo de los hechos, la quejosa sefiala que mediante instrumento notarial nimero 5,831 de fecha
4 de febrero de 2021, pasada ante la fe del Corredor Publico nimero 36 de Guadalajara, Jalisco: “...le notifico
y requiri6 a MAGISTRAL AGENTE DE SEGUROS, S.A. DE C.V,, la situacion de una disposicion indebida por
parte de dicho agente, de la cantidad de $22°500,000.00 (Veintidos Millones Quinientos Mil Pesos 00/100,
M.N.) que habia recibido por concepto de primas de seguros emitidas por mi mandante en la cuenta
concentradora destinada para dicho efecto, asimismo, le requirid a dicho agente la entrega de las primas
depositadas en su cuenta por los asegurados y derivado de los seguros emitidos por mi mandante, lo cual no
realizé...”.

El hecho de referencia se tiene acreditado con la documental privada (exhibida por la quejosa en su
escrito de queja) consistente en el acta numero 5,831 (cinco mil ochocientos treinta y uno) de 4 de febrero de
2021 pasada ante la fe de la Corredora Publica 36 del Estado de Jalisco, por el que Seguros Argos solicitd a
la citada fedataria realizar una notificacion a Magistral respecto del aviso de solicitud devolucién monetaria
inmediata de los retiros indebidos de la cuenta donde se depositan las primas de trabajadores de la
educacion, asi como el pago de dichas polizas.

HECHO 8

En el octavo de los hechos, la quejosa sefiala que mediante instrumento notarial numero 5,863 de fecha
31 de marzo de 2021, que se acompafod al escrito de queja, Seguros Argos le notificdé a Magistral la
revocacion del poder otorgado, ademas de requerirle para que en el plazo de 3 dias hébiles a partir de dicha
notificacion le devolviera todos los documentos que tuvieran relacién con Seguros Argos tales como:
documentos, instrumentos o escritos, incluyendo la obligacién de aviso a los retenedores y clientes de la
revocacion de sus facultades, informacién que a la fecha de la queja no le habia sido entrega a Seguros
Argos.

El hecho de referencia se tiene acreditado con la documental privada (exhibida por la quejosa en su
escrito de 26 de julio de 2021) consistente en el acta numero 5,863 (cinco mil ochocientos sesenta y tres) de
31 de marzo de 2021 pasada ante la fe de la Corredora Publica 36 del Estado de Jalisco, por el que Seguros
Argos solicitd a la citada fedataria realizar una notificacion de comunicacién a Magistral donde se informa la
revocacion de los poderes que Seguros Argos otorgd a favor de Magistral por lo que solicita que en el plazo
de 3 dias habiles le devuelva todos los documentos relacionados con los seguros de los trabajadores del
sector educativo.

Ademas, para el esclarecimiento de este hecho, se solicitd informaciéon y documentacion a Seguros Argos
mediante oficio identificado en el resultando 18 y, Seguros Argos por escrito identificado en el resultando 19
remitié el instrumento notarial 99,038 del 22 de marzo de 2021, notificado a Magistral el 31 de ese mes y afo,
por el que se revoca el poder otorgado a Magistral mediante instrumentos 8,075 y 228,173 ya identificados.

Ahora bien, de las manifestaciones que formulé Magistral en la contestacion al emplazamiento identificado
en el resultando 4, se advierte que reconocié expresamente que el hecho identificado con el numeral 8 del
escrito de queja es cierto, esto es, que mediante instrumento notarial numero 5,863 Seguros Argos le
notificé a Magistral la revocacion del poder otorgado, ademas de requerirle para que en el plazo de 3 dias
habiles a partir de dicha notificacion le devolviera todos los documentos que tuvieran relacion con Seguros
Argos tales como: documentos, instrumentos o escritos, incluyendo la obligacion de aviso a los retenedores y
clientes de la revocacion de sus facultades, informacion que a la fecha de la queja no le habia sido entregada
a Seguros Argos, aclarando que debido a la reanudacion de la relacion comercial entre Argos y Magistral se
encuentra pendiente el otorgamiento de nuevos mandatos e intermediacion.

No obstante, lo anterior al escrito de contestacion de emplazamiento, Magistral acompafié el convenio de
intermediacion celebrado el 19 de octubre de 2021 con Seguro Argos, asi como de autos se advierte que fue
voluntad de Seguros Argos seguir celebrando posteriores contratos de caracter mercantil con Magistral para la
intermediacion de seguros, incluso, mediante acta nimero 6,337 (seis mil trescientos treinta y siete) de 3 de
noviembre de 2022 pasada ante la fe de la Corredora Publica 36 del Estado de Jalisco, Seguros Argos solicitd
a la citada fedataria realizar una notificacion fehaciente a Magistral respecto del aviso de terminacion
anticipada y definitiva del contrato mercantil para la intermediacién en la contratacion de seguros celebrado
por Seguros Argos y Magistral del 2 de septiembre de 2022, fecha posterior con que presuntamente habia
revocado dichos poderes a Magistral.

Ademas, de que en autos obra contrato de caracter mercantil para la intermediacién en la contratacion de
seguros celebrado por Seguros y Magistral de fecha 1° de enero de 2022, del que se advierte que fue
voluntad de Seguros Argos que Magistral siguiera cobrando las primas en su nombre y representacion de los
seguros de los trabajadores del sector educativo.
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Maxime que en autos obra escrito signado por Seguros Argos y Magistral de fecha 23 de junio de 2022,
dirigido al Secretario General de la Seccion 49, del Sindicato Nacional de Trabajadores de la Educacion
(SNTE) en el Estado de Nayarit, por el que convienen en el pago directo a Seguros Argos por el
congelamiento de la cuenta concentradora para el pago de primas, para reactivar el servicio de atencién a
clientes, comercializaciéon y pagos de servicios y obligaciones respecto de los trabajadores de la educacion,
que desde el 3 de marzo de 2022 se descongelo la cuenta por lo que se reanudaran dichos servicios.

De igual forma en autos obra escrito de 5 de octubre de 2022, por el que Magistral manifestd
expresamente que la relacion contractual entre Seguros Argos y Magistral a esa fecha seguia vigente, por lo
que no correspondia la entrega de la documentacién en los términos planteados por la Comisién, dicho que
Seguros Argos no controvirtid sino que manera contraria, Seguros Argos por escrito de 3 de noviembre de
2022 hizo de conocimiento que con fecha 1 de diciembre de 2022 surte efectos la terminacién de la relacion
del negocio con Magistral.

Razoén por la cual, del andlisis a las citadas pruebas y de autos se advierte que aunque mediante
instrumento notarial numero 5,863, Seguros Argos le notificd a Magistral la revocacion del poder otorgado, sin
embargo, fue voluntad de Seguros Argos que Magistral siguiera cobrando en su nombre y representacion las
primas de los seguros de los trabajadores del sector educativo, por tanto, con fundamento en los articulos 200
y 203 del Codigo Federal de Procedimientos Civiles, que establecen que el documento privado forma prueba
de los hechos mencionados en él, asi como que los hechos propios de las partes, aseverados en la demanda,
en la contestacion o en cualquier otro acto del juicio, haran prueba plena en contra de quien los asevere, sin
necesidad de ofrecerlos como prueba, se acredita que aunque mediante instrumento notarial niumero
5,863, Seguros Argos le notifico a Magistral la revocacion del poder otorgado, sin embargo fue
voluntad de Seguros Argos que Magistral siguiera cobrando en su nombre y representacion las primas
de los seguros de los trabajadores del sector educativo.

Ademas de que Seguros Argos mediante escrito de 3 de agosto de 2022, hizo de conocimiento de esta
autoridad que determind concluir la relacion mercantil con Magistral, asi como el contrato mercantil del 1° de
enero de 2022, que dicha notificacién la realizé a Magistral con el acta 6,270 de fecha 2 de agosto de ese afio
emitida por la corredora publica numero 36 del Estado de Jalisco.

En ese sentido, no se pierde de vista que, aunque Seguros Argos notificd a Magistral la revocacién del
mandato otorgado en los términos antes sefalados, respondera en su caso, por los actos del mandatario
ejecutados después de la revocacion en términos del articulo 2597 del Cddigo Civil para el Distrito Federal
ahora Ciudad de México.

HECHO 9

En el noveno de los hechos, la quejosa sefiala que no obstante los requerimientos formulados al agente
MAGISTRAL, AGENTE DE SEGUROS, S.A. DE C.V. para que haga entrega de la informacion y
documentacion, hasta la fecha no lo ha hecho, generando que mi mandante tenga la necesidad de iniciar el
presente procedimiento.

Ahora bien, de las manifestaciones que formulo Magistral en la contestacién al emplazamiento
identificado en el resultado 4, se advierte que reconocié expresamente que el hecho identificado con el
numeral 9 del escrito de queja es falso, esto es, que no obstante los requerimientos formulados al agente
MAGISTRAL, AGENTE DE SEGUROS, S.A. DE C.V. para que haga entrega de la informacion y
documentacion relacionada con la intermediacion que realizé para la contratacion de poélizas de seguros de
los trabajadores del sector educativo, hasta la fecha no lo ha entregado.

Adicionalmente, de autos se advierte que Magistral en su escrito de 5 de octubre de 2022, manifiesta y
reconoce expresamente que, a esa fecha, “...Ia relacion contractual entre ambas empresas se encuentra
vigente, razén por la cual no corresponde la entrega de la documentacion...”.

Manifestaciones realizadas en el escrito de 5 de octubre de 2022 que constituyen confesién expresa,
admisible en el juicio de amparo y con valor probatorio pleno, de conformidad con lo dispuesto en los articulos
199 y 200 del Cdodigo Federal de Procedimientos Civiles, de aplicacion supletoria a la Ley de Instituciones de
Seguros y de Fianzas, pues de las mismas se advierte que Magistral reconoce que no entregd la
documentacion relacionada con los seguros y pdlizas de los trabajadores del sector educativo.

Adicionalmente, de autos se advierte que Seguros Argos en su escrito de 7 de febrero de 2023, manifiesta
y reconoce expresamente que, a esa fecha Magistral, “...se ha abstenido de proporcionar a esta institucion de
seguros, la totalidad de la informacion y documentacion concerniente a la actividad realizada como agente, ni
durante la relacion de intermediacion que se mantuvo vigente con mi representada ni posterior a la
terminacion de la misma...”.
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Manifestaciones realizadas en el escrito de 7 de febrero de 2023 que constituyen confesion expresa,
admisible en el juicio de amparo y con valor probatorio pleno, de conformidad con lo dispuesto en los articulos
199 y 200 del Cadigo Federal de Procedimientos Civiles, de aplicacion supletoria a la Ley de Instituciones de
Seguros y de Fianzas, pues de las mismas se advierte que Seguros Argos reconoce que Magistral no entrego
la documentacion relacionada con los seguros y pélizas de los trabajadores del sector educativo.

Razén por la cual, del andlisis a las citadas pruebas y de autos se advierte que, no obstante, los
requerimientos formulados Magistral para que haga entrega de la informacién y documentacion, hasta la fecha
no lo ha hecho, por lo que con fundamento en los articulos 200 y 203 del Cddigo Federal de Procedimientos
Civiles, que establecen que el documento privado forma prueba de los hechos mencionados en él, asi como
que los hechos propios de las partes, aseverados en la demanda, en la contestacion o en cualquier otro acto
del juicio, haran prueba plena en contra de quien los asevere, sin necesidad de ofrecerlos como prueba,
dichas pruebas tienen valor probatorio pleno, por tanto, se acredita que Magistral no entregé a Seguros
Argos la documentacion relacionada con los seguros y poélizas de los trabajadores del sector
educativo.

CUARTO. DECISION.

Una vez analizados los argumentos, elementos y pruebas aportados en el expediente administrativo citado
al rubro, teniendo a la vista las constancias del referido expediente, tomando en cuenta los razonamientos
expuestos en el Considerando anterior, resulta lo siguiente:

a) Respecto de que Magistral dejé de entregar a la citada Institucion el monto de las primas en cuestion.

Como se advierte de autos, contrario a lo que sostiene Seguros Argos, Magistral no dej6é de entregar a la
citada Institucion el monto de las primas a que hace referencia, ello, en virtud de que Seguros Argos otorgd
mediante instrumentos 228,173 (doscientos veintiocho mil ciento setenta y tres) y 8,075 (ocho mil setenta y
cinco) ya identificados en el Considerando anterior, poder especial pero tan amplio, suficiente y cumplido
como en derecho se requiera, para gue en nombre y representacién de Sequros Argos cobrara primas
de sequros de los trabajadores del sector educativo, en términos del articulo 2554 del Codigo Civil vigente
en el Distrito Federal, ahora Ciudad de México, por lo que se entiende conferido dicho poder sin limitacion
alguna y se entienden cobradas dichas primas por Seguros Argos.

En efecto, Magistral manifesté expresamente que fue hasta el dia 1° de diciembre de 2022 que surtio
efectos la terminacion de la relacién de negocio con Magistral, fecha posterior en que reconocié también
expresamente que Magistral omitié entregar el monto de dichas primas de seguro, manifestaciones realizadas
en sus escritos de fecha 26 de julio de 2021 y 3 de noviembre de 2022, que constituyen confesidon expresa,
con valor probatorio pleno, de conformidad con lo dispuesto en los articulos 199 y 200 del Cédigo Federal de
Procedimientos Civiles, de aplicacion supletoria a la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas, pues de
las mismas se advierte que Seguros Argos otorgd a Magistral poder especial pero tan amplio, suficiente y
cumplido como en derecho se requiera para que en hombre y representacion de Sequros Argos cobrara
primas de sequros de los trabajadores del sector educativo; en consecuencia, no se actualiza la
infraccion consistente en que Magistral dejo de entregar a Seguros Argos monto por concepto de primas de
seguros en cantidad de $224°908,254.09 (Doscientos veinticuatro millones novecientos ocho mil doscientos
cincuenta y cuatro pesos 09/100 M.N.), del periodo del 30 de noviembre de 2020 al mes de mayo del 2021.

b) En relacion de que Magistral omitid6 entregar a Seguros Argos la informacién y documentacion
relacionada con los seguros de los trabajadores del sector educativo, recibida por su cuenta conforme al
articulo 24 del Reglamento de Agentes de Seguros y Fianzas.

Esta Comisién determina que si se encuentra acreditada por las siguientes consideraciones.

De autos se advierte que Seguros Argos otorgé mediante instrumentos 228,173 (doscientos veintiocho mil
ciento setenta y tres) y 8,075 (ocho mil setenta y cinco) ya identificados en el Considerando anterior, poder
especial pero tan amplio, suficiente y cumplido como en derecho se requiera, para que en nombre y
representacion de Seguros Argos cobre primas de seguros y otorgue recibos, reciba los cheques a su propio
nombre de conformidad con el articulo 24 del Reglamento de Agentes de Seguros y Fianzas, por lo que la
informacién y documentacion, relacionada con los seguros de los trabajadores del sector educativo, fue
recibida por Magistral por su cuenta conforme al articulo 24 del Reglamento de Agentes de Seguros y
Fianzas.

Infracciébn que se encuentra acreditada porque en el escrito de queja, Seguros Argos reconocio
expresamente que: “...No obstante los requerimientos formulados al agente MAGISTRAL, AGENTE DE
SEGUROS, S.A. DE C.V. para que haga entrega de la informacion y documentacion ..., hasta la fecha no lo
ha hecho, generando que mi mandante tenga la necesidad de iniciar el presente procedimiento...”.
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Dicho que no controvirtid6 Magistral, sino por el contrario reconocié expresamente en su escrito del 5 de
octubre de 2022 que: “...la relacién contractual entre Seguros Argos y Magistral se encuentra vigente, razén
por la cual no corresponde la entrega de la documentacion...”. Manifestaciones realizadas en su escrito de
fecha 5 de octubre de 2022, que constituyen confesion expresa, con valor probatorio pleno, de conformidad
con lo dispuesto en los articulos 199 y 200 del Cdédigo Federal de Procedimientos Civiles, de aplicacion
supletoria a la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas, pues de las mismas se advierte que Magistral
omiti6 entregar a Seguros Argos la informacion y documentacidon relacionada con los seguros de los
trabajadores del sector educativo, recibida por su cuenta conforme al articulo 24 del Reglamento de Agentes
de Seguros y Fianzas; en consecuencia, si se actualiza la infraccidon consistente en que Magistral dejo de
entregar a Seguros Argos la informacion y documentacion, relacionada con los seguros de los trabajadores
del sector educativo, recibida por Magistral por su cuenta conforme al articulo 24 del Reglamento de Agentes
de Seguros y Fianzas en términos del articulo 32, fraccion | del Reglamento mencionado.

Toda vez que ha quedado acreditada la infraccidon consistente en que Magistral omitié entregar a Seguros
Argos la informacion y documentacion relacionada con los seguros de los trabajadores del sector educativo,
recibida por su cuenta conforme al articulo 24 del Reglamento de Agentes de Seguros y Fianzas, en términos
del articulo 32 fraccion | del Reglamento de Agentes de Seguros y Fianzas, asi como no se acredité que
Magistral haya resarcido el dafio a Seguros Argos, sino que de autos se acredité que Magistral reconocié que
no entregé dicha documentacién; en consecuencia, con fundamento en lo establecido por el citado numeral
SE LE IMPONE A MAGISTRAL, AGENTE DE SEGUROS, S.A. DE C.V., LA SANCION ADMINISTRATIVA
CONSISTENTE EN LA REVOCACION DE LA AUTORIZACION OTORGADA A DICHO AGENTE PERSONA
MORAL PARA DESEMPENAR ACTIVIDADES DE INTERMEDIACION.

En términos de lo expuesto y fundado, es de resolverse, y se;
RESUELVE:

PRIMERO. La suscrita Directora General Juridica Contenciosa y de Sanciones es competente para
resolver el procedimiento administrativo sancionador en términos de lo dispuesto por el Considerando
PRIMERO de la presente Resolucion.

SEGUNDO. Por los razonamientos expuestos en los Considerandos Tercero y Cuarto no se actualiza la
infraccion consistente en que Magistral dejo de entregar a Seguros Argos el monto por concepto de primas de
seguros en cantidad de $224'908,254.09 (Doscientos veinticuatro millones novecientos ocho mil doscientos
cincuenta y cuatro pesos 09/100 M.N.), del periodo del 30 de noviembre de 2020 al mes de mayo del 2021; en
consecuencia se declara la improcedencia de la imposicion de sancidn respecto de la apuntada conducta.

TERCERO. Por los razonamientos expuestos en los Considerandos Tercero y Cuarto se actualiza la
infraccidon consistente en que el agente persona moral Magistral, Agente de Seguro, S.A. de C.V., omitié
entregar a Seguros Argos la informacion y documentacioén relacionada con los seguros de los trabajadores del
sector educativo, recibida por su cuenta conforme al articulo 24 del Reglamento de Agentes de Seguros y
Fianzas, en términos del articulo 32 fraccion | del Reglamento de Agentes de Seguros y Fianzas, por tanto,
con fundamento en lo dispuesto por los articulos 27, fraccion V, y 32, fraccion |, del Reglamento de Agentes
de Seguros y de Fianzas SE LE IMPONE A MAGISTRAL, AGENTE DE SEGUROS, S.A. DE C.V., LA
SANCION ADMINISTRATIVA CONSISTENTE EN LA REVOCACION DE LA AUTORIZACION OTORGADA
POR ESTA COMISION A DICHO AGENTE PERSONA MORAL PARA DESEMPENAR ACTIVIDADES DE
INTERMEDIACION, por lo que, a efecto de ejecutar la sancién aludida, realicense las anotaciones
correspondientes en el Sistema Electrénico a cargo de esta Comision, por tanto, Magistral, Agente de
Seguros, S.A. de C.V., no podra continuar realizando actividades de intermediacion.

CUARTO. Publiquese en el Diario Oficial de la Federacion e inscribase en el Registro Publico del
Comercio la presente resolucién, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 32, ultimo parrafo, del
Reglamento de Agentes de Seguros y de Fianzas, por la trascendencia de la emisién de esta resolucion
publiquese en la pagina oficial institucional de esta Comisién,

QUINTO. Mediante atentos oficios que se giren a las partes, con fundamento en lo establecido por los
articulos 7 y 459 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas notifiquese esta resolucion.

SEXTO. Intégrese la presente resolucion a su expediente y archivese como asunto total y definitivamente
concluido.

Asi lo resolvio y firma la Directora General Juridica Contenciosa y de Sanciones.
Atentamente

Ciudad de México, 20 de octubre de 2023.- La Directora General Juridica Contenciosa y de Sanciones,
Mtra. Laura Hernandez Chavez.- Rubrica.



