SECRETARIA DE TURISMO

BASES de coordinacion que celebran la Secretaria de Turismo y la Secretaria de Educacién Publica.

Al margen un sello con el Escudo Nacional, que dice: Estados Unidos Mexicanos.- Secretaria
de Turismo.

BASES DE COORDINACION QUE CELEBRAN LA SECRETARIA DE EDUCACION PUBLICA, EN LO SUCESIVO
“SEP”, REPRESENTADA POR SU TITULAR, REYES S. TAMEZ GUERRA, Y LA SECRETARIA DE TURISMO, EN LO
SUCESIVO “SECTUR”, REPRESENTADA POR SU TITULAR, BERTHA LETICIA NAVARRO OCHOA; AL TENOR
DE LOS SIGUIENTES:

VI.

ANTECEDENTES

El Plan Nacional de Desarrollo 2001-2006, establece que es necesario expandir y multiplicar las
oportunidades educativas y la diversidad de la oferta para este sector de la sociedad, por medio
de la apertura de planteles e instituciones; la creacién de alternativas educativas, de capacitacion
y

de adiestramiento; el disefio y establecimiento de procesos agiles y confiables para reconocer
y certificar los conocimientos, las destrezas y las experiencias no escolarizadas; la integracién
vertical y horizontal del sistema educativo.

Por otra parte sefiala que una educacion de calidad significa atender el desarrollo de las
capacidades y habilidades individuales -en los ambitos intelectual, artistico, afectivo, social y
deportivo-, al mismo tiempo que se fomentan los valores que aseguran una convivencia solidaria
y comprometida, se forma a los individuos para la ciudadania y se les capacita para la
competitividad y exigencias del mundo del trabajo. Ello se traduce en el énfasis que estos
aspectos reciben en los diferentes niveles de la educacion y en los desiguales contextos sociales
de los estudiantes, en el balance que se logre entre informaciéon y formacion, ensefianza y
aprendizaje, lo general y lo especializado, lo actual y lo porvenir.

El mismo Plan Nacional de Desarrollo 2001-2006 establece que el sector turismo es una
prioridad del Estado Mexicano, por lo que éste se ha propuesto asegurar su capacidad
competitiva, buscando desarrollar y fortalecer la oferta turistica para consolidar los destinos
turisticos tradicionales y diversificar el producto turistico nacional, aprovechando el enorme
potencial con que cuenta México en materia de recursos naturales y culturales.

El 5 de julio de 1989, la “SEP” y la “SECTUR” suscribieron unas Bases de Coordinacion,
publicadas en el Diario Oficial de la Federacion el 14 de ese mismo mes y afio, con objeto de
regular

la coordinaciéon entre las partes, con el propésito de establecer y desarrollar programas
tendientes a elevar la calidad de la educacién, capacitacion y actualizacion de los recursos
humanos para
el turismo.

Con fecha 27 de mayo de 1998, se publicé en el Diario Oficial de la Federacion el Acuerdo
numero 243 por el que se establecen las bases generales de autorizacién o reconocimiento de
validez oficial de estudios, que tiene por objeto establecer las bases generales a las que se
sujetara el tramite y otorgamiento de la autorizaciéon o el reconocimiento de validez oficial de
estudios que, en la modalidad escolarizada, impartan los particulares en cualesquiera de los
tipos y niveles educativos, asi como los estudios de formacién para el trabajo previstos en la ley,
con base en el cual se emitiran los acuerdos especificos correspondientes.

El 30 de octubre de 2000, se publico en el mismo 6rgano de difusion oficial, el Acuerdo ndmero
286, que tiene por objeto fijar los lineamientos que establecen las normas y criterios generales,
aplicables en toda la Republica, a que se ajustaran la revalidacién de estudios realizados en el
extranjero y la declaracién de estudios equivalentes; asi como establecer los procedimientos y
requisitos especificos a que deberan sujetarse los particulares para acreditar conocimientos
correspondientes a ciertos niveles educativos o grados escolares adquiridos en forma



1.2

1.3

1.4

2.2

2.3

autodidacta, a través de la experiencia laboral o con base en el régimen de certificacion referido
a la formacion para el trabajo.

DECLARACI ONES
La “SEP” declara que:

Es una dependencia del Ejecutivo Federal de conformidad con lo dispuesto por los articulos 1o.,
20. fraccion | y 26 de la Ley Orgéanica de la Administracion Publica Federal.

En términos del articulo 38 de la Ley Organica de la Administracion Publica Federal, tiene a su
cargo el ejercicio de la funcion social educativa, sin perjuicio de la concurrencia de las entidades
federativas y municipios y, entre otras atribuciones, le corresponde:

a) Organizar, vigilar y desarrollar en las escuelas oficiales, incorporadas o reconocidas:

1. La ensefianza técnica, industrial, comercial y de artes y oficios, incluida la educacion
gue se imparta a los adultos, y

2. Laensefianza superior y profesional;

b) Ejercer la supervision y vigilancia que procedan en los planteles que impartan educacién en
la Republica, conforme a lo prescrito por el articulo 30. constitucional, y

¢) Promover la creacion de institutos de investigacion cientifica y técnica, y el establecimiento
de laboratorios, observatorios, planetarios y demas centros que requiera el desarrollo de la
educacién técnica y superior; asi como orientar, en coordinaciéon con las dependencias
competentes del Gobierno Federal y con las entidades publicas y privadas el desarrollo de
la investigacion cientifica y tecnoldgica.

En términos de los articulos 12 fracciones IX y Xl y 14 fraccion IV de la Ley General de
Educacion le corresponde, de manera exclusiva, llevar un registro nacional de instituciones
pertenecientes al Sistema Educativo Nacional y realizar la planeacion y la programacion globales
del propio sistema y, de manera concurrente, el otorgar, negar y retirar el reconocimiento de
validez oficial de estudios distintos de los de primaria, secundaria, normal y demas para la
formacion de maestros de educacion basica que impartan los particulares.

Sefiala como su domicilio el ubicado en la calle de Argentina nimero 28, oficina 3011, 20. piso,
colonia Centro, Delegacién Cuauhtémoc, cédigo postal 06029, México, Distrito Federal.

La “SECTUR” declara que:

Es una dependencia del Ejecutivo Federal, de conformidad con lo dispuesto por los articulos 1o.,
20. fraccion | y 26 de la Ley Orgénica de la Administracion Puablica Federal, con las atribuciones
gue le confieren los articulos 42 del ordenamiento invocado, 10. de la Ley Federal de Turismo y
demas disposiciones legales aplicables.

Tiene como objetivos registrar a los prestadores de servicios turisticos; vigilar con el apoyo de las
autoridades estatales y municipales, la correcta aplicacion de los precios y tarifas autorizados o
registrados y la prestacion de los servicios turisticos, conforme a las disposiciones legales
aplicables, en los términos autorizados o en la forma en que se hayan contratado; programar la
actividad turistica; elevar el nivel de vida econémico, social y cultural de los habitantes en las
entidades federativas y municipios con afluencia turistica; fomentar la inversion en materia
turistica, de capitales nacionales y extranjeros, entre otros.

Sefiala como su domicilio el ubicado en avenida Presidente Masaryk nimero 172, colonia
Chapultepec Morales, Delegacion Miguel Hidalgo, cédigo postal 011587, México, Distrito
Federal.

BASES

PRIMERA.- Las presentes Bases tienen por objeto establecer la coordinacion de acciones entre la
“SEP” y la “SECTUR?”, dentro del &mbito de sus respectivas competencias para:

1.

Mejorar la oferta de la educacion turistica, en sus aspectos cualitativos, cuantitativos y de
distribucion regional;

Procurar la vinculacion de la educacion con las necesidades del sector turismo; asi como revisar
y emitir opinion sobre los planes y programas de estudio que sobre la materia presenten las



instituciones educativas particulares, a fin de propiciar niveles de calidad en los servicios
educativos que éstas ofrecen;

Fomentar y desarrollar programas de supervision, capacitacion y actualizacion sobre la
formacion de profesionales y técnicos en ramas vinculadas a la actividad turistica;

Promover la acreditacion de conocimientos en areas turisticas que correspondan a un cierto nivel
educativo o grado escolar, adquiridos en forma autodidacta, a través de la experiencia laboral o
con base en el régimen de certificacion referido a la formacion para el trabajo;

Disefiar, definir e instrumentar programas de investigacion, capacitacion, estadias y practicas
profesionales y de servicio social en las instituciones educativas dependientes de la “SEP”, y

Intercambiar informacion, asistencia técnica y experiencias en el campo de la investigacion,
tendientes a la formacién de recursos humanos para el turismo.

SEGUNDA.- Para cumplir con lo dispuesto en la base anterior, la “SEP” y la “SECTUR” procuraran
dentro del ambito de sus respectivas competencias y de acuerdo a los resultados obtenidos del andlisis
de las necesidades de capacitacion en materia turistica, mejorar la oferta de la educacion turistica, en sus
aspectos cualitativos, cuantitativos y de distribucion regional, para lo cual se proponen llevar a cabo lo
siguiente:

1.

La “SECTUR”, con la participacion que corresponda del sector empresarial vinculado con la
actividad turistica, determinara las necesidades de educacién del personal que labora en el
sector turismo, con un enfoque prospectivo que permita la identificacion de los aspectos
cualitativo, cuantitativo y de regionalizacion.

Para la definicion de esas necesidades, la “SECTUR” considerara los estudios y
recomendaciones que, en su caso realicen las instituciones especializadas en el analisis de la
situacion del empleo en el pais, tales como el Instituto Nacional de Estadistica, Geografia e
Informética (INEGI), la Secretaria del Trabajo y Prevision Social (STPS) y el Instituto Mexicano
del Seguro Social (IMSS), entre otros.

Atender los requerimientos inmediatos y a corto plazo que, para la capacitacién y actualizacion,
someta a la aprobacion de la “SECTUR”, el sector empresarial vinculado con la actividad
turistica.

La “SECTUR” remitird a la “SEP” los resultados de las necesidades detectadas por el sector
empresarial, asi como los programas de desarrollo de la actividad turistica que, en su caso, se
aprueben, por lo que la “SEP” los dard a conocer a todas las instancias interesadas en la
educacién, capacitacion y actualizacion del personal vinculado con el sector turismo del pais.

Desde la perspectiva del desarrollo regional, la “SECTUR” identificara las necesidades
educativas locales de personal calificado, y la “SEP” las difundira entre las diversas instituciones
educativas de las regiones correspondientes para su consideracion.

TERCERA.- En la revision y, en su caso, actualizacion de los libros de texto gratuitos, la “SEP”
evaluara la pertinencia de enriquecer sus contenidos, con el objeto de promover la cultura turistica en la

nifiez.

CUARTA.- A peticion de la “SEP”, la “SECTUR” coadyuvara en el disefio, revision y actualizacion de
los planes y programas de estudio que la primera desarrolle, apoyandose para ello en los perfiles
ocupacionales deseables del personal que labora en actividades turisticas, referidos a:

1.

Formacién para el trabajo
Su finalidad es educar para el trabajo a través de la identificacion de los puestos especificos que
conforman la estructura de las empresas turisticas.

Los planes de estudio destinados a puestos especificos que, en su caso, proponga la
“SECTUR”", en coordinacién con el sector empresarial vinculado con la actividad turistica deberan
estar autorizados por la “SEP”.

Tipo medio superior

La educacion del tipo medio superior es posterior al nivel de secundaria, y tiene entre sus
objetivos que sus egresados se incorporen a la educacion del tipo superior, al ambito laboral o a
ambos.



Entre los estudios del tipo medio superior vinculados con la actividad turistica y que actualmente
se imparten, se encuentran: el Bachillerato Tecnolégico en Turismo y los estudios de Técnico
Profesional en Hoteleria, en Restaurantes y en Agencias de Viajes. Sin embargo, “SECTUR”
instrumentara otros proyectos de estudios para el desarrollo del sector turismo, los cuales
deberan ser autorizados por la “SEP”.

3. Tipo superior

La educacion del tipo superior comprende la licenciatura, la especialidad, la maestria y el
doctorado, asi como las opciones previas a la conclusiéon de la licenciatura como lo son los
estudios de técnico superior universitario o profesional asociado.

La “SEP” recomendara a las instituciones particulares, que los planes y programas de estudio
que en materia turistica propongan, vinculen la formacién académica con la practica.

QUINTA.- Los planes y programas de estudio en materia turistica de las instituciones educativas
particulares, deberan cumplir con lo establecido en el Acuerdo Secretarial niUmero 243 a que se refiere el
Antecedente V de estas Bases, y en los acuerdos especificos que se deriven del mismo, en funcion del
tipo o nivel educativo de que se trate.

SEXTA.- En el ambito de sus atribuciones, la “SECTUR” impulsara a las instituciones educativas
particulares, para que soliciten y obtengan de la “SEP”, el reconocimiento de validez oficial de los estudios
relativos a la actividad turistica, una vez que éstas hayan cumplido con los requisitos establecidos para
tal efecto.

La “SEP”, por conducto de su Direccidon General de Acreditacion, Incorporaciéon y Revalidacion, y de
las deméas unidades administrativas que tengan atribuciones en materia de incorporacioén de estudios,
brindaran la asesoria correspondiente para que las instituciones educativas particulares tramiten y, en su
caso, obtengan el reconocimiento de validez oficial de los estudios que deseen ofrecer sobre la materia
turistica, asi como para el adecuado funcionamiento de dichas instituciones, en su caso, verificaran que
dichas instituciones den cabal cumplimiento a lo dispuesto en el articulo 59 de la Ley General de
Educacion.

SEPTIMA.- La “SEP”, por conducto de la Coordinacion General de Universidades Tecnolégicas, y por
las Direcciones Generales de Educacion Superior, de Educacién Tecnoldgica Industrial y de Centros de
Formacion para el Trabajo, solicitaran la opinion técnica que, dentro del ambito de su competencia emita
la “SECTUR” a través de la Direccion General de Desarrollo de la Cultura Turistica, sobre el personal
docente, instalaciones y planes y programas de estudio que en materia turistica propongan los
particulares, para que obtengan el reconocimiento de validez oficial de estudios. “SECTUR” emitira su
opinion dentro de los diez dias habiles, siguientes a la solicitud que se le realice.

OCTAVA. .- Las dependencias acuerdan que se comunicaran las quejas o irregularidades de las que
tengan conocimiento sobre los servicios educativos que en materia turistica ofrezcan los particulares y los
de estudios vinculados con la actividad turistica, para que dentro del ambito de sus respectivas
atribuciones, adopten las medidas necesarias para subsanar las mismas.

Cuando se considere pertinente, la “SECTUR” podra asistir a la “SEP” en la practica de visitas que
esta Ultima realice para verificar el cumplimiento de las acciones que se deriven de las presentes Bases
por parte de las instituciones educativas particulares.

NOVENA.- La “SEP” por conducto de la Direccion General de Acreditacién, Incorporacion y
Revalidacion, actualizard los listados de instituciones educativas particulares que cuenten con
reconocimiento de validez oficial de estudios. Dichos listados, respecto de estudios relativos a la actividad
turistica, se daran a conocer semestralmente a la “SECTUR” por conducto de la Direccion General de
Desarrollo de la Cultura Turistica.

DECIMA.- La “SEP” y la “SECTUR?”, dentro del ambito de sus respectivas competencias, fomentaran,
estableceran, desarrollaran y ejecutaran un programa de superacion académica para el personal docente
de ensefianza turistica, para lo cual promoveran:



1. La organizacién de cursos de actualizacion en materia turistica sobre aspectos técnicos y
didécticos.

2. Ladifusidon de paquetes didacticos para la formacién pedagégica de los empiricos que formen o
pretendan formar parte del cuerpo docente de ensefianza turistica de las instituciones
educativas.

3. La sistematizacion de estancias docentes, entre las instituciones educativas, que permitan a los
profesores su actualizacion en la practica.

DECIMA PRIMERA.- La acreditacion de conocimientos en materia turistica que correspondan a un
cierto nivel educativo o grado escolar, adquiridos en forma autodidacta a través de la experiencia laboral o
con base en el régimen de certificacion referido a la formacién para el trabajo, se realizara conforme a los
procedimientos general y especial previstos en el titulo tercero del Acuerdo nimero 286 mencionado en el
Antecedente VI de las presentes Bases.

Para ello, la “SEP”, por conducto de la Direccion General de Acreditacion, Incorporacion y
Revalidacion, atendera las sugerencias que, en su caso, realice la “SECTUR?”, respecto de los requisitos,
experiencia y formacion practica de los solicitantes, asi como de las propuestas de instituciones
evaluadoras para
tales propositos.

DECIMA SEGUNDA.- La “SEP”, por conducto de la Coordinacion General de Universidades
Tecnoldgicas y la “SECTUR”, a través de la Direccion General de Desarrollo de la Cultura Turistica
desarrollaran las siguientes acciones:

1. Conferencias

La “SECTUR” organizara conferencias dirigidas al Subsistema de Universidades Tecnoldgicas
(SUT) de la “SEP”, sobre temas que complementen los contenidos de los programas de estudio
que en materia turistica imparta el mismo.

Para la realizacién de conferencias y videoconferencias a distancia que puedan apoyar la
ejecucion de programas de capacitacion y educacién turistica de la “SECTUR”, la “SEP”
gestionara el uso de las instalaciones y equipos del SUT.

2. Visitas didéacticas

La “SECTUR?” facilitara las visitas a sus instalaciones por parte de los alumnos del SUT, a fin de
gue complementen su formacion bajo las condiciones que establezca la “SECTUR”.

3. Investigacion

La “SEP” y la “SECTUR” procuraran, dentro del ambito de sus respectivas competencias,
desarrollar proyectos de investigacién en materia turistica aplicada e innovacion tecnolégica.

La “SECTUR?” estara en disposicion, de acuerdo a sus posibilidades, de facilitar la realizacion de
estancias por parte de los profesores del SUT, a fin de que desarrollen proyectos especificos
de beneficio mutuo.

4. Estadias, practicas profesionales y servicio social

La “SECTUR” y la “SEP” promoveran las condiciones para la realizacion de estadias, practicas
profesionales y servicio social de los alumnos del SUT, que seran supervisadas por los enlaces
que, en su caso, designe cada una de las dependencias.

DECIMA TERCERA.- Para un mejor cumplimiento del objeto de las presentes Bases, las
dependencias acuerdan presentar proyectos especificos de trabajo, los cuales una vez aprobados por
ellas seran formalizados a través de anexos de ejecucion.



DECIMA CUARTA.- Los programas y acciones que se deriven con motivo de las presentes Bases
seran evaluados periédicamente por ambas dependencias. La “SEP” realizara dicha evaluaciéon por
conducto de la Subsecretaria de Planeacion y Coordinacion, por la Subsecretaria de Educacion Superior
e Investigacion Cientifica, o por la Subsecretaria de Educacion e Investigacion Tecnolégicas, segun
corresponda.

La “SECTUR” lo hara a través de la Subsecretaria de Operacién Turistica y/o por el enlace designado en
la base siguiente.

DECIMA QUINTA.- Las dependencias designan como enlaces responsables para todo lo relacionado

y concerniente al cumplimiento y ejecucion de este instrumento, a los titulares de las siguientes unidades
administrativas:

Por “SECTUR™:  Direccion General de Desarrollo de la Cultura Turistica.
Por “SEP”: Direccion General de Acreditacion, Incorporacion y Revalidacion.

DECIMA SEXTA.- Cada dependencia mantendra inalterable su relacion laboral con el personal que
asignen para la ejecucién de las acciones que se deriven del presente instrumento, por lo que no se
estableceran nuevas relaciones o compromisos de este orden ni de patron solidario o sustituto.

DECIMA SEPTIMA.- Las presentes Bases surtiran sus efectos a partir de la fecha de su firma. Podran
ser modificadas de comun acuerdo entre las dependencias. Asimismo, podran darse por terminadas en
cualquier tiempo previa notificacion de una a la otra con treinta dias habiles de anticipacion, pero en este
caso los intervinientes tomaran las providencias necesarias a efecto de que las acciones que se hayan
iniciado se desarrollen hasta su total conclusion.

Las presentes Bases dejan sin efectos las diversas mencionadas en el Antecedente IV de este
instrumento.

DECIMA OCTAVA.- Las dependencias podran suspender, de comun acuerdo, en todo o en parte este
instrumento, cuando concurran causas justificadas o razones de interés general, sin que ello implique su
terminacion definitiva.

Las presentes Bases podran seguir produciendo todos sus efectos juridicos, una vez que hayan
desaparecido las causas que motivaron la suspension.

DECIMA NOVENA.- Las dudas que pudieren surgir con motivo de la interpretacion y cumplimiento del
presente instrumento seran resueltas, de comin acuerdo, entre las dependencias.

Enteradas las dependencias del contenido y alcance legal del presente instrumento lo firman de
conformidad en dos tantos en el puerto de Acapulco, Guerrero, el 22 de noviembre de 2001.- Por la SEP:
el Secretario de Educacion Puablica, Reyes S. Tamez Guerra.- Rubrica.- Por la SECTUR: la Secretaria de
Turismo, Bertha Leticia Navarro Ochoa.- Rubrica.



